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االإدارة    رد التقييم التج ي    وجز  التق     ال لتوصيات الواردة ف   على   عن 

 الشؤون الإ سا ية ض ن  نظو ة ا  م ال تحدة  تنسيق ل شاركة الب  ا   ف 
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عن   التوصيات والتوصيات الف عية  ال سؤول   التوصية ال كتب 

 والتوصية الف عية 

ال كتب ال سؤول عن  الإج اءات  رد الإدارة 

 الإج اء 

 النهائ  ال وعد

 لإ جاز الإج اء 

 التنفي  حالة

 2027ال وعد النهائ : د س ب /كا ون ا ول  

تقد م دعم أفضل ل  لية صنع :  1التوصية    ن أجل 

الق ار على ال ستوى القط ي ف   ا  ت لق بال شاركة  

تنسيق   ع لية  ف   وت اشيا  ع  الإ سا ية،  الشؤون 

ا  م  و بادرة  الجار ة  الإ سا    ال  ل  ضبط  إعادة 

ال ي  ؤد ه  80ال تحدة   الدور  توضيح  ،  ت ين 

خارج  طاق   التنسيق  و نتد ات  آليات  ف   الب  ا   

ا ولو ة   و نحه  حاليا،  الت   قودها   -ال ج وعات 

ال ؤسس    ال ستوى  بض ورة    -على  بالاست شاد 

 ت كيز.ال

 

شعبة المشاركة مع الأمم 

 المتحدة 

شعبة سلسلة  ، وشعبة البرامج)

، والمكاتب  الإمداد والتنفيذ 

 ( القطرية

  موافقة 

قيادة   1-1 بشأن  التنفيذي  المدير  تعميم  تحديث 

في مجموعات اللجنة الدائمة المشتركة  الب  ا  

ومنتديات  آليات  توضيح  بهدف  الوكالات،  بين 

فيها   سيشارك  التي  الرئيسية   الب  ا  التنسيق 

أن   على  والقطري،  العالمي  الصعيدين  على 

التشغيلية   السياقات  اعتبار  ذلك  في  يراعى 

 المحددة، وتبيان موقف مؤسسي واضح. 

 

الأمم  ش مع  المشاركة  عبة 

 المتحدة 

و البرامج،  سلسلة  )شعبة  شعبة 

والتنفيذ والمكاتب  الإمداد   ،

 ( القطرية

 ة()تحديث تعميم المدير -1 موافقة 

الهيكل   عبّر عنلي )ة(التنفيذي

 شؤونالمبسط لتنسيق ال

التعميم  قدمالإنسانية. وسي

مؤسسية بشأن  توجيهات

السياق في  محددة المشاركة ال

 آليات التنسيق.

المشاركة مع  شعبة 

)بدعم من  الأمم المتحدة

دائرة الاستعداد لحالات  

الطوارئ والاستجابة  

شعبة سلسلة  ، ولها

وشعبة   الإمداد والتنفيذ

 ( التكنولوجيا

  آب/ أغسطس

2027 

 بعد  لم يبدأ

الناجح من خلال إجراء عملية   1-2 التنسيق  تعريف 

تعلم بالاستناد إلى تجارب المكاتب القطرية مع 

المختلفة للتنسيق الإنساني في مجموعة من النهُج  

الضعف  القوة ومواطن  نقاط  وتحديد  السياقات، 

 والفرص والثغرات في كل نهج.

الأمم   مع  المشاركة  شعبة 

 المتحدة 

و البرامج،  سلسلة  )شعبة  شعبة 

والتنفيذ والمكاتب  الإمداد   ،

 ( القطرية

  الب  ا     أن  في حينموافقة جزئية.  

أهمية  يوافق   الشكل  على  توضيح 

ي  الناجح    تخذهالذي    عمليا التنسيق 

مختلفةفي   عملية  سياقات  فإن   ،

النهج   تكون  لا  قد  المستقلة  التعلم 

التكلفة.   حيث  من  فعالية  الأكثر 

سي ذلك،  من    الب  ا     ستفيدوبدلا 

القائمة    من الاستعراض  عمليات 

الوكالات.   بين  الداخلية والمشتركة 

هذه العمليات بالفعل الخبرة    جمعوت

  سياقات على المستوى القطري في  

في   التغييرات  في  وتنظر  متنوعة 

الشؤون  يةهيكل الإنسانية    تنسيق 

أن عمليات التعلم   ضمان -2

، بما في  لب  ا   ا في الداخلية

ذلك التقييمات المركزية،  

  اللاحقةستعراضات لااو

التعلم من  عملياتو، لعملل

،  المستفادة  الدروس

،  ات المجموعاستعراضات و

باستمرار التعلم من رصد ت

تجارب المكاتب القطرية في  

تنسيق الشؤون  مجال 

 . الإنسانية

دائرة الاستعداد لحالات  

الطوارئ والاستجابة  

شعبة )بدعم من  لها

المشاركة مع الأمم  

شعبة سلسلة ، والمتحدة 

، وشعبة  الإمداد والتنفيذ 

 ( التكنولوجيا

ديسمبر/كانون  

 2027الأول 

 بعد  لم يبدأ
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عن   التوصيات والتوصيات الف عية  ال سؤول   التوصية ال كتب 

 والتوصية الف عية 

ال كتب ال سؤول عن  الإج اءات  رد الإدارة 

 الإج اء 

 النهائ  ال وعد

 لإ جاز الإج اء 

 التنفي  حالة

المتحدة   الأمم  مبادرة  عن  الناشئة 

الإنساني،    عملوإعادة ضبط ال  80

المو بالتالي  الوقت  في    دخلاتتقدم 

التوجيهات    لإرشادالمناسب  

 . لب  ا  لالمؤسسية  

 

 2027ال وعد النهائ : د س ب /كا ون ا ول  

إ كا ات  :  2التوصية   استفادة  ن  أقصى  لتحقيق 

ا وسع،  الإ سا ية  ال نظو ة  ت ز ز  ف   الب  ا   

 ت ين إ جاد س د ة للقوة ال ا لة ف  الب  ا   تضع 

تنسيق الشؤون الإ سا ية ك تطلب رئيس ،  ع الحفاظ  

حيث ا   ال ستقل  لل  ل  حيز  الواجب على   قتض  

 الإ سا   ذلك. 

 

التنفيذية   المديرة  نائب  مكتب 

 والرئيس التنفيذي للعمليات 

الأمم  ) مع  المشاركة  شعبة 

والمتحدة  الاتصالات  ،  مكتب 

الإعلام والمكاتب  ووسائل   ،

 القطرية( 

 

  موافقة جزئية 

داخلية   2-1 المؤسسي، وضع سردية  المستوى  على 

القرارات   لتوجيه  بالتنسيق  واضحة  المتعلقة 

مع  التعامل  على  القطرية  المكاتب  ومساعدة 

والخيارات   التنسيق  يطرحها  التي  المعضلات 

 التي تواجهها. 

التنفيذية  م المديرة  نائب  كتب 

 والرئيس التنفيذي للعمليات 

الأمم  ) مع  المشاركة  شعبة 

والمتحدة  الاتصالات  ،  مكتب 

الإعلام والمكاتب  ووسائل   ،

 القطرية( 

جزئية.   المدير  يعُدموافقة    ة( )تعميم 

في    الب  ا   بشأن قيادة    )ة(التنفيذي

المشتركة   الدائمة  اللجنة  مجموعات 

الوكالات ملاءمة    بين  الأكثر  الأداة 

عليها    ضيحلتو يقوم  التي  المبادئ 

والتزام   الإنسانية  الشؤون  تنسيق 

هذه    الب  ا   تعزيز  ويمكن  بها. 

برامج  في  وتكرارها  المعلومات 

 أدناه(.  2-2التدريب )انظر 

 

أن التعميم المحدث  ضمان  -1

بشأن  )ة(التنفيذي )ة(للمدير

في مجموعات   الب  ا  قيادة 

اللجنة الدائمة المشتركة بين 

الوكالات يقدم صورة واضحة  

في   الب  ا  عن مشاركة 

تنسيق الشؤون الإنسانية  

 قوم عليها.  ت والمبادئ التي

شعبة المشاركة مع  

بدعم من ) الأمم المتحدة

دائرة الاستعداد لحالات  

الطوارئ والاستجابة  

شعبة سلسلة  ، ولها

وشعبة  ، الإمداد والتنفيذ 

 التكنولوجيا( 

ديسمبر/كانون  

 2027الأول 

 بعد  لم يبدأ
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التواصل  2-2 نهُج  جعل  القطري،  المستوى  على 

السنوية   الأداء  خطط  من  جزءا  المخصصة 

  – وشركائه على فهم    الب  ا  لمساعدة موظفي  

الأساس المنطقي وراء خيارات التنسيق    -وشرح  

، مع مراعاة دور المديرين الب  ا   التي يتخذها  

 القطريين باعتبارهم قادة المجموعات. 

التنفيذية   المديرة  نائب  مكتب 

للعمليات  التنفيذي    والرئيس 

الأمم  ) مع  المشاركة  شعبة 

والمتحدة  الاتصالات  ،  مكتب 

الإعلام والمكاتب  ووسائل   ،

 القطرية( 

على    ب  ا  ال  وافقيموافقة جزئية.  

والمتسق   الواضح  التواصل  أهمية 

بشأن خيارات التنسيق، بما في ذلك  

ومع   والشركاء.  الموظفين  دعم 

يعتبر   لا  خطط    ب  ا   الذلك،  أن 

الأداء السنوية هي الآلية الصحيحة  

هذا من  التواصل  لتوجيه  وبدلا   .

سيعطي   الأولوية    ب  ا  الذلك، 

على   الالللتدريب    مؤسسي مستوى 

لضمان   المشتركة  والموارد 

على    ، لتماسك ا والقدرة  والاتساق 

 . الظروف غيرالتكيف مع ت

مجال   التدريب  مناهج  عدوتُ    في 

في    الحالية  ةالإنسانيالشؤون  

  لذلك،  كفاءة  الأدوات  أكثر  لب  ا  ا

  بالفعل   منها  كثيرال  يتضمن  حيث

  حالات   في  تنسيقال   حول  وحدات

  سبيل   على  ذلك،   في  بما)  الطوارئ

 على  التدريب  وحدة  المثال، 

في    الطوارئ  حالاتل  ستعداد الا

  التعلم   برنامج  في  الأمامية  لخطوطا

 . (الطوارئ حالاتل ةبا جللاست

  باستعراض   الب  ا    وسيقوم

  تتناول   التي  الحالية   التدريب  برامج

  تنسيق   في  الب  ا    مشاركة

  على   للحصول  الإنسانية  الشؤون

  وقياس   المتاح  للتدريب  موحدة  رؤية

تعميم    مع  التدريب  اتساق  مدى

المحدث    ()ةالتنفيذي  (ة)المدير

في مجموعات    الب  ا  بشأن قيادة  

بين   المشتركة  الدائمة  اللجنة 

 . الوكالات

 برامجاستعراض   -2

  تتناول التي الحالية التدريب

  تنسيق في  الب  ا   مشاركة

  للحصول الإنسانية الشؤون

  للتدريب موحدة رؤية على

  اتساق مدى وقياس المتاح

 )ة(تعميم المدير مع التدريب

بشأن  المحدث  )ة(التنفيذي

في مجموعات   الب  ا  قيادة 

اللجنة الدائمة المشتركة بين 

 . الوكالات

مكتب نائب المديرة  

التنفيذية والرئيس  

  التنفيذي للعمليات

دائرة تنسيق  )

  ، قدرات الو التوظيف 

وفرع إدارة الحياة 

دائرة  الوظيفية، 

الاستعداد لحالات 

الطوارئ والاستجابة  

شعبة سلسلة  ، لها

،  الإمداد والتنفيذ 

 ( وشعبة التكنولوجيا

 

ديسمبر/كانون  

 2027الأول 

 بعد  لم يبدأ
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