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Resumen

El Africa subsahariana se enfrenta a problemas complejos que comprenden ciclos recurrentes de
conflictos, inestabilidad politica y crisis vinculadas con el cambio climatico. Los habitantes de la
regién son extremadamente vulnerables a la pobreza, el hambre y los desplazamientos de
poblacion.

En el presente informe de sintesis se resumen las constataciones de ocho evaluaciones de
carteras de proyectos en los paises del PMA, centradas en el Sahel y el Cuerno de Africa, que se
llevaron a cabo entre 2016 y 2018. Su objeto es extraer lecciones de esas evaluaciones, analizar el
desempefio y los resultados del PMA y ampliar la base de datos empiricos sobre la asistencia
prestada por el PMA en contextos fragiles y de conflicto.

Las carteras de proyectos evaluadas comprendieron 68 operaciones, por un monto total de mas
de 12.700 millones de dolares EE.UU., destinadas a casi 100 millones de beneficiarios. Los datos
empiricos demuestran que gracias a sus capacidades especializadas el PMA pudo atender
necesidades extremadamente imprevisibles durante el periodo abarcado por las evaluaciones.
Sus puntos fuertes, como la capacidad de adaptarse rapidamente y de ampliar la magnitud de las
operaciones, la capacidad de intervencion en casos de emergencia, unos analisis de la seguridad
alimentaria y la nutricién de elevada calidad y unas relaciones estables con los asociados
nacionales, le permitieron prestar asistencia alimentaria a gran escala. El PMA desempefié un
papel fundamental en la prevenciéon de hambrunas en Etiopia, Somalia y Sudan del Sur.

En consonancia con la politica en materia de evaluacién (2016-2021) (WFP/EB.2/2015/4-A/Rev.1), el presente informe ha sido
objeto de una edicién no exhaustiva para respetar la integridad e independencia de las constataciones formuladas en la
evaluacion. Por este motivo, es posible que algunos de los términos y expresiones en él utilizados no se ajusten plenamente a la
terminologia estdndar del PMA o a las prdcticas de edicidn seguidas habitualmente. Si necesita alguna aclaracion a este respecto,
sirvase dirigirse a la Directora de la Oficina de Evaluacién.
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Cuando la financiacion y las condiciones lo permitian, el PMA abarcé todo el espectro que va de
las actividades de asistencia humanitaria a las de desarrollo, aunque a veces la necesidad de dar
prioridad a las actividades destinadas a salvar vidas puso en peligro la pertinencia estratégica en
otras esferas. Las contribuciones a la consolidacion de la paz en el marco del enfoque del triple
nexo aun eran incipientes, y queda margen para aplicar una perspectiva centrada en la
resiliencia a las tareas de prevencion y reduccién de la inseguridad alimentaria y nutricional. El
PMA fue elogiado como actor neutral e imparcial en situaciones de conflicto, prestando una
asistencia que se ajust6 en gran medida a los principios humanitarios internacionales, aunque con
problemas en el plano local.

La eficacia de la planificacion estratégica se vio comprometida por la rapida transicion a las
situaciones de emergencia y por la falta de continuidad del personal directivo, pero la aplicacién
de la politica en materia de planes estratégicos para los paises del PMA aprobada en 2016 encierra
promesas de mejora en esta esfera. El desempefio se vio fortalecido por la elevada tolerancia al
riesgo, la voluntad de innovar y la agilidad del enfoque adoptado. En ocasiones la evaluaciony la
mitigacion de los riesgos no fueron sistematicas y no se conté en todos los casos con estrategias
de salida. Los planteamientos de género se limitaron a promover la inclusién de las mujeres, en
lugar de promover cambios transformadores, y los compromisos en materia de rendicion de
cuentas a las poblaciones afectadas no se respetaron suficientemente.

El PMA fue un asociado de los Gobiernos anfitriones influyente y con liderazgo; en cambio, no
supo aprovechar todas las oportunidades de entablar sinergias con otros organismos de las
Naciones Unidas o se tropezé con obstaculos de indole practica. A veces la comunicacion con los
donantes fue insuficiente o poco sistematica.

El PMA se encontré ante disyuntivas dificiles en situaciones inestables, en particular cuando se
trataba de encontrar un equilibrio entre el imperativo de salvar vidas y las necesidades de
desarrollo permanentes. Segln las lecciones extraidas del presente informe de sintesis, una
planificacion y preparacién flexibles, decisiones fundadas en justificaciones claras y una mayor
financiacion plurianual ayudaran al PMA a reforzar los vinculos estratégicos y operacionales entre
los elementos constitutivos del triple nexo. En el informe se formulan seis recomendaciones para
respaldar este cambio. En primer lugar, para fortalecer la planificacién estratégica, el PMA deberia
mejorar la disponibilidad y utilizacién de orientaciones sobre el disefio de los PEP, consolidar su
base financiera y su base de asociaciones para llevar a cabo actividades de desarrollo y
consolidacion de la paz y ocuparse de las disposiciones relativas al personal en general y el
personal directivo en contextos fragiles y de crisis prolongada. En segundo lugar, para respaldar
la mejora de las operaciones, el PMA deberia elaborar planes operacionales regionales de
medidas en favor del desarrollo y la consolidacion de la paz, aplicando una 6ptica de
transformacion de las relaciones de género, sistematizar la adhesion a los principios humanitarios
internacionales en el plano local y mejorar el cumplimiento de los compromisos relativos a la
rendicién de cuentas a las poblaciones afectadas.

Proyecto de decision*

La Junta toma nota del documento titulado “Informe de sintesis sobre las evaluaciones de carteras
de proyectos del PMA en paises de Africa (2016-2018)" (WFP/EB.A/2019/7-C) y de la respuesta de
la direccion contenida en el documento WFP/EB.A/2019/7-C/Add.1, y alienta a que se adopten
nuevas medidas en respuesta a las recomendaciones formuladas, teniendo en cuenta las
consideraciones planteadas por sus miembros durante el debate.

* Se trata de un proyecto de decisién. Si desea consultar la decisién final adoptada por la Junta, sirvase remitirse al
documento relativo a las decisiones y recomendaciones que se publica al finalizar el periodo de sesiones.
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1. Introduccién
1.1 Antecedentes y finalidad

1. El Africa subsahariana se enfrenta a problemas complejos e interrelacionados, entre ellos
ciclos prolongados de conflictos, inestabilidad politica y crisis vinculadas con el cambio
climatico. Los habitantes de la region son extremadamente vulnerables a la pobreza, el
hambre y los desplazamientos de poblacion.

2. Conformado por la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible, la agenda para el
sostenimiento de la paz' y la Agenda para la Humanidad?, el “enfoque del triple nexo” para
atender las necesidades humanitarias, de desarrollo y de consolidacién de la paz esta
cobrando impulso a nivel internacional. En el Plan Estratégico del PMA para 2017-2021 se
establece una reorientacidén para pasar de “salvar vidas” a “cambiarlas”, dando prioridad a
las personas mas pobres y marginadas3.

3. El presente informe, que agrupa las constataciones de ocho evaluaciones de carteras de
proyectos del PMA en paises de Africa, y mas particularmente del Sahel y del Cuerno de
Africa, tiene por objeto extraer lecciones de la experiencia, evaluar las realizaciones y los
resultados del PMA y contribuir a la base de datos empiricos sobre la asistencia prestada
por el PMA en contextos fragiles y de conflicto.

1.2 Contexto

4, La evaluacién de la cartera de proyectos de un pais examina el posicionamiento estratégico,
la toma de decisiones, las realizaciones y los resultados de toda la labor del PMA en un pais
dado. Las ocho evaluaciones incluidas en este informe de sintesis se realizaron entre 2016
y 2018 en Burundi, el Camerun, Etiopia, Mali, Mauritania, la Republica Centroafricana,
Somalia y Sudan del Sur (figura 1).

Figura 1: Caracteristicas principales

Evaluaciones de las Burundi Camerudn Republica Etiopia Mali Mauritania Somalia Sudéan

carteras de proyectos (2011-2015) (2012-2017) Centroafricana | (2012-2017) (2013- (2011-2015) | (2012-2017) del Sur
en los paises (2012-2017) 2017) (2011-2016)
Nivel de ingresos Ingresos Ingresos Ingresos bajos Ingresos Ingresos Ingresos Ingresos Ingresos
bajos medianos bajos bajos medianos bajos bajos
bajos bajos
Inseguridad alimentaria 30-35% 20-25% 50 % 30-35% 20-25% 30-25 % 30-25 % 67 %
Retraso del crecimiento 31-58 % 31-58 % 31-58 % 31-58 % 5-23% 5-23% 5-23% 31-58 %
Emaciacién 10% 10 % 10-16.7 % 10-% 10-16.7 % 10-16.7 % 10-16.7 % 10-16.7 %
Posicién en el indice de 114 141 156 121 157 147 n.d. n.d.
Desigualdad de Género
(datos de 2017)
5. Los ocho paises son extremadamente vulnerables e inestables (figura 2). En ellos se dieron

varias situaciones de emergencia de nivel 2 o 3 coordinadas a nivel central, cinco especificas
de un pais*y dos de alcance regional®. Los problemas de nivel regional son los conflictos y
los fendmenos relacionados con el clima, como la sequia.

' Stimson Center. 2018. The UN’s new “Sustaining Peace” Agenda: A Policy Breakthrough in the Making.
https://reliefweb.int/report/world/un-s-new-sustaining-peace-agenda-policy-breakthrough-making.

2 Agenda para la Humanidad. 2016. Pagina web sobre la Agenda para la Humanidad.
https://www.agendaforhumanity.org/agendaforhumanity.

3 PMA. 2017. Plan Estratégico del Programa Mundial de Alimentos para 2017-2021. https://www.wfp.org/content/wfp-
strategic-plan-2017-2021.

4 El Camerun, Mali, la Republica Centroafricana, Somalia y Sudan del Sur.

5 La region del Sahel, en particular, Mauritania y Mali, y el Cuerno de Africa, incluidas Etiopfa y Somalia.


https://reliefweb.int/report/world/un-s-new-sustaining-peace-agenda-policy-breakthrough-making
https://www.agendaforhumanity.org/agendaforhumanity
https://www.wfp.org/content/wfp-strategic-plan-2017-2021
https://www.wfp.org/content/wfp-strategic-plan-2017-2021
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Figura 2: Cronologia de los acontecimientos principales

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
Sequia en el Sahel
Inundaciongs Sequia provocada por El Nifio
) en Burundi (Sahel y Africa oriental)
Sequia en Africa oriental
Crisis
clima o - ___ﬂ A
Sudan del Sur: guerra . . Republica Centroafricana
Indeper,ldencia Somalia: primer civil (2013-2015) Sudan del Sur: acuerdos de paz acuerdos de paz
de Sudan del Sur Gobierno federal ) Sudan del Sur: enfrentamientos en
Somalia: Nuevo Pacto para Juba; el conflicto se extiende en
Mali: £ol it id Somalia Burundi: disturbios politicos Ecuatoria
ali: golpe militar|seguido Se hal
N pone €n marcha la
de conflicto armado 2012-2015 .
Republica Centroafricana: Alianza del Sahel
conflicto armado (2013-2018) Mali: dos d
Somalia: Al Shabaab all: acuerdos de paz
expulsado de Mogadiscio
Contexto
pollt!co/ Sudan del Sur: X Sudan del Sur: Republica Centroafricana:
conflicto  gtiopia: afluencia de emergenqa de nivel 3 Sudan del Sur: emergencia de nivel 3 Etjopia: afluencia refugiados 985.000 PDI Sudén del Sur: 1.9 millén PDI
refugiados de Somalia . B emergencia de nivel 2 de Sudan del Sur udan del Sur: 1,9 millén
® ISo}r]naI z' '"ter;gqi'ggf;te Republicg Centroafricana: Camerdn: afluencia de ] : 4
a hanbruna (2011-2012) Reptblica 400.000 PDI refugiados de la Repiblica amerdn: 2,4 millones con
M4li: emergencia Centroafricana: Centroafricana seguridad alimentaria
Cuerno de Africa: delnivel 2 emergencia de i Republica Centroafricana:
emeérgencia de nivel 3 Mauritania: afluencia nivel 3 Mali: 250.p00 PDI emergencia regional de nivel 2
(2031-2012 de refugiados maliendes Camerdin Somalia: intervencién ante la Cuerno de Africa: se activé la
Cuerno de Africa: emergencia emergengia -2017) emergencia de nivel 2
de nivel ‘erno dp Africa: se desactiva
Contexto emergengia de nivel 2
humanitario
Plan Estratégico para 2008-2013: L. ) Plan Estratégico
De la ayuda alimentaria a la asistencia alimentaria L EBiE e 9617 L0 2I0LE: Ao e para 2017-2021:
hoja de ruta integrada
Politica en materia de planes estratégicos
Contexto para los paises (noviembre de 2016)
estratégico
del PMA

—
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6. En la figura 3 se ofrece informacion mas detallada sobre el contexto de los paises
examinados.

Figura 3: Contextos nacionales

Tasas de pobreza Seis paises pertenecen a la categoria de paises de ingresos bajos y dos (el Cameriny
Mauritania) a la de ingresos medianos bajos ®. Cuatro’ se clasifican entre los

10 paises méas pobres segtn el indice de Desarrollo Humano de 2017; y tres de ellos 8
se encuentran en el cuartil mas bajo°.

elevadas

Vulnerabilidad ante | Las variaciones climaticas, en particular las precipitaciones irregulares, junto con el
crecimiento demografico, las migraciones y la degradacion de la tierra, empeoran la

el cambio climdtico D ° :
desertificacion '°. En toda la region se producen sequias recurrentes.

Inseguridad La prevalencia de la inseguridad alimentaria se cifra en el 20-25 % de la poblacion
alimentaria total en Mali, Mauritania y Somalia, el 30-35 % en Burundi, el Camerun y Etiopia, el
50 % en la Republica Centroafricanay el 67 % en Sudan del Sur.

Nutricién El retraso del crecimiento alcanzé tasas que se sittan entre el 31 % y el 58 % en
algunas regiones en Burundi, el Camerun, la Republica Centroafricana, Etiopiay
Sudan del Sury entre el 5 % y el 23 % en Mali, Mauritania y Somalia. Las tasas de
emaciacioén son equivalentes o inferiores al 10 % en Burundi, el Cameruny Etiopia 'y
superiores (con variaciones de entre el 10 % y el 16,7 %) en la Republica
Centroafricana, Mali, Mauritania, Somalia y Sudan del Sur™".

Conflictos e Entre 2011 y 2017 todos los paises, con excepcién de Mauritania, experimentaron
inestabilidad conflictos o disturbios civiles. En Burundi, la Republica Centroafricana, Mali, Sudan del
Sur y Somalia hubo conflictos generalizados con desplazamientos masivos de la
poblacién y perturbaciones de los servicios. En la regién etiope de Somaliy en la de
Extremo Norte, en el Camerun, se produjeron conflictos locales.

La Republica Centroafricana, Mali, Sudan del Sur y Somalia acogieron a las fuerzas de
mantenimiento de la paz y estabilizacion de las Naciones Unidas y de la Unidn
Africana.

Refugiados y PDI Todos los paises con la excepcién de Mali acogieron refugiados que huian de los
conflictos regionales. En todos los paises, con excepcion de Mauritania, habia PDI.

Género Cuatro paises'? estan clasificados entre los Ultimos 20 del ndice de Desigualdad de
Género 2018; Burundiy Etiopia se encuentran en el quintil inferior. Entre los
problemas en este terreno figuran los obstaculos juridicos y culturales con que
tropiezan las mujeres, los matrimonios precoces y la violencia de género.

Proteccion Entre los problemas vinculados con la proteccion y derivados de los conflictos
figuraban la falta de seguridad fisica, el asesinato y los secuestros de civiles, el trabajo
infantil, la tortura y otros maltratos de civiles y la violacién como arma de guerra.

Acceso a las En todos los paises, excepto Burundi, los organismos humanitarios se han
poblaciones con enfrentado a grandes dificultades para acceder a las poblaciones, asi como a ataques
fines humanitarios y secuestros de trabajadores humanitarios y al robo de suministros humanitarios.

6 https://donnees.banquemondiale.org/indicateur/NY.GNP.PCAP.CD?locations=XM-XD-XT-XN.
7 Burundi, Mali, la Republica Centroafricana y Sudan del Sur.

8 El Camerun, Etiopia y Mauritania.

9 http://hdr.undp.org/en/composite/HDI. No hay datos disponibles sobre Somalia.

0 Fuentes: https://www.un.org/africarenewal/fr/magazine/décembre-2013/sahel-une-région-plusieurs-crises y
evaluaciones de las carteras de proyectos en los paises.

" Fuente: evaluaciones de las carteras de proyectos en los paises.
'2 El Camerdin, Mali, Mauritania y la Republica Centroafricana.


https://donnees.banquemondiale.org/indicateur/NY.GNP.PCAP.CD?locations=XM-XD-XT-XN
http://hdr.undp.org/en/composite/HDI
https://www.un.org/africarenewal/fr/magazine/décembre-2013/sahel-une-région-plusieurs-crises
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.3 Carteras de proyectos del PMA
Las ocho carteras de proyectos evaluadas comprendian 68 operaciones que, con unas

necesidades totales superiores a los 12.700 millones de doélares, estaban destinadas a casi
100 millones de beneficiarios. En el anexo 1 figura informacién detallada sobre su
contenido. Las carteras tenian en comun algunas caracteristicas, entre ellas:

>

abarcaban todo el espectro de la asistencia, desde la intervencién en situaciones de
emergencia hasta la recuperacién y el desarrollo, siendo las operaciones de
emergencia uno de sus componentes principales;

en los ocho paises se llevaron a cabo actividades de asistencia alimentaria general,
nutricién, alimentacién escolar, asistencia alimentaria para la creacion de
activos (ACA) y asistencia alimentaria para la capacitacion (APC); en seis de ellos se
realizaron actividades de fomento de la resiliencia y, en cinco de ellos, de reduccion
del riesgo de desastres;

todas las carteras comprendian componentes de fomento de las capacidades y otras
formas de asistencia técnica y utilizaban modalidades mixtas (transferencias de base
monetaria [TBM] y en especie);

en las ocho se habian seleccionado como beneficiarios a refugiados y/o personas
desplazadas internamente (PDI), y

en siete de los ocho paises’®, en el marco de 45 operaciones especiales se
proporcionaron apoyo logistico y servicios de telecomunicaciones, comprendidos
servicios comunes, a la comunidad de asistencia humanitaria.

Las ocho carteras adolecieron de falta de fondos (figura 4). Por término medio, el PMA

obtuvo el 59 % de la financiacidon necesaria. Algunas de las limitaciones a que debid hacer
frente fueron la fatiga de los donantes, la escasa visibilidad de las crisis y la suspensién de
la financiacién a causa de situaciones politicas adversas o de la inestabilidad institucional.
En cuatro paises los objetivos de financiacion del PMA se consideraron demasiado

ambiciosos.
Figura 3: Financiacién disponible
B Necesidades m Necesidades .12'780
9 6 fi iad no financiadas millones de
BURUNDI 61 % 287 012 810 délares inanciadas 7.680 délares
millones
CAMERUN 57 % 402 839 505 doélares Monto total solicitado de ddlares
Monto obtenido respecto del monto solicitado (%)
REPUBLICA 869 253 896 dblares
CENTROAFRICANA
financiadas  no financiadas

MAL{

MAURITANIA

SOMALIA

SUDAN DEL SUR

51% 829 290 736 ddlares

553 202 876 ddlares

50 % 1978 048 196 ddlares

69 % 3 848 422 131 ddlares

Fuente: Datos de las evaluaciones de las carteras de proyectos en los paises del PMA

1.4 Metodologia

9.

Para esta sintesis se extrajeron datos sistematicamente utilizando codigos estructurados

por medio del programa informatico Atlas-ti. Los datos extraidos se triangularon mediante

3 Todos menos Burundi.
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10.

2.
2.1

11.

12.

13.

14.

el analisis cualitativo de los informes y se complementaron con entrevistas con personal de
las oficinas del PMA en los paises, los despachos regionales y la Sede. Las constataciones
fueron validadas por un grupo de referencia interno integrado por personal de programas
de las oficinas en los paises, los despachos regionales y la Sede, en particular, en el marco
de un taller que se celebro en febrero de 2019.

Entre las limitaciones del informe figuran su dependencia de los estudios que lo componen
para obtener constataciones validas y confiables y las carencias de datos, particularmente
a nivel de los efectos, lo cual dificulté su agrupacion. Los datos sobre los resultados
provienen de fuentes internas del PMA, trianguladas con las evaluaciones. Las
constataciones presentadas en la presente sintesis corresponden a las ocho carteras
evaluadas y no son representativas de la totalidad de la cartera de proyectos del PMA a nivel
mundial.

Constataciones

Armonizacién y posicionamiento estratégico

Pertinencia con respecto a las necesidades. Las ocho carteras de proyectos se disefiaron
adecuadamente para las condiciones imperantes en los paises en ese momento. En
condiciones de estabilidad, como en Burundi, el Camerun, Mali y Mauritania, las carteras se
centraron en el desarrollo; en la Republica Centroafricana y Etiopia, se combinaron
actividades de emergencia y desarrollo; y en Somalia y Sudan del Sur, estuvieron centradas
principalmente en la emergencia. Las actividades fueron pertinentes en gran medida para
las necesidades de los beneficiarios, con la excepcion de algunas actividades de fomento de
la resiliencia (véase el parrafo 43). Sin embargo, en Etiopia y Somalia no se atendieron las
necesidades de algunos grupos de PDI™,

Adaptacion a la inestabilidad. El estallido de conflictos, la guerra civil y los desastres
naturales hicieron que las necesidades humanitarias fluctuaran de manera desmesurada
en los ocho paises. El PMA reorientd rapidamente sus operaciones para afrontar las
condiciones de emergencia, poniendo en marcha importantes intervenciones para hacer
frente a la sequia en Etiopia en 2015/2016 y en Somalia en 2017 y al estallido de una guerra
civil a nivel nacional en la Republica Centroafricana en 2013. En el Camerun, transformé una
pequefia cartera de proyectos centrada en el desarrollo en una gran intervencién de
emergencia tras la afluencia masiva de refugiados en 2014.

Prioridad a las actividades destinadas a salvar vidas. Ante situaciones de emergencia
aguday escasez de fondos, el PMA dio prioridad a las operaciones destinadas a salvar vidas
en los ocho paises. Sin embargo, el cese de las actividades centradas en el desarrollo a veces
comprometié la pertinencia estratégica del PMA, interrumpiendo la continuidad de la
relacién con las comunidades y dejando algunas necesidades sin atender. En el Camerun,
por ejemplo, las comidas escolares, los bancos de cereales comunitariosy el apoyo
nutricional se interrumpieron cuando se produjo la situacion de emergencia en 2014.

Deficiencias estratégicas. Se registraron deficiencias y puntos débiles en la planificacion
estratégica de seis carteras de proyectos. El Camerun, Etiopia, la Republica Centroafricana
y Somalia, por ejemplo, carecieron de estrategias generales durante varios afios. Mientras
tanto, en Mali y Mauritania las estrategias fueron superadas por los acontecimientos (flujos
de refugiados y estallido del conflicto, respectivamente). En Sudan del Sur, el PMA no adapt6
de manera proactiva su enfoque estratégico a una crisis aguda multianual. En cambio, en
Burundi, gracias a su visidon de futuro y realismo, el PMA detect6 el conflicto potencial, lo

4 En Etiopia, las necesidades de las PDI a causa del conflicto y, en Somalia, las de las PDI de las zonas urbanas y las de las
adolescentes tras la sequia.
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15.

16.

17.

18.

cual sustentd una rapida movilizacién de emergencia cuando sobrevinieron los disturbios
politicos.

Transicion a los planes estratégicos para los paises. Entre 2018 y 2019 las ocho oficinas
en los paises aplicaron la politica en materia de planes estratégicos para los paises. En el
Camerun se ejecuté un plan estratégico para el pais (PEP) mientras que en los demas paises
se establecieron PEP provisionales o provisionales de transicién (figura 5).

Figure 4: Transicion hacia la planificacion estratégica por paises

2019

Burundi
Republica Centroafricana
Sudéan del Sur

Etiopia
Somalia

Mali
Mauritania

EGLO A LOS PEP PROVISIONALES DE TRANSICION

ncion y la contribucion especifica del PMA.
0s productos y las actividades.
poyo técnico y la orientacion.

Los PEP'> correspondientes al Camerun, Mali y la Republica Centroafricana, que estaban en
curso en el momento de la evaluacién, eran pertinentes con respecto a las necesidades y
dotaron de mayor coherencia estratégica y visién a la planificacion del PMA en los tres
paises. En la Republica Centroafricana, por ejemplo, el PEP provisional ayudé a restablecer
el equilibrio entre la intervencion de emergencia y el apoyo a la recuperacién nacional
temprana.

Coherencia con las prioridades nacionales. La mayor parte de las carteras de proyectos
se ajustaban a las politicas y prioridades nacionales, aunque hubo algunos desfases a nivel
de las actividades en el Camerun y Somalia'. En cuatro paises, las actividades de nutricion
y alimentacion escolar se ejecutaron directamente por medio de programas nacionales. Los
PEP facilitaron la alineacién estratégica, incluido para la recuperacién y la consolidacién de
la paz en el Camerun, Mali y la Republica Centroafricana. Las carteras de proyectos en el
Camerun, Etiopia y Mauritania tropezaron con problemas para equilibrar las prioridades
nacionales y las del PMA en materia de selecciéon de beneficiarios, y para subsanarlos
hicieron falta negociaciones y formulas conciliatorias.

Coherencia con los marcos de las Naciones Unidas. En los ocho paises, las carteras de
proyectos eran coherentes con los marcos de las Naciones Unidas, comprendidos los
Marcos de Asistencia de las Naciones Unidas para el Desarrollo y los planes de intervencion
humanitaria o su equivalente. En todos los casos, el PMA fue un asociado activo en la
elaboracion de dichos marcos. La elaboracién de los PEP contribuy6 asimismo a definir el

> Cuando se hace referencia a los PEP también estan comprendidos los PEP provisionales y los PEP provisionales de
transicion.

'6 Se trata de la interrupcion del apoyo del PMA a los bancos de cereales comunitarios considerados una prioridad nacional
en el Camerlny de la correspondencia limitada entre las estrategias de fomento de la resiliencia a nivel de los estados y
las intervenciones del PMA en Somalia.
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papel del PMA dentro de la respuesta mas amplia de las Naciones Unidas en el Camerun,
Mali'y la Republica Centroafricana.

Las prioridades de los donantes influyen en las decisiones. En los ocho paises, las
preferencias de los donantes con respecto a la selecciéon de las actividades y de los
beneficiarios y las modalidades de transferencia determinaron las opciones estratégicas del
PMA. En Burundi, Maliy la Republica Centroafricana, la influencia de los distintos donantes
resulté mayor por lo reducida que era la base de donantes. En al menos cinco paises, las
diferencias entre las posiciones de los donantes sobre las modalidades de transferencia y
el fomento de la resiliencia fueron dificiles de conciliar.

Escasa integracion de la perspectiva de género en el disefio de las operaciones. En siete
carteras de proyectos'” falté un andlisis de género adecuado para sustentar el disefio de las
operaciones. Sin embargo, tras la aplicacion de la politica del PMA en materia de género
para 2015-2020 se realizd un analisis del tema en Etiopia y Somalia, y se intensifico la
incorporacién de la perspectiva de género en cinco carteras. En general, los disefios
siguieron centrados en “incluir a las mujeres”, en lugar de promover un cambio
transformador, como aumentar la participacién de las mujeres en la toma de decisiones y
la gestion de recursos u garantizar su acceso a cargos directivos. Las metas se orientaron
hacia la “participacién en pie de igualdad”, en consonancia con los indicadores
institucionales del PMA, aunque en las evaluaciones de las carteras en el Camerun y la
Republica Centroafricana se criticaron las limitaciones de estos indicadores. Las oficinas en
Etiopia, Somalia y Sudan del Sur formularon estrategias de género especificas.

Anadlisis limitado de las cuestiones relacionadas con la proteccién. El PMA utilizé los
datos disponibles para lograr que en el disefio de los programas se tuvieran en cuenta los
aspectos relacionados con la proteccidon en Mali, Somalia y Sudan del Sur, pero perdio
oportunidades de aplicar la informacién disponible y/o no colaboré bastante sobre el
particular con las partes interesadas nacionales en el Camerun, la Republica Centroafricana
y Somalia.

Coherencia interna variable. Si bien para disefiar las carteras de proyectos en Etiopia, Mali
y la Republica Centroafricana se aprovecharon unas sinergias internas soélidas, en otros
lugares se perdieron oportunidades. La preparacion de los PEP relativos al Camerun y la
Republica Centroafricana también conté con el respaldo de un enfoque mas integrado.

Adopcion de decisiones y opciones estratégicas

Factores que influyen en la toma de decisiones. Ademas de las condiciones
operacionales y la financiacién, las opciones estratégicas del PMA se sustentaron en los
siguientes factores: consultas con los interesados nacionales, utilizacion de lo aprendido y
los datos empiricos, evaluacién y mitigacion de riesgos, y recursos humanos.

Consulta con las partes interesadas nacionales. El PMA consulté ampliamente a las partes
interesadas nacionales para preparar las estrategias y planes en seis paises, por ejemplo
mediante un dialogo de un afio de duracién con los asociados en Sudan del Sur. En el
Camerun, Mali'y la Republica Centroafricana, los procesos de elaboracion de los PEP fueron
ocasion para celebrar consultas, por ejemplo, en el marco del examen de la iniciativa
Hambre Cero en el Camerun realizado en 2017.

Utilizacion de lo aprendido y de los datos empiricos. Las ocho oficinas en los paises
utilizaron analisis de la inseguridad alimentaria y la nutricibn como base de las opciones
estratégicas. Ahora bien, no se realizaron o aplicaron suficientemente analisis de los
conflictos, la fragilidad o la capacidad y en el disefio de algunas operaciones se constataron
carencias de informacion, por ejemplo sobre las causas profundas de la inseguridad

7 Todos con excepcién de Sudan del Sur
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alimentaria y la subnutricion (Mali y Mauritania) y el estado nutricional de la poblacion
(Etiopia y la Republica Centroafricana). Las constataciones de las evaluaciones y exdmenes
se tuvieron suficientemente en cuenta para orientar el disefio de las carteras de proyectos
solo en Burundi, el Camerun y Somalia.

Evaluacion y mitigacién de riesgos. En las carteras de proyectos en el Camerun y Somalia
se incorporaron amplios procedimientos de gestién y mitigacion de riesgos. En las demas,
en cambio, se registraron carencias tales como un analisis insuficiente en algunas de las
principales esferas de riesgo (Mali, Mauritania y la Republica Centroafricana) y lagunas en
los planes de seguimiento de los planes de mitigacion (Sudan del Sur). En Somalia, el PMA
adoptd un planteamiento que tomaba en cuenta los riesgos, para actuar solo en las zonas
donde podia controlar fisicamente las operaciones, mientras que en Sudan del Sur pudo,
gracias a un elevado nivel de tolerancia al riesgo, llegar incluso a las regiones con graves
problemas de seguridad.

Falta de continuidad del personal. En cinco paises, las interrupciones en la continuidad del
personal directivo y el personal en general limitaron la calidad de la planificacion estratégica
del PMA. Esto, afiadido a las insuficiencias de la planificacion estratégica (véase el
parrafo 14), también redundé en desmedro de la reputacion y visibilidad del Programa, por
ejemplo, en Etiopia.

Trabajar en asociacién

Maneras de abordar la asociacién. La prioridad asignada al trabajo en asociacién en la
politica en materia de planes estratégicos para los paises de 2016 fue adoptada
progresivamente en las ocho oficinas en los paises. Los asociados elogiaron las sélidas
capacidades técnicas y de adaptacién del PMA, su transparencia y apertura, asi como su
colaboracion proactiva con los asociados. No obstante, en el Camerun y Etiopia, la
reputacion del PMA como organismo centrado principalmente en las emergencias limit6 su
posible participacion en iniciativas orientadas hacia el desarrollo.

Sistema de médulos de accion agrupada y grupos de trabajo. El PMA dirigié los médulos
de accion agrupada de logistica y de telecomunicaciones de emergencia y codirigi6 el de
seguridad alimentaria o los grupos de trabajo correspondientes a esta esfera en siete
paises'. También participé6 en mddulos de accién agrupada y grupos de trabajo sobre
proteccién, educacién, nutricién, violencia de género y coordinacién y gestién de
campamentos. Su direccion o codireccién fue considerada eficiente y eficaz, aunque en la
Republica Centroafricana, Somalia y Sudan del Sur se encontraron algunas deficiencias
estratégicas y de coordinacién operacional.

Colaboracién con los Gobiernos de los paises. Los Gobiernos anfitriones consideran al
PMA un asociado con liderazgo e influencia, a pesar de entornos institucionales dificiles. Su
funcién varié segun las condiciones: en Etiopia el PMA brind6 colaboracién estratégica a
programas dirigidos por el pais. En la Republica Centroafricana, Mali y Somalia, también
actu6é como proveedor de servicios en casos de ausencia temporal o fragilidad del Estado.
Las tensiones y el equilibrio entre las prioridades de los paises y las del PMA, por ejemplo
sobre la seleccion de los beneficiarios (véase el parrafo 16), por lo general se gestionaron
correctamente y sin menoscabo de las relaciones entre ambos.

Coordinacion con otros organismos de las Naciones Unidas y los organismos con sede
en Roma. La coordinaciéon operacional con los organismos de las Naciones Unidas,

'8 No se aplica a Burundi. En Etiopia, se activd el médulo de accién agrupada de logistica para prestar apoyo a una
intervencién de emergencia del Gobierno ante una crisis alimentaria inminente y no para prestar directamente servicios
de coordinacién logistica a otros organismos humanitarios. En Mauritania, el médulo de logistica se dedic6 sobre todo a
darinformaciény no a poner servicios de logistica a disposicién de los organismos de las Naciones Unidas u organizaciones
no gubernamentales.



WEFP/EB.A/2019/7-C 11

32.

33.

2.4
34.

35.

36.

comprendidos los demas organismos con sede en Roma, consistio en lo siguiente:
evaluaciones conjuntas de las necesidades, encuestas sobre la seguridad alimentaria,
intercambios de datos (por ejemplo, sobre el registro de la condicién de refugiados) y la
ejecucion conjunta de actividades de alimentacion escolar, programas de creacion de
activos y fomento de la resiliencia, actividades de prevencién de la malnutricion, e iniciativas
REACH'°. Sin embargo, en seis paises los obstaculos de indole practica, como los desfases
entre los ciclos de programacion y las diferencias de medios disponibles y flujos de
financiacion, impidieron planificar sinergias. La coordinacién entre los organismos con sede
en Roma no fue optimizada en el Camerun, Etiopia, Somalia y Sudan del Sur; entre los
problemas que se plantearon estan los de indole financiera y la limitada presencia en el
terreno de los otros dos organismos.

Asociaciones con donantes. A pesar de los problemas para conciliar las prioridades de
distintos donantes (véase el parrafo 19), por lo general a nivel de los paises las asociaciones
del PMA con los donantes eran sélidas. Estas relaciones se vieron reforzadas por las
extensas consultas sobre planificacién estratégica (véase el parrafo 24). Sin embargo, en el
Camerun, Etiopia y Mauritania, las deficiencias de comunicacion crearon la sensacion de
que la transparencia o los intercambios de informacion del PMA eran limitados. También se
plante6 esta dificultad cuando los donantes carecian de una presencia fisica en el pais
durante los periodos de crisis, como sucedié en la Republica Centroafricana y Mali.

Relaciones con los asociados cooperantes. Las relaciones con los asociados cooperantes
fueron estrechas y mutuamente beneficiosas en los ocho paises. Entre los problemas
planteados figuraban la capacidad limitada de los asociados cooperantes en todos los
paises y, en Mauritania, los grandes volimenes previstos en los acuerdos de asociacion
sobre el terreno y la breve duracion de estos.

Realizaciones y resultados

Seleccién geografica. En seis de las evaluaciones objeto de la presente sintesis, se
detectaron problemas de seleccién geografica. Entre estos cabe mencionar las diferencias
entre las prioridades de los paises y las del PMA (véase el parrafo 17), las insuficiencias de
informacion debidas a las limitaciones de acceso, particularmente en los paises afectados
por conflictos, unas sinergias internas débiles y la falta de coherencia en los criterios
utilizados por los organismos de las Naciones Unidas.

Seleccién de los beneficiarios. La seleccién de los beneficiarios por lo general fue eficaz
en seis paises pero adolecié de algunos puntos débiles a nivel de las actividades, como la
escasa prioridad asignada a las poblaciones vulnerables en el marco de las actividades de
nutricién y alimentacién escolar en Burundi, la Republica Centroafricana y Somalia; la
resistencia desigual a las presiones politicas locales en Mauritania y los planteamientos
diferentes utilizados por los organismos de las Naciones Unidas en la Republica
Centroafricana y Mali. A partir de 2016, el sistema SCOPE del PMA, utilizado para registrar a
los beneficiarios, permitié hacer frente a las insuficiencias en materia de seleccion de los
refugiados y PDI en cinco paises, mejorando su exactitud y reduciendo los errores de
inclusién y exclusion.

El seguimiento fue objeto de limitaciones en cuanto a la disponibilidad, calidad y fiabilidad
de los datos, especialmente a nivel de los efectos. Sin embargo, se registraron mejoras
después de 2014, cuando se pudo disponer de nuevas herramientas y orientaciones
institucionales en apoyo de la aplicacién del Marco de resultados estratégicos del PMA
para 2014-2017.

"lniciativas Renovadas contra el Hambre y la Desnutricion Infantiles.
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2.4.1 Productos de las carteras

37. Entre 2011 y 2017 el PMA llegd por término medio al 90 % de los beneficiarios directos
seleccionados en las ocho carteras (figura 6). El nimero de beneficiarios previstos sufrio
grandes fluctuaciones en todos los paises.

Figura 6: Numero de beneficiarios previstos y efectivos, por afio

N . - . 2011 2012 2013-2015 2016 2017
M Beneficiarios efectivos M Beneficiarios previstos pero no alcanzados ]
.. ) . i Burundi Camertin Mall Mali Mall
M Beneficiarios efectivos por encima de lo previsto o ) )
. i Mauritania |Burundi Camerdn Camertn Etiopia
# Total previsto / Porcentaje alcanzado Republica i Repdblica 7
Centroafricana Burundi Centroafricana Somalia
2011 SR 1285141 Replbli
Sudén del Sur p |car Sudén del Sur
Centroafricana
2012 110% 13 312 246 |Etiopia Sudandel Sur  |Etiopia
Mauritania Etiopfa Somalia
Somalia Mauritania
0,

2014 85% 17360787

2015 76 % 19356 241

2016 87% 19898825

2017 95% 11378245

Fuente: informes normalizados sobre los proyectos®

38. En términos generales, la esfera en que el PMA alcanzd en mayor medida sus objetivos
previstos fue la asistencia alimentaria general. En cuanto a las actividades de nutricion, llegd
al 84 % de los beneficiarios previstos, al 78 % de los previstos para las actividades de
ACA/APCy al 77 % de los previstos para las actividades de alimentacién escolar (figura 6).

Figura 7: Porcentaje de beneficiarios previstos y efectivos, por actividad
(2011-2017, ocho paises)

Distribucion general
de alimentos
95 %

Nutricién ACA/APC/APT Alimentacion
84% 78 % escolar
77 %

Fuente: datos de las evaluaciones de las carteras de proyectos en los paises del PMA?'

39. Entrega de un volumen de alimentos inferior al previsto. En general, se hizo efectivo el
94 % (mas de 442.000 millones de doélares) de las TBM (figura7). Se distribuyd
aproximadamente el 59 % de los alimentos previstos (mas de 4 millones de toneladas)

20 En la figura 6 se usan los datos derivados de los informes normalizados sobre los proyectos facilitados por la Oficina de
Evaluacion para indicar el niUmero total de beneficiarios correspondiente a cada afio en los ocho paises. Asi se evita el
riesgo de contar por partida doble al adicionar multiples afios. El porcentaje global al que se llega se obtiene dividiendo la
suma del total de beneficiarios efectivos por la suma del total de beneficiarios previstos (en los ocho paises de 2011a 2017).
21 En la figura 7 se usan los datos derivados de las evaluaciones de las carteras de proyectos en los paises del PMA para
mostrar el porcentaje de beneficiarios efectivamente atendidos y previstos en los ocho paises, de 2011 a 2017, en cada
una de las cuatro categorias principales de actividades; estas no son mutuamente excluyentes ni exhaustivas.
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(figura 8). Estos déficits se tradujeron por menos dias de consumo y menores volumenes de
alimentos para los beneficiarios, en particular para las actividades de recuperacion
temprana y de fomento de los medios de subsistencia, cuando habia que dar la prioridad a
las actividades destinadas a salvar vidas (véase el parrafo 12).

Figura 8: Transferencias de base monetaria previstas y efectivas (en ddlares EE.UU)

Totales regionales acumulados: cifras previstas y efectivas de efectivo distribuido

448 584 264

- 422 601 101
ddlares dolares
En total,
se logré o
distribuir el 94 A)
del efectivo previsto
Previstos Efectivos

Fuente: datos derivados de las evaluaciones de las carteras de proyectos en los paises del PMA

Figura 9: Distribucién prevista y efectiva de productos alimenticios (toneladas)

Totales regionales acumulados: cifras previstas y efectivas de productos distribuidos

40.

7226 262 En total,

toneladas se logré
4271118 distribuir el

toneladas 59 %

de los
productos
previstos.

Previstas Efectivas

Fuente: datos derivados de las evaluaciones de las carteras de proyectos en los paises del PMA

Modalidades de transferencia. La utilizacion de TBM aument6 considerablemente con el
tiempo, pasando de un total previsto combinado de 6,4 millones de délares en 2012 a
79,6 millones en 2016. Si solo se las compara con la asistencia en especie, las TBM
estuvieron asociadas a un aumento de la seguridad alimentaria y nutricional en seis paises.
Asi, por ejemplo, en la Republica Centroafricana y Sudan del Sur, los beneficiarios que
recibieron cupones obtuvieron mejores puntuaciones relativas al consumo de alimentos y
a la diversidad del régimen alimentario que quienes recibieron solo alimentos. En Etiopia,
los beneficiarios alojados en campamentos que recibieron una combinacién de efectivo y
alimentos tuvieron tasas de malnutricién mas bajas y puntuaciones relativas a la diversidad
del régimen alimentario mas elevadas que los que solo recibieron alimentos. Cuando las
condiciones lo permitian, el efectivo era la opcién preferida por los beneficiarios en seis
paises, porque mejoraba su capacidad para adquirir alimentos frescos, facilitaba una mayor
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2.4.2
41.

diversidad del régimen alimentario y reforzaba su toma de decisiones con respecto a los
alimentos.

Efectos

Teniendo presentes las limitaciones de los datos (véase el parrafo 36), la figura 10 da cuenta
de las realizaciones del PMA evaluadas mediante 10 indicadores de efectos?? sobre los
cuales se dispone de datos en las ocho carteras de proyectos entre 2014 y 201723, En la
mayoria de los paises, el PMA cumplié o casi cumplié sus objetivos con respecto a los
indicadores relacionados con la malnutricion (tasas de recuperacion, mortalidad, abandono
y falta de mejoria) y a las tasas de matricula. Su desempefio varié cuando se lo cotejaba con
los objetivos en lo que hace a las puntuaciones relativas a la diversidad del régimen
alimentario, los activos comunitarios y los indices relativos a las estrategias de
supervivencia; los objetivos mas dificiles de alcanzar fueron los relacionados con las
puntuaciones relativas al consumo de alimentos.

Figura 10: Efectos logrados

Puntuacion relativa al No se aplica No se
consumo de alimentos aplica

Burundi Camerun Republica Etiopia Mali Mauritania | Somalia Sudan del
Centroafricana Sur

Puntuacion relativa a la
diversidad del régimen

alimentario

Indice relativo a las

estrategias de
supervivencia

Puntuacion relativa a los No se aplica
activos comunitarios

Tasa de recuperacion No se

aplica

Tasa de mortalidad

Tasa de abandono

Tasa de falta de mejoria

Tasa de matricula escolar No se No se

aplica aplica

Tasa de retencién escolar No se

aplica

Leyenda

Entre el 90 %y el 100 % de la meta
prevista al final del proyecto

Entre el 50 % y el 90 % de la Por debajo del 50 % de la meta
meta prevista al final del prevista al final del proyecto
proyecto

42,

Prevenir los desastres. Sin embargo, estos resultados globales ocultan importantes
contribuciones destinadas a prevenir los desastres. Asi, por ejemplo, la funciéon del PMA en
la intervencién humanitaria ante la sequia en Etiopia ayudd a prevenir una catastrofe
generalizada en 2015/2016 y se reconocié que en Somalia y Sudan del Sur la asistencia

22 puntuacion relativa al consumo de alimentos (aceptable), puntuacién relativa a la diversidad del régimen alimentario
(promedio), indice relativo a las estrategias de supervivencia, puntuacion relativa a los activos comunitarios, tasa de
recuperacion, tasa de mortalidad, tasa de abandono, tasa de falta de mejoria, tasa de matricula escolar y tasa de retencion
escolar.

2 La metodologia aplicada fue un andlisis de frecuencia de los progresos alcanzados cada afio en relacién con algunos
indicadores. El color verde para la puntuacion relativa a la diversidad del régimen alimentario en 2014 no indica el valor
medio correspondiente a todas las operaciones en que esta puntuacién se midié en las ocho carteras, sino que significa
que en 2014 fueron mas las veces en que el PMA alcanzé las metas correspondientes que las veces en que no las alcanzé.
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alimentaria del PMA contribuyd a prevenir la hambruna en varias oportunidades entre 2014
y 2017.

Actividades de fomento de la resiliencia. El PMA se vali6 de las actividades de ACA y APC
para prevenir y reducir la inseguridad alimentaria y nutricional en los ocho paises. A partir
de 2015, estas actividades de “prevencion y reduccidén” se ejecutaron bajo la categoria
general de “fomento de la resiliencia”?4. Se constaté que el disefio de los proyectos en cuatro
paises presentaba puntos débiles y que en cinco de ellos la sostenibilidad de los activos era
incierta. No obstante, la aplicacién gradual de la politica en materia de fomento de la
resiliencia para la seguridad alimentaria y la nutricion de 2015 promete futuras mejoras.

Nutricién. Los datos sobre los efectos que constan en la figura 10 indican que la asistencia
de PMA ayudé a mejorar el estado nutricional de los beneficiarios, aunque los problemas
financieros incidieron tanto en la sensibilizacion como en el nimero de beneficiarios
atendidos. No obstante, solo se logrdé reducir las tasas de malnutricién crénica en el
Camerun. En las evaluaciones se informé de que existia margen para mejorar la seleccién
de los beneficiarios y las sinergias con los organismos de las Naciones Unidas y los
Gobiernos, con el fin de lograr un tratamiento sistematico de la malnutricion moderada
aguda y ayudar a prevenir la malnutricidon crénica, por ejemplo, propiciando una mayor
integracion de los enfoques que tomen en cuenta la nutricidén en otros sectores. En algunas
evaluaciones se destacaron las oportunidades de vincular las actividades relativas a la
nutricidbn mas estrechamente con las nuevas redes nacionales de seguridad.

Fomento de las capacidades. En los periodos de estabilidad el PMA ayud6 a crear
capacidades nacionales para el seguimiento de la seguridad alimentaria y la nutricién, la
alerta temprana y la preparacion y la gestion y la logistica de la cadena de suministro. La
inestabilidad politica o los conflictos interrumpieron la puesta en practica de estas medidas
en cuatro paises; en cinco de ellos se produjeron deficiencias en el disefio y la ejecucion,
entre ellos, una escala o alcance limitado de las actividades, enfoques fragmentarios,
insuficientes recursos financieros o humanos y una escasa integracion con las intenciones
de los asociados.

Redes de proteccion social y redes de seguridad. Seis carteras comprendieron
actividades destinadas a facilitar la creacién o aplicacion de sistemas nacionales de
proteccion social y de redes de seguridad. La participacién del PMA varié segun la madurez
de los sistemas nacionales, y consistié6 desde ayudar a crear marcos de politicas para
sistemas incipientes (en Somalia) hasta prestar servicios técnicos para sistemas mas
asentados (Burundi y Mali). Se consideré que la mayoria de las actividades eran eficaces.

Utilizacion estratégica de las ventajas comparativas

Ventajas comparativas. Para contribuir a alcanzar resultados, el PMA aprovechd sus
ventajas comparativas en materia de analisis de la seguridad alimentaria y nutricional,
logistica, agilidad y capacidad de operar a la debida escala, conocimiento del terreno,
innovacién y promocién en el contexto humanitario.

Andlisis de la seguridad alimentaria y nutricional. En los ocho paises, la elevada calidad de los
andlisis de la seguridad alimentaria y nutricional del PMA, efectuados incluso en condiciones
extremadamente dificiles, hicieron que el Programa ocupara una posicion central en el
marco de la accion humanitaria colectiva. Sin embargo, en cuatro evaluaciones especificas
se sefial6 la necesidad de entender mejor las causas estructurales de la malnutricion.

Agilidad y capacidad de actuar a la debida escalo. La capacidad de adaptacion del PMA,
comprendida la de poner en marcha rapidamente grandes intervenciones de emergencia,

24 PMA. 2015. Politica en materia de fomento de la resiliencia para la seguridad alimentaria y la nutricion (WFP/EB.A/2015/5-C).
https://www.wfp.org/content/policy-building-resilience-food-security-and-nutrition.
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cuando es necesario, fue objeto de grandes elogios. Asi, por ejemplo, en Sudan del Sur el PMA
ampli6 su apoyo de tal forma que pas6 de 883.000 beneficiarios en 2012 a mas de 2,1 millones
en 2014. En Etiopia, el PMA se movilizé para prestar servicios a mas de 10 millones de personas
necesitadas en 2015/2016. En Somalia, en 2017, el PMA aumenté la escala de la asistencia que
presta, de modo que en cuatro meses paso6 de 400.000 a 2,5 millones de beneficiarios. En seis
paises, el PMA también pasé rapidamente de una modalidad de transferencia a otra.

Logistica y servicios comunes. La capacidad logistica del PMA fue elogiada por todos por el apoyo
que presta a la accién humanitaria colectiva, especialmente en momentos de crisis severas tales
como las de Sudan del Sur y la Republica Centroafricana. Los servicios comunes prestados por
medio de operaciones especiales también desempefiaron un papel fundamental, como el
Servicio Aéreo Humanitario de las Naciones Unidas (UNHAS), que, bajo la direccion del PMA, dio
a la comunidad humanitaria acceso a zonas remotas y poco seguras del Camerun, la Republica
Centroafricana y Sudan del Sur.

Amplio conocimiento del terreno. El conocimiento del terreno del PMA, basado en su amplia red
de asociados, fue alabado por haber ayudado a garantizar una asistencia pertinente y
adecuada. Asi, por ejemplo, en Burundi el profundo conocimiento que tiene el PMA de la
situacién con respecto al hambre y la nutricién y el contexto politico, social y econémico ayudé
a conformar la accion humanitaria colectiva.

Innovacién. Se consiguieron resultados positivos experimentando con la innovacién, a menudo
mediante la utilizacion de tecnologia. Entre los ejemplos figuran la experimentacion de nuevos
enfoques programaticos o0 modalidades de transferencia tales como el proyecto experimental
de alimentacién escolar basada en productos locales, en Etiopia, que influyd en el programa de
alimentacion escolar de emergencia del Gobierno; la utilizacién de tecnologia para la evaluaciéon
y el seguimiento de la seguridad alimentaria y la utilizacién de sistemas biométricos para el
registro de los beneficiarios?.

Promocién en el terreno humanitario. Gracias a su labor de promocién en el terreno humanitario
el PMA logré llamar la atencion sobre las emergencias y movilizar el apoyo externo en el
Camerun, Mali, la Republica Centroafricana, Somalia y Sudan del Sur. También ayudé a
garantizar el acceso de la asistencia humanitaria en entornos con graves problemas de
seguridad y persuadié a las autoridades nacionales de que aplicaran modalidades de
transferencia o planteamientos programaticos especificos.

Principios humanitarios, acceso y triple nexo

Principios humanitarios internacionales. A pesar de la complejidad que entrafian las
situaciones de conflicto?®, la asistencia prestada por el PMA cumplié en gran medida los
principios humanitarios internacionales en los ocho paises. Su neutralidad e imparcialidad
fueron objeto de grandes elogios. Por ejemplo, en Somalia, el PMA y el Fondo de las Naciones
Unidas para la Infancia (UNICEF) se consideraron “custodio(s) de los principios humanitarios” en
un contexto de “limites borrosos “ entre las agendas humanitaria, politica y militar. En Mali, la
neutralidad del PMA mereci6 el respeto de todas las partes en el conflicto.

Entre los problemas figuraban la incapacidad para abordar de manera global el principio
humanitario de humanidad, dada la limitacion de los recursos (en los ocho paises), las
dificultades para interpretar y aplicar los principios a nivel local en Burundi, Mauritania y Sudan
del Sur y la complejidad de lograr una independencia operacional cabal cuando el PMA
cooperaba estrechamente con los Gobiernos en Burundi, Etiopia y Sudan del Sur.

Acceso de la asistencia humanitaria. Se registraron limitaciones de acceso en todos los
paises, con la excepcién de Burundi y Mauritania. La neutralidad del PMA (véase el parrafo 53)

25 Somalia, el Camerun, ,Etiopia, Mauritania y Sudan del Sur

% PMA. 2018. Evaluation of WFP Policies on Humanitarian Principles and Access in Humanitarian Contexts .
https://www.wfp.org/content/wfps-policies-humanitarian-principles-and-access-humanitarian-contexts-policy-evaluation-ter.
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facilitd su participacion en las negociaciones sobre el acceso en cuatro paises; y agentes
externos o el UNHAS ayudaron en la entrega de suministros; el seguimiento se llev6 a cabo
usando métodos basados en la telefonia mévil o a través de terceros.

Apoyo a la consolidacién de la paz y triple nexo. Si bien el concepto de “ triple nexo” se
popularizd después de finalizada la mayor parte de las evaluaciones, en cinco de ellas se tuvo
en cuenta la contribucién del PMA a la consolidacion de la paz. En Burundi, Maliy Sudan del Sur,
el PMA colaboré en los marcos de los acuerdos nacionales de paz, aunque en Maliy en la
Republica Centroafricana no aprovecho6 sistematicamente las oportunidades de consolidacion
de la paz. En Etiopia, particip6 en un programa especifico de paz y desarrollo.

Género, proteccion y rendicion de cuentas a las poblaciones afectadas

Género. Las ocho carteras de proyectos permitieron “prestar asistencia a las mujeres” por lo
que se refiere a la equidad de las distribuciones; las mujeres representaron por término medio
el 52 % de los beneficiarios en las ocho carteras de proyectos (figura 11). No obstante, pese a la
aplicacion de la politica en materia de género del PMA para 2015-2020, se persiguieron o
consiguieron pocos cambios transformadores (recuadro 1).

Figura 11: Beneficiarios desglosados por sexo y pais (2011-2017)

REPUBLICA
CENTROAFRICANA

MAURITANIA 52 %

SUDAN DEL SUR 52 %

BURUNDI 50 % 50 % | Mujeres

52 % 48 %

]
CAMERUN 60 % . 40% Hombres
]

ETIOPIA 50 %

MALT 51 % ] 49 %
L]

El 52 % de todos
los beneficiarios
efectivos fueron

a8 % mujeres.

SOMALIA 53 %

Fuente: datos de las evaluaciones de las carteras de proyectos en los paises del PMA

Recuadro 1: Resultados obtenidos en la esfera del género

Resultados carentes

> Aumento de la tasa de matriculay asistencia escolar de las nifias (Burundi, Etiopia,
Mali'y Sudan del Sur)

Mejor acceso de las mujeres a los servicios de salud (Mali)

Mayor representacion de las mujeres en los comités de gestion de las actividades
de ACA (Somalia)

> Mayor autonomia financiera (Mali)

En las distintas carteras de proyectos, hubo pocos resultados transformadores en
esferas como el liderazgo, la toma de decisiones o el control de los recursos por parte
de las mujeres.

59.

Proteccién. En las ocho carteras de proyectos se adoptaron enfoques de proteccidn
proactivos, a pesar de las deficiencias de la base de analisis (véase el parrafo 20). Seis de
ellas se ajustaron a la politica del PMA en materia de proteccion humanitaria de 2012. Las
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medidas adoptadas comprendieron la elaboracién de estrategias especificas en materia de
proteccion y la incorporacion de esta en las estrategias en materia de género, el empleo de
personal especificamente consagrado a la proteccion, el planteamiento ante los Gobiernos
de las cuestiones relacionadas con la proteccion y la produccion de datos al respecto y su
aplicacién en el disefio y la ejecucién de programas.

Rendicidon de cuentas a las poblaciones afectadas. En las carteras evaluadas se prest6
poca atencion a la rendiciéon de cuentas a las poblaciones afectadas. Unicamente en Etiopia
la mayoria de los beneficiarios conocia los criterios de seleccién, los procedimientos de
reclamaciény la ayuda a la que tenian derecho; en los demas paises, no se tenia conciencia
de ello. En Burundi, el Camerun, Mali, la Republica Centroafricana y Somalia se aplicaron
mecanismos de recepcion de opiniones y presentacién de quejas, aunque en Burundiy Mali
su eficacia no pudo ser evaluada?’.

Eficiencia

Puntualidad y eficacia en funcién con los costos. Si se tienen en cuenta las limitaciones
del contexto, las carteras en Burundi, Etiopia, Mali y Somalia fueron, en general, eficientes
desde los siguientes puntos de vista:

i) Puntualidad. En Burundi, Etiopia y Somalia, el PMA prestd asistencia las mas de las
veces puntualmente, con pocas o limitadas interrupciones de la cadena de suministro.
En otras partes, las demoras fueron causadas por una financiacién insuficiente o
imprevisible, los frecuentes desplazamientos de poblacién, las limitaciones de acceso
y la fragilidad de las infraestructuras.

ii) Eficacia en funcidn de los costos. En ninguna evaluacién de las carteras de proyectos se
pudo informar sobre la eficacia o eficiencia total en funcién de los costos?® de la
cartera. Sin embargo, en las ocho se logré reducir los costos, entre otras cosas,
volviendo a definir los beneficiarios por medio de criterios de vulnerabilidad,
cambiando las modalidades de transferencia (especialmente, de transferencias en
especie a transferencias en efectivo) o los tipos de productos y/o las modalidades de
adquisicion.

Se sefialaron los siguientes factores que propiciaron la eficiencia:

i) el registro biométrico de los beneficiarios, que redujo los errores de inclusion y exclusién
y limité los casos de duplicacion;

ii) la utilizacién de la modalidad de transferencia de efectivo, que representa menores
costos y mayor puntualidad;

i) las actividades de preparacidn, que facilitaron intervenciones puntuales;

iv)  la activacién de intervenciones de emergencia, que posibilitd una rapida movilizaciéon
para hacer frente a emergencias de gran escala (nivel 3);

v) los procedimientos de gestién de la cadena de suministro, comprendidos, entre otras
cosas, los acuerdos de participacién en los costos entre las oficinas en el pais y el
establecimiento por adelantado de existencias de reserva a fin de reducir la utilizacion
de aviones de carga. Gracias al Mecanismo de gestion global de los productos, los
plazos de tramitacion se redujeron en un 74 % en Etiopia, un 62 % en Somalia y un
54 % en Sudan del Sur, y

27 En Mauritania no habia tal sistema (pese a que se habia previsto).

%8 En las evaluaciones correspondientes al Camerudn, Mali, la RepUblica Centroafricana y Somalia se hacer referencia a un
analisis de la eficacia o la eficiencia en funcién de los costos, pero solo en lo relativo a la eleccién de las modalidades de
transferencia para las actividades de asistencia alimentaria general (en especie o en forma de TBM). En las otras cuatro
evaluaciones no se informa exhaustivamente sobre la eficacia o eficiencia en funcién de los costos.
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vi)  la rehabilitacién y construccion de infraestructuras, en particular, la rehabilitacién de
pistas de aterrizaje en Sudan del Sur; mejoras de las infraestructuras portuarias en
Somalia; rehabilitacion de almacenes en Etiopia, y la construcciéon de una plataforma
logistica y de almacenamiento para asistencia humanitaria en Djibouti que prestara
servicios a Etiopia y al Cuerno de Africa en su conjunto.

Sostenibilidad

En entornos operativos inestables, las oportunidades de sostenibilidad eran limitadas. Sin
embargo, en cinco paises el PMA establecié debidamente un vinculo entre las actividades
de emergencia y las de transicion, recuperacion y desarrollo, por ejemplo, aplicando el
enfoque de doble via a las intervenciones de emergencia y desarrollo en Mali y Somalia.

Se elaboraron estrategias para el traspaso de responsabilidades a los asociados nacionales
en cuatro paises, pero no pudieron aplicarse debido a un subito retorno a las condiciones
de emergencia (el Camerun), las limitaciones de capacidad o participacién del Gobierno
(Mali y Mauritania) y/o la falta de financiacién (Mali).

Cuatro carteras carecian de estrategias de retirada adecuadas. Cuando a raiz de un conflicto
o de déficits de financiacién las actividades tuvieron que cesar sin previo aviso, como en
Burundi, Somalia y Sudan del Sur, los beneficiarios tuvieron poco tiempo para buscar otras
formas de ayuda.

Recomendaciones derivadas de las evaluaciones de las carteras de
proyectos en los paises y respuesta de la direccién

Las evaluaciones de las carteras de proyectos en los paises comprendian un total de
60 recomendaciones; la direccién del PMA aceptd plenamente 54 de ellas y parcialmente
las seis restantes. Las recomendaciones se formularon por medio de procesos
participativos en los que colaboraron las oficinas en los paises, la Sede y los despachos
regionales del PMA.

En el anexo Il se enumeran las recomendaciones mas frecuentes. En todas las evaluaciones
de las carteras de proyectos en los paises se destacaron algunas esferas en las que habia
que mejorar, como la planificacion estratégica y las asociaciones, los analisis de la seguridad
alimentaria, la nutricién y el seguimiento y la evaluacion. En el momento de redactarse la
presente sintesis, las recomendaciones aceptadas ya se habian empezado aplicar o estaban
bien encaminadas en todos los paises y habian influido en la elaboracion de los PEP. Sin
embargo, en algunos paises ha resultado dificil aplicar cabalmente las recomendaciones por
ser limitado el espacio operacional. En otros, como en Somalia, las recomendaciones se
consideraron excesivamente optimistas para las condiciones imperantes en el pais.

En todos los paises en los que los PEP se elaboraron durante o después de las evaluaciones
de las carteras de proyectos, el PMA aplicé las ensefianzas y los datos empiricos derivados
de ellas para orientar su planificacién estratégica. Todas las recomendaciones de las ocho
evaluaciones se tomaron en cuenta en los objetivos estratégicos especificos de los PEP y/o
se incorporaron en las intenciones estratégicas de estos (véase el anexo IlI).

Conclusiones

En la presente sintesis se constata que las carteras de proyectos del PMA en el Africa
subsahariana se encontraron ante problemas persistentes y que, enfrentadas a ciclos
recurrentes de hambre y vulnerabilidad, atendieron necesidades agudas e imprevisibles al
tiempo que se adaptaban a los cambios institucionales.

Las evaluaciones de las carteras de proyectos en los paises destacaron la manera en que el
PMA se valia de sus capacidades especializadas y sus medios técnicos para hacer frente a
los efectos de la guerra, la inestabilidad politica y el cambio climatico en la seguridad
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alimentaria y la nutricién. Los puntos fuertes del organismo, como la rapida adaptacién y
capacidad de aumentar la escala de las operaciones, su amplia capacidad de intervencion
en casos de emergencia, sus competencias técnicas en materia de analisis de la seguridad
alimentaria y la nutricién y sus sélidas relaciones con los asociados nacionales, son recursos
valiosos, en particular para prestar apoyo a la prevencién de la hambruna en Etiopia y
Somalia.

Cuando las condiciones y la financiacion lo permitian, las actividades del PMA abarcaron
todo el espectro de la asistencia, de la accion humanitaria a la labor de desarrollo. Se
alcanzaron en gran medida los objetivos relativos a las entregas, aunque la mayor parte de
los logros fueron resultado de intervenciones de emergencia y no de las que se centran en
el desarrollo. El desempeiio se vio fortalecido por una elevada tolerancia al riesgo en
muchas esferas, junto con la innovacion y enfoques caracterizados por la agilidad. En
entornos operativos complejos la asistencia se cifié en gran medida a los principios
humanitarios internacionales; en los paises, se respetaba al PMA como actor neutral e
imparcial, pese a algunos problemas que se plantearon en el plano local. Una promocion
eficaz en el terreno humanitario ayudo a obtener acceso a zonas inseguras.

Ahora bien, en algunos paises a las carencias y debilidades estratégicas —incluso durante
periodos de estabilidad— vinieron a sumarse interrupciones en la continuidad del personal
en general y del personal directivo. En algunos casos, las estrategias perdieron vigencia
cuando se produjo una crisis. La aplicacién de la politica en materia de planes estratégicos
para los paises del PMA aprobada en 2016 encierra promesas de mejora en esta esfera, en
apoyo de un posicionamiento estratégico mas claro y de un planteamiento mas coherente.
Las amplias consultas también contribuyeron a definir las contribuciones de las operaciones
a la accién colectiva. No obstante, en esta sintesis se destaca la importancia de una soélida
base analitica, junto con medidas de preparacion, un margen de flexibilidad y una
evaluacion y mitigacidn sistematicas de los riesgos.

Si bien se prest6 expresamente escasa atencion al triple nexo, esto es, la accién humanitaria,
la labor de desarrollo y la consolidacién de la paz, surgieron algunas contribuciones nuevas.
Centrarse en el fomento de la resiliencia ayudara a progresar mas, pero requiere una vision
y asociaciones a largo plazo, criterios técnicos adecuados y una consideracion explicita de
la consolidacion de la paz.

Por lo general, el PMA se desempefié satisfactoriamente en el trabajo en asociacion,
particularmente con los Gobiernos anfitriones, aunque algunos obstaculos practicos
entorpecieron la coordinaciéon operacional con los organismos asociados de las Naciones
Unidas y el Programa no siempre se comunico sistematicamente con los donantes. Conciliar
las prioridades de los distintos donantes en todas las esferas operacionales es un desafio
constante que requiere una promocion, justificaciones y mensajes claros.

El principio de proteccién estuvo bien integrado en las carteras de proyectos, pese a analisis
limitados en la fase de disefio. En el mejor de los casos, la atencién a la rendicion de cuentas
a las poblaciones afectadas fue variable, lo cual exacerbé las dificultades derivadas de
estrategias de salida fragiles o insuficientes. En algunos casos, un cese subito, sin previo
aviso, de las actividades contribuy¢ a causar penurias a los beneficiarios.

Los planteamientos relativos a las cuestiones de género siguieron estando centrados en “la
inclusién de las mujeres” y guiados por limitados indicadores institucionales. Los casos en
que se persiguieron u obtuvieron cambios transformadores fueron escasos, y el
compromiso del PMA a “cambiar de marcha” propuesto en su politica en materia de género
y el plan de accion correspondiente aun no habia hallado una traduccion concreta.

Por dltimo, en circunstancias de inestabilidad, el PMA se encontré ante grandes disyuntivas.
Al verse confrontado a los imperativos de las situaciones de emergencia, el Programa dio
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prioridad —por necesidad y alentado por las contribuciones de los donantes— a salvar vidas
mas que a las actividades de respaldo a la recuperacién y transicion. Pero esto tuvo un
precio y se vieron afectados no solo la continuidad de las actividades y su compromiso para
con las relaciones y las comunidades sino también el de cambiar las vidas, menoscabando
beneficios humanitarios y de desarrollo que podrian haber sido valiosos. Estas opciones no
estan enteramente bajo el control del PMA, pero una planificacion y preparacion acertadas,
justificaciones claras en apoyo de la toma de decisiones y la promocién de una financiacion
plurianual son esenciales para que en el futuro la labor del Programa logre vincular los tres
elementos del triple nexo y otorgar prioridad a la prevencion y la preparacion.

Ensenanzas extraidas

Se han extraido las siguientes siete ensefianzas de las ocho evaluaciones de las carteras de
proyectos en los paises:

Una base analitica sélida favorece la pertinencia de la estrategia. Una planificacion
flexible sustentada en una base analitica exhaustiva favorece una pertinencia estratégica
permanente. Los analisis deben abarcar los conflictos, las capacidades, el género, la
economia politica, la proteccion y los riesgos, asi como las causas profundas de la pobreza
y la vulnerabilidad. La flexibilidad incorporada en la planificacién favorece la eficacia de las
capacidades de preparacion y respuesta.

El fomento de la resiliencia representa una oportunidad para integrar la planificacién.
La amplitud, el caracter sistémico y el horizonte a medio plazo de los planteamientos
relacionados con el fomento de la resiliencia, pese a ser algo relativamente nuevo en las
ocho carteras de proyectos, resultan pertinentes con respecto al triple nexo y a la
preparacion y la prevencion. Esos planteamientos saldrian beneficiados si se adaptaran a
las circunstancias en las que van a ser empleados y si se optara por una perspectiva a medio
plazo para las asociaciones y la movilizacién de recursos.

El fomento de la capacidad requiere una planificacién y un compromiso a largo plazo.
De manera similar, las actividades de capacitacién a corto plazo por si solas no logran
plenamente sus resultados cuando la capacidad institucional es limitada. Se necesita un
enfoque sistémico en el que el andlisis de la capacidad se realice desde una Optica de
gobernanza y economia politica y se definan puntos de partida claros orientados hacia
asociaciones a medio plazo.

La adhesion a los principios humanitarios internacionales requiere adaptarse al
contexto. Si bien la asistencia del PMA se adhirié en gran medida a los principios
humanitarios internacionales, los contextos de conflicto admiten matices y crean
necesidades particulares. La interpretacién de los principios humanitarios internacionales
en funcion del contexto local facilita su aplicacion, especialmente en el caso de los asociados
cooperantes.

La proteccién y la rendicién de cuentas a las poblaciones afectadas necesitan una
atencién sostenida. La proteccion y la rendicién de cuentas a las poblaciones afectadas se
benefician de marcos institucionales claros, pero su aplicacién puede ser un desafio en la
practica, especialmente en situaciones de emergencia. Los ingredientes clave son un
enfoque preceptivo, una atencién sostenida por parte de la direccién y circuitos de
retroalimentacion desde el seguimiento hasta la programacién. Los PEP proporcionan
puntos de partida valiosos para la incorporacién sistematica de estos elementos.

Para abordar las cuestiones de género hacen falta planteamientos transformadores.
La igualdad de género no se puede lograr simplemente “prestando asistencia a las mujeres”
o apuntando a que haya el “mismo numero” de beneficiarios en los modelos de programas
estandar. Se necesitan enfoques adaptados especificamente que se basen en analisis y



WEFP/EB.A/2019/7-C 22

hagan frente a las desigualdades estructurales. La definicién y el seguimiento de los avances
capaces de transformar las relaciones de género deberian sustentarse en sélidos marcos
de rendicién de cuentas.

85. La inversién en innovaciéon da frutos. Las innovaciones utilizadas en las carteras de
proyectos en los paises evaluados, que en su mayoria, utilizan la tecnologia, han
demostrado su valor para mejorar la eficiencia y la eficacia, asi como la reputacién del PMA.
Se fundan en una filosofia de mejora continua y un espiritu empresarial y, si se las respalda,
pueden continuar generando beneficios.

Figura 12: Ejemplos de ensefianzas extraidas por pais

Burundi

La planificacion estratégica flexible durante un periodo de estabilidad favoreci6 la
intervencién ante la crisis.

Camerun

a laresiliencia y la vulnerabilidad.

Etiopia

La prevision de las crisis mejord mediante inversiones en sistemas de alerta tempranay

asistencia a que tenian derecho los beneficiarios y a las reuniones mensuales celebradas
antes de las distribuciones para informar al respecto.

Mali

Se prest6 mayor atencion a las cuestiones de género centrandose en el empoderamiento de
las mujeres en todas las actividades y cuestiones pertinentes, entre ellas, la toma de
decisiones en los hogares y los puestos directivos en los comités de gestion de alimentos.

Mauritania

bancarios telefénicos y de la determinacién indirecta de los recursos.

Somalia

un planteamiento marcadamente neutral de la planificacién y la distribucion.

Sudan del Sur

Se prest6 apoyo al fortalecimiento de la resiliencia mediante un andlisis contextual de la
resiliencia que permitié mejorar la seleccion de las zonas expuestas a crisis recurrentes.

6. Recomendaciones del informe de sintesis

86. Las seis recomendaciones siguientes tienen por objeto ayudar al PMA en la transicidon
estratégica que lleva adelante en el marco del proceso relativo a los PEP. Se fundan en dos
condiciones:

>

En las recomendaciones del informe de sintesis se parte del supuesto de que las
recomendaciones de las evaluaciones de las distintas carteras de proyectos en los
paises, las evaluaciones de politicas y las evaluaciones estratégicas estan siendo
plenamente aplicadas. En las que aqui se presentan se destacan cuestiones
suplementarias o especificas derivadas del andlisis global.

Las recomendaciones 4 a 6, sobre la mejora de las operaciones, estan destinadas a
los despachos regionales y las oficinas en los paises, pero alientan a recopilar y utilizar
lo aprendido para contribuir a mejorar el organismo en su conjunto.

El plan de intervencién humanitaria 2017-2020 puso de manifiesto la mayor atencién prestada

perfiles de riesgo de desastre a nivel local; asimismo, la rendicién de cuentas a las poblaciones
afectadas mejoré gracias al uso de letreros en los lugares de distribuciéon donde se indicaba la

Se prest6 apoyo a la innovacién por medio de transferencias de efectivo a través de servicios

La imparcialidad y la independencia operacional se alcanzaron, entre otras formas, mediante
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Numero

Recomendacion

Recomendaciones pertinentes derivadas de
evaluaciones de estrategias y de politicas

Entidad responsable

Calendario

Esfera 1: Planificacion estratégica

1 Mejorar la disponibilidad y utilizacién de orientaciones en apoyo del Sede: Direccion de Politicas y Cuarto trimestre de 2019
disefio de los PEP Programas (0SZ)
i) proporcionar orientaciones claras y especificas (en particular en el Direccién de Preparacion y de Apoyo
marco de las orientaciones sobre los PEP y los exdmenes estratégicos a las Intervenciones de Emergencias
nacionales de la iniciativa Hambre Cero) para velar por que los PEP (OSE) Direccion de Gestion Global de
comprendan: Riesgos (RMR)
e la utilizacién de planteamientos en los que se tomen en cuenta
los conflictos (comprendidos el analisis de los conflictos y la
fragilidad y, cuando proceda, los principios consistentes en evitar
causar dafio y fomentar la consolidacién de la paz);
e el apoyo alainnovacién (entre otras cosas, reforzando la base de
datos empiricos; experimentando y ensayando enfoques;
haciendo el seguimiento de los resultados e informando sobre
ellos);
e ladeterminaciény mitigacién de los riesgos en el disefio de los
PEP con referencia a todo el espectro de los riesgos politicos,
estratégicos y relacionados con los conflictos;
ii) enla proxima oportunidad disponible (formulacion/examen de mitad Oficinas en los paises con apoyo del | 2019-2021: Segun el
de periodo de los PEP) velar por que estos aspectos se aborden plena Despacho Regional de Dakar (RBD)/ examen de la nueva serie
y explicitamente. Despacho Regional de Nairobi (RBN) | de PEP y/o los exdmenes
de mitad de periodo
2. Fortalecer la base financiera y la base de asociaciones para los Recomendacion 5 de la evaluacion estratégica

aspectos de la iniciativa Hambre Cero relacionados con el desarrollo
y la consolidacién de la paz

i)

elaborar estrategias regionales de asociacion a medio plazo en las
que se definan explicitamente la ventaja comparativa del PMAYy las
contribuciones previstas a los elementos colectivos de la iniciativa
Hambre Cero relacionados con el desarrollo y la consolidacién de la
paz;

elaborar una estrategia de movilizacién de fondos que refuerce la

financiacién de medio a largo plazo y las actividades de desarrollo y

consolidacién de la paz. Incluir en ella los siguientes elementos:

e metas claras y de duracion delimitada para favorecer la
flexibilidad y previsibilidad de la financiacion para las actividades
de desarrollo y de consolidacion de la paz en este contexto, y

de los PEP de caracter piloto: “abordar las
limitaciones que impiden una financiacién mas
flexible y previsible”

Recomendacién 3 ii) de la evaluacién
estratégica del apoyo prestado por el PMA al
fortalecimiento de la resiliencia: “Elaborar una
estrategia de movilizaciéon de fondos para la
financiacién a largo plazo de iniciativas de
fortalecimiento de la resiliencia, entre otros
medios, mediante ventanillas de financiacién

RBD/RBN con la colaboraciéon de las
oficinas en los paises competentes

RBD/RBN con la colaboracion de las
oficinas en los paises competentes

y el apoyo del Departamento de
Asociaciones y Gobernanza (PG) de la
Sede

Primer trimestre de 2020

Primer trimestre de 2020
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Numero | Recomendacion Recomendaciones pertinentes derivadas de | Entidad responsable Calendario
evaluaciones de estrategias y de politicas
e estrategias de comunicacion para dar a conocer el costo y el dafio | tematicas (por ejemplo, para la resiliencia
que podria representar para las comunidades interrumpir las climatica) y colaborar con el sector privado
actividades de desarrollo y consolidacion de la paz en curso para | (por ejemplo, en instrumentos de seguro).”
acometer una intervenciéon de emergencia.
3. Ocuparse de las disposiciones relativas a la dotacién de personal en Direccién de Recursos Humanos Primer trimestre de 2020

general y de personal directivo en contextos fragiles y de crisis
prolongada

i)

if)

estudiar incentivos para garantizar que los lugares de destino donde
sea dificil proveer los puestos reciban asistencia para dotarse del
personal necesario a nivel general y directivo y velar por su
continuidad, teniendo presentes las cuestiones relativas a la
diversidad y el plan de accion institucional sobre paridad de género;

crear o mejorar las competencias necesarias en las situaciones de
fragilidad y crisis prolongada, comprendidas competencias
pertinentes para los enfoques que tomen en cuenta los conflictos, la
consolidacién de la paz, la conciencia politica, la innovacién, el género,
la proteccioén, los principios humanitarios internacionales y la
rendicién de cuentas a las poblaciones afectadas;

crear o mejorar las capacidades del personal para participar en un
didlogo sobre politicas con las autoridades nacionales y locales en las
principales esferas, entre otras cosas en relacién con la elaboracién
de marcos de politica y estratégicos, cuando estos no existen o son
fragiles.

(HRM)
RBD/RBN

(para armonizarlo con la
reasignacion del personal)

Esfera 2: Mejora de las operaciones

4.

Elaborar planes operacionales regionales que den cabida a las
medidas en favor del desarrollo y la consolidacién de la paz
necesarias para reducir la inseguridad alimentaria y nutricional,
adoptando una perspectiva que transforme las relaciones de género

i)

en el marco de la oportunidad de planificacion plurianual que
representen los PEP, y sobre la base de una cartografia de las causas
profundas y de las capacidades nacionales, determinar las medidas
regionales a medio plazo en favor del desarrollo y la consolidacién de
la paz necesarias para prevenir y reducir la inseguridad alimentaria y
nutricional, prestando especial atencién, donde sea posible, a
fortalecer los sistemas;

velar por un planteamiento que transforme las relaciones de género
con el fin de alcanzar los efectos estratégicos previstos:

Recomendacion 1 iv) y v) de la evaluacién
estratégica del apoyo del PMA al
fortalecimiento de la resiliencia: “Establecer
criterios en materia de fortalecimiento de la
resiliencia en crisis prolongadas y situaciones
de conflicto”

“Establecer criterios en materia de
fortalecimiento de la resiliencia en contextos
afectados por perturbaciones climaticas
recurrentes y de creciente gravedad.”

RBD/RBN con la colaboraciéon de las
oficinas en los paises competentes y
el apoyo de la OSZ y la Oficina de
Género (GEN) de la Sede

Cuarto trimestre de 2019
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Numero | Recomendacion Recomendaciones pertinentes derivadas de | Entidad responsable Calendario
evaluaciones de estrategias y de politicas
e utilizando las herramientas disponibles para adoptar
planteamientos que transformen las relaciones de género en la
programacion de medidas en favor del desarrolloy la
consolidacién de la paz y, a continuacion, en la fase de ejecucion;
e incorporando una perspectiva de género en los planes de trabajo
anuales de las oficinas en los paises, y
e haciendo un seguimiento de los avances que incorpore una
perspectiva de género en esta tarea.
5. Sistematizar la adhesion a los principios humanitarios Recomendaciones 3y 4 de la evaluacién de las | Oficinas en los paises, con el apoyo Segundo trimestre de
internacionales en el plano local, particularmente en las situaciones | politicas del PMA en materia de principios del RBD/RBN y la Dependencia de 2020
de emergencia complejas y en las crisis prolongadas humanitarios y acceso a las poblaciones con Situaciones de Emergenciay
i) fortalecer las competencias del personal relacionadas con los fines humanitarios: “Aumentar Transicion (OSZPH) de la Sede
principios humanitarios y el acceso de la asistencia humanitaria, considerablemente las competencias del
particularmente en situaciones de emergencia complejas, entre otras | Personal en materia de principios
cosas elaborando médulos de capacitacién adaptados; humanitarios y acceso a las poblaciones con
ii) garantizar que los principios humanitarios se integren en la f|_nes humanltarlos, en pa_rtlcular en "
colaboracion con los asociados cooperantes y los asociados situaciones de emergencia complejas.
comerciales, entre otras cosas en los procesos de seleccion, los “Otorgar mas prioridad a los principios
acuerdos de asociacion sobre el terreno, las evaluaciones, la humanitarios en todos los aspectos de la
planificacién y la comunicacion; colaboracién con los asociados cooperantes.”
iii) hacer que las oficinas en los paises informen sobre la aplicacién de
estas recomendaciones a los despachos regionales correspondientes.
6. Mejorar la adhesion a los compromisos relativos a la rendicion de Recomendacion 6 de la evaluacion de la Oficinas en los paises, con el apoyo Cuarto trimestre de 2019

cuentas a las poblaciones afectadas

i)

i)

garantizar la difusién de las herramientas y las orientaciones del PMA
sobre la rendicién de cuentas a las poblaciones afectadas en todas las
oficinas en los paises;

aplicar sistematicamente mecanismos de transmisién de opiniones y
reclamaciones, que permitan en particular establecer una
comunicacion en ambos sentidos con los diversos grupos de
beneficiarios, para garantizar que se entiendan sus intereses y que
reciban informacion sobre la ayuda a que tienen derecho;

definir y comunicar claramente las normas en materia de rendicién
de cuentas a las poblaciones afectadas que se espera apliquen los
asociados cooperantes y reflejarlas en los acuerdos de asociacion
sobre el terreno.

politica del PMA en materia de proteccion
humanitaria: “Para fines de 2019, la Direccién
de Politicas y Programas deberia elaborar una
nueva estrategia para la colaboracién con las
poblaciones afectadas y los grupos
vulnerables, que deberia basarse en el
fortalecimiento de los mecanismos de
retroinformacién comunitarios.”

Recomendacién 4 iv) de la evaluacion de las
politicas del PMA en materia de principios
humanitarios y acceso a las poblaciones con
fines humanitarios: “definir mejor las normas
para la rendicién de cuentas a las poblaciones
afectadas que deben respetar los asociados.”

del RBD/RBN y la OSZPH
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ANEXO |
Principales caracteristicas de las carteras de proyectos en los paises
Paises Periodo Financiacion Beneficiarios Operaciones Actividades Modalidades de | Com- Asis- Refu-
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Burundi 2011-2015 287 | 61 4,3 86 1 2 1 X X X X X X X X X
Camerun 2012-2017 402,8 | 57 4,5 77 5 2 2 2 X X X X X X X X X
Republica 2012-2017 869,3| 64 5,5 98 5 1 1 9 X X X X X X X X X
Centroafricana
Etiopia 2012-2017 39583 | 57 48,6 75 1 4 1 4 X X X X X X X X X
Mali 2013-2017 829,3 | 51 77 82 1 1 1 5 X X X X X X X X X
Mauritania 2011-2015 553,2 | 53 2,7 79 5 2 2 3 X X X X X X X X
Somalia 2012-2017 1978 | 50 10 136 1 2 X X X X X X X X X
Sudan del Sur 2011-2016 38484 | 69 16,5 99 3 1 X X X X X X X X X
Total 12726,3 | 59 99,8 22 15 8 23 8 8 8 8 8 8 7 8 8

Fuente: Informes de evaluacion de la cartera de proyectos de la Oficina de Evaluacién (OEV).
Nota: Las cifras correspondientes a los beneficiarios son acumulativas; representan la suma de los beneficiarios anuales durante todo el periodo abarcado por la evaluacién y puede suponer un doble

recuento: asi, por ejemplo, una persona que reciba asistencia en especie y en efectivo sera contabilizada dos veces.
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ANEXO 11

Recomendaciones de las evaluaciones de las carteras de proyectos en los paises y respuestas de la direccién

CUADRO 2: RECOMENDACIONES DE LAS EVALUACIONES DE LAS CARTERAS DE PROYECTOS

EN LOS PAISES Y RESPUESTA DE LA DIRECCION

Temas Frecuencia Paises Esferas especificas Reflejadas en los objetivos estratégicos/las
intenciones estratégicas de los PEP
Planificacion 8 Todos Fortalecimiento de la planificacién estratégica, entre otras cosas mediante 8
estratégica/asocia contribuciones al triple nexo, con una perspectiva centrada en la asociacion
ciones
Andlisis de la 8 Todos Mejora del analisis de la situacién en materia de seguridad alimentaria y 8
seguridad de nutricional y de sus causas profundas
alimentaria
Nutricion 8 Todos Aplicacion de enfoques en que se tome en cuenta la nutricidn, creacién y mejora 8
de las asociaciones, por ejemplo, con el Movimiento para el Fomento de la
Nutricion, organismos del sistema de las Naciones Unidas y Gobiernos
Seguimiento y 8 Todos Mejora del seguimiento de los efectos y del realizado por terceras partes 8
evaluacién
Fortalecimiento 7 Todos con | Cartografia de los déficits de capacidad institucionales; incorporacién del fomento 7
de las excepcion de | de capacidades en la programacién
capacidades Mali
Género 7 Todos con | Intensificacion de la incorporacién de la perspectiva de género, por ejemplo, 7
excepcion de | elaborando estrategias/planes de accién en la materia
Sudan del
Sur

Transicion 6 Burundi, el | Intervenciones de asistencia humanitaria y de desarrollo integradas, que 6
asistencia Camerun, | comprendan una capacidad de respuesta ante las emergencias al tiempo que
humanitaria- Etiopia, Mali, | fomenten la resiliencia a largo plazo
desarrollo Somalia,

Sudan del

Sur
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ANEXO 11l

Cuadro 3: Recomendaciones del informe de sintesis y recomendaciones de las distintas evaluaciones de las carteras de proyectos en los paises

(recomendacion 4)

de 6n 1 Recomendacién 2.1 ion 2.2 i6n 3 ién 4 Recomendacién 5 Recomendacién 6
la sintesis 6 é de 6 Elaborar a medio plazo para |Formular con claridad y Otorgar prioridad a las  |Elaborar planes operacionales regionales para asignar mayor importancia a las medidas en favor del desarrollo y la consolidacion de la paz Sistematizar la adhesién a los Mejorar la adhesién a
los aspectos de la iniciativa Hambre alos i el i i para reducir la i i iay ici una iva que las de género principios humanitarios los compromisos
Cero relacionados con el desarrollo y la |valor afiadido del PMA en las |estratégicas de la internacionales en el plano local, relativos a la rendicién
consolidacién de la paz esferas del desarrollo y la gestion y la dotacién de particularmente en las situaciones |de cuentas a las
consolidacion de la paz, en personal en contextos de i yenlas afectadas
relacién con la movilizacién  |fragiles y crisis crisis prolongadas
de fondos. prolongadas
6 Alineacion Anélisis de los Resiliencia Movilizacion de recursos Seleccion, Nuticién Alimentacion Género Proteccion social, principios
estratégica efectos (recomendacion 7) (recomendacién 8) integracion (recomendacion 5) |escolar (recomendacién 3) humanitarios y de proteccion
(recomendacién 1)  |(recomendacién 9) (recomendacién 2) (recomendacién 6) (recomendacion 4)
Reflejada en el Si No No No No Si No No No
PEP provisional/OE
(Si/No)
Recomendacién Nutricién TBM Seleccién, integracion Comunicacién seleccion Capacidad nacional |Género
(recomendacién 1) |(recomendacién 2) (recomendacion 6) (r ion 4) |(r i6n7) |(r i6n 5)
Reflejada en el Si Si No No No Si Si
PEP/OE (Si/No)
i6 e informacién Consolidacién de la paz (recomendacién | Financiacion Recursos humanos Nutricién TBM Logistica Género
(recomendacién 3) 1) (recomendacién 2) (recomendacion 7) (recomendacion 5) |(re 6) |(rec dacion 8) |(rect ion 4)
Reflejada en el No No No No Si No No No
PEP provisional/OE
(Si/No)
Recomendacién Orientacién estratégica Dotacién de personal y |Resiliencia y Nutricién Refugiados Geénero Rendicién de cuentas a
(recomendacién 2) continuidad 3) y (rec ion 5) |[(r dacion 6) |[(re i6n 7) las poblaciones
(recomendacién 1) aprendizaje afectadas/proteccién
(recomendacién 4) (recomendacién 8)
Reflejada en el No No Si No Si Si No No
PEP provisional /OE
(Si/No)
Recomendacién Orientacién y causas fundamentales de Alimentacién escolar y Alcance geografico |Gestionar cambios |Reforzar actividades |Tecnologia Elaborar una Mecanismos de retroinformacion
la inseguridad alimentaria nutricién (recomendacién 2) |en las modalidades |de APC (recomendacién 8) |estrategia para la sobre proteccién y acceso asistencia
(recomendacién 1) (recomendacién 3) (recomendacién 4) |(recomendacién 5) incorporacién de humanitaria
las cuestiones de (recomendacion 7)
género
(recomendacién 6)
Reflejada en el Si Si Si No Si No No Si
PEP provisional/OE
(Si/No)
Recomendacién Mejorar las Mejorar la Recursos humanos Fomento de la Enfoques de Utilizar programas | Seleccién geografica
sinergias con los  [coordinacién con (recomendacién 7) capacidad fomento de la gubernamentales | (recomendacién 6)
sistemas nacionales|fines de nutricién (recomendacién 2) |resiliencia de alimentacién
de proteccion social | (recomendacion 3) (recomendacion 4) |escolar
(recomendacion 1) (recomendacién 5)
Reflejada en el Si Si Si Si Si Si Si
PEP/OE (Si/No)
Recomendacién Red nacional de seguridad Estrategia para las |Medios de Seleccion Fomento de las Nutriciony salud  |Comidas escolares |Género y proteccion
(recomendacion 1) PDI subsistencia (recomendacién 5) |capacidades (recomendacién 7) |(recomendacion 8) |(recomendacion 4)
(recomendacién 2) |(recomendacién 3) (recomendacién 6)
PEP provisional/OE Si No Si No Si Si No No
(Si/No)
Recomendacién Orientacion estratégica Doble nexo/sinergia Eficiencia Recursos humanos Calidad de los
(recomendacién 1) (recomendacién 2) (recomendacién 3) (recomendacién 5) programas

Reflejada en el
PEP provisional /OE
(Si/No)

Si

No

No

No

No
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Lista de las siglas utilizadas en el presente documento

ACA
ACNUR
APC
FAO

OE

0sz
OSZPH
PDI
PEP
RBD
RBN
TBM
UNHAS
UNICEF

ER-EBA2019-17393S

asistencia alimentaria para la creacion de activos

Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Refugiados
asistencia alimentaria para la capacitacion

Organizacion de las Naciones Unidas para para la Alimentacion y la Agricultura
operacion especial

Direccién de Politicas y Programas

Dependencia de Situaciones de Emergencia y Transicion

personas desplazadas internamente

plan estratégico para el pais

Despacho Regional de Dakar

Despacho Regional de Nairobi

transferencia de base monetaria

Servicio Aéreo Humanitario de las Naciones Unidas

Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia
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