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 مقدمة -أولا

أكثر من عقد من الزمن. وبينما  خلالللمرة الأولى  يزيدانالجوع وانعدام الأمن الغذائي بدأ  ،وتغير المناخ من النزاعات بسبب -1

نقاذ الحياة ومساعدة في حالات مساعدة إنمائية لإمن خلال مليون رجل وامرأة وطفل  80ما يقرب من  البرنامج يستفيد من

 .مليون شخص آخر بحاجة إلى مساعدة 30لا يزال هناك  ،الطوارئ

إطارا قطريا طموحا للعمل الجماعي من أجل تحقيق التنمية المستدامة، بما في ذلك  2030تحدد خطة التنمية المستدامة لعام و -2

ة. وتشير خطة عمل على أن التنمية المستدامة تعتمد على الشراكات الفعال 2030وتشدد خطة عام  .القضاء على الفقر والجوع

، بما في ذلك القطاع الخاص، التي تعتبر بالغة الأهمية للابتكار والتحول، الجهات المعنيةأديس أبابا إلى المجموعة الواسعة من 

هذه الضرورة ويواءم قدراته  البرنامج. ويتبنى 2030والتي تعتبر، إضافة إلى الاستجابة الإنسانية، ضرورية لتحقيق خطة عام 

ه ذات الصلة بالمساعدة الغذائية مع تدخلات واستثمارات الحكومات ووكالات الأمم المتحدة الأخرى والقطاع الخاص وبرامج

 .والمجتمع المدني

لشراكة مع ل البرنامجاستراتيجية إلى  2021-2018للفترة  وتعبئة الموارد منهالقطاع الخاص  ة معالشراكوتستند استراتيجية  -3

قدرة المنظمة على إلى أقصى حد ألف( وسوف تزيد  الملحق)انظر  2017-2013للفترة  الموارد منهالقطاع الخاص وتعبئة 

 على النحو الواردعلى تحقيق أهدافه  البرنامج ستراتيجيةستساعد الاوالجوع. للقضاء على تأمين دعم وموارد القطاع الخاص 

 ةالمعقدالأمن الغذائي  التصدي لتحدياتبعدم قدرة أي منظمة على مع التسليم  ،2021-2017للفترة  ستراتيجيةفي خطته الا

وتستند الاستراتيجية إلى المبادئ الواردة في استراتيجية الشراكة المؤسسية، حسبما تتواءم مع مبادئ  .بمفردها اليومالسائدة 

مع ا ضأيجهوده  البرنامجيجية، سيضُاعف لأمم المتحدة. ومن خلال هذه الاستراتالإنساني العالمي ل المنهاجالشراكة الجيدة في 

 الاتفاق العالمي للأمم المتحدة.

 السنوات والأطر الزمنية المتعددة ،للبرنامج ستراتيجيةالا الغايات مستوىإلى  17أدى الارتقاء بهدف التنمية المستدامة وقد  -4

حدوث  تيسيرإلى  ،الشراكة المؤسسية من خلال خارطة الطريق المتكاملة استراتيجيةوتعميم  ،القطرية ستراتيجيةالاللخطط 

التحويلية  اتمن الواضح أنه لا يمكن تحقيق الإمكان ،. وفي الوقت نفسهالشراكات إزاء البرنامجتغير كبير وإيجابي في نهج 

 .كات السابقةوأكثر تعاونا من الشرانطاقا القطرية إلا من خلال شراكات أوسع  ستراتيجيةالاللخطط 

شراكات اللازم لإقامة الأساس  ،لتخطيط الاستراتيجي القطريإزاء ابما في ذلك النهج الجديد  ،طة الطريق المتكاملةارتضع خو -5

 وأالجوع  للقضاء علىالوطنية  ستراتيجيةالا الاستعراضاتفي لجهات المعنية لسواء من خلال المشاركة المبكرة  ،محلية فعالة

وهو  ،والنتائج المحققة المستخدمةبين الموارد رؤية خط ذلك يوفر للإبلاغ والمساءلة عن الأداء. واعتماد إطار جديد عن طريق 

 .بما في ذلك مع القطاع الخاص ،الشركاءمع  للانخراط في العمل اأساسيما يعد 

ويمتلك اللازمة يتمتع بالخبرة حيوي قطاع خاص محلي وجود يعتمد نجاح مشاركة القطاع الخاص على ظروف معينة مثل و -6

في العديد  البرنامجيعمل . و2 يمكن توسيع نطاقها لتحقيق هدف التنمية المستدامة لتقديم حلولاللازمة تحتية البنية التكنولوجيا وال

يها الفرص في البلدان التي تقل فووبالتالي يمثل إمكانات غير مستغلة للشراكات.  الظروفهذه  تتوافر فيهامن البلدان التي 

اتباع نهج مختلف عن طريق الاستفادة من الشراكات المدارة على المستوى  البرنامج سيتعين على ،المتاحة أمام القطاع الخاص

 .2 هدف التنمية المستدامة نقل الخبرات والتمويل لحلول تيسيرالعالمي ل

مع مبادئ الأمم المتحدة  ستراتيجيةالا وتتواءم. لمنشودةاأن الاستثمار المالي مطلوب لتحقيق النتائج  ستراتيجيةتفترض هذه الاو -7

 البرنامجالتي تغطيها سياسات وممارسات  ،ولكنها لا تغطي العلاقات التجارية ،الشركات الانخراط في العمل معبشأن التوجيهية 

 .المتعلقة بالمشتريات

الحالية الموجودة في الولايات المتحدة الأمريكية واليابان وإيطاليا لمشاركة  ءصدقاالأالعمل مع منظمات  البرنامجوسيواصل  -8

من خلال تعزيز مبادرات الدعوة  البرنامج. كما تدعم منظمات الأصدقاء برنامج عمل سوق كل منهاالقطاع الخاص في 

 .والاتصالات
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 إقامةمن  البرنامجسيمُكّن التركيز على الاحتياجات و. البرنامجالقطاع الخاص بناء على احتياجات العمل مع سيتم تقييم فرص و -9

على  ةالأولوي ترتيبها حسبيجب تحديد الاحتياجات وو. البرنامجلناس الذين يخدمهم على اأثرا إيجابيا  تحُدثشراكات تحويلية 

، ينبغي أن تكون البرنامجوبالإضافة إلى تلبية احتياجات  .المتطلباتللوفاء بالمستوى التنظيمي من أجل تحديد الشركاء المعنيين 

 توفر فرص انخراط تحقق فائدة لجميع الأطراف.  –الشراكات مفيدة للشركات أيضا 

 الهدف وإطار العمل مع القطاع الخاص في البرنامج -ثانيا

ً لما جاء -10 بتطبيق  للبرنامجتوضح المسؤوليات الإنسانية والإنمائية وتسمح  البرنامجفي خطتنا الاستراتيجية، فإن ولاية  وفقا

على إنقاذ الأرواح،  البرنامجوفي ضوء تركيز  2030وتماشيا مع خطة عام أدوات ومنظورات إنمائية على استجاباته الإنسانية. 

والعمل بشكل تعاوني عبر الحدود  إنتاجية على المدى الطويل، اعليه القيام بذلك بطرق تساهم في تحقيق نتائج توفر فرصفإن 

أسبقية بعدم الانحراف عن المؤسسية في المجالات المترابطة للعمل الإنساني والإنمائي وبناء السلام، إلى جانب ضمان التزامه 

 المبادئ الإنسانية.

دعم ل ستراتيجيةوأهدافه الا للبرنامج ستراتيجيةلمساهمة في تنفيذ الخطة الاا :في ستراتيجيةهذه الاالشامل لالهدف ويتمثل  -11

من خلال تنفيذ الخطط ( 17و 2 التنمية المستدامة ي)ولا سيما هدف أهداف التنمية المستدامة تحقيقالحكومات المضيفة في 

 .القطرية ستراتيجيةالا

مجتمعات وقدرات الناس وال البرنامجأن تعمل الشراكات مع القطاع الخاص بشكل مباشر لتعزيز قدرة  البرنامجسيضمن و -12

 .وفي نهاية المطاف القضاء على الجوع ،العيشالمحلية والبلدان على إدارة المخاطر الأساسية وإنقاذ الأرواح وسبل 

ن يهذيرد عرض بصري ل. وتعبئة المواردمجالين رئيسيين لمشاركة القطاع الخاص: الشراكات وعلى  ستراتيجيةمل الاتوتش -13

 في الشكل أدناه: ،البرنامجقطاع الخاص في عمل مع المعا إطارا جديدا للن يشكلان ياللذ ،نين الرئيسييالمجال

والثقة في " أول ما يخطر بالبال" مفهومبالقضايا على أساس التوعية  إلى القطاع الخاصبشأن  البرنامج استراتيجية وستستند -14

إشراك الشركات الرامية إلى يدعم الجهود  قويأساس  بناءوبالتالي  ،ة التي تقدم تبرعاتالمستهدفالجماهير بين  الصورة المتميزة

 . ومستهدفةلاتخاذ إجراءات محددة  وتوجيههموالمؤسسات والأفراد 

  

الع  ة التجارية مع المورد

تعبئة الموارد نوا  مع الشركا الشراكا  

تبر ا  الأفرادالم سسا الشركا بنا  القدرا 
 الب   والتطوير
القي  المشتركة

الات الا  والد وة

يةالعوامل التم ينية الر يس

القدرة  ل  الاستيعا الاستعداد التن يميالمهارا  والخبرا  ال  ي ةالاستثمار
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 بما يلي: البرنامجسيقوم  ،ولهذا الغرض -15

 الصورة المتميزةالثقة وتعزيز سمات زيادة و الصورة المتميزةب رفع الوعي -1

 زيادة المشاركة العامة -2

 خدمهميالدعوة وإعطاء صوت للأشخاص الذين  -3

ووسائل الإعلام  ،من المنصات الرقمية مستفيدا ،الصورة المتميزةيا ومتكاملا لأنشطة بناء نهجا استراتيج البرنامج يتبعسوف و -16

)بما في ذلك المشاهير( وأنشطة التجزئة أو الأنشطة "المباشرة" لتعزيز جهوده مع الجماهير  والشخصيات المؤثرة ،التقليدية

 .التي يستهدفها

 الشراكا  مع القطاع الخاص -ثالثا

. وتساعد 2004شراكات فعالة متعددة السنوات منذ أن بدأ لأول مرة مشاركة القطاع الخاص في عام  إلى إقامة البرنامجعمد  -17

لتعزيز العمليات  البرنامجالقضاء على الجوع من خلال تيسير جهود  فيأكبر الشركات وأكثرها احتراما في العالم  من بعض

 نطاق عملهبسبب  البرنامجمع  اتشراكهذه الشركات إقامة  ختارت. والعام إنقاذ الحياة وبناء الدعمالمعنية ببرامج الوتمويل 

 للمستفيدين.ه وخبرته في تحقيق نتائج عمليات وحجم

ة والمكاتب تقنيالعمل بشكل وثيق مع الوحدات الالفريق المعني بالقطاع الخاص . وسيواصل البرنامجتبدأ كل شراكة باحتياجات و -18

ويمكن . من الناحية الاستراتيجية لشراكاتلنهج أنسب القطرية والمكاتب الإقليمية لتحديد الأولويات والاحتياجات ولضمان 

 الاحتياجات المحددة على طول سلسلة إمداد تعمل على تلبيةخرائط للشركات التي رسم باء للاطلاع على  الملحق الرجوع إلى

 .للبرنامج الأغذية

من و(. البحث والتطويرالقيمة المشتركة وشراكات شراكات و شراكات بناء القدراتالمميزة ) اتيحدد هذا القسم نماذج الشراكو -19

 .واحد من هذه النماذجنموذج شراكة واحدة خصائص أكثر من ه قد يكون لأن إدراكالمهم 

 البرنامج يقدم ،للمنظمة. وفي المقابل أثرأكبر  البرنامجويحقق الشركاء الذين يجلبون الأموال والخبرة والابتكار للشراكات مع  -20

  جتماعي التي أجرتها شركةالا الأثرتشير دراسة وللعملاء.  موجاذبيته ممما يحسن سمعته ،لشركائه صورته المتميّزةقوة 

 Cone Communications  الصورة المتميزةمن الأمريكيين من المحتمل أن ينتقلوا من  في المائة 89إلى أن  2013في عام 

 الصورةفإن قوة  ،. وبالتاليمماثلينالسعر والجودة أن بافتراض  ،بقضاياإلى علامات تجارية مرتبطة  احاليالتي يستخدمونها 

مع نمو  لبرنامجباالذين يستفيدون بشكل متزايد من ارتباطهم  ،الأخرى مهمة لشركائنا من الشركات هسماتو للبرنامج المتميّزة

 ،في القطاع الخاص بين الشركات. وينطبق هذا المبدأ على جميع شراكات القطاع الخاص فيهاثقة الالتجارية و تناعلامالوعي ب

التي لا تشمل أنشطتها الأساسية في  ،والقيمة المشتركة والبحث والتطوير شراكات بناء القدراتبشكل خاص على  ينطبق ولكن

قوية بما فيه  للبرنامج المتميّزة الصورةيجب أن تكون  ،في هذه الأنواع من الشراكاتوالعادة جهود الاتصالات واسعة النطاق. 

 وأقرانه. الشريكعلى عملاء  أثر"( الأغذية العالمي برنامجلك )"شري بالبرنامجبيان الارتباط لمجرد الكفاية بحيث يكون 

 شراكا  بنا  القدرا  1-ثالثا

على تحسين  البرنامجعبارة عن علاقات توفر فيها الشركات الخبرة والمعرفة لمساعدة  شراكات بناء القدراتإن : التعريف -21

 .البرنامجلعمل مع االشركات منفعة تجارية مباشرة نتيجة وعادة ما لا ترى الجوع.  تطلعية للقضاء علىممارساته وتطوير حلول 

بالفعل بأهمية هذه الأنواع من الشراكات لتلبية احتياجات الناس  2017-2013القطاع الخاص للفترة  استراتيجيةتقر : الإنجازات -22

رويال دي العمل مع شركة على بناء القدرات بشأن مل سجل المنظمة القوي في إقامة شراكات ت. ويشالبرنامجالذين يخدمهم 

توفير ل UPSوالشحن  البضائعوالمساعدة من شركة  لبرنامجباالخاصة لتحسين نوعية سلة الأغذية  (Royal DSM) إس إم

ة إريكسون الخبرة والتكنولوجيا والبيانات لمساعدشركة تقدم شركات التكنولوجيا مثل والدعم اللوجستي خلال حالات الطوارئ. 

 فعال في حالات الطوارئ.بشكل على التنفيذ  البرنامج
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تقدير أداة و طريقة لتقدير العائد على الاستثمار لشراكات بناء القدرات وأثرها على المستفيدين. البرنامج، وضع 2016وفي عام  -23

هم التكاليف التي تنطوي عليها أي شراكة )أي من فعلى جميع المستويات  البرنامجموظفي قيمة نفقة الفرصة البديلة تمكن 

الوقت اللازم والموارد المطلوبة لتنفيذ واستيعاب الخبرات المنقولة(، والظروف المثلى التي ينبغي إقامة شراكة في إطارها 

 .للبرنامجوكيفية مواءمة الشراكة مع الأولويات الاستراتيجية 

على  البرنامج سيعمل ،في توفير حلول مستدامة شراكات بناء القدرات هستؤديذي إدراكا للدور الرئيسي ال: التطلع إلى الأمام -24

وفورات ال رصدمن خلال  أثرهاإطار قياس  سيواصل تحسينو ،هذه الشراكات على مدى السنوات الأربع القادمةتوسيع نطاق 

بما في ذلك التدخل بشكل أسرع والتوعية  ،للمستفيدينالمقدمة متاحة وتحسين الخدمات الموارد الفي زيادة الفي التكاليف و

 .والقيمة الأعلىنطاقا الأوسع 

الخدمات والخبرات غير  محددة ولن يقبلمعاملات مخصصة لعلى بناء شراكات تحويلية بدلا من علاقات  البرنامجوسيركز  -25

 .ةالأولويحسب  مسبقامحددة  راكات يستند إلى احتياجات واضحةلشإزاء انهج استراتيجي استباقي  اتباعالمطلوبة عن طريق 

 البرنامجلدى التي  المتنوعة لموارداى لالاستناد إب ،الجهات المعنيةإشراك العديد من  شراكات بناء القدراتال إقامةتطلب وت -26

القطاع الخاص المعني بفريق السيقوم  ،ة والمكاتب الإقليمية والمكاتب القطريةتقني. وبالتعاون مع الوحدات الوالشركات الشريكة

سيقوم الفريق أيضا بتوجيه و ذات الأولوية. البرنامجاحتياجات  لتلبيةدراية أنسب  توفرلصناعات التي ل بإجراء مسح استراتيجي

 .بناء القدراتمعنية بكل علاقة  منقيمة أقصى  البرنامجتضمن أن يحقق الوحدات الأخرى في إقامة الشراكات 

شراكات  عن: تختلف شراكات بناء القدرات بناء القدرات وشراكات القيمة المشتركةشراكات ملاحظة بشأن الاختلاف بين  -27

ينطوي على نقل المنتجات أو الخبرة من من الشراكات الأول النوع ن إفي القسم أدناه، حيث  الوارد وصفهاالقيمة المشتركة، 

منتجات جديدة مع وليس الاشتراك في استحداث ، يففي التكال وفوراتمما يؤدي إلى تحقيق الكفاءة والبرنامج شركة إلى 

 .للاستخدام التجاري المعنيةالشركة 

 والب   والتطوير شراكا  القيمة المشتركة 2-ثالثا

صميم تتقاسم الخبرة ولمع الشركاء  البرنامجهي علاقات يعمل فيها  والتطويروالبحث  شراكات القيمة المشتركةإن : التعريف -28

يمكن أن تنطوي هذه الأنواع من الشراكات و .مناسبةغير متوافرة أو غير  هاحلول تكونالتي الاجتماعية حلول للمشاكل  وتقديم

عالج تو ،مصممة لتكون أكثر شمولاا وتجاريمجدية منتجات وخدمات جديدة  ،شركاتبالاشتراك مع ال ،البرنامج استحداثعلى 

 ق المتنوعة.المجتمعية وتلبي احتياجات الأسوا المسائل

شركاء إيجاد ترى الشركات أنها يمكن أن تستفيد من الجهود المبذولة لتحقيق أهداف التنمية المستدامة وتسعى بنشاط إلى و -29

أن أربعة مجالات فقط من إلى لجنة التنمية المستدامة للأعمال في المملكة المتحدة  وتشير حساباتعلى القيام بذلك.  المساعدته

تريليون دولار  2.3بما في ذلك  ،أمريكي تريليون دولار 12 علىفرصا تجارية تزيد قيمتها  تتيحأهداف التنمية المستدامة 

الطريق لإقامة شراكات  انومن الواضح أن هذا الاعتراف المشترك وتقارب المصالح يمهد (1)أمريكي من الأغذية والزراعة.

 المعاملات.من  تنطوي على قدر أكبرمن خلال علاقات  تحدة من المتوقع عادة أن تبين جهات فاعل

به مع  قامهي العمل الذي  البرنامج ينخرط فيهاالتي القيمة المشتركة  اتشراك: أقرب مثال على الشراكات المماثلة لالإنجازات -30

 .للمخاطرالتغذية لأكثر السكان تعرضا  حصائلدال( بشأن تطوير منتجات جديدة لتعزيز  الملحقرويال دي إس إم )انظر شركة 

يجري و، على نحو فعال شراكات القيمة المشتركةأن تلبيها الاحتياجات التنظيمية التي يمكن البرنامج سيحدد : التطلع إلى الأمام -31

 مدركا ،واغتنام تلك الفرص والتصدي لتلك التحديات المشتركة شراكات القيمةإقامة التي تواجه لفرص والتحديات ل كاملاا تقييم

 تطوير مهارات وخبرات جديدة. فضلا عن قدراتو اأنها تتطلب وقت

                                                           
(1) Development Commission, 2017 Business and Sustainable UK ess, Better World.Better Busin. 
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 من القطاع الخاص تعبئة الموارد -رابعا

الجوع  تتناولعلى الرغم من أن العديد من المنظمات ولتبرع. لكن السبب الذي يدفع معظم الناس يإن لم  ،قهري سببالجوع إن  -32

لجهود لفي المجتمع الإنساني  ةقائدكجهة  هو المنظمة المعترف بها ،أكبر أثر عالمي هو صاحب البرنامجن فإ ،ةاجتماعي كقضية

 رواية قصص النجاحأنشطة في  الاشتراكفي المجال العام من خلال  مكانته البرنامجوسيعزز  الرامية إلى القضاء على الجوع.

لتعبئة الأولوية  ستعُطىمن الشراكات والمؤسسات والأفراد. و لتعبئة المواردالمفضلة منظمة ال، مما يجعله زةصورته المميبناء و

 بالإضافة إلى العائد المحتمل على الاستثمار.بديلة المن هذه المصادر الثلاثة بناء على حجم وقيمة الفرصة  الموارد

 الشركا  1-رابعا

مباشر من دعم يأتي التمويل من خلال ويمكن أن تنفيذ مهمته. ل ويستخدمهمن الشركات  تمويلعلى  البرنامج يحصل: التعريف -33

من خلال تبرعات أو  ؛مخصصة للمسؤولية الاجتماعية للشركات أو الأعمال الخيريةأموال على سبيل المثال من خلال ما شركة 

 .عينةية مضبقية ذات صلة عبر حملات تسويق ما أو من خلال تبرعات عملاء شركة ؛ما موظفي شركة

بما في ذلك  ،منافع إضافيةفهي توفر  ؛رنامجللبالتبرع بالأموال  كبيرمع الشركات إلى حد  شراكات تعبئة الموارد أثرويتجاوز  -34

 ع نطاقيتوسهذه العلاقات بوابة لاكتساب مؤيدين جدد ووتعد عملاء وموظفين(. أي إلى الوصول إلى أسواق وجماهير جديدة )

 الدعوة.و ،الصورة المتميزةوبناء  ،الاتصالاتذات الصلة ب البرنامجأهداف 

والحفاظ متعددة السنوات مع الشركات الرائدة الحجم وعلى تأمين علاقات كبيرة ينصب كان التركيز في الماضي : الإنجازات -35

 YUM! Brandsتاريخ قوي في العمل مع شركات مثل  البرنامجلدى وفي جميع أنحاء أمريكا الشمالية وأوروبا. عليها 

 تبرعاتو ،بقضية ماتتضمن حملات تسويقية ذات صلة  بحافظة ،شراكات تساعد على تمويل العملياتلإقامة  Mastercardو

يمكن  انمتي االمثبت أساس البرنامجسجل  يشُكّلة محددة. ويجبراملتلبية احتياجات  اتلشركالمستهدفة لمساهمات الالموظفين و

 الأنشطة في الأسواق الأساسية مع الشركاء المناسبين. نطاق من خلاله توسيع

الأنشطة في الأسواق نطاق بتوسيع  ،في الشراكات الناجحة مع الشركات المثبت هبفضل سجل البرنامجسيقوم : التطلع إلى الأمام -36

 البرنامج عندما ينشئالمستقبل من خلال الاختيار الاستراتيجي للشركاء في  الأساسية مع الشركاء المناسبين. وسيتم تحقيق النمو

فريق إدارة الحسابات بحيث يتلقى كل شريك حجم . ومن المتوقع أيضا توسيع لتنمية الأعمال فريقا جديدا مخصصالأول مرة 

 مما يعزز الولاء ونمو الشراكة. ،والاتصالات الإشرافمن حيث دعما ممتازا 

 الم سسا  2-رابعا

الأغراض الخيرية المنصوص للوفاء بتستخدمها ووسائل مالية مستقلة ومستدامة  لديهاخيرية  هي منظمةالمؤسسة إن : التعريف -37

 .التأسيسيةعليها في وثائقها 

. اتشراكقامة فرصة كبيرة لإ للبرنامجمما يوفر  ،2030خطة عام ل ها وفقامنح المؤسسات العالمية مواءمة تركيز وتواصل -38

أن  يمكن يال ةالرئيسي ةالمتعاون الجهاتتمثل فإنها  ،ة الأجللتنمية طويلفي اقادة فكر وشركاء  إذ تعمل المؤسسات بوصفهاو

منظمة غير حكومية دولية  20جمعت أكبر  ،2016في عام والتنمية المستدامة. من أهداف  هدفتحقيق ل لبرنامجا يعمل معها

من المؤسسات  لبرنامجاأن يحصل يمكن و (2)يقرب من مليار دولار أمريكي من المؤسسات.ما المختارة ووكالات الأمم المتحدة 

 مع الجهات الفاعلة العالمية المؤثرة لإحداث تغيير منهجي. من خلال العملعلى الموارد اللازمة لتنفيذ مبادرات التنمية المبتكرة 

في المائة من إجمالي  15حاليا  شكلأصبح يف ،2015عام منذ  في العمل مع المؤسسات البرنامجزاد انخراط : الإنجازات -39

ي ت( الBMGFمع مؤسسة بيل وميليندا غيتس ) 2017لعام  البرنامجمساهمات القطاع الخاص. ومن الأمثلة على ذلك اتفاق 

شريكا  مجالبرنامؤسسة بيل وميليندا غيتس تعتبر ومليون دولار أمريكي من خلال منح متعددة السنوات.  29 تعهدت بتقديم

 والتغذية. الإمدادتقديم الحلول على نطاق واسع في مجالات التركيز مثل سلاسل لرئيسيا 

                                                           
 .2017 بتعبئة المواردالمعني  (IFL) بيانات المنتدى الدولي للقادة (2)
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إعطاء على  ستراتيجية. وتركز هذه الاكاته مع المؤسساتافي السنوات القادمة، بتعزيز شر ،البرنامجسيقوم : التطلع إلى الأمام -40

 لبرنامجل يتيح افزاح تمويلاوستوفر المؤسسات . للبرنامج ستراتيجيةأنشطتها مع الأهداف الا تتواءملمؤسسات التي ة لولويالأ

على ثلاثة مناطق  اتالمؤسس معالمشاركة  أعمالركز تسو. ناجحةتوسيع نطاق الحلول ال كذلكويدعم اختبار مفاهيم جديدة 

تعتبر الولايات المتحدة ووأوروبا والشرق الأوسط. الأمريكية لنمو التمويل: الولايات المتحدة  مثبتةجغرافية تتمتع بأكبر إمكانية 

المائة في في هذه المؤسسات بنسبة ستة  تزيد تبرعاتومن المتوقع أن  ،للمؤسسات الخاصة العالمية ةالسوق الرائدالأمريكية 

 .2018عام 

 تبر ا  الأفراد -3-رابعا

 يتم التماسهامتكررة لمرة واحدة أو الدعم الخيري الذي يقدمه عامة الناس من خلال تبرعات  يه الأفرادإن تبرعات : التعريف -41

التي تنطوي على طلب التبرعات و ،الرقميةبالوسائل  تعبئة المواردويمكن أن تستفيد هذه النداءات من  .لتبرعنداءات لمن خلال 

وسائل الاعلام الاجتماعية ؛ والمؤثروالجهات  ؛المكتسبة/الموضوعة/وسائل الإعلام المدفوعةو ؛من خلال مواقع الويب

بما في ذلك وسائل الإعلام المطبوعة  ،وسائل الإعلام غير الرقميةبتعبئة الموارد وتستعين عملية . ةاتف الذكيووتطبيقات اله

 .والتلفزيون والهواتف

من  تموالذي  ،ShareTheMeal همن خلال تطبيق من الأفرادتعبئة الموارد بالفعل في مجال نجاحا  البرنامجحقق : الإنجازات -42

التي لكتروني الإبريد الخرى عبر الإنترنت وحملات المنصات الأو ،2015مليون دولار أمريكي منذ عام  11 جمع خلاله

 . في نفس الفترة مليون دولار أمريكي 36 جمعت

على تهيئة بيئة  ،متكامل يجمع بين دعم الاتصالات والدعوةنهج مزيد من الاستثمار وب، البرنامجسيعمل : التطلع إلى الأمام -43

مواصلة تحسين و الصورة المتميزةيسمح له ببناء الوعي بسمما  ،لمنظمةاتعبئة الموارد في تحقق توسعا كبيرا في قاعدة  مواتية

 .الأفرادمشاركة فرص 

عبر المنصات والمنتجات  ،إلى العمل التوعيةلهم من سيتم توجيه الجماهير الرقمية من خلال "مسارات المشاركة" التي تنقو -44

 .مستهدفباستخدام محتوى جديد و ،الزمنيةواللحظات 

 ةالاجتماعي وسائل الإعلامعلى تسخير المنصات وقنوات  ويركز ،ارقمي البرنامجفي تعبئة الموارد من الأفراد  برنامجيكون وس -45

. من الدخل مستدام تدفقمما يؤدي إلى خلق  ،وطلب تبرعات شهرية منتظمة البرنامجبعمل  يهتمونلاستهداف الأشخاص الذين 

لإنشاء فرق المتكبدة العالية  اليفالحدود وبالتالي تجنب التكبغير المقيد  للترويج الجماعيوسيلة فعالة هذا البرنامج كما يوفر 

على دعم "منظمات الأصدقاء" في إيطاليا واليابان  البرنامجسيحافظ  ،الرقمي الترويج. وإلى جانب لتعبئة الموارد وطنية متعددة

 .الأمريكية والولايات المتحدة

والتي سيتم  ،مختلفةالسكانية المجموعات عن ال بدون أسماءقاعدة بيانات لمعلومات إلى إنشاء الرقمية  ستراتيجيةالا وتدعو -46

بسرعة  ة متبوعاالرئيسي الجماهيرالنجاح مع  وسيكونجمهور محدد. إلى نداءات التبرع عبر الإنترنت  لتوجيهاستخدامها 

من  اكتساب مجموعة بعدمساهمات متكررة بمبالغ أكبر. وسعيا إلى الحصول على الإنترنت قائمة على نداءات مباشرة غير ب

 وأكبر رأكثيولد الولاء ومساهمات  رعايةوبناء برنامج  ،مشاركتهم على ضمان استمرار البرنامجسيعمل  ،من الأفرادمانحين ال

قلوب الجمهور مع  لكسبواستخدام العاطفة  البرنامجعمل  حقيقةمع توضيح  ،بعناية البرنامج. وسيتم اختبار رسائل حجما

 احترام كرامة المستفيدين. 

التبرعات وصفحات  من خلالبما في ذلك  ،التوعيةعن طريق زيادة  تعبئة المواردوسيكون الهدف من هذا النهج هو زيادة  -47

ونداءات التبرع  ،ShareTheMeal على تطبيقودعم حملات محددة  ،(wfp.org)على الويب  البرنامجالطوارئ على موقع 

 .الإنترنتعلى الإنترنت وغير نطاقا وسع الأ

من أولئك الذين  يتألفالذي  ،"ةجيل "الألفيهي  ShareTheMeal تطبيق السكانية الرئيسية التي سيستهدفها من المجموعاتو -48

جهات و ةالمانحالجهات  للمشاركة مع للبرنامجويمثل فرصة ناشئة  ،. وهو أكبر جيل في التاريخ2000و 1980ولدوا بين عامي 

http://www1.wfp.org/
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يطالب و ،قضايابشدة بالمدفوع و ،جيل الألفية هو أول جيل رقمي حقيقيوالجوع. للقضاء على ة والشركاء في الكفاح والدع

 د".والشفافية في استخدام التبرعات ويثق في "الحشب

وهم المواطنون الخاصون  -الأفراد تبرعات  بشأنقناة جديدة الترويج ل البرنامج سيستكشف ،تبرعات الأفرادبرنامج  وبعد وضع -49

 .2020ن عام الطلب ابتداء م يقوم علىوسيضع برنامج للأعمال الخيرية  -الأثرياء في العالم 

 ت قيق الخطط الاستراتيجية القطرية بمشاركة القطاع الخاص -خامسا

القطرية العلاقات التي تبنيها المكاتب القطرية محليا مع الشركات والمؤسسات  للخطط الاستراتيجيةيشمل دعم القطاع الخاص  -50

( تبرعات الأفرادمن عامة الناس ) تعبئة المواردعد تلا وقضاء على الجوع. للوالابتكار والدعوة  ةوتأمين الخبر تعبئة المواردل

كون برنامجا تمن الأفراد س نظرا لأن تعبئة المواردالقطرية،  للخطط الاستراتيجيةجزءا من نطاق دعم القطاع الخاص المحلي 

 .اأساس عالميال تتم إدارته على المستوىرقميا 

 أسهمت فقد. الخاص الخطط الاستراتيجية القطرية في أمريكا اللاتينية وتعد كولومبيا مثالا على الطريقة التي دعم بها القطاع -51

تعبئة الموارد المطلوبة كولومبيا عن طريق لفي الخطة الاستراتيجية القطرية  Mastercardشركة مع  العالمية جلبرناما شراكة

نفذتها شركة من خلال حملة تسويقية  المواردتعبئة تم وفي مقاطعة لا غواخيرا.  الأغذيةلى عصول حالإمكانية لتحسين  بشدة

Mastercard  وبنكBancolombia –  هذه تساعد حيوية للبرامج، توفير أموال أكبر بنك في البلد. وبالإضافة إلى وهو

 .في السوق للبرنامج الصورة المتميزةتحسين الوعي ب علىالشراكة 

، القطرية استعراض الاستراتيجياتإلى ، ولكن عبر العديد من المناطقفقط في أمريكا اللاتينية  ، وليسالقطاع الخاص دعُيوقد  -52

كتب القطري في . وبالنسبة للمةالخطط الاستراتيجية القطريمما يضمن المشاركة والتعاون من المرحلة الأولى من صياغة 

مشاركة القطاع الخاص في  عدم، أبرز الاستعراض الاستراتيجي أن يمقراطية الشعبية على وجه الخصوصالد جمهورية لاو

انطوت عل قدر أكبر عملية من خلال يتطلب تصحيحا فوريا. و كبيرافشلا  يشكلالحوار السابق بشأن الأمن الغذائي والتغذوي 

في بدأت الديمقراطية الشعبية  جمهورية لاوالتي تعتبر حيوية لأن  –تشاور، مهد الحوار المفتوح الطريق أمام الشراكة من ال

 .لخطة الاستراتيجية القطريةاتنفيذ 

وفرق الشراكة الإقليمية أدوات وتوجيهات لمساعدة المكاتب شعبة الشراكات مع القطاع الخاص ، طورت 2017في عام و -53

كمنصة. وتم تقديم الخطط الاستراتيجية القطرية القطرية على تحديد فرص الشراكة الاستراتيجية مع القطاع الخاص باستخدام 

وقدمت مع جميع المكاتب القطرية. إعدادها مجموعة الأدوات التي تم  تقاسم إلى جميع المكاتب الإقليمية، وتمدورات تدريبية 

 .اتالشراكبشأن  هاخطط عمل بشأنإلى الفرق القطرية تعقيبات منتظمة 

القطاع  لانخراط معلالتركيز من نشر الأدوات إلى توفير دعم مخصص لمكاتب قطرية مختارة ذات إمكانات عالية وسيتم تحويل  -54

بالاشتراك مع المكاتب  سيجري وضعهاسيتم تقييم إمكانات القطاع الخاص المحلي على أساس المعايير التي والخاص المحلي. 

 الإقليمية.

القطاع  انخراطالتي تثبت إمكانية  وستحصل المكاتب، ستدعى المكاتب القطرية إلى تقديم دراسة جدوى، العملية وفي الممارسة -55

وعائد على الاستثمار  الأثرأن تحقق الشراكات مع القطاع الخاص أقصى قدر من  ضمانل يواستباق مخصصدعم على الخاص 

دعم المكاتب القطرية على مستوى المكاتب الإقليمية لتوجيه البلدان ذات الإمكانات لسيتم إنشاء فريق وهم. خدمنللأشخاص الذين 

سيتم التركيز على التواصل وحلول أخرى من أجل القضاء على الجوع.  لوضعبالأدوات المناسبة  هاوتزويد هاوتدريبالعالية 

، كطريقة لتحديد الشركاء لتحقيق أهداف التنمية المستدامةتم تشكيلها يمع جمعيات القطاع الخاص المحلية، وخاصة تلك التي 

القطاع الخاص المحلي إمكانية الوصول إلى الأدوات  نخراط معللاالمحتملين. وستتاح للمكاتب القطرية ذات الإمكانات المحدودة 

على  الحصول عليهايتم التي  ةالقطاع الخاص والاستفادة من تمويل القطاع الخاص والخبرمع شراكات الوحدة تعدها التي 

 .الصعيد العالمي
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عامل أساسي في نجاح تنفيذ جدول مع القطاع الخاص  الجهات المعنيةبأن بناء شراكات طويلة الأجل ومتعددة  البرنامجم ويسلّ  -56

تحديث فريق الدعم التابع ، وستعتمد قدرته على القيام بذلك على مستوى الاستثمار المخصص لبناء والقضاء على الجوع أعمال

 القطاع الخاص.للمكتب القطري والمعني بالشراكات مع 

 إدارة المخاطر -سادسا

 تخفيفها:على  البرنامج أن يعملالتي يجب  ستراتيجيةالامرتبطة بهذه عدة مخاطر هناك  -57

 التحويلي ودعم  الأثرعلى تحقيق  البرنامجؤثر الاستثمار غير الكافي في الشراكات على قدرة سي: نقص الاستثمار الكافي

 ،تبرعات الأفراد ما يخصفيوالقطرية.  ستراتيجيةالاالمكاتب الإقليمية والمكاتب القطرية في ربط القطاع الخاص بالخطط 

فشل في جمع الأموال اللازمة لإطعام المزيد من الناس. وتتمثل طريقة التخفيف من اليؤدي الاستثمار غير الكافي إلى س

 .البحث عن آلية للتمويل الذاتي أو أدوات مالية أخرى لعرضها في خطة الإدارة.هذه المخاطر في 

  يجب نشر المهارات والمعرفة الصحيحة باستمرار مع مرور الوقت : من الموظفين ذوي المهاراتكامل عدم وجود فريق

مهارات  وتعبئة المواردالشراكات بين القطاعين العام والخاص  إقامةتطلب وت. تعبئة المواردلتحقيق أهداف الشراكة و

 المهارات.ب واستبقاء الموظفين الذين يمتلكون تلك عمليات لجذ لبرنامجا أن يضع وينبغي ،متخصصة

 ة والمكاتب الإقليمية والمكاتب القطرية تقنيالوحدات ال جانبالتعاون من تعزيز  يعتبر: المنظمة نطاقدم وجود التزام على ع

ويشكل احتمال عدم . ستراتيجيةلدعم الا االقطاع الخاص والفريق القانوني ضروريالمعني بفريق الوفريق الاتصالات و

لتزويد هذه في توفير التمويل الكافي لبناء الشراكات  هذه المخاطر. وتتمثل وسائل تخفيف مخاطرمثل هذا التعاون وجود 

 ة.موارد كاملب الفرق

  سواء كانت توفر النقد أو الخبرة أو القيمة المشتركة ،تتطلب جميع الشراكات: الشراكات واستيعابعدم القدرة على تنفيذ، 

للخطر.  البرنامجتعرض سمعة تتهدر الموارد و يمكن أن ،قدرة على الاستيعاببفعالية. وبدون هذه ال للتشغيلقدرة داخلية 

وتتمثل طريقة تخفيف هذه المخاطر في تقييم القيمة المحتملة وجميع التكاليف المرتبطة بها قبل التوقيع على اتفاق شراكة 

 .لبرنامجا فيلتكاليف الكامل لسترداد الامن أجل ضمان الامتثال لمبدأ 

عملية لديه  البرنامج أن تجدر الإشارة إلى ،مشاركة القطاع الخاص العميقةيتوقف على  ستراتيجيةنجاح هذه الان ونظرا لأ -58

القطاع الخاص للفترة  معالشراكة  استراتيجيةتم إضفاء الطابع الرسمي عليها من خلال و (3)العناية الواجبةصارمة للغاية بشأن 

مع المبادئ  تتواءممع القطاع الخاص  للمشاركةمبادئ توجيهية محددة  البرنامجلدى  ،. وبالإضافة إلى ذلك2013-2017

التوجيهية للأمين العام للأمم المتحدة بشأن التعاون بين الأمم المتحدة والشركات. ويلزم تقديم تقارير العناية الواجبة بشأن الجهات 

وشعاره قبل أن  البرنامجأو استخدام اسم /دولار أمريكي و 5 000تقديم أكثر من  يعتزمونالمانحة والشركاء المحتملين الذين 

قع داخل المكتب القانوني يالتي  ،بإعداد هذه التقارير للبرنامجالعناية الواجبة التابع المعني بفريق اليكون هناك أي تعاون. ويقوم 

رأسها نائب المدير التنفيذي تي (4)،من القطاع الخاص والشراكات لجنة عليا ةلمانحبالإشراف على الجهات ا وتقوم. للبرنامج

 والشركاء الذين يعتبر أنهم يشكلون مخاطر عالية نسبيا. ةالمانحالجهات الموافقة على المشاركة مع بهذه اللجنة  وتقوم. للبرنامج

  

                                                           
 المبادئ التوجيهية للشراكات مع القطاع الخاص. – OED2013/25انظر  (3)

لخدمات  والمدير التنفيذي المساعدلإدارة الموارد ورئيس الشؤون المالية؛  والمدير التنفيذي المساعد ؛تتألف اللجنة المعنية بالعناية الواجبة من نائب المدير التنفيذي (4)

الشراكات مدير شعبة ووالدعوة ورئيس الديوان، ومدير مكتب المدير التنفيذي. ويتمتع مدير شعبة الاتصالات  والحوكمة؛ والمدير التنفيذي المساعد للشراكات ؛لعملياتا

 مع القطاع الخاص بصفة المراقب.
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 إجرا  تخفيف المخاطر المخاطر نموذج التعاون  

 جميع حالا  الانخراط

في العمل مع القطاع 

 الخاص

تعتبر إدارة مخاطر السمعة المحتملة 

البرنامج  التي يتعرض لها

ضرورية ويجب أن تكون عاملا 

مع مهما في إقامة شراكات جديدة 

لقطاع الخاص. وتشكّل مخاطر ا

السمعة تهديدا على وجه الخصوص 

عندما يكون الشركاء من الشركات 

 واردلتعبئة المأو الأفراد الداعمون 

 يشرفون بعناية هممشاركين باعتبار

لخلق بيئة  البرنامجعلى سمعة 

 مواتية لتعبئة المواردإيجابية 

سلبي محتمل على  أثرولإدارة أي 

بسبب عوامل خارجية  تعبئة الموارد

 .البرنامجخارجة عن سيطرة 

الامتثال الكامل لعملية العناية الواجبة  البرنامجسيضمن 

عمليات العناية  ووضعجميع أشكالها بلشراكات المؤسسية ل

ين من الأفراد رفيعي مبالداعالواجبة المناسبة فيما يتعلق 

 القيمة./المستوى العالي

 

 

 

 

  

 بنا  القدرا  شراكا  
القدرة على تشغيل الشراكات  عدم

الشراكات،  إقامة وبعدبفعالية. 

يتعين إدارتها باستمرار وتعميمها 

إذا ما أريد أن  البرنامجفي عمليات 

 تحقق الأثر المنشود منها.

كل تبرع بالخبرة أو الخدمات مساهمة مالية ب يرُفقيجب أن 

من إدارة الشراكة بفعالية داخل وحداته التقنية أو البرنامج تمكّن 

 مكاتبه الإقليمية أو مكاتبه القطرية.

 بنا  القدرا  شراكا  

 

تعبئة الموارد من 

 الشركا 

 

 

 

 

المحتمل بين العلاقات سوء الفهم 

 التجارية والشراكات.

يجب أن يكون هناك جدار حماية واضح بين العلاقات التجارية 

على فصل تام بين شراكاته البرنامج والشراكات. ويحافظ 

الشفافية  مما يضمنوأنشطته التجارية )المشتريات(، 

والإنصاف في تعامله مع القطاع الخاص. ومن منظور 

 المشتريات، يتم ذلك من خلال عدد من التدابير:

 عادلة وشفافة؛أن تكون المناقصات تنافسية وضمان   -

تثبيط طلبات المشتريات المباشرة من الشركاء ما لم يكن   -

 هناك ما يبررها بوضوح؛

اء استخدام شعارات تحديد ما إذا كان يمكن للشرك  -

، وإذا كان الأمر كذلك، في ظل أي ظروف. البرنامج

)يترتب على ذلك أيضا إبلاغ الشركاء عند الشروع في أي 

اتفاق شراكة بأنه كلما زاد وضوحهم كشركاء كلما زاد 

 .(احتمال تصور وجود تضارب في المصالح

شراكا  القي  المشتركة 

والقدرات، وكذلك عدم كفاية الوقت  والب   والتطوير

القدرة على تطوير مهارات 

وخبرات جديدة، مطلوبة لتنفيذ 

 الشراكات.

 تعزيز الفريق المعني بالقطاع الخاص
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سوء الفهم المحتمل بين العلاقات 

 التجارية والشراكات.

يجب أن يكون هناك جدار حماية واضح بين العلاقات التجارية 

الخاص لأغراض والشراكات. وتعتبر الشراكة مع القطاع 

القيمة المشتركة متميزة عن أنشطة المشتريات؛ غير أنه يوجد 

احتمال أن تؤدي هذه الشراكات في نهاية المطاف إلى أن 

منتجات أو خدمات ذات جدوى  البرنامجيستحدث الشريك و

تجارية. وفي مثل هذه الحالات، يجب تحديد بوضوح من الذي 

لخدمة. وفي حالة ما إذا كانت يحتفظ بالملكية الفكرية للمنتج أو ا

الجدوى التجارية تؤدي إلى مشتريات، تطُبق قواعد المشتريات 

التي تضمن الكفاءة والشفافية  -المتعلقة بالمنافسة  البرنامجفي 

 والإنصاف وأفضل قيمة مقابل المال.
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 التنفيذ -سابعا

 على النحو التالي: ستراتيجيةخطوات أولية نحو تنفيذ هذه الا تتُخذس ،التمويل الكافي الحصول علىشريطة  -59

 البلدان  البرنامجحدد سيُ  ،السنة الأولىالعمل مع المكاتب الإقليمية في  من خلال: القطرية ستراتيجيةالاستفادة من الخطط الا

جديد سيتم إنشاء فريق دعم ولجوع. القضاء على المساهمة في أكبر إمكانات لمشاركة القطاع الخاص لكون فيها تالتي 

لتوجيه البلدان المختارة وتزويدها بالأدوات اللازمة لتطوير الحلول المحلية  ةالثاني السنةللمكاتب القطرية بحلول نهاية 

فريق والاستفادة من ال يعدهاستتمكن جميع المكاتب القطرية من الوصول إلى أدوات جديدة  بينما ،الجوع للقضاء على

 المية.الشراكات الع

 لاحتياجات المؤسسية التي يمكنالأولويات لوتحديد  برسم خرائط البرنامجسيقوم  ،ىالأول السنة: على مدار بناء القدرات 

 سيتم ،ابتداء من السنة الثانيةوة والمكاتب الإقليمية والمكاتب القطرية. تقنيعبر الوحدات ال شراكات بناء القدراتأن تلبيها 

ووضع استراتيجيات بالتشاور  ،ما في إجراء مسح نشط لمختلف الصناعاتقد البرنامج ويمضي ،إنشاء فريق عمل جديد

تجدر الإشارة إلى أن الشراكات المعقدة و. ةمحتملال ذخيرة من المشروعاتالداخليين الرئيسيين وبناء  الجهات المعنيةمع 

 .بشأنها والتفاوض لإقامتهاشهرا  24إلى  18تستغرق عادة من 

 التي مع خبير خارجي لتحديد الاحتياجات التنظيمية  البرنامجسيعمل  ،سنتينأول : في القيمة المشتركة/تطويرالبحث وال

والتحديات التي يجب معالجتها رسم خرائط للاعتبارات و ،شراكات القيمة المشتركةعلى أفضل وجه من خلال يمكن تلبيها 

لشراكات ذات الأولوية لهج نُ بشأن ال( ووضع خطط مع الموردين العلاقات/اتبالشراك المتعلقة)مثل قواعد الأمم المتحدة 

 .أول سنتينمن  المستمدةلاتباعها من السنة الثالثة بناء على النتائج 

 بحث سيقوم فريق العمل الجديد بإجراء  ،ةالنشط أنشطة الترويج توجيه: من أجل من الشركات والمؤسسات تعبئة الموارد

على الاستهداف وجذب شراكات جديدة.  بقوةتركيز المع  ىالأول السنةفي وإعدادها  سم خرائطهاور لذخيرة المشروعات

 مع التركيز على تنمية الشراكة متى أمكن ذلك. ،شكل مستمروتقييمها ب القائمةالشراكات  وسيتم الإشراف على

 مع العمل سيتبع نجاح والرقمي.  بالترويجبدءا  ،2018في منتصف عام  ي: سيبدأ برنامج اختبارمن الأفراد تعبئة الموارد

سيتم تقييم و. التبرعاتتستهدف مستويات أعلى من غير قائمة على الإنترنت الجماهير الرقمية الرئيسية نداءات مباشرة 

مع التركيز على بناء قاعدة قوية من الجهات المانحة  ،التاليةنتائج الاختبار وتنفيذ حملات بشكل مستمر في السنوات 

والعائد على الاستثمار وعدد الجهات المانحة  الدخل برصد إجمالي وصافي عموما البرنامجوسيقوم  .المنتظمةشهرية ال

 ها.ائواقتناء الجهات المانحة واستبق تجربتهاو ةعماالد الجهاتالمنتظمة ورضا 

  الرئيسية لتعبئة سواق الأفي  للصورة المتميزةدراسات السوق لإكمال قياس خط الأساس  ستجُرى: الصورة المتميزةبناء

 النقاط الرئيسية. عندسيتم إجراء قياس جديد لتقييم التقدم  ،سنة أو سنتينكل ذلك ببعد و. الموارد

 ا الاستثمارتقدير 

 ه لا يمكنلأن سنوات 10 أساس أفق زمني مدتهعلى  سنواتربع الممتدة لأستراتيجية هذه الالدعم الاستثمار خطة  وضعت -60

سيتم تحقيق استدامة الاستثمار من وإلا على المدى الطويل.  وتعبئة المواردالقطاع الخاص مع شراكات ال فيتحقيق النجاح 

 مرور الوقت.الإضافي مع الاستثمار  ينخفضلتمويل الذاتي بحيث لآلية  إنشاءخلال 

. وستبلغ القيمة المشتركةوبناء القدرات لشراكات  المحتمل الأثراستثمارا لتحقيق  ستراتيجية: سيتطلب تنفيذ هذه الاالشراكات -61

للموظفين  وستخصص أساسا ،السنوات الأربع الأولىفي المتوسط خلال ملايين دولار أمريكي سنويا  6 اتتكاليف الشراك

يضمن هذا الاستثمار أن وهذه الشراكات.  منافعة من إدارة وتحقيق تقنيالخاص والوحدات الالفريق المعني بالقطاع ن يتمكلو

 من مواصلة تحديد الشركاء المحتملين وبناء شراكات على مستوى عالمي. البرنامجيتمكن 
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 من المنظمات، لبرنامجابالنسبة لأقران و. امن الشركات والمؤسسات والأفراد استثمار تعبئة المواردتطلب ت: تعبئة الموارد -62

 أساسا تبرعات الأفرادالمتعلق بسوف يركز الاستثمار و (5)سنتا في المتوسط. 35يتطلب كل دولار يتم جمعه من الأفراد إنفاق 

الأفراد  علىالإنترنت  خارجوالإشراف  اتالنداء إعدادو ،بما في ذلك وسائل الإعلام المدفوعة ،على الخدمات التي يتم شراؤها

  التالي. الشكلفي نتيجة تعبئة الموارد من الشركات والمؤسسات والأفراد  ينالاستثمار المتوقعيتم عرض الدخل وو. المانحين

مقارنة المنظمات الالحالية بالإضافة إلى رؤى وأبحاث السوق لدخل والاستثمار باستخدام بيانات ا بشأن أعدت هذه التوقعاتوقد  -63

 المستوى إضافة إلى هذه الأرقام.  رفيعةجميع الأموال التي يتم جمعها لدعم حالات الطوارئ وستكون  (7) ،(6)الناجحة

 الإب غ

مع مؤشرات واضحة  ،ه المراجعةحسابات وكشوف للبرنامجتقرير الأداء السنوي في الإبلاغ  سيدُرج ،ستراتيجيةبموجب هذه الا -64

سيتم قياس أداء مختلف  ،لقياس الموارد المالية الفعلية التي تم جمعها وقيمة الأثر الناتجة عن شراكات القطاع الخاص. وعموما

 على النحو التالي: تعبئة المواردالشراكات وطرائق 

 الملحق)انظر  2017ل داخليا في عام إطار عم وقد أعدمن خلال إطار لتقييم الأثر.  شراكات بناء القدراتتقييم  سيجري 

تطويره من قبل مواصلة بناء القدرات( وسيتم التحقق من صحته و أثرإطار تقييم  عنعامة  لمحةعلى  للاطلاع جيم

 .ستراتيجيةمن الا ىالأول السنةخبير خارجي في 

 لقيمة المشتركة.لنهجه إزاء ا البرنامج تفعيل بعدلقيمة المشتركة والبحث والتطوير لشراكات ا مؤشرات الأداء سيتم تحديد 

  المالية. عائداتهامن حيث  تعبئة المواردسيتم تقييم جميع طرائق 

                                                           
 .2017الترويج المستدام،  (5)

(6) THINK Consulting and THINK Digital, 2018. 

دقة أو كفاية أو اكتمال أو بشأن موثوقة، إلا أنه لا يوجد ضمان، صريح أو ضمني، يعُتقد أنها من مصادر  الواردة هناعلى الرغم من أنه تم الحصول على البيانات  (7)

والتقديرات والبيانات  لمراجعات التوقعاتتخضع البيانات للتغير وفقا والمعلومات على أساس "كما هي".  وتردمعلومات. من هذه الشرعية أو موثوقية أو فائدة أي 

 أو المقدمة إليه. البرنامج يولدهالجديدة التي ا
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14.4 12.6 7.4 2.7 1.7 1.5

121

154
179

194

225

260

289

317
344

375

2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028

الدخل والاستثمار المتعلقان بتعبئة الموارد

         

                                 

  الاستثمار بدون– أمري ي دولار م يين 6 البال ة الخاص بالقطاع المتعلقة القا مة المي انية  2018 لعا  الم ددة القا دة فو  المطلو  الإ افي الاستثمار  الإ افي الاستثمار

  أمري ي دولار م يين 3 البال  التجريبي

  مليون 64و مليون 61و مليون 61و مليون 63و مليون 55و مليون 37  ف ا دا 2019  ا  من السنو  الدخل  Share The Meal تطبيق من المت قق الدخل يشتمل الدخل مجموع

مليون 81و مليون 75و مليون 70و مليون 66و
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 المل ق ألف

 السابقةستراتيجية الاالدروس المستفادة من 

مخصص بما في ذلك تمويل مستدام غير  ،من القطاع الخاصأمريكي مليون دولار  461بجمع  2017و 2013بين عامي  البرنامج قام -1

. أمريكي مليون دولار 391البالغ  الهدففي المائة عن  6وهو ما يزيد بنسبة  -أمريكي مليون دولار  429 قدره لحالات الطوارئ

لقدرات من خلال شراكات خلال الفترة خدمات عينية وبناء افي شكل دولار أمريكي  ملايين 110تم تقديم حوالي  ،بالإضافة إلى ذلكو

 الزمنية نفسها.

إزاء  البرنامجنهج  2017-2013استراتيجية الشراكة مع القطاع الخاص وتعبئة الموارد منه للفترة وستعزز الدروس المستفادة من تنفيذ  -2

 :منه وتعبئة المواردالقطاع الخاص مع شراكات ال

 موارد. قدرا كبيرا من الوقت والها وإدارتها بشتتتتتأن تفاوضاليتطلب تحديد العلاقات و :يجب إعطاء الأولوية للعائد على الاستتتتتتثمار

 .تعبئة المواردسيكون تحقيق أقصى عائد على الاستثمار هدفا توجيهيا لكل من الشراكات المالية وأنشطة و

  توفر : القطاع الخاص يتيحهاالتي  فرصال طلاق عنانعلى جميع المستتتتتتتويات لإ الصتتتتتتحيحةهناك حاجة إلى المهارات والخبرات

المتعلقة الستتوق القائمة على القطرية في العديد من البلدان فرصتتا ممتازة لإشتتراك القطاع الخاص في الحلول  ستتتراتيجيةالاالخطط 

هج لتقييم إمكانات الستتتوق ووضتتتع نُ  أصتتتحاب المهاراتفي المهنيين المحليين  البرنامجيجب أن يستتتتثمر و ؛لجوع وستتتوء التغذيةبا

 .استراتيجية

  لاستتتتتتتراتيجية  2012ناتجة عن تقييم عام ات التوصتتتتتتيإحدى ال أكدت: تبرعات الأفراديتطلب نمو التمويل المرن الاستتتتتتتثمار في

"بتوجيه مزيد من الاهتمام إلى الهبات  البرنامج يقوم على أنبشتتتتتتأن الشتتتتتتراكة مع القطاع الخاص وتعبئة الموارد منه  البرنامج

تعد موافقة المنظمة على و (1)الجمهور والقيام بالاستثمار الأساسي مقدما، وذلك لتعبئة المساهمات غير المقيدة."المتكررة من عامة 

 .ستراتيجيةهذه الا تستند إليهابمثابة خطوة أولى إيجابية  2018في عام  لتبرعات الأفرادملايين دولار أمريكي  3استثمار بقيمة 

  غالبا ما تأتي أموال القطاع الخاص بستتترعة عندما تنشتتتأ : والتركيز على النقد الاستتتتعدادالطوارئ في حالات موارد التتطلب تعبئة

برامج  يستتتتند إلىويجب أن  ،بروتوكولات من أجل قبول التبرعات النقدية بستتترعة وبستتتلاستتتة البرنامج وقد وضتتتعحالة طوارئ. 

 مانحة منتظمة.جهات برع في حالات الطوارئ بأن تصبح الإشراف الرامية إلى إقناع الأفراد والشركات والمؤسسات التي تت

 من  البرنامجمثل  والمنظماتلتمكين الشتتتتتتركات  مواتيةبيئة  هناك حاجة إلى: يجب تقييم الفرص في ضتتتتتتوء قواعد الأمم المتحدة

 في ذلك.الأمم المتحدة أساسيا وعمليات العالمية. وسيكون فحص قواعد  مشاكلحلول مبتكرة للعلى إيجاد معا  العمل

زادت  ،2016و 2012بين عامي فأكثر عطاء: أصبح العالم  ،جديدة. أولا استراتيجيةحاجة إلى وجود ثلاثة اتجاهات خارجية وتكشف  -3

أكثر ارتباطا: تمتلك التكنولوجيا الرقمية أصبح العالم  ،ثانياو (2)في المائة. 7بنسبة  لبرنامجل ةقارنللجهات المالقطاع الخاص  تبرعات

 10كان هناك أكثر من  ،2017في عام والقدرة على ربط الأفراد بصورة متزايدة وحثهم على تقديم مساهمات مالية لقضايا إنسانية. 

مليار جهاز  50حوالي إلى  أن يصل هذا الرقمتوقع ومن الم ،لأفراد في جميع أنحاء العالميمتلكها ا جهاز متصل بالإنترنت مليارات

صوت ال البرنامجيمكن أن يصبح  ،في عصر يمكن للناس فيه التواصل بسهولة مع الآخرين في جميع أنحاء العالمو (3).2020بحلول عام 

: تمثل مشاركةأكثر تكاملا وأصبح العالم  ،ثالثاوالجوع بين أولئك الذين يستطيعون المساعدة. من أجل القضاء على للتضامن الرائد عام ال

الشركات مع الحكومات ومنظمات  وتعمل. لمعالجتهاجديدة  تتطلب نهُجاالعالم والتي يواجهها تحديات الأهداف التنمية المستدامة حجم 

الاجتماعية  المسائلفي حين يتخذ الأفراد إجراءات بشأن  ،الحاجة إلى شراكات متعددة القطاعاتفي تبني  البرنامجالأمم المتحدة مثل 

  الشيء. العلامات التجارية التي يثقون بها نفسأن تقوم ويتوقعون 

                                                           
 (.A-WFP/EB.2/2012/6"تقرير موجز عن تقييم استراتيجية البرنامج للشراكة مع القطاع الخاص وتعبئة الموارد منه" ) (1)

 .2017لعام  IFLبيانات  (2)

 .2014قوة العالم الموصول. المنتدى الاقتصادي العالمي،  (3)
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 با  المل ق

 البرنامج تلبي احتياجا الشراكا  مع الشركا  التي 

 

رس  للشراكا  ال الية مقابل الاحتياجا  الأساسية لسلسلة الإمداد

شركة رائدة في مجال تصنيع

المنتجات الغذائية 

  Sodexoمؤسسة 

 مؤسسة رائدة على مستوى العالم

ياةفي الخدمات المتعلقة بجودة الح

شركة تصنيع عالمية للمكونات

ت مي  سلة الأغذية

تجار الأغذية مجه و

الم ار ون أ  ا  

ال يا ا  ال  يرة

شرا  الأغذيةاختيار المورد

النقل والتخ ين

التو يع

التخ ين  ند الأسر

ثاني أكبر شركة في العالم في مجال

الأغذية والمشروبات 

شركة عالمية لتجارة وتجهيز السلع 

الزراعية

شركة رائدة في مجال الصحة 

والتغذية والموارد

شركة رائدة في مجال حلول التعبئة 

والتغليف العالمية المسؤولة
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 جي  المل ق

 لم ة  امة –إطار تقيي  أثر بنا  القدرا  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

بذ الحضور، المخصص اليومي المح  المدرسية التغذية•

ة، وفورات للأسر، مكاسب مستقبلية في الإنتاجي  
وفورات في التكاليف العامة

زيادة    زيادة الناتج الزراعي   القدرة على الصمود•
قوتهم الشرائية دخل المستفيدين

BCG Refugees وKerry 

Amcorو ✓

القيمة بالدولارالقياسا  الر يسيةالمشروع  أ داف  دف 

الأمري ي 
أمثلة

وفورات في التكاليف أو كفاءات

زيادة الموارد المتاحة

تحسين الخدمات المقدمة إلى 
المستفيدين

تدخل أسرع

وصول أوسع نطاقا

قيمة أعلى

وفورات مطلقة في التكاليف•

المستفيدون الوفورات•

زيادة التمويل•

زيادة رأس المال العامل•

اذهاقيمة الأرواح التي تم إنق  الوقت اللازم للاستجابة •

دون التكاليف النظرية للتدخلات ب  عدد المستفيدين •

شراكات

✓

✓

✓



Renault Trucks وDSM 

Sodexoو

BCG WCFF 

Quintiqو

UPS وNSA – Norw. 
Shipowner assoc.

Mastercard وNielsen

ع تتطلب اختصارات منهجية، مثل مشرو
BCG Refugees
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 المل ق دال

 القدرا  بنا دراسا   ن أثر 

 (Royal DSMشركة رويال د  إس إ  )

أطُلق عليها اسم "تحسين التغذية تحسين الحياة" وكانت غايتها  رويال دي إس إموشركة  البرنامجشراكة بين  2007أبُرمت في عام 

، وتحفيز ابتكار حلول البرنامجالجامعة هي زيادة المحتوى من المغذيات الدقيقة والجودة العامة للمنتجات الغذائية القائمة التي يقدمها 

 تغذوية جديدة وإذكاء الوعي بين مقرري السياسات بأهمية التغذية.

 الو فية )النو ية(المعايير 

 أفسحت الشراكة بين المنظمتين، بالاستفادة من نقاط القوة لدى منهما، المجال أمام الابتكار: 

  ر ر حلولا مقبولة محليا وتعمل كنصير لحلول سوء التغذية. وتطوَّ كثيرا بفضل  البرنامجتجُري الشراكة بحوثا مشتركة وتطوِّّ

منظمة لتقديم الأغذية إلى كونه من  الانتقالفي  البرنامجبهما الشراكة. ودعمت الشركة التعلم المشترك والتعاون اللذين اتسمت 

 منظمة تركز على جودة التغذية وأثرها.

  ساهمت الشركة بخبرة علمية وتقنية قيِّّمة وبمنتجات عينية ومساعدة مالية في الشراكة. وأفضى التعاون إلى اعتماد مواصفات

Supercereal وSupercereal Plus  كمبادئ توجيهية عالمية وإلى تحول اليونيسف عن الشراء منUNIMIX  إلى شراء

 . Supercerealمنتجات 

  والشركة أيضا بهمة كبيرة في مجال التغذية كجزء من هدف شامل لزيادة المحتوى من المغذيات  البرنامجتعمل الشراكة بين

 لى المستفيدين.إ البرنامجالدقيقة في الحصص الغذائية المقدَّمة من 

 من خلال مهام تطوعية قصيرة الأجل وفرص انتداب في المكاتب القطرية  للبرنامج بشكل مباشر في برامجموظفو الشركة  يسهم

من  للبرنامج. وأتاح استقدام موظفين من الشركة استفادة موظفي المكاتب القطرية التابعة للبرنامجوالمكاتب الإقليمية التابعة 

 ي العملي المقدَّم من موظفي الشركة.التوجيه التقن

  نمو في كل منهما فحسب، بل وشكَّل أيضا جدول أعمال التغذية العالمي. ولعبت الوالشركة لم يؤد إلى  البرنامجإن التعاون بين

الشراكة دورا رئيسيا في تشكيل شبكة أعمال تعزيز التغذية والفريق الاستشاري التقني للتقوية المنزلية وأقامت اتصالات مع 

 بالتغذية للدفع قدُما بالوعي التغذوي. الجهات المعنية 

 المعايير ال مية

أثرا كبيرا على تكاليف تزويد المستفيدين بسلة من الوجبات الغذائية المحتوية على قيمة  +Supercereal CSBفرضية: أثر منتج ال

 تغذوية كافية. 
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 المجموع  2015  2014 2013  2012 السنة

 دولار أمري ي 

 108 813 9 214 164 2 183 303 2 703 272 2 008 073 3 المساهمات المؤكدة

    0.10  0.10  0.10  0.10 الوفورات لكل وجبة يوميا

 991 743 7 457 039 3 473 118 1 876 104 2 185 481 1 عدد المستفيدين

 790 455 824 955 594 327 995 184 132 040 017 216 800 658 148 مجموع الوجبات في السنة

 القيمة من حيث الأثر )الوفورات

مجموع عدد × لكل وجبة 

 الوجبات(

15 594 308 22 660 187 13 866 206 34 364 711 86 485 412 

 521 298 96 924 528 36 389 169 16 891 932 24 316 667 18 مجموع القيمة

 

 (Renault Trucksشركة رينو للشاحنا  )

ب شركة رينو للشاحنات في إطار هذه الشراكة،  من مديري الأساطيل، على  10مديرا من مديري الورشات، و 40ميكانيكا، و 120تدُرِّّ

أسُس صيانة الشاحنات وإدارة الأساطيل والورشات في كل أنحاء منطقة أفريقيا جنوب الصحراء الكبرى. وتدُار هذه الشراكة بصورة 

 . للبرنامجوشُعبة الشراكات مع القطاع الخاص في المقر الرئيسي  للبرنامجالأسطول العالمي التابع مشتركة بين فريق إدارة 

 المعايير الو فية )النو ية(

ومشغليه للوفاء بالغرض.  البرنامجتسُاهم حُزمة التدريب الشامل على إدارة الأساطيل المقدَّمة من شركة رينو للشاحنات في تهيئة أسطول 

في تحقيق هدفين استراتيجيين: القضاء على الجوع لأن الشاحنات الفعالة تعني السلاسة والسرعة في تقديم الأغذية، ودعم ويساهم ذلك 

من أغذية، بل وكذلك على تقديم الأدوية  البرنامجتنفيذ أهداف التنمية المستدامة لأن زيادة كفاءة الشاحنات لا تؤثر فقط على ما يقدمه 

 ه. وتوفير المأوى والميا

 أسطول  ادر  ل  الوفا  بال رض

 انخفضت تكاليف الصيانة إلى النصف تقريبا في البلدان التي شارك فيها الميكانيكيون في تخفيض تكاليف صيانة الشاحنات :

 البرنامجالتدريب المقدَّم من شركة رينو للشاحنات. ويعني انخفاض عمليات الصيانة توافر أعداد أكبر من الشاحنات لعمليات 

 في أي وقت معيَّن وتوفير المزيد من الأموال لبرامجه.

 في كثير من الأحيان في مناطق شديدة الوعورة، ومن الأساسي  البرنامج: يعمل أسطول شاحنات مناسبة للأراضي الوعرة

 بالتالي تدريب مديري الأساطيل على تحديد الشاحنات المناسبة لأي تضاريس.

 ريب في توعية الميكانيكيين ومديري الأساطيل ومديري الورشات وقائدي المركبات بآخر : يساهم التدالوعي بالتكنولوجيا

 التكنولوجيات لمساعدتهم على زيادة الكفاءة والتحكم في انبعاثات ثاني أكسيد الكاربون التي تسببها الشاحنات.

 مي اني يون  ادرون  ل  الوفا  بال رض

 :ن قياس كفاءة الميكانيكيين  زيادة الكفاءة مؤشر رئيسي جديد من مؤشرات الأداء التي أدُخلت على النطاق العالمي وستمُكِّّ

 من إدارة الميكانيكيين بكفاءة أكبر واتخاذ قرارات تمس عائده على الاستثمار. البرنامج

 

 قيمة الشراكة:

 دولار أمريكي مليون 9.9

(2012-2015) 

 قيمة الأثر:

مليون دولار أمريكي  86.49

(2012-2015) 

 مضاعف الأثر:

8.75  
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  :يزداد الدافع إلى العمل لدى الميكانيكيين المشاركين في التدريب عند إجراء الإصلاحات والعمل زيادة حماس الموظفين وثقتهم

 بكفاءة أكبر. ويوجه الميكانيكيون اهتماما أكبر للوائح السلامة والنظام والنظافة في أماكن العمل. 

 المعايير ال مية

 المساهمات المؤكدة بالدولار بالأمريكي

 

 

  يمة أثر الشراكة

  يمة الأثر القيمة الثانية للأثر القيمة الأول  للأثر البلد

 000 250 000 36 000 214 الديمقراطية الكونغوجمهورية 

 000 049 1 000 150 000 899 جمهورية أفريقيا الوسطى

 000 172 000 25 000 147 سيراليون

 000 61 000 9 000 52 ليبيريا

 000 532 1 000 220 000 312 1 المجموع

 

 

 

 المجموع 2017 2016 2015

198 469 60 229 113 411 372 109 

C-16300A-Private sector partnerships and fundraising strategy (2018–2021)  

 قيمة الشراكة:

 دولار أمريكي 372 000

 قيمة الأثر: 

 مليون دولار أمريكي 1.5
 مضاعف الأثر:

  أضعاف 4


