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INTRODUCCION

1.

El presente documento no constituye un proyecto de revision de la politica de evaluacion. En él
se facilita informacion actualizada sobre los progresos realizados en la revision de la politica en
materia de evaluacion de 2008, y pone de relieve cuestiones importantes que se someten al

examen de la Junta.

La preparacion de la nueva politica se basa en el dialogo entablado en el seno del PMA
y con los miembros de la Junta sobre el examen de la funcién de evaluacion del PMA
realizado por expertos homologos del Grupo de Evaluacion de las Naciones Unidas (UNEG)
y el Comité de Asistencia para el Desarrollo (CAD). El presente documento se prepar0 para
la consulta anual sobre evaluacién celebrada con los miembros de la Junta; en la segunda
consulta de julio se presentara el proyecto completo de la politica®. Para que en ella se tengan

en cuenta las mejores practicas internacionales, se han examinado las politicas en materia
de evaluacion de 14 organizaciones comparables.

En la respuesta a las recomendaciones derivadas del examen por expertos homologos
del UNEG-CAD presentada a la Junta en su segundo periodo de sesiones ordinario de 20142,
el PMA se comprometio a revisar su politica de conformidad con las normas y reglas del
UNEG, teniendo en cuenta las constataciones y recomendaciones derivadas del examen de
la funcién de evaluacion en el sistema de las Naciones Unidas llevado a cabo por la
Dependencia Comun de Inspeccién (DCI), y aplicando la versién modificada del
“modelo 2” propuesto en el informe sobre el examen por expertos homologos, caracterizado
por “una evaluacion centralizada y una evaluacién descentralizada en respuesta a la
demanda”.

Ademas, la Junta solicité a la Secretaria que elaborara un conjunto de indicadores clave
de las realizaciones que la ayudaran a supervisar la funcion de evaluacion en todo el PMA,
y que prestara la debida atencion a la necesidad de contar con sistemas y procesos que
permitieran hacer el mayor uso posible de los resultados de las evaluaciones en la
elaboracion de las politicas y estrategias y en el disefio de los proyectos y programas.

El presente documento ofrece un resumen del contexto de la politica y describe
brevemente las principales esferas que necesitan revisarse, las consecuencias y los riesgos
conexos. Al final del documento se presentan propuestas sobre los mecanismos de
supervision.

1 Se prevé que la politica conste de las siguientes secciones: i) Introduccion; ii) Contexto; iii) Conceptos y
definiciones; iv) Principios rectores; v) Finalidad de la funcion de evaluacion en el PMA; vi) Elementos
principales de la funcidn de evaluacion; vii) Asociaciones; viii) Funciones y responsabilidades; ix) Recursos, y
x) Aplicacién, supervision y examen de la politica y presentacion de informes al respecto.

2 “Respuesta a las recomendaciones formuladas en el informe resumido del examen por expertos homélogos de
la funcién de evaluacion en el Programa Mundial de Alimentos” (WFP/EB.2/2014/6-D/Rev.1).



CONTEXTO

5.

El panorama externo ha evolucionado considerablemente desde que se aprobo la
politica de evaluacion de 2008: han cambiado las funciones y estructuras en el sistema de
las Naciones Unidas, se estdn elaborando los Objetivos de Desarrollo Sostenible para
después de 2015 y los paises han tomado en sus manos los procesos de desarrollo. Estos
cambios repercuten en la evaluacién en las Naciones Unidas, como se refleja en la Revision
cuadrienal amplia de la politica relativa a las actividades operacionales para el desarrollo
del sistema de las Naciones Unidas® y en la resolucion 69/237 de la Asamblea General?, en
las que se solicita atribuir mayor importancia a la evaluacion dirigida por los paises, la
evaluacion conjunta y los mecanismos de evaluacion a nivel de todo el sistema. Por lo que
concierne al sistema de ayuda humanitaria, los mecanismos del Comité Permanente entre
Organismos (IASC) para mejorar la rendicion de cuentas y el aprendizaje también tienen
repercusiones en la funcion de evaluacion del PMA que la politica revisada debe tener en
cuenta (véase el Anexo ).

Por su parte, el PMA esté llevando a cabo un proceso de fortalecimiento organico que
le permitira mejorar su capacidad para cumplir su mandato, alcanzar sus Objetivos
Estratégicos y contribuir a la iniciativa “Reto del Hambre Cero” y al logro de los Objetivos
de Desarrollo Sostenibles. En el Marco de accidn para garantizar que el Programa sea
plenamente apto para su finalidad, el PMA indica que estd comprometido a inculcar la
cultura de la rendicion de cuentas sobre los resultados y del aprendizaje a partir de las
experiencias y los desafios, y hace de las oficinas en los paises el eje central de su labor. La
nueva politica de evaluacién estard en consonancia con estos compromisos Yy, para
respaldarlos, se centrara en fortalecer la funcion de evaluacion en el PMA.

ESFERAS QUE DEBEN REVISARSE

7.

En su respuesta a la recomendacion 2 del informe sobre el examen por expertos
homologos del UNEG-CAD, el PMA se comprometio a revisar la politica de evaluacion de
2008 para:

a) reafirmar el compromiso del PMA con el papel que desempefia la funcion de evaluacion
en sus sistemas de rendicién de cuentas y aprendizaje y con los principios Yy
salvaguardas internacionales relativos a la independencia de la evaluacion;

b) definir claramente las funciones y responsabilidades en el marco de la funcién de
evaluacion en el PMA, en particular las de la Junta, la direccion superior, la Oficina de
Evaluacion (OEV), los despachos regionales, las oficinas en los paises y las direcciones
de la Sede, de conformidad con la iniciativa destinada a lograr un PMA plenamente
apto para su finalidad y con los procesos de fortalecimiento organico;

c) definir la terminologia relativa a la evaluacion, el seguimiento, el examen y el disefio
de politicas y programas, y establecer vinculos entre estas esferas, de conformidad con
el nuevo sistema del PMA de gestion de las realizaciones;

d) determinar las necesidades en materia de cobertura y recursos para las evaluaciones
centralizadas y descentralizadas, y

3 Resolucion 67/226 de la Asamblea General de las Naciones Unidas.

4 Resolucién 69/237 (2014) de la Asamblea General de las Naciones Unidas: Fomento de la capacidad para la
evaluacion de las actividades de desarrollo en los paises.
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establecer claramente la participacion del PMA en las evaluaciones a nivel de todo el
sistema, con inclusion de las evaluaciones conjuntas e interinstitucionales y del
desarrollo de la capacidad de evaluacion a nivel de los paises.

El resto de esta seccidn contiene informacion actualizada sobre el estado de cada una

de estas esferas que necesitan revisarse.

i)

Reafirmar el compromiso del PMA con el papel que desempena la

funcion de evaluacion en sus sistemas de rendicion de cuentas y aprendizaje
y con los principios y salvaguardas internacionales para la independencia de
la evaluacion.

9.

En su respuesta a las recomendaciones derivadas del examen por expertos homologos,

el PMA reafirma su determinacion de utilizar las evaluaciones y los datos probatorios como
base para mejorar la rendicion de cuentas y el aprendizaje, de conformidad con las normas
y reglas internacionales destinadas a garantizar la independencia, credibilidad y utilidad de
las evaluaciones. Los principios del UNEG en materia de evaluacion® seguiran siendo la
base de la funcion de evaluacion del PMA.

10.

Una de las novedades de la politica revisada consiste en que en todo el proceso de

evaluacion deberan tenerse en cuenta, segun corresponda, los siguientes principios de las
Naciones Unidas, que el PMA se ha comprometido a cumplir®:

a)

b)

c)

d)

Carta de las Naciones Unidas: equidad, justicia, derechos humanos y respeto de la
diversidad;

Principios humanitarios: humanidad, neutralidad, imparcialidad, respeto e
independencia;

Marcos relativos a la igualdad de género y la proteccion: orientaciones del UNEG
sobre la integracion de los derechos humanos y la igualdad de género en las
evaluaciones, de conformidad con el Plan de Accion para Todo el Sistema de las
Naciones Unidas sobre la Igualdad de Género;

Etica: normas de conducta de la administracion publica internacional, normas, y
directrices deontoldgicas del UNEG y su codigo de conducta para evaluadores;

Rendicion de cuentas a las poblaciones afectadas: direccién, gobernanza,
transparencia, retroinformacion y denuncias, participacion, disefio y seguimiento y
evaluacion (SyE), todos compromisos respaldados por el PMA en cuanto miembro del
IASC;

Principios por los que se rige el trabajo en Estados fragiles: se trata de principios
elaborados en el marco de la politica del PMA en materia de situaciones de transicion:
i) entender el contexto; ii) seguir centrando la atencion en la lucha contra el hambre;
iii) como minimo, evitar causar dafios; iv) apoyar en lo posible las prioridades
nacionales, pero seguir los principios humanitarios alli donde persisten los conflictos;
v) apoyar la coherencia en el marco de las Naciones Unidas; vi) reaccionar prontamente
ante un entorno dindmico; vii) garantizar la inclusion y la equidad, y viii) ser realista; y

5 UNEG, 2005. Normas de evaluacion en el sistema de las Naciones Unidas.
6 “Plan Estratégico del PMA para 2014-2017” (WFP/EB.A/2013/5-A/1).



11.

g) Principios de la Declaracién de Paris: apropiacién por los paises, alineacion,
armonizacion, gestion orientada a los resultados en la esfera del desarrollo y rendicion
de cuentas mutua.

Una consecuencia importante de la respuesta al examen por expertos homélogos es la
ampliacién de la funcion de evaluacion que, de estar principalmente centralizada pasaré a
englobar la evaluacion descentralizada en respuesta a la demanda, como se ilustra en la
Figura 1 sobre la teoria del cambio. Esta funcion de evaluacion ampliada se disefiara y
aplicara por fases e ira acompafada de una mejora de las orientaciones y del desarrollo de
las capacidades sobre el terreno y en la Sede. EI fomento de la funcién de evaluacion
descentralizada aumentara la capacidad de toma de decisiones basada en datos empiricos en
todo el PMA. Junto con el mayor uso de las constataciones y recomendaciones derivadas de
las evaluaciones y la mejora de la comunicacion de los resultados, la utilizacion de datos
empiricos en la formulacion de politicas, estrategias y programas mejorara la capacidad del
PMA para cumplir su mandato. En consonancia con el proceso de fortalecimiento organico
del PMA, esta politica tiene por objeto fundamental la reflexion, los comportamientos y los
sistemas de evaluacion en la cultura del compromiso, la comunicacion, la rendicion de
cuentas y el aprendizaje del PMA, en apoyo de su labor para poner fin al hambre en el
mundo.



Figura 1: Teoria del cambio aplicada a la funcién de evaluacion
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La mejora de la funcidn de evaluacién debera dar lugar a una evolucion de las funciones

y responsabilidades del personal en todo el PMA. Uno de los principales cambios prevé que
los directores regionales y los directores en los paises se encarguen en mayor medida que
actualmente de la planificacion y realizacion de las evaluaciones; en la nueva politica se



definiran claramente sus funciones y los canales de rendicion de cuentas. En el dialogo en
curso con los directores regionales se promueve el hecho de que estos se hagan cargo de las
evaluaciones en sus regiones, al tiempo que se destaca la necesidad de contar con recursos
humanos y financieros adicionales. En la Figura 2 se indican las responsabilidades previstas
a varios niveles en el marco de la nueva politica.

Figura 2: Funcién de evaluacion del PMA - funciones y responsabilidades
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iii)  Definir la terminologia relativa a la evaluacidn, el seguimiento, el
examen y el disefio de politicas y programas, y establecer vinculos entre estas
esferas, de conformidad con el nuevo sistema del PMA de gestion de las
realizaciones.

13. En el marco de la nueva politica se actualizaran la terminologia y los tipos de evaluacion
para reflejar las practicas vigentes en el PMA, y se propondran las siguientes definiciones
de evaluaciones centralizadas y descentralizadas, que son particularmente importantes para
facilitar el entendimiento de la nueva funcion de evaluacion:

» Las evaluaciones centralizadas las encarga y gestiona la OEV vy se presentan a la Junta
Ejecutiva. Se centran en las cuestiones estratégicas institucionales, las estrategias, las
politicas, los programas, las operaciones y las actividades del PMA, y se llevan a cabo
a nivel nacional, regional o mundial.

» Las evaluaciones descentralizadas no las encarga y gestiona la OEV, sino las oficinas
en los paises, los despachos regionales y las direcciones y dependencias de la Sede;



ademas, no se presentan a la Junta Ejecutiva. Pueden abarcar operaciones, actividades,
iniciativas piloto, esferas tematicas, estrategias nacionales, modalidades de
transferencia y otros aspectos de las realizaciones institucionales, y se llevan a cabo a
nivel subnacional, nacional o regional.

iv)  Determinar la cobertura y las necesidades de recursos para las
evaluaciones centralizadas y descentralizadas

14. Mientras la politica de evaluacion de 2008 establecia normas en materia de cobertura
solo para las evaluaciones de las operaciones, la nueva politica establecerd normas de este
tipo para las evaluaciones centralizadas y descentralizadas; estas normas se estan
perfeccionando en consulta con las partes interesadas dentro del PMA. En el caso de las
evaluaciones centralizadas, en la nueva politica se formalizaran las practicas vigentes, a
excepcion de las relativas a las evaluaciones de operaciones, que estan temporalmente
centralizadas y esta previsto descentralizar durante la fase de aplicacion de la nueva politica.
Para las evaluaciones descentralizadas, la politica establecera nuevas normas en materia de
cobertura, tal como se indica en el Cuadro 1. Se informard sobre los progresos en el
cumplimiento de estas normas.



CUADRO 1: NORMAS PROPUESTAS EN MATERIA DE COBERTURA
DE LA EVALUACION

Evaluacidn centralizada Evaluacién descentralizada
Practica Cobertura repartida de manera
vigente equilibrada entre los principales

elementos del plan estratégico, las
estrategias, las prioridades y las
operaciones conexas’.

Evaluacién de cada una de las politicas
del PMA después de 4 a 6 afios de
aplicacion.

Evaluacién de todas las intervenciones
de emergencia institucionales,
posiblemente por conducto del IASC.

Evaluacion de todos los programas en los paises, de conformidad con el Manual de
instrucciones del PMA para la elaboracién de los programass.

Normas Evaluacion de la cartera de actividades Evaluacion de una parte sustancial de la cartera
adicionales | de las 10 oficinas en los paises méas de proyectos de una oficina en el pais al menos
propuestas | grandes cada 5 afios (2 al afio) y de las una vez cada 3-4 afios’.

demas oficinas en los paises cada
10-12 afios (7 al afio).

Evaluaciones de: i) proyectos piloto;

i) innovaciones; iii) aplicacion de prototipos
antes de toda ampliacion; iv) intervenciones de
alto riesgo, y v) intervenciones realizadas antes
de que se lleve a cabo una tercera intervencién
similar en cuanto a tipo y alcance.

La cobertura de la evaluacion a nivel regional se basa en la cuantia de gastos de los
programas, la distribucion geogréfica y el tipo de actividad.

v)  Definir claramente la participacion del PMA en las evaluaciones de
todo el sistema y en el desarrollo de las capacidades nacionales de evaluacion

15. El PMA intensificard sus asociaciones con expertos nacionales y regionales en
evaluacion, lo cual es particularmente importante para garantizar la inclusion, la apropiacion
y la credibilidad. Ademas, trabajara en el marco del UNEG, de conformidad con la
resolucion adoptada por la Asamblea General en 2014, para cumplir los compromisos
asumidos con miras a fomentar las capacidades nacionales de evaluacion.

16. Las evaluaciones conjuntas e interinstitucionales contribuyen a ampliar la cobertura y
acrecentar la eficacia en funcién de los costos, ademas de forjar un entendimiento comun
entre los organismos. Siempre que sea posible, han de buscarse oportunidades para llevar a
cabo evaluaciones de este tipo, especialmente a través de los mecanismos
interinstitucionales de evaluacion de la asistencia humanitaria, los Marcos de Asistencia de
las Naciones Unidas para el Desarrollo, la evaluacion independiente de todo el sistema y
otros canales. La colaboracion entre los organismos con sede en Roma es particularmente
importante, como se prevé en la Declaracion conjunta de intenciones firmada en 2013.

" Eje central de la planificacion, la programacion, la ejecucion y la presentacion de informes en el PMA.
8 Modelo del PMA para la presentacion de los programas en los paises, abril de 2014.

% En los paises con un solo proyecto de desarrollo o programa en el pais, las evaluaciones pueden realizarse cada
cinco afos.



Utilizacion de las evaluaciones

17. En su proyecto de decision, la Junta solicitd a la Secretaria que prestara la debida
atencion a la necesidad de contar con sistemas y procesos que permitieran hacer el mayor
uso posible de los resultados de las evaluaciones en la elaboracién de las politicas y
estrategias y en el disefio de los proyectos y programas.

18. En la politica se reafirmaré la préctica vigente de difundir los informes de evaluacién y
permitir que se acceda a ellos publicamente. Las evaluaciones descentralizadas se incluiran
en las bases existentes como evaluaciones centralizadas. Gracias a un acceso més fécil y a
la mejora de las funciones de busqueda, la base de datos en linea sobre evaluacion fomentara
el aprendizaje y el uso de las constataciones de las evaluaciones en la elaboracion de
politicas y programas.

19. Para promover la utilizacion de las evaluaciones, la nueva politica hara hincapié en la
comunicacion sistematica de los resultados de las evaluaciones adaptados a las necesidades
de los diferentes destinatarios. Ademas de utilizar notas informativas temaéticas y
documentos de sintesis y de organizar talleres para aumentar la accesibilidad, el PMA
mejorard el uso que hace de Internet y actualizara su propia intranet y su sistema de gestion
de los conocimientos. La politica definird la manera en que el PMA prevé actuar para
permitir el mayor uso posible de los resultados de las evaluaciones en las fases de disefio y
aprobacion de politicas, estrategias y programas.

CONSECUENCIAS Y RIESGOS

Recursos humanos

20. Tal como se reconoce en el examen por expertos homdélogos, el personal del PMA no
tiene capacidades ni competencias suficientes para gestionar las evaluaciones con arreglo a
lo dispuesto en la politica vigente. Estos déficits de capacidad se agravaran con la nueva
politica.

21. La OEV colaborara con las otras dependencias para establecer un marco para el
desarrollo de la capacidad de evaluacion descentralizada que incluya orientaciones,
capacitacion y asesoramiento técnico. Sin embargo, serd necesario invertir en recursos
humanos de categoria profesional adicionales.

22. La OEV seguird contando con una dotacion de personal compuesta en un 50% por
especialistas en evaluacion contratados externamente con competencias y experiencia
demostradas, y en un 50% por personal del PMA con las cualificaciones necesarias en
materia de evaluacion, designado con arreglo a la politica de reasignacion del PMA. Esta
composicién garantiza una combinacion adecuada de competencias técnicas en materia de
evaluacion y conocimientos de las operaciones y del entorno de trabajo del PMA.

Recursos financieros

23. Las disposiciones/mecanismos propuesta/os en la politica para fortalecer la evaluacion,
en especial sus normas en materia de cobertura, repercuten en los recursos financieros y
humanos necesarios. En su respuesta a las recomendaciones del examen por expertos
homologos, la direccion reconoce que es prioritario contar con una financiacion sostenible
y una dotacion de recursos adecuada para la funcién de evaluacién, e indica que esta
determinada a aplicar la politica adoptando un enfoque por fases.
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24, En el examen de la funcidn de evaluacion en el sistema de las Naciones Unidas, llevado
a cabo por la DCI en 2014, se indica que el nivel de financiacion deberia situarse entre el
0,5 %y el 3 % de los gastos totales de una organizacién, segin el mandato, las dimensiones
y el papel desempefiado por la evaluacion en el sistema de rendicion de cuentas de la
organizacion. En las politicas de la Agencia de los Estados Unidos para el Desarrollo
Internacional (USAID), el Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF), la
Entidad de las Naciones Unidas para la Igualdad de Género y el Empoderamiento de la
Mujer (ONU-Mujeres), la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la
Ciencia y la Cultura (UNESCO) y la Oficina de Coordinacion de Asuntos Humanitarios
(OCAH) se establecen a este respecto objetivos de entre el 1 % y el 3 %, mientras que el de
la Organizacién de las Naciones Unidas para la Alimentacion y la Agricultura (FAO) es
del 0,8 %.

25. En el curso de recientes consultas, la direccion ha sefialado su firme decision de llegar
a aplicar, a largo plazo, las normas internacionales en materia de dotacion de recursos para
la evaluacion. Basandose en la respuesta al examen por expertos homologos, la direccidn
también se comprometio a alcanzar gradualmente el objetivo del 0,8 % durante el periodo
de vigencia de la nueva politica, a partir del nivel actual estimado en 0,25 % de los ingresos
en concepto de contribuciones. En el marco de la preparacion del Plan de Gestion, se
examinaran distintas maneras posibles de alcanzar este objetivo de manera gradual, en el
pleno respeto de las normas en materia de cobertura.

Riesgos

26. En la Figura 1 se destacan varios supuestos para una funcion de evaluacion eficaz,
concretamente, una demanda interna y externa de evaluacion adecuada; direccion,
apropiacién y apoyo por parte del Programa; la disponibilidad de sistemas para la utilizacion
Optima de las evaluaciones, y la disponibilidad de recursos financieros y humanos
adecuados. De no confirmarse estos supuestos, la funcién de evaluacién del PMA se vera
limitada y las evaluaciones centralizadas y descentralizadas no cumpliran con las normas,
lo que erosionaria la credibilidad del PMA como organizacion capaz de rendir cuentas y de
aprender.

SUPERVISION DE LA FUNCION DE EVALUACION

27. Tal como solicitd la Junta, la supervision de la funcion de evaluacion se apoyara
mediante la presentacion de informes sobre los avances realizados en la aplicacion de las
disposiciones de importancia fundamental de la nueva politica. Entre las esferas mas
importantes a este respecto figuran:

a) integracion de la funcion de evaluacién en el PMA: progresos en el establecimiento
del marco, los sistemas y procesos institucionales para una funcion de evaluacién
sostenible e independiente en todo el PMA, y objetivos para el desarrollo de las
capacidades y competencias en materia de evaluacion;

b)  dotacion de recursos para la funcién de evaluacion: evolucién de los recursos
humanos y financieros dedicados a las evaluaciones centralizadas y descentralizadas;

c)  cobertura de la evaluacion: nimero, tipo y alcance geogréafico de las evaluaciones
planificadas y terminadas;
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d) calidad de las evaluaciones: calificacion obtenida en la evaluacion de la calidad a
posteriori, de conformidad con las normas por las que se rige el sistema de las
Naciones Unidas;

e) aprendizaje y utilizacion de los resultados de las evaluaciones: accesibilidad y
transparencia de los resultados de la evaluacion, y medida en que las constataciones
se utilizan en el disefio de programas y politicas y en la toma de decisiones, y

f)  asociaciones para una mayor eficacia y eficiencia: nimero y tipo de evaluaciones
conjuntas; participacion en las evaluaciones de todo el sistema e iniciativas de
colaboracidn para acrecentar la cobertura y calidad de las evaluaciones.

28. En consonancia con las disposiciones del PMA sobre formulacion de politicas, la
politica de evaluacion se evaluara después de cuatro a seis afios de aplicacién. También se
puede considerar la posibilidad de que los expertos homologos del UNEG-CAD realicen un
nuevo examen.
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ANEXO |

FUNDAMENTOS DE LA NUEVA POLITICA DE EVALUACION DEL PMA

Factores determinantes de

las Naciones Unidas Compromisos del PMA

~\

( 2012 o drienal ) [ Un PMA plenamente apto
— el — | para su finalidad/Nueva

amplia de la politica 2012 estructura organica
2014 - Resolucion de la
Asamblea General sobre Plan Estratégico

evaluacidn

2014 - Informe de la DCI

2014 - Examen por los
expertos homdlogos

Factores determinantes del cambio en las Naciones Unidas

2012 - Revision cuadrienal amplia de la politica — A/RES/67/226
La Asamblea General:

e Pone de relieve la importancia de que las organizaciones del sistema de las Naciones Unidas
para el desarrollo tengan la funciéon de hacer evaluaciones independientes, fiables y utiles,
dotadas de recursos suficientes, y fomenten una cultura de evaluacion que garantice el empleo
activo de las conclusiones y recomendaciones de las evaluaciones a la hora de formular las
politicas y de mejorar el funcionamiento de las organizaciones (parr. 173);

e Solicita al Secretario General que establezca un mecanismo provisional de coordinacion para
evaluar las actividades operacionales del sistema de las Naciones Unidas para el desarrollo
a nivel de todo el sistema, que esté integrado por la DCI, el Grupo de Evaluacién de las
Naciones Unidas, el Departamento de Asuntos Economicos y Sociales, la Oficina de
Coordinacion de Asuntos Humanitarios y la Oficina de Servicios de Supervision Interna (...)
(parr. 181);

o Alienta al sistema de las Naciones Unidas para el desarrollo a que instituya una mayor
rendicion de cuentas sobre la igualdad de género en las evaluaciones realizadas por los

equipos en los paises mediante la incorporaciéon de una perspectiva de género en estas

evaluaciones (parr. 84);
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e (...) solicita a los fondos y programas y a los organismos especializados que elaboren planes
de evaluacién que estén en consonancia con los nuevos planes estratégicos y que

constituyan parte integrante de los sistemas de seguimiento (parr. 174).

Resolucion adoptada por la Asamblea General en 2014: Fomento de la capacidad
para la evaluacion de las actividades de desarrollo en los paises — A/RES/69/237

La Asamblea General:

e Invita a las entidades del sistema de las Naciones Unidas para el desarrollo a que apoyen, en
colaboracion de los interesados nacionales e internacionales, cuando los Estados Miembros
lo soliciten, los esfuerzos para fortalecer ain mas su capacidad para la evaluacion, de
conformidad con sus politicas y prioridades nacionales (parr. 2);

e Solicita al Secretario General que en 2016 proporcione informacion actualizada sobre los
progresos realizados en el fomento de la capacidad para la evaluacion, sobre la base, entre
otras cosas, de las aportaciones de los Estados Miembros y el sistema de las Naciones Unidas
para el desarrollo, incluido el Grupo de Evaluacion de las Naciones Unidas, asi como de la
DCI, para examinarla durante la revision cuadrienal amplia de la politica relativa a las
actividades operacionales del sistema de las Naciones Unidas para el desarrollo en 2016

(parr. 3).

Anadlisis de la funcion de evaluacion en el sistema de las Naciones Unidas realizado
por la DCI en 2014 - JIU/REP/2014/6

(...) la funcién central de evaluacion de la mayoria de las organizaciones del sistema de las
Naciones Unidas no dispone de recursos suficientes. En promedio, su presupuesto representa
el 0,3 % de los gastos de la organizacion. El examen indica que una inversion del 0,3% no es
suficiente para que las organizaciones desempefien una funcion de alta calidad de forma
que el sistema de las Naciones Unidas pueda entender el impacto que tiene en el mundo y en
la vida de las personas a quienes se le ha encomendado ayudar (parr. 73);

Los organos legislativos deben solicitar a los jefes ejecutivos de las organizaciones del sistema
de las Naciones Unidas que elaboren marcos presupuestarios exhaustivos y planes de
asignacion de recursos para sus respectivas funciones de evaluacion, basandose en el costo de
mantenimiento de una funciéon de evaluacion eficaz y sostenible que afiada valor a la
organizacion. Los planes deberian someterse a examen de los érganos legislativos a través de
los mecanismos y procesos presupuestarios y de rendicion de cuentas existentes

(Recomendacion 3).
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Extractos de las recomendaciones
derivadas del examen por expertos

homdlogos pertinentes para la
politica de evaluacion

Compromisos del PMA

1. Seleccion de los modelos de evaluacion del
PMA. La direccion del PMA deberia tomar una
decision con respecto al modelo que resulte mas
apropiado para la funcion de evaluacién en el
PMA.

Elaborar una version modificada del modelo 2
propuesto en el informe sobre el examen por
expertos homologos, caracterizado por “una
evaluacion centralizada y una evaluacion
descentralizada en respuesta a la demanda”.

Adoptar un enfoque gradual y basado en las
prioridades en vista de las limitaciones de
recursos y capacidad del PMA.

Prever con caracter prioritario, en la version
modificada del modelo 2, mecanismos
sostenibles para financiar y dotar de recursos a la
funcion de evaluacion.

2. Revision de la politica de evaluacion. El
PMA deberia revisar la politica de evaluacion
de 2008 de conformidad con el modelo de
evaluacion seleccionado.

Revisar la politica de evaluacién de conformidad
con las normas y reglas del UNEG, el modelo
seleccionado para la funcion de evaluacion del
PMA vy las constataciones y recomendaciones
derivadas del examen de la funcién de
evaluacion en el sistema de las Naciones Unidas
llevado a cabo por la DCL

Elaborar una estrategia de evaluacion a medio
plazo que oriente la aplicacion de la politica, su
seguimiento y la presentacion de los informes
conexos.

3. Supervision de la funcidn de evaluacion. La
Junta deberia pedir que se prepare un conjunto
de indicadores clave de las realizaciones que la
ayuden a supervisar la evaluacion en todo el
PMA.

Preparar un conjunto de indicadores clave de las
realizaciones que faciliten la supervision de la
funcion de evaluacion por parte de la Junta,
velando por que se disponga de sistemas y
procesos para usar las evaluaciones en la
elaboracion de politicas, estrategias y programas.
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4. Respuesta de la direccion. La direccion del
PMA deberia mejorar la calidad y la eficacia de
sus respuestas a las evaluaciones, en particular
prestando debida atencion a la apropiacion de
las medidas adoptadas para dar seguimiento a
las recomendaciones. Para ello hay que asegurar
la participacion activa del personal directivo
superior competente y las otras partes
interesadas durante todo el proceso de
evaluacion y posteriormente.

7: Utilizacion de la evaluacion. Al volver a
plantear su proceso de planificacion y
aprobacion de proyectos y programas, la
direccion del PMA deberia velar por que se
tengan en cuenta los datos empiricos derivados
de las evaluaciones.

La OEV deberia fortalecer su contribucién a la
revision por el PMA de los procesos de
planificacion, disefio y aprobacion de proyectos
y programas para fomentar el uso de los datos
probatorios de las evaluaciones y mejorar los
mecanismos de evaluacion en el &mbito de los
proyectos.

9. Funciones y responsabilidades. La direccion
del PMA deberia definir claramente las
funciones de la OEV y de la Direccién de
Gestidn y Seguimiento de las Realizaciones.

Los directores regionales [deberian]
responsabilizarse de examinar las respuestas de
la direccién a las evaluaciones llevadas a cabo
en sus regiones.

La Oficina de Auditoria Interna y la OEV
deberian convenir en la manera de detectar los
riesgos de auditoria y formular preguntas
estandar para verificar el cumplimiento [de la
politica de evaluacién del PMA].
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Estudiar la manera de mejorar la calidad y la
eficacia de las respuestas de la direccion,
teniendo en cuenta que estas dependen, en parte,
de la calidad de las recomendaciones derivadas
de la evaluacion

Intensificar las consultas y los contactos de la
direccién con la OEV durante el proceso de
evaluacion para garantizar la coherencia entre
recomendaciones y respuestas.

Tener en cuenta las constataciones derivadas de
las evaluaciones en el disefo y el examen de los
programas, tal como se indica en el Manual de
instrucciones del PMA para la elaboracion de
programas

Atender esta recomendacion con la OEV, en la
medida en que lo permiten los medios
disponibles y teniendo en cuenta la necesidad de
garantizar la independencia de las evaluaciones.

Atender esta recomendacion en las politicas y las
orientaciones administrativas, con sujecion a la
disponibilidad de recursos.



11. Estrategia de evaluacion. La OEV deberia
elaborar una estrategia de evaluacion
consonante con el modelo de evaluacion
elegido. En la estrategia de evaluacion, distinta
de la estrategia de seguimiento y examen,
deberia definirse la manera en que el PMA
desarrollard la capacidad de evaluacion, la
dotacion de recursos, la seleccion, el &mbito y la
utilizacion de las evaluaciones en todo el
Programa.

12. Funciones y designacion del Director de
Evaluacion. La Junta deberia pedir al Director
de la OEV que supervise la funcién de
evaluacion en todo el PMA y que rinda
informes al respecto.

14. Expertos en evaluacion. La direccién del
PMA deberia velar por que en la estrategia del
PMA en materia de personal esté prevista la
elaboracion de un marco de evaluacion y de SyE
de modo que los despachos regionales y las
oficinas en los paises dispongan de los recursos
humanos y las competencias necesarios para
aplicar la estrategia de evaluacion.

Preparar una estrategia de evaluacion como base
para la aplicacion de la politica, definir un
enfoque gradual para la aplicacion de la version
modificada del modelo 2 y tener en cuenta la
futura estrategia de seguimiento y los progresos
registrados en esta esfera en el sistema de las
Naciones Unidas.

Volver a designar al Director de la OEV como
Director de Evaluacion, quien, ademas de seguir
encargandose de la funcion de evaluacion
centralizada del PMA, supervisa esta funcion en
todo el Programa, con inclusion de la evaluaciéon
descentralizada, y rinde informes al respecto.

Centrarse en el fomento de las competencias y
capacidades correspondientes a las funciones de
vital importancia para el cumplimiento del
cometido del PMA, como el SyE y la reasignacion
de puestos de trabajo conforme a la estrategia del
PMA en materia de personal, en la que se
describen brevemente las responsabilidades para
garantizar que la fuerza de trabajo tenga acceso a
actividades de desarrollo de las competencias
adecuadas.

Compromisos del PMA

2012 - Nueva estructura organica para lograr que el PMA sea plenamente apto para

su finalidad

¢ El seguimiento, la presentacion de informes y la evaluacion se pueden mejorar, y lo haremos

(...) integraremos los sistemas institucionales de seguimiento y de presentacion de informes,

con el apoyo de una funcién de evaluacion basada en el terreno (pagina 8).

Plan Estratégico del PMA para 2014-2017

e Para ayudar aun mas en la medicion de los resultados en funcién del Plan Estratégico, el PMA

se ocupara de: (...) respaldar la realizacion de evaluaciones independientes y fomentar la

capacidad de las oficinas en los paises para realizar autoevaluaciones de los programas y asi

mejorar el disefio de los proyectos, su ejecucion y la gestion de riesgos (parr. 66).
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LISTA DE LAS SIGLAS UTILIZADAS EN EL PRESENTE DOCUMENTO

CAD

CAD

DCI

FAO

IASC

OCAH

OEV
ONU-Mujeres

UNEG
UNEG
UNESCO

UNICEF
USAID

Comité de Asistencia para el Desarrollo

Comité de Asistencia para el Desarrollo

Dependencia Comun de Inspeccion

Organizacién de las Naciones Unidas para la Alimentacion y la Agricultura
Comité Permanente entre Organismos

Oficina de Coordinacion de Asuntos Humanitarios

Oficina de Evaluacion

Entidad de las Naciones Unidas para la Igualdad de Género y el
Empoderamiento de la Mujer

Grupo de Evaluacion de las Naciones Unidas
Grupo de Evaluacion de las Naciones Unidas

Organizacién de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la
Cultura

Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia
Agencia de los Estados Unidos para el Desarrollo Internacional

C-13522S-REV.1-13561S-Background Paper for the 1st IC on Evaluation Policy FINAL



