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Para decisién

Los documentos de la Junta Ejecutiva pueden consultarse en el sitio web del PMA (https://executiveboard.wfp.org/es).

Respuesta de la direcciéon a las recomendaciones formuladas en
el informe resumido de la sintesis de evaluaciones sobre la
participacion del PMA en la coordinacion humanitaria de las
Naciones Unidas

Antecedentes

En este documento se presenta la respuesta de la direccién a las recomendaciones formuladas
en el informe resumido de la sintesis de evaluaciones sobre la participacién del PMA en la
coordinacién humanitaria. Gracias a un enfoque basado en consultas y centrado en la utilizacion
practica, la evaluacion cumplié el doble proposito de rendir cuentas y promover el aprendizaje.

En la evaluacién se formularon dos recomendaciones. En la respuesta que se presenta a
continuacion se indica si el PMA acepta, acepta parcialmente o no acepta las recomendaciones y
subrecomendaciones de la evaluacién, y se exponen las medidas previstas (o ya aplicadas), las
entidades responsables y los plazos establecidos para su aplicacion.
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Recomendaciones y subrecomendaciones

Plazo de aplicacién: diciembre de 2027

Recomendacién 1: Para prestar un mejor
apoyo a la toma de decisiones a nivel
nacional sobre la participacion en la
coordinacién humanitaria, y de
conformidad con el reseteo humanitario y
la Iniciativa ONU80, ambas en curso,
deberia definirse con mayor precisién y
priorizarse, a nivel institucional, la funcién
del PMA en los mecanismos y foros de
coordinacién més alla de los médulos de
accién agrupada que actualmente dirige,
aplicando como criterio rector la necesidad
de centrarse en esas cuestiones.

Oficinas responsables de

la recomendacion y las
subrecomendaciones

Direcciéon de Relaciones con
el Sistema de las Naciones
Unidas (PIU)

(Direccion de Programas
[PRG], Direccién de la
Cadena de Suministroy la
Ejecucion [SCDJ; oficinas en
los paises)

Respuesta de la direccién

Recomendacion aceptada

Medidas

Oficinas
responsables de
la medida

Plazo de
aplicacién

Estado

realizarse una actividad de aprendizaje
basada en las experiencias de las oficinas
en los paises que aplican distintos
enfoques a la coordinacién humanitaria
en diversos entornos, definiendo los
puntos fuertes y débiles, las
oportunidades y las carencias de cada
enfoque.

(PRG, SCD, oficinas en los
paises)

el PMA coincide en la
importancia de definir qué
constituye una coordinacion
fructifera en la practicay en
diversos entornos, una
actividad de aprendizaje
aislada tal vez no sea el
enfoque mas eficaz en funcién

aprendizaje del PMA, entre
ellos las evaluaciones
centralizadas, los
examenes a posteriori, las
lecciones aprendidas y los
examenes de los médulos
de accién agrupada,
recojan de manera

la TEC)

i.  Enuna version actualizada de la circular PIU Subrecomendacién aceptada | 1. Actualizar la circular de | PIU (con apoyo Agosto No
de la Directora Ejecutiva sobre la funcion | (prg, scD, oficinas en los la Directora Ejecutiva para | del Servicio de de 2027 iniciada
directiva del PMA dentro de los médulos paises) reflejar la estructura Preparaciény
de accién agrupada del Comité simplificada de la Respuesta ante
Permanente entre Organismos, deberian coordinacién humanitaria. | Emergencias
especificarse los mecanismos y foros de La circular proporcionara | [PRGE], laSCDy
coordinacién principales en los que el orientacion institucional la Direccion de
Programa participara a nivel mundial y sobre participaciéon Tecnologia [TEC])
nacional, teniendo en cuenta los adaptada al contexto en
contextos operacionales concretos, y los mecanismos de
comunicar una postura institucional clara coordinacién.
al respecto.
ii. Con el objetivo de definir qué constituye PIU Subrecomendacién 2. Garantizar que los PRGE (con apoyo | Diciembre | No
una coordinacién fructifera, deberia parcialmente aceptada. Si bien | procesos internos de dela PIU, la SCD, | de 2027 iniciada
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Recomendaciones y subrecomendaciones

Oficinas responsables de

la recomendacion y las
subrecomendaciones

Respuesta de la direccién

de los costos. En su lugar, el
PMA utilizara los procesos de
examen internos e
interinstitucionales ya
existentes. Estos procesos ya
recogen la experiencia a nivel
nacional en diversos entornos
y tienen en cuenta los
cambios en la arquitectura de
la coordinacién humanitaria
derivada de la Iniciativa
ONUB80 y del proceso de
reseteo humanitario, con lo
que ofrece aportaciones
oportunas en las que basar las
orientaciones institucionales
del Programa.

Medidas

sistematica lo aprendido
de las experiencias de las
oficinas en los paises en la
esfera de la coordinacion
humanitaria.

Oficinas
responsables de
la medida

Plazo de
aplicacién

Estado

Plazo de aplicacién: diciembre de 2027

Recomendacioén 2: Para aprovechar al
maximo el potencial del PMA para mejorar
el sistema humanitario en su conjunto,
deberia elaborarse un argumentario
destinado al personal del Programa en el
que se presente la labor de coordinacion
humanitaria como un requisito
fundamental, preservando al mismo
tiempo el margen necesario para poder
actuar independientemente cuando el
imperativo humanitario asi lo requiera.

Oficina del Director
Ejecutivo Adjunto y Jefe de
Operaciones (COO)

(PIU, Oficina de
Comunicacién y Medios de
Difusiéon [COM], oficinas en
los paises)

Recomendacion parcialmente
aceptada

i.  Anivelinstitucional, elaborar un
argumentario interno claro que oriente
las decisiones relacionadas con la
coordinacién y ayude a las oficinas en los
paises a abordar los dilemas planteados
por la labor de coordinaciony las
decisiones que afrontan.

(@e]0]

(PIU, COM, oficinas en los
paises)

Subrecomendacién
parcialmente aceptada.

La circular de la Directora
Ejecutiva sobre la funcion
directiva del PMA dentro de
los mdédulos de accién
agrupada del Comité

1. Asegurarse de que la
circular actualizada de la
Directora Ejecutiva sobre
la funcién directiva del
PMA en el seno de los
maédulos de accién
agrupada del IASC

PIU (con apoyo
del PRGE, la SCD,
la TEC)

Diciembre
de 2027

No
iniciada
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Recomendaciones y subrecomendaciones

Oficinas responsables de

la recomendacion y las
subrecomendaciones

Respuesta de la direccién

Permanente entre
Organismos (IASC) es el
instrumento mas apropiado
para comunicar los principios
que sustentan la coordinacion
humanitaria y el compromiso
del PMA con ellos.

Esta informacion puede
reforzarse y repetirse en los
programas de capacitacion
(véase a continuacion el
punto 2.2).

Medidas

presente una imagen clara
de la participacién del
PMA en la coordinacién
humanitaria y los
principios que la
sustentan.

Oficinas
responsables de
la medida

Plazo de
aplicacién

Estado

A nivel nacional, integrar enfoques de
comunicacién adaptados en los planes
anuales de las realizaciones, a fin de
ayudar a los empleados y los asociados
del PMA a comprender —y explicar— los
motivos que justifican las decisiones
adoptadas por el Programa en materia de
coordinacién, teniendo en cuenta la
funcion de los directores en los paises
como directores de los médulos de accién
agrupada.

COO (PIU, COM, oficinas en
los paises)

Subrecomendacion
parcialmente aceptada.

El PMA coincide en la
importancia de una
comunicacién claray
coherente respecto de las
decisiones en materia de
coordinacién, también para
apoyar al personal y a los
asociados. Sin embargo, el
PMA no considera que los
planes anuales de las
realizaciones sean el
mecanismo apropiado para
canalizar dicha comunicacién.
En su lugar, el PMA dara
prioridad a la capacitacién a
nivel institucional y a los
recursos compartidos para
garantizar la coherencia, la
uniformidad y la adaptabilidad
a medida que cambien las
circunstancias.

Los programas de
capacitacion humanitaria

2. Revisar los programas
actuales de capacitacién
que abordan la
participacion del
Programaen la
coordinacién humanitaria
para obtener una visién
consolidada de los
materiales de capacitacion
disponibles y valorar su
coherencia con la
actualizacién de la circular
de la Directora Ejecutiva
sobre la funcién directiva
del PMA dentro de los
maodulos de accién
agrupada del IASC.

Ccoo

(Servicio de
Coordinaciony
Capacidad en
materia de
Dotacién de
Personal,
Subdireccién de
Gestion de la
Carrera
Profesional,
PRGE, SCD, TEC)

Diciembre
de 2027

No
iniciada
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Recomendaciones y subrecomendaciones

Oficinas responsables de

la recomendacion y las
subrecomendaciones

Respuesta de la direccién

existentes son el vehiculo mas
eficaz para ello, pues muchos
ya incluyen mdédulos sobre
coordinacién de emergencias
(como, por ejemplo, el médulo
de capacitacion en
emergencias en primera linea
incluido en el Programa de
Aprendizaje para
Emergencias.

El PMA revisara los programas
actuales de capacitacion que
abordan su participacion en la
coordinacién humanitaria
para obtener una visién
consolidada de la capacitacién
disponible y valorar su
coherencia con la
actualizacién de la circular de
la Directora Ejecutiva sobre la
funcién directiva del PMA
dentro de los médulos de
accién agrupada del IASC.

responsables de
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COM
Ccoo
IASC
PIU
PRG
PRGE
SCD
TEC
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