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Informe resumido de la evaluacion de la intervencion de
emergencia coordinada a nivel central realizada por el PMA en
Ucrania

Resumen

La evaluacién de la intervencion de emergencia coordinada a nivel central realizada por el PMA en
Ucrania tuvo por finalidad recopilar datos empiricos y rendir cuentas a las partes interesadas de
los resultados obtenidos por el PMA y mejorar las ensefianzas sobre sus realizaciones en
emergencias complejas.

En la evaluacion, que se llevd a cabo entre enero de 2024 y enero de 2025, se examinaron los
esfuerzos del PMA por satisfacer las necesidades de las personas mas afectadas por la inseguridad
alimentaria y su cumplimiento de los principios humanitarios; su posicionamiento estratégico en
el entorno humanitario; su contribuciéon a la respuesta de emergencia, y su eficiencia en la
ejecucion. También se hizo hincapié en las innovaciones realizadas y en las ensefianzas extraidas
durante la respuesta del PMA a la crisis en Ucrania. En ella se utilizd un enfoque teérico basado
en una metodologia mixta.

La evaluacién llegé a la conclusién de que, pese a las dificiles circunstancias, el PMA habia puesto
en marcha sin demora una intervencion a gran escala, lo que habia puesto de relieve sus ventajas
comparativas en materia de intervencién en casos de emergencia, en particular su capacidad de
aumentar la escala de sus actividades de manera rapida y eficaz. El PMA contribuyd con éxito a
mejorar la seguridad alimentaria de los beneficiarios en Ucrania y con el tiempo fue
perfeccionando el proceso de orientaciéon de la asistencia, aunque todavia hay margen para
mejorar. Dada la incertidumbre de la situacién, la agilidad del PMA sigue siendo vital para los

En consonancia con la politica del PMA en materia de evaluacion de 2022 (WFP/EB.1/2022/4-C), el presente informe ha sido objeto
de una edicién no exhaustiva para respetar la integridad e independencia de los hallazgos derivados de la evaluacién. Por este
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esfuerzos humanitarios en Ucrania. Si bien el PMA prioriz6 la aplicacion de un enfoque basado en
el respeto de los principios humanitarios, habria sido beneficioso reconocer desde el inicio y con
mayor claridad las soluciones de compromiso y las concesiones que exigian las circunstancias.

El PMA desempefi6é una funcién clave en la coordinacion de la intervencidn y la prestacion de
servicios comunes, si bien la coordinacion de la asistencia en efectivo con fines multiples suscitd
tensiones. Pese a que el Programa demostré su compromiso para con la inclusiéon y la proteccion,
no se presté suficiente atencion a adaptar los programas a las necesidades de las mujeres y los
hombres, a transversalizar los esfuerzos para mitigar la desigualdad de género y a promover una
mayor participacion de los beneficiarios en las decisiones fundamentales de programacion.

El futuro incierto de Ucrania repercute en la capacidad del PMA de ajustar las intervenciones en
curso, aprovechar oportunidades innovadoras y planificar una estrategia de transicion y retirada.
Asimismo, la movilizacion de fondos exige datos empiricos de mayor solidez, pero los sistemas
actuales de seguimiento y presentacion de informes enfrentan dificultades para demostrar de
manera coherente y convincente la consecucién de resultados.

En la evaluacion se formulan cinco recomendaciones para el PMA: aprovechar las ensefianzas
extraidas en Ucrania para fortalecer la capacidad de preparacion ante futuras emergencias
coordinadas a nivel central; valerse de las plataformas mundiales de colaboracion existentes para
reforzar enfoques coordinados en materia de prestacion de asistencia alimentaria; mejorar la
pertinencia y la utilidad de sus tareas de evaluacion, selecciéon de beneficiarios y medicién de los
resultados en Ucrania; examinar y potenciar opciones de apoyo a la recuperacion temprana,
haciendo especial hincapié en la prestacién de asistencia de emergencia, y adaptar su programa
para facilitar la transicion y la retirada de Ucrania en el momento apropiado.

Proyecto de decision*

La Junta toma nota del documento titulado “Informe resumido de la evaluacién de la intervencién
de emergencia coordinada a nivel central realizada por el PMA en Ucrania”
(WFP/EB.A/2025/7-G/4/Rev.1) y de la respuesta de la direccion que figura en el documento
WFP/EB.A/2025/7-G/4/Add.1.

* Se trata de un proyecto de decision. Si desea consultar la decision final adoptada por la Junta, sirvase remitirse al
documento relativo a las decisiones y recomendaciones que se publica al finalizar el periodo de sesiones.
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Introduccion

Caracteristicas de la evaluacién

1.

La evaluacion de la intervencion de emergencia coordinada a nivel central realizada por el
PMA en Ucrania tuvo por finalidad aportar datos empiricos y ensefianzas sobre las
realizaciones del PMA en las intervenciones de emergencia en Ucrania durante el
periodo 2022-2024, asi como rendir cuentas a las partes interesadas de los resultados
alcanzados. La evaluacién abarcé la preparacién ante crisis y la planificacion para
imprevistos, asi como las intervenciones posteriores del PMA en Ucrania desde el comienzo
de la guerra, en febrero de 2022, incluidos la operacién de emergencia limitada que se llevd
a cabo entre febrero y diciembre de 2022" y el posterior plan estratégico provisional de
transicion para el pais (PEP provisional de transicién) para el periodo 2023-2024.

En la evaluacién se aplicé un enfoque tedrico basado en una metodologia mixta que incluy6
el uso de datos derivados del seguimiento, un examen exhaustivo de la documentacién
disponible, entrevistas semiestructuradas, debates por grupos especializados con los
beneficiarios y visitas sobre el terreno. A lo largo del proceso de evaluacion, se integraron
de forma sistematica consideraciones en materia de género e inclusién. La recopilacién de
datos se realiz6 en Ucrania en mayo de 2024 y a ella siguieron unas sesiones de
recapitulacién final. En enero de 2025, se celebrd en Kyiv un taller de partes interesadas
para examinar las principales conclusiones de la evaluacion y perfeccionar el proyecto de
recomendaciones. Se aplicaron rigurosas normas éticas para salvaguardar la dignidad de
todas las partes interesadas consultadas y la confidencialidad de sus aportes.

Los principales usuarios previstos de la evaluacion son la Oficina del PMA en Ucrania, la
Oficina Regional para Oriente Medio, Africa del Norte y Europa Oriental, el personal directivo
superior y las dependencias técnicas de la Sede, la Junta Ejecutiva del PMA, los donantes,
los miembros del equipo de las Naciones Unidas en el pais, los asociados cooperantes y los
beneficiarios.

Contexto

4.

En el dltimo decenio, Ucrania se ha visto afectada por una escalada de los disturbios civiles
y los conflictos. En marzo de 2014, la Federacién de Rusia se hizo con el control de la
Republica Autbnoma de Crimea, en tanto que las autoridades ucranianas perdieron el
control sobre extensas partes de las regiones de Donetsk y Luhansk tras prolongados
enfrentamientos contra grupos separatistas en estas zonas?.

El 24 de febrero de 2022 la Federacién de Rusia invadié Ucrania, lo que desencadend una
guerra a gran escala.

Se estima que tras la escalada del conflicto el nUmero de personas con necesidad de recibir
asistencia se dispar6 a 14,6 millones en 2024, y 7,3 millones de ellas necesitaban recibir
asistencia alimentaria®. Las personas en situaciéon de vulnerabilidad elevada incluian a
quienes residian cerca del frente de batalla o a lo largo de la frontera de Ucrania con la
Federacion de Rusia, a las familias en las que al menos un miembro tenia alguna
discapacidad, a los retornados y a los desplazados. Se calcula asimismo que en 2024 el

" Reconociendo la gran afluencia de refugiados provenientes de Ucrania, en la primera revision presupuestaria de la operacion de
emergencia limitada realizada en marzo de 2023 se afiadi6 la prestacién de asistencia a los refugiados ucranianos en Eslovaquia, Hungria,
la Republica de Moldova, Polonia, Rumania y otros paises, ademas de a los refugiados en la misma Ucrania. Sin embargo, pronto queddé
claro que la mayoria de los refugiados en el extranjero recibian apoyo adecuado de los Gobiernos anfitriones, por lo que el disefio se
modificé para centrar el apoyo en los desplazados internos en Ucrania afectados por la guerra. Para prestar apoyo a los refugiados en la
Republica de Moldova se formulé una operacién de emergencia limitada separada.

2 PMA. 2014. “Emergency Operation Ukraine 200765".

3 Oficina de Coordinacién de Asuntos Humanitarios de las Naciones Unidas (OCHA). 2023. “Humanitarian Needs and Response Plan: Ukraine”.


https://one.wfp.org/operations/current_operations/project_docs/200765.pdf
https://www.unocha.org/publications/report/ukraine/ukraine-humanitarian-needs-and-response-plan-2024-december-2023-enuk
https://www.unocha.org/publications/report/ukraine/ukraine-humanitarian-needs-and-response-plan-2024-december-2023-enuk
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numero de desplazados internos era de 3.665.000%, en tanto que el nimero de refugiados
alcanz6 los 6.906.500 en 2025°. Antes de la guerra, Ucrania tenia una economia
diversificada, con un importante desarrollo en los sectores de la mineria, la fabricacién, la
agricultura y la tecnologia de la informacién. En 2022 el producto interno bruto de Ucrania
se redujo un 29 %°.

Intervenciones de emergencia del PMA

7.

10.

11.

El PMA tuvo presencia operacional en Ucrania desde 2014 hasta 2018, cuando cerrd su
oficina en el pais. Cuando en 2021 las tensiones entre Ucrania y la Federacién de Rusia
aumentaron, el PMA llevé a cabo misiones exploratorias en Ucrania —en mayo de 2021y a
principios de febrero de 2022— a fin de determinar la capacidad del pais para poner en
marcha una intervenciéon humanitaria.

En febrero de 2022, cuando se produjo la escalada bélica, el PMA puso en marcha una
operacion de emergencia limitada cuya duracién inicial debia ser de tres meses’ y que
incluia dos efectos estratégicos centrados en la intervencion ante la crisis. Inicialmente, esa
operacion se basé en un plan basado en las necesidades con un presupuesto de 49.998.846
ddlares EE. UU. y estaba destinada a 200.000 beneficiarios.

Posteriormente, la operacion de emergencia limitada se modific6 mediante cuatro
revisiones presupuestarias que prorrogaron su duracion hasta diciembre de 2022,
aumentaron el presupuesto del plan basado en las necesidades a 1.946.462.396 dblares y
ampliaron el numero de beneficiarios a 4,7 millones.

En enero de 2023, a medida que la guerra continuaba, el PMA puso en marcha un PEP
provisional de transicién que inicialmente debia extenderse de enero de 2023 a junio de
2024, estaba dotado de un presupuesto para el plan basado en las necesidades de
1.904.078.061 dodlares y preveia 4,9 millones de beneficiarios. EI PEP provisional de
transicion tenia tres efectos: dos relacionados con la intervencion ante la crisis (efectos 1y
3) y uno relacionado con el fomento de la resiliencia (efecto 2).

El PEP provisional de transicién y su presupuesto fueron objeto de dos revisiones, en virtud
de las cuales su duracion se prorrogd hasta diciembre de 20248 y se ajustd el nimero de
beneficiarios previstos hasta las 4,8 millones de personas, con un presupuesto final para el
plan basado en las necesidades de 2.070 millones de ddlares® (véase la figura 1).

4 Organizacion Internacional para las Migraciones (OIM). Displacement Tracking Matrix. Consultado el 4 de diciembre de 2024.

5 Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Refugiados (ACNUR). Operational Data Portal: Ukrainian Refugee Situation.
Consultado el 19 de febrero de 2025.

6 Banco Mundial. Crecimiento del PIB (porcentaje anual) - Ucrania. Consultado el 4 de julio de 2024.

7 La operacion de emergencia limitada se centré en dos efectos estratégicos: garantizar el acceso a alimentos de las poblaciones afectadas
por la crisis mediante una combinacién de modalidades de base monetaria y en especie, y mejorar la intervencién humanitaria mas amplia
apoyando la coordinacién logistica y las telecomunicaciones de emergencia, asi como los servicios bajo demanda.

8 PMA. 2023. “Crisis response revision of Ukraine transitional interim country strategic plan (January 2023-June 2024) and corresponding
budget increase”.

9 PMA. 2024. “Ukraine transitional interim country strategic plan revision, budget revision 2".


https://dtm.iom.int/ukraine
https://data.unhcr.org/en/situations/ukraine
https://datos.bancomundial.org/indicador/NY.GDP.MKTP.KD.ZG?locations=UA
https://docs.wfp.org/api/documents/WFP-0000155401/download/
https://docs.wfp.org/api/documents/WFP-0000155401/download/
https://docs.wfp.org/api/documents/WFP-0000159279/download/
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Figura 1: Efectos estratégicos, presupuesto y gastos
del PEP provisional de transicion para Ucrania (2023-2024)

Presupuesto asignado a los distintos efectos
estratégicos como porcentaje del plan basado
en las necesidades (PBN) establecido en la
tltima revision presupuestaria del PEP
provisional de transicién
(segunda revision, junio de 2024)*

[¢]
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las personas vulnerables y atender sus necesidades Ucrania, en particular los desplazados
internos, estan en condiciones de
satisfacer sus necesidades alimentarias y
nutricionales durante y despuésde una
crisis.

durante todo el afio.
Porcentaje previsto: 1 % del PBN original

Porcentaje previsto: 77 % del PBN original

Para 2024, el Gobierno de Ucrania y sus
asociados disponen de capacidades
fortalecidas para hacer frente a las
perturbaciones y prestar apoyo a las
poblaciones vulnerables.

PBN
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I
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---------- SN Sesoscon . Gestos por fectocel PEPprovsiona
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v
oo EFECTO 3 10,4 MILLONES DE DOLARES (1 %)

EFECTO 1 §54,5 MILLONES DE DOLARES (74 %) 7.1 MILLORES (1 %}
Total de recursos asignados por efecto estratégico** @

Sinincluirlos costos de apoyo directos (CAD) ni los costos de apoyo indirectos (CAI) (8 %).
** - Sinincluir CAD ni los CAI (8 %),
%% Sin incluir los CAD ni los CAl (2,4 %).

Nota: Datos extraidos el 30 de junio de 2024. (Las proporciones asignadas a cada efecto no incluyen los costos de apoyo
directos ni indirectos).

Fuentes: Segunda revision del PEP provisional de transicién para Ucrania y su presupuesto (junio de 2024).

12.  Durante el periodo objeto de examen, los Estados Unidos de América, que fueron el
donante mas importante para las operaciones del PMA en Ucrania, contribuyeron un 48,3%
y un 41,2%, respectivamente, de la financiacién total destinada a la operacién de
emergencia limitada y al PEP provisional de transicién'®. En la figura 2 se ilustra la evolucion
de las operaciones del PMA en Ucrania y los principales acontecimientos.

"0 PMA. 2023. “LEO resource situation report”; PMA. “2024 T-ICSP resource situation report” (informes para uso interno).
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Figura 2: Cronologia de las operaciones del PMA desde 2014
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Resumen de las principales conclusiones y perspectivas de la evaluacién

1. Pese a las circunstancias sumamente desafiantes, la rapidez con que el PMA puso en
marcha una intervencion a gran escala demuestra una ventaja comparativa singular,
si bien se extrajeron ensefanzas fundamentales en lo referido a la mejora de la preparacion
y la respuesta ante futuras crisis. En vista de que la guerra continda y la situacién es
incierta, la flexibilidad del PMA y su capacidad de ampliar rapidamente la escala de sus
operaciones siguen siendo fundamentales para la intervencién humanitaria en Ucrania.

13.  En la evaluacién se constaté que aunque el PMA no habia tenido presencia en Ucrania
desde 2018, el organismo demostrd una notable agilidad y eficacia a la hora de aumentar
la escala de sus operaciones en las condiciones de emergencia que se crearon en 2022.
Establecié con rapidez capacidades en materia de logistica y cadenas de suministro, lo que
hizo posible la entrega a gran escala de asistencia alimentaria menos de dos meses después
del comienzo de la guerra. La evaluacion concluyé que la eficacia operacional del PMA fue
particularmente encomiable en vista de las circunstancias que dificultaron enormemente la
preparacion y puesta en marcha de una intervencién humanitaria debido a la rapida
evolucion del conflicto, a los desplazamientos en gran escala y a los cambios constantes en
las condiciones de acceso.

14. Para mejorar el nivel de preparacion, el PMA llevd a cabo una serie de misiones de
preparacion ante emergencias antes del comienzo de las hostilidades, lo que en esencia
sentd las bases de su intervencion operacional posterior. Sin embargo, la escala, la rapidez,
la gravedad y la complejidad de la crisis superaron las previsiones del PMA en materia de
preparacion, al igual que sucedié en el sistema humanitario mas amplio. Si se hubiera
priorizado a Ucrania mas rapidamente en el sistema de alerta institucional del PMA como
pais que suscita una mayor preocupacién, podrian haberse ahorrado semanas valiosas en
las primeras etapas de la puesta en marcha de la intervencion del PMA.

15.  Enmedio de una situacién cadtica, el PMA, en cooperacion con asociados clave, desempefié
una funcion esencial en la evaluacién oportuna de las necesidades en materia de seguridad
alimentaria suscitadas por la crisis. Este analisis permitié poner en marcha una respuesta
estratégica agil, en virtud de la cual el PMA introdujo una serie de cambios importantes y
apropiados a su enfoque a fin de adaptarse a la evolucion de las circunstancias. Gracias a
sus importantes contribuciones en materia de evaluaciones de seguridad y acceso y al
rapido establecimiento de servicios comunes, el PMA también posibilitd la puesta en
marcha de una intervencion humanitaria a nivel del sistema. Con todo, la naturaleza
relativamente moderada de la inseguridad alimentaria en Ucrania suscité preguntas en
cuanto a si la escala de la respuesta se justificaba al compararla con otras crisis mundiales.

16. En la evaluacién se determind que el PMA habia movilizado con eficacia sus recursos para
responder con rapidez a la crisis y compensar su falta de presencia en Ucrania. La adopcidn
de un enfoque integral, que implicé la movilizacién de recursos, conocimientos
especializados y personal de todo el organismo desde el inicio, permiti6 aumentar
rapidamente la escala de las operaciones. Sin embargo, aunque el papel inusualmente
destacado que desempefié la Sede del PMA en la fase inicial de la intervencion —en
particular en lo relativo a las funciones relativas a las cadenas de suministro— facilité la
ampliacion de la escala, también obstaculizé las operaciones. Por ejemplo, los sistemas
institucionales no estaban preparados para permitir que la Sede se encargara de las
adquisiciones en nombre de la oficina en el pais.

17.  El enfoque de “utilidad en todo caso” adoptado por el PMA facilit6 la adopcion rapida de
decisiones, en particular gracias a la simplificacién de los procedimientos, pero no se
entendid ni aplicé de la misma forma en los diversos niveles del organismo, lo que se tradujo



18.

19.

20.

21.
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en una considerable carga administrativa posterior, por ejemplo, para documentar las
decisiones y actividades.

El amplio y rapido despliegue de personal de refuerzo inmediato, coordinado a nivel central,
revistié una importancia clave en la respuesta inicial, pero represent6é un desafio singular
debido a que el PMA tuvo que establecer una oficina en el pais desde cero, sin tener
presencia en Ucrania ni una lista de reserva de personal nacional disponible, como
resultado de lo cual se tardé un tiempo considerable en cubrir todos los cargos de
contratacién nacional. En la evaluacién se destacan ensefianzas importantes referidas al
logro de un equilibrio adecuado en el despliegue del personal estratégico y administrativo
durante la fase de intervencion inmediata, a fin de velar por que los despliegues de personal
de refuerzo inmediato apuntalen las operaciones sin afiadir una carga adicional de trabajo
a la oficina en el pais.

El vencimiento del acuerdo basico con el Gobierno de Ucrania tras la salida del PMA del pais
en 2018 también planted desafios, en particular debido al conflicto en desarrollo. En la
evaluacion se sefiala que la ausencia de este acuerdo se tradujo en considerables retrasos
administrativos y trabas burocraticas.

Si bien el PMA fue capaz de aumentar con rapidez la escala de sus operaciones, las demoras
para obtener autorizaciones oficiales retrasaron la puesta en marcha de las actividades de
alimentacion escolar y la prestaciéon de asistencia social en la forma de complementos
monetarios. La planificacion y puesta en marcha de las actividades de recuperacion de los
medios de vida también fue mas lenta que lo que esperaban los beneficiarios. No obstante,
una vez comenzadas las actividades, rara vez se produjeron retrasos en la generacién de
productos.

En la evaluacion se llega a la conclusion de que gracias a sus recursos y conocimientos
especializados, el PMA continla teniendo una ventaja comparativa Unica en la realizacién
de intervenciones de emergencia en Ucrania de forma rapida y a escala. En particular,
habida cuenta de la guerra en curso, la capacidad del PMA de aumentar con rapidez la escala
de su capacidad logistica en respuesta a posibles nuevos incrementos del nimero de
desplazamientos y de las necesidades de emergencia sigue siendo un aspecto clave de la
misidn humanitaria en el pais.

2. Los sistemas institucionales de seguimiento y presentacion de informes tuvieron
dificultades para presentar datos convincentes sobre los resultados. Los indicadores
basicos referidos a la seguridad alimentaria no reflejaron a un grado suficiente las
circunstancias, por lo que fue dificil demostrar la contribucién del PMA a la seguridad
alimentaria. Sin embargo, estaban comenzando a surgir indicios de los resultados
alcanzados en materia de seguridad alimentaria y nutricion.

22.

23.

Los indicadores de los efectos institucionales tuvieron escaso valor como variable
explicativa que permitiera definir con claridad la contribucion de la asistencia del PMA a los
resultados en materia de seguridad alimentaria en Ucrania. Por lo tanto, dadas las tasas
relativamente bajas de inseguridad alimentaria grave frente a los valores de referencia y la
superposicion de un gran numero de actores que intervinieron en la respuesta, entre ellos
actores humanitarios, gubernamentales, del sector privado y otras fuentes de asistencia, al
equipo de evaluacion le resulté dificil demostrar la existencia de un vinculo estrecho entre
la asistencia prestada por el PMA y la mejora del nivel de seguridad alimentaria de los
beneficiarios.

El relato del PMA sobre las ventajas de sus actividades fue mas alla de los objetivos de corto
plazo relativos a la mejora del consumo de alimentos y los beneficios conexos, e incluyd las
mejoras en materia de sistemas alimentarios y empleo, el apoyo institucional y la transicion
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hacia un modelo de apoyo a los medios de subsistencia y la recuperacién. Sin embargo, no
hubo un intento claro de definir metas para estos diversos efectos ni de dar seguimiento
del progreso hacia su consecucién. Con todo, la evaluaciéon permitié definir algunos
resultados clave, a saber:

> Es razonable concluir que las transferencias monetarias y en especie a los hogares
contribuyeron a mejorar la seguridad alimentaria de los beneficiarios, si bien resultd
dificil definir con claridad las contribuciones especificas del PMA a los resultados a
nivel de los efectos. Aunque no se les dio seguimiento, los efectos asociados con los
programas de alimentacidon en instituciones probablemente contribuyeron a
disminuir la presién sobre el presupuesto del Gobierno.

> Enlo referido a la alimentacién escolar, los logros del PMA con respecto a los objetivos
cuantitativos de distribucién fueron escasos debido a retrasos y limitaciones
imprevistos, muchos de los cuales escapaban a su control directo. Los datos iniciales
indican que los beneficiarios tienen una percepcidn positiva sobre los beneficios, en
particular en lo referido al aumento de la asistencia escolar, la mejora de la calidad de
las comidas y el alivio de la presion de tiempo con que se enfrentan los padres.

> El enfoque del PMA de complementar las prestaciones sociales ha sido acogido muy
favorablemente por el Gobierno. Las actividades en esa esfera no estuvieron dirigidas
solo a mitigar la inseguridad alimentaria y, segin los resultados preliminares, los
efectos positivos obtenidos en algunos sectores en materia de seguridad alimentaria
y nutricién gracias a las transferencias complementarias fueron prometedores; sin
embargo, aun no se han observado tendencias concluyentes. Es razonable concluir
que el fortalecimiento del sistema nacional de proteccién social podria facilitar las
operaciones de respuesta de emergencia, tanto del Gobierno como de los asociados
internacionales, en beneficio de las poblaciones afectadas.

3. Las ventajas de emplear modalidades de transferencia en efectivo en diversas
actividades de intervencion se aprovecharon solo en parte. Entender la gama completa de
factores que contribuyeron a los resultados en esta esfera podria ser util para promover un
uso mas apropiado de distintas modalidades en futuras crisis.

24.

25.

26.

27.

En la evaluaciéon se concluyé que pese a los esfuerzos del PMA de atender las necesidades
de los beneficiarios, las modalidades de transferencia empleadas no siempre fueron
plenamente compatibles con el entorno operacional ni con las necesidades y preferencias
de los beneficiarios.

Desde las primeras etapas de la crisis se observaron indicios claros de que una intervencién
basada en transferencias monetarias era la mas apropiada para el contexto, que se ajustaba
perfectamente a las preferencias de los beneficiarios y que facilitaria una posible transicién
para pasar de un modelo de asistencia ante la crisis a uno basado en transferencias sociales
dirigidas por el Gobierno que se distribuyeran de manera apropiada y en dinero en efectivo
en todo el pais, incluso en las zonas cercanas al frente de batalla.

Sin embargo, pese a estos datos, la mayor parte de la asistencia brindada por el PMA fue en
especie. La facilidad desde el punto de vista logistico —es decir, la ausencia del requisito de
recabar informacion de registro detallada para poner en marcha un sistema de
transferencias de efectivo y la posibilidad de evitar los prolongados plazos de espera que
implica el establecimiento de un mecanismo de transferencias complementarias para las
jubilaciones y las prestaciones por discapacidad— fue uno de los motivos de esa decision.

En la evaluacion se sefiala que el uso de transferencias en especie estuvo justificado cuando
debido a la guerra los mercados dejaron de funcionar, pero también se destaca que los
mercados demostraron ser resilientes y a menudo lograron restablecerse con rapidez tras
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las perturbaciones. Por lo tanto, habria sido apropiado que el PMA hiciera un mayor uso de
la asistencia en efectivo. Ademas, velar por que la ayuda alimentaria no perjudicara los
sistemas alimentarios locales y adaptar las raciones en especie a las preferencias locales
plante6 desafios.

Al mismo tiempo, la evaluacion sefiala que el PMA aun no ha aprovechado al maximo el
potencial de las transferencias en efectivo a fin de que, ademas de satisfacer las necesidades
de consumo de corto plazo, ayuden a los hogares a restablecer sus medios de subsistencia.

4. El PMA era consciente de la importancia de minimizar las percepciones de politizacién de
la asistencia humanitaria y abogé por la adopcion de un enfoque basado en principios
humanitarios. Al mismo tiempo, habria sido util reconocer desde el inicio y de manera mas
explicita las soluciones de compromiso y las concesiones concretas exigidas por las
circunstancias.

29.

30.

31.

32.

33.

La compleja situacion en Ucrania, que transita un conflicto armado internacional en el que
el Gobierno ha recibido apoyo politico y militar de varios de los principales donantes del
PMA, suscitd preocupacion en cuanto a la percepcion de que la dindmica politica estuviese
incidiendo en la ayuda humanitaria suministrada. A nivel nacional, el PMA lidié con estas
sensibilidades haciendo especial hincapié en el respeto de los principios humanitarios en
todas sus operaciones.

En la evaluacion se constaté que la Oficina del PMA en Ucrania habia procurado activamente
promover una intervencion neutral, imparcial e independiente desde el punto de vista
operacional, entre otras cosas esforzandose por definir con claridad y atender las
necesidades de las poblaciones expuestas a un riesgo elevado en todo el pais, si bien fue
imposible acceder a algunas zonas geograficas. Se prestd particular atencién a la seleccién
y capacitacion de los asociados a fin de promover una intervencién neutral e imparcial, en
tanto que en las evaluaciones de la seguridad alimentaria se procuré fomentar una
intervencion plenamente basada en las necesidades en los lugares accesibles para el PMA.

No obstante, la sensibilidad politica de la situacién en Ucrania generd una pugna entre
diversos principios, lo que obligé al PMA a adoptar soluciones de compromiso y hacer
algunas concesiones. Por ejemplo, si bien el PMA expresé profunda preocupacién por la
falta de imparcialidad, neutralidad e independencia al seleccionar y capacitar a los
asociados cooperantes, la falta de organizaciones no gubernamentales (ONG) ucranianasy
de grupos de la sociedad civil o de voluntarios con un nivel adecuado de conocimiento o
experiencia sobre acciones humanitarias y, por ende, sobre sus principios fundamentales,
plante6 un desafio a la capacidad del PMA de permanecer neutral durante las operaciones.

De manera similar, la colaboracion del PMA con las autoridades nacionales —por ejemplo,
en lo referido a la proteccion social— era apropiada desde el punto de vista operacional,
pero podia dar la impresion de que las Naciones Unidas no eran imparciales. Ademas, los
principios humanitarios —y las principales soluciones de compromiso y concesiones que
debieron adoptarse debido a las tensiones que el contexto suscité entre dichos principios—
no se adaptaron de manera explicita en las orientaciones programaticas especificas para
Ucrania, algo que en la evaluacion se considera una oportunidad desaprovechada.

En la evaluacién se sefala que a nivel institucional no se tuvieron claramente en cuenta las
consecuencias que podia tener el nivel de apoyo proporcionado a Ucrania por los asociados
proveedores de recursos respecto del ofrecido para afrontar otras crisis mundiales. No se
realizd6 un seguimiento explicito de las posibles consecuencias en la equidad a escala
mundial, ni se hizo nada para abogar por un reparto mas equitativo de los recursos de los
donantes entre las distintas crisis mundiales simultaneas.
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5. El PMA contribuyé a las principales iniciativas de coordinacion y establecié valiosas
asociaciones que realizaron aportaciones fundamentales a la eficacia de la intervencién
humanitaria. Sin embargo, el sistema de coordinacién siguié adoleciendo de importantes
deficiencias, y el PMA actué con cierto grado de independencia respecto de la coordinacién
sobre el uso de la asistencia monetaria con fines muiltiples.

34. Enla evaluacién se constato la existencia de asociaciones sélidas y eficaces integradas por
multiples grupos de partes interesadas relacionadas con el PMA, entre ellas el Gobierno
(que respaldé los programas de alimentacion en instituciones, de alimentacién escolary de
complementos a las transferencias sociales), otros organismos de las Naciones Unidas
(como el Fondo de Poblacion de las Naciones Unidas [UNFPA] y la FAO, que contribuyeron
con ejemplos de buenas practicas), asociados del sector privado y ONG internacionales y
grupos de la sociedad civil. Dichas asociaciones permitieron mejorar la eficacia operacional
al facilitar la prestacién directa de asistencia, posibilitar la realizacién de evaluaciones
colaborativas, mejorar la armonizacion con los sistemas nacionales y permitir al PMA
beneficiarse de una serie de habilidades complementarias.

35. Respecto de las asociaciones con organismos de las Naciones Unidas, el PMA realiz6
importantes contribuciones a la estrategia, las tareas de coordinacién y la prestacion de
servicios comunes de las Naciones Unidas en Ucrania, algo que en la evaluacion se destaca
como digno de particular encomio, habida cuenta de que el PMA volvi6 a establecer una
presencia en el pais recién en 2022. El PMA no solo dirigi6 médulos clave, sino que también
asumié una funcién de liderazgo en otros mecanismos de coordinacion de moédulos de
accion agrupada, por ejemplo, al introducir la plataforma Building Blocks como herramienta
para la coordinacion de la asistencia monetaria con fines multiples en el marco del grupo
de trabajo sobre transferencias en efectivo. Se trata de un ejemplo de buenas practicas que
redujo las superposiciones involuntarias en la prestacion de asistencia monetaria con fines
multiples y que se tradujo en un importante ahorro de costos.

36. Uno de los desafios fue el surgimiento de varios actores no habituales y de gran escala en
el ambito de la seguridad alimentaria, algunos de los cuales desarrollaron sus actividades
fuera del marco de coordinacion establecido en vez de cooperar mas estrechamente con
las partes interesadas en el proceso de andlisis, lo que habria contribuido a mejorar la
comprensién colectiva.

37. Las decisiones del PMA en cuanto al alcance de la asistencia para enfrentar la crisis se
basaron en datos empiricos y en general se coordinaron con sus asociados humanitarios.
No obstante, pese a que con el tiempo los enfoques de seleccion de beneficiarios se
volvieron mas detallados, en la evaluacién se constatd que se habian producido
superposiciones y un suministro excesivo de asistencia alimentaria. Entre los factores que
contribuyeron a esta situacidon se destacan la escasa coordinaciéon entre los actores
humanitarios establecidos y el Gobierno y la aparicion de nuevos proveedores de alimentos
a gran escala que actuaron al margen de los marcos de coordinacién establecidos. Otras
oportunidades de coordinacion desaprovechadas incluyen no haber adoptado un
mecanismo comunitario de retroalimentacién uUnico y coordinado y no haber avanzado
hacia la adopcién de sistemas de registro y criterios de seleccion mejor armonizados.
La coordinacién de las iniciativas de transferencias de efectivo con fines multiples también
plante6 problemas, y la independencia demostrada por el PMA suscitd preguntas entre los
asociados sobre su grado de compromiso con el nuevo modelo de coordinacién de la
asistencia en efectivo promovido por el Comité Permanente entre Organismos. Mientras
que el PMA era favorable a usar un mecanismo comun de transferencia de efectivo para
responder con flexibilidad a las diversas necesidades, otros organismos defendian
planteamientos diferentes. Segun la evaluacion, asi se perdio la ocasion de reforzar la
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armonizacion estratégica entre los distintos organismos en la esfera de la asistencia
monetaria con fines multiples.

6. Aun demostrando su compromiso con la inclusién y la proteccién, el PMA no presté
suficiente atencién a la adaptacién de los programas a las necesidades de las mujeres y los
hombres, a la transversalizacion de enfoques en materia de géneroy a la promociéon de una
mayor participacion de los beneficiarios en las decisiones fundamentales de programacién.

38.

39.

40.

41.

Los intentos iniciales de evaluar las necesidades especificas de las poblaciones con un grado
elevado de vulnerabilidad fueron sumamente limitados. Esa deficiencia se vio agravada por
la falta de adaptacion de los instrumentos y las metodologias institucionales de evaluacién
a la economia de ingreso medio de Ucrania. No obstante, con el paso del tiempo el PMA
intensificd sus esfuerzos y adaptd cada vez mas su asistencia para ponerla al alcance de
grupos marginados, en particular las personas mayores y las personas con discapacidades,
que constituyen la mayor parte de la poblacién objetivo y enfrentan dificultades de acceso
debido a las restricciones de movilidad o el aislamiento.

No obstante, en general la evaluacion determiné que en las intervenciones respaldadas por
el PMA se habia prestado escasa atencién a la igualdad de género. No fue hasta una etapa
avanzada de la intervencidn que se realiz6 un analisis detallado y exhaustivo del géneroy
otras caracteristicas sociodemograficas. Las principales actividades no se adaptaron de
manera adecuada para alentar la participacién de las mujeres y atender sus necesidades y
vulnerabilidades concomitantes, en particular en lo referido a las mujeres con
discapacidades, las mujeres residentes en comunidades rurales, las mujeres mayores y las
mujeres romanies. En la evaluacion también se sefiala que en sus supuestos y percepciones,
el personal del PMA y el de sus asociados exhibio la tendencia a considerar la igualdad de
género como una cuestion de baja prioridad en el contexto ucraniano, y que queda margen
para adoptar enfoques transformadores en materia de igualdad de género e inclusién
social.

Si bien se establecié un mecanismo comunitario de retroalimentacién eficaz, la evaluacién
destaca que se paso6 por alto la oportunidad de instaurar un mecanismo compartido para
todo el sistema de respuesta humanitaria. Ademas, el mecanismo de retroalimentacién
aborda solo parcialmente el compromiso del PMA de rendir cuentas a las poblaciones
afectadas por la crisis, y los beneficiarios no participan en las decisiones fundamentales en
materia de programacion ni en aquellas que inciden en sus vidas. Como cabe esperar, las
actividades de proteccién se centraron en velar por la seguridad fisica y prevenir la
explotacion y el abuso sexuales.

Pese a que los compromisos de profundizar la rendiciéon de cuentas compartida en general
no se cumplieron, lo que suprimié o redujo al minimo el poder de decisién de las personas
afectadas, el PMA se esforzd por potenciar la participacién, en particular mediante
inversiones en proyectos piloto de fomento de los medios de vida dirigidos a promover una
mayor inclusién y la participacién de la comunidad.

7. La situacién en Ucrania es incierta puesto que es dificil prever cémo evolucionara la
guerra, cual sera el volumen de las necesidades y cuales seran las perspectivas futuras de
financiacion humanitaria. Esto tiene incidencia en la adaptacién de las intervenciones en
curso, en la bisqueda de oportunidades de innovacién y en la planificacién de la transicién
y la retirada.

42.

En las etapas iniciales de la intervencion de emergencia, el perfil de financiacién del PMA 'y
su flexibilidad y puntualidad, sumados a la disposicién de los donantes a permitir que el
organismo arrastrara fondos de un afio al siguiente, fueron aspectos esenciales que
permitieron ponerla en marcha sin demora. Si bien la mayor parte de los fondos destinados
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a fines especificos se dedicaron a satisfacer necesidades inmediatas, la disponibilidad de
recursos flexibles también posibilité la puesta a prueba de iniciativas adicionales, lo que
mejoro la eficacia general de los programas.

Aunque el total anunciado no alcanzé a cubrir el monto solicitado en el presupuesto del
plan basado en las necesidades, se dispuso de fondos suficientes para atender las
necesidades mas acuciantes. Sin embargo, en la evaluacién se sefiala que de no producirse
nuevos desplazamientos masivos de poblacion, la financiacion humanitaria destinada a
Ucrania probablemente disminuya. En la figura 3 se muestran las contribuciones recibidas
por el PMA desde el comienzo de la intervencion ante la crisis. Casi un 70 % de los recursos
se asignaron en 2022, lo que pone de relieve el firme compromiso de los donantes durante
los primeros meses de la intervencion, en tanto que el restante 30 % se recibi6 entre enero
de 2023y junio de 2024.

Figura 3: Contribuciones recibidas por la Oficina del PMA en Ucrania, 2022-2024
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Fuente: base de datos FACTory del PMA, informacién extraida el 24 de junio de 2024.

Habida cuenta de que era primordial establecer prioridades, el PMA se esforz6 por mejorar
los mecanismos de seleccion, para lo que diseid un marco de seleccién con el cual codificar
los criterios de seleccion geograficos y por categoria en funcion de la actividad. Algunos
ejemplos incluyen la transicion para pasar de un modelo de cobertura general en los frentes
de batalla al uso de enfoques por categoria, asi como perfeccionar la seleccion geografica
concentrando las distribuciones en las zonas de primera linea. Sin embargo, la evaluacién
determiné que existian claras oportunidades de mejora y cuestiond, por ejemplo, si la
alimentacion en instituciones, pese a su valor como instrumento para llegar a un gran
ndmero de beneficiarios en las primeras etapas de la intervencion, seguiria siendo el
mecanismo 6ptimo de alli en adelante.

En la evaluacion también se hizo alusién al potencial de algunas innovaciones a nivel
programatico, por ejemplo, un proyecto piloto de cooperacién con la FAO para lograr que
las tierras agricolas con presencia de minas vuelvan a ser productivas, algo que se traduciria
en beneficios de largo plazo, entre otras cosas en lo relativo a la seguridad alimentaria.
Asimismo, se considera que la importancia de Ucrania para el suministro y los precios
mundiales de los alimentos justifica el apoyo brindado por el PMA a sus sistemas
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alimentarios, entre otras cosas mediante la facilitacion de las exportaciones para mitigar los
efectos de la crisis en los mercados alimentarios internacionales.

En vista de que la trayectoria del PMA hacia la transicién y retirada definitiva de Ucrania se
vincula estrechamente con la capacidad de respuesta de los sistemas gubernamentales
ante las perturbaciones, en la evaluacién se sefiala que entre las principales esferas de
cooperacién futura podrian incluirse la incorporacién de una perspectiva de desarrollo a las
actividades de alimentacién escolar y el fortalecimiento de la capacidad del sistema de
proteccion social de responder ante las crisis, a fin de no usarlo simplemente como canal
de entrega de asistencia.
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Recomendaciones

47. En la evaluacion se formulan cinco recomendaciones que se basan en los principales hallazgos y conclusiones:

Recomendacién Tipo de Entidad responsable Prioridad Fecha Justificacién
recomendacion| (entidades colaboradoras limite
entre paréntesis)
Recomendacién 1: Para apoyar la aplicacién de las Guarda relacion con las conclusiones 1y 2.
recomendaciones de la evaluacién de la politica del PMA Si bien las realizaciones generales del PMA
en materia de preparacién para emergencias de 2024, el al aumentar la escala de la intervencién en
PMA deberia aprovechar las ensefianzas extraidas de Ucrania fueron buenas, existen importantes
Ucrania a fin de fortalecer la capacidad de preparacién ensefianzas que deben tenerse en cuenta a
ante futuras emergencias coordinadas a nivel central. nivel institucional en lo referido a la
1.1 EI PMA deberia examinar y fortalecer las disposiciones | Estratégica Direccién de Politicas y Alta Finales preparacion y el despliegue del personal de
para imprevistos a fin de ser capaz de ampliar sin Orientacion en materia de de 2026 | refuerzo inmediato.
demora la escala de sus actividades en paises afectados Programas (PPG) de la Sede Los sistemas institucionales no estaban
por guerras y en aquellos donde no tiene presencia, preparados para permitir que la Sede se
entre otras cosas reforzando los acuerdos para operar encargara de las adquisiciones en nombre
dentro del marco de un organismo afin de las Naciones de la oficina en el pais.
Unidas cuando no exista un acuerdo basico suscrito con El enfoque de “utilidad en todo caso”
un Gobierno anfitrién y reforzando las disposiciones para adoptado por el PMA no se entendi6 ni
imprevistos para que la Sede sea capaz de apoyar a los aplico de manera sistematica.
paises directamente mediante las funciones de compras El hecho de que el PMA no hubiera incluido
y administracién. antes a Ucrania en su sistema de alerta
1.2 Examinar, fortalecer y aclarar el proceso, las Operacional PPG (Sede) Alta Finales institucional como pais que suscitaba una
responsabilidades, los instrumentos y los mecanismos de 2026 | mayor preocupacion a nivel institucional

relacionados con los despliegues de personal de refuerzo
inmediato, entre otras cosas normalizando la
capacitacioén previa a la movilizacién en lo referido a la
seguridad y el enfoque de “utilidad en todo caso”;
adaptando la composicién y el equilibrio de género de
los equipos de refuerzo inmediato al contexto especifico,
y mejorando las disposiciones de traspaso de
responsabilidades entre el personal de refuerzo
inmediato.

podria haber contribuido a la pérdida de
valiosas semanas en la puesta en marcha de
la intervencion.

Es importante que el PMA sea capaz de
sumarse a los acuerdos de otros
organismos de las Naciones Unidas con
Gobiernos hasta que pueda suscribir sus
propios acuerdos.
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Recomendacién Tipo de Entidad responsable Prioridad Fecha Justificacién
recomendacién| (entidades colaboradoras limite
entre paréntesis)

1.3 En su examen del sistema de alerta institucional, el PMA | Estratégica PPG (Sede) Alta Finales En un entorno complejo, el PMA hizo
deberfa incluir las ensefianzas extraidas de sus de 2025 |especial hincapié en los principios
operaciones en Ucrania, a fin de mejorar la puntualidad humanitarios. Sin embargo, se podria
de sus futuras intervenciones en paises afectados por los haberse reconocido de manera mas
conflictos y en paises donde no tenga presencia. explicita la pugna entre esos principios, que

1.4 El PMA deberia extraer ensefianzas sobre la observancia |Estratégica PPG (Sede) Alta Mediados exigio adoptar solucpnes de compromisoy

o s : hacer algunas concesiones.
de los principios humanitarios en el complejo entorno de 2026
operacional de Ucrania y tenerlas en cuenta en sus
futuras orientaciones a su personal y asociados que se
desempefien en contextos igualmente complejos.

Recomendacién 2: Sobre la base de su experiencia en Guarda relacién con las conclusiones 2 y 3.

Ucrania, el PMA deberia valerse de las plataformas A fin de reducir las superposiciones, es

mundiales de colaboracién existentes para reforzar necesario incorporar sistematicamente a las

enfoques coordinados en materia de prestacién de estructuras de coordinacién a actores no
asistencia alimentaria. habituales pero cada vez mas prominentes

2.1 Ademas del médulo mundial de accién agrupada de Estratégica Medio Finales del ambito de la asistencia alimentaria.
seguridad alimentaria, la Sede del PMA deberia colaborar de 2026 Dados los sélidos argumentos a favor del
con los nuevos e importantes actores en el dmbito de la uso de transferencias de efectivo unificadas
asistencia alimentaria a fin de alcanzar acuerdos para para satisfacer de manera flexible una
mejorar la coordinacién operacional y la participacién en variedad de necesidades, es importante
el sistema de médulos de accién agrupada. entender y enfrentar colectivamente las

2.2 La Sede del PMA deberia entablar un proceso de didlogo |Estratégica Servicio de Coordinaciéon de |Medio Mediados IlmltaC|qnes al uso Foordlqado della‘
dentro del grupo consultivo sobre transferencias de Emergencia (COOE) de la de 2026 asistencia monetaria con fines muitiples.
efectivo del Comité Permanente entre Organismos para Sede No se realiz6 un seguimiento explicito de las
promover una mejor armonizacion interinstitucional en consecuencias a nivel mundial de las
torno a los objetivos y el uso de la asistencia monetaria deficiencias de coordinacion desde la
con fines multiples. perspectiva de la equidad a nivel mundial, ni

; ) - - - - X se hizo ningun intento de promover un

2.3 EIPMA deperla trabajgr,con el Grupo Directivo para Estratégica COOE (Sede) Medio Finales reparto més imparcial de los recursos

Emergencias del Comité Permanente entre Organismos de 2026

en la promocién de la equidad de las intervenciones
humanitarias a nivel mundial.

donados entre distintas crisis mundiales
simultaneas.
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Recomendacion Tipo de Entidad responsable Prioridad Fecha Justificacién
recomendacién| (entidades colaboradoras limite
entre paréntesis)
Recomendacién 3: El PMA deberia mejorar la pertinencia Guarda relacion con las conclusiones 1, 3, 4,
y la utilidad de sus tareas de evaluacion, seleccién de 6y7.
beneficiarios y medicion de los resultados en Ucrania. Los donantes han dejado claro que, de no
3.1 EIPMA, en coordinacién con el médulo de accién Operacional Dependencia de Alta Mediados |Producirse nuevos desplazamientos
agrupada de seguridad alimentaria y medios de investigacion, analisis y de 2026 | Mmasivos de la poblacion, el volumen de la
subsistencia, deberia aumentar la transparencia y el nivel seguimiento de la oficina en financiacion humanitaria destinada a
de participacién en el andlisis de las necesidades el pais Ucrania disminuira. Esto tendra
alimentarias y mejorar la difusién de los resultados. repercusiones en lo referido a la escala de la
- - - - - asistencia alimentaria y exigira priorizar la
3.2 Envista de que los recursos para las operaciones en Operacional Dependencia de programas |Alta Finales i6n de las necesidades mas acuciantes.
Ucrania probablemente disminuyan, el PMA deberia de la oficina en el pais de 2025 atencion
continuar actualizando y perfeccionando su estrategia de El Iogr'o de un con§enso .en tF’r”O a Igs
seleccion de beneficiarios y establecimiento de nece5|'dades.de a5|stenC|§a allment?rla en
prioridades, las modalidades de ejecuciony las Ucrania h,a sido un desaf!o, y podria haber’se
actividades de los programas, hecho mas para profundlzarlle.a cor'rjprensmn
aumentando el nivel de participacion de las
3.3 La oficina en el pais deberia aclarar los objetivos del Operacional Dependencia de programas |Alta Mediados | partes interesadas en el proceso de andlisis.
apoyo que presta a los sistemas alimentarios y de de la oficina en el pais (Sede, de 2026

proteccién social como fundamento para colaborar con
la Sede en la definicién de los efectos pertinentes en
Ucrania y la presentacién de informes sobre ellos.

Direccion de Analisis,
Planificacion y Realizaciones)

Si bien el PMA se esforzé por perfeccionar
los mecanismos de seleccion, existen claras
oportunidades para seguir mejorando.

Las ventajas de emplear modalidades de
transferencia en efectivo en las actividades
de intervencién se aprovecharon solo en
parte. La pertinencia de ciertas actividades
como instrumentos para satisfacer las
necesidades —por ejemplo, la alimentacién
en instituciones— varié con el paso del
tiempo.

Los objetivos del apoyo del PMA en lo
referido a los sistemas alimentarios y de
proteccién social carecian de claridad, y las
tareas de seguimiento y presentacién de
informes sobre los efectos fueron escasas.
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Recomendacion Tipo de Entidad responsable Prioridad Fecha Justificacién
recomendacién| (entidades colaboradoras limite
entre paréntesis)

Recomendacién 4: El PMA deberia seguir examinando y Guarda relacion con las conclusiones 1, 3, 5

potenciando su apoyo a las actividades de recuperacién y 6.

en Ucrania, haciendo especial hincapié en la prestacion La flexibilidad y la capacidad del PMA de

de asistencia de emergencia. ampliar sin demora la escala de sus

4.1 El PMA deberia comunicar con mayor eficacia que el Operacional Dependencia de programas | Alta Finales actividades siguen siendo aspectos clave de
objetivo de sus actividades agricolas es posibilitar la y personal directivo de la de 2025 |laintervencion humanitaria en Ucrania. Si la
reactivacion de la agricultura en tierras que estén libres oficina en el pais crisis humanitaria se intensificara, los
de artefactos explosivos y brindar garantias de que se donantes confiarian en que el PMA seria
han establecido asociaciones apropiadas de largo plazo capaz de ampliar nuevamente la escala de
para que estas actividades contintien tras su salida de sus actividades y habria fondos disponibles
Ucrania. para llevarlas adelante.

4.2 El PMA deberia estudiar el uso de transferencias en Operacional Dependencia de programas |Alta Finales Si bien surgieron opgr.tunldades para que el
efectivo para promover la recuperacién de los medios de de la oficina en el pais de 2026 PMA apoyfa’ra las actmdaFIes de
subsistencia. recuperacion, es necesario evaluar

cuidadosamente las ventajas comparativas

4.3 En consonancia con la mayor atencion que debe Operacional Dependencia de programas |Alta Mediados | de| organismo frente a las de otros actores
prestarse a las actividades de transicién, el PMA deberia de la oficina en el pais de 2026

usar en mayor medida los analisis de género e inclusiéon
social a fin de mejorar la sensibilidad a la edad y la
transversalizacién del género, prestando mayor atencién
al fortalecimiento de la capacidad de los asociados
cooperantes.

del sector del desarrollo.

El proyecto piloto de remocién de minas es
prometedor, en particular en los casos en
que la labor del PMA se centra en restaurar
la productividad agricola, no en el retiro de
los artefactos.

Una respuesta basada en transferencias
monetarias fue ampliamente apropiada
para el entorno operacional. La naturaleza
fungible del dinero en efectivo permite
cumplir el doble objetivo de suministrar
alivio y fomentar la recuperacion.

No se presto suficiente atencién a la
adaptacion de los programas a las
necesidades de las mujeres y los hombres ni
a la transversalizacion de enfoques en
materia de género y empoderamiento de las
mujeres.
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Recomendacién Tipo de Entidad responsable Prioridad Fecha Justificacién
recomendacién| (entidades colaboradoras limite
entre paréntesis)
Recomendacién 5: El PMA deberia adaptar su programa Guarda relacion con la conclusién 6.
en Ucrania para facilitar su transicién y retirada del pais La presencia del PMA en Ucrania es de corto
en el momento apropiado. plazo, pero las condiciones que permitirian
5.1 EI PMA deberia definir los criterios que justificarian el Estratégica Personal directivo de la Alta Finales cerrar la oficina en el pais ain no se han
cese de sus operaciones de asistencia alimentaria de oficina en el pais (oficina de 2025 |explicitado.
emergencia en Ucrania. regional, Sede) También debe examinarse con cuidado la
5.2 ElI PMA deberia examinar y definir el alcance de cualquier |Estratégica Personal directivo de la Alta Finales c.uestlon desi §eJust|f|car|a man‘t,ener glgun
mecanismo de cooperacion con el pais que vaya a oficina en el pais (oficina de2025 |UPO d? mecjs\nlsrno de cooperacion a nivel
mantenerse, como el apoyo suministrado a la iniciativa regional, Sede) del p?'? gn ambitos jcales cor‘rjo las
“Cereales de Ucrania” y el sistema de alimentacién aqu.usmones yla allmgntaa.on escolar.
escolar, y determinar cudl es la mejor manera de En y|sta de que el confhcto'sngue su curso, la
gestionarlo, sea mediante una oficina en el pais, la oficina 'retlr'ada del PMA de Ucrania no es
regional o la Sede. |nm|n(’ente. No obstante, a corto plazo
deberian comenzar a sentarse las bases que
5.3 Para facilitar la transicion, el PMA, en asociacién con las | Operacional Dependencia de programas |Alta Finales faciliten la transicion fluida de las
partes interesadas que correspondan, deberia seguir de la oficina en el pais de 2026 | actividades al Gobierno y a asociados de la
profundizando la colaboracion con el sistema nacional de sociedad civil.
proteccién social y fortaleciendo su capacidad. El enfoque de transicién y retirada seguido
5.4 Para facilitar la transicion, el PMA deberia profundizar Operacional Dependencia de programas |Medio Finales por el PMA esta estrechamente vinculado al
sus actividades con los grupos de la sociedad civil a fin de de la oficina en el pais de 2026 |fortalecimiento de la capacidad de los
mejorar su capacidad de complementar y sostener el sistemas gubernamentales de responder a
sistema nacional de proteccién social, por ejemplo, en el las perturbaciones. Promover la remision de
marco de un sistema de remision. los grupos excluidos o de aquellos con
5.5 ElI PMA deberia cooperar con el coordinador residentey |Estratégica Dependencia de programas |Medio Finales necesidades de protecciéq a servicios
el coordinador de asuntos humanitarios para abogar por de la oficina en el pais de 2025 gubernamentales especializados y a

una transicion progresiva de un modelo de coordinacién
por médulo de accién agrupada a uno de coordinacion
sectorial encabezada por el Gobierno.

asociados de la sociedad civil es otra
oportunidad valiosa.
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Lista de las siglas utilizadas en el presente documento

COOE Servicio de Coordinacion de Emergencia

FAO Organizacion de las Naciones Unidas para la Alimentacién y la Agricultura
OEM operacion de emergencia

OIM Organizacion Internacional para las Migraciones

ONG organizacién no gubernamental

PEP plan estratégico para el pais

PPG Direccién de Politicas y Orientacidon en materia de Programas
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