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Proyecto de decision*
La Junta:

i) aprueba los estados financieros anuales del PMA correspondientes a 2024, y toma
nota del informe del Auditor Externo, que se le presentan de conformidad con el
articulo XIV.6 b) del Estatuto;

ii) toma nota de que en 2024 se financié con cargo al Fondo General un importe
de 1.598.965 délares EE. UU. en concepto de pagos graciables y cancelaciones
contables de pérdidas de efectivo y sumas por cobrar, y

iii) toma nota asimismo de que las pérdidas de productos y otras pérdidas registradas
en 2024 se contabilizaron como gastos de funcionamiento en ese mismo periodo.

* Se trata de un proyecto de decision. Si desea consultar la decision final adoptada por la Junta, sirvase remitirse al
documento relativo a las decisiones y recomendaciones que se publica al finalizar el periodo de sesiones.
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Opinién de auditoria

Hemos comprobado los estados financieros del Programa Mundial de
Alimentos (PMA), que comprenden el “Estado de la situaciéon financiera” (Estado
Financiero I) al 31 de diciembre de 2024 y el “Estado de los resultados financieros”
(Estado Financiero II), el “Estado de las variaciones de los activos netos” (Estado
Financiero III), el “Estado del flujo de efectivo” (Estado Financiero IV) y la “Comparacién
entre los montos presupuestados y efectivos” (Estado Financiero V) correspondientes
al ejercicio concluido en esa fecha, asi como las notas a los estados financieros, que
incluyen un resumen de las principales politicas contables.

En nuestra opinién, los estados financieros adjuntos presentan fielmente, en
todos sus aspectos esenciales, la situacion financiera del PMA al 31 de diciembre de
2024, asi como los resultados financieros y los flujos de efectivo correspondientes al
ejercicio concluido en esa fecha, de conformidad con las Normas Internacionales de
Contabilidad del Sector Publico (IPSAS).

Fundamentos de la opinién de auditoria

Hemos realizado nuestra auditoria de acuerdo con las Normas Internacionales de
Auditoria. Nuestras responsabilidades en virtud de esas normas se describen en la
seccién infra titulada “Responsabilidades del Auditor respecto de la auditoria de los
estados financieros”. Somos independientes del Programa Mundial de Alimentos, como
exigen los requisitos éticos aplicables a nuestra auditoria de los estados financieros, y
hemos cumplido las demas responsabilidades éticas que nos incumben de conformidad
con esos requisitos. Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido
es suficiente y apropiada como base de nuestra opinién de auditoria.

Informacion distinta de los estados financieros y del informe del Auditor Externo
al respecto

La Directora Ejecutiva del Programa Mundial de Alimentos es responsable de la
demas informaciéon, que comprende la declaracion de la Directora Ejecutiva
correspondiente al ejercicio concluido el 31 de diciembre de 2024 y la declaracion de la
Directora Ejecutiva en materia de control interno, recogidas ambas en la seccién II infra,

pero no incluye los estados financieros ni nuestro informe de auditoria sobre ellos.

Nuestra opinién sobre los estados financieros no abarca esa otra informacion, y
no expresamos ningun tipo de garantia sobre ella.

En relacion con la auditoria de los estados financieros, nuestra responsabilidad
consiste en leer la demas informaciony, al hacerlo, considerar si presenta incoherencias
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significativas con los estados financieros, o si nuestro conocimiento obtenido en la
auditoria o de otro modo parece contener inexactitudes significativas. Si, sobre la base
del trabajo que hemos realizado, llegamos a la conclusién de que la demas informacién
contiene alguna inexactitud significativa, tenemos la obligacién de comunicarlo. No
tenemos nada que comunicar a este respecto.

Responsabilidades de la direccion y de los encargados de la gobernanza en lo que
respecta a los estados financieros

El Director Ejecutivo del Programa Mundial de Alimentos es responsable de la
preparaciény presentacion fiel de los estados financieros de conformidad con las IPSAS,
asi como de los controles internos que la direccion estime necesarios para preparar
estados financieros que no contengan inexactitudes significativas, ya sea por fraude o
por error.

Al preparar los estados financieros, el Director Ejecutivo del Programa Mundial de
Alimentos es responsable de evaluar la capacidad del Programa para continuar en
funcionamiento, presentando informacion, en su caso, sobre las cuestiones que afectan
a la continuidad de las actividades y aplicando el principio contable de empresa en
marcha, a menos que la direccion tenga intencion de liquidar el Programa o poner fin a
sus operaciones, o no tenga ninguna otra alternativa realista sino hacerlo.

Los encargados de la gobernanza son responsables de supervisar el
procedimiento de presentacion de informacién financiera del Programa.

Responsabilidades del auditor respecto de la auditoria de los estados financieros

Nuestros objetivos son obtener una garantia razonable de que los estados
financieros en conjunto no contienen inexactitudes significativas, ya sea por fraude o
por error, y emitir un informe de auditoria que incluya nuestra opinién. Una garantia
razonable es un nivel elevado de garantia, pero no sirve para asegurar que una auditoria
llevada a cabo con arreglo a las Normas Internacionales de Auditoria vaya siempre a
detectar una inexactitud significativa cuando esta exista. Las inexactitudes pueden ser
resultado de fraude o error y se consideran significativas si es razonable esperar que
estas, de forma individual o en conjunto, influyan en las decisiones econémicas que
adopten los usuarios basandose en los estados financieros.

En una auditoria realizada de conformidad con las Normas Internacionales de
Auditoria, ejercemos nuestro juicio profesional y mantenemos una actitud de
escepticismo profesional a lo largo de toda la auditoria.

Asimismo:
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a) Determinamos y evaluamos los riesgos de que haya inexactitudes significativas
en los estados financieros, ya sea por fraude o por error; disefiamos y aplicamos
procedimientos de auditoria adecuados para responder a esos riesgos, y obtenemos
evidencia de auditoria suficiente y apropiada para fundamentar nuestra opinién. El
riesgo de no detectar una inexactitud significativa derivada de fraude es mayor que el
de no detectar una que es producto de error, pues cuando hay fraude puede haber
también colusién, falsificacién, omisiones intencionadas, declaraciones falsas o elusién
de los controles internos.

b) Procuramos comprender los controles internos pertinentes para la auditoria,
con el fin de disefiar procedimientos de auditoria adecuados a las circunstancias, pero
sin el proposito de expresar una opinion sobre la eficacia de los controles internos en el
Programa Mundial de Alimentos.

c) Evaluamos la idoneidad de las politicas contables utilizadas y en qué medida
las estimaciones contables y la informacion conexa divulgada por la direccién son
razonables.

d) Extraemos conclusiones sobre la idoneidad del uso que hace la direccion del
principio contable de empresa en marcha y, basandonos en la evidencia de auditoria
obtenida, sobre si existe alguna incertidumbre importante relacionada con
acontecimientos o circunstancias que puedan suscitar dudas importantes sobre la
capacidad del Programa Mundial de Alimentos para continuar en funcionamiento. Si
llegamos a la conclusién de que existe una incertidumbre significativa, estamos
obligados a sefialar en nuestro informe de auditoria la informaciéon conexa que se
presenta en los estados financieros o, si dicha informacion es insuficiente, a modificar
nuestra opinion. Nuestras conclusiones se basan en la evidencia de auditoria obtenida
hasta la fecha de nuestro informe. No obstante, acontecimientos o circunstancias
futuros pueden hacer que el Programa Mundial de Alimentos deje de existir como
empresa en marcha.

e) Evaluamos la presentacién, la estructura y el contenido generales de los
estados financieros, incluida la informacion facilitada, y si los estados financieros
representan las transacciones y acontecimientos subyacentes de manera que se logre
una presentacion fiel.

Nos comunicamos con los encargados de la gobernanza para tratar, entre otros
asuntos, el alcance y el calendario previstos de la auditoria, asi como las constataciones
de auditoria significativas, incluidas cualesquiera deficiencias importantes en los
controles internos que hayamos observado durante la auditoria.
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Informacion sobre otros requisitos juridicos y reglamentarios

A nuestro juicio, las transacciones del PMA de las que tenemos conocimiento o
gue hemos comprobado en el marco de nuestra auditoria se ajustan en lo sustancial al
Estatuto y el Reglamento General del PMA y a su Reglamento Financiero.

De conformidad con el articulo 14.8 del Reglamento Financiero, también hemos
incluido informacién que consideramos necesaria con respecto a la eficiencia de los
procedimientos financieros, el sistema contable, los controles financieros internos y, en
general, la administracion y gestion del PMA en el informe detallado sobre nuestra
auditoria.

(Firmado) Kay Scheller
Presidente de la Entidad Fiscalizadora Superior de Alemania

15 de abril de 2025
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0.

Resumen

0.1

El Auditor Externo ha comprobado los estados financieros y examinado las
operaciones del Programa Mundial de Alimentos (PMA) correspondientes al ejercicio
concluido el 31 de diciembre de 2024. En opinién del Auditor Externo, los estados
financieros adjuntos presentan fielmente, en todos sus aspectos sustantivos, la situacion
financiera del PMA al 31 de diciembre de 2024, asi como sus resultados financieros y los
flujos de efectivo correspondientes al ejercicio concluido en esa fecha, de conformidad con
las IPSAS.

0.2

El PMA es una organizacién financiada mediante contribuciones voluntarias y
depende del apoyo de sus donantes. En 2024, aunque las contribuciones voluntarias
aumentaron en 1.500 millones de ddélares (el 18 %) hasta alcanzar los 9.800 millones de
ddlares, los gastos en productos alimenticios distribuidos y transferencias de base
monetaria (TBM) realizadas disminuyeron de forma considerable por sequndo afio
consecutivo: En 2023 la disminucién fue del 16 % y el 11 %, respectivamente, y en 2024 se
elevé al 30 % en ambas categorias. Al mismo tiempo, aumentaron los gastos en concepto
de prestaciones a los empleados.

0.3

El Auditor Externo observé que el PMA no habia aplicado el 69 % de las
recomendaciones de las auditorias externas de afios anteriores. En el caso de algunas
recomendaciones, habia aplazado varias veces su aplicacién. El PMA declaré que
consideraba que algunas de ellas atin no habian alcanzado la fecha limite y que carecia de
fondos para aplicarlas.

Las recomendaciones del Auditor Externo solo pueden surtir efecto si se aplican a su
debido tiempo. El personal directivo del PMA debe dar prioridad a su aplicacién para
subsanar las deficiencias y garantizar la eficacia en funcién de los costos.

Las recomendaciones de los auditores de la Oficina del Inspector General son una
parte fundamental del sistema de control interno del PMA. El nimero de recomendaciones
de auditoria interna pendientes aumenté casi un 150 % entre 2023 y 2025. En abril de 2025,
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se alcanzé un mdximo de 420 recomendaciones de auditoria interna que el PMA aun no
habia aplicado.

Las misiones de supervision de los despachos regionales forman parte del sistema de
control interno del PMA. A fecha de abril de 2025, las oficinas en los paises aun tenian
pendientes de aplicacion 2.083 recomendaciones derivadas de esas misiones de
supervision.

El sistema de control interno del PMA se beneficiard enormemente si el Programa
aplica las recomendaciones pendientes . El elevado nimero de recomendaciones que atin
no se han aplicado exige que el personal directivo del PMA otorgue prioridad a su
aplicacion.

0.4

Hallazgos principales
Aspectos financieros

a) Los gastos relacionados con los asociados cooperantes representan una
parte sustancial de los gastos del PMA. En los estados financieros, el PMA no presenta
informacién pormenorizada ni ofrece explicaciones que permitan a los lectores evaluar y
comprender las actividades realizadas por los asociados. Las orientaciones actuales en
materia contable del PMA no contienen una definicion de “asociados cooperantes” ni
instrucciones claras sobre cémo consignar los gastos correspondientes.

b) El Auditor Externo pidié al PMA una lista de los gastos relacionados con los
asociados cooperantes que incluyera informacion presupuestaria y los gastos efectivos, por
asociado y acuerdo de asociacidn, para obtener garantias de auditoria sobre esos gastos.
Segun el PMA, el sistema WINGS no se podia generar dicha lista. En lugar de ello, el PMA
compilaba manualmente datos que no eran conciliables con las cuentas de gastos, no
proporcionaban informacién completa sobre los acuerdos de asociacién y los gastos de los
asociados ni incluian todos los tipos de asociados. No habia registros de auditoria
regulares.

¢ En noviembre de 2021, el PMA decidid introducir Workday como sistema
integral de recursos humanos del organismo, que incorpora procesos como la contratacion,
la evaluacion del desemperio y el registro de los datos maestros de los empleados. El PMA
decidio excluir la integracion de sus procesos de némina del proyecto Workday. El Auditor
Externo constaté que el proceso de némina del PMA estaba fragmentado y repartido entre
diversos sistemas informdticos. Interconectar y hacer el sequimiento de dichos sistemas
genera riesgos. PMA deberia establecer una solucién de némina integral que sea eficiente
en funcién de los costos y mitigue los riesqgos.
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d) En su marco de clasificacién de riesgos, el PMA diferencia entre
cuatro categorias principales, 15 esferas y 41 tipos de riesgo. Dentro de ellos prevé dos
esferas de riesgo financiero y dos tipos de riesgo financiero. Desde 2018 el PMA no habia
modificado su politica ni su plantilla de registro de riesgos incluyendo otras esferas y otros
tipos de riesgo financiero por defecto, si bien las oficinas en los paises comunicaban
diversos riesgos financieros a través de otras actividades de sequimiento, como el proceso
de ofrecimiento de garantias del Director Ejecutivo o el proyecto global de ofrecimiento de
garantias del PMA.

e) El PMA tuvo que reducir su personal en las oficinas en los paises y los
despachos regionales. De conformidad con el Estatuto y el Reglamento del Personal de la
Organizacidn de las Naciones Unidas para la Alimentacién y la Agricultura (FAO) y los
contratos de trabajo otorgados por el PMA a titulares de contratos de servicios y acuerdos
de servicios especiales, estos empleados no cumplian todos los requisitos para recibir
indemnizaciones por cese en el servicio. En 2024, la Directora Ejecutiva aprobd pagos
graciables por un monto de 9,2 millones de ddélares para compensar a los miembros del
personal de plantilla y personal afiliado afectados. Ya en 2007, la Comisién Consultiva en
Asuntos Administrativos y de Presupuesto (CCAAP) recomendd a la Junta Ejecutiva que el
PMA suspendiera las indemnizaciones por cese en el servicio que no estuvieran
especificamente previstas en el Estatuto y el Reglamento del Personal de la FAO. La CCAAP
considerd que en los estados financieros del PMA se habia indicado incorrectamente que
esos pagos eran a titulo graciable. El Auditor Externo estd de acuerdo con la CCAAP en que
el PMA deberia suspender las indemnizaciones por cese en el servicio que no estén
especificamente previstas en el Estatuto del Personal de la FAO a titulo graciable. Los pagos
de 2024 conllevan el riesgo de que los miembros del personal de plantilla y el personal
afiliado a los que el PMA hubiera despedido antes puedan reclamar el pago por motivos de
igualdad de trato.

Gestion de los recursos humanos

f) De conformidad con el Manual de recursos humanos del PMA, los miembros
del personal internacional de categoria profesional deben rotar cada dos, tres o cuatro
afos, dependiendo de la clasificacidn de la dificultad de las condiciones de vida del lugar de
destino. Si el PMA no encuentra un puesto para reasignar al miembro del personal afectado
y el puesto anterior ya no estd disponible, el Programa le otorga una licencia especial con
goce de sueldo completo por un mdximo de doce meses. El Auditor Externo constatoé que el
PMA pagé 11,6 millones de délares a 144 miembros del personal que gozaban de una
licencia especial con sueldo completo. Ademadas, el Auditor Externo observd que dichos
miembros del personal sequian recibiendo prestaciones por condiciones de vida dificiles,
incentivos a la movilidad, ajustes por lugar de destino y subsidios de alquiler aun cuando
no se encontraran en el lugar de destino. Al carecer la FAO de un procedimiento de
reasignacion, en su Estatuto y Reglamento del Personal no se prevén disposiciones
especificas al respecto.
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g De los 144 miembros del personal en licencia especial con sueldo completo,
23 (el 16 %) tenian categoria de director. El Auditor Externo encontré varios casos en los que
el PMA ni siquiera habia determinado asignaciones temporales para ellos. A la luz de la
congelacién de la contratacion y las reducciones de la fuerza de trabajo, no es
comprensible que el PMA no necesite la fuerza de trabajo por la que paga el sueldo.

Gestion de los asociados cooperantes

h) En 2022, el Auditor Externo recomendd que el PMA aclarara las modalidades
de gobernanza central de las asociaciones de cooperacidn, y que tuviera en cuenta a los
asociados gubernamentales. A fecha de abril de 2025, el PMA no habia establecido
responsabilidades ni modelos exhaustivos para su colaboracién con los asociados
gubernamentales. Uno de los motivos que dieron lugar al proyecto global de ofrecimiento
de garantias fueron las debilidades existentes en la colaboracidn con dichos asociados.

En los afios transcurridos desde 2022, el PMA no habia establecido las modalidades de
gobernanza central de las asociaciones de cooperacion.

) Desde 2023, las oficinas en los paises deben utilizar el Portal de Socios de las
Naciones Unidas para gestionar algunas partes del proceso relacionado con los asociados
cooperantes. El Auditor Externo constaté que los datos registrados en el Portal de Socios de
las Naciones Unidas indicaban que las oficinas en los paises no cumplian el marco
normativo y que tal vez fuera necesario sequir examinando los datos. Por ejemplo, en casi
la mitad de los casos, las oficinas en los paises seleccionaron directamente a un asociado
en lugar de recurrir a un proceso de licitacion.

Proyecto global de ofrecimiento de garantias

J) Ademds de los desvios de alimentos en Etiopia, mediante del proyecto global
de ofrecimiento de garantias el PMA queria abordar los riesgos y los problemas de control
comunicados por las oficinas en los paises y los érganos de supervisién. El Auditor Externo
observé que las oficinas en los paises, en sus planes de accion en materia de garantias,
sefialaban como riesgo su propio incumplimiento de las politicas institucionales vigentes.
Ademds, observé que en el proyecto global de ofrecimiento de garantias no se habian
abordado las recomendaciones pendientes derivadas de las auditorias internas y externas
en relacién con las esferas prioritarias del proyecto, por ejemplo, la de gestion de los
asociados cooperantes. El Auditor Externo considera que el PMA podria haber evitado el
proyecto global de ofrecimiento de garantias mediante una supervision eficaz. Identificar y
abordar las faltas de cumplimiento no debe depender de proyectos especificos.

k) El PMA establecio unos valores de referencia para las esferas prioritarias del
proyecto global de ofrecimiento de garantias y un sistema de sequimiento de esos valores,
con criterios adicionales para verificar la aplicacion de los planes de accion en materia de
garantias de las oficinas en los paises. El Auditor Externo comprobd que el PMA no habia
definido claramente algunos de los criterios y que el sistema de sequimiento no reflejaba
plenamente las normas globales de garantia. El Auditor Externo sostiene que el PMA solo
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puede evaluar objetivamente la situacién de las oficinas en los paises aplicando unos
valores de referencia y unos criterios claramente definidos.

) Las oficinas en los paises incluyeron diversas soluciones digitales en sus
planes de accién en materia de garantias. En particular, las oficinas destacaron la
necesidad de integrar los sistemas o de establecer interconexiones entre ellos. Algunas
soluciones digitales eran especificas de cada oficina. Esto indica la necesidad de contar con
procesos operativos totalmente digitalizados. El Auditor Externo considera que las
aplicaciones especificas de cada pais deben reducirse al minimo, ya que pueden conllevar
riesgos y costos adicionales.

Transferencias de base monetaria

m) El sequimiento posterior a la distribucién es un instrumento que permite a
las oficinas en los paises medir sus programas y determinar oportunidades de mejora de
los programas futuros. El PMA utiliza indicadores para el sequimiento posterior a la
distribucién a fin de examinar los resultados de sus programas y los incluye en el marco
Iégico de los planes estratégicos para los paises (PEP). El Auditor Externo observé que las
oficinas en los paises no siempre hacian un sequimiento de los indicadores o utilizaban
indicadores que no eran pertinentes para sus programas. El PMA no habia proporcionado
ninguna orientacion sobre lo que debian hacer las oficinas cuando no alcanzaban los
valores establecidos de los indicadores. Ademds, las oficinas en los paises comunicaban por
diversos medios los resultados del sequimiento posterior a la distribucion, ya que el PMA no
habia proporcionado orientaciones institucionales sobre la forma de comunicarlos.

n) El valor de la transferencia es la cantidad monetaria neta que el PMA
transfiere a los beneficiarios en forma de efectivo o cupones. El Programa dio instrucciones
a las oficinas en los paises para que calcularan dicho valor basdndose en un andlisis de las
carencias en el que se tuviera en cuenta el umbral relativo a la canasta de consumo minimo
u otro umbral similar. El Auditor Externo examind 14 casos y observé que 8 oficinas en los
paises no habian facilitado documentacion suficiente para comprobar si habian sequido la
directriz y cémo habian determinado el valor de la transferencia.

Tecnologia de la informacién

o) El 1 de julio de 2024, el PMA puso en marcha Workday. El PMA atin estd
desarrollando e introduciendo interfaces, en particular para WINGS. En febrero de 2025,
indico que a la sazén estaba utilizando 40 de las 74 interfaces previstas (el 54,1 %) en sus
sistemas informadticos. Tres interfaces adicionales las utilizaba en parte. Indicé ademds que,
debido a que quedaban interfaces pendientes, tenia que actualizar los datos en WINGS y
Workday de forma manual.
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Recomendaciones principales al PMA
Aspectos financieros

a) formular orientaciones contables claras y de aplicacion obligatoria para
consignar los gastos relacionados con los asociados cooperantes, definiendo qué se
entiende por asociado cooperante y especificando qué cuenta de gastos debe
utilizarse, y mejorar la divulgacion de informacién sobre dichos gastos en los estados
financieros incluyendo mads datos acerca de las actividades realizadas;

b) incluir en el sistema WINGS la opcién de extraer datos sobre sus
asociados cooperantes por separado, para cada asociado y acuerdo de asociacion y,
en particular, sobre del presupuesto y los montos efectivos; los datos extraidos
deberian permitir mejorar la divulgacion y presentacion de informacién en los
estados financieros, asi como la supervision de las tasas de ejecucion de los
asociados;

) realizar un andlisis exhaustivo de los costos y beneficios que conlleva
establecer un proceso de némina basado en la tecnologia de la informacion y que no
sufra interrupciones a causa del cambio de soporte;

d) examinar y modificar las esferas y los tipos de riesgo financiero que
aparecen por defecto en sus orientaciones sobre el registro de riesgos y la plantilla
correspondiente, utilizando la retroalimentacion disponible en los registros de riesgos
de las oficinas en los paises y la resultante del proceso de ofrecimiento de garantias
por parte del Director Ejecutivo y del proyecto global de ofrecimiento de garantias;

e) suspender las indemnizaciones por cese en el servicio que no estén
previstas en el Estatuto y el Reglamento del Personal de la FAO a titulo graciable;

Gestion de los recursos humanos

f) analizar como puede mejorar el proceso de reasignacion y reducir los
costos, entre otras cosas examinando la forma en que otros organismos de las
Naciones Unidas requlan el proceso de reasignacion;

g) encomendar al menos asignaciones temporales a los miembros del
personal no asignados que perciban el sueldo completo, en especial los de categoria
de director, en beneficio del propio PMA;

Gestion de los asociados cooperantes

h) establecer responsabilidades bien definidas en la Sede para la
colaboracion con las entidades gubernamentales;

i) utilizar el Portal de Socios de las Naciones Unidas con fines de
supervision analizando los datos de forma periddica a fin de detectar incoherencias o
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faltas de cumplimiento del marco normativo, y adoptar las disposiciones necesarias
para corregir y limpiar los datos;

Proyecto global de ofrecimiento de garantias

) velar por que las oficinas en los paises respeten el marco normativo y
apliquen las recomendaciones mediante una supervision eficaz, y por que hagan
efectiva la rendicion de cuentas;

k) velar por que cada funcién de la Sede defina sus propios indicadores
clave de las realizaciones y la forma en que las oficinas en los paises supervisan y
verifican su cumplimiento, teniendo en cuenta las normas globales de garantia;

) aprovechar los riesgos detectados mediante el proyecto global de
ofrecimiento de garantias para examinar y definir las necesidades de sus procesos
operativos con el fin de alcanzar la integracién digital;

Transferencias de base monetaria

m) examinar y definir con mayor claridad sus normas institucionales con
respecto a los indicadores de sequimiento que es obligatorio incluir en los marcos
légicos de los PEP, a fin de garantizar que las oficinas en los paises presenten
informes mads coherentes y solo incluyan en su planificacién indicadores que sean
utiles y realistas para el seguimiento en el contexto en cuestion;

n) mejorar la documentacion sobre las diferentes etapas que es preciso
seguir para determinar el valor de las transferencias, y asegurarse de que las
decisiones al respecto estén fundamentadas y puedan ser verificadas por las partes
interesadas externas, y

Tecnologia de la informacion

0) analizar la posibilidad y la forma de simplificar las interfaces de
Workday para mejorar la eficiencia operacional y, al mismo tiempo, reducir los costos,
los riesgos en materia de sequridad y la labor de mantenimiento a largo plazo.



WEFP/EB.A/2025/6-A/1 19

1.

Mandato, alcance y metodologia

1. En su decisién 2021/EB.2/4, de 16 de noviembre de 2021, la Junta Ejecutiva del
PMA nombro Auditor Externo al Presidente del Bundesrechnungshofes (Tribunal Federal
de Cuentas de Alemania) para llevar a cabo la comprobaciéon de las cuentas del PMA
por un periodo de 6 afios, del 1 de julio de 2022 al 30 de junio de 2028, de conformidad
con lo dispuesto en el articulo 14.1 del Reglamento Financiero del PMA.

2. El mandato del Auditor Externo se establece en el articulo XIV del Reglamento
Financiero del PMAy en su anexo. De conformidad con el Reglamento Financiero, el
Auditor Externo emite una opinién sobre los estados financieros y puede formular
observaciones acerca de la eficacia de los procedimientos financieros, el sistema de
contabilidad, los controles financieros internos y, en general, la administracion y
gestion del PMA.

3. En este documento se presenta el informe detallado del Auditor Externo sobre la
auditoria de los estados financieros del PMA correspondientes al ejercicio concluido el
31 de diciembre de 2024. Para que la Junta Ejecutiva pueda aprobar los estados
financieros, la Directora Ejecutiva los entrega acompafiados del informe del Auditor
Externo. La correspondiente auditoria se realizdé de conformidad con el Estatuto, el
Reglamento General y el Reglamento Financiero del PMA'y, en los casos aplicables, con
el Reglamento Financiero y la Reglamentaciéon Financiera Detallada de las Naciones
Unidas, el Reglamento del Personal de la FAO y las Normas Internacionales de
Auditoria.

4, La auditoria se llevd a cabo principalmente para que el Auditor Externo pudiera
formarse una opinidn sobre si los estados financieros presentaban fielmente la
situacion financiera del PMA al 31 de diciembre de 2024, asi como sobre sus resultados
financieros y flujos de efectivo durante el ejercicio concluido en esa fecha, de
conformidad con las IPSAS. Para ello, entre otras cosas, se evaluo si los gastos
consignados en los estados financieros se habian efectuado para los fines aprobados
por los érganos rectores y si los ingresos y gastos se habian clasificado y anotado
adecuadamente de conformidad con el Estatuto, el Reglamento General y el
Reglamento Financiero del PMA. La auditoria incluyé un examen general de los
sistemas financieros y los controles internos y una comprobacion de los asientos
contables, los procedimientos de confirmacion externa por parte de los bancos, los
donantes y los proveedores, y otras pruebas justificativas que se consideraron
necesarias para formarse una opinién sobre los estados financieros.
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5. El Auditor Externo realiz6 varias visitas de auditoria a la Sede y a los siguientes
despachos regionales y oficinas en los paises': el Despacho Regional para Asia y el
Pacifico y las oficinas del PMA en Bangladesh (a distancia), Benin, Guatemala, Lesotho,
Tlrkiye y Uganda. Asimismo, el Auditor Externo realiz6 una auditoria tematica a
distancia del proyecto global de ofrecimiento de garantias en la Oficina del PMA en el
Afganistan.

6. El Auditor Externo envid cartas sobre asuntos de gestién a los despachos y
oficinas visitados. Cuando lo estimé necesario, incluy6 en el presente informe las
constataciones de auditoria expuestas en dichas cartas.

7. Durante las visitas a la Sede, los despachos regionales y las oficinas en los
paises, el Auditor Externo emite memorandos de auditoria donde se exponen los
hechos y las constataciones solicitando comentarios por escrito a los directores
respectivos. Estos memorandos, junto con los comentarios proporcionados por el
PMA, conforman la base de las cartas sobre asuntos de gestién del Auditor Externo al
Director Ejecutivo y de los informes para la Junta Ejecutiva. El Auditor Externo envia al
PMA la versién preliminar de las cartas y de los informes solicitando nuevamente
observaciones para incluirlas en la version definitiva de ambos documentos.

8. El Auditor Externo coordiné su labor con la Inspectora General para evitar
duplicaciones innecesarias y para comprender la funcién de auditoria interna y los
controles internos del PMA.

9. El presente informe abarca cuestiones que, a juicio del Auditor Externo,
deberian sefialarse a la atencién de la Junta Ejecutiva. El Auditor Externo comunicé sus
observaciones y conclusiones a la Directora Ejecutiva y al personal directivo superior
del PMA, cuyas opiniones se reflejan en el informe.

" El PMA publicé una circular de la Directora Ejecutiva (OED 2025/002) y cambié la denominacién de los despachos
regionales a oficinas regionales, con efecto desde el 1 de mayo de 2025. En el presente informe de auditoria, emitido
por el Auditor Externo en abril de 2025, se emplea la nomenclatura aplicable en el momento de la auditoria.
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2. Recomendaciones pendientes

2.1. Recomendaciones del Auditor Externo

2.1.1 Sinopsis del estado de aplicacion

10. Los hallazgos del Auditor Externo dan como resultado recomendaciones sobre
cuestiones financieras, de resultados y de gobernanza que van dirigidas a la direccién
del PMA para que esta las aplique. A continuacion el estado de aplicacién de las
recomendaciones se somete a la atencion de la Junta Ejecutiva.

11.  De 94 recomendaciones pendientes, el Auditor Externo determiné que el PMA
habia aplicado 29 (el 31 %), 58 se encontraban en curso de aplicacién (el 62 %)y 7 no
se habian aplicado? (el 7 %). Al realizar esta valoracion, el Auditor Externo tuvo en
cuenta la informacién facilitada por el PMA hasta el 7 de abril de 2025. En la figura 2.1y
en el anexo se recoge informacion detallada sobre el estado de aplicacién de las
recomendaciones.

Figura 2.1

Estado de aplicacion de las recomendaciones anteriores

Ao del informe Total Aplicada Aplicacién Sin aplicar

de auditoria* plenamente en curso

2022 14 4 9 1
2023 29 11 18 0
2024 51 14 31 6
Total 94 29 58 7
Porcentaje 100 31 62 7

* El afio del informe de auditoria corresponde al afio del periodo de sesiones anual en el que el Auditor Externo
presentd el informe.

Figura: Auditor Externo. Fuente de los datos: Auditor Externo.

2 El Auditor Externo considera que una recomendacion no se ha aplicado cuando el PMA no ha hecho ningtin progreso
en su aplicacion, con independencia de los plazos internos del PMA.
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12.  En 2023, el Auditor Externo consideré que el 52 % de las recomendaciones
estaba pendiente o en curso de aplicacion. El porcentaje se elevd al 69 % en 2024. De
las 58 recomendaciones que estaban en curso de aplicacion, 9 (el 16 %) tenian que ver
con el informe de auditoria de 2022 y 18 (el 31 %), con el informe de auditoria de 2023.
En vista de esta tendencia, al Auditor Externo le preocupa la labor de aplicacién que
esta llevando a cabo el PMA.

2.1.2 Ejecucidn aplazada o con retraso

13.  El Auditor Externo observé que en los uUltimos afios el PMA habia experimentado
retrasos y aplazado repetidamente las fechas de aplicacion establecidas.

2.1.2.1 |Intencion del PMA de no aplicar la recomendacion pese a haberla aceptado
previamente

14.  Por ejemplo, en su informe de auditoria de resultados de 2022 relativo a la
gestion de los asociados cooperantes, el Auditor Externo formul6 la recomendacién de
qgue el PMA estableciera una dependencia encargada especificamente de la gestion de
dichos asociados y de que adaptara las orientaciones y el modelo de acuerdo para
incluir la cooperacién con los asociados gubernamentales?. La Junta Ejecutiva, en su
periodo de sesiones anual de 2022, tom6 nota del informe y alenté a que se adoptaran
nuevas medidas en respuesta a las recomendaciones del Auditor Externo. En el mismo
periodo de sesiones, en la respuesta de la direccién a la recomendacién mencionada,
el PMA manifest6 que estaba de acuerdo con ella y establecié el 30 de junio de 2023
como fecha limite prevista para aplicarla®. En junio de 2023 el PMA indic6 que estaba
“ultimando las conversaciones para integrar la gestion de los asociados cooperantes
gubernamentales en una estructura central de gobernanza” y que elaboraria
directrices al respecto®. Luego, postergd el plazo previsto a septiembre de 2023. En el
segundo semestre de 2023, el PMA se enfrent6 a desvios de alimentos en Etiopia,
donde cooperaba con un asociado gubernamental. En abril de 2024, prorrog6 la fecha
de aplicacion de la recomendacion a junio de 2024.

15. En marzo de 2025, el PMA comunic6 que habia decidido no centralizar en una
Unica dependencia de la Sede las responsabilidades relativas a todos los aspectos de la
gestion de los asociados gubernamentales. El Programa no ha terminado de elaborar
todos los modelos para la cooperacion con los asociados gubernamentales. El Auditor
Externo determind que la recomendacion no se habia aplicado.

3 WFP/EB.A/2022/6-H/1 - “Informe del Auditor Externo sobre la gestion de los asociados cooperantes”.

4 WFP/EB.A/2022/6-H/1/Add.1 - “Respuesta de la direccién del PMA a las recomendaciones formuladas en el informe
del Auditor Externo sobre la gestion de los asociados cooperantes”.

> WFP/EB.A/2023/6-H/1 - “Cuentas anuales comprobadas de 2023".
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Figura 2.2

Aplazamiento frecuente de |la fecha de aplicacion prevista

El PMA aplaz6 varias veces la fecha limite prevista para aplicar la recomendacién del Auditor
Externo sobre el establecimiento de una dependencia encargada de gestionar la colaboracién
con los asociados gubernamentales, hasta que finalmente decidié no aplicar la recomendacion.

Primera Segunda Tercera
fecha limite fecha limite fecha limite
Junio de 2023 Septiembre de 2023 Junio de 2024

Figura: Auditor Externo. Fuente de los datos: PMA.

16.  El Auditor Externo considera que la gestion de la colaboracién con los asociados
gubernamentales es fundamental para las actividades del PMA. Los desvios de
alimentos y otras irregularidades que llevaron a implementar el proyecto global de
ofrecimiento de garantias socavan esta opinién. En el informe de auditoria de este
afo, el Auditor Externo ha formulado una nueva recomendacion para subrayar la
importancia de que haya una dependencia con la responsabilidad de gestionar a los
asociados gubernamentales y de proporcionar modelos y orientaciones (véanse los
parrafos 227 a 240).

17.  El Auditor Externo insta al PMA a que adopte medidas para aplicar las
recomendaciones de auditoria referidas a los asociados gubernamentales y publique
modelos suficientes para apoyar a las oficinas en los paises en su labor.

2.1.2.2 Elvalor material de los productos alimenticios sigue contabilizandose como
gasto en lugar de capitalizarse.

18.  Otro ejemplo de retraso en la aplicacién se refiere a una recomendacion del
informe de auditoria correspondiente a 2022. El Auditor Externo recomendé que el
PMA modificara su politica contable sobre la contabilizacién de los gastos relativos a
los productos alimenticios entregados a los asociados cooperantes, consignando esos
productos como existencias y contabilizandolos como gastos solo cuando se hubieran
distribuido a los beneficiarios®. EIl PMA acept6 la recomendacién y la consideré
aplicada, aunque hasta enero de 2025 no habia iniciado un proyecto piloto de una
nueva herramienta de gestion de las existencias en Jijiga (Etiopia). En ese momento el

6 WFP/EB.A/2023/6-A/1, “Cuentas anuales comprobadas”, parr. 64.
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PMA aun no habia modificado su politica contable. En sus estados financieros
correspondientes a 2024, el PMA notifica que, a final de afio, todavia quedaban en
manos de asociados cooperantes alimentos por distribuir a los beneficiarios cuyo valor
ascendia a 103,3 millones de délares (93.988 toneladas) (véase el parr. 224 de los
estados financieros).

19.  El Auditor Externo considera que la recomendacion estaba en curso de
aplicacion e insta al PMA a acelerar los cambios en su politica contable y a que
contabilice y haga un seguimiento de las existencias que estén bajo su control hasta el
momento en que sean distribuidas a los beneficiarios.

2.1.2.3 Falta de integracion del proceso de nomina en Workday

20.  En otra recomendacion de su informe sobre 2022, el Auditor Externo aconsejé
que el PMA realizara un analisis exhaustivo de los costos y beneficios derivados de la
externalizacion de algunas partes del proceso de némina a un proveedor de servicios
externo, teniendo en cuenta los riesgos que conlleva y los beneficios que aporta’.

El PMA indic6 que habia decidido incorporar el analisis de costos y beneficios en una
iniciativa mas amplia centrada en la integracion digital y la modernizacién. El Auditor
Externo observé que el PMA aun no habia aplicado plenamente la recomendacion, y
considerd que la misma estaba en curso. En la auditoria sobre 2024, el Auditor Externo
constatd que el PMA habia introducido Workday como sistema de gestién de recursos
humanos pero habia decidido no integrar los tres sistemas de ndmina existentes.

21.  El Auditor Externo recuerda al PMA la recomendacién pendiente de aplicary
solicita, ademas, que se realice un andlisis exhaustivo de los costos y beneficios que
conlleva establecer un proceso de némina basado en la tecnologia de la informaciény
que no sufra interrupciones a causa del cambio de soporte (véanse los parrafos 93 a 99).

2.1.2.4 Facultades de la Direccion de Tecnologia aun sin ampliar

22.  Ensuinforme de auditoria de resultados de 2023 relativo a los servicios de
apoyo, el Auditor Externo recomendd que el PMA ampliara las facultades de la
Direccién de Tecnologia en lo que concierne a la implementacion de nuevas soluciones
informaticas®. El PMA indicé que auin estaba ultimando una circular de la Directora
Ejecutiva. El Auditor Externo observo que el Programa no habia aplicado todavia la
recomendacion y consider6 que esta se encontraba en curso de aplicacion. En la
auditoria sobre 2024, el Auditor Externo hall6 varias deficiencias en la implementacién
de Workday. En particular, el PMA no tuvo suficientemente en cuenta la integrabilidad
del sistema en la arquitectura informatica existente.

7 WFP/EB.A/2023/6-A/1, “Cuentas anuales comprobadas de 2022”, parr. 118.
8 WFP/EB.A/2023/6-F/1, “Informe del Auditor Externo sobre los servicios de apoyo”, parr. 94.
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2.2

23.  El Auditor Externo opina que el proceso habria salido beneficiado de un enfoque
mas interfuncional y, por lo tanto, insta al PMA a que aplique la recomendacion
(véanse los parrafos 343 a 353).

2.1.2.5 Siete recomendaciones sin ningun avance

24.  Entotal, el Auditor Externo no vio ningun avance en la aplicacion de siete
recomendaciones pendientes de sus informes correspondientes a 2022 y 2023 y las
considerd no aplicadas, con independencia de los plazos internos del PMA (véase el
anexo). Por ejemplo, el PMA decidi6 dejar en suspenso la aplicacién de dos
recomendaciones relacionadas con la delegacién de facultades. En una de ellas se
pedia al PMA que considerara una solucién técnica para la delegacion de facultades, y
en la otra, que estableciera procesos de seguimiento y presentacion de informes?®.

El PMA aseguré que, debido a la falta de fondos, preveia aplicar las recomendaciones
de forma escalonada conforme se fuera disponiendo de recursos.

25.  No corresponde al PMA decidir qué recomendaciones aplicar, aplicar
parcialmente, aplazar o no aplicar en absoluto. El Auditor Externo comprende los
problemas operacionales y contextuales y que el PMA necesita mas tiempo para
aplicar determinadas recomendaciones. Opina, ademas, que el PMA deberia velar por
la coherencia en su compromiso de aplicar las recomendaciones. No obstante, el
hecho de que no se haya avanzado en absoluto en la aplicacién no es aceptable y
socava la autoridad de la direccién del PMA y del Auditor Externo nombrado por la
Junta Ejecutiva.

Recomendaciones de auditoria interna

26. Una parte importante del mandato del Auditor Externo consiste en examinar el
sistema de control interno de la entidad auditada. El PMA sigue el modelo basado en
las tres lineas de defensa elaborado por el Instituto de Auditores Internos.

Necesidad de reforzar el sistema de control interno del PMA

27.  El Auditor Externo observo que el nUmero de recomendaciones de auditoria
interna pendientes de aplicar experiment6 un aumento formidable en 2023: de 171 a
principios de afio a 319 a finales de afo. La tendencia al alza continu6 durante todo
2024 y después. Al final de 2024, el PMA aun tenia pendientes de aplicar

388 recomendaciones. A principios de abril de 2025, alcanzé un maximo de

420 recomendaciones pendientes . La tendencia creciente se refleja en la siguiente
figura 2.3.

° WFP/EB.A/2024/6-A/1, “Cuentas anuales comprobadas de 2023", parrs. 257 y 284.
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Figura 2.3

Numero creciente de recomendaciones de auditoria interna pendientes

El nimero de recomendaciones de auditoria interna pendientes ha aumentado casi un 150 %

desde 2023.
420
388 —
319
171
; L [ ] L]
Principios de 2023 Finales de 2023 Finales de 2024 Abril de 2025

Figura: Auditor Externo. Fuente de los datos: PMA.

2.3.

28. EIPMA reconocié el aumento sustancial del nimero de recomendaciones
pendientes en 2023 y 2024. Indic6 que este aumento estaba relacionado con el elevado
numero de productos de auditoria emitidos en 2023, pero especialmente durante
2024. El PMA sefal6 que, debido a la introduccion de cambios importantes y a un
contexto de recursos limitados, era posible que algunas recomendaciones no se
hubieran atendido de inmediato. Ademas, en muchos casos no era posible aplicar las
recomendaciones con rapidez, dado que podria ser necesario modificar el sistema o,
también, que el contexto variara.

29. Al Auditor Externo le preocupa enormemente que la direccion del PMA no
otorgue la debida prioridad a la aplicacién de las recomendaciones de auditoria
interna. La auditoria interna es una parte integral del sistema de control interno.

El elevado y creciente nUmero de recomendaciones de auditoria interna pendientes no
es aceptable, repercute en el sistema de control interno y exige la adopcién de
medidas inmediatas por parte de la direccién del PMA.

Recomendaciones de los despachos regionales

30. Los despachos regionales desempefian una funcion fundamental en virtud de la
supervision que ejercen sobre las oficinas en los paises. Llevan a cabo misiones de
supervision a estas uUltimas y formulan recomendaciones que las oficinas en los paises
deben aplicar.
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31.  El Auditor Externo pregunt6 cudl era el estado de aplicacién de las mencionadas
recomendaciones. Puesto que el PMA no mantenia esas recomendaciones en un
repositorio central, desde la Sede se tuvo que pedir a cada uno de los despachos
regionales su lista de sequimiento. El PMA sefialé que no todos los despachos
regionales informaban sobre las recomendaciones relativas a cuestiones de bajo
riesgo. En abril de 2025, los seis despachos regionales habian notificado

2.083 recomendaciones pendientes, que se muestran en la siguiente figura 2.4.

Figura 2.4

2.083 recomendaciones pendientes de seis despachos regionales

El nidmero de recomendaciones pendientes derivadas de las misiones de supervisidn oscila

entre 125y 938, segun el despacho.

Figura: Auditor Externo. Fuente de los datos: PMA

32. Enelinforme de la auditoria de los resultados de 2022 sobre la labor de
supervisién realizada por la direccion'®, el Auditor Externo recomendé que el PMA
introdujera un mecanismo para hacer un seguimiento de las recomendaciones
formuladas por los despachos regionales, mediante una aplicacién informatica
especifica. En marzo de 2025, el PMA sefial6 que la aplicacién de las recomendaciones
aun estaba en curso debido a la introduccién de un nuevo sistema y prorrogé la fecha
limite de aplicacién hasta julio de 2025.

' WFP/EB.A/2022/6-1/1, “Informe del Auditor Externo sobre la labor de supervision realizada por la direcciéon”, parr. 85.
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33.  El Auditor Externo insta al PMA a que aplique lo antes posible las
recomendaciones derivadas de las misiones de supervisidon que sigan pendientes y
mejore su seguimiento. Un seguimiento fiable y coherente de las recomendaciones de
supervision interna es una condicion indispensable para mejorar de forma coherente
los procesos en una entidad.

34. EIPMA se mostré de acuerdo y afirmé que el nuevo sistema permitiria un
proceso de seguimiento fiable y coherente.
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3.

Sinopsis de la situacion financiera

35. Los estados financieros del PMA correspondientes a 2024 reflejan un superavit
de 1.300 millones de délares, mientras que en 2023 se registré un déficit de

1.700 millones de doélares. La diferencia de aproximadamente 3.000 millones de
ddlares es atribuible al aumento de los ingresos en concepto de contribuciones,
combinado con la importante disminucién de los gastos en las distribuciones.

Los ingresos por contribuciones se situaron en 9.800 millones de délares, lo cual
representa un aumento de 1.500 millones de doélares, esto es, el 17,6 %, con respecto a
los 8.300 millones de dodlares de ingresos obtenidos en 2023. Las cifras de productos
alimenticios distribuidos y TBM realizadas se situaron, respectivamente, en

2.400 millones de délares y 2.200 millones de délares, lo cual representa en ambos
casos una disminucién del 27 % con respecto a los montos de 2023: 3.300 millones de
ddlares y 2.900 millones de ddlares, respectivamente.

36. Tres donantes principales representan el 62,7 % de las contribuciones
voluntarias (el 55,7 % en 2023). Uno de ellos proporcioné el 45,3 % de todos los
ingresos en concepto de contribuciones (el 35,8 % en 2023) y sus contribuciones
aumentaron en 1.400 millones de délares. Los Gobiernos y las organizaciones
intergubernamentales siguieron siendo los principales donantes del PMA.

37. Los gastos se redujeron en 1.800 millones de ddlares (el 16,8 %) y sumaron un
total de 9.000 millones de délares. Las reducciones se produjeron principalmente, por
segundo afio consecutivo, en las categorias de productos alimenticios distribuidos y
TBM realizadas. Los productos alimenticios distribuidos disminuyeron en 900 millones
de ddlares (el 27,3 %) en 2024, después de la disminucion de 600 millones de délares
en 2023. Las TBM realizadas, por su parte, disminuyeron en 800 millones de délares
(el 26,6 %), tras haber disminuido en 400 millones de ddlares en 2023. El costo de los
servicios de distribucion y servicios conexos se redujo aproximadamente un 1 % con
respecto a 2023.

38. Al mismo tiempo, los costos de personal se incrementaron en 100 millones de
délares (el 5,6 %), tras un aumento de 200 millones de délares en 2023. En la figura 3.1
siguiente se refleja la tendencia a la disminucion de los gastos y al aumento de los
costos de personal.
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Figura 3.1

Disminucion de las distribuciones y aumento de los costos de personal
entre 2022 y 2024

Aunque el valor de los productos alimenticios distribuidos y las TBM realizadas disminuy6 en los
ultimos tres afos, los costos de personal aumentaron.

(millones de ddlares)

1240

1180 Costos de personal
1020
7 200

6 200
3300 2 900 4 500

2200 TBM

3900 3300 2 400 Alimentos
2022 2023 2024

Figura: Auditor Externo. Fuente de los datos: estados financieros del PMA.

39.  Elactivo circulante se increment6 en 1.400 millones de délares (el 13,4 %)y
alcanzé la cifra de 11.700 millones de ddlares. Los aumentos principales
correspondieron a las contribuciones por recibir, que se elevaron 1.000 millones de
dolares hasta situarse en 5.200 millones, en consonancia con el aumento de los
ingresos en concepto de contribuciones. Las inversiones a corto plazo aumentaron en
500 millones de dolares y sumaron un total de 2.200 millones de délares. Al mismo
tiempo, el valor de las existencias disminuyd en 200 millones de délares, hasta situarse
en 1.000 millones de délares.

40.  El activo no circulante se incrementé en 200 millones de délares, pasando de
1.600 millones a 1.800 millones de délares. El aumento obedecié principalmente a que
las inversiones a largo plazo crecieron un 11,3 %. Estas inversiones tienen por finalidad
cubrir las prestaciones de los empleados a largo plazo, y su valor aumenté
fundamentalmente como consecuencia del incremento de los activos invertidos y las
ganancias realizadas en los fondos de inversién en bonos y acciones.

41.  El pasivo circulante experimentd un ligero incremento de 200 millones de
dolares, y pasé de 1.000 millones a 1.200 millones de délares. Ello se debe
principalmente al incremento de las cuentas por pagar y los devengos, en consonancia
con la tendencia de incremento de los gastos hacia el final del ejercicio. Dicha
tendencia es atribuible principalmente a las ampliaciones de escala de las operaciones
coordinadas a nivel central de mayor envergadura, como las del Sudan, Palestina,
Etiopia y Sudan del Sur.
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42.  El activo neto comprende un superavit acumulado y reservas por un valor total

de 11.300 millones de doélares. El superavit acumulado, que se incrementé en

1.400 millones de doélares, se compone del superavit de 1.300 millones de ddlares y las

ganancias actuariales relativas a las obligaciones correspondientes a las prestaciones

de los empleados, por valor de 100 millones de délares. Las reservas, por su parte, se

acrecentaron en 100 millones de délares gracias al aumento de la Cuenta de

igualacion del presupuesto administrativo y de apoyo a los programas

(presupuesto AAP).

43.  En conjunto, los principales indicadores financieros mantuvieron unos niveles

elevados similares a los anteriores. El ligero empeoramiento de los coeficientes de

liquidez, efectivo y liquidez inmediata se debi6 ante todo al aumento de las cuentas

por pagar y los devengos, en tanto que las inversiones a corto plazo crecieron en un

porcentaje similar. El analisis efectuado por el Auditor Externo sobre los principales

coeficientes financieros demuestra que el PMA cumplié con todas sus obligaciones

financieras (véase la figura 3.2).

Figura 3.2

Analisis de los coeficientes

inmediata?

(efectivo + inversiones corrientes
+ cuentas por cobrar a corto
plazo: pasivo circulante)

Descripcién del coeficiente 31de 31de 31de 31 de diciembre 31de
diciembre diciembre diciembre de 2021 (cifras diciembre
de 2024 de 2023 de 2022 recalculadas) de 2020
Coeficiente de liquidez® 9,6 10,2 8,2 7,2 4,3
(activo circulante: pasivo
circulante)
Total del activo: total del pasivo® 6,0 59 5,8 4,6 2,9
Coeficiente de efectivo® 4,2 4,4 2,7 2,7 1,6
(efectivo + inversiones
corrientes: pasivo circulante)
Coeficiente de liquidez 8,7 8,9 7,2 6,3 3,8

@ Un coeficiente elevado es indicativo de la capacidad de una entidad para responder a sus obligaciones financieras a

corto plazo.

b Un coeficiente elevado es un buen indicador de solvencia.
¢ El coeficiente de efectivo indica la liquidez de una entidad. Sirve para medir la cantidad de efectivo, equivalente de
efectivo y fondos invertidos disponibles en el activo circulante para cubrir el pasivo circulante.
9El coeficiente de liquidez inmediata es mas restrictivo que el coeficiente de liquidez, puesto que excluye las existencias
y otro activo circulante, que son mas dificiles de convertir en dinero en efectivo. Un coeficiente mas elevado indica una
situaciéon de mayor liquidez en el momento actual.

Fuente: estados financieros del PMA.
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4. Hallazgos y recomendaciones

4.1  Aspectos financieros

4.1.1 Valor informativo de los estados financieros

44,  Las IPSAS establecen que se debe presentar informacién que sea util para la
adopcién de decisiones y demostrar claramente de qué modo la entidad rinde cuentas
de los recursos que se le han confiado. Estas normas alientan a que las entidades
presenten en los estados financieros informacién adicional que ayude a los usuarios a
evaluar el desempefio de la entidad y cémo administra los activos, asi como a adoptar
y evaluar decisiones relativas a la asignacion de los recursos.

45.  En su comprobacién de las cuentas anuales de 2022, el Auditor Externo formulé
varias recomendaciones sobre cambios en la informacién contenida en las notas a los
estados financieros, que el PMA no aplicd. Entre otras cosas, recomend6 hacer un
mayor desglose y ampliar la informacion de algunas partidas presupuestarias, como
las relativas a los costos de personal’ y a los gastos relacionados con los asociados
cooperantes.

Necesidad de informacion mds transparente sobre los costos de personal

46. Enlainformacién recogida en las notas a los estados financieros, el PMA no
desgloso la categoria de gastos relativa a los costos de personal. En el cuadro de la
Nota 4.5 de los estados financieros de 2024 (pagina 232) se indica la misma cifra que
en el Estado Financiero II (“Estado de los resultados financieros”).

47. En 2024, los costos de personal ascendieron a 1.244,2 millones de délares, frente
alos 1.178,4 millones de 2023 (aumento del 5,6 %) y representaron aproximadamente
el 14 % de la totalidad de los gastos del PMA en 2024 (el 11 % en 2023). Mientras que
los costos de personal aumentaron un 6 %, el nimero total de empleados disminuy6
un 4 %, de 12.812 en 2023 a 12.322 en 2024. En la figura 4.1 se comparan los gastos de
personal de 2023 y 2024.

" WFP/EB.A/2023/6-A/1, parrs. 30 y ss.
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Figura 4.1

Incremento de los costos de personal de 2023 a 2024
Aunque el nimero de miembros del personal disminuyé de 2023 a 2024, los costos de personal

aumentaron.
+5,6 %
-3.8% 1180 1240
millones de  Millones de
4 délares
12812 12322 dolares
NUmeros de
miembros del c y |
personal ostos de persona
2023 2024 2023 2024

Figura: Auditor Externo. Fuente: PMA y estados financieros del PMA.

48. Enlafigura 4.2 se ofrece un ejemplo de posible desglose de los costos de
personal, en personal internacional y personal nacional, con arreglo al analisis
realizado por el Auditor Externo sobre las cuentas de gastos relativas al personal del
PMA correspondientes a 2023 y 2024. Siguiendo un método simplificado con fines
ilustrativos, el Auditor Externo resumié las 101 cuentas de gastos salariales del PMA en
unas categorias comunes para presentar la informacion en las notas, como propuesta
para presentar la informacion en el futuro. La figura recoge las variaciones
experimentadas en las principales categorias de costos entre 2023 y 2024 con arreglo a
este método simplificado.
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Figura 4.2

Principales categorias de costos de personal, comparacion entre 2024 y 2023

2023 2024 Aumento/(disminucion)
Miles de délares i Miles de délares | Miles de dolares Porcentaje
Personal internacional* 615 739 657 157 41418 6,7
Sueldos 335033 358 744 23711 71
Pensiones 84993 93 701 8708 10,2
Prestaciones después del cese en el servicio, 49 801 46 978 -2823 -5,7
seguro médico después de la separacion del
servicio y otras prestaciones a largo plazo
Subsidios y prestaciones del personal 145 902 149619 3717 2,5
Indemnizaciones por cese en el servicio 10 8115 8105 81 050,0
Personal nacional 389721 435 812 46 091 11,8
Sueldos 241028 256 708 15 680 6,5
Pensiones/prestaciones a largo plazo 46 812 50 553 3741 8,0
Prestaciones después del cese en el servicio, 42182 54016 11834 28,1
seguro médico después de la separacion del
servicio y otras prestaciones a largo plazo
Subsidios y prestaciones del personal 59 342 60 196 854 1,4
Indemnizaciones por cese en el servicio 357 14 339 13982 3916,5
Costos de viaje y otros costos 172910 151218 -21 692 -12,5
Total 1178 370 1244187 65 817 5,6

* Se incluye aqui el personal de servicios generales contratado a nivel local en la Sede, Brindisi y otras oficinas del PMA

en las capitales principales.

Figura: Auditor Externo. Fuente de los datos: estados financieros del PMA; informacién simplificada con fines

ilustrativos.

49. Aproximadamente el 60 % de los aumentos corresponde a los sueldos y en

torno al 30 % a las indemnizaciones por cese en el servicio del personal internacional y

nacional. Paralelamente, en los costos de viaje y otros costos se observa una

disminucién considerable, de alrededor del 30 %.

50. El Auditor Externo solicité al PMA que explicara las causas principales de que la

cuantia de los sueldos hubiera aumentado, cuando el nUmero total de miembros del

personal habia disminuido. El PMA declaré que no era él mismo el que gestionaba

estas cuestiones y que los sueldos del personal local que trabajaba sobre el terreno

eran administrados por la Secretaria de las Naciones Unidas, mientras que los sueldos

del personal local que trabajaba en la Sede y de los profesionales de contratacion

internacional de todo el mundo eran administrados por la Comision de Administracion
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Publica Internacional (CAPI) aplicando la metodologia aprobada por la Asamblea
General.

51. EI PMA expuso que el intercambio con el Auditor Externo se habia producido
principalmente en el contexto de las prestaciones relacionadas con el cese en el
servicio y que no se le habia solicitado de forma especifica que explicara las
variaciones de los costos de personal entre 2023 y 2024, a excepcién de las relativas a
dichas prestaciones. El Auditor Externo planted al PMA lo siguiente: “Aunque el
numero de miembros del personal disminuyd, las cuantias correspondientes a sueldos
brutos en general y a sueldos brutos del personal local experimentaron un incremento
del 5 % y el 7 %, respectivamente. Se ruega indicar las causas principales de dicho
incremento”.

52.  El Auditor Externo considera que la informacion y las respuestas proporcionadas
por el PMA son insuficientes y lo alienta a que le presente su examen sobre la
verosimilitud de las variaciones en los costos de personal como elemento estandary
permanente durante los procedimientos de auditoria sin que el Auditor Externo vuelva
a solicitarlo.

53. El Auditor Externo recomienda al PMA que comunique en las notas a los
estados financieros informacidn sobre los principales componentes de los costos
de personal y las causas principales de las variaciones de dichos costos, y que
presente al Auditor Externo su analisis sobre la verosimilitud de tales variaciones.

54.  EI PMA acept6 la recomendacion.

Falta de transparencia en los gastos relacionados con los asociados cooperantes

55. EI PMA contrata a asociados cooperantes para distribuir alimentos y efectivo a
los beneficiarios. En las categorias de gastos de los estados financieros relativas a los
productos distribuidos y las TBM realizadas se indica el valor de transferencia de los
alimentos y el efectivo distribuidos. Los asociados cooperantes imputan al PMA los
costos de transporte, organizacién y otros costos asociados a la distribucién de los
alimentos y las TBM. El PMA los consigna en las categorias de “Servicios de
distribucién y servicios conexos” y “Servicios por contrata y otros servicios”.

(1) Productos y efectivo distribuidos

56. En 2024, el PMA distribuy6 productos alimenticios por valor de 2.300 millones de
ddlares y entregd 2.200 millones de ddlares en efectivo, frente a 3.200 millones de
ddlares y 2.700 millones de ddlares, respectivamente, en 2023. El PMA no incluye en los
estados financieros ni en la declaracién de la Directora Ejecutiva las cuantias
correspondientes a los productos y al efectivo distribuidos por los asociados.

Con arreglo a la informacion solicitada al PMA por el Auditor Externo, los asociados
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cooperantes distribuyeron productos alimenticios por valor de 2.100 millones de
ddlares, es decir, el 91 %.

Figura 4.3

Los asociados cooperantes distribuyeron la mayor parte de los productos
alimenticios en 2024

Distribucién de productos alimenticios por los asociados cooperantes y directamente por el
PMA en 2024

Productos alimenticios -
distribuidos directamente
por el PMA

millones
de délares
en total

Productos alimenticios -
distribuidos por
los asociados cooperantes

Figura: Auditor Externo. Fuente de los datos: estados financieros y libro mayor del PMA.

57. Las IPSAS alientan a que las entidades presenten en los estados financieros
informacién que ayude a los usuarios a evaluar el desempefio de la entidad y como
administra los activos, asi como a adoptar y evaluar decisiones relativas a la asignacion
de los recursos. Por otra parte, el marco normativo de las Naciones Unidas con
respecto a las IPSAS establece que las transacciones con asociados cooperantes deben
clasificarse como tales.

58. Ladistribucién a través de asociados cooperantes conlleva mayores riesgos y
requiere una estructura de costos diferente a la de la distribucién directa. Entre otras
cosas, entrafia unos gastos generales adicionales que es preciso someter a
seguimiento. El PMA ha sefialado la gestion de los asociados cooperantes como una
de las esferas prioritarias de su proyecto global de ofrecimiento de garantias en las
gue es urgente introducir mejoras. Por lo general, el PMA reembolsa al asociado
cooperante una parte de los costos fijos en los que incurre, ademas de abonarle una
comisién en concepto de gastos de gestién. Por otra parte, el PMA incurre en costos al
hacer el seqguimiento de las actividades de los asociados y otras actividades
relacionadas con el mantenimiento de la colaboracion.
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59. El Auditor Externo considera que el PMA deberia presentar de forma separada

en los estados financieros las categorias relativas a los productos alimenticios

distribuidos y las TBM realizadas por los asociados cooperantes, que son cruciales para

el cumplimiento de su mandato. La informacidn que se presenta actualmente en los

estados financieros no indica la importante funcién que desempefian dichos

asociados, sobre todo en la distribucidn de productos alimenticios. La divulgacion de

esta informacion daria a las partes interesadas una idea mas clara de como se utilizan

los recursos de conformidad con los requisitos de las IPSAS.

60. El Auditor Externo recomienda al PMA que divulgue en las notas a los

estados financieros informacidén sobre los productos alimenticios distribuidos y

las TBM realizadas por los asociados cooperantes.

61. EI PMA acept6 la recomendacion.

(2) Servicios de distribucién y servicios conexos, y servicios por contrata y otros servicios

62. Atendiendo a la recomendacién del Auditor Externo, el PMA presenté una

partida separada sobre los costos relativos a los asociados cooperantes en dos notas a

los estados financieros: la Nota 4.3 (Servicios de distribucién y servicios conexos) y la

Nota 4.4 (Servicios por contrata y otros servicios). Seguin puede observarse en la

figura 4.4, los gastos relacionados con los asociados representaron, respectivamente,

en torno al 50 % y cerca del 20 % de ambas categorias de gastos.

Figura 4.4

Costos relativos a los asociados cooperantes en 2023 y 2024

2023 2024
Millones Porcentaje Millones Porcentaje
de délares de délares
Nota 4.3: 1155,8 1138,5
Servicios de distribucién y servicios
conexos
De los cuales, costos relativos a los asociados 560,2 48,5 541,3 47,5
cooperantes
Nota 4.4: 1364,0 1260,2
Servicios por contrata y otros servicios
De los cuales, costos relativos a los asociados 240,1 17,6 200,3 15,9
cooperantes

Figura: Auditor Externo. Fuente de los datos: estados financieros del PMA.
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63. EI PMA no hace una presentacién ni define “asociados cooperantes” en las notas
a los estados financieros ni en el Manual de gestién de los recursos financieros. En las
notas menciona que los gastos relacionados con los asociados incluyen el costo de
trasladar los productos en virtud de los acuerdos con los asociados cooperantes

(Nota 4.3) y los costos “derivados de acuerdos con asociados cooperantes” (Nota 4.4).
Tampoco proporciona mas detalles ni menciona que los costos relativos a los
asociados cooperantes a los que se hace referencia en la Nota 4.3 incluyen, por
ejemplo, actividades de fortalecimiento de las capacidades por un monto aproximado
de 92 millones de dolares.

64. Los costos relativos a los asociados cooperantes incluidos en las notas 4.3y 4.4
representan la suma de varias cuentas de gastos que el PMA asigné a ambas
categorias. El Auditor Externo constaté que, debido a que algunos gastos relacionados
con los asociados cooperantes se habian consignado en otras cuentas que no estaban
asignadas a estas categorias, los gastos incluidos en las notas 4.3 y 4.4 se habian
subestimado en aproximadamente 70 millones de délares. Paralelamente, el PMA
habia sobreestimado en la misma cuantia los gastos de otras categorias.

65. Por otra parte, segun las muestras estudiadas por el Auditor Externo, el PMA a
menudo no habia asignado los gastos relacionados con los asociados cooperantes a la
categoria de gastos mas apropiada para su naturaleza. Por ejemplo, habia
contabilizado en la categoria de “Servicios por contrata y otros servicios” gastos por
valor de 2,2 millones de doélares que habria sido mas adecuado incluir en la categoria
de “Servicios de distribucion y servicios conexos”. En ocasiones el PMA clasificé los
gastos relativos a los asociados gubernamentales como de asociados no
gubernamentales y viceversa, e incluyé los correspondientes gastos en cuentas no
asignadas a la categoria de gastos relacionados con los asociados cooperantes.

66. El Auditor Externo opina que es indispensable definir claramente “asociado
cooperante” para mantener la precision en la contabilidad y la presentacion de
informes. Para que los informes sean precisos y representativos, el plan de cuentas se
debe configurar de manera que se corresponda con las transacciones y actividades
realizadas.

67. Los hallazgos del Auditor Externo subrayan la necesidad de que el PMA ofrezca
mejores orientaciones contables acerca de los gastos relacionados con los asociados
cooperantes. En los estados financieros habria que incluir informacién mas
pormenorizada y explicaciones sobre las actividades realizadas por los asociados.
Puesto que los gastos relacionados con estos ultimos representan una parte
importante de los gastos, es importante que los lectores entiendan qué actividades
realizan dichos asociados. Esta informacion les permitira evaluar el desempefio del
PMA'y como ha empleado los recursos que tiene a su disposicién. El PMA deberia
explicar con mas detalle qué tipos de actividades se incluyen en las categorias de
gastos.
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68. El Auditor Externo recomienda al PMA que formule orientaciones contables
claras y de aplicacion obligatoria para consignar los gastos relacionados con los
asociados cooperantes, definiendo qué se entiende por “asociado cooperante” y
especificando qué cuenta de gastos debe utilizarse, y que mejore en los estados
financieros la presentacion de informacién sobre dichos gastos incluyendo mas
datos acerca de las actividades realizadas.

69. EIPMA acept6 la recomendacion.

Falta de transparencia en la presentacion de los articulos no alimentarios distribuidos
a los beneficiarios

70. De conformidad con el Manual de gestion de los recursos financieros del PMA,
este computa como gastos las existencias de articulos no alimentarios que utiliza en
las actividades de los programas con la intencion de distribuirlas a los beneficiarios.

Segun el PMA, esto se explica por el valor secundario de esos articulos y los costos y
beneficios que conlleva su valoracién y sequimiento.

71.  EIPMA indicé que en 2024 habia computado como gastos, en la categoria de
“Suministros, bienes fungibles y otros gastos de funcionamiento”, existencias de
articulos no alimentarios por un importe aproximado de 75 millones de délares.

Esto representaba aproximadamente el 25 % del total de los gastos (303,4 millones de
délares) comprendidos en esa categoria (Nota 4.6). El PMA distribuyé dichos articulos
no alimentarios a los beneficiarios dentro de las actividades de sus programas.

Entre los articulos figuraban, por ejemplo, semillas y fertilizantes, que el PMA asigné
principalmente al componente de fortalecimiento de las capacidades en los
presupuestos de las carteras de actividades en los paises. El Auditor Externo observé
que la categoria de “Suministros, bienes fungibles y otros gastos de funcionamiento”
aumentd en 15,6 millones de ddlares entre 2023 y 2024, debido, sobre todo, al mayor
gasto en existencias de articulos no alimentarios distribuidos a los beneficiarios.
Segun la definicion del propio PMA, los “Suministros, bienes fungibles y otros gastos
de funcionamiento” comprenden el costo de los bienes y servicios usados tanto para
la ejecucion directa de los proyectos como para su administracién y apoyo.

72.  De conformidad con las IPSAS y otras normas de contabilidad generalmente
aceptadas, la categoria de “suministros y bienes fungibles” comprende los articulos
qgue se emplean para los fines internos de una entidad, como el suministro de bienesy
servicios, siempre que los articulos no respondan a los requisitos de capitalizacién.

73.  El Auditor Externo opina que las existencias de articulos no alimentarios en
cuestion no se ajustan a la definicién de articulos utilizados para el suministro de
bienes y servicios. En lugar de ello, los articulos se distribuyen a los beneficiarios en las
actividades de los programas y, por lo tanto, tienen mas bien el caracter de
existencias. Estan destinados a la distribucion y no a las actividades del PMA. El Auditor
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Externo considera que, puesto que los articulos estan destinados a la distribucién y no
al autoconsumo y, por lo tanto, no se corresponden con la definicién de “suministros y
bienes fungibles”, es engafioso declarar los gastos de esas actividades dentro de esta
categoria.

74.  Envista del incremento registrado en la categoria de “suministros y bienes
fungibles” y de la expansion de las actividades en la esfera del fortalecimiento de las
capacidades, el Auditor Externo considera que el PMA deberia revisar su politica
contable y establecer una categoria de gastos separada y mas apropiada para reflejar
mejor la naturaleza de los gastos. Ello permitiria a los usuarios de los estados
financieros comprender mejor las transacciones subyacentes y evaluar los resultados
del PMA en materia de costos, eficiencia y logros.

75. El Auditor Externo recomienda al PMA que revise su politica contable con
respecto a las existencias de articulos no alimentarios y se asegure de que los
articulos de valor substancial que el PMA distribuya a los beneficiarios en el
marco de las actividades de sus programas se computen dentro de una categoria
de gastos apropiada que no sea la de suministros y bienes fungibles.

76. EI PMA aceptd la recomendacion.

Presentacion de las contribuciones por recibir en funcion de la antigiiedad y no de la
fecha de vencimiento

77. La Nota 2.3 de los estados financieros contiene un cuadro sobre la “antigiedad”
de las contribuciones por recibir. El Auditor Externo observé que el PMA presentaba la
antigtedad en funcion del afio en que se habia firmado el acuerdo con el donante y no
la fecha de vencimiento del pago.

78.  Los principios comunes de contabilidad definen la “antigiedad” de las sumas
por cobrar y las sumas por pagar con arreglo a la fecha de vencimiento de los pagos.
Por ejemplo, si una contribucién por cobrar tiene una antigiiedad de mas de 12 meses,
significa que se prevé que la contribucién se realice, esto es, que se pague, en un plazo
de mas de 12 meses. La distincidén entre activo “circulante” y “no circulante” también
se basa en las fechas previstas de realizaciéon y vencimiento de los pagos. De
conformidad con las IPSAS, las entidades estan obligadas a examinar la depreciacidon
del valor de las contribuciones por cobrar en cada periodo sobre el que se informa.

En el examen de la depreciacion se debe contemplar la cobrabilidad, para lo cual son
pertinentes las fechas de vencimiento.

79. EIPMA informo al Auditor Externo de que en la estructura actual del sistema
WINGS no siempre figuraban las fechas de vencimiento de las contribuciones por
recibir. EIl PMA hizo hincapié en que no siempre habia fechas de vencimiento concretas
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para los pagos, por ejemplo, en los casos en que estos dependian de los progresos
realizados.

80. El Auditor Externo opina que la forma en que el PMA presenta la antigliedad de
las contribuciones por cobrar en los estados financieros, en funcién de la fecha de
firma del acuerdo, no proporciona la informacién requerida por las IPSAS. Considera
gue una antigiedad basada en las fechas de vencimiento de los pagos proporcionaria
informacién mas representativa en los estados financieros. Las cuentas por cobrar
vencidas podrian indicar un riesgo de pérdida de valor. EIl PMA debe asegurarse de
que en WINGS figuren fechas precisas de vencimiento de los pagos. En el caso de que
los pagos dependan de los progresos realizados o de los informes que deben
presentarse a donantes, el PMA deberia indicar en WINGS las fechas de vencimiento.

81.  El Auditor Externo recomienda al PMA que indique las fechas de
vencimiento de los pagos en el sistema WINGS y que en los estados financieros se
indique la antigliiedad de las contribuciones por cobrar en funcion de las fechas
de vencimiento de los pagos y no del aiio en que se firmé6 el acuerdo de
contribucién.

82. EIPMA acept6 la recomendacién, si bien sefialé que, para determinar si es
posible presentar la antigiiedad de las contribuciones por recibir en funcién de las
fechas de vencimiento, de entrada es necesario comprobar exhaustivamente si las
fechas de pago constan en todos los acuerdos con donantes. Lamenté que el Auditor
Externo no se hubiera prestado a un debate de fondo para que el PMA pudiera
explicar su decision de declarar las contribuciones por cobrar en funcién del afio de
firma del acuerdo de contribucién. EIl PMA confia en que el Auditor Externo se preste a
celebrar ese debate en el préximo ciclo de auditoria. EIl PMA aseguré que el afio de
firma del acuerdo de contribucién era en ese momento el Unico elemento unificador

gue permitia presentar la informacién de forma coherente.

83.  El Auditor Externo intercambié por escrito con el PMA su punto de vista sobre la
importancia de dar a conocer la informacion sobre la antigiedad, y ha reflejado la
opinién del PMA en el presente informe. El Auditor Externo mantiene su postura de
que la antigtiedad basada en la fecha de vencimiento de los pagos constituye
informacién mas representativa, que mostraria los importes vencidos y, por lo tanto,
indicaria el riesgo de pérdida de valor.

4.1.2 Garantias de auditoria sobre los gastos relacionados con los asociados
cooperantes

84.  El Auditor Externo pidié al PMA una lista de todos los gastos relacionados con
los asociados cooperantes que incluyera informacién sobre los gastos presupuestados
y efectivos por acuerdo de asociacién. Pidié asimismo que en la lista se especificaran
todos los gastos relacionados con los asociados, los productos alimenticios
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distribuidos, el efectivo y los cupones distribuidos, asi como el asociado cooperante y
el acuerdo con este, y que la lista se conciliara con las cuentas generales. El Auditor
Externo solicité que el conjunto de datos fuera completo y conciliable para llevar a
cabo los procedimientos de auditoria y obtener garantias de auditoria sobre los gastos
relacionados con los asociados.

85. EI PMA no pudo obtener un extracto de los datos solicitados de los asociados
cooperantes y comunic6 que dicho extracto no estaba disponible en WINGS, el sistema
de contabilidad del PMA. Aclar6 que en WINGS no existian las opciones siguientes:

e segregar los gastos en que incurrian los asociados cooperantes ni separarlos
de los de las distribuciones directas;

e extraer un informe sobre todos los gastos relacionados con un asociado
cooperante o un acuerdo con un asociado cooperante;

e especificar en las cuentas de gastos los gastos correspondientes a los
asociados cooperantes, y

e efectuar un analisis del presupuesto de los asociados en comparacién con los
gastos efectivos.

86. EI PMA empleaba diferentes soluciones informaticas para registrar los datos de
los asociados cooperantes: registraba las transacciones financieras y fisicas
(productos) de los asociados cooperantes en el sistema WINGS y utilizaba la aplicacion
COMET para hacer el sequimiento, por ejemplo, de la duracién de los acuerdos de
asociacion, el emplazamiento de los productos y las distribuciones. EIl PMA indicé que
era posible acceder a los datos combinados a través de tableros de control, como el
del sistema de seguimiento de los acuerdos de asociacion.

87. EIPMA expuso que, con varios pasos intermedios y combinando datos de los
diferentes sistemas, era posible procesar manualmente los datos necesarios. Expuso
ademas que el tablero de control del sistema de seguimiento de los acuerdos de
asociacion se podia utilizar de base para extraer datos de los asociados cooperantes.
Ese tablero no incluia todos los acuerdos con los asociados cooperantes: no contenia
datos completos sobre los acuerdos con los asociados gubernamentales ni sobre las
TBM, ni tampoco incluia todos los acuerdos con asociados no gubernamentales.

88. A efectos de la auditoria, el PMA facilité al Auditor Externo archivos separados
sobre los productos y el efectivo distribuidos, asi como sobre otros gastos
relacionados con los asociados cooperantes. Las listas se basaban en las érdenes de
compra. En la mayoria de los casos, los acuerdos de asociacion comprenden varias
ordenes de compra. Las listas proporcionadas no eran conciliables con las cuentas de
gastos ni con los acuerdos de asociacion, ni contenian todos los tipos de asociados.

El PMA compild las listas manualmente. Ademas, las listas no permitian identificar qué
gastos pertenecian a un mismo acuerdo de asociacién. El Auditor Externo se vio
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obligado a extraer sus muestras basadndose en las érdenes de compra y no en los
gastos relativos a cada acuerdo.

89. Los gastos relacionados con los asociados cooperantes son considerables.

El Auditor Externo considera que deberia ser una practica habitual extraer los informes
directamente del sistema de contabilidad y no a través de tableros de control, que no
permiten retrotraerse a las fuentes de los datos ni a los asientos contables y, por lo
tanto, no constituyen un registro de auditoria suficiente. En opinién del Auditor
Externo, los tableros de control no son sustitutos adecuados, ya que el PMA aun tiene
que combinar diferentes conjuntos de datos y ejecutar manualmente una serie de
pasos intermedios. Agregar los datos de forma manual lleva mucho tiempo, puede dar
lugar a erroresy, lo que es mas importante, los datos subyacentes no son
reproducibles ni transparentes para el Auditor Externo, lo cual dificulta establecer el
debido registro de auditoria. El seguimiento de los gastos relacionados con los
asociados cooperantes es esencial para evaluar el desempefio de los asociados y
controlar los costos. Comparar el presupuesto con los montos efectivos puede facilitar
la deteccion temprana de anomalias. Por consiguiente, el Auditor Externo sostiene que
WINGS, en tanto que programa informatico del PMA para la contabilidad financiera,
deberia permitir extraer datos financieros relacionados con los asociados cooperantes
sobre la base de identificadores exclusivos y con solo pulsar un botén.

90. El Auditor Externo recomienda al PMA que incluya en el sistema WINGS la
opcion de extraer datos de sus asociados cooperantes por separado para cada
asociado y acuerdo de asociacion, incluidos datos sobre el presupuesto y los
montos efectivos; los datos extraidos deberian permitir mejorar la divulgacién y
presentacion de informacion en los estados financieros, asi como la supervision
de las tasas de ejecucion de los asociados.

91. EIPMA acept6 la recomendacién y manifest6é que, aunque tal vez el uso de
WINGS por si solo no fuera suficiente para informar de todos los parametros que
requeria el Auditor Externo, era posible evaluar y tal vez ampliar los instrumentos
existentes, como el sistema de seguimiento de los acuerdos de asociacién, para
combinar todos los datos necesarios de los asociados cooperantes que figuraban en
los sistemas WINGS y COMET y asi cumplir los requisitos en materia de auditoria.

92.  El Auditor Externo sostiene que los datos financieros sobre la gestiéon de los
asociados cooperantes deberian estar disponibles en WINGS. Asimismo, subraya la
importancia de los datos de origen y la necesidad de conciliar los datos
proporcionados por el PMA con sus fuentes. De este modo se garantizara la exactitud
de los registros de auditoria.



WEFP/EB.A/2025/6-A/1 44

4.1.3 Prestaciones a los empleados

Falta de un enfoque holistico de los procesos de ndmina

93. Desde 2004, el PMA ha externalizado al Programa de las Naciones Unidas para el
Desarrollo (PNUD) el proceso de némina de los oficiales nacionales de categoria
profesional y del personal de servicios generales. A fecha de 31 de diciembre de 2024,
el PNUD procesaba la némina de 8.930 miembros del personal (el 40 % de la fuerza de
trabajo del PMA). En su informe de auditoria de 2022, el Auditor Externo recordo al
PMA que la externalizacion de los servicios de nédmina entrafiaba diversos riesgos y
generaba mayor carga de trabajo y costos adicionales. En ese momento, el Auditor
Externo recomendd que el PMA realizara un analisis exhaustivo de los costos y
beneficios derivados de la externalizacion de algunas partes del proceso de némina a
un proveedor de servicios externo, teniendo en cuenta los riesgos que conllevaba y los
beneficios que aportaba.

94. En abril de 2025, el PMA indic6 que habia incorporado el analisis de costos y
beneficios en una iniciativa institucional de importancia fundamental mas amplia'
centrada en la integracion digital y la modernizacién. Indic6é asimismo que el analisis
se armonizaria con la labor realizada simultdneamente para mejorar el sistema de
planificacién de los recursos institucionales del PMA.

95. Aparte de los miembros del personal de los que se ocupa el PNUD, el PMA
administra el proceso de némina de sus miembros del personal bien a través de
PASport —una aplicacion informatica distinta de WINGS— en las oficinas en los paises
(el 33 % de la fuerza de trabajo) o bien a través de WINGS en la Sede (el 26 % de la
fuerza de trabajo).

96. En noviembre de 2021, el PMA decidié introducir Workday como sistema integral
de recursos humanos del organismo, que incorpora procesos como la contratacién, la
evaluacion del desempefio y el registro de los datos maestros de los empleados.

La implantacion comenzé en julio de 2024. El PMA decidié excluir la integracion de sus
procesos de némina del proyecto Workday. Ello le obligé a establecer multiples
interfaces entre este ultimo y los sistemas de nédmina, dado que, por ejemplo, los
datos maestros pertinentes para la ndmina ahora se registran en Workday. EIl PMA
sefialé que la implementacion de algunas interfaces se habia retrasado debido a la
complejidad que entrafiaba exportar los datos desde Workday e integrarlos en WINGS,
ademas de a la existencia de incoherencias entre los datos.

12 WFP/EB.A/2015/6-C/1 (“Informe parcial sobre el examen del Marco de financiacién”). Los criterios para la aprobacion
de las iniciativas institucionales de importancia fundamental son los siguientes: que las propuestas sean de caracter
extraordinario; que no estén comprendidas en el presupuesto AAP ordinario; que no estén relacionadas con un proyecto
concreto; que necesiten financiacién previsible; que no sea probable que generen inversién adicional suficiente por
parte de los donantes, y que se centren en el cambio institucional. La iniciativa institucional de importancia fundamental
relativa a la “hoja de ruta para la unificacion de los sistemas de némina” forma parte del Plan de Gestién para 2025-2027,
que fue aprobado por la Junta Ejecutiva en noviembre de 2024 y durara hasta 2026.
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97.  El Auditor Externo opina que el proceso de ndmina del PMA estad fragmentado y
repartido entre diversos procesos, sistemas y agentes, lo que genera riesgos. El PMA
deberia analizar exhaustivamente la configuracién actual a la luz de su decision de
implantar Workday y actualizar su sistema de planificacién de los recursos
institucionales. También deberia analizar factores como la interoperabilidad entre
sistemas, la complejidad del sistema de prestaciones del PMA, la decision de presentar
informes financieros utilizando WINGS y los posibles cambios que habria que
introducir en la estructura organica y en la forma en que se organiza la némina como
proceso institucional.

98. El Auditor Externo recomienda al PMA que realice un analisis exhaustivo de
los costos y beneficios que conlleva establecer un proceso de némina basado en
la tecnologia de la informacion y que no sufra interrupciones a causa del cambio
de soporte.

99. EIPMA acept6 la recomendacién y afirmé que realizaria un analisis exhaustivo
de los costos y beneficios que conlleva establecer un proceso de nédmina basado en la
tecnologia de la informacion dentro de una labor mas amplia de integracion digital y
modernizacién. El analisis se armonizaria con la labor realizada simultdaneamente para
mejorar el sistema de planificacion de los recursos institucionales del PMA.

Persistencia de la posibilidad de errores en el proceso relativo a la prima de
peligrosidad

100. La prima de peligrosidad es una prestacidn que tiene por objeto compensar los
mayores riesgos existentes en determinados lugares de destino. En 2024, 24 paises
cumplian los requisitos para asignarla. El PMA pagé una prima de peligrosidad a los
miembros de su personal internacional y nacional y personal afiliado por cada dia que
estuvieran presentes en los lugares de destino que cumplian los requisitos. En 2024, el
PMA computé un gasto total de 60,2 millones de ddlares en estas prestaciones, frente
a 58,7 millones de dolares en 2023.

101. Desde julio de 2024, el PMA ha trasladado determinadas funcionalidades del
proceso de nédmina a Workday, como el registro y la aprobacién de los dias de
asistencia en los correspondientes lugares de destino y el calculo de la prima de
peligrosidad por mes. El PMA tuvo que establecer multiples interfaces entre Workday y
los sistemas de némina. Anteriormente, cada una de las oficinas en los paises
realizaba estos pasos en papel o digitalmente en WINGS. En las auditorias de 2022 y
2023, el Auditor Externo detectd errores en los calculos de la prima debido a la
indicacion de dias de presencia en los lugares de destino dificilmente rastreables, a
calculos incorrectos y a errores cometidos al introducir los datos de forma manual.

102. En 2024, el desembolso efectivo de la prima de peligrosidad a los miembros del
personal de contratacion internacional alin no se habia automatizado dentro del
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proceso de nédmina. Seguia siendo necesario introducir los datos manualmente para
cada miembro del personal. En 2024, el Auditor Externo detecté algunos pagos dobles
a miembros del personal. A modo de ejemplo, en diciembre de 2023 se pag6 dos veces
una cuantia de 1.645 ddlares.

103. El Auditor Externo constatd que en 2024 el nimero de miembros del personal
que recibian primas de peligrosidad y los montos totales variaban considerablemente
de un mes a otro. Por ejemplo, el monto desembolsado a los miembros del personal
contratados internacionalmente aumenté en un 60 % entre octubre y diciembre.

La figura 4.5 muestra la fluctuacién mensual de los gastos correspondientes a la prima
de peligrosidad del personal local.

Figura 4.5

Fluctuacion mensual de los gastos en concepto de prima de peligrosidad
pagada al personal local

En 2024, el importe de la prima de peligrosidad pagada al personal local experiment6
variaciones intermensuales.
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Figura: Auditor Externo. Fuente de los datos: informacién sobre las ndminas mensuales facilitada por el PMA.

104. El Auditor Externo también sefialé que los miembros del personal habian
recibido primas de peligrosidad desde julio de 2024 aunque los dias de asistencia no se
hubieran aprobado en Workday y algunos ni siquiera se hubieran registrado en este
sistema. El PMA expuso que aun era posible realizar el proceso fuera de linea.

El Auditor Externo observé que las hojas de asistencia proporcionadas estaban en
parte incompletas y que algunos miembros del personal habian recibido la prima de
peligrosidad con seis meses de retraso por la tardanza en la certificacién de las hojas
de asistencia.
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105. El Auditor Externo constaté que el PMA habia contabilizado en la cuenta de
gastos correspondiente a la prima de peligrosidad gastos no relacionados con ella, por
ejemplo, reembolsos por formacién linguistica y servicios de seguridad. El PMA
manifest6 que las anotaciones inexactas se debian a errores humanos y dichas
anotaciones se trasladaron a la cuenta correcta.

106. El Auditor Externo considera que las diferencias en los desembolsos mensuales
de las primas de peligrosidad son considerables e indican incoherencias en los datos.
Segun su opinidn, el desarrollo y la utilizacién de varias interfaces y la utilizacién al
mismo tiempo de datos obtenidos de forma manual entrafian el riesgo de omisiones y
duplicaciones. Si Workday no se aplica de forma exhaustiva, sus beneficios no se
pueden materializar. El PMA deberia revisar el proceso y contemplar normas para
racionalizarlo, como prohibir el sequimiento y el calculo de la prima fuera de linea, asi
como establecer unos plazos.

107. EI PMA explicé que la disminucién de los pagos en concepto de prima de
peligrosidad en julio de 2024 se debi6 a un cambio de metodologia para efectuar los
pagos. En lugar de abonar anticipadamente el monto completo por los dias de julio de
2024 en la nébmina de ese mes (junto con los ajustes retroactivos por las ausencias de
meses anteriores), el desembolso se hizo en la némina de agosto incluyendo ya los
ajustes necesarios. EIl PMA no hizo comentarios sobre las fluctuaciones a lo largo del
afio.

108. El Auditor Externo opina que las explicaciones del PMA no son convincentes para
explicar la causa de las enormes diferencias mensuales en el nUmero de miembros del
personal que recibieron primas de peligrosidad. Habida cuenta de la demora en la
creacion de interfaces entre Workday y el sistema de nédmina y de que en algunos
casos la prima se sigue registrando de forma manual, al Auditor Externo le preocupa
que, en conjunto, los pagos individuales puedan contener errores.

109. El Auditor Externo recomienda al PMA que limite el registro y el calculo de
la prima de peligrosidad fuera de linea y que automatice el desembolso de la
prima a los miembros del personal cuya némina se tramite a través de WINGS.

110. EIPMA aceptd6 la recomendacion y afirmé que estableceria medidas para limitar
el registro y el calculo de la prima de peligrosidad fuera de linea y que automatizaria el
desembolso de la misma a los miembros del personal cuya némina se tramitara a
través del sistema WINGS. Esto ultimo tendria que ser posterior a la ejecucion del
proyecto de actualizacion de dicho sistema.
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Exposicion del PMA a riesgos a causa de las transacciones en las “cuentas de
proveedor” de los miembros del personal

111. Cada miembro del personal, ademas de su registro de empleado, es
administrado en WINGS a través de una cuenta como proveedor. El PMA utiliza estas
“cuentas de proveedor” de los miembros del personal para efectuar pagos fuera de
noémina, como los reembolsos por viajes oficiales, las primas de peligrosidad y los
gastos telefénicos.

112. El Auditor Externo observd que el PMA utilizaba las cuentas de proveedor de los
miembros del personal para distribuir fondos de los programas. Por ejemplo, en un
caso, el PMA transfirié 356.175,91 dodlares a la cuenta bancaria privada de un miembro
del personal para que los distribuyera a 20.729 beneficiarios mediante “efectivo en
sobre” en los meses de julio y agosto de 2024. El PMA sefal6 que en este caso no
habia sido posible distribuir dinero en efectivo a los desplazados internos a través del
sistema bancario del que disponia. Afirmé que la transaccién se habia ajustado a las
orientaciones contables sobre las TBM, segun las cuales, cuando el PMA distribuya
efectivo directamente a los beneficiarios por conducto de un miembro del personal,
este recibira un anticipo operacional sujeto a determinadas condiciones.

113. El Auditor Externo también repar6 en una transaccion privada de venta de un
automovil que el PMA administré a través de la cuenta de proveedor del miembro del
personal en cuestién. En el Manual de recursos humanos del PMA se establece que los
miembros del personal pueden solicitar a este que convierta a una moneda
determinada el importe resultante de la venta de un automévil hasta un maximo
equivalente a 8.000 délares. En el caso que nos ocupa, el miembro del personal recibié
la suma de 83.621 délares en su cuenta de proveedor. El PMA no habia detectado la
superacion del umbral ni habia documentado una justificacién concreta para este
caso.

114. Los diversos pagos realizados en las cuentas de proveedor no tenian un
identificador similar al que servia para indicar el tipo de salario utilizado en el proceso
de ndmina, por lo que los datos de base para la transaccion no se podian consultar a
partir de un tipo de transaccidn especifico. Era el texto insertado manualmente el que
aportaba informacién sobre la naturaleza del pago. El Auditor Externo observé que, a
menudo, el contenido del campo de pantalla no era concluyente o estaba vacio. El PMA
sefialé que utilizaba un identificador especial del libro mayor para los anticipos
operacionales.

115. El Auditor Externo considera que no hay coherencia en el uso de las cuentas de
proveedor. La configuracién técnica no permite hacer un analisis ni una supervision
eficientes de los pagos tramitados a través de ellas. En su opinidn, canalizar grandes
sumas de dinero para realizar TBM a través de la cuenta bancaria privada de un
miembro del personal expone al PMA a riesgos importantes. El PMA no aporté
ninguna justificacion para que, en vez de esto, se pudiera utilizar una cuenta
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institucional. El Auditor Externo considera ademas que, mediante un control eficiente,
se tendria que haber detectado la superacion del umbral establecido para la venta de
automoviles privados.

116. El Auditor Externo recomienda al PMA que limite el uso de las cuentas de
proveedor para los pagos manuales efectuados a los miembros del personal, y
que establezca controles adicionales en tales casos.

117. ElI PMA acepté la recomendacion y afirmé que los casos examinados por el
Auditor Externo estaban regulados por los manuales pertinentes. Reiter6 ademas que
se aseguraria de que se respetaran los controles internos existentes, conforme a lo
establecido en los manuales y orientaciones.

4.1.4 Existencias — pérdidas de alimentos

118. Con arreglo a su Manual de gestién de los recursos financieros, el PMA computa
como gasto las pérdidas de productos alimenticios y elimina los articulos en cuestidn
de las existencias en el ejercicio financiero en que se producen las pérdidas. Consigna
las pérdidas dentro de la categoria de gastos de “productos distribuidos” y,
separadamente, en la Nota 9 a los estados financieros. En 2024, el PMA registré
pérdidas de productos alimenticios por un valor de 62,8 millones de doélares, frente a
49,9 millones de dolares en 2023 y 25,3 millones de délares en 2022. En la figura 4.6 se
muestra una comparacion entre el valor de los productos alimenticios distribuidos y la
cuantia correspondiente a las pérdidas de alimentos sufridas de 2022 a 2024.
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Figura 4.6

Productos alimenticios distribuidos y pérdidas de alimentos de 2022 a 2024
Aunque el importe de las distribuciones de alimentos se redujo de 2022 a 2024, el de las

pérdidas de alimentos se incrementé.
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Figura: Auditor Externo. Fuente de los datos: estados financieros del PMA.

119. EI PMA proporciond un informe detallado de las pérdidas de productos
alimenticios entre 2022 y 2024, segun el cual la mayor parte de las pérdidas se
clasificaba en la categoria de “no apto para el consumo humano” y obedecia a la causa
de “problema atribuible al proveedor” y “almacenamiento excesivamente
prolongado”. En 2024, dejaron de ser aptos para el consumo humano productos
alimenticios por valor de 19,6 millones de délares, debido a problemas sufridos por los
proveedores. Esto represent6é un aumento del 600 % con respecto a las pérdidas de
2,8 millones de ddlares registradas en 2023. Las pérdidas afectaron a 12.510 toneladas
en 2024 y a 1.068 toneladas en 2023 (aumento de méas del 1.000 %). Entre 2023 y 2024,
las pérdidas de alimentos debidas a un almacenamiento excesivamente prolongado
aumentaron de 2,7 millones de délares a 4,9 millones de ddlares (el 82 %) y de

2.899 toneladas a 5.293 toneladas.

120. El Auditor Externo constaté que, en 2024, mas del 50 % de las pérdidas por
problemas atribuibles al proveedor se produjo en dos oficinas en los paises, y que en
ambos casos el origen estaba en un solo proveedor. A raiz de las quejas de los
beneficiarios, las dos oficinas llevaron a cabo inspecciones visuales y encontraron
productos alimenticios con sobres reventados debido a la mala calidad del material de
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envasado. Las oficinas se deshicieron en total de 9.189 toneladas por problemas
atribuibles al proveedor. En ambos casos, los proveedores fueron responsables de la
insuficiente calidad del envasado.

121. El Mecanismo de gestién global de los productos (MGGP) funciona como
mecanismo de prefinanciacién. Una de sus ventajas es que reduce el riesgo de pérdida
de alimentos. El MGGP adquiere productos de forma centralizada y los preposiciona en
lugares estratégicos para optimizar los plazos de entrega de las oficinas en los paises.
El Auditor Externo analiz6 las pérdidas ocasionadas por un almacenamiento
excesivamente prolongado y llegé a la conclusion de que el MGGP ocup6 el quinto
lugar como origen de dichas pérdidas (10.538 toneladas, valoradas en 9,2 millones de
doélares entre 2022 y 2024).

122. El Auditor Externo analizé un ejemplo de las pérdidas por esta causa: en 2024, el
MGGP adquirié productos alimenticios a peticién de una oficina en el pais que
planeaba ampliar sus operaciones. Al no materializarse la ampliacion de las
operaciones, el MGGP vendié parte de los productos a otras oficinas en los paises, y
qguedaron sin vender 1.546 toneladas. La oficina en el pais que habia realizado la
solicitud inicial almacend y gestioné esos productos por cuenta del MGGP. Cuando,
mas adelante, esa oficina en el pais si acab6 teniendo demanda de los productos, ya
no pudo comprar las existencias que quedaban, dado que las autoridades locales
requerian que la distribucién se efectuara tres meses antes de la fecha de consumo
preferente. Al final, la oficina en el pais elimindé las existencias y contabilizé una
pérdida de 1,5 millones de ddlares a causa de un almacenamiento excesivamente
prolongado.

123. ElI PMA declaré que en las pérdidas de alimentos podian influir de forma
importante incidentes aislados graves registrados en el contexto de las operaciones
del PMA; por ejemplo, los saqueos producidos al inicio de una guerra, conflicto o
disturbio civil. Asegurd que no habia certeza de que las pérdidas de alimentos fueran
directamente proporcionales al volumen de productos alimenticios manipulados.

124. Pese a que uno de sus objetivos es minimizar el riesgo de que se pierdan
alimentos, el MGGP fue responsable de cantidades importantes de pérdidas, en
volumen y en valor, debido sobre todo a un almacenamiento excesivamente
prolongado. Esto contradice su finalidad de minimizar riesgos mediante la adquisicién
estratégica y el preposicionamiento de productos alimenticios. Los hallazgos del
Auditor Externo ponen de manifiesto deficiencias en los procesos del MGGP o, como
minimo, falta de supervision.

125. Siuna entidad distribuye menos alimentos de un afio a otro, cabe esperar una
disminucion proporcional de las pérdidas de alimentos. Sin embargo, en el caso del
PMA, las pérdidas aumentaron cuando se distribuyeron menos alimentos. El Auditor
Externo opina que esta tendencia contradictoria es indicativa de deficiencias en la
gestion de los productos.
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126. El Auditor Externo observa que la mayoria de las pérdidas obedecieron a
factores internos en los que el PMA puede influir, como la negociacién con los
proveedores y la gestion de estos. EIl PMA deberia colaborar mas estrechamente con
sus proveedores y hacer el seguimiento de las fechas de consumo preferente para
reducir al minimo las pérdidas debidas a los proveedores y al almacenamiento
excesivamente prolongado.

127. El Auditor Externo sostiene que la pérdida de un volumen creciente de
productos alimenticios, en particular a causa de problemas atribuibles al proveedory
de un almacenamiento excesivamente prolongado, pone en riesgo la ejecucion de los
programas del PMA. Esos productos no estan disponibles para su distribucion y no son
facilmente sustituibles. No se puede excluir una repercusidn negativa en la reputacion
de las Naciones Unidas en su conjunto y del PMA en particular, la cual también podria
dificultar la movilizacion de fondos.

128. El Auditor Externo recomienda al PMA que intensifique su supervision de
los proveedores de alimentos para garantizar que los productos alimenticios
entregados cumplan las normas de calidad requeridas y, en particular, que
examine los procesos del MGGP para garantizar que los productos se utilicen a su
debido tiempo antes de que alcancen las fechas de consumo preferente y evitar
las pérdidas de alimentos.

129. EIPMA aceptd la recomendacion y afirmé que estaba mejorando los procesos
institucionales de gestion de las existencias.

4.1.5 Activos intangibles

130. Los acuerdos de “software como servicio” otorgan al usuario acceso a
programas informaticos durante el periodo de vigencia de un contrato a cambio del
pago de una suscripcion. Por lo general, el programa informatico funciona en una
infraestructura basada en la nube y no es propiedad del usuario. Las cuotas de
suscripcion y los costos de implementacion suelen considerarse como gastos de
funcionamiento y no como bienes de capital.

131. Cuando se introducen soluciones de “software como servicio” y se integran en el
entorno informatico existente suelen plantearse cuestiones sobre las que es preciso
adoptar decisiones en materia contable. Determinadas circunstancias y acciones
pueden hacer necesario que se contabilice un activo intangible. Las IPSAS exigen
capitalizar un activo intangible cuando el activo sea identificable, esté controlado por
la entidad, el costo del activo se pueda medir de forma fiable y sea probable que los
beneficios econdmicos futuros redunden en beneficio de la entidad. Los principios de
contabilidad del PMA estipulan un umbral de capitalizacion de 5.000 délares para los
programas informaticos adquiridos y de 100.000 ddlares para los desarrollados
internamente.
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132. Enlos ultimos afos, el PMA llevé a cabo varios proyectos de “software como
servicio” sin tratar esa cuestion en su politica contable ni en sus orientaciones sobre
los activos intangibles. Workday, el sistema de gestién de capital humano del PMA, es
una solucién de “software como servicio” basada en la nube que se puso en marcha
en 2024. Entre 2021 y 2024, el PMA incurrid en unos costos de inversion de caracter no
recurrente por valor de 20,6 millones de ddlares, que incluian 9,8 millones de ddlares
por la configuracion de Workday y el asesoramiento de expertos y 5,3 millones de
ddlares en concepto de integracién, migracion de datos y conocimientos
especializados de informatica. El PMA no capitalizé ningun costo en relacion con la
implementacién de Workday.

133. El Auditor Externo opina que el PMA no ha considerado suficientemente la
complejidad del tratamiento contable del “software como servicio” en su politica y sus
orientaciones en materia de contabilidad.

134. El Auditor Externo recomienda al PMA que establezca una politica y formule
orientaciones sobre el tratamiento contable del “software como servicio” y que
examine los costos relacionados con la implementacién de Workday para
determinar cuales podrian ser los requisitos de capitalizacién de conformidad con
las IPSAS.

135. EIPMA acept6 la recomendacion.

4.1.6 Prestacion de servicios

136. El PMA presta servicios bajo demanda previa solicitud de partes externas.

De conformidad con lo dispuesto en la Circular de la Directora Ejecutiva sobre la
prestacion de servicios en el marco de la planificacion estratégica por paises'?, estas
actividades incluyen, entre otras, las siguientes:

e servicios relacionados con la cadena de suministro, como la adquisicion de
alimentos y la contratacién de servicios de suministro de articulos no alimentarios, el
transporte de mercancias y pasajeros, el almacenamiento, el disefio de redes de
cadenas de suministro y el asesoramiento técnico, etc.;

e servicios de transferencia de efectivo;
e servicios administrativos, de infraestructura y de ingenieria;
e soluciones de tecnologia de la informacion;

e servicios de datos y analisis, y

'* OED2023/006.
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e oftros servicios bajo demanda en los que el PMA cuenta con conocimientos
especializados reconocidos y para cuya prestacién aprovecha y complementa su
capacidad interna.

137. La Directora Ejecutiva determiné (de conformidad con lo dispuesto en el
articulo 4.8 del Reglamento Financiero) que el PMA presta servicios bajo demanda
Unicamente con arreglo al principio de recuperacion total de los costos. El Programa
debe recibir pagos anticipados y solo puede proporcionar servicios en la medida en
que haya recibido el pago'™. Es posible conceder exenciones en relacién con los pagos
anticipados. Dichas exenciones deben estar respaldadas por evaluaciones de riesgo y
medidas de mitigacién adecuadas para evitar posibles riesgos financieros.

La Directora Ejecutiva ha delegado la facultad para aprobar tales exenciones en el Jefe
de Finanzas junto con el Director de la Direccion de la Cadena de Suministro.

138. En 2023, una oficina en un pais informé al MGGP de que su Gobierno anfitrion
habia solicitado servicios bajo demanda para la compra de alimentos. En los sobres de
alimentos debia figurar el marcado del Gobierno y no el del PMA. Sin embargo, el
Programa no habia recibido una solicitud oficial del Gobierno en ese sentido. Ademas,
el Gobierno no habia proporcionado ningun anticipo al PMA y el personal autorizado
del Programa tampoco lo habia exonerado de ese pago. El PMA adjudic6 a un
proveedor un contrato para suministrar 5.000 toneladas de alimentos por un valor de
6,7 millones de ddlares.

139. Dos meses mas tarde, y en ausencia de una solicitud oficial del Gobierno, el PMA
informé al proveedor de que no enviara los productos al pais, sino que los almacenara
en su deposito. El Programa decidié volver a etiquetar los sobres poniendo en la parte
delantera su logotipo, lo que supuso un costo de 867.181 délares. Tras ese
reetiquetado, el PMA no pudo reasignar el saldo de 1.875 toneladas de productos, por
valor de 2,4 millones de dodlares, a otras oficinas en los paises. En vista de que esos
alimentos caducaban en enero de 2025, el Programa decidié proceder a la enajenacion
del saldo restante mediante una nota de registro de fecha 2 de octubre de 2024.

No obstante, el PMA acordé vender al proveedor las 1.875 toneladas restantes por un
monto de 403.130 délares.

140. La prefinanciacion de la prestacion de servicios bajo demanda sin que exista una
exencion contradice las normas del PMA. El Programa debe recibir pagos anticipadosy
prestar servicios Unicamente en la medida en que haya recibido el pago, a fin de
mitigar el riesgo de costos adicionales y pérdidas de alimentos. En el caso
mencionado, la infraccidén de este reglamento ocasiond costos adicionales y pérdidas
de alimentos’®.

4 OED2023/006, parr. 22.

> OED2023/006, parr. 35.

6 Ademas del reetiquetado, que supuso un costo de 867.181 ddlares, el PMA tuvo que hacer frente a costos adicionales
de almacenamiento por valor de 99.005 délares.



WEFP/EB.A/2025/6-A/1 55

141. El Auditor Externo recomienda al PMA que cumpla su reglamento de no
prefinanciar la compra de alimentos mediante la prestacion de servicios bajo
demanda si no se dispone de exenciones para el pago de anticipos respaldadas
por evaluaciones adecuadas de los riesgos, a fin de evitar costos adicionales y
pérdidas de alimentos.

142. El PMA aceptd la recomendacion y sefiald que velaria por que se cumplieran sus
requisitos en materia de pagos anticipados, tal como se indicaba en sus
procedimientos.

4.1.7 Parque automotor de las Naciones Unidas

143. Sobre la base de la vision del Secretario General de las Naciones Unidas de 2017
y las propuestas destinadas a facilitar una mejor respuesta a la Agenda 2030 para el
Desarrollo Sostenible, el PMA y la Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas
para los Refugiados (ACNUR) establecieron el Parque automotor de las Naciones
Unidas (UN Fleet) como programa conjunto para prestar servicios de arrendamiento
de vehiculos a otras organizaciones de las Naciones Unidas. UN Fleet comenzé a
funcionar en septiembre de 2022, y en febrero de 2025 tenia mas de 900 vehiculos
ligeros arrendados a 13 organismos clientes. El PMA y el ACNUR no participaron en

UN Fleet y mantuvieron sus propios programas de arrendamiento de vehiculos ligeros.

144. En su informe de auditoria de 2023, el Auditor Externo recomendé al PMA que
llevara a cabo un andlisis de la relacién costo-beneficio de su participacién financiera
en el programa UN Fleet y elaborara un plan con indicacién de los costos y un
calendario de su participacién en UN Fleet. EIl PMA llevé a cabo el andlisis de la relacién
costo-beneficio y determiné que las necesidades netas de financiacién ascendian a

56 millones de délares hasta 2030. En consecuencia, aplazé su propia participacién en
UN Fleet hasta el tercer trimestre de 2025.

145. Basandose en ese analisis, el PMA prevé que UN Fleet alcanzara el umbral de
rentabilidad en 2028. Las necesidades de financiacién y el umbral de rentabilidad de
este programa conjunto se basan principalmente en la participacién del ACNURYy el
PMA, que son los participantes con mayor demanda de vehiculos. Todos los calculos 'y
previsiones dependen de esta participacion.

146. El Auditor Externo opina que UN Fleet funcionard de manera eficiente y eficaz, y
que el PMA se beneficiara de su compromiso financiero, solo si este se incorpora a

UN Fleet segun lo previsto. Por consiguiente, el PMA deberia seguir adelante con su
participacion sin demora. De lo contrario, deberia ajustar su analisis de la relacion
costo-beneficio y reconsiderar su compromiso financiero.
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147. El Auditor Externo recomienda al PMA que siga adelante con su
participacion en UN Fleet segun lo previsto o que, de lo contrario, ajuste su
analisis de la relacién costo-beneficio y reconsidere su compromiso financiero.

148. EIPMA acept6 la recomendacion y sefialé que a principios de 2024 se habia
puesto en marcha un plan de proyecto bien detallado que se ultimaria con el fin de
preparar todos los procesos y sistemas necesarios para que sus oficinas pudieran
empezar a arrendar vehiculos de UN Fleet a partir del cuarto trimestre de 2025. A
partir de esa fecha, el PMA tenia previsto arrendar todos los vehiculos nuevos a

UN Fleet.
4.1.8 Riesgos financieros en los registros de riesgos de las oficinas en los
paises

149. De conformidad con lo establecido en el Manual de gestion de riesgos del PMA,
los despachos regionales, las oficinas en los paises y las funciones de la Sede (oficinas
del PMA) tienen la tarea de examinar los riesgos principales y documentarlos en los
registros de riesgos'’. En la politica de gestion global de riesgos de 20188 se establece
el marco de clasificacion de los riesgos, que consta de cuatro categorias de riesgos
principales, 15 esferas de riesgo y 41 tipos de riesgos. El PMA facilita informacién
detallada sobre el marco y orientaciones sobre como utilizarlo en el modelo de
registro de riesgos’.

150. Las cuatro categorias de riesgos del PMA son: estratégicos, operacionales,
fiduciarios y financieros. Los riesgos estratégicos repercuten en la capacidad del PMA
para lograr las metas, los objetivos y los planes de caracter estratégico; los riesgos
operacionales se refieren a la ejecucién de las actividades del Programa; los riesgos
fiduciarios guardan relacion con las obligaciones del PMA y de sus asociados
cooperantes, y los riesgos financieros afectan a los recursos financieros del Programa,
en especial al uso eficiente de los recursos.

151. Enlafigura 4.7 se muestra el nimero de esferas de riesgo y los tipos de riesgos
en las cuatro categorias definidas por el PMA.

7 Risk Management Manual: Review risks on risk register.
'8 Véase: https://executiveboard.wfp.org/document_download/WFP-0000099462
9 Risk Register template | WFPgo.
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https://executiveboard.wfp.org/document_download/WFP-0000099462
https://newgo.wfp.org/documents/risk-review-template
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Figura 4.7:

Subrepresentacion de los riesgos financieros en las esferas de riesgo y en
los tipos de riesgo

Solo dos de las 15 esferas de riesgo y dos de los 41 tipos de riesgo estan relacionados con los
riesgos financieros.

Financieros
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Fiduciarios
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Operacionales

Figura: Auditor Externo. Fuente de los datos: Politica de gestion global de riesgos de 2018.

152. Las dos esferas que abarcan los riesgos financieros son: la volatilidad de los
precios, y los activos e inversiones. Los dos tipos de riesgos financieros en la esfera de
riesgo de activos e inversiones son: el uso indebido de los activos y las pérdidas por
inversiones®.

153. En el modelo de registro de riesgos, el PMA describe cuatro ejemplos de eventos
de riesgo financiero: infrautilizacién o utilizacién excesiva de los activos financieros;
infrautilizacién o utilizacion excesiva de los activos no financieros; aumentos de
precios o fluctuaciones de los tipos de cambio desfavorables, y pérdida financiera.

La “pérdida financiera” se refiere Unicamente a la pérdida por inversiones, lo cual no
es aplicable a las oficinas en los paises, ya que las inversiones se gestionan de forma
centralizada en la Sede. El PMA también presenta en el modelo varios ejemplos de
causas y efectos de riesgos.

154. Durante las visitas de auditoria a las oficinas en los paises, el Auditor Externo
observo que las oficinas mencionaban riesgos financieros en sus registros de riesgos
dentro de las otras categorias de riesgos “operacionales” y “fiduciarios”, por ejemplo:
apropiacion indebida de efectivo u otros activos, insuficiente capacidad de los

20 Este riesgo se aplica Unicamente a la cartera de inversiones de la tesoreria institucional, es decir, no se aplica a las
oficinas en los paises.



WEFP/EB.A/2025/6-A/1 58

asociados, robo. Las oficinas en los paises también mencionaron algunos riesgos
financieros en el marco del proceso de ofrecimiento de garantias de la Directora
Ejecutiva, como, por ejemplo, la escasa capacidad de los asociados, que repercute en la
puntualidad y exactitud de su planificacion financiera, presupuestacion, presentacion
de informes y costos fijos, los retrasos en la presentacién de informes y la facturacién
por parte de los asociados cooperantes, lo que generaba inexactitudes en los informes
financieros, o el reconocimiento tardio de los gastos en los libros contables.

155. El Auditor Externo opina que los riesgos financieros estan subrepresentados en
el actual modelo de registro de riesgos del PMA. De las 15 esferas de riesgo y los

41 tipos de riesgos, el PMA prevé por defecto dos esferas de riesgo financiero y dos
tipos de riesgos. A pesar de que las oficinas en los paises informan sobre los riesgos
financieros relacionados con los asociados, la gestién de la distribucién de productos y
TBM, y la situacién general en materia de control, el PMA no ha modificado su politica
de gestion global de riesgos para incluir otras esferas y tipos de riesgos financieros
por defecto en el registro de riesgos. La inclusién de esferas y tipos de riesgos
financieros por defecto en el modelo de registro de riesgos puede sensibilizar a las
oficinas en los paises para que sigan de cerca y supervisen activamente esos riesgos.

156. El Auditor Externo recomienda al PMA que examine y modifique las esferas
y los tipos de riesgo financiero que figuran por defecto en su modelo de registro
de riesgos y en las orientaciones correspondientes, utilizando la informacién
derivada de los registros de riesgos de las oficinas en los paises, del proceso de
ofrecimiento de garantias por parte del Director Ejecutivo y del proyecto global
de ofrecimiento de garantias del PMA.

157. ElI PMA acepté la recomendacion y sefial6 que, en consulta con el Jefe de
Finanzas, llevaria a cabo un examen del catalogo de riesgos para determinar cuales
eran las nuevas esferas, causas y efectos de los riesgos financieros que debian
incluirse, basandose en el analisis de los registros de riesgos operacionales de 2025,
las observaciones formuladas en el marco del proceso de ofrecimiento de garantias de
la Directora Ejecutiva de 2024 y las lecciones aprendidas del proyecto global de
ofrecimiento de garantias. Este analisis ayudaria a respaldar el proceso de registro de
riesgos de 2026 y contribuiria a la actualizacion de la matriz de clasificacion de los
riesgos de la politica de gestion global de riesgos de 2018, que se encontraba en fase
de evaluacién y cuya aprobacion por la Junta Ejecutiva estaba prevista para su
segundo periodo de sesiones ordinario de 2025. El PMA indic6 que la actual
clasificacion de los riesgos ofrecia varias opciones para que los evaluadores de riesgos
de las oficinas en los paises evaluaran los riesgos de la gestion financiera, ya sea como
eventos de riesgo independientes o como factores que contribuian a causas o efectos
de riesgo mas amplios, lo cual propiciaba la elaboracion de medidas de mitigacién
especificas.

158. El Auditor Externo tomé nota de la observacion del PMA y subrayé que los
riesgos financieros estaban insuficientemente representados y debian ser objeto de
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mayor atencion en el marco del examen de la politica de gestién global de riesgos,
especialmente teniendo en cuenta las limitaciones de financiacién.

4.1.9 Pagos graciables

159. En el Estatuto del Programa se establece que el Director Ejecutivo administrara
al personal del PMA de conformidad con el Estatuto y el Reglamento del Personal de la
FAO y con las normas especiales que pueda establecer el Director Ejecutivo de acuerdo
con el Secretario General de las Naciones Unidas y el Director General de la FAO?".
Ademas del Estatuto y el Reglamento del Personal de la FAO, el PMA utiliza su Manual
de recursos humanos para regular las cuestiones relacionadas con el personal.

160. En el Reglamento Financiero del PMA se estipula que por “pago graciable” se
entendera todo pago efectuado no por obligacién juridica sino en virtud de una
obligacion moral?2. Ademas, en el articulo 12.3 del Reglamento Financiero se estipula
que el Director Ejecutivo podra efectuar los pagos graciables que estime necesarios en
interés del PMA. El Director Ejecutivo debera informar de todos esos pagos a la Junta al
presentarle los estados financieros.

161. Enla nota 9 de los estados financieros se indica que el PMA efectud pagos
graciables por un valor total de 9,6 millones de ddlares en el ejercicio econdmico

de 2024. Segun el analisis del Auditor Externo, de esa cantidad, 9,2 millones de ddlares
se basaban en un memorando de decisién de la Directora Ejecutiva relativo a la
adopcién de “medidas especiales” destinadas a compensar a los miembros del
personal nacional y del personal afiliado afectados por las reducciones de personal en
las oficinas en los paises y los despachos regionales. El PMA adopt6 esas medidas
especiales en respuesta a su crisis de financiacion y a la reestructuracién organica.

En el memorando de decision, se preveia que el nUmero maximo de beneficiarios de
los pagos graciables ascenderia a 2.162 personas. En diciembre de 2024, la Directora
Ejecutiva prorrogé las medidas especiales hasta 2025 para otros 1.108 beneficiarios
previstos y aumenté el monto total de esos pagos graciables a 13,8 millones de
dolares.

162. De conformidad con esas medidas especiales, el PMA pagdé primas por
terminacion del servicio que el Estatuto y el Reglamento del Personal de la FAO no
preveian a: i) los miembros del personal que habian aceptado la oferta del Programa
de convertir sus contratos de servicio en nombramientos de plazo fijo (6,1 millones de
délares) en el marco del proceso de conversion de 2021, y ii) los titulares de contratos
de servicio con un minimo de seis afios de servicio ininterrumpido, en forma de un
importe fijo en lugar de un importe inferior calculado en funcién del servicio no
prestado (3,0 millones de délares).

21 Estatuto del PMA, articulo VIL6.
22 Reglamento Financiero del PMA, seccion I: Definiciones
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163. ElI PMA explic6 que los pagos graciables redundarian en su interés ya que le
permitirian mitigar los riesgos para su reputacién y cumplir con su deber de cuidado
para con sus empleados. Indic6é asimismo que estaba examinando las prestaciones
por separacion del servicio en el marco de sus politicas de recursos humanos para las
distintas categorias de empleados y que, en lo posible, incorporaria las medidas
especiales en su Manual de recursos humanos.

164. Sibien el PMA confirm6 que no habia sefialado a la atencién de la Junta Ejecutiva
su intencion de efectuar el pago de las medidas especiales de 2024 a titulo graciable, la
Directora Ejecutiva se refiri6é a esas medidas en su discurso de apertura del periodo de
sesiones anual de 2024.

165. El Auditor Externo analizé los informes de auditoria de 2023 de otras
organizaciones de las Naciones Unidas y observé que, de 23 organizaciones,

ocho habian informado de pagos graciables. El pago mas importante, por valor de
12,7 millones de ddlares, lo habia efectuado el Organismo de Obras Publicas y Socorro
de las Naciones Unidas para los Refugiados de Palestina en el Cercano

Oriente (UNRWA) en concepto de indemnizacion al personal de la franja de Gaza.

Las otras siete organizaciones y misiones (las Naciones Unidas, el Fondo de las
Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF), el Fondo de Poblacién de las Naciones
Unidas (UNFPA), la Oficina de las Naciones Unidas de Servicios para

Proyectos (UNOPS), la Entidad de las Naciones Unidas para la Igualdad de Género y el
Empoderamiento de las Mujeres (ONU-Mujeres), el ACNUR y la operacion de
mantenimiento de la paz de las Naciones Unidas) habian informado de pagos
graciables por un valor total de 351.599 délares, destinados en su mayor parte al
personal afectado por los terremotos en Siria y Turkiye.

166. En 2007, la CCAAP recomendd a la Junta Ejecutiva que se suspendieran las
indemnizaciones por rescisién del nombramiento que no estuvieran expresamente
previstas en el Estatuto y Reglamento del Personal de la FAO. La CCAAP habia
manifestado que le preocupaba que tales pagos se consignaran erréneamente como
pagos graciables con arreglo al articulo 12.3 del Reglamento Financiero del PMA
cuando, en realidad, no estaban previstos en el Estatuto y el Reglamento del Personal
de la FAO. La CCAAP habia sefialado que esa practica tenia importantes repercusiones
en todo el sistema.

167. El Auditor Externo opina que el mecanismo de pagos graciables no es el
instrumento adecuado para proporcionar indemnizaciones por rescisiéon del
nombramiento no previstas en los contratos a un determinado niumero de miembros
del personal y por un valor total de aproximadamente 14 millones de ddlares.

Los miembros del personal sabian que no tenian derecho a esas indemnizaciones
cuando convirtieron su contrato de trabajo con el PMA. El pago de indemnizaciones
por rescision del nombramiento contrarias a sus contratos podria crear un precedente
judicial y dar pie a que los miembros del personal reclamaran esas indemnizaciones
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aun cuando no estuvieran contempladas en sus contratos de trabajo. Esa situacion
podria crear un riesgo financiero importante para el PMA.

168. El mecanismo de pagos graciables otorga a la Directora Ejecutiva la facultad
exclusiva de aprobar pagos excepcionales en interés del PMA en virtud de una
obligacién moral. Este reglamento tiene por objeto hacer frente a casos fortuitos,
incidentes anémalos, causas de fuerza mayor, etc., que los legisladores no habian
tenido en cuenta al establecer el marco juridico para el desarrollo de las actividades,
transacciones y operaciones normales.

169. El Auditor Externo ha observado que en las Naciones Unidas se efectian pagos
graciables principalmente en caso de accidentes mortales, robos o lesiones, con el fin
de ofrecer a las familias de los miembros del personal fallecidos un apoyo digno y
reconocer que su responsabilidad trasciende la vida de sus funcionarios. El monto de
los pagos graciables del PMA en 2024 es 26 veces superior al de los pagos graciables
efectuados en 2023 por las otras 22 entidades y misiones de las Naciones Unidas
juntas?3.

170. El Auditor Externo esta de acuerdo con la declaracién de la CCAAP de 2007 de
que el pago deliberado de indemnizaciones por rescisién del nombramiento, que
carece de fundamento general en los principios de dotacion de personal de las
Naciones Unidas, contradice el concepto de pagos graciables. En cuanto a las medidas
relacionadas con el personal, que no forman parte del Estatuto y el Reglamento del
Personal de la FAO, el PMA tendria que establecer normas especiales de acuerdo con
el Secretario General de las Naciones Unidas y el Director General de la FAO.

El Programa no puede decidir establecer una medida de este tipo simplemente
mediante una decision, una politica o una disposicion de su Manual de recursos
humanos.

171. El Auditor Externo recomienda al PMA que deje de efectuar pagos
graciables en concepto de indemnizacién por rescision del nombramiento que no
estén previstos en el Estatuto y el Reglamento del Personal de la FAO.

172. El Auditor Externo recomienda al PMA que deje de utilizar el mecanismo de
pagos graciables para indemnizar, sin fundamento juridico, a un nimero de
miembros del personal predefinido, mientras se propone establecer una norma
que se ajuste al Estatuto y el Reglamento del Personal de la FAO.

173. EIPMA acepté la recomendacion de dejar de aplicar medidas especiales a titulo
graciable en el futuro. Sefialo, ademas, que la aprobacién de las medidas especiales
por parte de la Directora Ejecutiva constituia la base juridica necesaria para efectuar
esos pagos y que dicha aprobacién no habia contravenido el Estatuto y el Reglamento
del Personal de la FAO. No habia habido otra manera de evitar desigualdades de trato

3 Calculo basado en las siete organizaciones de las Naciones Unidas que efectuaron pagos graciables en 2023, salvo el

UNWRA.
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4.2

entre miembros del personal y del personal afiliado que, por lo demas, se encontraban
en idéntica situacidn, y, dadas las circunstancias del caso, la direccién habia
considerado que esa desigualdad de trato era inaceptable e incompatible con el deber
de cuidado del PMA. El Programa tenia previsto incorporar las medidas especiales, es
decir, las prestaciones por separacion del servicio, en su Manual de recursos humanos
para las distintas categorias de empleados. De este modo, los pagos pasarian a formar
parte del marco normativo del PMA, lo que significaria que en el futuro dichos pagos
no serian graciables. El Programa indic6 que ese cambio estaba previsto para 2026.

174. El Auditor Externo opina que, para establecer medidas especiales que no estén
previstas en el Estatuto y Reglamento del Personal de la FAO, es necesario adoptar una
norma especial con la aprobacién del Secretario General de las Naciones Unidas y del
Director General de la FAO.

Gestion de los recursos humanos

4.2.1 Repercusiones financieras de la gestidn de los recursos humanos

175. Con arreglo al articulo VII del Estatuto, el Director Ejecutivo debe administrar al
personal de conformidad con el Estatuto y el Reglamento del Personal de la FAO.

El Manual de recursos humanos del PMA es un documento interno del organismo que
debe ajustarse al Estatuto y al Reglamento del Personal de la FAO. La Directora
Ejecutiva puede establecer normas especiales de acuerdo con el Secretario General de
las Naciones Unidas y el Director General de la FAO.

176. El Auditor Externo encontro varios casos en los que las decisiones relativas a los
recursos humanos habian ocasionado costos adicionales al PMA.

Ejemplos de costos evitables

177. De conformidad con el Estatuto del Personal de la FAO, el personal contratado
para servicios a corto plazo o como consultores puede recibir una indemnizacion por
rescision del nombramiento si sus cartas de nombramiento prevén dicha prestacion.
No pueden pagarse indemnizaciones por rescision del nombramiento a los miembros
del personal cuyo contrato expira. Sin embargo, el PMA adopt6 “medidas especiales”
con arreglo a las cuales concedié primas por terminacion del servicio a miembros del
personal afiliado a pesar de que sus cartas de nombramiento no las preveian. En 2024,
el PMA registr6 9,2 millones de délares por el pago de esa prestacién al personal
afiliado. Ademas, de conformidad con las medidas especiales, el Programa concedié
indemnizaciones por rescisién del nombramiento a miembros del personal nacional
cuyo contrato habia expirado. El PMA registré 14,4 millones de dblares en concepto de
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indemnizacién por rescision de nombramientos de plazo fijo. No obstante, el
Programa no especificé el importe relacionado con las medidas especiales.

178. Segun lo dispuesto en el Reglamento del Personal de la FAO, es posible
suspender a los miembros del personal de sus funciones “con o sin goce de sueldo”.
Sin embargo, como norma general, el PMA suspendia a los miembros de su personal
con sueldo. Las suspensiones sin goce de sueldo eran la excepcién. El Auditor Externo
constaté que el PMA habia sequido pagando sueldos a cuatro miembros del personal
suspendidos por un periodo de entre 549 y 1.280 dias. El pago de los sueldos de esos
cuatro funcionarios habia ascendido a 1,7 millones de délares.

179. EIPMA habia contratado a una persona para sustituir a un miembro del
personal que se encontraba en licencia de enfermedad. Las condiciones de empleo
incluian la cldusula general de rescisién. El PMA no habia afiadido una clausula para
rescindir el contrato al regreso del titular. Tras su regreso, el PMA habia decidido
conceder a la persona una licencia especial con sueldo completo durante los cinco
meses restantes del nombramiento. Como consecuencia de esa decisidn, se incurrio
en gastos evitables por valor de al menos 100.000 délares.

180. EIPMA sefial6 que los pagos a los empleados nacionales eran necesarios no solo
para mitigar riesgos sustanciales, sino también para cumplir con las responsabilidades
éticas y morales del PMA y garantizar la equidad y la igualdad de trato. Sefial6 ademas
que, segun el Tribunal Administrativo de la Organizacién Internacional del

Trabajo (OIT), ni siquiera la gravedad de la falta justificaba la suspension sin goce de
sueldo. El PMA declaré que habia evaluado periédicamente los casos de los miembros
del personal suspendidos teniendo en cuenta la presuncién de inocencia y habia
llegado a la conclusion de que en esos casos no se daban las circunstancias
excepcionales necesarias para la suspensién sin goce de sueldo.

181. El Auditor Externo considera preocupante que el PMA conceda pagos que no se
ajustan al Estatuto y al Reglamento del Personal de la FAO. Ademas, opina que la
adopcién de medidas especiales que no se ajustan al marco de regularidad entrafia el
riesgo de un trato desigual, ya que los empleados que se habian separado del servicio
en los afios anteriores no habian recibido esos pagos. Esto representa un riesgo
juridico para el PMA.

182. El Auditor Externo recomienda al PMA que gestione sus recursos humanos
de conformidad con el Estatuto y el Reglamento del Personal de la FAO y adopte
las medidas necesarias para salvaguardar los intereses financieros del
organismo.

183. EIPMA aceptd la recomendacion y el principio en que se basaba. No obstante,
sefialé que, en el caso de las medidas especiales, habia tenido debidamente en cuenta
el Estatuto y el Reglamento del Personal de la FAO, y habia aprobado
excepcionalmente esas medidas de duracién limitada en virtud de un deber de
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cuidado para con los empleados y en el marco de las facultades que le habian sido
delegadas. En cuanto al personal suspendido, el PMA evaluaba continuamente caso
por caso las condiciones y la duracidn de esa suspension, en particular si la misma
debia ser con o sin goce de sueldo. También consideraba el derecho del empleado a la
presuncion de inocencia, y el perjuicio que causaria una suspension sin goce de
sueldo. A pesar de esas situaciones excepcionales, el Programa adoptaria medidas
adicionales para salvaguardar sus intereses financieros en esos contextos.

184. El Auditor Externo reitera la necesidad de que el PMA establezca normas
especiales (de acuerdo con el Secretario General de las Naciones Unidas y el Director
General de la FAO) para las medidas relacionadas con el personal que excedan de lo
dispuesto en el Estatuto y el Reglamento del Personal de la FAO.

Pagos de sueldos al personal no asignado

185. Segun se indica en el Manual de recursos humanos del PMA, los miembros del
personal internacional de categoria profesional deben rotar cada dos, tres o cuatro
afios, dependiendo de la clasificacion del lugar de destino basada en la dificultad de las
condiciones de vida. En caso de que el PMA no encuentre un puesto para reasignar a
los miembros del personal y el puesto anterior ya no esté disponible, les concede una
licencia especial con sueldo completo. Puesto que en la FAO no existe un proceso de
reasignacion, su Estatuto y Reglamento del Personal no prevé disposiciones
especificas al respecto.

186. Los miembros del personal sin asignacién deben continuar presentando su
candidatura para puestos adecuados y aceptar asignaciones temporales. En caso de
gue tales asignaciones no sean posibles, no tendran obligaciones laborales. La
decisién de permanecer en el Gltimo lugar de destino o trasladarse a otro lugar es de
caracter personal, y cualquier gasto conexo corre por cuenta del funcionario.

187. De conformidad con lo dispuesto en su Manual de recursos humanos, el PMA
sigue pagando el sueldo a los miembros del personal no asignados durante un
periodo maximo de 12 meses (licencia especial con sueldo completo). En el manual se
estipula, ademas, que los sueldos y emolumentos de esos funcionarios seguiran
calculandose en funcién de su ultimo lugar de destino mientras estén pendientes de
asignacién. Esto incluye el ajuste por lugar de destino, la prestacién por condiciones de
vida dificiles y el incentivo por movilidad. En el manual también se estipula que el
ajuste por lugar de destino, el subsidio de alquiler, el incentivo por movilidad y la
prestacion por condiciones de vida dificiles pueden verse afectados si el miembro del
personal con derecho a ellos se encuentra fuera del lugar de destino durante un
periodo de tres meses 0 mas. El PMA aplico ese procedimiento para el personal que
teletrabaja.
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188. El Auditor Externo comprobd que, en el periodo comprendido entre el 1 de
enero de 2024 y el 26 de febrero de 2025, el PMA habia concedido licencias especiales
con sueldo completo a 144 miembros del personal?4, por un valor total de 11,6 millones
de dodlares.

189. Ademas, el Auditor Externo constato que el PMA habia pagado el sueldo a varios
miembros del personal durante mas de 12 meses; por ejemplo, durante 546 dias,

599 dias y 460 dias. Esos miembros del personal también habian seguido percibiendo
la prestacion por condiciones de vida dificiles, el incentivo por movilidad, el ajuste por
lugar de destino y el subsidio de alquiler.

190. EI PMA explicé que los pagos por mas de 12 meses se debian a que no habia
notificado la rescisién del nombramiento con tres meses de antelacion y estaba a la
espera del resultado del proceso de reasignacién de mitad de afio. Aclaré que tenia
que seguir pagando el sueldo a los funcionarios con contratos de plazo fijo si su
nombramiento aun no habia expirado. Ademas, si no habia un cambio oficial de lugar
de destino, los miembros del personal seguian teniendo derecho a las prestaciones de
su ultimo lugar de destino. Afirmé asimismo que esas prestaciones no eran beneficios
discrecionales que el PMA pudiera eliminar, sino que formaban parte integrante de la
remuneracion del régimen comun de las Naciones Unidas.

191. Sibien el Estatuto y el Reglamento del Personal de la FAO y la remuneracion del
régimen comun de las Naciones Unidas establecen las condiciones de empleo del
personal y de rescision de los nombramientos, no regulan un proceso de reasignacion.
El PMA ha establecido su propio proceso en su manual. El Auditor Externo opina que,
como minimo, el PMA deberia interrumpir el pago de los sueldos una vez transcurrido
el periodo maximo de 12 meses, de conformidad con lo estipulado en su propio
manual. Ademas, solo deberia pagar las prestaciones que dependen del lugar de
destino respectivo, por ejemplo la prestacién por condiciones de vida dificiles, cuando
el miembro del personal se encuentre en dicho lugar. El manual prevé especificamente
cambios en caso de que un miembro del personal haya estado ausente del lugar de
destino durante mas de tres meses.

192. El Auditor Externo recomienda al PMA que se ajuste a lo dispuesto en su
Manual de recursos humanos y no conceda licencias especiales con sueldo
completo después del periodo maximo de 12 meses a los miembros del personal
no asignados.

193. EIPMA acepté la recomendacion y sefialé que se esforzaria por lograr una
mayor coherencia en cuanto a los plazos con que notificaba a los miembros del
personal su cese en el servicio. Ademas, cuando hubiera circunstancias individuales
que exigieran una prorroga de la licencia especial con sueldo completo, estas se
documentarian debidamente.

24 E| Auditor Externo solo examin los casos en los que el PMA habia concedido licencias especiales con sueldo completo
de 10 dias o mas.
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194. El Auditor Externo recomienda al PMA que analice c6mo puede mejorar el
proceso de reasignacién y reducir los costos, entre otras cosas examinando el
modo en que otros organismos de las Naciones Unidas regulan el proceso de
reasignacion.

195. ElI PMA acepté la recomendacion y sefialé que analizaria la manera de mejorar
su proceso de reasignacion para reducir los costos, teniendo debidamente en cuenta
las diversas repercusiones, como la carga administrativa, la equidad y el impacto en
los costos, asi como el deber de cuidado y las consideraciones practicas relativas a los
funcionarios.

Vacaciones anuales retribuidas por valor de 4 millones de ddlares al afio

196. Los miembros del personal tienen derecho a 30 dias de vacaciones anuales por
afo. De conformidad con el articulo 302.5.13 del Reglamento del Personal de la FAO, el
miembro del personal tiene derecho a tomar sus vacaciones y se espera que lo haga
en el afio en que las devenga. Pueden trasladarse hasta 15 dias de vacaciones anuales
al afio siguiente. Las vacaciones anuales pueden acumularse hasta un maximo de

60 dias, conforme a lo dispuesto en el articulo 302.5.14 del Reglamento del Personal de
la FAO. En caso de que, en el momento de su cese en el servicio, el miembro del
personal disponga de un crédito de vacaciones anuales acumuladas, se le abonara
cada dia no disfrutado, hasta un maximo de 60 dias laborables.

197. EIPMA pagd6 en concepto de vacaciones anuales unos 4 millones de doélares al
afio (4,2 millones de ddlares en 2021, 4,3 millones de ddlares en 2022, 3,7 millones de
délares en 2023 y 4,0 millones de délares en 2024). El monto por miembro del personal
varia. Por ejemplo, 42 funcionarios recibieron una retribucién superior a

30.000 délares, hasta un maximo de 52.481 délares en 2024. El PMA declaré que no
podia confirmar el monto de las vacaciones anuales pagadas.

198. El Auditor Externo constatoé que, al 21 de febrero de 2025, un total de
2.237 miembros del personal tenian un saldo restante de vacaciones anuales de
59 o0 60 dias.

199. El Auditor Externo analiz6 los dias de teletrabajo del ejercicio econémico de 2024
y observ6 una correlacidon negativa entre esos dias y los dias de vacaciones anuales.
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Figura 4.8:

El teletrabajo y las vacaciones anuales presentan una correlacidon negativa
Mientras que los miembros del personal que no teletrabajan se toman, en promedio, 16,58 dias
de vacaciones anuales, los que teletrabajan mas de 200 dias se toman, en promedio, menos de
cinco dias de vacaciones anuales.
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Figura: Auditor Externo. Fuente de los datos: PMA.

200. EIPMA explicé que durante 2021, 2022 y 2023, debido a las dificultades
experimentadas por el personal para tomar vacaciones durante la pandemia de la
enfermedad por el coronavirus de 2019 (COVID-19), la direccién ejecutiva habia
aprobado con caracter excepcional traspasar mas de 60 dias de vacaciones al afio
siguiente.

201. El Auditor Externo considera que el nimero total de dias de vacaciones anuales
acumulados constituye una debilidad. Ademas, su correlacién negativa con los dias de
teletrabajo es preocupante. Las vacaciones anuales permiten a los miembros del
personal tomarse el tiempo necesario para recuperarse, pasar tiempo con sus familias
y recuperar sus fuerzas para afrontar las proximas tareas. Al garantizar que los
miembros del personal disfruten de sus vacaciones anuales, el PMA los protege a ellos
y a su fuerza de trabajo. Es por este motivo por lo que el Reglamento del Personal de
la FAO prevé que un miembro del personal tome sus vacaciones en el afio en que las
ha devengado. A juicio del Auditor Externo, el PMA tiene el deber de velar por que
todos los miembros del personal puedan disfrutar de sus vacaciones anuales a su
debido tiempo.



WEFP/EB.A/2025/6-A/1 68

202. El Auditor Externo recomienda al PMA que establezca mecanismos que
permitan a los miembros del personal disfrutar de sus vacaciones anuales a su
debido tiempo y reducir los costos derivados del pago de las vacaciones anuales
no utilizadas.

203. EIPMA no acept6 la recomendacién. Afirmé que apoyaba sin reservas la
promocion del bienestar del personal mediante un descanso suficiente y consideraba
que ya disponia de mecanismos que garantizaban el disfrute de las vacaciones.

En consonancia con el Reglamento del Personal de la FAO, los miembros del personal
podian acumular hasta 60 dias de vacaciones. Ademas, el PMA se refiri6 a la
disposicién excepcional relativa al traspaso de vacaciones durante el periodo de la
pandemia de COVID-19.

204. El Auditor Externo esta de acuerdo en que el Reglamento del Personal de la FAO
estipula que el nUmero maximo de dias de vacaciones anuales que pueden
acumularse es de 60 dias. Sin embargo, considera que deberia tratarse de una
excepcion y que el deber de cuidado del PMA exige que los miembros del personal
disfruten de sus vacaciones anuales para recuperarse. Por consiguiente, al Auditor
Externo le preocupa el gran numero de dias de vacaciones acumulados que no se han
utilizado y el desembolso anual peridédico de 4 millones de délares, incluso después del
periodo de la pandemia de COVID-19. El Auditor Externo mantiene la recomendacién.

4.2.2 Gestion de la fuerza de trabajo

Miembros del personal con categoria de director no asignados sin tareas
encomendadas

205. El Auditor Externo constatd que 23 de los 144 miembros del personal (el 16,0 %)
con licencia especial con sueldo completo tenian categoria de director (D-1 o D-2).

El Auditor Externo examind una muestra y comprob6 que, en tres casos, el PMA habia
pagado el sueldo completo a miembros del personal no asignados durante un afio

(o més) sin haberles encomendado ninguna tarea. En uno de esos casos, el Programa
habia vuelto a contratar a un miembro del personal tras su cese en el servicio como
consultor por un periodo de tres meses con un sueldo total de 42.000 délares,
concretamente para la misma dependencia en la que este habia trabajado
anteriormente. En otro caso, el PMA habia asignado a un miembro del personal a una
mision temporal de tres meses. Durante los 10 meses restantes, el PMA no le habia
solicitado ningun otro servicio.

206. ElI PMA sefial6é que habia podido volver a contratar a esa persona en calidad de
consultor porque habia vuelto a disponer de fondos.
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207. Al Auditor Externo le preocupa que el PMA no haya logrado reasignar a
miembros del personal con categoria de director. Asimismo, le preocupa que no haya
sido capaz de encontrar asignaciones temporales adecuadas. En vista de la
disminucion de la financiacién, la congelacion de las contrataciones y las reducciones
de personal, el Auditor Externo no entiende que el PMA no necesite la fuerza de
trabajo a la que retribuye. Al no emplear esa fuerza de trabajo, el PMA esta
desperdiciando fondos.

208. El Auditor Externo recomienda al PMA que encomiende al menos
asignaciones temporales a los miembros del personal no asignados, en especial a
los de categoria de director y que perciben el sueldo completo, en beneficio del
propio Programa.

209. EIPMA aceptd la recomendacién y reconocié que, en la medida de lo posible,
dado que las necesidades de los puestos y los perfiles de las competencias debian
coincidir, se realizarian mayores esfuerzos para asignar funciones temporales a los
miembros del personal no asignados.

Asignaciones demasiado breves de los directores y directores adjuntos en los paises

210. El Auditor Externo analizé durante cuanto tiempo los directores y directores
adjuntos en los paises permanecian en lugares de destino de alto riesgo con un ciclo
de asignacion de 24 meses. Comprobé que el PMA no habia completado el ciclo de
asignacién en varios casos, a saber:

e enel Chad, el Director en el Pais habia permanecido 18 meses y luego habia sido
trasladado a otro lugar de destino;

e en Mali, el Director en el Pais habia permanecido 19 meses y luego habia cesado
en el servicio (de mutuo acuerdo);

e en Somalia, el Director Adjunto en el Pais habia permanecido 18 meses, luego
habia sido enviado a un destino temporal y posteriormente habia sido asignado a
otro lugar de destino;

e enelSudan, el Director en el Pais habia permanecido 20 meses, y

e enel Yemen, el PMA habia creado un puesto tnico de Director Adjunto en el Pais
de categoria D-2, en el que el titular habia permanecido 14 meses, pero luego ese
puesto habia sido suprimido.

211. El Auditor Externo opina que un ciclo de reasignacién de dos afios es demasiado
breve para los directores y directores adjuntos en los paises. Una vez deducido el
tiempo de familiarizacion, de vacaciones anuales y de descanso y recuperacion,
ademas del tiempo necesario para el traspaso de funciones, solo disponen de un
tiempo limitado para comprender y gestionar la oficina en el pais. En particular, los
directores en los paises deben poder ver los resultados y afrontar las consecuencias de
su gestion para estar en condiciones de rendir cuentas. En los casos descritos
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anteriormente, los directores y directores adjuntos en los paises ni siquiera habian
completado los dos afios en el lugar de destino.

212. El Auditor Externo recomienda al PMA que se asegure de que los directores
y directores adjuntos en los paises completen su ciclo de asignacion.

213. EIPMA no acept6 la recomendacion. Estaba de acuerdo con el principio, pero
consideraba que ya lo estaba aplicando. Ademas, cada situacion dependia de multiples
factores, como el contexto de seguridad, las necesidades operacionales mundiales y
las consideraciones personales o relativas al deber de cuidado, y el Comité de Dotacion
de Personal tenia en cuenta todos esos factores al evaluar las opciones de
reasignacion. El PMA declar6 asimismo que siempre habria casos excepcionales, y los
mencionados anteriormente eran ejemplos de ello. En el Manual de recursos humanos
se establecian criterios estrictos para determinar cudndo los miembros del personal
podian participar en los procesos de reasignacién, lo que contribuia a garantizar que
se cumplieran todos los ciclos.

214. Habida cuenta de que los directores y directores adjuntos en los paises
mencionados no habian completado el ciclo, el Auditor Externo mantiene la
recomendacion.

Necesidad de revisar el marco relativo a los puestos no sujetos a rotacion

215. En 2024, el PMA contaba con 2.209 puestos de personal internacional, de los
cuales 246 (el 11,1 %) no estaban sujetos a rotacién. En el Manual de recursos
humanos del PMA se definen tres criterios para establecer puestos no sujetos a
rotacion: 1) que el puesto exista Unicamente en la Sede o en las oficinas mundiales;

2) que el puesto requiera conocimientos técnicos de expertos, calificaciones
especializadas o aptitudes profesionales singulares, y 3) que las competencias y
calificaciones no se superpongan con las de los puestos sujetos a rotaciéon. Ademas, en
el manual se establece que esos puestos deben examinarse anualmente.

216. El Auditor Externo examind las justificaciones presentadas por el PMA para cinco
puestos no sujetos a rotacién. En el caso de un oficial de aviacion, el Programa
sostenia, entre otras cosas, que era dificil encontrar personal con competencias
esenciales altamente especializado y que tres puestos seguian vacantes sobre el
terreno. En cuanto a un oficial de expediciones, el PMA indic6 que la reserva de
candidatos cualificados estaba casi agotada. El Auditor Externo observé ademas que el
Programa habia creado dos de esos puestos hacia mas de 10 afios.

217. ElIPMA seiald que las denominaciones de los puestos (por ejemplo, Oficial de
Servicios Aéreos) eran generales y que los requisitos especificos de los puestos podian
variar. En su opinion, los puestos mencionados cumplian los requisitos exigidos.
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Asimismo, informé de que habia interrumpido el proceso de examen anual en 2018.
Desde entonces, habia evaluado los puestos caso por caso.

218. El Auditor Externo opina que, si bien en la Sede los puestos no sujetos a rotacion
proporcionan continuidad y estabilidad, sobre el terreno no se dispone de los
conocimientos y la experiencia necesarios. Ademas, los criterios para establecer esos
puestos son bastante generales, especialmente el segundo, que puede aplicarse a casi
cualquier puesto de la Sede. El Auditor Externo opina que la estructura, el tamafio y las
prioridades del PMA han cambiado en los ultimos afios. Por consiguiente, es posible
que los requisitos establecidos anteriormente para los puestos no sujetos a rotacién
ya no sean validos. Sobre todo en los casos en que la reserva de candidatos esta casi
agotada, el PMA deberia replantearse sus prioridades.

219. El Auditor Externo recomienda al PMA que analice en qué condiciones un
puesto puede considerarse excepcionalmente no sujeto a rotacién, que vuelva a
definir los criterios para establecer dichos puestos y que reanude el examen
periédico correspondiente.

220. EIPMA aceptd la recomendacién y declar6 que tenia previsto examinar la
politica relativa a los puestos no sujetos a rotacién en 2025, en particular los requisitos
en virtud de los cuales un puesto podria considerarse no sujeto a rotacioén, los criterios
para establecerlos y el proceso de examen.

Necesidad de revisar el sistema de coordinadores de la dotacion de personal

221. Los coordinadores de la dotacion de personal actian como jefes funcionales en
los procesos fundamentales de recursos humanos. Son miembros del personal en una
esfera funcional (por ejemplo, finanzas) y rinden cuentas al director de la direccién
responsable de esa esfera. Sus funciones principales consisten en:

e dirigir la coordinacion de las necesidades en materia de dotacién de personal
profesional internacional;

e elaborar recomendaciones para que los comités de dotacién de personal las
examinen, y

e ofrecer a los empleados orientacion, apoyo y asesoramiento profesional.

222. ElIPMA definié 13 esferas funcionales?, tales como: programas y politicas,
investigacion, evaluacién y seguimiento, nutricién, presupuesto y programacion,
cadena de suministro, logistica, adquisiciones y finanzas. En 11 de ellas se disponia de
coordinadores a tiempo parcial y en otras dos, de coordinadores a tiempo completo.
Una esfera funcional, que abarcaba 937 miembros del personal, estaba gestionada por
dos coordinadores. Cada una de las restantes esferas funcionales estaba gestionada

% Ademas, el PMA definid las esferas de servicios juridicos, auditoria interna e investigaciones e inspecciones internas,
que no formaban parte del proceso de reasignacion.
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4.3

por un coordinador que tenia a su cargo entre 6 y 209 miembros del personal. De los
14 coordinadores de la dotacién de personal, nueve eran de categoria D-1y D-2.

223. ElI PMA sefialé que los coordinadores de la dotacion de personal solian contar
con el apoyo de equipos. Sefialé asimismo que la Direccidon de Recursos Humanos, en
calidad de interlocutor neutral para los miembros del personal, desempefiaba una
funcién de facilitacion para garantizar el cumplimiento de las politicas y los procesos
pertinentes.

224. El Auditor Externo observa que el nimero de miembros del personal de los que
son responsables los coordinadores de la dotacién de personal varia
considerablemente. En su opinién, el volumen de trabajo de esos coordinadores debe
ser manejable. Ademas, observa que las esferas funcionales de programas y politicas,
investigacién, evaluacién y seguimiento, nutricién, presupuesto y programacion,
cadena de suministro, logistica y adquisiciones son bastante amplias y que sus
funciones estan distribuidas entre distintas direcciones. Por otra parte, el Auditor
Externo considera que existe el riesgo de que los coordinadores de la dotacién de
personal, en calidad de representantes de sus funciones, no siempre se mantengan
neutrales. La prestacion de orientacién, apoyo y asesoramiento profesional a los
miembros del personal y la formulacién de recomendaciones destinadas a los comités
de dotacion de personal son tareas que suelen corresponder a la Direccion de
Recursos Humanos.

225. El Auditor Externo recomienda al PMA que examine las esferas funcionales
y el volumen de trabajo de los coordinadores de la dotacion de personal, asi como
las ventajas y los inconvenientes de contar con coordinadores funcionales de la
dotacion de personal independientes de la Direccion de Recursos Humanos.

226. EIPMA aceptd la recomendacién y sefialé que examinaria las esferas funcionales
y el volumen de trabajo de los coordinadores de la dotacién de personal y
determinaria una combinacién y una capacidad mas adecuadas. También examinaria
la relacion que mantenian actualmente esos coordinadores con la Direccion de
Recursos Humanos y la manera de mejorarla.

Gestion de los asociados cooperantes

4.3.1 Colaboracién con los Gobiernos

227. En 2022, el Auditor Externo publicé un informe sobre la gestién de los asociados
cooperantes. En él, el Auditor Externo recomendaba al PMA que definiera mas
claramente las modalidades de gobernanza central de las asociaciones de cooperacion
y que tuviera en cuenta a los asociados gubernamentales. Ademas, ese mismo afio la
Oficina de Auditoria Interna del PMA puso de relieve la falta de claridad de las
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responsabilidades en la Sede con respecto a las colaboraciones con entidades
gubernamentales, y la necesidad de disponer de directrices y modelos?.

228. ElPrograma colabora cada vez mas con entidades gubernamentales. En algunos
paises, como en Etiopia, el PMA puede ejecutar su programa exclusivamente por
conducto de los asociados gubernamentales. Hay Gobiernos que se hacen cargo de los
programas, como el de Benin, y en algunas regiones, como Asia y el Pacifico, el PMA ya
ha pasado de la ejecucién directa a la habilitacién de los Gobiernos.

229. Enrespuesta a una solicitud del Auditor Externo, el Programa no estuvo en
condiciones de proporcionar un panorama general de los acuerdos en curso con los
asociados gubernamentales.

230. Sibien el PMA cuenta con una dependencia para los asociados no
gubernamentales, encargada de mejorar el desempefio y la rendicién de cuentas de
esos asociados, no existe una dependencia de ese tipo para garantizar una
cooperacion eficiente entre el organismo y los asociados gubernamentales.

El Programa confirmé que habia decidido no centralizar las responsabilidades relativas
a la colaboracién con los asociados gubernamentales en una Unica dependencia de la
Sede. En su lugar, sefialé que se podia recurrir a las direcciones y servicios pertinentes,
segun fuera necesario, en funcion de sus respectivas esferas de competencia.

231. En 2024, el PMA publicé un documento de orientacion en el que se abordaban
las modalidades de colaboracién establecidas con los asociados gubernamentales
para la prestacion de asistencia, en forma de transferencias de alimentos o de base
monetaria, por conducto de las entidades gubernamentales?’. En esas orientaciones
no se contemplaban todas las demas formas de colaboracion con las entidades
gubernamentales, como la asistencia técnica o la prestacién de servicios. No se
dispone de orientaciones generales sobre las asociaciones gubernamentales como las
que existen para las organizaciones no gubernamentales (ONG). El PMA seiialé que en
otros documentos de orientaciéon también se abordaba la colaboracién con los
Gobiernos.

232. El Auditor Externo constaté que el PMA adn no habia publicado un modelo de
acuerdo ni un modelo de presupuesto para la entrega de alimentos o efectivo por
conducto de los asociados gubernamentales. El Programa no dispone de orientaciones
ni de normas para definir cuando y con qué porcentajes deben afiadirse comisiones de
gestion a los contratos con los asociados gubernamentales.

233. Enun analisis de una muestra de acuerdos con asociados gubernamentales, el
Auditor Externo comprobé que los acuerdos vigentes no se habian normalizado.
También constaté que algunos acuerdos carecian de requisitos claramente definidos

% Informe de la Oficina de Auditoria Interna “Consolidated Insights - Working with Host Governments 2019”, marzo
de 2022.
27 “Transferring Resources through Government Systems”, 15 de noviembre de 2024
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en materia de presentacion de informes y que los procedimientos de desembolso
variaban mucho, en particular en lo relativo a los casos en los que debian efectuarse
pagos anticipados. Algunos presupuestos incluian una comisién de gestién aplicada al
asociado gubernamental, que oscilaba entre el 1% y el 7%. La muestra incluso incluia
un acuerdo sin presupuesto, pero en el que en 2024 se habian abonado mas de

3,5 millones de ddlares al asociado gubernamental.

234. Alo largo de la auditoria, el Auditor Externo también tuvo dificultades para
obtener respuestas a sus preguntas porque no se habian asignado las
responsabilidades correspondientes. Por otra parte, tanto los despachos regionales
como las oficinas en los paises informaron al Auditor Externo de las dificultades
encontradas a la hora de supervisar a los asociados gubernamentales y del deseo de
obtener aclaraciones al respecto de la Sede.

235. La colaboracién con los Gobiernos entrafia problemas y riesgos especificos,
entre ellos las dificultades que plantea la supervisién de los asociados
gubernamentales, como puede observarse en el caso de Etiopia. EIl PMA puso en
marcha el proyecto global de ofrecimiento de garantias para hacer frente a los desvios
que se habian producido en Etiopia en la primavera de 2023 (véase el parr. 273).

236. En opinién del Auditor Externo, el PMA no ha realizado un estudio exhaustivo de
la colaboracion con los Gobiernos. Ese estudio no deberia limitarse a las entidades
gubernamentales como asociados en la prestacion de asistencia alimentaria y en
efectivo, sino que deberia incluir otras modalidades de colaboracién con los
interlocutores gubernamentales. Teniendo en cuenta los riesgos para la reputacién
relacionados con la colaboracién con los Gobiernos, asi como el probable aumento de
esas relaciones de colaboracién y el cambio de su naturaleza, el PMA deberia examinar
detenidamente este tema y determinar un enfoque adecuado.

237. El Auditor Externo opina que el establecimiento de responsabilidades claras y
explicitas facilitaria y fomentaria la adopcidn de un enfoque de este tipo, entre otras
cosas elaborando nuevos documentos de orientacion, formulando estrategias y
consolidando la gestidn de los conocimientos y los datos. Desde hace varios afios, el
Auditor Externo teme que, si no se definen claramente las responsabilidades, no se
desarrolle ni avance la colaboraciéon con los interlocutores gubernamentales, a pesar
de que es probable que la colaboracién con los Gobiernos aumente y cobre
importancia en el futuro. Ademas, los despachos regionales y las oficinas en los paises
necesitan mas apoyo en esta materia y el establecimiento de una responsabilidad
central les proporcionaria una contraparte claramente definida.

238. El Auditor Externo recomienda al PMA que establezca responsabilidades
bien definidas en la Sede para la colaboracion con las entidades
gubernamentales.
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239. El Auditor Externo recomienda al PMA que modifique sus orientaciones
vigentes sobre la colaboracion con las entidades gubernamentales para incluir
directrices estratégicas, de procedimiento y de supervision, la evaluacion de
riesgos, requisitos en materia de seguimiento y presentacion de informes,
modelos de presupuesto y acuerdo, y comisiones de gestion.

240. EIPMA aceptd las recomendaciones y sefial6 que, en el marco del proceso de
adaptacion estructural de la Sede mundial en curso, se estableceria una linea de
rendicion de cuentas Unica en materia de ofrecimiento de garantias y apoyo a la
gestion de los asociados cooperantes, a cargo del Servicio de Garantia de la Ejecucion,
que formaba parte de la Direccién de la Cadena de Suministro y la Ejecucion.

La Direccion de Politicas y Orientacién en materia de Programas facilité el marco
normativo, incluido el mencionado documento de orientacion titulado “Transferring
Resources through Government Systems”. En abril de 2025 publicé otras orientaciones
sobre la independencia operacional. El PMA declaré que tenia previsto ultimar el
modelo de presupuesto y de acuerdo juridico para la asistencia no técnica basandose
en los modelos existentes para la asistencia técnica, y que actualizaria periédicamente
sus orientaciones.

4.3.2 Seleccion de los asociados cooperantes

241. El Portal de Socios de las Naciones Unidas es una plataforma en linea puesta en
marcha por el PMA, el ACNUR y el UNICEF en 2018. Este portal permite digitalizar
algunos de los procesos de gestion de las asociaciones de cooperacién, en particular la
verificacién de los posibles asociados y partes del proceso de seleccién. En relaciéon con
este Ultimo, el portal ofrece 13 criterios de seleccién, por ejemplo “conocimientos
especializados y experiencia en el sector”, “eficacia en funcién de los costos” y “otros”.
242. Desde agosto de 2023, las oficinas del PMA en los paises deben utilizar el portal
para la seleccién de los asociados cooperantes?, para lo cual han de publicar en el
portal una convocatoria de manifestaciones de interés con los criterios de seleccién
correspondientes. Asi, se permite a los posibles asociados evaluar si son los mas
adecuados para ejecutar el programa y preparar sus propuestas en consecuencia.

Las oficinas en los paises deben utilizar al menos uno de los criterios de seleccion y
describirlos en el portal de la forma mas precisa posible, definiendo claramente su
aplicacién practica.

243. El Auditor Externo detect6 las siguientes deficiencias durante las visitas sobre el
terreno:

e Las oficinas en los paises no definian claramente la aplicacién practica de los
criterios.

28 Directiva del PMA PD2023/001.
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e Las oficinas en los paises utilizaban Unicamente el criterio de seleccién “otros”,
en el que resumian, por ejemplo, el perfil del organismo, la capacidad institucional y
administrativa y aspectos transversales.

e Enlaevaluacién de las propuestas, una oficina en un pais habia utilizado criterios
diferentes a los publicados en el portal.

244. El Auditor Externo opina que los criterios de seleccion son fundamentales para
garantizar un proceso de seleccion justo y transparente. Las oficinas nacionales deben
definir con claridad esos criterios para publicar la convocatoria de manifestaciones de
interés y abstenerse de modificarlos una vez recibidas las propuestas. Cuanto mas
precisamente definan las oficinas en los paises la aplicacion practica de los criterios
genéricos, mas preciso sera el proceso de seleccidn. El hecho de que las oficinas
recurran exclusivamente al criterio “otros” podria indicar que los criterios disponibles
no son los adecuados.

245. El Auditor Externo recomienda al PMA que vele por que las oficinas en los
paises definan claramente la aplicacién practica de los criterios de seleccion y se
adhieran a dichos criterios al seleccionar a los asociados cooperantes.

246. EIPMA aceptd la recomendacién y sefialé que aclararia el uso del criterio de
seleccion “otros” e insistiria en el cumplimiento de los criterios publicados.

4.3.3 Establecimiento de listas de reserva

247. Durante las visitas sobre el terreno, el Auditor Externo constatd que las oficinas
en los paises confeccionaban listas de posibles asociados para proyectos futuros. Por
lo general, para ello publicaban una convocatoria de manifestaciones de interés en el
Portal de Socios de las Naciones Unidas. Cuando necesitaban contratar a un asociado,
enviaban una solicitud de propuestas a los asociados incluidos en la lista, sin recurrir al
portal de las Naciones Unidas, o seleccionaban directamente a un asociado.

248. El Auditor Externo detecté casos en los que las oficinas en los paises no habian
solicitado propuestas a todos los asociados incluidos en la lista. Es mas, tampoco
habian documentado de forma transparente la evaluacion de las propuestas para
establecer dicha lista ni los criterios para excluir a un asociado de la lista o de la
solicitud de propuestas.

249. Endiciembre de 2024, las oficinas en los paises habian publicado

16 convocatorias de manifestaciones de interés en el Portal de Socios de las Naciones

Unidas con el fin de confeccionar una lista. De esas convocatorias, 13 figuraban con el

estado de “cerrada/en examen” (la mas antigua, de marzo de 2022), dos con el estado
de “borrador” (enero de 2021) y una con el estado de “finalizada” (marzo de 2024).
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250. El Auditor Externo deduce de todo ello que el Portal de Socios de las Naciones
Unidas no facilita la elaboracién de listas. Las convocatorias de manifestaciones de
interés destinadas a ese fin permanecen abiertas en el portal, dado que las oficinas en
los paises no tienen intencion de seleccionar a un asociado. Ademas, el portal no
permite a las oficinas en los paises enviar solicitudes de propuestas a los asociados
incluidos en las listas. El Auditor Externo opina que el portal de asociados de las
Naciones Unidas puede considerarse una “lista” en si misma, ya que los asociados que
lo integran ya han superado un examen de diligencia debida. Por consiguiente, el
Auditor Externo no considera necesario confeccionar otras listas.

251. El Auditor Externo recomienda al PMA que analice los procedimientos
actualmente utilizados por las oficinas en los paises para establecer las listas de
asociados cooperantes, aplique procedimientos claros que garanticen un proceso
de seleccidn estandarizado y transparente y mejore su supervision.

252. ElI PMA acepté la recomendacion.

4.3.4 Supervision

253. El Auditor Externo examind los datos que figuraban en el Portal de Socios de las
Naciones Unidas y detectd varias incoherencias. La informacion registrada también
parecia indicar que las oficinas en los paises no cumplian el marco normativo o que los
datos del portal podian merecer un examen mas detenido:

e Mas de 2.500 asociados estaban registrados varias veces (entre dos y seis veces)
en un mismo pais.

e Las oficinas de los paises no habian finalizado las convocatorias de
manifestaciones de interés a pesar de que, segun lo indicado en el calendario, ya no
trabajaban en el proceso.

e  Encasila mitad de los casos, las oficinas en los paises habian contratado
directamente a un asociado en lugar de recurrir a un proceso competitivo.

e Una oficina en un pais habia seleccionado a un asociado mediante una
convocatoria de manifestaciones de interés, pero habia seleccionado erréneamente a
otro asociado en el Portal de Socios de las Naciones Unidas.

e Una oficina en un pais descubri6é en 2023 que un asociado se habia apropiado
indebidamente de fondos transfiriendo dinero a hogares ficticios y que el asociado
facturaba actividades que no habia realizado. Sin embargo, esa oficina no habia
activado una alerta de riesgo en el portal para informar a otras oficinas en los paises y
a otros organismos.

254. EIPMA afirmé que garantizar la limpieza de los datos en el portal era una
responsabilidad compartida entre todos los organismos de las Naciones Unidas
participantes. Asimismo, indicé que los organismos tenian previsto publicar en 2025
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una guia con el fin de garantizar la aplicacién de un enfoque coherente y armonizado
para la activacion de alertas.

255. Supuestamente, el Portal de Socios de las Naciones Unidas es una herramienta
esencial de control interno para la gestidn de los asociados cooperantes. A tal fin, el
portal debe contener datos exactos y las oficinas en los paises deben utilizarlo en
consonancia con el marco normativo. En opinion del Auditor Externo, existe el riesgo
de que tanto las oficinas en los paises como los asociados registren cada vez mas
datos obsoletos, incorrectos y de los que ya no se hace ningin mantenimiento en el
portal. Si bien la responsabilidad del registro incumbe a los propios asociados, el PMA,
junto con los demas organismos, debe comprobar y limpiar periédicamente esos
datos. Ademas, la Sede y los despachos regionales deberian intensificar sus
actividades de supervision. El Auditor Externo opina que el PMA puede detectar al
menos algunas incoherencias o incluso datos inexactos mediante un examen
periddico de la informacidn registrada.

256. El Auditor Externo recomienda al PMA que utilice el Portal de Socios de las
Naciones Unidas con fines de supervision, analizando los datos de forma
periddica para detectar incoherencias o faltas de cumplimiento del marco
normativo, y que adopte las disposiciones necesarias para corregir y limpiar los
datos.

257. EIPMA aceptd la recomendacién y sefial6 que, junto con otros organismos de
las Naciones Unidas y con sujecion a la disponibilidad de fondos, revisaria el Portal de
Socios de las Naciones Unidas para subsanar las incoherencias y respaldar la labor de
supervision,

4.3.5 Modificacion y prorroga de los acuerdos a nivel de terreno

258. Los acuerdos a nivel de terreno son contratos juridicos suscritos entre el PMA —
representado por la oficina en el pais correspondiente— y los asociados cooperantes.
En el Manual de instrucciones para la elaboracién de programas del PMA, en el
capitulo relativo a las asociaciones con ONG, se recomienda que las oficinas en los
paises firmen acuerdos sobre el terreno por periodos mas largos, siempre que sea
posible, con el fin de garantizar asociaciones previsibles y reducir la carga
administrativa®°.

259. Segun lo indicado en ese capitulo, pueden justificarse prérrogas o
modificaciones cuando en un proyecto complejo surgen imprevistos. Cualquier cambio
que implique un ajuste presupuestario dara lugar a una modificacién del acuerdo.

Los acuerdos que requieran cambios sustanciales respecto a las expectativas
originales del asociado cooperante, asi como en las funciones y responsabilidades,

2 Manual de instrucciones para la elaboraciéon de programas del PMA, capitulo 3.3 relativo a las asociaciones con ONG.
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podrian requerir la firma de un nuevo acuerdo. El Comité de Asociados Cooperantes
de la oficina en el pais debe aprobar todas las prérrogas y modificaciones, al igual que
hizo con el acuerdo original, y el Director en el Pais debe firmarlas.

260. El Auditor Externo constaté que la duracion media de los 1.700 acuerdos a nivel
de terreno vigentes en noviembre de 2024 era de 11 meses.

261. Asimismo, detecto las siguientes deficiencias:

e Una oficina en un pais habia prorrogado 10 acuerdos a nivel de terreno por un
afo adicional tras el primer afio de ejecucién, sin consultar a su Comité de Asociados
Cooperantes.

e Enel procedimiento operativo estandar de otra oficina se estipulaba que el
Director en el Pais podia aprobar la prérroga de los acuerdos existentes sin necesidad
de publicar una nueva convocatoria de manifestaciones de interés, siempre que
estuviera dentro de los plazos de aplicacion del PEP.

e Una oficina habia seleccionado directamente a un asociado. El acuerdo a nivel de
terreno habia estado en vigor desde junio hasta diciembre de 2023. La oficina en el
pais y el asociado habian prorrogado el acuerdo varias veces hasta diciembre de 2024
y los costos totales se habian cuadruplicado.

262. El Auditor Externo opina que la duracion media actual de 11 meses es
relativamente breve. Segun lo indicado en el Manual de instrucciones para la
elaboracion de programas del PMA, las oficinas en los paises debian firmar acuerdos a
nivel de terreno por periodos mas largos. Sin embargo, el Programa no ha definido
qué se entiende por “periodo mas largo”. El PMA tampoco ha establecido en qué
circunstancias las oficinas en los paises pueden modificar o prorrogar un acuerdo.

El Auditor Externo opina que las modificaciones y prérrogas no deben alterar los
elementos esenciales del acuerdo, por ejemplo, mediante un aumento sustancial de
sus costos. Para introducir cambios importantes debe iniciarse un nuevo proceso
competitivo.

263. El Auditor Externo recomienda al PMA que defina claramente en su politica
las condiciones conforme a las cuales las oficinas en los paises pueden prorrogar
o modificar un acuerdo a nivel de terreno, asi como los casos en que deban
publicar una nueva convocatoria de manifestaciones de interés. Estas
condiciones deberian incluir una duracion maxima permitida y un aumento
maximo del presupuesto.

264. EIPMA aceptd la recomendacién e indic6 que actualizaria el Manual de
instrucciones para la elaboracién de los programas con el fin de aclarar cuando se
requieren modificaciones, prérrogas o una nueva convocatoria de propuestas.
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4.3.6 Gestion de riesgos en relacion con los asociados cooperantes

265. Con arreglo al Manual de instrucciones para la elaboracién de programas del
PMA3, la evaluacion de las capacidades de los asociados cooperantes es un
instrumento esencial para analizar los riesgos que estos entrafian. En el marco de
dicha evaluacion, el Programa analiza los riesgos institucionales relacionados con los
asociados, como su gobernanza, estructura, capacidad programatica y gestion
financiera.

266. El Auditor Externo constatd que los Comités de Asociados Cooperantes de las
oficinas en los paises examinaban, durante el proceso de seleccién, factores de riesgo
distintos a los contemplados en la evaluaciéon de las capacidades, tales como los
riesgos financieros para el PMA, los riesgos de fraude relacionados con el asociado o el
desempefio anterior del asociado. Si bien las oficinas en los paises comunicaban los
riesgos transversales de los asociados a través de sus registros de riesgos a los
despachos regionales y la Direccion de Gestion de Riesgos, no les notificaban de forma
proactiva los riesgos especificos que planteaban los distintos asociados.

267. EIPMA informo al Auditor Externo de que habia trabajado en el establecimiento
de un marco de ofrecimiento de garantias para los asociados cooperantes, que incluia
categorias e indicadores de riesgo, asi como herramientas destinadas a facilitar la
deteccidn, evaluacién y mitigacién de los riesgos en las oficinas en los paises.

Este marco tenia por objeto reforzar la supervisién y la rendicién de cuentas mediante
la adopcion de un enfoque normalizado, pero flexible, para gestionar los riesgos
relacionados con los asociados cooperantes en distintos contextos operacionales.

268. El Auditor Externo opina que el hincapié hecho en los riesgos institucionales en
el marco de la evaluacién de las capacidades es demasiado circunscrito. La detecciény
evaluacion de los riesgos relacionados con los asociados cooperantes debe seguir un
enfoque integral que proporcione una base sélida para llevar a cabo una gestién
basada en los riesgos. El Auditor Externo acoge con satisfaccién la iniciativa del PMA
de establecer un marco de ofrecimiento de garantias para los asociados cooperantes,
gue considera un hito importante.

269. Asimismo, considera que la mejora de las orientaciones y de las herramientas de
evaluacion de riesgos puede fortalecer la gestidn de los riesgos relacionados con los
asociados cooperantes en las oficinas en los paises. Ademas, opina que los despachos
regionales y la Sede necesitan saber cuales son los riesgos que se han detectado y
evaluado para poder garantizar un seguimiento y una supervisiéon eficaces.

270. El Auditor Externo recomienda al PMA que proporcione a las oficinas en los
paises mas orientaciones y herramientas para la deteccién y evaluacién de los

30 WFP Programme Guidance Manual, capitulo 2.4 relativo a las asociaciones con ONG.
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4.4

riesgos y que cree un repositorio donde recopilar, almacenar y hacer el
seguimiento de los riesgos relacionados con los asociados cooperantes.

271. EIPMA aceptd la primera parte de la recomendacién y sefialé que analizaria las
causas de los riesgos en los registros de riesgos operacionales de 2025, asi como los
acontecimientos y efectos que podian influir en que la calificacion de los riesgos
relacionados con los asociados cooperantes fuera mas baja. Sefial6é que el nuevo
marco de ofrecimiento de garantias para los asociados no gubernamentales
proporcionaba herramientas y normas para la deteccién de riesgos. El PMA no acepté
la segunda parte de la recomendacion y afirmé que no era necesario crear otro
repositorio institucional centralizado. Consideraba que las herramientas existentes
eran suficientes para supervisar los riesgos relacionados con los asociados
cooperantes, en particular el tablero de registro central de riesgos, que contenia todos
los riesgos sefialados por las oficinas en los paises desde 2019.

272. El Auditor Externo mantiene la recomendacion y opina que el tablero no
contiene riesgos especificos relacionados con los asociados cooperantes que permitan
realizar un seguimiento y una supervisién eficaces.

Proyecto global de ofrecimiento de garantias

4.4,1 Descripcion general del proyecto

273. En marzo de 2023, la oficina en Etiopia y un donante descubrieron que se
vendian alimentos del PMA en mercados locales. Debido a los desvios de alimentos y a
otras irregularidades, el donante interrumpio parte de su financiacién. En abril de
2023, el PMA puso en marcha el proyecto de ofrecimiento de garantias en Etiopia.

274. Afinales de abril de 2023, el Grupo Directivo decidié también evaluar, examinar
y reforzar los controles en otros paises de alto riesgo. El PMA puso en marcha el
proyecto global de ofrecimiento de garantias y definié como esferas prioritarias la
seleccién de beneficiarios, el sequimiento, los mecanismos comunitarios de
retroalimentacion, la gestion de la identidad, la gestion de los asociados cooperantes y
la gestion de la cadena de suministro, y como esferas interfuncionales la gestion de
riesgos y las soluciones digitales. Asimismo, establecié un equipo de tareas de alto
nivel como foro del personal directivo superior, presidido por el Director Ejecutivo
Adjunto y Jefe de Operaciones.

275. EIPMAllevé a cabo un examen de sus oficinas en los paises en busca de
posibles riesgos de desvio de alimentos. Tras detectar riesgos en 31 oficinas en los
paises, les pidié que elaboraran planes de accién ampliados de ofrecimiento de
garantias y los aplicaran antes de finales de 2024. En noviembre de 2024, el equipo de
tareas de alto nivel opt6 por dar menor prioridad a la operacién en Libia debido al
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proceso de reduccion de personal de la oficina en el pais y a un cambio en la
orientacion de las operaciones.

Figura 4.9:

Proyecto global de ofrecimiento de garantias: 30 operaciones de alto
riesgo

Oficinas en los paises que, segun la evaluacion del PMA, presentan un posible riesgo de desvio
de alimentos.

Anotacion: el Afganistan, Argelia, Bangladesh, Burkina Faso, el Camerun, el Chad, Colombia, Egipto, el Estado de
Palestina, Etiopia, Guatemala, Haiti, el Libano, Libia, Madagascar, Mali, Mozambique, Myanmar, el Niger, Nigeria,

el Pakistan, la Republica Centroafricana, la Republica Democratica del Congo, Somalia, el Sudan, Sudan del Sur, Siria,
Ucrania, Uganda, el Yemen y Zimbabwe. En noviembre de 2024, el PMA decidi6 restar prioridad a la operacién en Libia
debido al proceso de reduccién de personal de la oficina en el pais y a un cambio en la orientacién de las operaciones.

Figura: Auditor Externo. Fuente de los datos: PMA.

276. En sus planes de accion para el ofrecimiento de garantias, las oficinas en los
paises sefialaron las deficiencias y los riesgos en materia de garantia en las esferas
prioritarias y transversales, y elaboraron medidas de mitigacioén.

277. Como producto entregable del proyecto global de ofrecimiento de garantias, la
Directora Ejecutiva publicé el marco global de ofrecimiento de garantias del PMA, en el
que se codifican las cuatro normas globales de garantia ya existentes3'. En el marco

31- Norma 1: El PMA consulta y escucha a las personas a las que presta asistencia y respeta su privacidad.
- Norma 2: El PMA sabe a quién se presta asistencia y, al final de cada ciclo, tiene conocimiento de quién no la recibié.
- Norma 3: El PMA sabe que su asistencia en especie es inocua y dénde se encuentra, desde el origen hasta que esta
en manos de las personas a las que presta asistencia.
- Norma 4: El PMA mantiene su independencia operacional.
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también se estipula que la Subdirectora Ejecutiva al cargo del Departamento de
Operaciones relativas a los Programas y los directores funcionales son responsables
de establecer un método verificable para evaluar la aplicacién de los marcos
funcionales.

4.4.2 Supervision eficaz para abordar los riesgos y los problemas de control

278. Ademas de los desvios de alimentos en Etiopia, el PMA queria abordar los
riesgos y los problemas de control sefialados por las oficinas en los paises y los
6rganos de supervision. En su informe anual de 2022, la Inspectora General habia
destacado que la gestion de los beneficiarios, el sequimiento, la gestién de la cadena
de suministro y la gestién de los asociados cooperantes eran esferas en las que se
observaban constataciones transversales recurrentes. Por ejemplo, la Inspectora
General recomendé al PMA que proporcionara a los asociados gubernamentales
orientaciones institucionales claras basadas en los riesgos y garantizara una
supervision eficaz de la gestién32. El PMA también tenia conocimiento, en 2022, de la
existencia de importantes problemas de control en las esferas de la gestion de los
asociados cooperantes, la gestién de los beneficiarios y las soluciones de tecnologia de
la informacion33.

279. Entre las politicas institucionales pertinentes para el proyecto global de
ofrecimiento de garantias, el equipo de tareas de alto nivel destacé la circular sobre el
Marco de supervisién del PMA (marzo de 2023), la circular sobre la gestion de los
procesos de seleccion de los beneficiarios por parte de las oficinas del PMA (diciembre
de 2022) y la directiva sobre garantia de las operaciones de efectivo (marzo de 2022).
Ademas, el Programa publicé los siguientes documentos: la circular sobre el marco
global de ofrecimiento de garantias®*, la circular sobre los requisitos minimos en
cuanto a seguimiento y los mecanismos comunitarios de retroalimentacién®y la
circular sobre el enfoque institucional en materia de gestion de la identidad3®. El PMA
publicé asimismo el documento de orientacién “Transferring WFP Resources through
Government Systems”.

280. El Auditor Externo observo que las oficinas en los paises habian sefialado en sus
planes ampliados de ofrecimiento de garantias que su propio incumplimiento de las
politicas institucionales vigentes constituia un riesgo. Por ejemplo, esas oficinas habian
indicado que enviaban convocatorias de manifestaciones de interés a posibles
asociados cooperantes por correo electronico en lugar de publicarlas en el Portal de

32 “Informe Anual de la Inspectora General” (WFP/EB.A/2023/6-D/1).

3 "Examen de la gestién de las cuestiones importantes sefialadas en 2022 en materia de riesgos y control”
(WFP/EB.A/2023/6-E/1).

34 Circular de la Directora Ejecutiva OED2024/004, “WFP Global Assurance Framework”, 24 de junio de 2024.

35 Circular de la Directora Ejecutiva OED2024/006, “Minimum monitoring requirements (MMRs) and community feedback
mechanism (CFM) standards in WFP country offices”, 19 de julio de 2024.

3 Circular de la Directora Ejecutiva OED2024/013, “Corporate approach to identity management of the people we assist
including delegation of authority” (OED2024/013), 13 de diciembre de 2024.
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Socios de las Naciones Unidas o que no evaluaban el desempefio de los asociados.
Sin embargo, en el marco normativo se establece la obligacién de utilizar dicho portal
y de evaluar el desempefio de los asociados.

281. El Auditor Externo observé asimismo que habia un nimero considerable de
recomendaciones de auditoria interna y externa pendientes de aplicacién. Ademas, las
oficinas en los paises tampoco habian aplicado las recomendaciones formuladas por los
despachos regionales durante las misiones de supervision (véanse los parr. 10 a 34).

282. EIPMA podria haber evitado el proyecto mediante una supervision eficaz.
Ademas, la deteccién y el tratamiento de los casos de incumplimiento no deberian
depender de proyectos especificos. Al Auditor Externo le preocupa que el PMA no haya
mitigado los riesgos a pesar de ser consciente de ellos. Ademas, el Programa aun no
ha aplicado las recomendaciones pendientes de los érganos de supervisiéon y los
despachos regionales en las esferas prioritarias, pese a haber completado el proyecto
global de ofrecimiento de garantias.

283. El Auditor Externo recomienda al PMA que vele por que las oficinas en los
paises respeten el marco normativo y apliquen las recomendaciones mediante
una supervision eficaz, y por que hagan efectiva la rendicién de cuentas.

284. EIPMA aceptd la recomendacién y sefialé que velaria por el cumplimiento del
marco normativo mediante el fortalecimiento de la supervision y la rendicién de
cuentas, apoyandose en una version revisada del marco de rendicién de cuentas sobre
la gestion.

4.4.3 Falta de independencia

285. En Etiopia, el PMA determiné que una de las principales deficiencias era el alto
grado de dependencia del Gobierno. Una de las normas globales de garantia exige
qgue el PMA mantenga su independencia operacional.

286. El Auditor Externo examind los planes de accion ampliados de ofrecimiento de
garantias de las 31 oficinas en los paises de alto riesgo y constaté que en al menos
22 de ellos se habia sefialado como riesgo la “falta de independencia”, por ejemplo:

e  Burkina Faso: riesgo de pérdida parcial o total de la independencia operacional
debido a la participacion o el control del Gobierno en la seleccién de los beneficiarios;
e Niger: riesgo de acceso reducido a los lugares debido a las restricciones
impuestas por las autoridades;

e  Egipto: dependencia de la metodologia de seleccion de beneficiarios y de las
listas de beneficiarios del Gobierno para la prestacion de la asistencia; dificultades
para acceder a la totalidad de los datos debido a las restricciones impuestas por
motivos de seguridad, y
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e Libano: riesgo de que el Gobierno utilice los datos de los beneficiarios para fines
incompatibles con el mandato humanitario del PMA, delimitacién poco clara de las
responsabilidades y obligaciones de rendicién de cuentas.

287. EIPMA indic6 que estaba mejorando las orientaciones en esa esfera.

En noviembre de 2024 habia publicado el documento de orientacion titulado
“Transferring WFP Resources through Government Systems” y en abril de 2025, el
documento de orientacion “WFP's Commitment to operational independence”.

288. El Auditor Externo ha puesto de relieve la falta de orientacidn y responsabilidad
en cuanto a la colaboraciéon con entidades gubernamentales (véanse los parr. 227 a
240). La independencia del PMA es fundamental para lograr el objetivo general de
garantizar que la asistencia llegue a las personas adecuadas de forma segura, integra
y sin interferencias. El caso determinante de Etiopia y los de la mayoria de los paises
de alto riesgo ponen de manifiesto los peligros que plantea una gran influencia
gubernamental. El PMA deberia utilizar como punto de partida los riesgos detectados
para hacerse una idea clara de las relaciones de dependencia. Asimismo, deberia
evaluar el nivel de dependencia y definir medidas de mitigacién. Si no se puede
alcanzar un nivel de riesgo aceptable, el PMA deberia replantearse las operaciones.

289. El Auditor Externo recomienda al PMA que analice las relaciones de
dependencia con respecto a las entidades gubernamentales sefialadas por las
oficinas en los paises en sus planes de accién en materia de garantias, a fin de
establecer medidas de mitigacion y determinar los niveles de riesgo aceptables.

290. EIPMA aceptd la recomendacién y sefialé que evaluaria las relaciones de
dependencia sefialadas con respecto a las entidades gubernamentales y definiria
medidas de mitigacidn, al tiempo que incorporaria las mejores practicas en materia de
independencia operacional.

4.4.4 Costos del proyecto

291. Las oficinas en los paises de alto riesgo estimaron en sus planes los costos de las
medidas de ofrecimiento de garantias. Segun el PMA, los costos estimados de las

30 oficinas en los paises®” ascendian a 127 millones de délares. Las oficinas en los
paises financiaron la mayor parte de esos costos con cargo a los presupuestos de las
carteras de actividades en los paises (planes de ejecucién). La Sede prestd apoyo a las
oficinas con las siguientes asignaciones:

e en 2023:9,5 millones de délares en fondos catalizadores (presupuesto AAP), y

37 El PMA decidi6 otorgar menos prioridad a la oficina en Libia.
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e en2024: 21,3 millones de dolares en fondos para ayudar a las oficinas en los
paises en apuros®, ademas de 8,3 millones de dblares en préstamos.

292. EIPMA habia previsto, como uno de los productos entregables del proyecto
global de ofrecimiento de garantias, mejoras en el sistema institucional de garantia en
las esferas prioritarias. A tal efecto, habia elaborado un plan de trabajo para 2024,
dotado de una estimacién de costos, con un presupuesto de 58,8 millones de délares®.
Posteriormente, habia reducido ese presupuesto a 52,3 millones de délares.

Ademas, habia previsto asignar 3,0 millones de délares a los despachos regionales con
el fin de apoyar la puesta en marcha del marco global de ofrecimiento de garantias

en 2025%,

Figura 4.10:

La mayor parte de los costos se financié con cargo a los presupuestos de
las oficinas en los paises

Los distintos componentes de los costos del proyecto global de ofrecimiento de garantias
ascendieron a 182,3 millones de délares.

Despachosregionales  Fgndos catalizadores

3,0
9,5
Mejoras en la labor de 523 182,3
ofrecimiento de millones
garantias de la Sede de dolares Presupuestos de las
oficinas en los paises
21,3

Fondos para ayudar a
las oficinas en los
paises en apuros

Figura: Auditor Externo. Fuente de los datos: PMA.

293. El Auditor Externo observo que las oficinas en los paises habian reducido los
costos de sus planes después de que el equipo de trabajo de alto nivel les hubiera
pedido que los financiaran con cargo a sus planes de ejecucion. Por ejemplo, en una
oficina en un pais esos costos habian pasado de 4,0 millones de délares a 2,1 millones

% Donaciones destinadas a las oficinas en los paises de alto riesgo afectadas por recortes de financiacion u otras
circunstancias imprevistas.

39 Con cargo al presupuesto AAP, iniciativas institucionales de importancia fundamental, cuentas especiales y fondos
fiduciarios; anexo V del “Plan de Gestion del PMA para 2024-2026" (WFP/EB.2/2023/5-A/1).

40 “Plan de Gestidn del PMA para 2025-2027" (WFP/EB.2/2024/5-A/1/Rev.1).
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de délares. Ademas, el Auditor Externo comparo las estimaciones en una muestra de
planes ampliados de ofrecimiento de garantias:

e para lainstalacién de un circuito cerrado de televisién, una oficina en un pais
habia estimado unos costos de 1.300 ddlares, mientras que otra oficina los
habia estimado en 175.000 dodlares; otra oficina, en cambio, no habia previsto
en su plan esa medida ni sus costos, y

e para la puesta en marcha de una campafia de sensibilizacién sobre el
mecanismo comunitario de retroalimentacién, una oficina en un pais habia
presupuestado unos costos de caracter extraordinario de 118.000 délares,
mientras que otra habia estimado unos costos recurrentes de 16.000 ddlares.

294. EIPMA precisé que, desde las primeras fases, se habia pedido a las oficinas en
los paises que integraran los costos relacionados con el ofrecimiento de garantias en
sus presupuestos y los revisaran en caso necesario. Afiadié asimismo que no llevaba a
cabo un seguimiento de los gastos. Los costos estaban incluidos en los planes de
ejecucion de las oficinas en los paises y formaban parte del proceso de examen
periddico. Habida cuenta de que el proyecto ya habia terminado, seria engorroso
extraer manualmente los gastos del proyecto a posteriori. El PMA sefial6 ademas que,
en el marco del proyecto, habia introducido un sistema para hacer un seguimiento de
los gastos de valoracion, sequimiento y evaluacién. Si el Programa llegara a la
conclusion de que ese enfoque era viable y util, podria ampliarse a otras funciones.

295. En opinion del Auditor Externo, las estimaciones incluidas en los planes de
accion en materia de garantias no son verosimiles. Sin estimaciones fiables ni un
seguimiento de los gastos, el PMA no puede cuantificar los costos totales del proyecto.
Ademas, el Programa podria haber evitado esos costos si hubiera ejercido una
supervision eficaz y aplicado las recomendaciones en materia de supervision. El PMA
ha obligado a las oficinas en los paises a financiar el proyecto global de ofrecimiento
de garantias con cargo a sus planes de ejecucién, en lugar de utilizar el presupuesto
AAP. En opinién del Auditor Externo, existe el riesgo de que las oficinas en los paises
hayan utilizado sus presupuestos para financiar el proyecto en lugar de financiar las
transferencias de alimentos y de TBM para los beneficiarios. El Auditor Externo toma
nota de la afirmacion del PMA de que seria engorroso llevar a cabo un seguimiento
retroactivo. El Programa deberia examinar la metodologia recientemente aplicada
para el seqguimiento de los gastos de valoracion, seguimiento y evaluacion, con el fin
de decidir si debe ampliarse a otras funciones. Al menos en el caso de los proyectos
futuros, el PMA tiene que rastrear y seguir de cerca los costos: solo asi podra evaluar si
un proyecto es eficiente en funcion de los costos.
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4.45 Seguimiento

296. EIPMA elaboré parametros de referencia para las esferas prioritarias y
establecid un sistema de seguimiento de esos parametros con criterios adicionales
que permitian verificar la ejecucién de los planes de accidn de las oficinas en los paises
en materia de ofrecimiento de garantias.

297. El Auditor Externo examind ese sistema de seguimiento y observo las siguientes
deficiencias:

¢ algunos parametros se referian a actividades de caracter puntual, por ejemplo,
“la oficina en el pais ha implantado con éxito la solucion para el Gltimo tramo
del Sistema de apoyo a la gestién logistica (LESS)”, mientras que otros median
las realizaciones, por ejemplo, “la oficina en el pais cierra en 10 dias laborables
al menos el 95 % de los casos de retroalimentacién comunitaria de prioridad
media remitidos a instancias superiores”;

e algunos parametros ofrecian margen para la interpretacion; por ejemplo,
“la oficina en el pais lleva a cabo controles aleatorios periddicos en los que se
tienen en cuenta los riesgos”, pero no se indicaba qué se entendia por
“periddicos”, y

e el sistema de seguimiento no reflejaba fielmente las normas globales de
garantia, por ejemplo la norma 4 (independencia operacional).

298. EIPMA sefald que todavia estaba tratando de aclarar cémo verificar el
cumplimiento de los parametros funcionales por parte de las oficinas. Por ejemplo, la
Sede habia elaborado un marco para la esfera funcional de la “seleccion de
beneficiarios”. Asimismo, sefial6 que utilizaria las lecciones aprendidas para examinar
los parametros de referencia y los criterios.

299. El Auditor Externo valora positivamente que el PMA haya elaborado un sistema
de seguimiento de los parametros con el fin de supervisar los progresos realizados por
las oficinas en los paises. No obstante, considera que las diferencias en la calidad y
definicion de los parametros de referencia y los criterios representan una debilidad.
Solo con parametros y criterios claramente definidos el PMA podra evaluar
objetivamente la situacién.

300. El Auditor Externo recomienda que cada funcidén de la Sede defina sus
propios indicadores clave de las realizaciones y la forma en que las oficinas en los
paises supervisan y verifican su cumplimiento, teniendo en cuenta las normas
globales de garantia.

301. EIPMA aceptd la recomendacién y sefialé que definiria los indicadores clave de
las realizaciones correspondientes a cada funcidon y estableceria mecanismos para
supervisar y verificar el cumplimiento por parte de las oficinas en los paises, en
consonancia con las normas globales de garantia.
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4.4.6 Soluciones digitales

302. Enlos planes de accién en materia de garantias se mencionaban diversas
soluciones digitales. En particular, las oficinas en los paises destacaban la necesidad de
contar con integraciones o interfaces entre sistemas, por ejemplo una integracion
entre COMET y la plataforma digital del PMA para la gestién de los datos sobre los
beneficiarios y de las transferencias (SCOPE), o interfaces con otros sistemas, como la
plataforma Building Blocks o el sistema del ACNUR para la gestion de los datos de los
refugiados.

303. La Sede sefialé que, en ocasiones, las oficinas en los paises utilizaban
aplicaciones para fines distintos de los que habian sido concebidas. Por ejemplo, las
oficinas utilizaban la plataforma de adquisiciéon de datos operacionales mediante
dispositivos méviles (MoDa), una herramienta destinada a la recopilaciéon de datos,
como sistema de registro, y se enfrentaban a dificultades.

304. EIPMA sefal6 que algunas de las soluciones digitales mencionadas en los
planes de accién en materia de garantias respondian a necesidades especificas de
algunas oficinas. En cuanto a la plataforma MoDa, el PMA habia elaborado unas
orientaciones provisionales en las que se establecia que las oficinas en los paises no
debian utilizar esa herramienta fuera de las encuestas y evaluaciones sobre el terreno.
No obstante, las oficinas en los paises podian solicitar exenciones que podrian
acarrear costos adicionales.

305. En el marco del proyecto global de ofrecimiento de garantias, las oficinas en los
paises han destacado que la falta de soluciones digitales o de integracién entre
sistemas es precisamente uno de los problemas que se plantean. Esto pone de
manifiesto que el PMA no ha digitalizado completamente sus procesos operativos.
Ademas, de los planes de accién en materia de garantias se desprende que se utilizan
diversas soluciones digitales. Las aplicaciones destinadas a paises concretos pueden
conllevar riesgos y generar costos adicionales. El Auditor Externo opina que, siempre
que sea posible, las oficinas en los paises deberian utilizar las aplicaciones
institucionales estandar. Cuando una oficina en un pais tenga necesidades adicionales,
la Sede deberia evaluar detenidamente esa solicitud. La adaptacién de las aplicaciones
estandar conlleva costos adicionales.

306. El Auditor Externo recomienda al PMA que aproveche los riesgos
detectados mediante el proyecto global de ofrecimiento de garantias para
examinar y definir las necesidades de sus procesos operativos con el fin de
alcanzar la integracion digital.

307. EIPMA aceptd la recomendacién y sefialé que llevaria a cabo un examen
interdivisional de las necesidades en materia de procesos operativos, basandose en los
riesgos detectados en el marco del proyecto global de ofrecimiento de garantias, con
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el fin de lograr la integracién digital y reducir la dependencia de exenciones y
orientaciones puntuales.

4.4.7 Ejecuciony examen del proyecto

308. Las 31 oficinas en los paises de alto riesgo comenzaron a elaborar sus planes
ampliados de ofrecimiento de garantias en 2023. El Auditor Externo observo que

el PMA habia elaborado los parametros relativos a las esferas prioritarias recién a
principios de 2024. En febrero de ese mismo afio, el equipo de tareas de alto nivel pidio
a las oficinas en los paises que reformularan sus planes y los ajustaran a los
parametros establecidos, y en julio, puso a disposicién de los despachos regionales el
sistema de seguimiento relativo a esos parametros.

309. En cuanto a la mayoria de las esferas, cada una de las oficinas en los paises
elaboré sus propias medidas de mitigacion. En relacion con la gestién de las cadenas
de suministro y los productos, el equipo de trabajo de alto nivel les pidi6 que
adoptaran medidas especificas, como por ejemplo la realizaciéon de controles fisicos de
las existencias por parte de terceros. En marzo de 2025, 27 oficinas en los paises
habian realizado esos controles, por un costo total de 0,6 millones de ddlares. Solo en
cuatro casos se detectaron “discrepancias importantes” equivalentes al 2 %, el 3,6 %, el
6,7 %y el 17,8 % de las existencias. El PMA decidi6é no exigir a todas las oficinas en los
paises la realizacion de esos controles fisicos de las existencias.

310. A principios de 2025, el PMA emprendi6 un proceso de analisis de las lecciones
aprendidas. Ademas, el equipo de tareas de alto nivel preveia eliminar gradualmente
el proyecto, traspasarlo a la Direcciéon de Gestién de Riesgos y evaluarlo en 2025-26.
El Programa aspira a que todas las oficinas en los paises se ajusten a su marco global
de ofrecimiento de garantias antes de que finalice 2025.

311. El Auditor Externo observa que, a lo largo de todo el proyecto, el PMA ha dado
instrucciones y orientaciones con retraso. Habida cuenta de que todas las oficinas en
los paises deben ajustarse al marco global de ofrecimiento de garantias, el Programa
deberia proporcionar orientaciones e instrucciones claras lo antes posible. El Auditor
Externo valora positivamente que el PMA haya emprendido un proceso de analisis de
las lecciones aprendidas. Ademas de examinar la gestién del proyecto, el PMA deberia
determinar cuales medidas son eficientes (en funcién de los costos) y cuales no.

312. El Auditor Externo recomienda al PMA que examine el proyecto global de
ofrecimiento de garantias para determinar y promover las mejores practicas (en
funcion de los costos).

313. El Auditor Externo recomienda al PMA que establezca un enfoque a largo
plazo para asegurar que todas las deficiencias y riesgos pertinentes en materia
de garantias se detecten y mitiguen con la adopcién de medidas adecuadas.
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314. EIPMA aceptd las recomendaciones. Al respecto, sefialé que promoveria las
mejores practicas y que las demas oficinas en los paises llevarian a cabo analisis de las
carencias y elaborarian planes de accién a mas tardar en 2025.

4.5 Transferencias de base monetaria

4.5.1 Seguimiento posterior a la distribucién

Necesidad de presentar informes estandarizados sobre los indicadores de
seguimiento

315. EI PMA utiliza tres tipos de seguimiento: seguimiento de los procesos,
seguimiento de los productos y seguimiento de los efectos*, que pueden llevarse a
cabo durante la distribucién de las TBM o después de ella. El sequimiento posterior a
la distribucion se realiza en los hogares.

316. Los indicadores son valores mensurables que determinan la eficacia con que
una organizacién alcanza sus objetivos. El PMA utiliza indicadores para el seqguimiento
posterior a la distribucion a fin de examinar los resultados de sus programas y los
incluye en los marcos légicos. Estos marcos son una herramienta de gestién que debe
ayudar a las oficinas en los paises a efectuar el seguimiento de los resultados de los
programas durante toda la fase de ejecucién de sus planes estratégicos. El PMA pone
a disposicion de las oficinas en los paises un conjunto de indicadores institucionales,
algunos de los cuales son obligatorios y otros no.

317. El Auditor Externo examind los procedimientos y los resultados del sequimiento
posterior a la distribucion efectuado por las oficinas en los paises utilizando una
muestra de actividades relacionadas con las TBM. Observé que las oficinas en los
paises informaban sobre los resultados de dicho seguimiento de diversas maneras,
gue iban desde presentaciones en PowerPoint hasta extensos informes sobre los
efectos. Algunas oficinas dividian la presentacién de informacién sobre los indicadores
entre los informes de seguimiento posterior a la distribucion y el informe anual sobre
el pais. EI PMA no habia facilitado orientaciones institucionales sobre la manera en que
debian notificarse los resultados del seguimiento posterior a la distribucion.

318. Enrelacidn con los elementos de la muestra, el Auditor Externo observé lo
siguiente: en un caso, una oficina en un pais habia incluido un indicador transversal en
el marco légico, pero no habia recopilado datos ni habia hecho un seguimiento de ese
indicador; en otro caso, una oficina habia incluido indicadores en el marco l6gico a
sabiendas de que no podia llevar a cabo las actividades de seguimiento

4 WFP Monitoring Handbook: 4. Types of monitoring.
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correspondientes debido a las restricciones gubernamentales, y en un tercer caso, una
oficina en un pais no habia dado seguimiento a un indicador que evidenciaba que no
se habia alcanzado la meta establecida. La oficina en cuestion indicé que la desviacion
respecto al valor del indicador no era significativa. El PMA no habia proporcionado
ninguna orientacién sobre lo que debian hacer las oficinas en los paises en caso de no
alcanzar los valores de los indicadores establecidos.

319. Ajuicio del Auditor Externo, el seguimiento posterior a la distribucién es una
herramienta fundamental para que las oficinas en los paises puedan evaluar sus
programas y determinar las oportunidades de mejora de cara a la programaciéon
futura. Habida cuenta de los costos y recursos que entrafia esa labor, las oficinas en
los paises deben asegurarse de analizar adecuadamente los resultados, presentar
informes al respecto y utilizarlos para mejorar tanto los programas como los procesos.
Las orientaciones institucionales del PMA deberian establecer con claridad en qué
casos y de qué manera las oficinas en los paises deben dar sequimiento a los
indicadores cuyas metas no se han alcanzado. Una presentacién de informes mas
estandarizada permitiria a la Sede evaluar los datos desde una perspectiva global y
detectar tendencias y novedades de mayor alcance. Las oficinas en los paises deberian
concentrarse en aquellos indicadores que sean pertinentes para sus programas.

320. El Auditor Externo recomienda al PMA que examine y defina con mayor
claridad sus normas institucionales con respecto a los indicadores de
seguimiento que es obligatorio incluir en los marcos légicos de los PEP, a fin de
garantizar que las oficinas en los paises presenten informes mas coherentes y
solo incluyan en su planificacién indicadores que sean (tiles y realistas para el
seguimiento en el contexto en cuestion.

321. EIPMA acept6 la recomendacién y sefialé que, ademas del capitulo 3.5 del
Manual de seguimiento, recientemente habia actualizado y difundido un documento
de orientacién titulado “Programme Monitoring Standard Operating Procedures for
Country Offices”. Asimismo, indic6é que estaba revisando el Marco de resultados
institucionales (MRI) y el compendio de indicadores y que incorporaria las
actualizaciones en las orientaciones técnicas correspondientes.

Necesidad de instrumentos de seguimiento integrados

322. En el Manual de seguimiento del PMA se ofrecen modelos para la planificacién
de las actividades de seguimiento. En el “plan de seguimiento, examen y evaluacion”,
las oficinas en los paises incluyen sus procedimientos de seqguimiento para medir los
indicadores que han establecido en su marco légico. Este plan incluye modelos
destinados a la presupuestacion y a la planificacion temporal de las actividades de
seguimiento.
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323. El Auditor Externo observo que, si bien las oficinas en los paises utilizaban los
modelos del “plan de seguimiento, examen y evaluacion”, en la mayoria de los casos
no lo hacian en su totalidad. De las 14 oficinas en los paises examinadas, solo cinco
habian utilizado el modelo de presupuesto. De esas cinco oficinas, tres no habian
facilitado informacién presupuestaria completa. Ninguna oficina en el pais habia
utilizado el modelo de planificacion temporal. Ademas, seis oficinas en los paises
habian proporcionado otros planes para la planificacion de las actividades de
seguimiento. En tres casos, los distintos planes presentaban incoherencias entre si.
El Auditor Externo también observé que las oficinas en los paises habian planificado
encuestas y examenes sin que quedara claro si se referian al sequimiento posterior a
la distribucion o a otros tipos de seguimiento, como el sequimiento de las
distribuciones.

324. El Auditor Externo opina que la planificacion de las actividades de seguimiento
es fundamental para que las oficinas en los paises puedan gestionar adecuadamente
sus actividades en ese ambito. Si bien el PMA ofrece modelos para la planificacién y
presupuestacion de las actividades de seguimiento, las oficinas en los paises no los
utilizan de manera uniforme. El uso de planes diferentes hace que sea dificil tener una
visién de conjunto de los procedimientos de seguimiento. Ademas, seria conveniente
que en el plan de seguimiento, examen y evaluacion se indicara claramente si una
actividad de seguimiento se lleva a cabo a posteriori o mientras la actividad esta en
curso.

325. El Auditor Externo recomienda al PMA que examine las disposiciones del
Manual de seguimiento relativas a la planificacién y evalte si es posible integrar
los distintos planes de seguimiento en uno solo.

326. ElI PMA acepté la recomendacion y reconocié la necesidad de contar con
herramientas de seguimiento integradas. Por ello, en el marco de la presentacion
para 2025 del plan quinquenal de inversiones en tecnologia de la informacion, ha
propuesto un sistema integral de planificacién del seguimiento.

4.5.2 Canasta de consumo minimo, andlisis de las carencias y determinacién

del valor de la transferencia

327. Elvalor de la transferencia corresponde al monto monetario neto que el PMA
entrega a los beneficiarios, ya sea en efectivo o mediante cupones. El PMA debe
calcular dicho valor basandose en un andlisis de las carencias que tenga en cuenta el
umbral de la canasta de consumo minimo u otro umbral analogo“2.

42

Nota

de orientacién “Setting the transfer value for CBT operations”, abril de 2022, véase:

https://docs.wfp.org/api/documents/WFP-0000117963/download]/.
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328. El Auditor Externo examind una muestra de actividades relacionadas con las
TBM en 14 oficinas en los paises y observd que no siempre existia documentacién
disponible o comprensible sobre la forma en que esas oficinas habian determinado el
valor de la transferencia. Aunque en muchos casos el Auditor Externo encontré
abundante documentacion sobre como las oficinas en los paises habian determinado
la canasta de consumo minimo, hall6 menos documentacion sobre sus analisis de las
carencias y el valor de la transferencia.

329. De las 14 oficinas examinadas, ocho no proporcionaron documentacion
suficiente sobre como habian determinado el valor de la transferencia. En algunos
casos, el valor de la transferencia no podia conciliarse con la canasta de consumo
minimo o el andlisis de las carencias, y en otros, el Auditor Externo encontré
documentacion sobre como las oficinas en los paises habian actualizado el valor de la
transferencia, pero no sobre cémo lo habian determinado inicialmente. En cinco de
esos casos, las oficinas no habian ni siquiera podido explicar por qué habian aplicado
un determinado valor de transferencia. En cuatro casos, las oficinas no habian
establecido la canasta de consumo minimo ni habian realizado un analisis de las
carencias.

330. Ajuicio del Auditor Externo, la determinacion del valor de la transferencia es un
elemento crucial para que el PMA pueda prestar asistencia a las personas y responder
a sus necesidades de la mejor manera posible. Por ello, el Programa debe documentar
toda decision relativa al valor de la transferencia, asi como los pasos que conducen a
dicha determinacién, de una manera comprensible y que pueda consultarse
facilmente en las oficinas en los paises. Esta documentacidon permitira al PMA mejorar
los programas actuales y futuros y modificar el valor de la transferencia con
conocimiento de causa.

331. El Auditor Externo recomienda al PMA que mejore la documentacion sobre
las diferentes etapas que es preciso seguir para determinar el valor de las
transferencias, y que se asegure de que las decisiones al respecto estén
fundamentadas y puedan ser verificadas por las partes interesadas externas.

332. EIPMA aceptd la recomendacién y sefialé que tenia previsto abordar esa
cuestién con la préxima publicacion de CashBook, el nuevo manual sobre
transferencias de efectivo. Sefiald, ademas, que con la introduccién de CashBook, los
miembros del personal encargados de esas transferencias tendrian que cargar en una
aplicaciéon la documentacion relacionada con el valor de la transferencia, y que ya
estaba ultimandose un modelo para normalizar la documentacion.

333. El Auditor Externo observo que, si bien el PMA dedicaba muchos recursos a
establecer la canasta de consumo minimo y a analizar las carencias de los beneficiarios
en los hogares necesitados, a menudo establecia el valor de la transferencia
simplemente basandose en los recursos disponibles. El PMA sefialé que la canasta de
consumo minimo seguia siendo, no obstante, una herramienta muy Util para
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comprender mejor las necesidades, los costos y la evolucién de los mismos. Ademas,
se utilizaba con fines de promocién y, en algunos casos, se basaba en las condiciones
impuestas por los donantes.

334. El Auditor Externo observd que el PMA habia puesto en marcha una iniciativa
institucional para el sequimiento de los precios de mercado. Las oficinas en los paises
facilitaban datos sobre los precios de mercado y la Sede se encargaba de la limpieza 'y
evaluacion de esos datos para ponerlos a disposicion de las oficinas en los paises. El
PMA se proponia utilizar esa base de datos también para realizar analisis relacionados
con los costos en distintas regiones.

335. Enopinién del Auditor Externo, la iniciativa del PMA de recopilar y consolidar
datos de las oficinas en los paises constituye un medio eficaz para mejorar la
documentacion. Asimismo, podria contribuir a mejorar el intercambio de
conocimientos y el aprendizaje entre las oficinas en los paises.

336. El Auditor Externo recomienda al PMA que analice la posibilidad y la forma
en que una base de datos central sobre los valores de las transferencias podria
contribuir a mejorar el intercambio de conocimientos sobre los métodos de
determinacién de dichos valores entre las oficinas en los paises.

337. EIPMA aceptd la recomendacién y sefialé que la Sede tenia previsto introducir
una aplicacion que permitiera a las oficinas en los paises cargar también
documentacion sobre los valores de las transferencias. Ademas, ya estaba
ultimandose un modelo para normalizar dicha documentacion. El PMA afirmé que se
daria prioridad a esa labor con el fin de aplicar la recomendacion.

4.5.3 Criterios de admisibilidad de los receptores de efectivo

338. Enuna muestra de actividades de TBM, el Auditor Externo constaté que las listas
de beneficiarios de los pagos incluian un nimero elevado de receptores verificados
menores de edad, que recogian el efectivo tanto para si mismos como para sus
hogares. De un total de 38.300 receptores verificados que percibian efectivo para un
total de 192.363 beneficiarios, 6.558 de ellos tenian 17 afios 0 menos y percibian
efectivo para un total de 42.352 beneficiarios. De esos menores verificados, 299 que
recibian efectivo para un total de 1.384 beneficiarios tenian menos de seis afios.

339. El Auditor Externo sefial6 esa debilidad a la oficina en el pais interesada, pero
recibid informacién contradictoria sobre la edad a partir de la cual un beneficiario
podia recibir dinero en efectivo. El PMA argumentd que existian buenas razones para
permitir que menores de edad retiraran el efectivo, como por ejemplo la proteccién de
beneficiarios ancianos o mujeres embarazadas. Afiadid que los receptores menores de
edad solian ir acompafiados por asociados dedicados a la proteccién. El Auditor
Externo constatd que ese enfoque se ajustaba a lo establecido en la nota de
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4.6

orientacién del PMA titulada “Sending money to unaccompanied children and child
heads of household”. No obstante, la oficina en el pais no hacia referencia a ninguna
de las salvaguardias —como la relativa a los asociados encargados de la proteccién—
ni en su procedimiento operativo estandar sobre la gestién de la identidad ni en su
contrato con el proveedor de servicios financieros correspondiente.

340. El Auditor Externo opina que solo en circunstancias muy excepcionales los
beneficiarios menores de edad deberian ser autorizados a actuar como receptores de
efectivo en nombre del hogar, ya que son un grupo especialmente vulnerable a la
explotacidn y los abusos. En caso de que sea necesario registrar a beneficiarios
menores de edad como jefes de hogar, deberan aplicarse las orientaciones
correspondientes de manera muy estricta y rigurosa. Para ello, todas las oficinas en los
paises deben poder acceder facilmente a las orientaciones institucionales pertinentes
y tenerlas en cuenta en sus procedimientos operativos estandar.

341. El Auditor Externo recomienda al PMA que incorpore las notas de
orientacién relativas a los criterios de edad aplicables a los receptores de efectivo
principales o del hogar en su marco normativo sobre TBM.

342. EIPMA aceptd la recomendacién e indic6 que se haria referencia a las
orientaciones sobre el envio de dinero a nifios no acompafiados y a familias
encabezadas por nifios en el dispositivo CashBook, para facilitar su acceso por parte
de las oficinas en los paises.

Tecnologia de la informacidon

4.6.1 Workday

343. El1 dejulio de 2024, el PMA puso en marcha Workday, su nuevo programa
informatico para la gestion de recursos humanos. Actualmente, el PMA aln esta
desarrollando y habilitando interfaces, en particular para el sistema WINGS, que es
una versién adaptada del programa SAP para organizaciones sin animo de

lucro (SAP NPO). El PMA inform6 de que habia invertido aproximadamente

20,6 millones de délares en el proyecto Workday hasta finales de 2024.

Falta de atencion a la integrabilidad durante el proceso de licitacion

344. En enero de 2020, el PMA publicé una solicitud de propuestas para un programa
informatico de gestion de recursos humanos y tenia previsto seleccionar al proveedor
encargado de la implementacién una vez elegido el programa. En el proceso de
licitacion, el PMA no solicité a los proveedores que presentaran los costos asociados a
la implementacién.
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345. EI PMA definio los requisitos operativos, funcionales y técnicos. El Auditor
Externo observé que los documentos de licitacién carecian de una descripcién
detallada de la arquitectura informatica del PMA y de la configuracion de SAP NPO.

346. Segun el pliego de condiciones, los requisitos establecidos constituian las
especificaciones técnicas minimas que el PMA pretendia implementar. Sin embargo, el
Auditor Externo constatd que el Programa habia planteado la mayoria de los requisitos
técnicos Unicamente en forma de preguntas, sin definir un requisito minimo.

347. EIPMA evalué las propuestas técnicas y concluyé que todos los proveedores
cumplian por igual con las expectativas técnicas en cuanto a conectores e interfaces.
Entre otros aspectos, el PMA consider6 que la propuesta de Workday “superaba las
expectativas” en cuanto a los requisitos relacionados con la facilidad de uso y el nivel
de adaptacién. En conjunto, la propuesta de Workday fue calificada como la mejor.
En junio de 2021, el PMA firmé un acuerdo marco de suscripcion con Workday.

Se preveia que el PMA pusiera en marcha Workday el 19 de diciembre de 2022.

348. Enjulio de 2021, el PMA firmé un acuerdo de prestacion de servicios
profesionales con Workday para la implementacién del sistema, sin emitir una nueva
licitacion, ya que utilizé un acuerdo marco de otro organismo. Posteriormente, en julio
de 2023, el PMA firm6 un segundo acuerdo de prestacion de servicios profesionales
con Workday.

349. Enjulio de 2022, el PMA firmé un contrato con una empresa externa para apoyar
la integracion entre Workday y el sistema WINGS. Esa integracion era necesaria para
ejecutar procesos de némina, pagos fuera de ciclo y actividades de viaje en el sistema
SAP NPO. En 2023, el PMA decidié firmar un acuerdo a largo plazo con este proveedor.

350. EIPMA indicé que la licitacion inicial se habia centrado en la funcionalidad y que
la integracién se habia considerado en una etapa posterior. Aunque habia descrito la
arquitectura informatica en la licitacién, no habia tenido en cuenta toda la complejidad
del sistema SAP NPO. Ademas, no habia solicitado los costos de implementacion
porque no necesariamente queria vincularse al mismo proveedor para los servicios de
implementacién, y Workday no era especialista en SAP NPO.

351. El Auditor Externo observa que, dado que el PMA ha seleccionado un proveedor
para el suministro del programa informatico distinto del proveedor encargado de su
implementacién, no ha tenido en cuenta esos costos durante la primera licitacion.

El primer contrato cubre Unicamente una pequefia parte del costo total. Ademas, el
PMA no ha tenido suficientemente en cuenta la integrabilidad del nuevo sistema en la
arquitectura informatica existente. Solo incluyé algunos requisitos técnicos al
respecto, pero ninguno de caracter obligatorio. En definitiva, el PMA tiene dificultades
para implementar el nuevo sistema. El Auditor Externo considera importante que el
PMA adopte un enfoque integral al adquirir nuevos sistemas informaticos.
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352. El Auditor Externo recomienda al PMA que asegure la integrabilidad de las
nuevas soluciones informaticas, definiendo requisitos técnicos de caracter
obligatorio o asignando un peso adecuado a dichos criterios, y que tenga en
cuenta la totalidad de los costos en el proceso de licitacion.

353. EIPMA aceptd la recomendacién y sefial6é que se esforzaria por establecer
requisitos técnicos obligatorios o por asignar a los requisitos una ponderacién
adecuada.

Dificultades en la implementacion de Workday

354. El 13 de mayo de 2024, el comité directivo encargado del proyecto examind la
situacion del proyecto Workday y constaté que las interfaces con los tres sistemas de
némina (véanse los parrs. 93 a 99) representaban un problema fundamental. Ademas,
observé que existia una “falta de confianza en el 35 % de los flujos de datos
transaccionales” debido a la incompatibilidad entre SAP NPO y Workday.

355. En mayo de 2024, el Grupo Directivo aprobé la puesta en marcha de Workday
para el 1 de julio de 2024.

356. Desde diciembre de 2023, el PMA exige una “autorizaciéon de funcionamiento”
interna para las soluciones informaticas antes de su puesta en marcha“:. Se trata de
una aprobacién oficial que confirma que el sistema o la aplicacion informatica
satisface las normas exigidas en materia de seguridad, cumplimiento y
funcionamiento.

357. El Auditor Externo constaté que el PMA no habia obtenido esa autorizacién
interna antes de la puesta en marcha de Workday. Sin embargo, la Junta de
Arquitectura Informatica del PMA habia aprobado Workday en 2022. En junio de 2024,
el PMA encarg6 al Centro Internacional de Célculos Electrénicos (CICE)* una
evaluacion de la seguridad informatica de Workday como parte del proceso de
autorizacion. En su informe final, de fecha 23 de octubre de 2024, el CICE detecté

13 problemas en 143 controles, por ejemplo en las esferas de la autorizacién, el
registro y la seguridad de la red. En febrero de 2025, el PMA seguia trabajando para
resolver esos problemas.

358. EIPMA sefal6 que habia introducido ese proceso de autorizacién solo a finales
de 2023 y que establecerlo y perfeccionarlo habia llevado tiempo. Aclaré, ademas, que
habia autorizado la puesta en marcha de Workday.

359. El Auditor Externo pregunté al PMA por la situaciéon de las interfaces. El PMA
indic6 que, al mes de febrero de 2025, utilizaba 40 de las 74 interfaces previstas

4 Memorando informativo del PMA “Authorization To Operate (ATO) for IT solutions”, de fecha 11 de octubre de 2023.
4 Centro Internacional de Calculos Electrénicos de las Naciones Unidas.
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(54,1 %) en sus sistemas informaticos, y que empleaba otras tres de forma parcial.
Anadié que, debido a las interfaces pendientes, tenia que actualizar los datos
manualmente tanto en WINGS como en Workday. Ademas, era necesario realizar
pruebas y tareas de seguimiento adicionales. EIl PMA estimaba que el costo de esa
labor ascendia a 50.000 délares al mes.

360. EIPMA opté por una solucién basada en multiples aplicaciones al implementar
Workday como complemento del SAP NPO ya existente, en lugar de elegir una
solucion unificada. Esto ha planteado grandes dificultades para la gestion de
interfaces, por lo que se necesitan importantes recursos para el desarrollo, las
pruebas, el mantenimiento y la supervision. Esta configuracion fragmentada obliga a
realizar constantes ajustes, pruebas de regresion y tareas de resolucién de problemas,
lo que afiade complejidad e incrementa los costos. Ademas, segun el Auditor Externo,
el PMA podria haber evitado los riesgos sefalados por el CICE mediante un disefio y
un control mas rigurosos de las funciones y configuraciones del sistema relacionadas

con la seguridad antes de su puesta en marcha.

361. El Auditor Externo recomienda al PMA que resuelva oportunamente las
deficiencias de seguridad detectadas en la evaluacion relacionada con la
autorizacién de funcionamiento de Workday.

362. El Auditor Externo recomienda al PMA que analice si, y de qué manera,
puede simplificar las interfaces de Workday con el fin de mejorar la eficiencia
operacional y, al mismo tiempo, reducir los costos, los riesgos de seguridad y las
actividades de mantenimiento a largo plazo.

363. EIPMA aceptd las recomendaciones y afirmé que se esforzaria por resolver lo
antes posible las deficiencias de seguridad pendientes en la evaluacién relacionada
con la autorizacién de funcionamiento. Ademas, ya habia empezado a analizar, y

sequiria haciéndolo, la manera de simplificar las interfaces de Workday en el futuro.

4.6.2 Planes de recuperacidn ante desastres

364. Enun plan de recuperacion ante desastres en materia de tecnologia de la
informacién y las comunicaciones (TIC) se definen los procesos de recuperacion en
caso de interrupciones en los sistemas informaticos. En lo relativo a esos planes, el
PMA no ha emitido circulares ni directrices con requisitos obligatorios. En respuesta a
una de las recomendaciones del Auditor Externo, el PMA elaboré dos modelos para
ayudar a las oficinas en los paises que gestionan sistemas informaticos locales
complejos: el modelo de plan de recuperacién ante desastres para soluciones o redes
y el modelo de plan general de recuperacién ante desastres*.

4 Modelos de planes de continuidad de las operaciones y de recuperacién ante desastres de la Direccién de Tecnologia
| WFPgo


https://newgo.wfp.org/documents/tec-business-continuity-and-disaster-recovery-templates
https://newgo.wfp.org/documents/tec-business-continuity-and-disaster-recovery-templates

WEFP/EB.A/2025/6-A/1 100

365. Durante las visitas de auditoria, el Auditor Externo constatd que las oficinas en
los paises y los despachos regionales adoptaban enfoques distintos en relacién con los
planes de recuperacion de las TIC en caso de desastre:

¢  Mientras que algunas oficinas contaban con un plan de recuperacion ante
desastres, otras operaban sin un plan oficial o confiaban Unicamente en los planes de
preparacién para emergencias.

e Solo algunas oficinas utilizaban o conocian los modelos facilitados por la Sede; la
mayoria empleaba sus propios modelos.

e Algunos planes no contemplaban todos los escenarios posibles, por ejemplo los
ciberataques.

e Algunas oficinas realizaban pruebas periédicas de sus planes de recuperacién
ante desastres, mientras que otras no habian efectuado ensayos exhaustivos en los
ultimos anos.

366. Enla mayoria de los casos, los planes de recuperacion ante desastres se
centraban en la red de la oficina en el pais o del despacho regional. A menudo, las
oficinas en los paises o los despachos regionales no gestionaban aplicaciones propias,
sino que utilizaban aplicaciones institucionales.

367. Al Auditor Externo le preocupa que el PMA no disponga de una politica
especifica relativa a los planes de recuperacién ante desastres en el ambito de las TIC.
La falta de requisitos claros ha derivado en la adopcion de enfoques dispares por parte
de las oficinas en los paises. Dado que las oficinas en los paises y los despachos
regionales suelen utilizar aplicaciones y soluciones institucionales, el esfuerzo
necesario deberia ser proporcional a los beneficios. Si bien el PMA sefiala que las
oficinas que disponen de “sistemas informaticos complejos gestionados localmente”
deben contar con un plan de recuperacion, no ha definido con claridad este criterio.

368. El Auditor Externo recomienda al PMA que defina claramente los criterios
con arreglo a los cuales las oficinas en los paises deben elaborar y mantener un
plan de recuperacion ante desastres en materia de TIC.

369. EIPMA aceptd la recomendacién y sefialé que las oficinas Unicamente debian
elaborar un plan cuando se cumplieran ciertos criterios especificos, como la gestién
local de sistemas informaticos complejos, y que dichos criterios se definirian de

manera clara en una nota informativa del Jefe de Sistemas de Informacién.

4.6.3 Autorizaciones criticas

370. Una autorizacion permite al usuario ejecutar determinadas funciones en el
sistema SAP. La autorizacién de “depuracién con reemplazo” (debugging with replace)
permite al usuario modificar o eliminar entradas. El programa SAP recomienda no
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utilizar esta autorizacién en un sistema productivo. El PMA utiliza el sistema WINGS,
una solucién informatica basada en el programa SAP.

371. Ennoviembre de 2024, el Auditor Externo constatd que 86 usuarios contaban
con esa autorizacion de “depuracién con reemplazo” en el sistema productivo de
WINGS. De esos 86 usuarios, 16 eran consultores externos.

372. EIPMA indic6 que habia eliminado esas cuentas el mismo mes en que el Auditor
Externo le habia notificado ese hallazgo.

373. El Auditor Externo opina que la autorizacién de “depuracion con reemplazo”
representa un importante riesgo de seguridad, ya que permite eludir todos los
controles de acceso e incluso eliminar evidencias de auditoria. Con esa autorizacion,
los usuarios pueden modificar datos del sistema WINGS o eliminarlos sin que se
disponga de una trazabilidad completa.

374. El Auditor Externo recomienda al PMA que, en general, no asigne la
autorizacién de “depuracion con reemplazo” en el sistema WINGS, salvo en casos
excepcionales y en condiciones debidamente controladas (principio del doble
control, acceso temporal, documentacién correspondiente).

375. EIPMA aceptd la recomendacion e indic6 que documentaria los criterios y
procedimientos aplicables para el uso excepcional de la autorizacién de “depuracion
con reemplazo”.

4.6.4 Transferencia erronea de datos

376. La entrada de datos por lotes (batch input) es una técnica de transferencia de
datos del programa SAP que permite introducir conjuntos de datos de forma
automatica en el sistema. El programa SAP detecta errores durante el procesamiento
de la entrada de datos por lote. Es responsabilidad de la entidad usuaria del programa
SAP verificar dichos errores y corregirlos cuando sea necesario.

377. Ennoviembre de 2024, el Auditor Externo encontr6 2.182 carpetas de entrada
por lotes con el estado “error” en el sistema WINGS. De ellas, 710 tenian una
antigliedad superior a seis meses. Entre las esferas afectadas, cabe destacar las
siguientes:

e “Datos maestros de proveedor”
e “Valoracién de moneda extranjera”

e “Actualizacién de estado de cuenta/transaccion de depdsito de cheques”
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378. EIPMA indic6 que no siempre supervisaba los resultados de esas entradas por
lotes.

379. El Auditor Externo opina que el PMA deberia examinar y corregir (en caso
necesario) las carpetas de entrada por lotes con errores con mayor regularidad para
garantizar la integridad de los datos y la finalizacidn del proceso de transferencia de
datos. Asimismo, deberia elaborar un documento de orientacién para definir las
responsabilidades y garantizar que los errores se corrijan en el futuro.

380. El Auditor Externo recomienda al PMA que establezca un procedimiento
destinado a garantizar que las carpetas de entrada por lotes se examinen
periédicamente y, de ser necesario, se corrijan.

381. EIPMA aceptd la recomendacién y sefialé que publicaria un documento de
orientacion para la gestién de dichas carpetas, en el que incluiria las mejores practicas
para examinarlas y corregirlas de forma periédica.



WEFP/EB.A/2025/6-A/1 103

5.

51

Examen del Auditor Externo de la informacion
presentada por la direccion

Pérdidas, cancelaciones contables y pagos graciables

382. Elarticulo 12.4 del Reglamento Financiero estipula que el Director Ejecutivo
podra, previa investigacion completa, autorizar a que se pasen a pérdidas y ganancias
las pérdidas de numerario, productos y otros haberes, con la condicién de que se
presente al Auditor Externo, junto con los estados financieros, un estado de todas las
cantidades pasadas a pérdidas y ganancias. La Directora Ejecutiva delegé en el
Director de la Direccién de Servicios de Gestién la facultad de aprobar las
cancelaciones contables de activos por un valor superior a 500.000 délares.

383. Enla nota 9 de los estados financieros se presenté informacién detallada sobre
las pérdidas de efectivo, productos alimenticios y otros activos por un total de

67,7 millones de délares. Las pérdidas detalladas comprendian productos alimenticios
por valor de 62,8 millones de doélares, contribuciones por recibir equivalentes a

1,3 millones de délares, otros activos y efectivo por valor de 1,7 millones de délares y
articulos no alimentarios por valor de 1,9 millones de doélares. El PMA también informo
de que habia efectuado pagos graciables por valor de 9,6 millones de délares,
principalmente en concepto de primas por terminacién del servicio.

384. En 2024, el Programa aprobé cancelaciones contables de inmovilizado material
por valor de 6,4 millones de ddlares debido al saqueo de varias oficinas en un pais
como consecuencia de un conflicto armado. Sin embargo, no informé de esas
cancelaciones en la nota 9 de los estados financieros.

385. EIPMA no cumpli6 lo dispuesto en el articulo 12.4 del Reglamento Financiero.
El Auditor Externo opina que la informacion sobre las cancelaciones contables es
crucial para que la Junta Ejecutiva tenga una vision de conjunto de esas operacionesy
de la administracion de los activos.

386. El Auditor Externo recomienda al PMA que se ajuste a lo dispuesto en el
Reglamento Financiero y presente informacion sobre las cancelaciones contables
de activos en la nota 9 de los estados financieros.

387. EIPMA convino en incluir informacién sobre las cancelaciones de activos fijos en
la nota 9 de los estados financieros.
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5.2

Casos de fraude real o presunto

388. De conformidad con lo establecido en la Norma Internacional de Auditoria 240,
el Auditor Externo planifica las auditorias de los estados financieros de manera que
tenga una expectativa razonable de detectar errores e irregularidades importantes
(incluidos los resultantes de casos de fraude). Sin embargo, no debe confiarse a la
labor del Auditor Externo la deteccién de todas las inexactitudes o irregularidades.

La responsabilidad principal de prevenir y detectar el fraude corresponde a la
direccién del PMA.

389. Durante la auditoria, el Auditor Externo pregunté a la direccion sobre su
obligacién de supervisar la evaluacion de los riesgos de fraude grave y los procesos
establecidos para detectar el riesgo de fraude y responder al mismo, incluidos los
riesgos especificos detectados por la direccion o sefialados a su atencion. El Auditor
Externo también preguntd si la direccion tenia conocimiento de alguna sospecha de
fraude o algun caso de fraude real o presunto, incluidas las solicitudes de informacion
presentadas por la Oficina de Auditoria Interna.

390. Durante 2024, el PMA informé de 114 casos de fraude por un valor de

6,5 millones de doélares (en 2023, 103 casos por un valor de 8,2 millones de délares).

De esa cantidad, se habian recuperado 0,8 millones de délares (en 2023, 0,4 millones
de ddlares). Ademas, el PMA informé de 229 casos de robo y malversacién por un valor
de 12,2 millones de doélares (en 2023, 158 casos por un valor de 102,0 millones de
ddlares). De esa cantidad, se habian recuperado 0,4 millones de délares (en 2023,

1,1 millones de doélares). El PMA informé de 27 casos de presunto fraude por un valor
de 3,6 millones de doélares (en 2023, 45 casos por un valor de 4,6 millones de ddlares).
Los casos de presunto fraude estaban siendo objeto de investigaciones con las que los
montos podrian estimarse de forma plausible.
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Anexo

Estado de aplicacion de las recomendaciones al 31 de diciembre de 2023

N.° i Signatura del Titulo del Recomendacién Respuesta de la direccién Valoracién del Auditor Externo Estado de aplicacién de la
informe informe recomendacién tras la verificacién
Aplicada | En curso No Ha dejado
de aplicada |  de ser
aplicacion pertinente
1 WFP/EB.A/2022/ {Gestion de los | El Auditor Externo Limpieza de los datos: a fin de subsanar las El PMA limpié los datos maestros X
6-H/1 asociados recomienda aumentar la | incoherencias en los identificadores de las ONG para evitar duplicaciones de los
cap. 1L, pérr. 22 cooperantes fiabilidad del registro de asociadas al PMA'y los problemas de fragmentacién de | asociados no gubernamentales.
los asociados los datos, se tomaron medidas para integrar los datos | Asimismo, publicé orientaciones
cooperantes por parte de | entre los sistemas institucionales (COMET y WINGS), sobre cudndo y como crear nuevos
las oficinas en los paises proceso que ha culminado con la creacién de la asociados en las soluciones
completando la limpieza | version 1y la versién 2 del sistema de seguimiento de | informaticas. No obstante, el PMA no
de sus identificadores de | las asociaciones. Este sistema pone a disposicién de las | facilité informacion sobre la calidad
aqui a finales de 2022 y oficinas en los paises aspectos clave relativos a la de los datos maestros ni sobre los
elaborando una guia para | calidad y la coherencia de los datos, que pueden procesos aplicados en relacién con
las oficinas en los paises utilizarse para subsanar deficiencias en el registro de los asociados gubernamentales y los
sobre la forma de los datos en los sistemas de origen y fomentar su organismos del sistema de las
registrar los datos. validacion continua. Naciones Unidas. Por lo tanto, se
Ademas, el proceso anual de limpieza de los datos considera que la recomendacién
maestros de los proveedores, dirigido por la oficina del | sigue en curso de aplicacion.
Jefe de Finanzas, garantiza que las oficinas en los
paises revisen los archivos maestros de los
proveedores para eliminar duplicados, identificar
proveedores inactivos —incluidas ONG—y confirmar
determinados puntos de datos, como la informaciéon
de contacto principal, los datos bancarios o las
direcciones.
2 WEP/EB.A/2022/ {Gestiondelos | El Auditor Externo Se ha asignado una funcién temporal al equipo de El Auditor Externo sefial6 que la X
6-H/1 asociados recomienda crear una gestion digital de la Dependencia de Asociaciones plataforma DOTS de seguimiento de
X cooperantes base de datos sobre los Operacionales que se centrara en el uso global de la las asociaciones era una base de
cap. III, parr. 27 . . o . .
asociados cooperantes plataforma DOTS de seguimiento de las asociaciones datos bien consolidada para los
para facilitar el control de | para fomentar su adopcién por parte de los paises y asociados no gubernamentales. Esta
estos asociados y la realizar un seguimiento de su utilizacién. Esta funcién i herramienta no incluye a los
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6-H/1
cap. I1I, parr. 41

asociados
cooperantes

recomienda aclarary
unificar las modalidades
de gobernanza central de
las asociaciones de
cooperacion, reuniendo
las responsabilidades en
una sola dependencia o
direccién de la Sede y
adaptando las
Orientaciones
institucionales sobre la
gestion de las
asociaciones del PMA con
las ONGy el modelo de
acuerdo contractual para
tener en cuenta a los
asociados
gubernamentales.

En noviembre de 2024, la Subdirectora Ejecutiva del
Departamento de Operaciones relativas a los
Programas finalizo las orientaciones sobre la
transferencia de recursos del PMA a través de los
sistemas gubernamentales y las distribuy6 a todos los
directores y directores adjuntos de las oficinas en los
paises, los jefes de programas, los directores y
directores adjuntos de los despachos regionales, los
directores de la Sede y el equipo directivo del PMA
(finalizada).

Si bien esta previsto que en 2025 se imparta
capacitacidn sobre estas nuevas orientaciones, se
estan celebrando debates para finalizar el modelo
oficial destinado a los asociados gubernamentales.
Una de las causas principales del retraso en la
finalizaciéon del modelo oficial es la falta de consenso
en relacién con las cldusulas sobre proteccién contra la
explotacién y los abusos sexuales aplicables a los
Gobiernos. Esta cuestion se abordara en el nuevo
equipo de tareas sobre proteccion contra la
explotacién y los abusos sexuales, con el objetivo de
resolverla antes de la fecha limite prevista en la
sintesis de evaluaciones sobre los asociados
cooperantes del PMA, elaborada por la Oficina de
Evaluacion. Sera necesario ademas llegar a un acuerdo

nueva restructuraciéon tematica del
organigrama, las responsabilidades
relativas a la gestion de las
asociaciones con ONG y Gobiernos
no se concentraran en una sola
dependencia o departamento. En
cambio, en el caso de los asociados
gubernamentales, se recurrio a las
direcciones pertinentesy a los
servicios del Departamento de
Operaciones relativas a los
Programas, en funcion de sus
respectivas esferas de competencia.
La Dependencia de Asociaciones
Operacionales es la Unica
responsable de la gestién de los
asociados no gubernamentales. El
PMA ha decidido no concentrar las
responsabilidades relativas a la
gestion de los asociados cooperantes
en una sola dependencia o direccién
y todavia no ha definido las
responsabilidades relativas a la
gestion de los asociados
gubernamentales. Por consiguiente,

N.° i Signatura del Titulo del Recomendacion Respuesta de la direccion Valoracion del Auditor Externo Estado de aplicacion de la
informe informe recomendacion tras la verificaciéon
Aplicada | En curso No Ha dejado
de aplicada |  de ser
aplicacion pertinente
elaboracién de informes | también se ocupara de validar los datos existentes 'y asociados gubernamentales ni a los
sobre su gestién. detectar las deficiencias en la calidad de los datos que | organismos de las Naciones Unidas.
ya cuentan con indicadores clave de las realizaciones El Auditor Externo también sefialé
en la plataforma. Ademas, se encargara de llevar a que los esfuerzos del PMA por
cabo una validacién general de los datos de los mejorar la calidad de los datos ya
asociados cooperantes que se necesitan para el habian dado buenos resultados, pero
tablero denominado “Cooperating Partners 360" que deberian proseguirse a lo largo
(Vision integral de los asociados cooperantes) y del aflo. La recomendacién se
propondrd un plan de mejora para aumentar la calidad i considera en curso de aplicacion.
y la garantia de los datos.
3 WFP/EB.A/2022/ iGestion de los | El Auditor Externo Orientaciones operacionales: finalizadas. El PMA aclaré que, en el marco de la X
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N.° i Signatura del Titulo del Recomendacion Respuesta de la direccion Valoracion del Auditor Externo Estado de aplicacion de la
informe informe recomendacion tras la verificaciéon
Aplicada | En curso No Ha dejado
de aplicada |  de ser
aplicacion pertinente
interno sobre la clausula relativa a los pagos se considera que la recomendacién
anticipados y revisar los cuatro anexos estandar. no se ha aplicado.
Tras la reorganizacion estructural de 2024, se decidio
no concentrar las responsabilidades relacionadas con
la gestion de las asociaciones con los Gobiernos en
calidad de asociados cooperantes en una Unica
dependencia dentro de la Direccién de Politicas y
Orientacién en materia de Programas, debido al
caracter transversal de este tipo de asociaciones. La
Dependencia de Asociaciones para la Ejecucién de la
Direccién de la Cadena de Suministro y la Ejecucién
prestard apoyo en lo relativo a la ejecucién técnicay la
Direccién de Politicas y Orientacién en materia de
Programas formulara y brindara orientaciones.
4 WEFP/EB.A/2022/ {Gestidndelos | El Auditor Externo La Dependencia de Asociaciones Operacionales ha El Auditor Externo tomé nota de que X
6-H/1 asociados recomienda proponer, a empezado a elaborar una estrategia de la Dependencia de Asociaciones
i cooperantes partir de 2022, una fortalecimiento de las capacidades de los asociados Operacionales habia organizado
cap. III, parr. 52 estrategia de locales, para lo cual ha puesto en marcha un amplio reuniones con las partes interesadas
fortalecimiento de las proceso de consultas con las partes interesadas a fin de recabar informacion para
capacidades de los internas y externas. La fase de formulacién comenzara | redactar la estrategia de
asociados. proximamente. Esta iniciativa contribuira a la fortalecimiento de las capacidades.
formulacién de la politica del PMA en materia de La recomendacioén se considera en
localizacion curso de aplicacion.
(https://executiveboard.wfp.org/document_download/
WFP-0000165625) y estara en consonancia con ella.
Dicha politica estd siendo elaborada por la Direccién
de Politicas y Orientacién en materia de Programas y
se espera que esté terminada en junio de 2025.
5 WEFP/EB.A/2022/ iGestion de los | El Auditor Externo La Direcciéon de la Cadena de Suministro y la Ejecuciéon | La herramienta de evaluacién de las X
6-H/1 asociados recomienda realizar esta colaborando con la Direccién de Gestién de capacidades es un instrumento eficaz
cap. 111, cooperantes sistemdticamente un Riesgos para incorporar indicadores de fraude y de para determinar y calificar los
) analisis de los riesgos al riesgos financieros en la evaluacion de las capacidades | riesgos operacionales relacionados
parr. 101 seleccionar a los de los asociados cooperantes. La Dependencia de con los asociados cooperantes. El
asociados cooperantesy | Asociaciones Operacionales de la Direccién de la Comité de Relaciones con los
compartir los resultados | Cadena de Suministro y la Ejecucion esta digitalizando | Asociados Cooperantes es
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Signatura del
informe

Titulo del
informe

Recomendacién

Respuesta de la direccion

Valoraciéon del Auditor Externo

Estado de aplicacion de la
recomendacion tras la verificacion

Aplicada

En curso No
de aplicada
aplicacion

Ha dejado
de ser
pertinente

de ese analisis a nivel
regional y central.

y centralizando una herramienta mejorada de
evaluacién de las capacidades en la plataforma Partner
Connect, con el fin de garantizar la transparencia y la
supervision.

responsable de la seleccion de los
asociados y recibe la evaluacién de
las capacidades antes de formalizar
la asociacion. El Auditor Externo
sefialé que el Comité de Relaciones
con los Asociados Cooperantes
evaluaba ademas otros riesgos,
como el riesgo de fraude o los
riesgos financieros, pero Unicamente
de manera puntual y no de manera
sistematica. Las oficinas en los paises
archivan los resultados de las
evaluaciones de riesgos relacionadas
con los asociados y los comparten
con los despachos regionalesy la
Sede cuando se les solicita.

La recomendacién se considera en
curso de aplicacion.

WEFP/EB.A/2022/
6-H/1

cap. I1I,

parr. 114

Gestion de los
asociados
cooperantes

El Auditor Externo
recomienda que los
comités locales
encargados de los
asociados cooperantes
examinen las dificultades
surgidas durante el
seguimiento de las
distribuciones.

En noviembre de 2024 se completo el examen del
mandato del Comité de Relaciones con los Asociados
Cooperantes.

Existen orientaciones y sistemas institucionales para
remitir a las instancias jerarquicas superiores los
problemas detectados en el proceso de seguimiento.
Dichas orientaciones y sistemas se recogen en la
circular de la Directora Ejecutiva sobre los requisitos
minimos en materia de seguimiento (OED2024/006),
publicada en julio de 2024, asi como en las
orientaciones técnicas conexas. Estas disposiciones
incluyen el seguimiento sistematico de los asociados
cooperantes sobre el terreno, la realizacién de analisis
y la facilitacién de actualizaciones periédicas sobre la
gestion para garantizar la visibilidad y apoyar la toma
de decisiones en materia de gestién. El examen de las
dificultades relacionadas con el seguimiento de las
distribuciones no forma parte del mandato del Comité

El objetivo de la recomendacién era
mejorar el proceso de seguimiento
de los asociados cooperantes y
facilitar la deteccion temprana de los
problemas. El Auditor Externo
coincide con el PMA en que los
problemas relacionados con el
seguimiento y las distribuciones
deben abordarse mediante los
mecanismos de seguimiento y
evaluacién. El PMA proporcioné
documentacién que demuestra la
realizacion de las funciones de
seguimiento y evaluacién en este
ambito. Se considera que la
recomendacion se ha aplicado.
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N.° i Signatura del Titulo del Recomendacion Respuesta de la direccion Valoracion del Auditor Externo Estado de aplicacion de la
informe informe recomendacion tras la verificaciéon
Aplicada | En curso No Ha dejado
de aplicada |  de ser
aplicacion pertinente
de Relaciones con los Asociados Cooperantes, sino que
se enmarca dentro de los procesos de seguimiento y
evaluacién y del mecanismo de remisién de problemas
a las instancias jerarquicas superiores.
7 WFP/EB.A/2022/ iGestion delos | El Auditor Externo Uno de los resultados de la evaluacién del desempefio | El PMA ha incluido en el mandato del X
6-H/1 asociados recomienda presentar a de los asociados cooperantes es la elaboracién de un Comité de Relaciones con los
cap. 111, cooperantes los comités encargados plan de mejora cuando se detecta un desempefio Asociados Cooperantes la obligacion
; de los asociados insatisfactorio. El mandato revisado del Comité de de presentar los informes de
parr. 122 cooperantes un plan de Relaciones con los Asociados Cooperantes incluye el evaluacién del desempefio antes de
mejora de aquellos examen de todos los informes de evaluacion del renovar o prorrogar un acuerdo de
asociados que presenten | desempefioy los planes de mejora. asociacion a nivel de terreno.
deficiencias, antes de Se considera que la recomendacién
renovar cualquier se ha aplicado.
acuerdo.
8 WFP/EB.A/2022/ iGestion de los | El Auditor Externo En 2024 se actualizaron las orientaciones relativas ala | El PMA exige ahora que en los X
6-H/1 asociados recomienda incluir en los | elaboracién de informes anuales sobre los paises en lo | informes anuales sobre los paises se
cap. IIL, cooperantes informes anuales sobre que respecta a la gestion de los asociados cooperantes | incluyan tanto el porcentaje como el
, los paises datos y se afiadié una seccién dedicada a la localizacién, en volumen total de los recursos
parr. 138 cuantitativos sobre las la que se establece que las oficinas en los paises deben | canalizados a través de todas las
asociaciones con las ONG | presentar datos cuantitativos sobre las asociaciones asociaciones. Se considera que la
locales. locales. recomendacion se ha aplicado.
9 WEFP/EB.A/2022/ iLabor de El Auditor Externo El PMA esta actualizando su Marco de supervisién de El PMA esta actualizando su Marco X
6-1/1 supervision recomienda aclarary 2018 con el fin de reforzar su enfoque integral de de supervision de 2018. Por lo tanto,
cap. IIL, parr. 28 rc_ealizgda por la estandariz.a_r el concepto ‘rendicic'm_de cuentas m.e_diante un marco - sg considera que la rgcomendacién
direccién de supervision adoptado | independiente de rendicién de cuentas y supervision, sigue en curso de aplicacién.
en el PMA. teniendo en cuenta los resultados de diversos
exdmenes de supervision, entre otros, el examen de
los marcos de rendicién de cuentas por parte de la
Dependencia Comun de Inspeccion (DCI), el examen
de la gobernanza encargado por la Junta Ejecutiva del
PMA en 2023 y el examen por el Auditor Externo de la
labor de supervisién en 2022.
Por medio de esta iniciativa, el PMA aclarara la
definicién de supervisién en relacién con las
responsabilidades de la primera, segunda y tercera
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N.° i Signatura del Titulo del Recomendacion Respuesta de la direccion Valoracion del Auditor Externo Estado de aplicacion de la
informe informe recomendacion tras la verificaciéon
Aplicada | En curso No Ha dejado
de aplicada |  de ser
aplicacion pertinente
lineas en un marco integral de rendicién de cuentas y
supervision.
10 | WFP/EB.A/2022/ iLabor de El Auditor Externo Tras la conclusién de la segunda fase de la El PMA ha examinado los comités en X
6-1/1 supervisién recomienda aclarar las reestructuracién organica en febrero de 2024, el PMA | los que participa el Grupo Directivo,
cap. IIL, parr. 35 realizada por la | funciones desempefiadas | publicé una circular de la Directora Ejecutiva sobre los | ha suprimido comités y ha publicado
direccién por las diferentes comités en los que participa el Grupo Directivo nuevas circulares. Se considera que
estructuras de (OED2024/007). En dicha circular se divide el antiguo la recomendacion se ha aplicado.
supervision. Comité de Supervisién y Politicas en dos 6rganos
distintos: el Comité de Politicas y el Comité de Riesgos.
El primero se centra en las estrategias y politicas,
mientras que el segundo se ocupa de los instrumentos
de gestion del riesgo a nivel institucional, la aplicacién
de las recomendaciones de supervisién y las
ensefianzas extraidas de su aplicacion. Las nuevas
circulares se sometieron a consulta y se publicaran
una vez recibida la aprobacién correspondiente. Por
ultimo, el PMA publicé una circular en la que se cambi6
el nombre del Grupo Directivo y del Comité Directivo
Superior por el de Equipo Directivo y Equipo Directivo
Superior, respectivamente, y se precisaron sus
respectivas funciones.
11 | WFP/EB.A/2022/ i{Labor de El Auditor Externo De conformidad con la informacién actualizada El PMA esta actualizando su Marco X
6-1/1 supervisién recomienda aclarar el presentada por la direccién en respuesta a la de supervision de 2018. Se considera
cap. III, parr. 48 realizada por la | significado del término recomendaciéon mencionada anteriormente (nimero que la recomendacién sigue en curso
direccién "seguimiento" para 9), la Direccién de Gestidn de Riesgos esta de aplicacion.
distinguir mejor entre las | actualizando el Marco de supervisiéon del PMA de 2018
responsabilidades para aclarar el uso y la interpretacién del término
correspondientes a las “seguimiento” desde el punto de vista de la primera 'y
tres lineas de defensa. la segunda linea de defensa.
12 | WFP/EB.A/2022/ iLabor de El Auditor Externo La Direccién de Gestién de Riesgos recabd informacién i El PMA esta poniendo en marcha la X
6-1/1 supervisién recomienda establecer en | y elaboré una plantilla de seguimiento normalizado nueva herramienta R2 para la
cap. IIL, parr. 85 realizada por la | todas las oficinas en los con datos clave que deberan utilizar los despachos gestion de los riesgos y las
direccién paises un mecanismo de | regionales para hacer un seguimiento de las recomendaciones a fin de hacer un
seguimiento de las recomendaciones de supervisién. Estos datos seguimiento de, entre otras cosas,
recomendaciones estandarizados se completaran con la informacion las recomendaciones de supervision.
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N.° i Signatura del Titulo del Recomendacion Respuesta de la direccion Valoracion del Auditor Externo Estado de aplicacion de la
informe informe recomendacion tras la verificaciéon
Aplicada | En curso No Ha dejado
de aplicada |  de ser
aplicacion pertinente
formuladas por el correspondiente y se utilizardn para introducir las Se considera que la recomendacion
correspondiente recomendaciones en el nuevo sistema R2. sigue en curso de aplicacion.
despacho regional, tal
como ya se hace con las
recomendaciones
derivadas de las
auditorias internas y
externas, por ejemplo,
mediante la herramienta
R2 para la gestién de los
riesgosy las
recomendaciones.
13 | WFP/EB.A/2022/ iLabor de El Auditor Externo En septiembre de 2024, el PMA decidié no renovar su El PMA estd implementando una X
6-1/1 supervision recomienda mejorar el contrato con MetricStream, el proveedor anterior de la | nueva herramienta R2 para la
cap. 111, rgalizq}a por la siste.n.wfal automat.izado de herramienta.RZ parala g.es'Fién de los riesgos y las gestion de Iqs riesgosy Ia.s. )
parr. 103 direccién remisién de los riesgos recomendaciones, y sustituir ese programa recomendaciones, que utilizarg,
por medio de formularios | informatico por una herramienta més adecuaday entre otras cosas, para gestionar los
de incorporacion de datos | flexible, la plataforma Salesforce. La Direccion de registros de riesgos de las oficinas en
que permitan transferir Gestion de Riesgos tiene previsto poner en pleno los paises. Se considera que la
informacién al programa | funcionamiento un médulo de gestién de los riesgos recomendacion sigue en curso de
informatico R2 y hacer un | para uso institucional en el segundo trimestre de 2025. | aplicacion.
seguimiento de los
cambios posteriores.
14 | WFP/EB.A/2022/ {Cuentas anuales; El Auditor Externo Se publicé la circular de la Directora Ejecutiva sobre El PMA esta en proceso de adquirir y X
6-A/1 comprobadas recomienda revisar las delegacién de facultades, en la que se establece que configurar una nueva herramienta
de 2021 directrices, las circulares y | las cldusulas no estandar de los acuerdos de de gestién de los acuerdos de
sec. 1, cap. IIL los documentos de financiacién deben ser examinadas por la instancia contribuciéon (Docusign) para
parr. 47 orientacién sobre la sustantiva competente. Se han actualizado las gestionar los contratos durante todo
gestion de los acuerdos orientaciones internas para garantizar la coherencia el periodo de vigencia. Esta nueva
de financiacioén para de los textos y establecer el proceso de toma de herramienta incluird pasos y
garantizar su coherencia | decisiones, en consonancia con lo sefialado en la procesos de aprobacién claros
e incluir, en su caso, un recomendacién. Ademas, se esta configurando una (contara con un diagrama de arbol
diagrama de arbol en el herramienta de apoyo para el proceso de negociacién | para la toma de decisiones). Se
que se especifiquen las de las condiciones de los acuerdos a fin de aumentar considera que la recomendacién
consultas que deben sigue en curso de aplicacién.
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N.° i Signatura del Titulo del Recomendacion Respuesta de la direccion Valoracion del Auditor Externo Estado de aplicacion de la
informe informe recomendacion tras la verificaciéon
Aplicada | En curso No Ha dejado
de aplicada |  de ser
aplicacion pertinente
llevarse a cabo y las aun mas la coherencia y la claridad en la gestién de los
decisiones que deben acuerdos de financiacion.
adoptarse en cada etapa,
en funcién de las
circunstancias y del tipo
de contribuciones.
15 | WFP/EB.A/2023/ [Gestion del El Auditor Externo La revisién de la lista de proveedores de combustible Se esté llevando a cabo el proceso de X
6-G/1 combustible recomienda que el PMA de aviacién se inicié6 a mediados de 2024 e incluy6 revision. Se considera que la
, revise y actualice la lista estudios de mercado para la busqueda de nuevos recomendacion sigue en curso de
cap. C, parr. 38 de proveedores al menos | posibles proveedores, asi como evaluaciones del aplicacién.
una vez al afo. desempefio de los proveedores contratados, junto con
otros criterios y observaciones. En el proceso se
tuvieron en cuenta tanto los proveedores ya existentes
como los nuevos candidatos identificados mediante los
estudios de mercado.
El siguiente paso sera finalizar la revisién de los
proveedores y crear la lista de reserva definitiva a
través de la plataforma digital SmartSourcing,
conforme al proceso estandar de registro de
proveedores de bienes y servicios. La frecuencia de las
actualizaciones dependera del tipo de lista de reserva 'y
de los préximos procesos de adquisicion.
16 | WFP/EB.A/2023/ [Gestion del El Auditor Externo El PMA realiz6 una encuesta y analiz6 las razones que | El PMA presenté los resultados de la X
6-G/1 combustible recomienda que el PMA explicaban el nimero limitado de acuerdos de larga encuesta acompafiados de un
, haga un seguimiento de | duracién para la compra de combustible en las oficinas | analisis exhaustivo de la forma en
cap. G, parr. 52 la forma en los paises. Se distribuy6 a todo el personal que las oficinas en los paises y los
en que las oficinas en los | encargado de los servicios de gestién un memorando | despachos regionales gestionaban el
paisesy los despachos informativo en el que se comunicaron las suministro de combustible para los
regionales gestionan el actualizaciones del Manual de servicios administrativos | vehiculos. Asimismo, actualizé su
suministro de y se sefial6 que los acuerdos de larga duracioén eran el { Manual de servicios administrativos
combustible para los método estandar de adquisicion. Paralelamente, el para recalcar la importancia de
vehiculos; evalde las PMA supervisé y prest6 apoyo a la gestion del establecer acuerdos de larga
razones de la falta de combustible en las oficinas en los paises mediante duracién como modalidad estandar
acuerdos de larga misiones de optimizacién de la flota de vehiculos. Para | de compra de combustible en el PMA
duracién, y apoye a las prestar apoyo a las oficinas sobre el terreno, se y elaboré unas orientaciones sobre
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oficinas mediante el elaboraron materiales de capacitacién en materia de gestion del combustible.
intercambio de las gestion del combustible como parte del médulo 2 del Se considera que la recomendacién
mejores practicas. programa de gestion de la flota de vehiculos. Ademas, | se ha aplicado.
se elaboraron unas directrices sobre la gestion del
combustible, en coordinacién con un experto externo,
que actualmente estan siendo objeto de una revisién
interna.
17 | WFP/EB.A/2023/ {Gestidn del El Auditor Externo El PMA realiz6 una encuesta y analiz6 las razones que | El PMA ha analizado las modalidades X
6-G/1 combustible recomienda que el PMA explicaban el uso de efectivo en las oficinas en los de pago del combustible. Gracias a
cap. C, parr. 54 reduzca los pagos en paises. diversas mejoras, se ha logrado un
efectivo al comprar Distribuyé a todo el personal encargado de los aumento sostenido en el uso de
combustible para servicios de gestién un memorando informativo en el | tarjetasy vales de combustible. El
vehiculos. que se comunicaron las actualizaciones de la seccién PMA sefialé que los pagos en
7.7.10 sobre la gestioén del combustible, incluida en el efectivo seguian siendo necesarios
capitulo 7 del Manual de servicios administrativos, a fin | en determinadas circunstancias, por
de proporcionar orientaciones sobre el uso ejemplo en situaciones de
excepcional del efectivo para la compra de emergencia o0 en zonas remotas.
combustible. Asimismo, ha constatado que la
Asimismo, actualizé el sistema de gestién de la flota de | proporcion de pagos en efectivo era
vehiculos para que se tuvieran en cuenta las distintas baja (entre un 6 % y un 7 %).
modalidades de pago del combustible —efectivo, Se considera que la recomendacion
tarjetas, vales y cupones—, lo que permite hacer un se ha aplicado.
seguimiento del uso del efectivo por transaccién.
18 | WFP/EB.A/2023/ {Gestion del El Auditor Externo El PMA exploré otras opciones para mejorar la calidad | EIl PMA explor6 diversas opciones y X
6-G/1 combustible recomienda que el PMA de los datos mediante la integracion de los datos de encontr6 soluciones para integrar al
cap. C, pérr. 65 estudie otras opciones los proveedores de combustible en el sistema de menos los datos de algunos
para mejorar la calidad de | gestion de la flota de vehiculos. Se ha creado un proveedores. Se considera que la
los datos en el sistema de { médulo de integracién de datos dentro de dicho recomendacion se ha aplicado.
gestion de la flota de sistema, que actualmente se encuentra en fase de
vehiculos, por ejemplo, prueba.
automatizando las
transferencias de datos
desde la base de datos
del proveedor o cargando
los informes de datos.
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19 | WFP/EB.A/2023/ {Gestidn del El Auditor Externo El PMA establecié un grupo de trabajo formado por El PMA ha creado una solucién X
6-G/1 combustible recomienda que el PMA miembros de distintas direcciones para crear una contable para capitalizar las reservas
cap. C, pérr. 100 capitalice las reservas de | solucién técnica de capitalizacién del combustible. Se de combustible y prevé
combustible para examinaron los componentes técnicos clave y se implementarla una vez realizada con
supervisar mejor su actualizaron los proyectos de procedimientos éxito su puesta a prueba. La
gestion. contables. Se elaboré un plan para poner a prueba la recomendacion se considera en
soluciény se present la solicitud de configuracién de | curso de aplicacion.
los datos maestros. El PMA tiene previsto poner a
prueba la solucién a principios de 2025 para luego
implementarla en una oficina a modo de prueba
piloto.
20 { WFP/EB.A/2023/ {Gestion del El Auditor Externo El PMA publicara unas orientaciones institucionales El PMA tiene previsto publicar unas X
6-G/1 combustible recomienda que el PMA sobre los procedimientos operacionales y contables orientaciones institucionales sobre el
cap. C, pérr. 104 establezca orientaciones | para contabilizar el combustible de manera coherente, | procedimiento operacional y
institucionales sobre los asi como para registrarlo como gasto y para su gestion | contable. La recomendacion se
procesos contables general. considera en curso de aplicacién.
relacionados con el
combustible destinado a
las operaciones de
transporte aéreo, los
vehiculos y las
instalaciones, en las que
se impartan instrucciones
para contabilizar y
gestionar el combustible
de manera coherente.
21 | WFP/EB.A/2023/ iGestién del El Auditor Externo Durante el dltimo trimestre de 2024 se emprendieron | El PMA sefialé que estaba evaluando X
6-G/1 combustible recomienda que el PMA iniciativas para mejorar la conectividad de los la funcionalidad, la compatibilidad, la
cap. C, parr. 116 registre los datos sobre la | contadores de energia instalados sobre el terreno a fin | simplicidad y el costo de las distintas
produccién de energia de | de poder transmitir, validar y visualizar datos en soluciones. Se considera que la
sus sistemas de energia tiempo real. El PMA elaboré unas orientaciones para recomendacién sigue en curso de
solary haga un que los técnicos sobre el terreno puedan instalar y aplicacién.
seguimiento periédico de | conectar los contadores de energia. Actualmente se
los mismos, y que analice | estd evaluando el uso de ARCHIBUS —la solucién
informatica del PMA de gestion de las instalaciones—y
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las razones de la baja de una herramienta para vigilar a distancia la
produccién de energia. infraestructura sobre el terreno, y la direccién esta a la
espera de recibir estructuras de precios revisadas para
ambas plataformas. Una vez se disponga de
estimaciones de costos anuales para cada opcién, se
elaboraran los correspondientes estudios de viabilidad
para la direccién y se seleccionara la solucién mas
rentable y técnicamente adecuada.
22 | WFP/EB.A/2023/ iServicios de El Auditor Externo El médulo de gestién de las relaciones con los El PMA tiene previsto definir con X
6-E/1 apoyo recomienda que el PMA proveedores de la plataforma SmartSourcing, una mayor claridad los requisitos que
cap. C, pérr. 15 def'ina un'os criterios soluc.ic').n.digital integral para gestionar las figure.lr? en el Ma.nual sobre 5
obligatorios para el adquisiciones, ofrece un proceso totalmente adquisicién de bienes y contratacién
registro de los digitalizado de incorporacién de proveedores, con de servicios. Se considera que la
proveedores de bienesy | separacion de tareas y un procedimiento mas recomendacién sigue en curso de
servicios y considere la estructurado de examen y aprobaciéon de los aplicacién.
posibilidad de distinguir proveedores por categoria. Incluye un proceso de
entre diferentes niveles certificacién mas exhaustivo de los proveedores de
de registro. alimentos, asi como un proceso simplificado de
certificacion previa de los proveedores de bienes y
servicios basado en una serie de criterios minimos
obligatorios, los cuales se estan incorporando en las
versiones actualizadas del Manual de gestion de las
relaciones con los proveedores y del Manual sobre
adquisicion de bienes y contratacion de servicios. En
diciembre de 2024, la plataforma SmartSourcing se
puso en marcha en un primer conjunto de oficinas en
los paises, junto con sesiones de capacitacién integral.
23 | WFP/EB.A/2023/ Servicios de El Auditor Externo El médulo de gestion de las relaciones con los El PMA tiene previsto definir con X
6-E/1 apoyo recomienda que el PMA proveedores de la plataforma SmartSourcing ofrece un | mayor claridad los requisitos que
cap. C, pérr. 23 defipa los requisitos proceso totalmente digita!izado de incorporacién de figurgn. gn el Ma‘nual sobre _
minimos que ha de proveedores, con separacién de tareasy un adquisicién de bienes y contratacién
cumplir un proveedor procedimiento mas estructurado de exameny de servicios. Se considera que la
para serincluido en la aprobacion de los proveedores por categoria. Incluye | recomendacion sigue en curso de
lista de proveedores, y un proceso de certificacién mas exhaustivo de los aplicacién.
proporcionar proveedores de alimentos, asi como un proceso
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orientaciones al respecto | simplificado de certificacién previa de los proveedores
a las oficinas situadas de bienes y servicios basado en una serie de criterios
fuera de la Sede. minimos obligatorios previamente establecidos, los
cuales se estan incorporando en las versiones
actualizadas del Manual de gestién de las relaciones
con los proveedores y del Manual sobre adquisicion de
bienes y contratacién de servicios. En diciembre de
2024, el PMA puso en marcha la plataforma
SmartSourcing en un primer conjunto de oficinas en
los paises, junto con sesiones de capacitacién integral.
24 | WFP/EB.A[2023/ iServicios de El Auditor Externo El PMA estd actualizando el Manual sobre adquisicién El PMA tiene previsto definir con X
6-E/1 apoyo recomienda que el PMA de bienes y contratacion de servicios para definir con mayor claridad los requisitos que

cap. C, parr. 37

establezca como norma
que deban obtenerse al
menos tres cotizaciones
de precios que cumplan
los requisitos del PMA 'y
defina aquellos casos en
que esté justificado
solicitar Unicamente una
cotizacién antes de
adjudicar una orden de
microcompra.

mayor claridad las condiciones relativas a los
requisitos minimos establecidos para las érdenes de
microcompra, incluida la cuestién especifica de si se
deben solicitar u obtener tres cotizaciones de precios
antes de adjudicar la orden de microcompra. Estas
modificaciones se aplicaran una vez finalizada la
actualizacién del manual. El procedimiento para la
emision de 6rdenes de microcompra se modificara de
forma sustancial con la implementacion de la
plataforma SmartSourcing, proceso que se esta
llevando a cabo en consulta con las dependencias
operacionales. Ademas, se esta elaborando un
memorando de designacién de los coordinadores de
las 6rdenes de microcompra, en el que se definiran
claramente los requisitos aplicables y los
procedimientos que deben seguirse para justificar
determinadas decisiones, cuya finalizacién esta
prevista para noviembre de 2024.

figuran en el Manual sobre
adquisicion de bienes y contratacion
de servicios. Se considera que la
recomendacién sigue en curso de
aplicacién.
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25 | WFP/EB.A/2023/ iServicios de El Auditor Externo En el marco del proyecto de transformacion de las El Auditor Externo tomé nota de las X
6-F/1 apoyo recomienda que el PMA adquisiciones y contrataciones, el PMA esta iniciativas en curso. Considera que el
cap. C, pérr. 38 refuerce sus procesos de | actualizando el Manual sobre adquisicién de bienesy PMA deberia aprovechar también
examen y supervision contratacion de servicios para reflejar los cambios en herramientas analiticas como el
relativos a las 6rdenes de | los procesos, ajustarse al marco normativo del PMA'y tablero de gestién de la plataforma
microcompra de las adoptar las mejores practicas. Esta actualizaciéon DOTS para fines de seguimiento y
direcciones de la Sede y incluird aspectos relativos a la supervisién de las supervision. Se considera que la
de las oficinas de fuera de | 6rdenes de microcompra emitidas por las direcciones | recomendacion sigue en curso de
la Sede para asegurar el de la Sede y otras oficinas, con miras a velar por el aplicacién.
cumplimiento de los cumplimiento de las normas, lo que abarca también el
requisitos, prestar analisis de las categorias de las 6érdenes de
asesoramiento y microcompra sujetas a acuerdos de larga duracién.
determinar las Hasta la fecha, el PMA ha implementado un tablero de
posibilidades de agrupar | gestién en la plataforma DOTS para el seguimiento de
adquisiciones. las 6rdenes de microcompray lleva a cabo controles
aleatorios del cumplimiento de las normas en relacién
con las declaraciones de fiabilidad de las érdenes de
microcompra, en los cuales se han detectado aspectos
susceptibles de mejora. Estas conclusiones han servido
de base para la elaboracién de materiales de
capacitacion especificos y estan contribuyendo
directamente a la revisiéon del Manual sobre
adquisicién de bienes y contratacién de servicios,
concretamente en lo que respecta a las 6rdenes de
microcompra.
26 | WFP/EB.A/2023/ iServicios de El Auditor Externo La reorganizacién de la Direccién de la Cadena de El PMA reorganizé la funcién de la X
6-E/1 apoyo recomienda que el PMA Suministro y la Ejecucién se llevé a cabo en el contexto | cadena de suministro. Se considera
cap. C, parr. 47 estudie la posibilidad de del proceso de reestructuracién orgdnica mas amplio | que la recomendacién se ha
centralizar en una sola anunciado por la Directora Ejecutiva en 2023. La aplicado.
subdireccion las definicién de las estructuras y la composicion de los
funciones de departamentos fue un proceso gradual que se llevé a
adquisiciones de la Sede. | cabo en coordinacién con la direccién del PMA. En el
caso de la Direccién de la Cadena de Suministro y la
Ejecucién, el proceso de reestructuracion fue dirigido
por la Subdirectora Ejecutiva al cargo del
Departamento de Operaciones relativas a los
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Programas, en colaboracion con los directores de las
respectivas direcciones bajo su mando. Como
resultado, se ha adoptado una estructura mas
eficiente que integra todas las modalidades de
asistencia en la Direccién de la Cadena de Suministro y
la Ejecucion, lo que permite una mayor integracion,
coherencia y rendicién de cuentas.
27 | WFP/EB.A[2023/ iServicios de El Auditor Externo En octubre de 2024, el PMA publicé unas orientaciones i El PMA ha publicado unas X
6-F/1 apoyo recomienda que el PMA institucionales que incluian una convencién para la orientaciones sobre el
cap. C, pérr. 56 elabore unas nomenclatura de los documentos y la estructura de los { mantenimiento de los expedientes
orientaciones o ficheros. En respuesta a las observaciones del Auditor | de personal en formato electrénico.
instrucciones Externo, el PMA incluy6 otros detalles y volvié a Se considera que la recomendacion
institucionales sobre el publicar las orientaciones en marzo de 2025. se ha aplicado.
mantenimiento de los Esta version actualizada se remiti6é directamente a los
expedientes de personal | coordinadores de recursos humanos de la Sede, de los
en formato electrénico, despachos regionales y de las oficinas en los paises.
en las que se prevea, en Las orientaciones también se publicaron directamente
particular, una estructura i en la plataforma Workday.
coherente de los ficheros
electrénicos y una
nomenclatura convenida
para los documentos.
28 | WFP/EB.A/2023/ iServicios de El Auditor Externo El PMA prosigue la regularizacién de los puestos con El proceso sigue en curso. La X
6-E/1 apoyo recomienda que el PMA arreglo a las necesidades de dotacion de personal y a recomendacion se considera en
cap. C, pérr. 68 prosiga la regularizacién | lo dispuesto en el Marco de dotacién de personal. El curso de aplicacion.
de los puestos con periodo de transicién fue prorrogado recientemente
arreglo a las necesidades | hasta finales de 2026 mediante la circular
de dotacién de personal y | OED2025/003 de la Directora Ejecutiva. El Programa
conforme a lo dispuesto estd utilizando un tablero y otros recursos para
en el marco de dotaciéon realizar un seguimiento periédico y favorecer la
de personal. regularizacion. A finales de diciembre de 2024, el PMA
habia reducido la proporcién de empleados con
contratos de corta duracién al 44 %, superando asi la
meta del 46 % fijada para finales de 2025.
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29 | WFP/EB.A/2023/ iServicios de El Auditor Externo La Direccion de Tecnologia del PMA distribuyé a todas | EIl PMA public6 unas orientaciones X
6-F/1 apoyo recomienda que el PMA las oficinas en los paises modelos precumplimentados | nuevasy un modelo para los planes
< elabore cuanto antes una | de planes de continuidad de las operaciones y de de recuperacién ante desastres.
cap. C, parr. 83 . . s : ; ié
nueva directrizy un recuperacion ante desastres (abril de 2024). La Se considera que la recomendacion
modelo para los planes comunicacién se envié a través de un correo se ha aplicado.
de recuperacién ante electrénico del Jefe de Sistemas de Informacién a
desastres de las oficinas todos los oficiales de tecnologia de la informaciény
en los paisesy los oficiales regionales de tecnologia de la informacion,
despachos regionales. haciendo hincapié en la importancia de mantener
procedimientos claros al respecto. En dicha
comunicacién se destacé la relacién intrinseca
existente entre la preparacién ante desastres y la
continuidad de las operaciones, y se invito a las
oficinas a aprovechar las orientaciones para adoptar
un enfoque integral en toda esa esfera de la gestion
de riesgos.
30 { WFP/EB.A/2023/ iServicios de El Auditor Externo El proceso de racionalizacién de las aplicaciones ayud6 | El proceso sigue en curso. La X
6-F/1 apoyo recomienda que el PMA a determinar qué habia que hacer con cada sistema en | recomendacion se considera en

cap. C, parr. 93

lleve a cabo un examen
del entorno de tecnologia
de la informacion
existente para determinar
las posibles
superposiciones de
capacidades o soluciones
y evitar las duplicaciones.

funcion de su valor comercial para el organismo y su
compatibilidad técnica, siguiendo un modelo que
permite decidir si conservar, reconfigurar, redisefiar o
eliminar las aplicaciones (modelo 4R, Retain, Retool,
Redesign, Retire). Como resultado, se detectaron 410
aplicaciones institucionales. El proceso de
racionalizacion incluyé:

+|la eliminacién de soluciones duplicadas o
redundantes;

+la exclusiéon de aplicaciones no productivas que
estaban inactivas o que auln no se habian
implementado;

+la adopcién de criterios de evaluacién para centrarse
en las aplicaciones que eran fundamentales para las
operaciones institucionales;

+|la validacion de los hallazgos con las partes
interesadas clave para confirmar el estado y el destino
futuro de cada aplicacién.

curso de aplicacion.
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Se proporcionara al Auditor Externo una actualizacién
anual sobre las aplicaciones institucionales
identificadas.
31 { WFP/EB.A/2023/ iServicios de El Auditor Externo El PMA elabor6 una circular de la Directora Ejecutiva El Auditor Externo observé que el X
6-E/1 apoyo recomienda que el PMA en la que se reafirmaba y aclaraba la autoridad de la PMA estaba redactando una circular
cap. C, parr. 94 amplie las facultades de Direccién de Tecnologia sobre toda la gama de de la Directora Ejecutiva que
la Direccién de Tecnologia | actividades relacionadas con la informaciony la reforzaria la autoridad del Jefe de
en lo que concierne a la tecnologia realizadas por el PMAy dentro del Sistemas de Informacién. Se
implementacién de organismo, sobre la base de los marcos de mejores considera que la recomendacién
nuevas soluciones practicas internacionales. La circular fue objeto de sigue en curso de aplicacién.
informaticas. consultas con la Oficina de Servicios Juridicos y el
Comité de Actividades y Tecnologias Digitales, y se
presentard al equipo directivo para su aprobacién.
32 | WFP/EB.A/2023/ iCuentas anuales; El Auditor Externo El PMA adquiri6 la herramienta segun lo previsto y El PMA esta en proceso de adquirir X
6-A/1 comprobadas recomienda al PMA estd en proceso de ponerla en funcionamiento una nueva herramienta de gestién
sec. 1, cap. G, de 2022 garantizar una gestion en 2025. de los acuerdos de contribucién
, rigurosa de los datos (Docusign) para gestionar los
parr. 38 relativos a todos los contratos durante todo el periodo de
acuerdos de contribucién, vigencia. Esta nueva herramienta
anexos incluidos, y incluira pasos y procesos de
ponerlos a disposicién de aprobacién claros (contara con un
todo el personal diagrama de arbol para la toma de
pertinente en versién decisiones). Se considera que la
electrénica. recomendacion sigue en curso de
aplicacién.
33 | WFP/EB.A/2023/ iCuentas anuales; El Auditor Externo El PMA publicé unas orientaciones sobre la gestion de | El PMA elaboré unas orientaciones X
6-A/1 comprobadas recomienda al PMA las cldusulas no estandar de los acuerdos de nuevas para los acuerdos de
sec. 1, cap. C, de 2022 garantizar una redaccién | contribucién, que incluye el proceso de exameny contribucién no estdndar. Las
j homogénea y mas aprobacion de los acuerdos, con el fin de facilitar su orientaciones incluyen instrucciones
parr. 43 estandarizada de los gestion y de rendir cuentas mas facilmente de su concretas sobre cémo proceder en
acuerdos de contribucién | aplicacion. casos inaceptables, etc. y abordan la
de cara a futuras recomendacion.
negociaciones, con el fin
de facilitar la gestion de
los mismos y de rendir



https://executiveboard.wfp.org/document_download/WFP-0000149007
https://executiveboard.wfp.org/document_download/WFP-0000149007
https://executiveboard.wfp.org/es/document_download/WFP-0000149427
https://executiveboard.wfp.org/es/document_download/WFP-0000149427
https://executiveboard.wfp.org/es/document_download/WFP-0000149427
https://executiveboard.wfp.org/es/document_download/WFP-0000149427

WEFP/EB.A/2025/6-A/1

122

N.° i Signatura del Titulo del Recomendacion Respuesta de la direccion Valoracion del Auditor Externo Estado de aplicacion de la
informe informe recomendacion tras la verificaciéon
Aplicada | En curso No Ha dejado
de aplicada |  de ser
aplicacion pertinente
cuentas mas facilmente
de su aplicacién.
34 | WFP/EB.A/2023/ iCuentas anuales; El Auditor Externo El campo “referencia externa” se ha utilizado como El PMA puso en marcha, en el marco X
6-A/1 comprobadas recomienda al PMA identificador para registrar las contribuciones relativas | del proyecto de armonizacion de la
sec. 1, cap. G, de 2022 considerar la posibilidad | al acuerdo. Se le han aportado mejoras como parte del | gestién de las contribucionesy los
, de crear un identificador | proceso del PMA de armonizacién de la gestién de las i donantes, el proceso para hacer
parr. 53 para los pagos de las contribuciones y los donantes. Se prepar6 un corresponder automaticamente los
contribuciones a fin de documento de definicién del proceso para automatizar | pagos de las contribuciones con las
hacer corresponder la conciliacién de la Cuenta de compensacién de contribuciones por recibir
automaticamente los tesoreria, aunque el proyecto se ha suspendido a la pendientes. La recomendacion se
desembolsos y las espera de que haya fondos disponibles. considera en curso de aplicacion.
contribuciones por recibir
pendientes.
35 | WFP/EB.A/2023/ iCuentas anuales; El Auditor Externo El PMA implementara su nueva herramienta de El Auditor Externo tomé nota de la X
6-A/1 comprobadas recomienda al PMA gestién de las existencias y publicara una nueva nueva herramienta de gestién de las
sec. 1, cap. G, de 2022 modificar su politica politica contable sobre la contabilizacién de los gastos | existencias de los asociados
, contable sobre la relativos a los productos alimenticios. cooperantes, que se puso a prueba
parr. 64 contabilizacién de los en Etiopia en enero de 2025, asi
gastos relativos a los como de la conectividad prevista con
productos alimenticios el médulo de asistencia en especie
entregados a los de SCOPE. No obstante, la
asociados cooperantes, recomendacién se considera aun en
consignando esos curso de aplicacién, mientras no se
productos como ajuste la contabilizacién de los gastos
existencias y relativos a los productos alimenticios
contabilizandolos como entregados a los asociados
gastos solo cuando se cooperantes y no se publique una
hayan distribuido a los nueva politica contable.
beneficiarios.
36 | WFP/EB.A/2023/ {Cuentas anuales; El Auditor Externo Afin de acelerar la eliminacién de los activos del PMA i El PMA mejoré el tablero de X
6-A/1 comprobadas recomienda al PMA que son inservibles o que ya no se requieren en el oportunidades de gestion de los
sec. 1, cap. G, de 2022 mejorar el procedimiento | organismo, la Direccién de Servicios de Gestion activos para generar informes que
, de retirada de los activos | necesita mas oficiales para que se encarguen de esa sefialen los activos que no se utilizan
parr. 87 tangibles no utilizados, tarea. Las actuales limitaciones de los procesos de 0 que estan obsoletos y facilitar su
estropeados u obsoletos | contratacion del PMA han ralentizado la incorporaciéon | eliminaciéon oportuna. Luego, el PMA
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N.° i Signatura del Titulo del Recomendacion Respuesta de la direccion Valoracion del Auditor Externo Estado de aplicacion de la
informe informe recomendacion tras la verificaciéon
Aplicada | En curso No Ha dejado
de aplicada |  de ser
aplicacion pertinente
y realizar un andlisis para | del personal necesario. Paralelamente, el PMA desarroll6 la herramienta en linea de
determinar la causa ampliara el uso de la herramienta de subasta en linea | la junta de fiscalizacién de bienes.
fundamental del alto y mejorara sus funcionalidades clave para incrementar | La herramienta tiene como objetivo
porcentaje de el nimero de activos subastados cada afio. acelerar, estandarizar y agilizar el
inmovilizado material proceso de eliminacién. Sin
depreciado en su embargo, la proporcién de activos en
totalidad. uso respecto de los activos
registrados pero que no se utilizan,
no ha cambiado significativamente,
debido a una modificacién en la
composicién de esas categorias. Por
ejemplo, el nimero de activos
estropeados se mantuvo mas o
menos estable entre septiembre de
2023 y marzo de 2025.
El Auditor Externo considera que la
recomendacion esta en curso de
aplicacién.
37 { WFP/EB.A/2023/ {Cuentas anuales; El Auditor Externo La mejora relativa a la vida util residual de los activos El Auditor Externo sefial6 que el X

6-A/1
sec. 1, cap. C,
parr. 94

comprobadas
de 2022

recomienda al PMA
examinar los procesos
vigentes de gestién de
activos y las aplicaciones
utilizadas para ello a fin
de simplificar la
introduccion de datos,
reducir el volumen de
trabajo manual y mejorar
los informes sobre
gestion de los activos
afladiendo la antigliedad,
la vida util residual, la
depreciaciéon acumulada y
actual y el importe neto
en libros como
funcionalidad estandar

ya se ha completado y se ha integrado en el tablero de
gestién. El tablero actual incluye informaciéon como la
antigledad, la depreciacién acumulada, el valor
residual y la vida atil residual de los activos.

tablero para la gestion de los activos
permite agregar informacién como
la antigliedad, la depreciaciény el
valor residual al informe del Sistema
de gestién centralizada de equipos.
Este informe proporciona
informacién mas completa para
mejorar el seguimiento y la gestién
de los activos del PMA. Se considera
que la recomendacion se ha
aplicado.
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N.° i Signatura del Titulo del Recomendacion Respuesta de la direccion Valoracion del Auditor Externo Estado de aplicacion de la
informe informe recomendacion tras la verificaciéon
Aplicada | En curso No Ha dejado
de aplicada |  de ser
aplicacion pertinente
que facilite las
operaciones de
seguimiento y gestion de
los activos.
38 | WFP/EB.A/2023/ iCuentas anuales; El Auditor Externo Tras una nueva evaluacion interna, el PMA ha El PMA decidié no incluir el proceso X
6-A/1 comprobadas recomienda al PMA incorporado el andlisis de los costos y beneficios en de némina en la implementacién de
sec. 1, cap. G, de 2022 realizar un analisis una iniciativa institucional de importancia fundamental | Workday. Asi pues, a lo largo de
, exhaustivo de los costosy | mas amplia centrada en la integracién y 2024, los miembros del personal de
parr. 118 beneficios derivados de la { modernizacién digitales. Este analisis se armonizara contratacién local que trabajaban
externalizacién de con las iniciativas en curso para actualizar el sistema sobre el terreno siguieron
algunas partes del de planificacién de los recursos institucionales del percibiendo sus salarios a través del
proceso de nébmina a un PMA. La iniciativa institucional de importancia PNUD, lo cual estaba sujeto a los
proveedor de servicios fundamental forma parte del Plan de Gestiéon del PMA | factores previamente sefialados
externo, teniendo en para 2025-2027, que fue aprobado por la Junta (costos, posibles errores manuales).
cuenta los riesgos que Ejecutiva en noviembre de 2024. En 2024, el PMA decidié incorporar el
conlleva y los beneficios analisis de costos y beneficios en una
que aporta. iniciativa institucional de importancia
fundamental mas amplia. Se
considera que la recomendacién
sigue en curso de aplicacién.
39 | WFP/EB.A/2023/ {Cuentas anuales; El Auditor Externo El PMA ha implementado el proceso de concesién de la | El PMA ha implementado en X
6-A/1 comprobadas recomienda al PMA prima de peligrosidad en la plataforma Workday, el Workday el registro y la aprobacién
sec. 1, cap. G, de 2022 mejorar el proceso de sistema de gestion del capital humano. Ahora, los de los dias computables para el pago
, concesién de la prima de | miembros del personal deben introducir de la prima de peligrosidad, asi como
parr. 134 peligrosidad en lo que oportunamente cada mes sus solicitudes de pago de la | el calculo mensual de los importes
respecta a su prima de peligrosidad en la plataforma Workday, y el correspondientes. Workday muestra
automatizacion, sistema calcula automaticamente el importe los dias trabajados y las ausencias
certificacion, calculoy correspondiente. Workday también registra y muestra | aprobadas, lo que facilita la labor de
seguimiento en las los dias trabajados y las ausencias aprobadas, lo que verificacion de las solicitudes de
oficinas en los paises, facilita la labor de verificacién de las solicitudes de pago antes de su aprobacion. En
para garantizar que la pago antes de su aprobacion. El sistema genera 2024, el Auditor Externo constaté que
misma se calcule informes integrados y automatizados sobre las primas | se habian efectuado pagos por
correctamente y solo se de peligrosidad en los que se muestran las solicitudes | primas de peligrosidad sin la
pague por los dias de pago, el estado de aprobacién de las mismas y los aprobacién previa de los dias
computables, que las tendencias
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N.° i Signatura del Titulo del Recomendacion Respuesta de la direccion Valoracion del Auditor Externo Estado de aplicacion de la
informe informe recomendacion tras la verificaciéon
Aplicada | En curso No Ha dejado
de aplicada |  de ser
aplicacion pertinente
efectivamente importes correspondientes que se deben pagar a cada | generales de los gastos eran
computables. empleado. irregulares y que habia casos en los
En el caso del personal de contratacién nacional del que se habia pagado dos veces la
PMA, los dias trabajados, las ausencias y el calculo de misma prima de peligrosidad debido
la prima de peligrosidad se transmiten al sistema del a que se seguian introduciendo
proveedor del servicio de gestién de néminas (el datos de manera manual para iniciar
sistema de gestion del capital humano del PNUD), que | el proceso de pago. Se considera que
realiza el pago correspondiente. Para el resto del la recomendacién sigue en curso de
personal, el calculo de la prima de peligrosidad se aplicacién.
transmite al sistema de gestiéon de néminas
correspondiente, es decir, PASport (para contratos de
servicios y acuerdos de servicios especiales) y SAP
(para los demas casos), y los pagos se realizan en
consecuencia.
40 | WFP/EB.A/2023/ {Cuentas anuales; El Auditor Externo El PMA ha puesto en marcha nuevas medidas para El PMA ha implementado un proceso X

6-A/1
sec. 1, cap. C,
parr. 136

comprobadas
de 2022

recomienda al PMA
elaborar requisitos de
documentaciéon mas
estrictos y establecer
controles de deteccion
para examinar a
intervalos
predeterminados la
exactitud de las
prestaciones abonadas.

mejorar los requisitos de documentacion y los
controles de deteccién. El PMA ha implementado un
proceso periddico de analisis aleatorio de muestras de
las principales prestaciones, realizado a intervalos
predeterminados, con el fin de fortalecer la labor de
supervision y el cumplimiento de las normas, y ha
elaborado unos procedimientos operativos estandar.
El proceso esta en consonancia con la verificacion
anual que ya se lleva a cabo. Con la puesta en marcha
de la plataforma Workday —el nuevo sistema de
gestion del capital humano—, se incorporaron
mecanismos de control adicionales en los procesos
clave de gestién de los recursos humanos. Workday
garantiza que se cumplan los requisitos relativos a la
presentacion de documentacién, ya que no permite
que se prosiga con el proceso si no se ha presentado
la documentacién obligatoria correspondiente.
Asimismo, ofrece una mayor visibilidad de las acciones
realizadas y los procesos de aprobacién de cada
tramite.

periodico de analisis aleatorio de
muestras de las principales
prestaciones, realizado a intervalos
predeterminados, con el fin de
fortalecer la labor de supervision. El
PMA ha elaborado el procedimiento
operativo estandar correspondiente,
con efecto a partir del 20 de
septiembre de 2024. Se considera
que la recomendacion se ha
aplicado.
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N.° i Signatura del Titulo del Recomendacion Respuesta de la direccion Valoracion del Auditor Externo Estado de aplicacion de la
informe informe recomendacion tras la verificaciéon
Aplicada | En curso No Ha dejado
de aplicada |  de ser
aplicacion pertinente
41 | WFP/EB.A/2023/ {Cuentas anuales; El Auditor Externo Como parte del proyecto global de ofrecimiento de El Auditor Externo observé que el X
6-A/1 comprobadas recomienda al PMA seguir | garantias, el PMA ha creado un paquete de servicios PMA habia mejorado las
sec. 1, cap. G, de 2022 introduciendo y de conciliacién para ayudar a las oficinas en los paises | orientaciones existentes y creado
, mejorando las soluciones | a fortalecer sus procesos de conciliacién. El paquete una herramienta para que las
parr. 151 técnicas estandar incluye la prestacién de asistencia a las oficinas en los | oficinas en los paises conciliaran las
institucionales para la paises para subsanar las deficiencias en la conciliacién, | TBM. Las oficinas en los paises
conciliacién de las TBM a | asi como soluciones técnicas para llevar a cabo participaron en capacitaciones y
nivel de oficinas en los procesos de conciliacion en SCOPE, ya sea con el apoyo | seminarios web para aprender a
paises. del equipo encargado de la garantia de los datos o utilizar la herramienta. Se considera
utilizando la nueva herramienta de garantia 'y que la recomendacion se ha
conciliacion de los datos. aplicado.
42 | WFP/EB.A/2023/ {Cuentas anuales; El Auditor Externo La conciliacién, al ser uno de los objetivos de El PMA ha implementado una X

6-A/1
sec. 1, cap. C,
parr. 156

comprobadas
de 2022

recomienda al PMA
reforzar las actividades de
supervision relacionadas
con los procesos de
distribucion de las TBM
para asegurar la
armonizacion de las
actividades de
conciliacion de las
transferencias a nivel
institucional.

referencia en relacién con la gestién de la identidad
dentro del proyecto global de ofrecimiento de
garantias, forma parte de diversas tareas de
seguimiento (por ejemplo, de la herramienta de
seguimiento de las garantias aplicables a las
transferencias monetarias y del proceso anual de
ofrecimiento de garantias de la Directora Ejecutiva).
Asimismo, forma parte de las actividades de
supervision que realizan los oficinas regionales para
garantizar el cumplimiento de las normas de garantia.
El PMA ha creado un paquete de servicios de
conciliacion para ayudar a las oficinas en los paises a
fortalecer sus procesos de conciliacion, a cumplir las
normas de garantia y a detectar las deficiencias y las
esferas susceptibles de mejora.

herramienta de seguimiento de las
garantias aplicables a las
transferencias monetarias que
muestra el estado de cumplimiento
de los requisitos en esa materia por
parte de las oficinas en los paises,
incluida la conciliacién. Los
despachos regionales pueden utilizar
esta herramienta para planificar sus
misiones de supervision. La
conciliacién de las TBM es uno de los
aspectos que se examinan durante
las misiones de supervision en las
oficinas en los paises. Los despachos
regionales también hacen un
seguimiento de las recomendaciones
formuladas durante las misiones de
supervision. Se considera que la
recomendacion se ha aplicado.
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N.° i Signatura del Titulo del Recomendacion Respuesta de la direccion Valoracion del Auditor Externo Estado de aplicacion de la
informe informe recomendacion tras la verificaciéon
Aplicada | En curso No Ha dejado
de aplicada |  de ser
aplicacion pertinente
43 | WFP/EB.A/2023/ {Cuentas anuales; El Auditor Externo Se han establecido los principales requisitos previos El Auditor Externo observé mejoras X
6-A/1 comprobadas recomienda al PMA para la eliminacién automatica de las transacciones en el proceso de eliminacién.
sec. 1, cap. G, de 2022 automatizar el internas. El sistema cuenta con controles que impiden i Sin embargo, el proceso adn no se
, procedimiento de mezclar las transacciones internas con las externas, y ha automatizado. La recomendacién
parr. 135 eliminacién de las se ha creado una nueva versién de los estados se considera en curso de aplicacién.
transacciones internas financieros en la que se separan las cuentas internas
para garantizar la de las externas. Se estan poniendo a prueba varias
exhaustividad de esas modificaciones en el médulo relativo a los viajes para
eliminaciones, reducir el distinguir las transacciones internas de las externas.
riesgo de errores También se esta elaborando una solucién relativa al
manuales y acelerar el seguro médico para distinguir entre las operaciones
proceso. internas y externas en los comprobantes del libro
diario. La automatizacién del proceso esta
actualmente suspendida, debido a la falta de fondos.
No obstante, incluso sin dicha automatizacion, gracias
al nuevo conjunto de controles se minimiza el riesgo
de que se cometan errores y, junto con las nuevas
versiones de los estados financieros, se reduce el
tiempo necesario para llevar a cabo la eliminacién
trimestral de las transacciones internas.
44 | WFP/EB.A/2024/ iCuentas anuales El Auditor Externo El PMA toma nota de la recomendacion y sefiala que El PMA ha establecido un X
6-A/1 comprobadas recomienda al PMA que aun no ha llegado el momento de aplicarla. Se ha procedimiento operativo estandar en
sec. 1, cap. C, de 2023 mejqrg la fiabilidad de sus eIaboradp un nuqu procedimiento qperativo estandar | el que se describe er?’detalle el
, previsiones de para mejorar la fiabilidad de las previsiones de proceso de elaboracién de
parr. 34 financiacién y establezca | financiacién, junto con una herramienta especifica que | previsiones. Asimismo, ha
limites claros a partir de ayuda a preparar y aprobar las previsiones. Estas establecido unos requisitos
los cuales tengan que medidas tienen como objetivo mejorar la coherenciay | adicionales que deben cumplir los
enviarse la precisién de los procesos de elaboracién de directores antes de aprobar las
obligatoriamente a la previsiones. previsiones para aumentar su
Junta Ejecutiva fiabilidad. En el proceso no se
notificaciones contempla ni se tiene en cuenta el
suplementarias ad hoc. suministro de informacién puntual o
periddica a la Junta Ejecutiva. Por
consiguiente, se considera que la
recomendacién no se ha aplicado.
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N.° i Signatura del Titulo del Recomendacion Respuesta de la direccion Valoracion del Auditor Externo Estado de aplicacion de la
informe informe recomendacion tras la verificaciéon
Aplicada | En curso No Ha dejado
de aplicada |  de ser
aplicacion pertinente
45 | WFP/EB.A/2024/ {Cuentas anuales; El Auditor Externo Como parte del Plan de Gestién para 2025-2027, se El Auditor Externo tomé nota de los X
6-A/1 comprobadas recomienda al PMA que incluyeron proyectos de decisién mas detallados que proyectos de decisién mas detallados
sec. 1, cap. G, de 2023 proponga a la Junta otorgan a la Directora Ejecutiva la facultad para que otorgan a la Directora Ejecutiva
, Ejecutiva criterios de modificar el presupuesto ante determinados cambios | la facultad para modificar el
parr. 35 revisién obligatoria del en las previsiones relativas a las contribuciones presupuesto ante determinados
Plan de Gestion en caso (proyectos de decision iv y v). Si las variaciones en el cambios en las previsiones relativas a
de haber variaciones en nivel de las contribuciones y en el presupuesto AAP se | las contribuciones. No obstante, aun
las previsiones de ajustan a lo estipulado en los proyectos de decision, no | esta pendiente una consulta con la
financiacion para seria necesario revisar el Plan de Gestién. Queda Junta Ejecutiva para decidir si es
posibilitar la modificacién | pendiente confirmar si serd necesario modificar las necesario modificar el Reglamento
del Reglamento General o | normasy reglamentos aplicables. General o el Reglamento Financiero.
el Reglamento Financiero. Se considera que la recomendacién
sigue en curso de aplicacién.
46 | WFP/EB.A/2024/ {Cuentas anuales; El Auditor Externo El PMA toma nota de la solicitud del Auditor Externo de | El Auditor Externo valoré X

6-A/1
sec. 1, cap. C,
parr. 49

comprobadas
de 2023

recomienda al PMA que,
de conformidad con el
articulo 9.4 del
Reglamento Financiero,
proporcione a la Junta
Ejecutiva un documento
donde el presupuesto
propuesto se compare
con el presupuesto
vigente aprobado y el
presupuesto vigente
modificado y que permita
la aprobacién del
presupuesto anual del
Programa, y propone que
este documento figure,
por ejemplo, en un anexo
del Plan de Gestion que
contenga todos los PEP
relativos al periodo
considerado.

que se presente un documento de procedimiento en el
que se definan los elementos clave que se deben
incluir en el Plan de Gestion. EIl PMA comenzara a
redactar el documento en consecuencia. Al mismo
tiempo, el PMA seguira trabajando para establecer un
vinculo con el Estado Financiero V de los estados
financieros.

positivamente la informacion
adicional presentada en el anexo VI
del Plan de Gestion. EIl PMA se
comprometié a elaborar un
documento de procedimiento en el
que se definan los requisitos para la
presentacion de los PEP en el Plan de
Gestion, a fin de que esa informacion
se proporcione de forma periédica 'y
se establezca un vinculo entre el
presupuesto aprobado y el Estado
Financiero V de los estados
financieros. Se considera que la
recomendacién sigue en curso de
aplicacién.
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N.° i Signatura del Titulo del Recomendacion Respuesta de la direccion Valoracion del Auditor Externo Estado de aplicacion de la
informe informe recomendacion tras la verificaciéon
Aplicada | En curso No Ha dejado
de aplicada |  de ser
aplicacion pertinente
47 | WFP/EB.A/2024/ i{Cuentas anuales; El Auditor Externo El PMA toma nota de la solicitud del Auditor Externo de | El Auditor Externo valoré X
6-A/1 comprobadas recomienda al PMA que que se presente un documento de procedimiento en el | positivamente la informacién
sec. 1, cap. G, de 2023 revise la informacion que se definan los elementos clave que se deben adicional presentada en el Plan de
, relativa a la Cuenta de incluir en el Plan de Gestién. El PMA comenzara a Gestion. El PMA se comprometio a
parr. 57 igualacién del redactar el documento en consecuencia. Tras elaborar un documento de
presupuesto AAP que mantener conversaciones con los miembros de la procedimiento en el que se definan
figura en el Plan de Junta Ejecutiva, se acordd que presentar la informacién | los requisitos para la presentacion de
Gestion, que facilite a la en un cuadro podria generar confusion y desviar la la Cuenta de igualacién del
Junta Ejecutiva las Ultimas | atencién de las nuevas solicitudes. presupuesto AAP en el Plan de
cifras presupuestarias Gestioén, a fin de que esa informacién
efectivas de que dispone, se proporcione de forma periddicay
que garantice que los de evaluar la posibilidad de sustituir
saldos de cierrey de o complementar la informacién
apertura estén descriptiva con un cuadro. Se
conciliados y que ofrezca considera que la recomendacién
explicaciones si los sigue en curso de aplicacién.
supuestos cambian
retrospectivamente.
48 | WFP/EB.A/2024/ {Cuentas anuales; El Auditor Externo El PMA toma nota de la solicitud del Auditor Externo de | El Auditor Externo valoré X
6-A/1 comprobadas recomienda al PMA que que se presente un documento de procedimiento en el | positivamente la informacion
sec. 1, cap. C, de 2023 mejore las solicitudes de | que se definan los elementos clave que se deben adicional que se presentara en el
, aprobacién de sus incluir en el Plan de Gestién. EIl PMA comenzard a Plan de Gestién. El PMA se
parr. 68 iniciativas institucionales | redactar el documento en consecuencia. comprometié a elaborar un
de importancia documento de procedimiento en el
fundamental formuladas que se definan los requisitos para la
en el Plan de Gestion, y presentacién de las iniciativas
que presente las institucionales de importancia
variaciones histéricas de fundamental en el Plan de Gestién, a
cada iniciativa, los saldos fin de que esa informacion se
arrastrados de afos proporcione de forma periédica. Se
anteriores y los gastos considera que la recomendacion
efectuados. sigue en curso de aplicacién.
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N.° i Signatura del Titulo del Recomendacion Respuesta de la direccion Valoracion del Auditor Externo Estado de aplicacion de la
informe informe recomendacion tras la verificaciéon
Aplicada | En curso No Ha dejado
de aplicada |  de ser
aplicacion pertinente
49 | WFP/EB.A/2024/ | Cuentas El Auditor Externo Se estdn tomando medidas a nivel interno y El Auditor Externo tomé nota de que X
6-A/1 anuales recomienda al PMA que manteniendo debates con los miembros de la Junta se estaban manteniendo debates con
sec. 1, cap. G, comprobadas | proponga a la Junta Ejecutiva en relacion con esta cuestion. la Junta Ejecutiva para determinar
i de 2023 Ejecutiva definiciones y posibles modificaciones del
parr. 69 criterios que indiquen Reglamento General y el Reglamento
cudndoy en qué Financiero que permitan incluir
condiciones puede definiciones y criterios relativos a las
reservarse financiacién iniciativas institucionales de
para las iniciativas importancia fundamental. Se
institucionales de considera que la recomendacién
importancia fundamental. sigue en curso de aplicacién.
Esta propuesta deberia
permitir a la Junta
Ejecutiva cumplir su
funcién de gobernanzay
considerar una
modificacion del
Reglamento General y el
Reglamento Financiero.
50 | WFP/EB.A/2024/ i Cuentas El Auditor Externo Desde la perspectiva de las politicas y la gobernanza, El Auditor Externo tomo nota de la X
6-A/1 anuales recomienda al PMA que ambas funciones estan bien estructuradas y circular de la Directora Ejecutiva, en
sec. 1, cap. G, comprobadas | garantice las debidas armonizadas. En la circular OED2024/007 de la la que se definian con claridad las
parr. 73 de 2023 coordinaciony Directora Ejecutiva sobre los comités internos, se responsabilidades relacionadas con

armonizacién de los roles
y las responsabilidades de
las funciones
presupuestarias
institucionales y
operacionales en la nueva
estructura organica.

definieron con claridad las responsabilidades de estos
y se designé al Servicio de Planificacién,
Presupuestacion y Presentacion de Informes como
secretaria del Comité de Presupuesto Global,
encargado de supervisar el presupuesto institucional,
y al Servicio de Gestién Presupuestaria de los
Programas como secretaria del Comité de
Presupuesto Multilateral, encargado de gestionar el
presupuesto operacional. En la carta enviada por la
Directora Ejecutiva al Jefe de Finanzas en septiembre
de 2024 se reafirmé el mandato de este Gltimo como
Unico custodio de la informacién financiera y
presupuestaria clave del PMAy se confirmoé su funcion

el presupuesto institucional y el
presupuesto operacional. Ademas,
en la carta enviada por la Directora
Ejecutiva al Jefe de Finanzas se
estipula claramente su funcién como
coordinador institucional y asesor en
todas las cuestiones que tengan
implicaciones financieras y
econdmicas significativas para el
PMA, asi como su responsabilidad de
hacer un seguimiento de los riesgos
financieros en todo el organismo y
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N.° i Signatura del Titulo del Recomendacion Respuesta de la direccion Valoracion del Auditor Externo Estado de aplicacion de la
informe informe recomendacion tras la verificaciéon
Aplicada | En curso No Ha dejado
de aplicada |  de ser
aplicacion pertinente
en la elaboracién y aplicacion de los marcos de de mitigarlos. Se considera que la
gobernanza presupuestaria aprobados. recomendacién se ha aplicado.
51 | WFP/EB.A/2024/ i Cuentas El Auditor Externo Esta labor se ha visto retrasada debido a la carga de El Auditor Externo observé que, X
6-A/1 anuales recomienda al PMA que trabajo excepcional derivada de la gestién del hasta la fecha, el PMA no habia
sec. 1, cap. G, comprobadas | actualice y consolide sus | presupuesto de 2024 con arreglo a la nueva estructura | hecho progresos en la aplicaciéon de
i de 2023 manuales y documentos | organica, asi como de la coordinacién y aplicacién de la recomendacién. Por consiguiente,
parr. 78 de orientacién sobre los recortes en el presupuesto AAP y de la se considera que la recomendacién
presupuesto, que fije un actualizacién del Plan de Gestién del PMA para 2024- no se ha aplicado.
calendario de examen 2026.
para garantizar que los
documentos se
mantengan actualizados,
y que establezca un
registro que contenga en
un solo lugar el conjunto
de las normas aplicables
del marco
presupuestario.
52 | WFP/EB.A/2024/ i Cuentas El Auditor Externo Se estan tomando medidas a nivel interno y El Auditor Externo observé que se X
6-A/1 anuales recomienda al PMA que manteniendo debates con los miembros de la Junta estaban manteniendo debates con la
sec. 1, cap. G, comprobadas | revise las definiciones y Ejecutiva en relacion con esta cuestion. Junta Ejecutiva para determinar
, de 2023 decisiones relativas al posibles modificaciones del
parr. 80 presupuesto de un nivel Reglamento General y el Reglamento
jerarquicamente inferior Financiero. Se considera que la
al del Reglamento recomendacién sigue en curso de
General y el Reglamento aplicacién.
Financiero para
determinar si hay que
integrarlas en dichos
reglamentos, y que
formule una propuesta
en ese sentido a la Junta
Ejecutiva.
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N.° i Signatura del Titulo del Recomendacion Respuesta de la direccion Valoracion del Auditor Externo Estado de aplicacion de la
informe informe recomendacion tras la verificaciéon
Aplicada | En curso No Ha dejado
de aplicada |  de ser
aplicacion pertinente
53 | WFP/EB.A/2024/ | Cuentas El Auditor Externo En el caso de los planes anuales de las realizaciones de | El Auditor Externo observé que la X
6-A/1 anuales recomienda al PMA que las oficinas en los paises, las responsabilidades aplicacién de la recomendacién se
sec. 1, cap. G, comprobadas | examine y mejore el institucionales han cambiado a raiz del proceso de habia retrasado debido a los cambios
i de 2023 contenido y el formato de | transformacién organica. En consecuencia, el PMA ha introducidos en las
parr. 87 sus planes anuales de las | decidido posponer la realizacién de un examen responsabilidades institucionales y
realizaciones, en institucional de la herramienta de los planes anuales que el PMA habia decidido aplazar la
particular, que acorte la de las realizaciones de las oficinas en los paises. Esta realizacién de un examen
informacién descriptiva decisién le permitira aprovechar las ensefianzas institucional de la herramienta de los
en favor de cuadros que extraidas de las nuevas herramientas que se estan planes anuales de las realizaciones
presenten datos implementando en la Sede y los despachos regionales | de las oficinas en los paises. La
financierosy y adaptarlas posteriormente a los planes anuales de recomendacion no se ha aplicado.
presupuestarios las realizaciones.
integrados tomados de
sus sistemas para facilitar
la medicion y gestion de
las realizaciones.
54 | WFP/EB.A/2024/ | Cuentas El Auditor Externo El PMA examind los cuestionarios utilizados en la carta | El PMA decidié empezar a usar un X
6-A/1 anuales recomienda al PMA que de representacion y en el proceso de ofrecimiento de programa informatico diferente para
sec. 1, cap. G, comprobadas ex.a.mine los cuestionarios gara.ntl’a.s dela Directc?rell Ejecutiva para glim.inar las elabc?rar los futuros cuestio.narios
parr. 96 de 2023 utilizados en el control duplicaciones y actualiz6é en consecuencia dichos relacionados con el control interno.

interno para detectar
superposiciones y buscar
posibilidades de
consolidacién, que
complemente las
preguntas a las que hay
que responder solo “si” o
“no” mediante el uso de
indicadores clave de las
realizaciones calculados
de forma objetiva, y que
analice la herramienta
informatica utilizada
atendiendo a la facilidad
de usoy alamejoradela

cuestionarios, asi como las orientaciones conexas.
Asimismo, aclar6 la distinciéon entre ambos
cuestionarios en seminarios web y talleres regionales.
El PMA no tiene previsto consolidar los dos
cuestionarios. En septiembre de 2024 se decidié
utilizar la plataforma Salesforce en vez de la
plataforma R2 para la gestién de los riesgos y las
recomendaciones. El PMA tiene previsto utilizar
Salesforce para la carta de representacién y el proceso
de ofrecimiento de garantias de la Directora Ejecutiva
a partir del cuarto trimestre de 2025. Las conexiones
con las plataformas institucionales de indicadores
clave de las realizaciones se han mantenido y seguiran
mejorandose.

Ademas, tiene previsto integrar en él
indicadores clave de las realizaciones
mejorados. La recomendacién se
considera en curso de aplicacién.
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N.° i Signatura del Titulo del Recomendacion Respuesta de la direccion Valoracion del Auditor Externo Estado de aplicacion de la
informe informe recomendacion tras la verificaciéon
Aplicada | En curso No Ha dejado
de aplicada |  de ser
aplicacion pertinente
relacién costo-beneficio
de sus funcionalidades.
55 | WFP/EB.A/2024/ i Cuentas El Auditor Externo En 2024, como parte de su examen anual, el PMA El PMA sensibilizé a las oficinas en X
6-A/1 anuales recomienda al PMA que reviso el cuestionario del proceso de ofrecimiento de los paises sobre la importancia de los
sec. 1, cap. G, comprobadas refuerce.e.l conocimiento | garantias de' Ila I.Dire.ctor.a Ejecutiva, que es la . requ.is.ito.s’ de supervisién y
i de 2023 de las oficinas en los autoevaluacion institucional de los controles internosy | conciliacion en diversas esferas e
parr. 101 paises sobre la el cual deben cumplimentar todas las oficinas. Las incorpor6 preguntas adicionales en
importancia del actualizaciones abordaron los fallos detectados en el los cuestionarios de autoevaluacién
seguimientoy la sistema de control a partir de 2023 y se armonizaron sobre los controles internos.
conciliacion, por ejemplo, | con el marco global de ofrecimiento de garantias del Se considera que la recomendacion
en los aspectos de las PMA (OED2024/004). Como resultado de las revisiones | se ha aplicado.
adquisiciones 'y de las secciones relacionadas con el seguimiento sobre
contrataciones, el terreno y con las garantias en materia de ejecuciény
transferencias a las gestién de la identidad, se incorporaron preguntas
escuelasy TBM y su sobre las labores de seguimiento y conciliacién, la
documentacion, y que exactitud de la lista de beneficiarios, la verificacion
pida a las oficinas en los anual de los hogares y los procesos de conciliaciéon
paises que informen después de cada ciclo de distribucion de asistencia en
acerca de sus actividades | especie y de transferencia de dinero en efectivo.
de seguimientoy También se incorporaron preguntas sobre la
conciliacion en los conciliacion trimestral de los datos de seguimiento, las
cuestionarios de visitas a los lugares de distribucién y el cumplimiento
autoevaluacioén con de los requisitos minimos en materia de sequimiento
respecto a los controles (OED2024/006) en cuanto a cobertura y frecuencia.
internos.
56 | WFP/EB.A/2024/ i Cuentas El Auditor Externo El PMA ha iniciado un examen detallado de sus El Auditor Externo observé que el X
6-A/1 anuales recomienda al PMA que procedimientos de verificacién de las sanciones y de PMA habia comenzado a considerar
sec. 1, cap. G, comprobadas | considere el uso de los requisitos de verificacion de las sanciones que el uso de nuevos procedimientos
i de 2023 nuevos procedimientos exigen los donantes. Una vez finalizado el examen, si para garantizar el cumplimiento de
parr. 107 para garantizar el fuera necesario, el PMA disefiard y aplicara su politica de lucha contra el fraude y
cumplimiento de su procedimientos adicionales para mitigar el riesgo de la corrupcién, en particular
politica de lucha contra el | colaborar con proveedores sancionados. prestando atencién a la lista de
fraude y la corrupcion, en proveedores sancionados y a los
particular prestando requisitos de los donantes al
atencién a la lista de respecto. Aln no se han tomado
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N.° i Signatura del Titulo del Recomendacion Respuesta de la direccion Valoracion del Auditor Externo Estado de aplicacion de la
informe informe recomendacion tras la verificaciéon
Aplicada | En curso No Ha dejado
de aplicada |  de ser
aplicacion pertinente
proveedores sancionados medidas adicionales. La
y a los requisitos de los recomendacién se considera en
donantes. curso de aplicacion.
57 { WFP/EB.A/2024/ | Cuentas El Auditor Externo En el marco del proyecto de transformacion de las El Auditor Externo tomé nota de la X
6-A/1 anuales recomienda al PMA que adquisiciones y contrataciones, el PMA ha comenzado | iniciativa del PMA de implementar un
sec. 1, cap. G, comprobadas | realice exdmenes de los a implementar un sistema integral de adquisiciones sistema integral de adquisiciones
i de 2023 casos de compras a automatizado, la plataforma SmartSourcing. El disefio | automatizado cuyo objetivo es
parr. 117 posteriori en la Sede con del sistema incluye un proceso de aprobacién de las facilitar la identificacién de las
una frecuencia semestral | compras a posteriori, que se esta implementando compras a posterioriy el andlisis de
sobre la base de una lista | gradualmente de febrero a noviembre de 2025. Esta ese tipo de casos. Dado que sigue en
completa de casos de funcionalidad facilitard la identificacién de las compras | fase de implementacién, se
este tipo, que prepare el a posteriori, asi como un examen y analisis mas considera que la recomendacion esta
informe final de las amplios de ese tipo de compras, en las oficinas del en curso de aplicacién.
actividades a nivel PMA que ya hayan adoptado la solucién
mundial, incluidos el SmartSourcing. Mientras tanto, solo se pueden realizar
analisis y los comentarios | controles aleatorios.
conexos, y que remita el
informe al Director
Ejecutivo Adjunto y Jefe
de Finanzas para su
informacion y para la
adopcién de medidas, de
considerarse necesario,
con una frecuencia anual.
58 | WFP/EB.A/2024/ | Cuentas El Auditor Externo En el marco del proyecto de transformacion de las El Auditor Externo tomé nota de la X
6-A/1 anuales recomienda al PMA que adquisiciones y contrataciones, el PMA ha comenzado | iniciativa del PMA de automatizar el
sec. 1, cap. G, comprobadas | reduzca los casos de a implementar un sistema integral de adquisiciones proceso de aprobacion de las
i de 2023 compras a posteriori automatizado, la plataforma SmartSourcing. El disefio | compras a posteriori. Dado que su
parr. 118 justificados en las del sistema incluye un proceso de aprobacién de las implementacién sigue en curso, se
categorias de compras a posteriori, que se esta implementando considera que la recomendacion esta
“Planificacion gradualmente de febrero a noviembre de 2025. Esta en curso de aplicacion.
insuficiente” y funcionalidad facilitara la identificacion de las
“Problemas de adquisiciones a posteriori, asi como un exameny
supervisién interna”, y andlisis mas amplios de ese tipo de adquisiciones, en
que garantice que esos
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N.° i Signatura del Titulo del Recomendacion Respuesta de la direccion Valoracion del Auditor Externo Estado de aplicacion de la
informe informe recomendacion tras la verificaciéon
Aplicada | En curso No Ha dejado
de aplicada |  de ser
aplicacion pertinente
casos se limiten a las oficinas del PMA que ya hayan adoptado la solucién
situaciones SmartSourcing.
excepcionales.
59 | WFP/EB.A/2024/ | Cuentas El Auditor Externo Se han mejorado los controles internos sobre los El PMA mejoré la documentacion X
6-A/1 anuales recomienda al PMA que pagos graciables y las autorizaciones de cancelaciones | relativa a los pagos graciablesy a las
sec. 1, cap. G, comprobadas | mejore sus controles contables. Se han completado las conciliaciones y se autorizaciones de cancelaciones
i de 2023 internos sobre los pagos | han mejorado los registros de auditoria. En 2024, el contables. Asimismo, cred un archivo
parr. 123 graciables y las PMA registré en una hoja de seguimiento todos los en el que se concilian los
autorizaciones de pagos contabilizados y examiné los memorandos y los i memorandos de decisién con los
cancelaciones contables. | modelos para la presentacion de los informes montos registrados. Se considera
correspondientes. Estos registros incluyen medidas que la recomendacion se ha
especiales de separacion del servicio para el personal | aplicado.
de contratacién nacional de los despachos regionales y
las oficinas en los paises. Los registros
correspondientes al ejercicio terminado el 31 de
diciembre de 2024 se facilitaron a los auditores
externos.
60 { WFP/EB.A/2024/ | Cuentas El Auditor Externo En 2024, el PMA organizé dos sesiones de capacitacién i El Auditor Externo tomoé nota de que X
6-A/1 anuales recomienda al PMA que sobre como hacer un seguimiento de los periodos de el PMA habia organizado sesiones de
sec. 1, cap. G, comprobadas | mejore el cumplimiento, validez de las donaciones y sobre como solicitar capacitaciény publicado
parr. 130 de 2023 por parte de las oficinas prérrogas, con el objetivo de complementar las orientaciones sobre cobmo mejorar la

en los paises, de las
orientaciones vigentes
sobre la gestion de las
donacionesy, en
particular, sobre la
utilizacién de los recursos
dentro de las fechas
limite de desembolso. El
Programa, por ejemplo,
deberia pedir una
consulta especializada
obligatoria de la Sede y
proponer a las oficinas en
los paises cursos de

orientaciones institucionales vigentes.

gestién de las donaciones, ademas
de que se habian celebrado
consultas periddicas con la Sede.
Se considera que la recomendacion
se ha aplicado.
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Signatura del Titulo del Recomendacion Respuesta de la direccion Valoracion del Auditor Externo Estado de aplicacion de la
informe informe recomendacion tras la verificaciéon

Aplicada | En curso No Ha dejado

de aplicada |  de ser
aplicacion pertinente
capacitacién obligatorios
y facultativos y medidas
de fortalecimiento de las
capacidades.
WFP/EB.A/2024/ | Cuentas El Auditor Externo reitera | Se proporcionaron orientaciones adicionales sobre los | Ademas de las actividades X
6-A/1 anuales su recomendacién de que | ajustes entre ejercicios econémicos a través de mencionadas, el PMA indic6 que
sec. 1, cap. G, comprobadas | el PMA se asegure de que | diversas comunicaciones institucionales, entre ellas las | consideraba que la recomendacién
i de 2023 las correcciones versiones actualizadas del cuadro de correspondencias | seguia en curso de aplicacién.
parr. 131 realizadas para la y de las medidas de fin de afio del sistema de las El Auditor Externo tomé nota de las
presentacion de informes | Naciones Unidas; las orientaciones sobre las medidas adoptadas por el PMA. No
para los donantes no se contribuciones de las Naciones Unidas; la guia rapida obstante, se estan llevando a cabo
registren en ejercicios de las Naciones Unidas, y las guias de 2024 para el varias iniciativas de sensibilizacién.
econdémicos posteriores. proceso de cierre de cuentas y la preparacién de los La recomendacién se considera en

estados financieros provisionales y de fin de ejercicio. | curso de aplicacion.
La cuestion de los ajustes entre ejercicios también fue
uno de los mensajes clave en varios seminarios web
interdisciplinarios y en un taller regional.

WFP/EB.A/2024/ | Cuentas El Auditor Externo El PMA actualiz6 el manual de logistica para incluir el El Auditor Externo toma nota de la X
6-A/1 anuales recomienda que la Sedey | fortalecimiento de la funcién de supervisiény las aclaracion hecha en el manual de
sec. 1, cap. G, comprobadas | los despachos regionales | directrices conexas. logistica, segun la cual en el recuento
i de 2023 del PMA fortalezcan su fisico de las existencias se tienen en
parr. 138 funcion de supervision y cuenta las guardadas en almacenes
pidan las fichas de gestionados por el PMAy en lugares
almacén a las oficinas en gestionados por terceros. En el
los paises en controles manual de logistica se especifica la
aleatorios para informacién que se debe incluir en
determinar si son las fichas de almacén. Se considera
correctas y estan que la recomendacion se ha

actualizadas. aplicado.
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N.° i Signatura del Titulo del Recomendacion Respuesta de la direccion Valoracion del Auditor Externo Estado de aplicacion de la
informe informe recomendacion tras la verificaciéon
Aplicada | En curso No Ha dejado
de aplicada |  de ser
aplicacion pertinente
63 | WFP/EB.A/2024/ i Cuentas El Auditor Externo El PMA se basa en acuerdos contractuales con El Auditor Externo tomo nota de lo X
6-A/1 anuales recomienda al PMA que proveedores externos para rendir cuentas de la estipulado en el manual de logistica,
sec. 1, cap. G, comprobadas | vele por que su personal | gestion de las existencias almacenadas en lugares que exige asimismo la inspeccion de
i de 2023 inspeccione fisicamente al | ajenos a sus instalaciones. En estos acuerdos se los alimentos almacenados por
parr. 140 menos una vez al afio los | estipula que los terceros encargados del terceros. En estos casos, la parte
productos alimenticios almacenamiento de los productos deben realizar externa contratada debe organizar la
almacenados en lugares recuentos periédicos de las existencias e informar al inspeccién contando con la presencia
gestionados por terceros, | PMA sobre el estado de las mismas, lo que le permite del personal del PMA. Cuando el PMA
como puertos, hacer un seguimiento de los niveles de las existencias | no pueda estar presente por motivos
instalaciones de y de su calidad. Estos acuerdos contractuales estan inevitables, como problemas de
elaboracién o zonas de disefiados para garantizar la rendicién de cuentas, seguridad o restricciones de acceso,
despacho de aduanas. exigiendo que los terceros encargados del la parte externa contratada debera
almacenamiento de los productos cumplan las normas | realizar la inspeccién y presentar al
del PMA en materia de almacenamiento, manipulacion | PMA un informe al respecto. El
y presentacion de informes, aunque el personal del Auditor Externo entiende que se ha
PMA no siempre tenga acceso directo a los productos. | abordado la recomendacion en el
Mediante este mecanismo estructurado de manual y considera que la
presentacion de informes, el PMA mitiga los riesgos recomendacion se ha aplicado.
asociados a las restricciones de acceso y mantiene
supervisadas las reservas de alimentos a lo largo de
toda la cadena de suministro hasta su distribucion.
64 | WFP/EB.A/2024/ | Cuentas El Auditor Externo Las condiciones y causas de las pérdidas del PMA son El PMA ha incorporado una X
6-A/1 anuales recomienda al PMA que diversasy, segun la naturaleza de la pérdida, los plazos | herramienta en WINGS para registrar
sec. 1, cap. G, comprobadas | agilice y mejore la para su reconocimiento pueden variar. Algunas las pérdidas de productos
i de 2023 recopilacion de pérdidas requieren la presentaciéon de documentaciéon | alimenticios y las aprobaciones de las
parr. 147 informacién sobre las y la autorizacién de las funciones pertinentes; por cancelaciones contables de forma
pérdidas de productos ejemplo, en el caso de las pérdidas debidas a dafioso | estandarizada y de manera
alimenticios y garantice problemas de calidad, suele ser necesario llevar a cabo | oportuna. Sin embargo, el Auditor
que la decisién de la investigaciones exhaustivas. No obstante, el PMA ha Externo volvié a observar demoras
cancelacién contable establecido unos procedimientos y procesos para que | en la adopcién de decisiones de
adoptada por el Director | las oficinas en los paises sepan codmo reconocer cancelaciones contables durante la
Ejecutivo se encuentre oportunamente las pérdidas. La Direccién de la auditoria de este afio. El Auditor
disponible a tiempo para | Cadena de Suministro cuenta con un sistema dentro Externo hard un seguimiento en el
la preparacion de los de la plataforma LESS para reconocer y certificar las préximo ciclo de auditoria para
estados financieros, tal pérdidas. Una vez que se ha tramitado toda la evaluar si la herramienta introducida
como lo requiere el documentacién correspondiente a las condiciones en | contribuye a reducir dichas demoras.
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N.° i Signatura del Titulo del Recomendacion Respuesta de la direccion Valoracion del Auditor Externo Estado de aplicacion de la
informe informe recomendacion tras la verificaciéon
Aplicada | En curso No Ha dejado
de aplicada |  de ser
aplicacion pertinente
articulo 12.4 del que se produjeron las pérdidas, las oficinas en los Se considera que la recomendacion
Reglamento Financiero. paises certifican las pérdidas de forma oportuna a sigue en curso de aplicacion.
través del sistema, lo que permite a la Dependencia de
Seguros procesar los pagos de manera eficiente.
65 | WFP/EB.A/2024/ i Cuentas El Auditor Externo Se han establecido numerosos controles adicionales La Sede del PMA publicé X
6-A/1 anuales recomienda que la Sede en todas las operaciones del PMA para mejorar la orientaciones adicionales sobre el
sec. 1, cap. G, comprobadas | del PMA establezca, en verificacion cruzada de los inventarios fisicos. Todos reconocimiento de las pérdidas de
i de 2023 colaboracién con los los movimientos de productos se registran y validana | productos alimenticios. Sin embargo,
parr. 148 despachos regionales, diario. Se siguen realizando recuentos fisicos el PMA no ha proporcionado ningun
controles adicionales — mensuales de las existencias y conciliando los datos documento justificativo que acredite
como, por ejemplo, con los de los almacenes y los del sistema. El PMA la aplicacién de procedimientos
controles aleatorios— supervisa sistematicamente el cumplimiento de las adicionales de verificacion cruzada
para contrastar los normas establecidas y garantiza la integridad de los de las existencias. Se considera que
informes sobre las datos que figuran en los sistemas. Las verificaciones la recomendacion sigue en curso de
pérdidas de inventario y cruzadas se complementan con recuentos periédicos aplicacién.
los registros de inventario | independientes de las existencias, cuyas discrepancias
disponibles. son analizadas, documentadas y examinadas por los
equipos directivos de las oficinas en los paises. Cuando
las existencias se almacenan en instalaciones de
terceros o de asociados cooperantes, el PMA exige que
se realicen recuentos fisicos en presencia de su
personal y, cuando esto no sea posible, es obligatorio
presentar informes sobre la verificacién de las
existencias y cumplir otras medidas adicionales de
verificacion.
66 | WFP/EB.A/2024/ | Cuentas El Auditor Externo El proceso de automatizacién mediante la aplicacién El PMA promovié en todo el X
6-A/1 anuales recomienda al PMA que MIGO es un mecanismo de control fundamental, y su organismo el uso de la aplicacién
sec. 1, cap. G, comprobadas | fomente el uso de la uso como parte de la iniciativa de creacion de activos MIGO en el Sistema de gestion
i de 2023 aplicacién MIGO para en el Sistema de gestién centralizada de equipos se centralizada de equipos. El Auditor
parr. 153 automatizar en mayor integré en la encuesta anual sobre los controles Externo sefial6é que el uso de esta
medida el procedimiento | internos globales de los servicios de gestiéony en la aplicacién habia mejorado en
de gestion del equipo. seccion dedicada a la gestién de los activos de los comparacion con afios anteriores.
perfiles de las oficinas en los paises. Para promover la | Se considera que la recomendacion
adopcion de la aplicacion, el PMA celebré en 2024 se ha aplicado.
seminarios web en varios idiomas y realiz6 una
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N.° i Signatura del Titulo del Recomendacion Respuesta de la direccion Valoracion del Auditor Externo Estado de aplicacion de la
informe informe recomendacion tras la verificaciéon
Aplicada | En curso No Ha dejado
de aplicada |  de ser
aplicacion pertinente
encuesta para determinar los problemas planteados y
abordarlos. El PMA presenta informes trimestrales
sobre el uso de la aplicacién MIGO a fin de hacer un
seguimiento de los avances. El uso de la aplicacién ha
ido mejorando, lo que representa una evolucién
positiva. La direccion seguira supervisando los avances
para garantizar que el registro de los activos del PMA
se haga de manera oportuna y precisa.
67 | WFP/EB.A/2024/ i Cuentas El Auditor Externo reitera | En las orientaciones sobre los procedimientos de El PMA llevé a cabo actividades X
6-A/1 anuales la recomendacién de que | cierre financiero anual y en los seminarios web adicionales para sensibilizar a las
sec. 1, cap. G, comprobadas | el PMA mejore la conexos, el PMA seguird insistiendo en la importancia | oficinas en los paises sobre la
parr. 159 de 2023 exactitud e integridad de | de presentar informacién completa y exacta sobre los | importancia de presentar

los formularios sobre los
devengos; en particular,
como mejor practicay
actividad normalizada de
cierre del ejercicio,
deberia pedir a las
dependencias de finanzas
que comuniquen las
6rdenes de compra
pendientes a las
dependencias que
efectuaron el gasto, para
analizar si deben
considerarse a los efectos
de la contabilizacién de
los devengos al final del
ejercicio econémico.

devengos y de realizar exdmenes exhaustivos de las
ordenes de compra pendientes.

formularios mas exactos y completos
sobre los devengos. Sin embargo,
durante la auditoria financiera de
2024, el Auditor Externo volvio a
constatar la necesidad de registrar
devengos adicionales, lo que se
tradujo en un error no ajustado de
21,5 millones de délares EE. UU.,
mientras que en 2023 este error fue
de 30 millones de délares (promedio
de los ultimos cinco afios) y en 2022,
de 17,4 millones de délares. El
Auditor Externo también observé
deficiencias en el proceso de
contabilizacién de los devengos
durante las visitas de auditoria a las
oficinas en los paises en 2024. Se
considera que la recomendacién
sigue en curso de aplicacion.
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N.° i Signatura del Titulo del Recomendacion Respuesta de la direccion Valoracion del Auditor Externo Estado de aplicacion de la
informe informe recomendacion tras la verificaciéon
Aplicada | En curso No Ha dejado
de aplicada |  de ser
aplicacion pertinente
68 | WFP/EB.A/2024/ | Cuentas El Auditor Externo El PMA ha seguido examinando la reglamentacién El Auditor Externo tiene en cuenta X
6-A/1 anuales recomienda al PMA que sobre la liquidacién de los subsidios de educacién, en | que el PMA ha iniciado consultas
sec. 1, cap. G, comprobadas | vigile las diferencias entre | esta ocasidn desde una perspectiva juridica, y internas con las instancias
i de 2023 el tipo de cambio actualmente se estan celebrando consultas internas. pertinentes sobre la reglamentacién
parr. 168 operacional de las Las instancias pertinentes estan llevando a cabo sus interna sobre la liquidacién de los
Naciones Unidas y el tipo | respectivas evaluaciones. subsidios de educacién. Las
de cambio de mercado consultas todavia no han finalizado.
(control preventivo), que Se considera que la recomendacién
pague los subsidios de sigue en curso de aplicacién.
educacién solamente
hasta un maximo
equivalente a los gastos
efectivos en moneda
extranjera convertidos a
délares estadounidenses
utilizando el tipo de
cambio del mercado y
que publique una
reglamentacion
vinculante al respecto.
69 | WFP/EB.A/2024/ | Cuentas El Auditor Externo El marco de ofrecimiento de garantias para la gestién | El PMA ha presentado un proyecto X
6-A/1 anuales recomienda al PMA que de los asociados cooperantes se encuentra en fase de | de marco. No obstante, no present6
sec. 1, cap. C, comprobadas | revise su actual marco de | finalizacion e incluye medidas minimas para hacer un documentos que demostraran que
i de 2023 seguimiento de los seguimiento de su desempefio, por lo que aun se se habian examinado los aspectos
parr. 193 asociados cooperantes en | encuentra en fase de aplicacion. del método armonizado de
funcién de las normas transferencias en efectivo. El marco
armonizadasy de ofrecimiento de garantias aiin no
obligatorias basadas en se ha finalizado y solo tiene en
los riesgos, teniendo en cuenta a los asociados cooperantes
cuenta los métodos no gubernamentales. Se considera
aplicados en otras que la recomendacion sigue en curso
entidades de las Naciones de aplicacion.
Unidas, por ejemplo, los
aspectos del marco HACT
que han tenido buena
acogida.
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N.° i Signatura del Titulo del Recomendacion Respuesta de la direccion Valoracion del Auditor Externo Estado de aplicacion de la
informe informe recomendacion tras la verificaciéon
Aplicada | En curso No Ha dejado
de aplicada |  de ser
aplicacion pertinente
70 | WFP/EB.A/2024/ | Cuentas El Auditor Externo El marco de ofrecimiento de garantias para la gestién | El Auditor Externo observé que el X
6-A/1 anuales recomienda al PMA que de los asociados cooperantes se encuentra en fase de | PMA tenia previsto incluir informes
sec. 1, cap. G, comprobadas | mejorey armonice la finalizacién y se estan incorporando las ultimas de seguimiento y controles
, de 2023 documentacioén relativa al | observaciones técnicas antes de someterlo a la aleatorios en la plataforma Partner
parr. 194 seguimiento de los aprobacién del personal directivo superior. El marco Connect, lo cual todavia se estaba
asociados cooperantes. incluye medidas minimas para hacer un seguimiento realizando. Se considera que la
del desempefio de los asociados cooperantes. Con la recomendacion sigue en curso de
aplicacién de los parametros globales del PMA de aplicacién.
ofrecimiento de garantias en materia de seguimiento,
se han estandarizado las herramientas de
seguimiento, que se utilizaran para abordar cuestiones
relacionadas con el desempefio de los asociados
durante la ejecucién de las actividades. Ademas, en el
marco institucional vigente se contempla el uso
obligatorio de herramientas de control interno
minimo, como la evaluacién del desempefio de los
asociados.
71 | WFP/EB.A/2024/ | Cuentas El Auditor Externo Se elabor6 una hoja de ruta para la gestion de los El PMA ha proporcionado un X
6-A/1 anuales recomienda que la Sede asociados cooperantes no gubernamentales, y proyecto de orientaciones sobre los
sec. 1, cap. G, comprobadas vigi!e mas de cerca silas | actualmente se estan form.ulando unas orienta}ciones cgntroles aleatorios basfados enlos
i de 2023 oficinas en los paises sobre los controles aleatorios basados en los riesgos. riesgos. La recomendacion del
parr. 201 cumplen con los La posible creacién de un servicio centralizado para la | Auditor Externo se refiere en
requisitos relativos a los realizaciéon de controles aleatorios se debatira en una particular a la documentacion de
controles aleatorios fase posterior en 2025. seguimiento de la Sede. El PMA
establecidos en las informo al Auditor Externo de que
orientaciones tenia previsto incluir informes de
institucionales, y que seguimiento y sobre los controles
preste apoyo a las aleatorios en la plataforma Partner
oficinas para mejorar sus Connect. Se considera que la
respectivos procesos. recomendacién sigue en curso de
aplicacién.
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N.° i Signatura del Titulo del Recomendacion Respuesta de la direccion Valoracion del Auditor Externo Estado de aplicacion de la
informe informe recomendacion tras la verificaciéon
Aplicada | En curso No Ha dejado
de aplicada |  de ser
aplicacion pertinente
72 { WFP/EB.A/2024/ | Cuentas El Auditor Externo El PMA sigue avanzando conforme a lo previsto y el El Auditor Externo observa que el X
6-A/1 anuales recomienda al PMA que plazo establecido no ha cambiado. Se han examinado | PMA esta actualizando las
sec. 1, cap. G, comprobadas | actualice y consolide las y actualizado los vinculos y referencias entre los orientaciones programaticas sobre la
| de 2023 orientaciones sobre los distintos documentos de orientacion. El PMA esta alimentacién escolar. Se considera
parr. 208 programas en las examinando los distintos capitulos que contienen que la recomendacién sigue en curso
escuelas, velando por que | orientaciones para adaptarlos a la nueva politica en de aplicacion.
se establezcan materia de comidas escolares, aprobada por la Junta
referencias cruzadas y Ejecutiva en noviembre de 2024.
vinculos entre las
orientaciones
relacionadas que figuran
en distintos documentos
para facilitar a las oficinas
en los paises la ejecucion
de dichos programas en
todas las etapas del ciclo
de los proyectos.
73 | WFP/EB.A/2024/ i Cuentas El Auditor Externo El PMA sigue avanzando conforme a lo previsto y el El Auditor Externo observa que el X
6-A/1 anuales recomienda al PMA que plazo establecido es el mismo. En 2025, el PMA PMA est4 actualizando las
sec. 1, cap. G, comprobadas | mejore el proceso de desplegara las funcionalidades previstas en algunas orientaciones programaticas sobre la
i de 2023 conciliacion y oficinas en los paises y llevara a cabo consultas para alimentacién escolar y esta probando
parr. 213 determinar si dichas funcionalidades son suficientes

seguimiento financiero de
las transferencias
destinadas a las escuelas
mediante el
establecimiento de
requisitos minimos
obligatorios y modelos
institucionales para
facilitar tanto este
proceso como el
seguimientoy la
documentacién, tomando
en cuenta los distintos
contextos de ejecuciony
modelos operacionales.

para llevar a cabo la conciliacién de las TBM. La mejora
de esta funcionalidad dentro de la plataforma School
Connect dependera de la disponibilidad de recursos
suficientes. Se elaborardn asimismo orientaciones
practicas sobre el proceso de conciliacion.

la plataforma School Connect para
facilitar la conciliacién de las
transferencias. La recomendacion
sigue en curso de aplicacién.
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N.° i Signatura del Titulo del Recomendacion Respuesta de la direccion Valoracion del Auditor Externo Estado de aplicacion de la
informe informe recomendacion tras la verificaciéon
Aplicada | En curso No Ha dejado
de aplicada |  de ser
aplicacion pertinente
74 | WFP/EB.A/2024/ | Cuentas El Auditor Externo reitera | EI PMA elaboré una hoja de ruta para redisefiar los El Auditor Externo observa que el X
6-A/1 anuales su recomendacién de que | cupones para productos. Se llevé a cabo una encuesta | PMA esta preparando unas
sec. 1, cap. G, comprobadas | el PMA reconsidere el para documentar los distintos programas en los que orientaciones consolidadas sobre los
i de 2023 modo en que define los se utiliza esta modalidad de asistencia, asi como para cupones para productos. La
parr. 213 cupones para productos, | comprender los procesos, desafios, riesgos y recomendacion sigue en curso de
establezca una categoria | oportunidades conexos. Se constituy6 un grupo de aplicacién.
contable adecuada y trabajo interfuncional, con su correspondiente
garantice que los composiciéon y mandato. Se propuso una nueva
distintos tipos de cupones | definiciéon del cup6n para productos y se determinaron
para productos —por las funciones y responsabilidades de alto nivel. Se
ejemplo, las establecieron los procedimientos aplicables a los
transferencias destinadas | cupones para productos, prestando especial atencién
a las escuelas— se a las esferas que entrafiaban mayores riesgos, como la
clasifiquen correctamente | inocuidady la calidad de los alimentos, y se
y se incluyan en las notas | armonizaron los modelos de contrato conexos para los
que acompanfan a los agentes de transferencias que realizan actividades
estados financieros. comerciales o0 no comerciales. Se elaboraron
orientaciones institucionales, herramientas, modelos y
materiales de capacitacién, que se distribuyeron para
recabar comentarios.
75 | WFP/EB.A/2024/ | Cuentas El Auditor Externo El PMA sigue avanzando conforme a lo previsto y el El Auditor Externo observa que el X
6-A/1 anuales recomienda que, en las plazo establecido no ha cambiado. El PMA sigue PMA esta preparando unas
sec. 1, cap. C, comprobadas orienta.lciones .elat?ora.ndo y redactando las orientaciones orientaciones consolidadas sobre los
i de 2023 consolidadas 'y institucionales sobre los cupones para productos. cupones para productos. La
parr. 220 actualizadas para las recomendacion sigue en curso de
actividades de aplicacién.
alimentacién escolar, el
PMA haga hincapié en la
importancia de
diferenciar entre el valory
los costos de las
transferencias.
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Aplicada | En curso No Ha dejado
de aplicada |  de ser
aplicacion pertinente
76 | WFP/EB.A/2024/ | Cuentas El Auditor Externo La informacién financiera sobre UN Fleet esta El PMA proporcion6 al Auditor X
6-A/1 anuales recomienda al PMA que debidamente consolidada en los estados financieros Externo el acuerdo sobre el marco
sec. 1, cap. G, comprobadas | insista para que el marco | del PMA correspondientes a 2024. financiero de UN Fleet, en el que se
i de 2023 financiero y juridico del establece el marco financiero del
parr. 230 programa conjunto UN programa conjunto. Asimismo,
Fleet se finalice y entre en facilité el modelo contable y los
vigor cuanto antes, y que estados financieros de UN Fleet.
solicite la informacién Se considera que la recomendacion
financiera que necesita a se ha aplicado.
tiempo para su inclusién
en los estados
financieros.
77 | WFP/EB.A/2024/ | Cuentas El Auditor Externo Se ha elaborado un modelo financiero en el que basar | El Auditor Externo observé que en el X
6-A/1 anuales recomienda al PMA que la realizacién de previsiones sobre las necesidades de | Plan de Gestion para 2025-2027 no se
sec. 1, cap. G, comprobadas | mejore sus procesos financiacion de UN Fleet. La informacién sobre la proporcionaba informacién sobre el
i de 2023 presupuestarios relativos | situacion financiera de UN Fleet se presentara a la presupuesto del programa conjunto
parr. 237 a UN Fleet presentando a | Junta Ejecutiva en el informe sobre la utilizacién de los | UN Fleet. La recomendacién sigue en
la Junta Ejecutiva planes mecanismos de financiacién estratégica del PMA, dado | curso de aplicacion.
presupuestarios que la financiacion de UN Fleet se ha financiado a
completos 'y través del Mecanismo de financiacién de los servicios
transparentes, e internos, dentro del limite establecido para el Centro
incluyendo de gestién de la flota de vehiculos. Las necesidades de
actualizaciones de la financiaciéon a mas largo plazo y la estrategia
estructura de costos del correspondiente se presentaran a la Junta en el Plan
programa conjunto. de Gestion del PMA para 2026-2028.
78 | WFP/EB.A/2024/ | Cuentas El Auditor Externo Segun el andlisis de los costos y beneficios realizado El PMA presenté un andlisis de la X
6-A/1 anuales recomienda al PMA que por el PMA, su participacion en el programa UN Fleet relacion costo-beneficio segun el cual
sec. 1, cap. G, comprobadas | lleve a cabo un analisis de | no implicaba costos adicionales, ya que se aplicaba el se espera alcanzar el umbral de
i de 2023 la relacién costo-beneficio | principio de recuperacion total de los costos y rentabilidad en 2028. Se considera
parr. 239 de su participacion recuperaba los costos de sus clientes mediante cargos | que la recomendacién se ha
financiera en el programa | por arrendamiento y ganancias de la venta de aplicado.
UN Fleet. vehiculos. Aunque se prevén beneficios limitados para
el PMA, algunos se concretaran mediante una mayor
optimizacion de la cadena de suministro de vehiculos y
mediante economias de escala. UN Fleet se establecio
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N.° i Signatura del Titulo del Recomendacion Respuesta de la direccion Valoracion del Auditor Externo Estado de aplicacion de la
informe informe recomendacion tras la verificaciéon
Aplicada | En curso No Ha dejado
de aplicada |  de ser
aplicacion pertinente
como programa conjunto con el objetivo principal de
generar beneficios para las entidades del sistema de
las Naciones Unidas, mas que para el PMAy la ACNUR
como operadores conjuntos de la iniciativa.
79 | WFP/EB.A/2024/ | Cuentas El Auditor Externo Se han presentado el plany el calendario de la El PMA presenté un plan de X
6-A/1 anuales recomienda al PMA que participacion del PMA en UN Fleet y se han completado | transicién con las actividades
sec. 1, cap. G, comprobadas | elabore un plan con o se estan realizando las actividades necesarias para previstas y su estado de aplicacién. El
i de 2023 indicacion de los costosy i llevar a cabo la transicién en el cuarto trimestre de plan comprende las medidas que
parr. 240 un calendario de su 2025. El modelo de arrendamiento utilizado por el PMA | deben adoptarse, junto con los hitos
participacion en UN Fleet | permanecera sin cambios. El PMA optara por la y plazos correspondientes, y el
teniendo en cuenta el modalidad de servicio integral de arrendamiento de presupuesto futuro fue determinado
Programa mundial de capital, que también se ofrece a otros clientes de UN mediante un plan integral de costos
arrendamiento de Fleet. y presupuestacién. Se considera que
vehiculos en vigor y los la recomendacion se ha aplicado.
distintos modelos de
arrendamiento utilizados.
80 | WFP/EB.A/2024/ i Cuentas El Auditor Externo El PMA colaboré con otros organismos de las Naciones | El PMA sigui6 colaborando con otras X
6-A/1 anuales recomienda al PMA que Unidas y con el GNUDS en relacién con los servicios entidades de las Naciones Unidas
sec. 1, cap. G, comprobadas | continle colaborando con | auxiliares comunes de tecnologias de la informacion. para facilitar el funcionamiento
parr. 245 de 2023 el Grupo de Innovaciones | El ACNUR, la Organizacion Internacional para las eficaz y eficiente de los servicios

Institucionales del Grupo
de las Naciones Unidas
para el Desarrollo
Sostenible (GNUDS) a fin
de buscar una solucién
que permita al PMA
utilizar los servicios de
TIC brindados por los
servicios auxiliares
comunes, con objeto de
lograr el aumento de la
eficacia y la eficiencia
solicitado por la Asamblea
General.

Migraciones (OIM), el UNICEF y el PMA elaboraron un
modelo de interoperabilidad para que los organismos
de las Naciones Unidas en ubicaciones compartidas lo
utilicen con el fin de regular los servicios relacionados
con las tecnologias de la informacién y las
comunicaciones, asi como un modelo normalizado de
célculo de costos. Esta iniciativa consolidé las
funciones administrativas entre las entidades,
fomentando las sinergias, la eficacia en funcién de los
costos y la mejora de la prestacién de servicios. El
modelo incluye un catalogo de servicios, medidas de
ciberseguridad, un servicio de asistencia técnica,
medidas de control de acceso a la red,
videoconferencias, un marco estratégico de datos a
nivel regional y mundial, y un modelo para el

auxiliares comunes. Se considera que
la recomendacion se ha aplicado.
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N.° i Signatura del Titulo del Recomendacion Respuesta de la direccion Valoracion del Auditor Externo Estado de aplicacion de la
informe informe recomendacion tras la verificaciéon
Aplicada | En curso No Ha dejado
de aplicada |  de ser
aplicacion pertinente
establecimiento de precios. Ademas, permite a los
organismos optar por servicios rentables que se
ajusten a sus necesidades.
81 | WFP/EB.A/2024/ | Cuentas El Auditor Externo Tras la reestructuracién organica, la Directora El PMA ha empezado a elaborar un X
6-A/1 anuales recomienda al PMA que Ejecutiva (en el documento OED 868, firmado el 27 de | panorama general, pero este
sec. 1, cap. G, comprobadas | establezca una ventanilla | febrero de 2024) designé a la Direccién de Gestion de proceso no se ha completado. La
i de 2023 Unica para acceder a Riesgos como responsable de mantener un registro recomendacion sigue en curso de
parr. 252 todos los documentos y centralizado de las facultades delegadas. En mayo de aplicacién.
las orientaciones sobre 2024, la Direccién inicié un proceso que comenzé con
delegacién de facultades, | la recopilacion de los documentos de delegacién de
que racionalice la facultades vigentes y su registro en un archivo de Excel
estructura de la para darles seguimiento, seguido de un examen que
delegacién en la mayor abarcaba los procesos de subdelegacién de facultades.
medida posible y que Habida cuenta de las actividades de reestructuracion
armonice las obligaciones | que se estan llevando a cabo desde el 1 de mayo de
de rendicion de cuentas 2025, se estan revisando muchas delegaciones de
con esa estructura. facultades; en consecuencia, se ha pospuesto la
elaboracién de una circular que regule dicha
delegacién. La Direccién de Gestion de Riesgos esta
estudiando, junto con la Direccién de Tecnologia, los
requisitos técnicos para crear una herramienta digital
mas adecuada que respalde los procesos de
subdelegacion de facultades.
82 | WFP/EB.A/2024/ i Cuentas El Auditor Externo El PMA esta examinando con la Direccién de El PMA sefial6 que, por el momento, X
6-A/1 anuales recomienda al PMA que Tecnologia los requisitos técnicos que se necesitan no tenia previsto aplicar la
sec. 1, cap. G, comprobadas | considere la posibilidad para implementar una plataforma o una herramienta recomendacion. Se considera que la
, de 2023 de utilizar una solucién digital que permita gestionar la delegacién de recomendacion no se ha aplicado.
parr. 257 digital para la facultades y los procesos conexos de subdelegacion de
subdelegacion de facultades. Como parte de esta iniciativa, el PMA
facultades en lugar de también esta examinando las herramientas existentes,
utilizar memorandos a fin { como la nueva plataforma Salesforce, que sustituye a
de garantizar la MetricStream, por considerarse una solucién
transparenciay la potencialmente rentable. El PMA sefial6 que la
claridad, y que la iniciativa se encontraba suspendida debido a
delegacién de facultades | limitaciones presupuestarias.
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N.° i Signatura del Titulo del Recomendacion Respuesta de la direccion Valoracion del Auditor Externo Estado de aplicacion de la
informe informe recomendacion tras la verificaciéon
Aplicada | En curso No Ha dejado
de aplicada |  de ser
aplicacion pertinente
adicionales solo tenga
validez por un periodo
determinado.
83 | WFP/EB.A/2024/ | Cuentas El Auditor Externo En las cuentas anuales comprobadas de 2023, el PMA El Auditor Externo observé que el X
6-A/1 anuales recomienda al PMA que no aceptd esta recomendacion. No obstante, indic6 su i PMA seguia utilizando manuales
sec. 1 cap. C comprobadas | fundamente las tarifasy disposicién a examinar y, de ser necesario, confirmar para definir las tarifas de los
i de 2023 las prestaciones en una de forma mas explicita la delegacion de facultades y el | consultoresy las sumas mensuales
parr. 264 base juridica adecuada nivel de aprobacién. El PMA llevé a cabo dicho examen | para gastos de manutencién. Dado
aprobada en el nivel y, aunque ya estaba en vigor, reforzé la delegaciéon de | que esas tarifas tienen un impacto
apropiado. facultades para establecer las escalas salariales de los | financiero significativo, deberian
consultores mediante un nuevo memorando de estar reguladas mediante
decisién de la Directora Ejecutiva. Las escalas salariales | documentos de politicay,
vienen establecidas en el Manual de recursos preferentemente, aprobadas por la
humanos, que es el marco oficial normativo y de Directora Ejecutiva. Este criterio esta
politicas del PMA en materia de recursos humanos. En | respaldado por la circular
cuanto a las sumas mensuales para gastos de OED 2015/011, en la que se establece
manutencién, en un memorando de decisién anterior | que los manuales son solo una
de la Directora Ejecutiva ya se habia delegado recopilacion de politicas, normas 'y
expresamente la facultad correspondiente, la cual a su | procedimientos ya existentes. Se
vez habia sido debidamente subdelegada. considera que la recomendacién no
se ha aplicado.
84 | WFP/EB.A/2024/ i Cuentas El Auditor Externo El PMA publicé unas orientaciones actualizadas sobre | El PMA public6 orientaciones 'y X
6-A/1 anuales recomienda al PMA que la delegacién de facultades financieras para fortalecer | mejoré los controles y los requisitos
sec. 1, cap. G, comprobadas | elabore orientaciones los mecanismos de cumplimiento y supervisién. Se han | de seguimiento. Se considera que la
, de 2023 acerca del empleo del aplicado las medidas necesarias, entre ellas el refuerzo | recomendacion se ha aplicado.
parr. 272 tablero sobre la de la labor de seguimiento, el fortalecimiento de los
delegacién de facultades | controlesy la actualizacion de las orientaciones.
financieras, que
establezca mas controles
automatizados para evitar
el ingreso de entradas
incorrectas o que no
cumplen con los criterios
establecidos, y que
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N.° i Signatura del Titulo del Recomendacion Respuesta de la direccion Valoracion del Auditor Externo Estado de aplicacion de la
informe informe recomendacion tras la verificaciéon
Aplicada | En curso No Ha dejado
de aplicada |  de ser
aplicacion pertinente
mejore las actividades de
seguimiento.
85 | WFP/EB.A/2024/ i Cuentas El Auditor Externo El PMA est4 estudiando el modo de simplificar la El Auditor Externo observé que los X
6-A/1 anuales recomienda al PMA que activacion de los perfiles de WINGS relacionados con la | flujos de trabajo ain no estaban
sec. 1, cap. G, comprobadas | vincule los delegacién de facultades financieras, en particular el vinculados. El PMA indic6 que estaba
i de 2023 procedimientos de uso del tablero sobre estas facultades delegadas como | estudiando una solucién técnica. La
parr. 278 delegacién de facultades | herramienta de supervision cuando se asignen perfiles | recomendacion sigue en curso de
financierasy las de WINGS que incluyan la delegacién de facultades aplicacién.
funciones respectivas en | financieras especificas, como las relacionadas con las
WINGS, y que garantice adquisiciones.
que las funciones en
WINGS se asignen solo a
los miembros del
personal en quienes se
hayan delegado las
facultades necesarias.
86 | WFP/EB.A/2024/ | Cuentas El Auditor Externo Dado que la aplicacién de esta recomendacion El Auditor Externo toma nota de la X
6-A/1 anuales recomienda al PMA que depende de que se implemente la herramienta digital, | respuesta. Dado que el PMA no ha
sec. 1, cap. G, comprobadas | establezca procesosy y teniendo en cuenta la reestructuracién organica que i comenzado a aplicar la
i de 2023 procedimientos de se esta llevando a cabo en el organismo, asi como los recomendacién, se considera que la
parr. 284 seguimientoy cambios que ello implica en relacién con la rendicién recomendacion no se ha aplicado.
presentacion de informes | de cuentas en la Sede, incluidos los cambios en las
con indicadores de las estructuras organicas de los despachos regionales, el
realizaciones para el PMA solicita mas tiempo para aplicar esta
ejercicio de las facultades | recomendacion.
delegadas.
87 | WFP/EB.A/2024/ | Cuentas El Auditor Externo Si bien habia empezado a analizar las razones por las Debido a la suspension de los X
6-A/1 anuales recomienda al PMA que cuales se recontrataba a determinados consultores, el | procesos de contratacion, el Auditor
sec. 1, cap. G, comprobadas | analice las causas del PMA indic6 que necesitaba mas tiempo para llevar a Externo esta de acuerdo en que se
i de 2023 elevado nimero de cabo el andlisis dada la actual suspension de los haga un anélisis exhaustivo mas
parr. 236 recontrataciones de procesos de contratacion. Asimismo, seria Util contar adelante en el afio. La
consultores y que utilice con mas informacién al respecto, que se obtendria a recomendacion se considera en
los resultados en la partir de los préximos formularios de solicitud de curso de aplicacion.
planificacién de la fuerza | contratacion de consultores que se reciban, cuyo
de trabajo. modelo se habia modificado recientemente y ahora
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N.° i Signatura del Titulo del Recomendacion Respuesta de la direccion Valoracion del Auditor Externo Estado de aplicacion de la
informe informe recomendacion tras la verificaciéon
Aplicada | En curso No Ha dejado
de aplicada |  de ser
aplicacion pertinente
recogia de manera mas precisa los motivos por los
cuales era necesario contratar al consultor en
cuestién. Como resultado, se ha pospuesto la
realizacién de dicho analisis.
88 | WFP/EB.A/2024/ i Cuentas El Auditor Externo El PMA ha recordado a todos los directores de sus El Auditor Externo observé que el X
6-A/1 anuales recomienda al PMA que oficinas las normas aplicables a la contratacién de PMA habia recordado a las oficinas
sec. 1, cap. G, comprobadas | reduzca la contratacién jubilados de las Naciones Unidas y ha actualizado el las normas aplicables a la
i de 2023 de jubilados de las formulario de solicitud de contratacién de consultores | contrataciéon de jubilados de las
parr. 301 Naciones Unidas como para incluir un recordatorio similar y exigir Naciones Unidas y que habia
consultores y que respete | justificaciones mas sélidas para la contratacién de publicado el formulario revisado de
los limites establecidos jubilados. Asimismo, se han recordado estas normas a | solicitud de contratacién de
para ese tipo de todos los coordinadores de recursos humanos a nivel | consultores apenas a principios de
contrataciones. mundial. Segun lo acordado con el Auditor Externo en | 2025. Estas medidas requieren
febrero de 2025, si bien el PMA ha adoptado medidas tiempo para surtir pleno efecto. La
en respuesta a la recomendacion, se llevara a cabo un | recomendacion sigue en curso de
analisis a finales de 2025 con el fin de evaluar el aplicacion.
impacto de los cambios introducidos.
89 | WFP/EB.A/2024/ | Cuentas El Auditor Externo El PMA ha revisado los formularios de recursos El PMA ha mejorado la X
6-A/1 anuales recomienda al PMA que humanos relacionados con las solicitudes de documentacion relativa a la
sec. 1, cap. G, comprobadas | justifique la decision de contratacion de consultores —uno para la Sede y las contratacion o recontratacion de
parr. 307 de 2023 contratar o recontratar a | oficinas mundiales y otro para las oficinas sobre el consultores. Se considera que la

un consultor mediante la
evaluacién de los criterios
estipulados en el marco
de dotacién de personal
del PMAy que documente
el resultado.

terreno—. En ambos documentos se exige a los
responsables de la contratacién que justifiquen de
forma mas sélida y documenten su decisién de
contratar a un consultor, en consonancia con los
requisitos establecidos en el marco de dotacién de
personal del PMA. Al mismo tiempo, se ha pedido a
todos los coordinadores de recursos humanos a nivel
mundial que, como parte del proceso de solicitud y
aprobacién, se aseguren de que la seccion del
formulario dedicada a esta cuestion esté debidamente
cumplimentada. Los formularios revisados, asi como
los recordatorios y las instrucciones, se enviaron por
correo electrénico a todos los coordinadores de
recursos humanos a nivel mundial.

recomendacién se ha aplicado.
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N.° i Signatura del Titulo del Recomendacion Respuesta de la direccion Valoracion del Auditor Externo Estado de aplicacion de la
informe informe recomendacion tras la verificaciéon
Aplicada | En curso No Ha dejado
de aplicada |  de ser
aplicacion pertinente
90 | WFP/EB.A/2024/ | Cuentas El Auditor Externo A partir de enero de 2025, todos los supervisores del Se constaté que en 2025 el PMA X
6-A/1 anuales recomienda al PMA que PMA deberan usar como referencia los objetivos habia aumentado la proporcién de
sec. 1, cap. G, comprobadas | formule al inicio del obligatorios y los indicadores clave de los resultados, casos en los que los objetivos de
i de 2023 contrato objetivos de que han sido revisados y son mas especificos y trabajo se formulaban al inicio del
parr. 313 trabajo, productos medibles. Estos comprenden, entre otras cosas, llevar | contrato. Se considera que la
entregables e indicadores | a cabo todas las evaluaciones de la actuacion recomendacion se ha aplicado.
clave de los resultados profesional y realizar, tanto ellos como sus equipos, un
especificos, medibles, curso obligatorio de capacitacién, con énfasis en la
viables, pertinentes y con | rendicién de cuentas por los resultados y el
plazos, que evalte la comportamiento. La escala de calificacién de la
actuacion profesional sin | actuacién profesional también se ha actualizado para
excepciény que reflejar claramente la gestién del personal. Cerca de
documente los 1.000 supervisores participaron en sesiones de apoyo y
resultados. mas de 1.600 miembros del personal participaron en
seminarios web globales en los que se aclararon las
responsabilidades en materia de actuacion
profesional. Se seguiran ofreciendo sesiones de
capacitacion y orientaciones adicionales sobre los
objetivos y los indicadores clave de los resultados, que
deberan ser especificos, medibles, viables, pertinentes
y con plazos, a fin de seguir apoyando el desarrollo
profesional de los supervisores y fortalecer la gestién
de la actuacién profesional en toda la organizacion.
91 | WFP/EB.A/2024/ | Cuentas El Auditor Externo Se esta llevando a cabo la actualizaciéon del Manual El PMA esta actualizando tanto el X
6-A/1 anuales recomienda al PMA que sobre adquisicién de bienes y contrataciéon de manual como la circular. La
sec. 1, cap. G, comprobadas | actualice la circular del servicios, que estara lista para el 30 de junio de 2025. recomendacion sigue en curso de
i de 2023 Director Ejecutivo Se ha preparado el proyecto de actualizacién de la aplicacién.
parr. 321 (OED2020/015) para que | circular de la Directora Ejecutiva relativo a la Direccién
el proceso de exencion de la Cadena de Suministro y la Ejecucion, el cual se ha
garantice que los distribuido a los servicios y dependencias de dicha
miembros del personal direccién para que lo examinen. Esta versiéon
encargados de las actualizada sustituird a la circular OED2020/015 para
adquisiciones y garantizar su armonizacién con el Manual sobre
contrataciones decidan adquisicién de bienes y contratacidn de servicios.
cudl es el mejor enfoque
basado en el mercado, y
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Signatura del
informe

Titulo del
informe

Recomendacién

Respuesta de la direccion

Valoracién del Auditor Externo

Estado de aplicacion de la
recomendacion tras la verificacion

Aplicada | En curso No Ha dejado
de aplicada |  de ser
aplicacion pertinente

que incluya informacién
sobre las categorias de
exencionesy los
documentos requeridos
ya sea en la circular o en
el Manual sobre
adquisicién de bienes 'y
contratacion de servicios.

92

WFP/EB.A/2024/
6-A/1

sec. 1, cap. C,
parr. 327

Cuentas
anuales
comprobadas
de 2023

El Auditor Externo
recomienda al PMA que
garantice que las
negociaciones que
formen parte de un
proceso de contratacion
competitivo tengan lugar
antes de la decisién de
adjudicacién, con arreglo
a lo estipulado en el
Manual sobre adquisicion
de bienes y contratacion
de servicios.

Se estd llevando a cabo la actualizacién del Manual
sobre adquisicién de bienes y contratacién de

servicios, que estara lista para el 30 de junio de 2025.

El PMA estd actualizando el manual.
La recomendacion sigue en curso de
aplicacién.

93

WFP/EB.A/2024/
6-A/1

sec. 1, cap. C,
parr. 333

Cuentas
anuales
comprobadas
de 2023

El Auditor Externo
recomienda que la Sede
determine las mejores
practicas relativas a los
criterios de evaluacion
para los servicios de
consultoriay las
comunique a las oficinas
en los paisesy los
despachos regionales.

Se estan elaborando modelos estandarizados para
apoyar la gestién de la categoria de servicios de
consultoria, que estaran listos para el 30 de junio

de 2025.

El PMA tiene previsto incluir las
mejores practicas en el Manual sobre
adquisicién de bienes y contratacién
de servicios. La recomendacion sigue
en curso de aplicacion.
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N.° i Signatura del Titulo del Recomendacion Respuesta de la direccion Valoracion del Auditor Externo Estado de aplicacion de la
informe informe recomendacion tras la verificaciéon
Aplicada | En curso No Ha dejado
de aplicada |  de ser
aplicacion pertinente
94 | WFP/EB.A/2024/ | Cuentas El Auditor Externo La Direccion de Tecnologia esta prestando apoyo a la El PMA esta elaborando una nueva X
6-A/1 anuales recomienda al PMA que Direccién de la Cadena de Suministro y la Ejecucién en | lista de verificacién para mejorar los
sec. 1, cap. G, comprobadas | revise el uso de los la realizacién de un examen de los controles y riesgos i controles. La recomendacién sigue
i de 2023 servicios de consultoria relacionados con los procesos de adquisicién de en curso de aplicacién.
parr. 338 en materia de TI con bienes y contratacién de servicios, mediante la
objeto de mejorar los aportacion de informacién especifica sobre los
procesos y evitar proveedores de servicios de TI, y se elaborard una lista
depender de personal de los controles correspondientes. La Direccion de
contratado, y que elabore | Tecnologia ha empezado a utilizar de forma regular las
medidas correctivas. licitaciones secundarias para que los proveedores con
acuerdos de larga duracién puedan ver las ofertas de
trabajo y participar en los procesos de licitaciéon en
condiciones equitativas. El uso de licitaciones
secundarias y la menor dependencia de proveedores
especificos responde a la necesidad de perfeccionar
los mecanismos para incorporar de manera eficaz y
eficiente nuevos proveedores en las aplicaciones en las
que prestaran sus servicios, minimizando al mismo
tiempo cualquier impacto que pueda afectar a la
continuidad de las operaciones.
Total 94 29 58 7 0
Porcentaje 100 31 62 7 0
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Seccion Il

Declaraciéon de la Directora Ejecutiva

Introduccion

1. De conformidad con el articulo XIV.6 b) del Estatuto y el articulo 13.1 del Reglamento
Financiero, tengo el honor de someter a la aprobacion de la Junta Ejecutiva los estados
financieros del Programa Mundial de Alimentos (PMA) correspondientes al ejercicio
concluido el 31 de diciembre de 2024, preparados con arreglo a las IPSAS. También se
presentan a la Junta la opinién emitida por el Auditor Externo sobre los estados financieros
de 2024 y su informe al respecto, segun lo prescrito en el articulo 14.8 del Reglamento
Financiero y en el anexo de dicho Reglamento.

Contexto operacional
Entorno operativo

2. El PMA fue establecido en 1961 por la Asamblea General de las Naciones Unidas y la
Conferencia de la FAO como entidad del sistema de las Naciones Unidas encargada de la
ayuda alimentaria. Estd gobernado por una Junta Ejecutiva integrada por 36 miembros, que
brinda apoyo intergubernamental y orientacién y supervisa sus actividades. El PMA
proporciona asistencia en 120 paises y territorios y en 2024 tenia mas de 22.000 empleados
en todo el mundo, de los cuales mas del 87 % trabajaba en los paises donde prestaba
asistencia.

3. La estrategia institucional del PMA se define detalladamente en su Plan Estratégico cada
cuatro afios. El Plan Estratégico para 2022-2025 se funda en el compromiso mundial en
favor de la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible. Concretamente, el Plan Estratégico
aspira a erradicar la inseguridad alimentaria y la malnutricion, de conformidad con el
Objetivo de Desarrollo Sostenible (ODS) 2, relativo al Hambre Cero, y a contribuir al logro
del ODS 17, relativo al compromiso del sistema de las Naciones Unidas de trabajar junto
con los agentes nacionales y mundiales para alcanzar los ODS.

4, La evaluacién de mitad de periodo del Plan Estratégico del PMA corrié a cargo de la Oficina
de Evaluacion. Los datos empiricos y lecciones que se extraigan de ese examen se tendran
en cuenta de cara al proximo Plan Estratégico, que se sometera a la aprobacion de la Junta
en noviembre de 2025.

5. Los PEP del PMA permiten contextualizar la aplicacion de la estrategia institucional en el
plano nacional, mientras que el MRI proporciona los medios para que el PMA supervise los
resultados obtenidos en la consecucién de los objetivos institucionales e informe al
respecto, y contribuye a la introduccion de mejoras programaticas durante el periodo de
vigencia del Plan Estratégico institucional.

6. Las intervenciones del PMA para hacer frente a situaciones de emergencia, salvar vidas y
preservar los medios de subsistencia, ya sea mediante asistencia directa o a través del
fortalecimiento de las capacidades de los paises, siguen siendo el eje central de sus
operaciones, sobre todo en la medida en que las necesidades humanitarias son cada vez
mas complejas y prolongadas. EIl PMA también sigue brindando apoyo a los paises mediante
el fomento de la resiliencia para mejorar la seguridad alimentaria y la nutricién y mediante
la prestacion de asistencia a las personas y comunidades en todo el mundo para cambiar
sus vidas gracias a la mejora de las técnicas agricolas, el fortalecimiento de los medios de
subsistencia locales, la promocién de la adaptacién a los riesgos y perturbaciones causados
por fendmenos meteorologicos extremos, la garantia de que los nifios tendran los
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nutrientes que necesitan y la gestion de programas de alimentacién escolar que ayudan a
nifias y nifios a proseguir los estudios en la escuelay a labrarse un porvenir mas prometedor
y transformador.

La inseguridad alimentaria se mantiene en niveles altamente preocupantes: se estima que,
en los 74 paises donde el PMA esta presente con sus operaciones, 343 millones de personas
viven en situacion de inseguridad alimentaria aguda, superando en casi 200 millones los
niveles anteriores a la pandemia. Se requiere asistencia inmediata para salvar la vida y
salvaguardar los medios de subsistencia de 44,4 millones de personas que, segun las
estimaciones, padecian unos niveles de inseguridad alimentaria aguda considerados de
emergencia o peores en 2024. Se calcula que hasta 1,9 millones de personas estaban al
borde de la hambruna en 2024, principalmente debido a los conflictos recientes vy
prolongados en Gaza, el Sudan, Sudan del Sur, Haiti y Mali.

Los factores econdmicos y las condiciones meteoroldgicas extremas agravan la inseguridad
alimentaria. La deuda publica mundial ha alcanzado un maximo histérico, y la mitad de los
paises de ingreso bajo del mundo ya estan en situacién de sobreendeudamiento o corren
un alto riesgo de estarlo. La inflacion de los precios de los alimentos se mantiene alta en
muchos lugares, lo que reduce el poder adquisitivo y el acceso a los alimentos de millones
de hogares. Los fendmenos meteorolégicos extremos siguen empeorando el hambre y la
inseguridad alimentaria. El fendmeno de El Nifio en 2023/24 alter6 los patrones
meteorolégicos mundiales y la produccion agricola, lo que provocé una sequia a escala
regional en Africa Meridional, donde se estima que mé&s de 30 millones de personas
necesitan asistencia alimentaria.

Si bien las circunstancias mundiales han agravado la situacion, los recursos disponibles,
ademas de las mayores dificultades para garantizar el acceso humanitario a las
comunidades en situacion de inseguridad alimentaria, han obligado al PMA a adoptar un
enfoque basado en las prioridades al definir sus necesidades operacionales. Como
resultado de este enfoque, la cuantia prevista de los recursos necesarios para las
operaciones en 2024 se ha ajustado a la baja, pasando de los 22.700 millones de doélares.
inicialmente propuestos a la Junta Ejecutiva al importe final de 17.700 millones de dolares,
con el objetivo de lograr una mejor adecuacion entre las necesidades y los recursos
disponibles. Los ingresos en concepto de contribuciones ascendian a 9.800 millones de
ddlares en 2024, lo que representa un aumento del 18 % respecto de los ingresos de 2023.
A pesar del aumento, la brecha de financiacién entre los recursos disponibles y las
necesidades operacionales siguié siendo considerable, lo que obligé al PMA a reducir su
asistencia y priorizar los casos mas urgentes.

En colaboracién con los Gobiernos nacionales, los organismos de las Naciones Unidas y mas
de un millar de ONG asociadas, el PMA presté asistencia a mas de 124 millones de
beneficiarios directos en 2024 y distribuyd asistencia alimentaria y TBM, por valor de
2.400 millones de doélares y 2.200 millones de ddlares, respectivamente. Las intervenciones
de emergencia siguieron siendo una esfera prioritaria en 2024. Ademas, cabe destacar,
entre otras, las actividades de prevencion de la malnutricién y tratamiento nutricional, las
relacionadas con las comidas escolares y las de creacion de activos y apoyo a los medios de
subsistencia, asi como el papel del Programa en la prestacion de servicios comunes.
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Analisis financiero

Resumen

11.

12.

13.

14,

La principal fuente de ingresos del PMA son las contribuciones voluntarias de los donantes.
Para contabilizar un ingreso, la contribucion debe confirmarse y no estar sujeta a
autorizacién parlamentaria ni a otra clausula similar que pueda establecerse en el futuro, y
el PMA debe haber liquidado cualquier obligacidon existente con respecto a dicha
contribucion. Los gastos principales del Programa corresponden a la distribucién de
productos alimenticios y TBM. Los gastos se contabilizan cuando los productos alimenticios
se entregan a los asociados cooperantes o, en caso de entrega directa, a los beneficiarios, o
bien cuando los beneficiarios reciben las TBM.

Entre la contabilizacion de los ingresos y la de los gastos transcurre inevitablemente un
cierto lapso de tiempo. Es posible que los gastos efectuados en un determinado ejercicio
sean superiores o inferiores a los ingresos de ese afo, lo que daria lugar a un déficit o a un
superavit, respectivamente, en el periodo del que se informa, en funcién de la utilizacién o
reposicion de los saldos de los fondos del PMA. Cuando se produce un aumento de los
ingresos, como el de 2024, se espera que el PMA registre un superavit e incremente los
saldos de los fondos acumulados en ejercicios econdmicos anteriores debido al superavit
de los ingresos con respecto a los gastos.

Debido a la naturaleza de las operaciones del Programa, la mayoria de sus activos
corresponden a activo circulante que debe utilizarse en un plazo de 12 meses a partir de la
fecha de cierre del ejercicio. El activo circulante deberia ser considerablemente mayor que
el pasivo corriente debido al lapso de tiempo que transcurre entre el momento en que se
contabilizan los ingresos y el momento en que se contabilizan los gastos, tal como se ha
indicado anteriormente.

El total de los saldos de los fondos y reservas comprende los saldos de los fondos
acumulados en ejercicios econémicos anteriores debido al superavit de los ingresos con
respecto a los gastos (incluidas las ganancias y pérdidas consignadas directamente en los
activos netos), asi como las reservas establecidas por la Junta para financiar actividades
especificas en determinadas circunstancias.

Resultados financieros

Ingresos
Figura 1: Ingresos
(millones de ddlares)
m2022 w2023 w2024
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15.

Tras una importante disminucién de los ingresos en 2023, el PMA experimentd un aumento
de 1.249,4 millones de dolares en 2024, es decir, un 14 % mas con respecto a los ingresos
contabilizados el afio anterior por valor de 9.123,7 millones de délares. En 2024, el volumen
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total de ingresos ascendié a 10.373,1 millones de délares, de los cuales 9.795,2 millones de
ddlares correspondieron a ingresos en concepto de contribuciones y 577,9 millones de
ddlares a la categoria de “Otros ingresos”.

Los ingresos en concepto de contribuciones aumentaron un 18 % con respecto a los
8.331,7 millones de délares de 2023 y comprendieron 9.156,4 millones de délares de
ingresos en concepto de contribuciones monetarias, que aumentaron un 19 %, y
638,8 millones de dodlares en concepto de contribuciones en especie, que disminuyeron
un 2 %. El 63 % de los ingresos en concepto de contribuciones se contabilizaron durante la
segunda mitad de 2024.

El aumento de los ingresos en concepto de contribuciones que se produjo en 2024 se debid
a un incremento en las contribuciones de varios donantes, correspondiendo el mayor
porcentaje (48 %) a los Estados Unidos de América, cuyas contribuciones al PMA ese afio
representaron el 45 % de todos los ingresos por ese concepto (en 2023, este porcentaje fue
del 36 %). En 2024 también aumentaron sus contribuciones otros donantes, como el Reino
Unido de Gran Bretafia e Irlanda del Norte, la Comisién Europea, el Pakistan, la Republica
de Coreay Francia. Las contribuciones de los donantes del sector privado se incrementaron
en un 20 %.

Figura 2: Ingresos en concepto de contribuciones,
por tipos de donante
(porcentajes)

Comisién Europea
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Naciones Unidas
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De los 9.795,2 millones de délares ingresados por contribuciones en 2024, 8.303,2 millones
(85 %) se repartieron entre los fondos de las categorias de actividades del PMA,
171,8 millones (2 %) se asignaron a fondos fiduciarios y 1.320,2 millones (13 %) se
consignaron inicialmente en el segmento relativo al Fondo General y las cuentas especiales.
Las contribuciones multilaterales, que en 2024 ascendieron a 527,3 millones de ddlares, se
consignan inicialmente en el segmento del Fondo General y cuentas especiales y después
se asignan a programas especificos.

De los ingresos en concepto de contribuciones asignados a los fondos de las categorias de
actividades, un 55 % se generé en el Despacho Regional para Oriente Medio, Africa del Norte
y Europa Oriental y en el Despacho Regional para Africa Oriental (28 % y 27 %,
respectivamente) debido a la magnitud de las necesidades de las operaciones de gran
envergadura llevadas a cabo en ambas regiones, especialmente en el Estado de Palestina,
el Sudan, el Yemen y Sudan del Sur; un 14 %, en el Despacho Regional para Asia y el Pacifico
y, dentro de este porcentaje, el 6% es atribuible a las contribuciones destinadas al
Afganistan. El volumen de ingresos que se generd en el Despacho Regional para Africa
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Meridional disminuy6 un 10 % debido al menor apoyo prestado para las operaciones de
emergencia en la Republica Democratica del Congo. Mas del 60 % de los ingresos en
concepto de contribuciones que se generaron en el Despacho Regional para América Latina
y el Caribe son atribuibles a las operaciones realizadas en Haiti, Colombia y Honduras.

Los ingresos en concepto de contribuciones correspondientes a los fondos destinados a las
distintas categorias de actividades se distribuyeron entre los seis despachos regionales y los
10 principales paises receptores de la manera que se describe a continuacion.

Figura 3: Distribucion de los Figura 4: Distribucién de los ingresos

ingresos en concepto de entre los 10 principales paises beneficiarios
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En 2024, el monto correspondiente a la categoria de “Otros ingresos” ascendié a
577,9 millones de délares, lo que supone una disminucién de 214,1 millones (27 %) respecto
de los 792,0 millones de 2023. Esta disminucién se debe principalmente a las pérdidas
cambiarias. Los otros ingresos se componen de los elementos siguientes:

a) ingresos procedentes de la provision de bienes y servicios y otros ingresos varios:
291,3 millones de ddlares, esto es, un incremento del 5 %, debido al aumento de los
ingresos derivados de la prestacion de servicios, asi como de los ingresos procedentes
de la venta de activos;

b) diferencias cambiarias: pérdida de 43,5 millones de délares (en 2023, ganancia de
193,6 millones) debido a pérdidas no realizadas por revalorizacién del efectivo y las
cuentas por cobrar en moneda extranjera, principalmente a causa de la depreciacién
del euro, y

) rendimiento de las inversiones: ganancia de 330,1 millones de doélares (en 2023,
ganancia de 321,9 millones) debido al incremento de los ingresos obtenidos en
concepto de intereses y las ganancias realizadas procedentes de los fondos de
inversion en acciones de composicion variable.



WEFP/EB.A/2025/6-A/1 158

Gastos
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Figura 5: Gastos
(millones de ddlares)
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En 2024, los gastos del PMA ascendieron a 9.040,5 millones de ddlares, lo que representa
una disminucion de 1.823,9 millones (17 %) con respecto a los 10.864,4 millones de 2023.

Las partidas de gastos principales, concretamente las relativas a las TBM y a los productos
distribuidos, guardan relacion con el objetivo y la funcién principales del PMA, consistentes
en prestar asistencia alimentaria. Otras partidas de gastos incluyen los costos relacionados
con dicha asistencia; los costos de trabajar con las comunidades para mejorar la nutriciény
fomentar la resiliencia, y los costos de los servicios que el PMA tiene el mandato de prestar
a otras entidades de las Naciones Unidas y a la comunidad humanitaria en general, como
son el transporte aéreoy la gestién de suministros de emergencia y Depdsito de Suministros
Humanitarios de las Naciones Unidas), y de otros servicios prestados a pedido a entidades
de las Naciones Unidas, Gobiernos u ONG en las esferas de la cadena de suministro, las
transferencias de efectivo, la tecnologia de la informaciéon y la administracién.

La mayoria de las actividades de distribucién de productos alimenticios del PMA se lleva a
cabo a través de asociados cooperantes. En 2024, el Programa distribuy6 alimentos en
69 paises a través de 972 asociados cooperantes. Las TBM se entregan a través de diversos
mecanismos en los que intervienen diferentes agentes de transferencias —proveedores de
servicios financieros, empresas de envio de remesas, proveedores de dinero mouvil,
minoristas, entidades gubernamentales, ONG, organizaciones de las Naciones Unidas,
etc.— o bien las realiza directamente el PMA. En 2024, este distribuyd TBM en 75 paises en
asociacién con 685 agentes de transferencias.

El valor de las TBM realizadas ascendié a 2.160,8 millones de ddlares (incluidos
124,9 millones de transferencias en forma de cupones para productos), lo que supuso una
reduccion de 782,9 millones (27 %) respecto de los 2.943,7 millones de 2023 (incluidos
158,7 millones de transferencias en forma de cupones para productos). Esta disminucion se
debié, en gran medida, a la reduccion de las distribuciones en Somalia (262,5 millones), el
Libano (82,4 millones), y el Afganistan (57,9 millones). A pesar de la reduccion general de las
TBM, en cuatro operaciones se registré un aumento de las distribuciones por valor de mas
de 10 millones de ddlares, y el 59 % de las distribuciones se concentré en 10 paises.

El valor de los productos alimenticios y articulos no alimentarios distribuidos alcanzé un
total de 2.372,9 millones de ddlares, un 27 % por debajo de los 3.264,5 millones de 2023.
En 2024 se distribuyeron 2,6 millones de toneladas de productos alimenticios, lo cual
representa una disminucion de 1,2 millones de toneladas (32 %) con respecto a 2023.
En 2024, el valor correspondiente a los productos alimenticios distribuidos fue de
2.341,2 millones de dolares, un 28 % menos que en 2023. El 64 % del volumen y el 66 % del
valor de los productos alimenticios distribuidos correspondieron a las operaciones de



WEFP/EB.A/2025/6-A/1 159

27.

28.

20.

30.

emergencia y otras operaciones importantes del PMA realizadas en Etiopia, el Afganistan, el
Estado de Palestina, la Republica Democratica del Congo, Sudan del Sur, Ucrania, el Yemen,
el Sudan, el Chad y el Pakistan.

En 2024, los costos en concepto de distribucion y servicios conexos disminuyeron en
17,3 millones de ddlares (1 %), pasando de los 1.155,8 millones de 2023 a 1.138,5 millones.

Los costos de personal y de la fuerza de trabajo afiliada se incrementaron en 48,6 millones
de dolares hasta situarse en 1.658,6 millones de ddélares en 2024, lo cual representa un
aumento del 3% con respecto a 2023. A final de afio, el nUmero total de miembros del
personal y de la fuerza de trabajo afiliada ascendia a 22.438, una disminucién del 6 % con
respecto a 2023. El nimero de miembros del personal se redujo un 4 %, mientras que el de
la fuerza de trabajo afiliada experimenté una disminucién del 9 %. Si bien el aumento de los
costos se produjo en todas las categorias contractuales, a excepcién de los consultores, el
mayor incremento relativo se observé en el costo del personal sobre el terreno.
El incremento en los costos de personal, a pesar de la reduccién del nUmero de empleados,
se atribuye a la disminucién de contratos de breve duracién y a la adopcién en mayor
medida de modalidades contractuales mas oportunas, de acuerdo con el Marco de dotacién
de personal del PMA de 2021, asi como a los costos derivados de los ceses en el servicio en
2024 (pagados y devengados).

Los costos de los servicios por contrata y otros servicios se redujeron en 103,8 millones de
ddlares (8 %), principalmente debido a la disminucién de los otros gastos relacionados con
las ONG, operaciones de transporte aéreo y servicios de asesoramiento comercial.

Los 449,5 millones de dolares de la categoria “Gastos generales” representan una
disminucion de 76,9 millones (15 %) con respecto a 2023, como consecuencia de un menor
valor del costo de reposicién de los productos alimenticios, principalmente debido a un
descenso en el volumen mantenido al 31 de diciembre de 2024. Esta categoria comprende:

a) suministros, bienes fungibles y otros costos de funcionamiento (303,4 millones de
dodlares);

b) costos de depreciacidon y amortizacién (69,1 millones de délares);
) costos financieros (15,4 millones de délares), y

d) otros gastos (61,6 millones de délares).

Superadvit

Figura 6: Evolucién del superavit
(millones de ddlares)
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En 2024, los ingresos fueron superiores a los gastos en 1.332,6 millones de dolares,
mientras que en 2023 se habia registrado un déficit de 1.740,7 millones. Este superavit se
debe a un aumento de los ingresos del 14 % en 2024, mientras que los gastos disminuyeron
un 17 %. El desfase temporal entre la contabilizacién de los ingresos y los gastos sigue
siendo el principal factor de superavit o déficit en un determinado ejercicio.

El superavit del periodo estd compuesto por los superavits registrados en la mayoria de las
operaciones en las que los ingresos contabilizados son superiores a los gastos efectuados
durante el mismo periodo. Esos superavits quedan parcialmente reducidos por los déficits
registrados en algunas operaciones.

En 2024, los mayores superavits se observaron en el Estado de Palestina, el Yemen, el Sudan,
el Chad y el Pakistan, donde se seguiran utilizando esos excedentes para financiar las
operaciones en el futuro. A su vez, los mayores déficits se registraron en Etiopia, Benin, el
Afganistan y Ucrania.

Situacion financiera

CUADRO 1: RESUMEN DE LA SITUACION FINANCIERA AL 31 DE DICIEMBRE DE 2024
(millones de ddlares)

2024 2023
Efectivo e inversiones a corto plazo 5098,5 4492,9
Contribuciones por recibir 5434,8 4 345,2
Existencias 10441 1291,6
Otras sumas por cobrar 352,6 337,2
Inversiones a largo plazo 1316,8 1182,7
Inmovilizado material y activos intangibles 296,5 277,9
Total del activo 13 543,3 11 927,5
Ingresos diferidos 24,6 30,5
Prestaciones de los empleados 1028,9 1015,6
Empréstitos 38,5 44,0
Otras obligaciones financieras 1155,3 922,7
Total del pasivo 2 247,3 2012,8
Activos netos 11 296,0 9914,7
Saldos de los fondos 10 502,5 9 255,7
Reservas 793,5 659,0
Total de saldos de fondos y reservas 11 296,0 9914,7

Total del activo

34,

35.

En 2024, el monto total de los activos aument6 en 1.615,8 millones de délares (14 %), debido
principalmente al incremento del efectivo, las inversiones y las contribuciones por recibir,
como resultado del aumento de los ingresos en concepto de contribuciones que se registro
ese mismo afio.

El monto total del efectivo, los equivalentes de efectivo y las inversiones a corto plazo, que
en 2024 ascendié a 5.098,5 millones de ddlares, registr6 un aumento de 605,6 millones
(13 %) con respecto a los 4.492,9 millones de 2023. Este aumento se debe a las entradas de
efectivo procedentes de las actividades operacionales. El efectivo, los equivalentes de
efectivo y las inversiones a corto plazo del PMA incluidos en el segmento “Fondos de las
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36.

37.

38.

distintas categorias de actividades”, por valor de 3.375,5 millones de délares, corresponden
a cinco meses de actividades operacionales (en 2023, tres meses y medio). Las inversiones
a largo plazo aumentaron en 134,1 millones (11 %), principalmente debido a las ganancias
realizadas derivadas de los fondos de inversién en acciones, pero también como
consecuencia de las adiciones a los activos invertidos. Estas inversiones se mantienen para
hacer frente a las prestaciones de los empleados a largo plazo.

El monto total de las contribuciones por recibir, por valor de 5.434,8 millones de dolares,
aumenté en 1.089,6 millones (25 %) respecto de los 4.345,2 millones de 2023. El incremento
es acorde con el aumento de los ingresos en concepto de contribuciones. El plazo medio de
recepcion de las contribuciones es de siete meses, mientras que en 2023 era de seis.

Las existencias comprenden productos alimenticios, cuyo valor ascendi6 a 1.012,0 millones
de dolares, y articulos no alimentarios, valorados en 32,1 millones. Los principales
productos alimenticios en poder del PMA son el aceite vegetal, los suplementos
nutricionales a base de lipidos, el sorgo y el mijo, el arroz, el trigo y la harina de trigo, las
arvejas partidas, la mezcla de maiz y soja, y las raciones y suplementos alimenticios listos
para el consumo, que comprenden el 85 % de las existencias en toneladas. El valor de las
existencias de productos alimenticios del PMA a finales de 2024 representaba
246,5 millones de délares menos (20 %) que el valor de 2023 (1.258,5 millones), mientras
que, en volumen, las existencias almacenadas disminuyeron en un 13 % con respecto a las
de 2023 (pasando de 1,5 millones de toneladas ese afo a 1,3 millones de toneladas en
2024). El 62 % (en cantidad) y el 67 % (en valor) de las existencias almacenadas correspondio
a 10 operaciones, a saber: el Yemen, el Sudan, Etiopia, la Republica Democratica del Congo,
el Afganistan, el Estado de Palestina, Sudan del Sur, el Chad y Somalia. El 17 % de las
existencias de productos alimenticios se mantiene en lugares estratégicos a través
del MGGP. Utilizando el promedio histérico de productos basicos distribuidos, los
1,3 millones de toneladas de existencias de productos alimenticios equivalen a unos cinco
meses de actividades operacionales.

Las otras sumas por cobrar ascendieron a 352,6 millones de ddlares, lo que supone un
aumento del 5 % con respecto a 2023. Este incremento se debe principalmente al pago de
anticipos a los asociados cooperantes y transportistas en el marco de las operaciones
llevadas a cabo en el Sudan y Sudan del Sur y al preposicionamiento de reservas de
alimentos con arreglo al MGGP.

Total del pasivo

39.

40.

41.

42.

El total del pasivo aumenté en 234,5 millones de délares (12 %), pasando de 2.012,8 millones
en 2023 a 2.247,3 millones en 2024.

El pasivo correspondiente a las prestaciones de los empleados se incrementd en
13,3 millones de délares (1 %), hasta situarse en 1.028,9 millones. Este ligero incremento es
consecuencia principalmente del valor actual de las prestaciones devengadas durante el
periodo considerado, compensado en parte por las ganancias actuariales derivadas del
aumento favorable de los tipos de descuento en 2024,

Los ingresos diferidos corresponden a los ingresos por las contribuciones cuyo uso esta
estipulado para ejercicios futuros; en este caso la obligacién actual del PMA se reconoce
como pasivo. En 2024, los ingresos diferidos disminuyeron en 5,9 millones de délares (19 %)
hasta situarse en 24,6 millones.

El aumento en otras obligaciones financieras fue de 232,6 millones de délares (25 %).
Esas otras obligaciones comprenden principalmente los gastos devengados, las sumas por
pagar a los proveedores y las obligaciones por prestacion de servicios. El aumento de las
sumas por pagar y los gastos devengados obedece principalmente al inicio de la fase de
ampliacion de escala de determinadas operaciones coordinadas a nivel central y a la
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ejecucion de otras de gran envergadura, como las llevadas a cabo en el Sudan, el Estado de
Palestina, Etiopia y Sudan del Sur. El pasivo correspondiente a la prestacién de servicios es
resultado de las actividades en las que el PMA proporciona bienes y presta servicios a
cambio de un pago. Los pagos por estas actividades suelen recibirse por adelantado de las
partes solicitantes, en su mayor parte Gobiernos y otros organismos del sistema de las
Naciones Unidas, mientras que los ingresos se contabilizan, y el pago anticipado
correspondiente se hace efectivo al prestarse el servicio o entregarse los bienes.

Activos netos

43.

44,

Los activos netos del PMA representan la diferencia entre el total del activo y el total del
pasivo. Al 31 de diciembre de 2024, los activos netos del PMA ascendian a un total de
11.296,0 millones de dodlares, lo que representa un aumento de 1.381,3 millones (14 %) con
respecto a 2023. De esos activos netos (saldos de los fondos y reservas), 8.246,4 millones
de délares corresponden a programas y equivalen aproximadamente a unos seis meses de
actividades operacionales (cuatro meses en 2023). Los saldos de fondos de las operaciones
se refieren al apoyo de los donantes destinado principalmente a programas concretos en
distintas etapas de ejecucion, en los que los gastos y la correspondiente reduccién de los
saldos de los fondos no se consignan hasta que no se han entregado los productos
alimenticios y efectuado las TBM. El saldo restante de 2.256,1 millones de dolares
corresponde al Fondo General, los fondos fiduciarios y las cuentas especiales, en tanto que
793,5 millones corresponden a las reservas.

Al 31 de diciembre de 2024, los saldos de las reservas superaban en 134,5 millones de
ddlares el saldo en la misma fecha de 2023, lo cual representa un aumento del 20 %.
Elincremento se debid a un aumento de 78,9 millones en la Cuenta de Respuesta
Inmediata (CRI) y a un aumento de 55,6 millones de délares en la Cuenta de igualacién del
presupuesto AAP.

Andlisis presupuestario

Preparacion y aprobacién del presupuesto

45,

46.

El contexto estratégico y programatico de la preparacion del presupuesto se expone en el
Plan Estratégico del PMA para 2022-2025% y esta integrado en los procesos de planificacién
concebidos de tal manera que la asistencia de emergencia prioritaria del Programa permita
no solo salvar vidas, sino también cambiar la vida de las personas. Las oficinas del PMA en
los paises se guian en su actuacién por los marcos de planificacién estratégica por paises
que incluyen los PEP, los PEP provisionales y las operaciones de emergencia limitadas.
Los PEP, que incluyen los presupuestos de las carteras de actividades en los paises y sirven
como herramienta para la movilizacion de recursos y la gestién de fondos, estan
armonizados con el Plan Estratégico del PMA para 2022-2025y con el MRI para 2022-2025%.

Los PEP son aprobados por la Junta y pueden ser revisados para tener en cuenta la
evolucién de las circunstancias y las operaciones. El Director Ejecutivo puede aprobar
revisiones presupuestarias financiadas en su totalidad por el pais anfitrion. La Junta delega
facultades adicionales al Director Ejecutivo como, por ejemplo, la facultad de aprobar
operaciones de emergencia limitadas cuyo costo no exceda los 50 millones de délares, los
aumentos de presupuesto de los PEP y los PEP provisionales que no superen el 15 % del
presupuesto global vigente y las revisiones presupuestarias relacionadas con actividades de
prestacion de servicios, tal como se detalla mas pormenorizadamente en el anexo Il del
documento WFP/EB.1/2020/4-A/1/Rev.2.

46 “Pplan Estratégico del PMA para 2022-2025" (WFP/EB.2/2021/4-A/1/Rev.2).
47 “Marco de resultados institucionales del PMA para 2022-2025" (WFP/EB.1/2022/4-A/Rev.1).


https://executiveboard.wfp.org/es/document_download/WFP-0000132886
https://executiveboard.wfp.org/es/document_download/WFP-0000136916

WEFP/EB.A/2025/6-A/1 163

Base para la elaboracion del presupuesto

47.

Figura 7: Evolucién del presupuesto
(millones de ddlares)
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Las cifras presupuestarias iniciales relativas a los PEP y al presupuesto AAP consignadas en
el Estado Financiero V (“Comparacion entre los montos presupuestados y efectivos”) se
derivan del Plan de Gestion del PMA para 2024-2026 y de la Actualizacion del Plan de Gestion
del PMA para 2024-2026. Los presupuestos de los PEP se basan en gran medida en las
necesidades y se van actualizando a lo largo del afio. Los recursos se ponen a disposicion
de los PEP para sufragar sus costos cuando los donantes confirman las contribuciones
destinadas a los PEP aprobados, asi como por medio de los mecanismos de prefinanciacién
del PMA. La aprobacion del Plan de Gestidn equivale a una autorizacion presupuestaria para
efectuar gastos AAP.

Panorama general de las necesidades presupuestarias en 2024

48.

49,

En el Plan de Gestion del PMA para 2024-2026%, que fue aprobado por la Junta en
noviembre de 2023, se presentd el programa de trabajo para 2024 por un monto de
22.081,6 millones de ddélares como “presupuesto original”. En junio de 2024, en el marco de
la Actualizacién del Plan de Gestion del PMA para 2024-2026%, el presupuesto original se
reajustd para adecuar mejor las necesidades operacionales previstas a los recursos
disponibles, quedando en 17.589,9 millones, lo que repercutié principalmente en el
componente correspondiente a los PEP. El presupuesto revisado en 2024 se redujo un 9 %,
lo que afectd principalmente a varias operaciones de gran envergadura, como las llevadas
a cabo en el Yemen, el Libano y el Afganistan.

A finales de 2024, el programa de trabajo se habia actualizado para incluir las necesidades
imprevistas. El presupuesto final de 2024, que era un 1 % superior al presupuesto original,
se situé en 17.726,5 millones de délares, lo que representa un incremento de 136,6 millones
de délares. Estas cifras se consignan en el Estado Financiero V como “Presupuesto final”.
El aumento de las necesidades en el Estado de Palestina, Somalia, Malawi, Sudan del Sury
Zambia se vio parcialmente compensado por la disminucién de las necesidades previstas
para otras operaciones.

48 “Plan de Gestidn del PMA para 2024-2026" (WFP/EB.2/2023/5-A/1).
4 “Actualizacién del Plan de Gestion del PMA para 2024-2026" (WFP/EB.A/2024/6-B/1/Rev.1).


https://executiveboard.wfp.org/es/document_download/WFP-0000152078
https://executiveboard.wfp.org/es/document_download/WFP-0000158667
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50.

51.

52.
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Figura 8: Presupuesto final para el periodo concluido
el 31 de diciembre de 2024 (millones de ddlares)
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5 - Los actores humanitarios y de desarrollo son mas eficientes y
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Costos de apoyo directos
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Los paises afectados por conflictos necesitaron programas urgentes y selectivos de
asistencia alimentaria y nutricional no condicionada, adaptados a la magnitud del conflicto
y a la evolucion de las necesidades. Desde la perspectiva de los programas, los costos
programaticos directos del PMA en apoyo del ODS 2, el efecto estratégico 1 (Las personas
estan en mejores condiciones de satisfacer sus necesidades alimentarias y nutricionales
urgentes), el efecto estratégico 2 (Las personas obtienen mejores resultados en materia de
nutricién, salud y educacion) y el efecto estratégico 3 (Las personas disponen de medios de
subsistencia mejores y sostenibles) representaron el 83 % (14.723,7 millones de délares) del
presupuesto final total de 17.726,5 millones de délares (un aumento del 1 % respecto del
presupuesto original de 2024).

Ademas, el 9 % del presupuesto final total (1.670,7 millones de délares) se asigné en apoyo
del ODS 17, el efecto estratégico 4 (Se han fortalecido los programas y sistemas nacionales)
y el efecto estratégico 5 (Los actores humanitarios y de desarrollo son mas eficientes y
eficaces); este importe incluye aumentos en el Libano, Malawi y el Sudan.

En 2024, 10 operaciones del PMA representaron el 56 % del presupuesto final total asignado
a los PEP.

Figura 9: Distribucion del Figura 10: Los 10 principales paises beneficiarios del
presupuesto final en funcién del presupuesto final (millones de délares)
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Utilizacion del presupuesto

Utilizacién del presupuesto final correspondiente a los PEP
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Figura 11: Utilizacién del presupuesto final correspondiente a los PEP,
por resultado estratégico (millones de ddlares)
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Los recursos se ponen a disposicion de los PEP cuando los donantes confirman las
contribuciones destinadas a los PEP aprobados; otra posibilidad es proporcionar fondos por
medio de los mecanismos de prefinanciacion. Por consiguiente, la utilizaciéon del
presupuesto a lo largo del ejercicio se ve limitada por el importe, la fecha de confirmaciény
la previsibilidad de las contribuciones, asi como por las inevitables dificultades propias de
cada operacion.

En 2024, el presupuesto final de los PEP excluidos los costos de apoyo indirectos (CAl)
ascendié a 17.090,8 millones de doélares (dato que se consigna en el Estado Financiero V
como “Total parcial de los costos de los PEP” dentro del presupuesto final) y su nivel general
de utilizacién fue del 51 %. Este porcentaje varia en funcion de los distintos efectos
estratégicos, tal como se describe a continuacién:

a) En lo relativo al efecto estratégico 1 (Las personas estan en mejores condiciones de
satisfacer sus necesidades alimentarias y nutricionales urgentes), la tasa global de
utilizacién fue del 51 %. Casi el 98 % de los 5.674,8 millones de doélares de costos
efectivos relacionados con este efecto estratégico corresponde a transferencias de
recursos no condicionadas y actividades de tratamiento nutricional y prevencién de
la malnutricién. Las tres operaciones prioritarias por volumen de transferencias de
recursos no condicionadas fueron las llevadas a cabo en el Sudan (433,1 millones), el
Estado de Palestina (387,2 millones) y el Afganistan (342,9 millones).

b) En lo relativo al efecto estratégico 2 (Las personas obtienen mejores resultados en
materia de nutricion, salud y educacion), la tasa global de utilizacion fue del 41 %,
debido a la falta de recursos y a las dificultades de ejecucion. Los programas de
comidas escolares, las actividades de prevencion de la malnutricion y las
transferencias de recursos no condicionadas representaron el 92 % de los
920,7 millones de ddlares de costos efectivos correspondientes a este efecto
estratégico.

) En lo relativo al efecto estratégico3 (Las personas disponen de medios de
subsistencia mejores y sostenibles), la tasa global de utilizacién fue del 44 %.
Las categorias de actividades que mas contribuyen a este efecto estratégico son las
relacionadas con la creacién de activos, los programas de apoyo a los mercados
agricolas en favor de los pequefios productores y las medidas para hacer frente a las
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d)

perturbaciones climaticas. La mayor parte de las actividades del PMA en este contexto
se llevaron a cabo en Etiopia, el Niger, el Sudan y Sudan del Sur.

En lo relativo al efecto estratégico 4 (Se han fortalecido los programas y sistemas
nacionales), la tasa global de utilizacién fue del 49 %. Las categorias de actividades
que mas contribuyen a este efecto estratégico son las relacionadas con la proteccion
social y los programas en las escuelas. La mayor parte de las actividades del PMA en
este contexto se llevaron a cabo en Ucrania, Mozambique y Camboya.

En lo relativo al efecto estratégico 5 (Los actores humanitarios y de desarrollo son mas
eficientes y eficaces), la tasa global de utilizaciéon fue del 58 %. Las categorias de
actividades que mas contribuyen a este efecto estratégico son las relacionadas con el
Servicio Aéreo Humanitario de las Naciones Unidas y los servicios bajo demanda.
La mayor parte de las actividades del PMA en este contexto se llevaron a cabo en el
Libano, el Sudan y Sudan del Sur.

Utilizacién del plan de ejecucion de los PEP
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Figura 12: Utilizacién del plan de ejecucién de los PEP,

por resultado estratégico (millones de délares)
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El plan de ejecucion de los PEP presentado en el Estado FinancieroV, por valor de

5,6 millones de doélares, representa las necesidades operacionales prioritarias de los

PEP aprobados, que se determinan a partir del presupuesto final teniendo en cuenta las
previsiones de financiacion, los recursos disponibles y los desafios operacionales al 31 de
diciembre de 2024. El PMA alcanzé una tasa global de utilizacién del 79 % con respecto al
plan de ejecucion. Los 10 principales paises beneficiarios representaron el 55 % del plan de
ejecucion total. Los paises cuyo plan de utilizacién figuraba entre los planes de ejecucion
mas cuantiosos pero cuya tasa de ejecucion se situd por debajo de la media fueron el
Yemen, el Afganistan, el Estado de Palestina y Etiopia.
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Andlisis de los costos efectivos de los PEP, por modalidad de transferencia

56.

57.

58.

59.

60.

Figura 13: Costos efectivos de los PEP,
por macrocategoria de costos
(millones de ddlares)
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La estructura del presupuesto de la cartera de actividades en un pais comprende cuatro
macrocategorias de costos: costos de transferencia, costos de ejecucién, costos de apoyo
directos (CAD) y CAl. Los costos de transferencia corresponden al valor monetario de los
alimentos entregados, las TBM efectuadas, las actividades de fortalecimiento de las
capacidades realizadas o los servicios prestados, asi como los costos de entrega conexos.
En 2024, los costos de transferencia representaron el 86 % del total de los costos
operacionales y de los CAD de los PEP.

Del total de los costos de transferencia, que ascendié a 7.406,5 millones de délares,
3.713,0 millones de ddlares se destinaron a las transferencias de alimentos. Los paises
donde las entregas de alimentos fueron mas cuantiosas fueron Sudan del Sur, el Estado de
Palestina, el Sudan, el Afganistan, el Yemen, Etiopia, la Republica Democratica del Congo, el
Chad, Ucrania y Burkina Faso, que sumaron el 67 % del total de los costos relativos a esta
modalidad de transferencia.

En 2024, las TBM ascendieron a 2.380,2 millones de délares. Las operaciones en las que mas
se utilizaron fueron las del Libano, Somalia, el Afganistan, Ucrania, Bangladesh, Jordania, la
Republica Democratica del Congo, el Chad, Nigeria y Sudan del Sur, que juntas
representaron el 58 % del costo total de las transferencias de este tipo.

El fortalecimiento de las capacidades representd 641,3 millones de délares, equivalentes al
7 % de los costos totales de los PEP; se trata de la transferencia de material, equipo,
conocimientos y otros recursos a los beneficiarios a titulo individual, las comunidades u
otros interlocutores, en apoyo de los Objetivos Estratégicos del PMA. Los costos de las
transferencias en forma de prestacion de servicios se redujeron a 672,0 millones de doélares
en 2024, en respuesta a la menor demanda de servicios de transferencia de efectivo.

Los costos de ejecucion y los CAD representaron, respectivamente, el 8 % y el 6 % de los
costos efectivos de los PEP.
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Costos indirectos

61.

La aprobacion del Plan de Gestion equivale a otorgar la facultad presupuestaria para
efectuar gastos AAP. El presupuesto AAP original ascendié a 568,0 millones de dolares.
Dado el descenso en las previsiones de ingresos en concepto de contribuciones, en la
Actualizacién del Plan de Gestién del PMA para 2024-2026 se redujo el presupuesto AAP a
528,0 millones de délares y se insté a la Directora Ejecutiva a aplicar medidas adicionales de
ahorro. Del presupuesto final aprobado, se utilizaron 480,9 millones de ddlares (91 %), lo
que generd un ahorro de 47,1 millones de ddlares en gastos AAP. La reduccion del
presupuesto AAP, que demuestra los esfuerzos institucionales por ajustar los gastos al nivel
de los recursos disponibles, se llevd a cabo en paralelo con la reorganizacion de la Sede,
cuyo numero de departamentos y de direcciones se redujo de cuatro a tres y de 31 a 23,
respectivamente. El presupuesto final aprobado para iniciativas institucionales de
importancia fundamental ascendié a 107,7 millones de délares, lo que supone un aumento
del 10 % procedente del presupuesto arrastrado de afios anteriores. Del presupuesto final
aprobado para esas iniciativas, en 2024 se utilizaron 73,1 millones de dolares (68 %).

Mayor transparencia y rendiciéon de cuentas

62.

63.

64.

65.

66.

El PMA prepara los estados financieros de conformidad con las IPSAS para garantizar una
presentacién de informacion financiera oportuna, pertinente y Util, con lo cual se mejora la
transparencia y la rendicién de cuentas en la gestién de los recursos.

Para seguir asegurando el cumplimiento de las IPSAS, el PMA evalua el impacto de las
nuevas normas y las aplica, y modifica las politicas contables cuando los cambios en las
IPSAS exigen efectuar revisiones. Ademas, sigue colaborando estrechamente con otros
organismos del sistema de las Naciones Unidas en el marco de su participacion en el equipo
de tareas sobre las IPSAS del Comité de Alto Nivel sobre Gestidn. Este equipo sirve de foro
para debatir sobre cuestiones relacionadas con las IPSAS a fin de lograr una aplicacién
coherente de los nuevos elementos de estas normas y mejorar la comparabilidad de la
informacion financiera.

El Equipo Directivo se reldne periddicamente para examinar la orientacion estratégica y el
marco para la adopcion de decisiones, incluidos determinados aspectos financieros
destacados basados en las IPSAS, que abarcan esferas fundamentales de los resultados
financieros y de la situacion financiera del PMA.

El Marco de gestién global de riesgos del PMA se ha disefiado para gestionar e informar
sobre los riesgos a los que esta expuesto el Programa y ofrecer garantias razonables
respecto del logro de sus objetivos. La Direccion de Gestion de Riesgos prepara la
Declaracién anual en materia de control interno en nombre del Director Ejecutivo.
Dicha declaracion se elabora en el marco del proceso de ofrecimiento de garantias del
Director Ejecutivo, que es el proceso anual de recopilacién y triangulacion de datos
empiricos para evaluar las principales cuestiones relacionadas con el riesgo y el control que
requieren la atencién de la direccion, y se desglosa con mas detalle en el informe anual
sobre el examen de la gestidn de las cuestiones importantes en materia de riesgos y control.

En vista de los desvios que se produjeron en Etiopia en abril de 2023 y para abordar los
problemas detectados por las oficinas de supervision del PMA, la Directora Ejecutiva puso
en marcha en 2023 un proyecto global de ofrecimiento de garantias, cuyo objetivo era
establecer medidas de garantia y control interno en todas las operaciones de alto riesgo “de
principio a fin". El Plan de accion sobre garantias de control en materia de riesgos incluia
medidas especificas que el PMA emprenderia a fin de que, para finales de 2024, todas las
operaciones de alto riesgo se ajustaran a las normas globales y dispusieran de unas
medidas minimas sobre garantias de control. El plan de accidn se divide en cinco esferas
prioritarias: mecanismos comunitarios de retroalimentacion y de seguimiento, seleccion de
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67.

68.

69.

beneficiarios, gestién de la identidad, gestién de los asociados cooperantes, TBM y cadena
de suministro.

En 2024, el Director Ejecutivo Adjunto y Jefe de Operaciones se encargd de supervisar y
orientar las actividades de la Direccidon de Gestién de Riesgos, responsable de administrar
el marco de control interno, y vigild la aplicacion de este marco por medio de los informes
acerca de cuestiones relacionadas con los riesgos presentados periddicamente a los
comités superiores de gobernanza y de supervision, lo que incluia actualizaciones de las
operaciones especificas de las oficinas en los paises y las declaraciones anuales de fiabilidad
presentadas por todo el personal directivo. Asimismo, velé por que se contara con un plan
de accidn claro y protocolos de remision de casos a instancias superiores para abordar los
riesgos principales, la notificacién de incidentes y los problemas de control interno. En 2024,
el Comité de Supervisién y Politicas del PMA se dividié en el Comité de Politicas y en el
Comité de Riesgos. Este ultimo, presidido por el Director Ejecutivo Adjunto y Jefe de
Operaciones, actia como un érgano asesoren materia de recomendaciones de supervision,
gestién de riesgos institucionales, gestion de la cadena de suministro y garantia de
inocuidad y calidad de los alimentos. En diciembre de 2024, el Comité de Riesgos se reunio
para examinar el registro central de riesgos. Durante la reunién, el personal directivo
superior se encargd de dar cuenta de la forma de abordar ocho esferas de riesgos
institucionales, facilitar la toma de decisiones prioritarias al respecto y aplicar medidas para
mitigar esos riesgos°.

El PMA aplica normas estrictas acerca de la divulgacién publica de los resultados de las
evaluaciones y las auditorias independientes . Los informes resumidos de evaluacién, los
informes del Auditor Externo y las correspondientes respuestas de la direcciéon estan
disponibles en el sitio web publico de la Junta Ejecutiva desde 1999. En este mismo sitio
pueden encontrarse —remontandose igualmente a 1999— los informes anuales de
actualizacién presentados a la Junta sobre las recomendaciones de la DCI de importancia
para la labor del PMA y su Junta Ejecutiva. Los informes de auditoria interna y las
correspondientes observaciones de la direccién se publican en el sitio web publico del PMA
desde 2013, de conformidad con la “Politica revisada de divulgacion de los informes de
supervision publicados por la Oficina del Inspector General” (cuarta edicion desde 2010).
Esta politica permite a las Representaciones Permanentes acreditadas ante el PMA solicitar
diversos informes (por ejemplo, investigaciones®') de la Oficina del Inspector General y de
Servicios de Supervision, la cual presenta informes de actualizacién trimestrales a la Junta
Ejecutiva desde 2017.

En septiembre de 2022, la Oficina de la Jefa de Gabinete restablecié el seguimiento mensual
de las medidas de auditoria interna pendientes de aplicacion y sigue asignando la maxima
prioridad a la aplicacién oportuna y el cierre de las recomendaciones y a la rendicion de
cuentas al respecto, una practica iniciada en julio de 2019°2. En diciembre de 2024, la
Direccién de Gestion de Riesgos establecié vinculos entre sus tableros de control para el
seguimiento en tiempo real de las recomendaciones de supervision independiente y
externay el sitio web de acceso restringido de la Junta Ejecutiva. De este modo, los Estados
miembros dispondrian de un acceso simplificado a los datos de supervision, lo que facilitaria
la toma de decisiones fundamentadas e incrementaria la transparencia.

%0 Brecha de financiacién; proteccion de los beneficiarios; enfoque programatico; asociaciones operacionales; fraude y
corrupcién; deber de cuidado de los empleados; transformacion digital, y adecuacién de la fuerza de trabajo.

$TAdemas, el PMA estableci6 el Marco del PMA para la imposicién de sanciones a los proveedores, que ofrece
orientacién sobre la imposicién de sanciones por casos de fraude, corrupcién u otras practicas prohibidas,
corroborados por la Oficina del Inspector General y de Servicios de Supervisién, que involucren a proveedores
contratados y ONG.

52 “Informe Anual de la Inspectora General” (WFP/EB.A/2020/6-D/1/Rev.1), parrafos 39y 40.
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70.

71.

Para lograr una mayor transparencia de las operaciones, el portal de informacion sobre los
PEP ofrece informacion presupuestaria, financiera y relacionada con las realizaciones
durante el periodo de ejecucion de los PEP y los PEP provisionales, que sirve también para
garantizar que la Junta Ejecutiva mantenga la visibilidad y la funcion de supervision
necesarias. A peticién de la Junta Ejecutiva y de acuerdo con la politica en materia de PEP>3,
todos los PEP incluyen una seccion dedicada a la gestidn de riesgos.

El PMA es uno de los principales miembros de la Iniciativa Internacional para la
Transparencia de la Ayuda (IATI), una iniciativa voluntaria de multiples partes interesadas
cuya finalidad es mejorar la transparencia de la cooperacién para el desarrollo.
Atendiendo su compromiso con los principios de transparencia de la IATI, cada mes el PMA
publica de forma irrestricta en el registro de la IATI informacién pormenorizada sobre sus
actividades programaticas, incluidos los fondos que recibe, los gastos y los resultados
(productos) obtenidos. Desde 2015, el Programa se sitla entre los primeros puestos del
resumen estadistico de la IATI, en el que se hace una evaluacién de todas las entidades que
publican datos en ella (en la actualidad, mas de 1.700) valorando tres dimensiones: rapidez,
vision prospectiva y exhaustividad. Desde 2019, el PMA presenta informes a la Junta de los
Jefes Ejecutivos del Sistema de las Naciones Unidas para la Coordinacion (JJE), en
cumplimiento cabal de las normas de las Naciones Unidas relativas a los datos para la
presentacién de informes financieros, también conocidas como “cubo de datos”. El “cubo
de datos” de las Naciones Unidas es un pilar fundamental de la Estrategia de Datos del
Secretario General de 2020, concebida para lograr una mayor transparencia y promover un
enfoque basado en datos en el sistema de las Naciones Unidas.

Gestion de los riesgos de tesoreria

72.

73.

74.

75.

Debido a las actividades que realiza, el PMA se ve expuesto a diversos riesgos financieros,
como los efectos de las variaciones de las cotizaciones en los mercados de valores, las
fluctuaciones cambiarias y de los tipos de interés y el incumplimiento de los deudores.
La politica de gestion de los riesgos financieros del PMA se centra en la imprevisibilidad de
los mercados financieros y procura reducir al minimo los efectos negativos que podrian
repercutir en los resultados financieros del Programa.

La gestidon de los riesgos financieros estd a cargo de una funcién central de tesoreria que
aplica las directrices establecidas por el Director Ejecutivo, quien recibe asesoramiento del
Comité de Gestién de Riesgos Financieros (anteriormente, Comité de Inversiones). Las
politicas establecidas abarcan el riesgo relativo al cambio de divisas, los tipos de interés y el
crédito, el uso de instrumentos financieros derivados y la inversiéon de los superavits de
liquidez.

Las inversiones del PMA registraron un rendimiento positivo durante el ejercicio, ya que las
carteras siguieron beneficiandose de los altos tipos de interés absolutos disponibles en los
mercados de capitales, de un entorno de crecimiento favorable y de la caida de las
expectativas de inflacion en los paises desarrollados. Las carteras de inversiones, tanto a
corto como a largo plazo, registraron aumentos de valor significativos ya que los mercados
mundiales de acciones y bonos recibieron un buen respaldo de los inversores y los titulos
gue vencian se reinvirtieron a rentabilidades atractivas durante la mayor parte del ejercicio.
De cara a 2025 se espera que el rendimiento de las inversiones siga siendo elevado, aunque
a unos niveles inferiores a los de 2024, teniendo en cuenta los rendimientos actuales y
previstos en el mercado.

Al 31 de diciembre de 2024, el pasivo correspondiente a las prestaciones de los empleados
del PMA ascendia a 1.028,9 millones de ddlares. EIl PMA reserva activos para cubrir las

53 “Politica en materia de planes estratégicos para los paises” (WFP/EB.2/2016/4-C/1/Rev.1).
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76.

77.

78.

obligaciones a largo plazo correspondientes a dichas prestaciones en forma de depdsitos
de efectivo e inversiones a largo plazo (bonos y acciones). Ademas, desde 2011, se incluye
una financiacion anual adicional de 7,5 millones de ddlares, aprobada por la Junta en 2010,
en concepto de costos estandar del personal, con miras a lograr en 2025 la plena
financiacion del pasivo a largo plazo correspondiente a las prestaciones de los empleados.
Con base en los resultados del estudio sobre la gestién del activo y el pasivo realizado por
el PMA en 2023, que confirmaron la viabilidad financiera y la sostenibilidad de los activos
reservados para financiar el pasivo a largo plazo correspondiente a las prestaciones de los
empleados, dicha financiacién adicional se suspendié en 2024. Al 31 de diciembre de 2024,
la cuantia de los activos reservados (1.297,7 millones de délares) para financiar dicho valor
(976,2 millones) representaba un nivel de financiacion del 133 %. Esto supone un aumento
con respecto al nivel de financiacién de 2023 (123 %), ya que el aumento del valor del activo
fue mayor que el aumento del pasivo.

El PMA se ha comprometido a mitigar los riesgos relacionados con el efectivo y a aumentar
la rendicion de cuentas a las poblaciones, los donantes y los Gobiernos. Ha publicado un
marco de garantia de las TBM con el propdsito de reunir las orientaciones y las lecciones
extraidas sobre las medidas que deberian aplicarse en las oficinas en los paises para que el
PMA pueda estar razonablemente seguro de que las debidas prestaciones vayan a parar en
el momento oportuno a los beneficiarios que tienen derecho a recibirlas y de que se
mitiguen, en la medida de lo posible, los riesgos potenciales de fraudes, errores humanosy
otras desviaciones de las prestaciones en forma de TBM, al tiempo que se promueven la
proteccion de los beneficiarios y la eficacia de los programas.

Se han previsto controles en todo el ciclo de los programas de TBM, desde la labor de
seleccion y registro de los beneficiarios, pasando por las verificaciones de esos registros y
los mecanismos mejorados de tramitacidon de quejas y retroalimentacién de que disponen
los beneficiarios, hasta las evaluaciones de la diligencia debida de los proveedores de
servicios financieros seleccionados por el PMA siguiendo las normas en materia de
adquisiciones, para lo cual se utilizan los modelos institucionales para todos los contratos y
acuerdos, los procedimientos de pago seguro establecidos, la separacién de tareas, las
conciliaciones de las distribuciones y, por ultimo, el seguimiento y la evaluacion posteriores
a la distribucién, con el objetivo de garantizar que se alcancen los objetivos programaticos
tal y como se concibieron.

Dentro del proyecto global de ofrecimiento de garantias, el PMA ha seguido reforzando sus
servicios de conciliacion para mejorar los procesos de conciliacién en las oficinas en los
paises. Estos servicios, que proporcionan orientacién y apoyo para solventar las carencias
en el ambito de la conciliacion, ofrecen soluciones técnicas para efectuar conciliaciones
mediante diversos sistemas, como la plataforma SCOPE, la herramienta de garantia de los
datos (DAT) y la herramienta simplificada de garantia y conciliaciéon de los datos (DARTS),
introducida recientemente y disefiada especificamente para oficinas pequefias de
capacidad limitada. La conciliacién sigue siendo un instrumento clave para ofrecer
garantias, que complementa otras actividades de supervision y seguimiento.

Sostenibilidad

79.

80.

Los estados financieros del PMA se preparan conforme a la hipétesis de continuidad de las
operaciones.

Al adoptar esta determinacién, he considerado los siguientes aspectos: el mandato del PMA,
como principal organismo humanitario dedicado a salvar vidas y cambiar la vida de las
personas y a prestar asistencia alimentaria en situaciones de emergencia; la disponibilidad
de los recursos existentes y previsibles, en particular las repercusiones que pueda tener en
la financiacion futura de los programas del PMA la revaluacién de la ayuda exterior
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81.

82.

83.

84.

anunciada por el Gobierno de los Estados Unidos de América en enero de 2025 (tal como
se indica en la Nota 12 a los estados financieros de 2024) y por otros donantes principales,
asi como la situacion de liquidez y de las obligaciones del PMA.

La declaracién que presento conforme a la hipotesis de continuidad de las operaciones se
sustenta en lo siguiente:

i) las necesidades operacionales previstas para 2025 que expongo en el Plan de Gestion
del PMA para 2025-2027 (por valor de 16.900 millones de délares), el plan de ejecucién
provisional (por valor de 8.800 millones de doélares), y la consignacion AAP (por valor
de 480,0 millones de délares), aprobados por la Junta Ejecutiva en su segundo periodo
de sesiones ordinario de 2024;

ii) el Plan Estratégico del PMA para 2022-2025 aprobado por la Junta Ejecutiva en su
segundo periodo de sesiones ordinario de 2021;

iiiy el total de activos de que se disponia al final del ejercicio de 2024, que ascendia a
13.500 millones de doélares y era seis veces superior al pasivo total, lo que reafirma la
capacidad del PMA para cumplir con todas sus obligaciones pendientes ;

iv)  de esos activos totales de que se disponia al final del ejercicio de 2024, 5.100 millones
de délares corresponden a efectivo y liquidez e inversiones a corto plazo, lo que
confirma la sélida posicion de liquidez del PMA para cubrir sus gastos operacionales
en 2025;

V) los saldos de los fondos que, al final del ejercicio de 2024, ascendian a 10.500 millones
de délares, incluido el superavit de 1.300 millones generado ese afio gracias al
aumento de los ingresos en concepto de contribuciones de los donantes en apoyo del
mandato del PMA, que se arrastrd a 2025;

vi) el aumento del 20 % en el nivel de reservas del PMA disponibles, que al final del
ejercicio de 2024 ascendian a 793,5 millones de délares, y

vii)  los ingresos totales recibidos en 2024, por valor de 10.400 millones de délares, y el
nivel de contribuciones previsto para 2025, por valor de 6.400 millones de ddlares,
indicado en las previsiones globales de contribucién al PMA mas recientes.

Aunque no me cabe duda de que el Programa cuenta con recursos suficientes para seguir
operando a corto y medio plazo gracias al apoyo de los donantes, la movilizacion de
recursos es la prioridad indiscutible que el PMA esta abordando con la Junta y los donantes.

El nivel de contribuciones previsto para 2025, que se eleva a 6.400 millones de délares,
representa una disminucién de 3.400 millones con respecto a los ingresos efectivos en
concepto de contribuciones recibidas en 2024, por valor de 9.800 millones. Esta reduccion
refleja un cambio en las prioridades de los donantes habituales del PMA (en particular,
estadounidenses y europeos), a consecuencia de la creciente incertidumbre politica y
econdémica.

La revaluacion de la ayuda exterior, anunciada en enero de 2025 por parte de los Estados
Unidos de Ameérica, y la posterior suspension temporal de las nuevas obligaciones de
financiacion, constituyen un hecho relevante que afecta a diversos programas
internacionales, incluidos aquellos realizados para respaldar la accién del PMA. Habida
cuenta de la incertidumbre que genera esta decision, mi Equipo Directivo y yo hemos
evaluado cuidadosamente sus implicaciones, tanto en lo concerniente a las obligaciones
pendientes de los Estados Unidos de América con respecto a los programas del PMA como
a los niveles de financiacién previstos en el futuro. Se estima que las repercusiones de las
obligaciones pendientes han sido minimas, ya que esta permitido incurrir en desembolsos
autorizados para los programas hasta la fecha de entrada en vigor de la suspensién de la
financiacion, el 24 de enero de 2025. Ademas, la asistencia alimentaria de emergencia y la
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85.

ayuda humanitaria vital —elementos centrales del mandato del PMA— quedan fuera de la
suspension.

En términos generales, la reduccion prevista del 35% en el total de la financiacién
correspondiente a 2025 representa un desafio considerable para la capacidad operacional
que tiene el Programa de hacer frente al aumento de la inseguridad alimentaria en las
poblaciones vulnerables. Esta situacion exige el establecimiento de prioridades estratégicas,
una mayor diversificacion de la base de donantes y un compromiso reforzado con la
eficiencia operacional. EIl PMA presentara una actualizacién de su Plan de Gestion
para 2025-2027 en el periodo de sesiones que la Junta Ejecutiva celebrara en junio, con el
fin de garantizar que se adapte a las perspectivas de una menor dotacién de recursos.

Cuestiones administrativas

86.

En el anexo del presente documento se indican la direccién de la Sede del PMA, asi como
los nombres y direcciones de su Consejero Juridico, actuarios, entidades bancarias y Auditor
Externo.

Responsabilidad

87.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 13.1 del Reglamento Financiero, me
complace presentar los siguientes estados financieros, que se han preparado con arreglo a
las IPSAS. Certifico que, a mi leal saber y entender, todas las transacciones efectuadas
durante el ejercicio se han asentado debidamente en los registros contables, y que tales
transacciones, junto con los siguientes estados financieros y notas conexas que integran el
presente documento, presentan claramente la situacion financiera del PMA al 31 de
diciembre de 2024.

Estado Financiero | Estado de la situacién financiera al 31 de diciembre de 2024

Estado Financiero Il Estado de los resultados financieros durante el ejercicio
finalizado el 31 de diciembre de 2024

Estado Financiero IlI Estado de las variaciones de los activos netos durante el ejercicio
finalizado el 31 de diciembre de 2024

Estado Financiero IV Estado del flujo de efectivo durante el ejercicio finalizado el 31 de
diciembre de 2024

Estado Financiero V Comparacion entre los montos presupuestados y efectivos
durante el ejercicio finalizado el 31 de diciembre de 2024

Notas a los estados financieros

Cindy McCain

Directora Ejecutiva Roma, 26 de marzo 2025
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Declaracion de la Directora Ejecutiva en materia de control
interno

Ambito y objeto del control interno

1. El Director Ejecutivo del Programa Mundial de Alimentos ha de rendir cuentas a la Junta
Ejecutiva sobre la administracion del PMAYy la ejecucion de sus proyectos, programas y otras
actividades. De conformidad con el articulo 12.1 del Reglamento Financiero, el Director
Ejecutivo debe establecer controles internos, en particular, debe realizar una labor de
comprobacién interna de cuentas y de investigacion, para asegurar el empleo eficaz y
eficiente de los recursos del PMAy la salvaguardia de sus activos.

1. El PMA define el control interno como un proceso, llevado a cabo por la Junta Ejecutiva del
PMA, el personal directivo y otros empleados, con la finalidad de brindar garantias
razonables con respecto al logro de los objetivos relativos a las operaciones, la presentacion
de informes y el cumplimiento®*. Con la Declaracién en materia de control interno, el
Director Ejecutivo proporciona garantias sobre la eficacia del sistema de control interno del
PMA.

Entorno operacional del PMA

2. Los imperativos de la accién humanitaria obligan al PMA a responder, siempre que exista la
necesidad. Este principio expone al Programa a entornos operacionales y situaciones que
conllevan un alto nivel de riesgo inherente, entre otras cosas por lo que se refiere a la
seguridad de sus empleados y beneficiarios y, en algunos casos, a la capacidad de mantener
las mas estrictas normas de control interno.

Marcos de control interno y de gestion global de riesgos

3. El marco de control interno del PMA esta en consonancia con las orientaciones publicadas
por el Comité de Organizaciones Patrocinadoras de la Comisién Treadway (COSO).
De conformidad con el COSO, el sistema de control interno del PMA incluye cinco
componentes: entorno de control, evaluacién de riesgos, actividades de control, labor de
informacién y comunicacion, y actividades de seguimiento.

4, El Marco de gestion global de riesgos del PMA, que se ajusta a las orientaciones del COSO
en la materia, integra los riesgos, las estrategias y las realizaciones. La politica de gestion
global de riesgos adoptada por el PMA en 2018 tiene por objeto establecer en todo el
organismo un enfoque de deteccidn y gestidén de riesgos que sea pragmatico, sistematico y
riguroso y esté vinculado claramente al logro de sus objetivos estratégicos.

5. En el Marco de supervisién del PMA se describe la vision que tiene el Programa de la labor
de supervision y se ofrece un panorama general de cdmo han evolucionado la estructura 'y
las actividades establecidas para llevar a la practica esa visién, que abarca los marcos de
gobernanza, de rendicion de cuentas ante la Junta Ejecutiva y de supervision, asi como los
mecanismos conexos de presentacion de informes.

Examen de la eficacia del control interno

6. El personal directivo del PMA encargado de aplicar y supervisar los controles internos en
sus esferas de responsabilidad participa en un examen anual de la eficacia de esos controles
en el que se tienen en cuenta las observaciones comunicadas por todo el personal directivo

4 Véase el anexo II del “Marco de supervisién del PMA" (WFP/EB.A/2018/5-C).
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https://executiveboard.wfp.org/document_download/WFP-0000099462
https://docs.wfp.org/api/documents/WFP-0000070839/download/
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del PMA en el marco del proceso anual de ofrecimiento de garantias del Director Ejecutivo,
el Informe Anual de la Oficina del Inspector General y otros datos empiricos pertinentes
disponibles.

Cuestiones importantes relativas a los riesgos y el control interno

7. A continuacién se exponen cuatro cuestiones sefialadas en la Declaracién en materia de
control interno relativa a 2023, en las que se sigue avanzando pero que se decidié mantener
en la presente declaracién para darles prioridad y dedicarles mayor atencién en 2024,
mas una cuestién que se reintrodujo para que se sefialara a la atencion de la direccién.

8. Gestion del talento y planificacién de la fuerza de trabajo. Las oficinas en los paises
calificaron sistematicamente la cuestién de la gestion del talento y la planificacién de la
fuerza de trabajo como el principal desafio en materia de control en 2024, por el esfuerzo
de reestructuracion que tuvo que realizar el PMA a causa de unas restricciones de
financiaciéon sin precedentes. Los recortes presupuestarios siguen suscitando especial
preocupacién, sobre todo en lo relativo a la estabilidad de los contratos y la capacidad
competitiva. El Programa siguié aplicando diversas medidas para gestionar las
consecuencias de la reestructuracién organica a gran escala en la fuerza de trabajo: una
prorroga de la suspensiéon temporal de las contrataciones de 2023 en la Sede mundial,
ofertas de prestaciones por separacion del servicio convenida y numerosas reasignaciones
ad hoc para el personal con contratos de plazo fijo, medidas especiales para los empleados
nacionales sobre el terreno, y la supresion de puestos. Para proporcionar unas
orientaciones claras de cara a la gestion de los empleados afectados, el PMA publicé el
Marco especial sobre la gestion de las consecuencias en la dotacién de personal de la
reforma del presupuesto AAP y la reorganizacion estructural. Al igual que en afios anteriores,
los problemas de financiacién frenaron la aplicacién del Marco de dotacién de personal®y
la capacidad de atraer y retener talento. Segun manifestaron los participantes en el proceso
de ofrecimiento de garantias, los empleados buscaron de forma creciente oportunidades
en otras partes; como motivos para ello se citaron, entre otros, unas prestaciones poco
competitivas y el estancamiento de las perspectivas de avance profesional. Para integrar en
mayor medida las exigencias de los empleados y garantizar que tengan voz en las decisiones
sobre la fuerza de trabajo, el PMA puso en marcha el Sindicato Mundial del Personal®® tras
varios meses de preparacion. A pesar de los desafios mencionados, se adoptaron medidas
concretas en apoyo de la gestidon de las perspectivas de carrera, entre ellas ampliar los
programas de tutoria y asesoramiento personalizado y crear un centro de recursos
profesionales autoadministrable, que contenga conjuntos de herramientas, plantillas y
recursos. Ademas, se introdujeron varios seminarios web sobre “Manejo del cambio”, junto
con un programa de apoyo a los empleados.

9. Cultura organizacional y conducta en el lugar de trabajo. En 2024, el PMA prosiguié su
recorrido de transformacion mientras afrontaba las limitaciones de financiacion y la
reestructuracion operacional, lo que elevé la incertidumbre y la presion relacionadas con la
carga de trabajo. El objetivo principal de este proceso reorganizativo es garantizar el apoyo
a todos los empleados del Programa, especialmente a los que trabajan sobre el terreno,

5 En septiembre de 2021, el PMA publicé la circular del Director Ejecutivo sobre el Marco de dotacion de personal del
PMA (OED2021/017), en la que se describen las categorias de empleados y las modalidades de contratacion y se
establecen los principios y criterios que el personal directivo debe tener en cuenta para utilizar correctamente las
modalidades de contratacion en funcién de las necesidades de dotacién de personal con el fin de asegurar que el PMA
ofrezca contratos competitivos y condiciones de empleo adecuadas que atraigan y permitan a los profesionales de
mayor talento. El periodo de transicién del Marco de dotacién de personal se extiende hasta diciembre de 2025.

%6 El Sindicato Mundial del Personal, puesto en marcha en noviembre de 2024, representa a los miembros del personal
de servicios generales, los consultores, las personas con contratos de servicios y los miembros del personal
internacional o nacional de categoria profesional, lo que garantiza una voz unificada y un apoyo y una representacioén
mas amplios a todos los empleados del PMA.


https://docs.wfp.org/api/documents/WFP-0000158017/download/
https://newgo.wfp.org/collection/employee-support-programme?check_logged_in=1
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10.

11.

logrando un mayor grado de eficiencia y rendicién de cuentas. Los participantes en el
proceso de ofrecimiento de garantias plantearon preocupaciones con respecto a las
deficiencias de comunicacion, la desconexion del personal directivo superior y algunos
problemas persistentes, como la percepcién de parcialidad por parte de la direccién, la
inaccién y la falta de rendicién de cuentas. El PMA reafirm6 su compromiso de fomentar un
entorno de trabajo inclusivo y respetuoso por medio de iniciativas como el establecimiento
del Departamento del Entorno Laboral y la Gestidén y la ejecucién de programas de liderazgo
encaminados a reforzar los comportamientos previstos en el marco de liderazgo®’. Para
seguir fomentando el bienestar y la salud mental, se esta elaborando una nueva estrategia
en materia de bienestar (2025-2030) y en noviembre de 2024 se public6 el tan esperado
Marco de rendicion de cuentas y gobernanza sobre el deber de cuidado, que aporta claridad
sobre los principios, las prioridades, la gobernanza y las obligaciones mutuas de rendicion
de cuentas para crear un lugar de trabajo seguro, fiable y saludable. Ademas, el PMA puso
en marcha iniciativas de gran impacto, entre ellas un programa de capacitacién sobre
liderazgo inclusivo dirigido al personal directivo superior. Por ultimo, para ayudar al Equipo
Directivo del Programa a cumplir su compromiso con la proteccién contra la explotacién y
los abusos sexuales, en el proceso de ofrecimiento de garantias de 2024 se estableci6 para
las oficinas en los paises la obligacién de cumplimentar una lista de verificacion para la
autoevaluacion con el fin de realizar un estrecho seguimiento y evaluar con precision los
riesgos relacionados con la misma; gracias a ello, se registré un aumento del 18 % en la tasa
de cumplimiento total, que pasé del 68 % en 2023 al 86 % en 2024. Fortalecer la rendicion
de cuentas, reforzar la representacion equitativa y la imparcialidad y mejorar la
comunicacién y la transparencia seguiran siendo prioridades esenciales para garantizar la
eficacia y la resiliencia institucionales del PMA,

Gestion de las organizaciones no gubernamentales. En 2024 se observd una ligera
mejora en los desafios relacionados con la gestion de las ONG: entre 2023y 2024, |a cuestion
paso de la cuarta a la sexta posicion en la clasificacién de los principales problemas de
control, segln las personas encuestadas en el marco del proceso anual de ofrecimiento de
garantias, mientras que la proporcion de quienes la consideraban una esfera que debia
reforzarse disminuy6 del 21 % al 16 %. Los riesgos principales se refieren a los aspectos
siguientes: la escasa disponibilidad de ONG asociadas dotadas de las capacidades
financieras y de elaboracion de informes y de las competencias que se requieren para
alcanzar los objetivos del PMA; las dificultades encontradas a la hora de ejecutar el
programa de localizacién, y la falta de reconocimiento oficial de la gestion de las ONG en
tanto que funcién especializada en el PMA, asi como la insuficiencia de financiacién y
personal para asegurar dicha gestion. Para hacer frente a estos desafios, se ha elaborado
una hoja de ruta para 2024-2026 sobre la cooperacion con las ONG asociadas, con el
objetivo de crear, desarrollar y promover asociaciones sostenibles y centradas en las
personas que mejoren la eficacia de las intervenciones y tengan en cuenta las necesidades
locales.

Gestion de la identidad y soluciones informéaticas conexas. En las autoevaluaciones
realizadas por las oficinas en los paises sobre gestion de la identidad dentro del proceso de
ofrecimiento de garantias se ha producido una mejora constante desde 2019.
Globalmente, en 2024, las autoevaluaciones con una calificacion de “elevado” y “adecuado”
registraron un incremento del 7 % con respecto a 2023, y del 10 % con respecto a 2019.
Segun los participantes, sigue habiendo dificultades o deficiencias en las esferas de la
asistencia en especie, los sistemas y la interoperabilidad. Una de las medidas adoptadas por
el PMA para abordar estas cuestiones fue la puesta en marcha, en marzo de 2024, de un
nuevo Marco de proteccién de datos personalesy privacidad que ofrece un enfoque integral

57 The WFP Leadership Framework Collection.


https://docs.wfp.org/api/documents/WFP-0000163068/download/
https://docs.wfp.org/api/documents/WFP-0000163584/download/
https://docs.wfp.org/api/documents/WFP-0000157624/download/
https://newgo.wfp.org/collection/wfp-leadership-framework
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12.

13.

para el tratamiento de los datos personales acorde con el mandato del Programa, las
politicas de privacidad de las entidades de las Naciones Unidas y las normas y mejores
practicas pertinentes reconocidas a nivel internacional en esta esfera. Por otra parte, el
Departamento de Operaciones relativas a los Programas esta elaborando un conjunto
global de medidas normativas sobre gestion de la identidad, basado en el marco de garantia
de las transferencias monetarias, con el fin de guiar el ofrecimiento de garantias en la
modalidad de asistencia en especie. En diciembre de 2024, se publicé una circular de la
Directora Ejecutiva para establecer el enfoque institucional de gestion de la identidad de las
personas a las que el Programa presta asistencia, en especial por lo que se refiere a la
delegacion de facultades.

Seguimiento. Este tema, que ya aparecié en 2022, ha resurgido como uno de los principales
desafios en materia de control planteados por los participantes en el proceso de
ofrecimiento de garantias y, por lo tanto, se ha vuelto a sefialar a la atencién de la direccion
en el informe de este afio. El numero de oficinas en los paises que sefialaron en sus
autoevaluaciones que su madurez en esta esfera debia mejorar experimenté un acusado
aumento, del 10% en 2022 al 19 % en 2023, antes de disminuir al 15% en 2024.
Se detectaron varios problemas persistentes, a saber: la escasa capacidad de seguimiento
y la falta de claridad de las funciones y responsabilidades a nivel de los paises; la
insuficiencia de los controles sobre la seleccién de los beneficiarios y el establecimiento de
prioridades; las dificultades de acceso a ciertas para realizar el seguimiento, y los problemas
encontrados para efectuar el seguimiento de las actividades destinadas a “cambiar la vida
de las personas”. Los requisitos minimos de seguimiento se enunciaron en la circular de la
Directora Ejecutiva OED2024/006, publicada en julio de 2024 después de que se emitiera
una nota técnica para las operaciones sobre el terreno. El PMA también prevé elaborar un
sistema integral de planificacion del seguimiento que aplicaria una solucién holistica y de
principio a fin para la planificacién y la presupuestacion, reuniendo los planes de
seguimiento, los presupuestos y el rastreo de las visitas sobre el terreno efectivamente
realizadas.

Nuevos desafios en materia de riesgos y control. Asimismo, en el proceso de
ofrecimiento de garantias se observaron varios desafios importantes en materia de riesgos
y control que afectarian a la capacidad del PMA para alcanzar sus objetivos:

a) Movilizacién de recursos y relaciones con los donantes, que comprende lo
siguiente: dificultades de financiacion persistentes; asignacién de las contribuciones
a fines especificos; requisitos cada vez mas estrictos y complejos impuestos por los
donantes, incluidos los que podrian afectar a la neutralidad y la independencia
operacional, y necesidad imperiosa de diversificar la base de donantes e intensificar
la colaboracién con el sector privado. Realizar una gestién eficaz de los riesgos
relacionados con las asociaciones por medio de la diligencia debida, acuerdos sélidos
y marcos normalizados sigue siendo esencial para garantizar la coherencia y
fortalecer la mitigacion de riesgos en consonancia con los objetivos del Programa.

b) Cadena de suministro y adquisiciones, que abarca lo siguiente: el ofrecimiento de
garantias en las transferencias monetarias; dificultades relacionadas con las
adquisiciones; gestion de los productos; gestion de los proveedores de servicios
financieros; seguimiento de los productos hasta el ultimo tramo, y riesgo de desvio
de alimentos. Las dificultades relacionadas con las adquisiciones se estan abordando
por medio del proyecto “Smart Sourcing”, que se espera redunde en una reduccion
de los plazos de entrega, un mayor cumplimiento de las politicas y una mejor gestion
de los riesgos relacionados con los proveedores. En cuanto al seguimiento de los
productos, el PMA publicé unas nuevas directrices sobre la solucién Last Mile del
sistema LESS, destinadas a racionalizar en mayor medida el uso de esta solucion para
registrar el movimiento de los alimentos en tiempo real y mejorar la rendicién de


https://docs.wfp.org/api/documents/WFP-0000163412/download/
https://docs.wfp.org/api/documents/WFP-0000163412/download/
https://docs.wfp.org/api/documents/WFP-0000163412/download/
https://docs.wfp.org/api/documents/WFP-0000160440/download/
https://docs.wfp.org/api/documents/WFP-0000154988/download/
https://docs.wfp.org/api/documents/WFP-0000112111/download/
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cuentas y la precision de la informacion sobre la entrega de alimentos, al tiempo que
aumentar la eficiencia.

C) Asociaciones programaticas y colaboraciéon con los Gobiernos anfitriones, que
abarca los aspectos siguientes: las repercusiones politicas o las restricciones en la
ejecucion de los programas; las capacidades de los asociados gubernamentales y la
supervision conexa; los acontecimientos politicos a nivel local y las asociaciones con
los Gobiernos; la independencia operacional, y los instrumentos y orientaciones
institucionales destinados a los asociados gubernamentales. Para ayudar a las
oficinas en los paises a proporcionar la asistencia, tanto en forma de alimentos como
de TBM, por conducto de entidades publicas de los paises anfitriones, en noviembre
de 2024 se publicdé un documento de orientacién esperado desde largo tiempo sobre
la transferencia de recursos del PMA a través de los sistemas gubernamentales.
También se publicéd, en abril de 2025, una guia general sobre la independencia
operacional titulada “Corporate Guidance on WFP's Commitment to Operational
Independence”.

d) Transformacién y cambio, que abarca distintos elementos: la gestién del cambio;
las funciones y responsabilidades institucionales, y el proyecto global de ofrecimiento
de garantias, cuyos requisitos en materia de garantias siguen aumentando vy
evolucionando sin que se tengan en cuenta adecuadamente los esfuerzos y recursos
necesarios para satisfacerlos. La falta de comunicacién y orientaciones claras y
frecuentes sobre los procesos de gestion del cambio institucional y las multiples
etapas de la transicion a la nueva estructura crearon incertidumbre e inquietud en la
fuerza de trabajo, lo que pone de relieve la necesidad de una mayor transparencia 'y
una colaboracion estructurada.

Declaracion

14,

15.

16.

Puesto que todos los controles internos tienen limitaciones inherentes, entre ellas la
posibilidad de que los controles sean eludidos, el PMA solo puede ofrecer garantias
razonables con respecto al logro de los objetivos relacionados con las operaciones, la
presentacién de informes y el cumplimiento. Ademas, la eficacia de los controles internos
puede variar con el tiempo debido a la evolucion de las circunstancias.

En vista de lo sefalado, considero que, a mileal saber y entender, el PMA emple6 un sistema
de control interno satisfactorio durante el ejercicio finalizado el 31 de diciembre de 2024,
de conformidad con el Marco integrado de control interno del COSO de mayo de 2013.

El PMA, en el marco del proceso permanente de mejora de su sistema de control interno,
esta firmemente decidido a resolver los problemas de control interno y de gestién de
riesgos sefialados supra.

Cindy McCain

Directora Ejecutiva Roma, 26 de marzo de 2025


https://programmeguidance.manuals.wfp.org/docs/es/transferring-wfp-resources-through-government-systems
https://docs.wfp.org/api/documents/WFP-0000165358/download/
https://docs.wfp.org/api/documents/WFP-0000165358/download/
https://assets.kpmg.com/content/dam/kpmg/pdf/2016/05/2750-New-COSO-2013-Framework-WHITEPAPER-V4.pdf
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PROGRAMA MUNDIAL DE ALIMENTOS
ESTADO FINANCIERO |
ESTADO DE LA SITUACION FINANCIERA
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2024
(millones de ddlares)
Notas 2024 2023
Activo circulante
Efectivo y equivalentes de efectivo 2.1 28494 2735,0
Inversiones a corto plazo 2.2 22491 17579
Contribuciones por recibir 2.3 52453 42299
Existencias 2.4 10441 1291,6
Otras sumas por cobrar 2.5 352,6 337,2
11 740,5 10 351,6
Activo no circulante
Contribuciones por recibir 23 189,5 115,3
Inversiones a largo plazo 2.6 1316,8 1182,7
Inmovilizado material 2.7 270,6 257,4
Activos intangibles 2.8 25,9 20,5
1802,8 1575,9
Total de los activos 2.14 13 543,3 11927,5
Pasivo circulante
Sumas por pagar y gastos devengados 2.9 1148,3 904,9
Ingresos diferidos 2.10 13,9 22,5
Provisiones 2.11 7,0 17.8
Prestaciones de los empleados 212 52,7 65,7
Empréstitos 2.13 5,6 5,6
12275 1016,5
Pasivo no circulante
Ingresos diferidos 2.10 10,7 8,0
Prestaciones de los empleados 212 976,2 949,9
Empréstitos 2.13 32,9 38,4
1019,8 996,3
Total del pasivo 22473 20128
Activos netos 11 296,0 9914,7
Saldos de los fondos y reservas
Saldos de los fondos 2.15 10 502,5 9 255,7
2.15 793,5 659,0
Total de los saldos de los fondos y las reservas 11 296,0 9914,7

Las notas explicativas forman parte integral de los presentes estados financieros.

Cindy McCain
Directora Ejecutiva

Robert van der Zee
Jefe de Finanzas

Roma, 26 de marzo de 2025
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PROGRAMA MUNDIAL DE ALIMENTOS
ESTADO FINANCIERO Il

ESTADO DE LOS RESULTADOS FINANCIEROS
DURANTE EL EJERCICIO CONCLUIDO EL 31 DE DICIEMBRE DE 2024
(millones de dodlares)

Ingresos

Contribuciones monetarias
Contribuciones en especie
Diferencias cambiarias
Rendimiento de las inversiones
Otros ingresos:

Total de ingresos

Gastos

TBM realizadas

Productos distribuidos

Servicios de distribucidon y servicios conexos
Servicios por contrata y otros servicios
Costos del personal

Costos de la fuerza de trabajo afiliada

Suministros, bienes fungibles y otros gastos de
funcionamiento

Costos financieros
Depreciacién y amortizacion
Otros gastos

Total de gastos

Superavit/(déficit) del ejercicio

Las notas explicativas forman parte integral de los presentes estados financieros.

Notas

3.1
3.2
33
3.4
3.5

4.1
4.2
4.3
4.4
4.5
4.5

4.6
4.7
4.7
4.7

2024 2023
9 156,4 7 680,4
638,83 651,3
(43,5) 193,6
330,1 321,9
291,3 276,5
10 373,1 91237
2160,8 29437
23729 3264,5
1138,5 1155,8
1260,2 1364,0
1244,2 1178,4
4144 431,6
303,4 287,8
15,4 18,5
69,1 67,3
61,6 152,8
9 040,5 10 864,4
13326 (1740,7)




empleados

empleados
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PROGRAMA MUNDIAL DE ALIMENTOS
ESTADO FINANCIERO 1lI
ESTADO DE LAS VARIACIONES DE LOS ACTIVOS NETOS
DURANTE EL EJERCICIO CONCLUIDO EL 31 DE DICIEMBRE DE 2024
(millones de ddlares)
Notas Superavits acumulados  Superavit/(déficit) Reservas 'I:otal de
y saldos de los fondos activos netos
Total de activos netos al 31 de diciembre de 2023 10 996,4 (1740,7) 659,0 9914,7
Asignacion del déficit de 2023 (1740,7) 1740,7 - -
Variaciones de los saldos de los fondos y las reservas en 2024
Transferencias de/a las reservas 2.15 (134,5) - 134,5 -
Pérdidas netas no realizadas en concepto de inversiones 2.6/2.15 (16,1) - - (16,1)
Ganancias actuariales relativas a las obligaciones correspondientes a las prestaciones de los 64,8 - - 64,8
2.12

Superdvit del ejercicio 7.2 - 13326 - 1332,6
Total de las variaciones durante el ejercicio (85,8) 1332,6 134,5 1381,3
Total de activos netos al 31 de diciembre de 2024 9169,9 1332,6 793,5 11 296,0

Notas Superavits acumulados  Superavit/(déficit) Reservas 'I_'otal de

y saldos de los fondos activos netos
Total de activos netos al 31 de diciembre de 2022 7783,2 2970,0 895,8 11 649,0
Asignacion del superavit de 2022 2970,0 (2970,0) - -
Adopcion de la IPSAS 41 1,3) - - 1,3)
Variaciones de los saldos de los fondos y las reservas en 2023
Transferencias de/a las reservas 2.15 236,8 - (236,8) -
Ganancias netas no realizadas en concepto de inversiones 2.6/2.15 56,0 - - 56,0
Pérdidas actuariales relativas a las obligaciones correspondientes a las prestaciones de los (48,3) - - (48,3)
2.12

Déficit del ejercicio - (1740,7) - (1740,7)
Total de las variaciones durante el ejercicio 2445 (1740,7) (236,8) (1733,0)
Total de activos netos al 31 de diciembre de 2023 10 996,4 (1740,7) 659,0 9914,7

Las notas explicativas forman parte integral de los presentes estados financieros.
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PROGRAMA MUNDIAL DE ALIMENTOS
ESTADO FINANCIERO IV
ESTADO DEL FLUJO DE EFECTIVO

DURANTE EL EJERCICIO CONCLUIDO EL 31 DE DICIEMBRE DE 2024

(millones de dadlares)

Notas

Entradas de efectivo procedentes de actividades operacionales:
Superavit/(déficit) del ejercicio
Ajustes para reconciliar el superavit/(déficit) con las entradas netas
de efectivo procedentes de actividades operacionales
Depreciacién y amortizacion 2.7/2.8
(Ganancias) no realizadas de inversiones a largo plazo 2.6
(Aumento) del valor amortizado de inversiones a largo plazo 2.2/2.6
(Disminucién) del valor amortizado del préstamo a largo plazo 2.13
Gastos en concepto de intereses respecto del préstamo a largo plazo  2.13
Disminucion de las existencias 24
(Aumento)/disminucién de las contribuciones por recibir 2.3
(Aumento)/disminucién de otras sumas por cobrar 2.5
Inmovilizado material (donaciones en especie) 2.7
Aumento/(disminucién) de las sumas por pagar y gastos
devengados 2.9
(Disminucién) de los ingresos diferidos 2.10
(Disminucién) de las provisiones 2.11
Aumento de las prestaciones a los empleados, deducidas las 2.12
pérdidas/ganancias actuariales relativas a las prestaciones
después del cese en el servicio
Entradas de efectivo netas procedentes de las actividades
operacionales
Entradas de efectivo procedentes de las actividades de
inversion:
(Aumento) de las inversiones a corto plazo 2.2
(Aumento) de los intereses devengados por cobrar 2.5
(Aumento) de las inversiones a largo plazo 2.6
(Aumento) del inmovilizado material 2.7
(Aumento) de los activos intangibles 2.8
Entradas de efectivo netas procedentes de las actividades de
inversién
Entradas de efectivo procedentes de actividades de financiacion:
Gastos en concepto de intereses respecto del préstamo 2.13
Reembolso de la parte anual del principal del préstamo 2.13
Entradas de efectivo netas procedentes de las actividades de
financiacién
Aumento neto del efectivo y los equivalentes de efectivo
Efectivo y equivalentes de efectivo al principio del ejercicio 2.1
Ganancias no realizadas en concepto de equivalentes de
efectivo en los activos netos/el patrimonio neto
Efectivo y equivalentes de efectivo al final del ejercicio 2.1

2024 2023
13326 (1 740,7)
69,1 67,3
(11,0 (137,6)
(2,1) (2,3)
(0,3) (0,3)
13 1.4
2475 207,3
(1 089,6) 2452,6
(12,0) 96,8
0,2 1.7
243,4 (488,6)
(5.9 (25,7)
(10,8) (27,7)
78,2 82,9
840,6 4871
(479,4) (294,6)
(34) (14,5)
(149,7) (37.8)
(76,7) (74,6)
(11,2) (8,7)
(720,4) (430,2)
(1,3) (1,4)
5.3) (53)
(6,6) (6.7)
113,6 50,2
2735,0 2680,4
0,8 4,4
2849,4 2735,0

Las notas explicativas forman parte integral de los presentes estados financieros.
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PROGRAMA MUNDIAL DE ALIMENTOS
ESTADO FINANCIERO V
COMPARACION ENTRE LOS MONTOS PRESUPUESTADOS Y EFECTIVOS®
DURANTE EL EJERCICIO CONCLUIDO EL 31 DE DICIEMBRE DE 2024
(millones de ddlares)
Notas Montos presupuestados Montos efectivos Diferencia: Plan
6 Presupuesto Presupuesto expresados con un presupuesto final y de ejecucion®
original? final® criterio comparable*  presupuesto efectivo

Costos de los PEP
Efecto estratégico 1: Las personas estan en mejores condiciones de 11114,0 11119,9 5674,8 54451 6910,5

satisfacer sus necesidades alimentarias y nutricionales urgentes
Efecto estratégico 2: Las personas obtienen mejores resultados en 2161,0 2235,6 920,7 1314,9 1374,2

materia de nutricién, salud y educacion
Efecto estratégico 3: Las personas disponen de medios de subsistencia 1360,6 1368,2 597,0 771,2 891,6

mejores y sostenibles
Efecto estratégico 4: Se han fortalecido los programas y sistemas 437,7 460,2 225,0 235,22 3739

nacionales
Efecto estratégico 5: Los actores humanitarios y de desarrollo son mas 11325 1210,5 702,9 507,6 742,1

eficientes y eficaces
Costos de apoyo directos 7182 696,4 517,0 179,4 633,3
Total parcial de los costos de los PEP 16 924,0 17 090,8 8637,4 84534 10 925,6
Costos ordinarios AAP 568,0 528,0 480,9 471 528,0
Iniciativas institucionales de importancia fundamental 97,9 107,7 731 34,6 107,7
Total parcial de costos indirectos 665,9 635,7 554,0 81,7 635,7

17 589,9 17 726,5 9191,4 8535,1 11 561,3

Las notas explicativas forman parte integral de los presentes estados financieros.

" Preparado sobre la base de los compromisos. Los compromisos representan las posibles obligaciones futuras establecidas sobre la base de un acuerdo contractual vigente e incluyen las érdenes
de compra pendientes y los contratos para los cuales los bienes y servicios ain no se han recibido.

2 El presupuesto original incluye las necesidades operacionales, las consignaciones AAP y la asignacion de las iniciativas institucionales de importancia fundamental que se presentan a la Junta

Ejecutiva en el Plan de Gestion del PMA antes del comienzo de cada afio y, de haberlas, en las actualizaciones del mismo que se presentan durante el afio.

3 El presupuesto final corresponde a las necesidades operacionales aprobadas al 31 de diciembre del ejercicio sobre el que se informa.

4 La expresion “expresado con un criterio comparable” significa que los importes efectivos se presentan con la misma base contable y la misma modalidad de clasificacion, para los mismos fondos y

para el mismo periodo que el presupuesto aprobado.

5 El plan de ejecucidn representa las necesidades operacionales prioritarias de los PEP aprobados, que se determinan a partir del presupuesto definitivo y teniendo en cuenta las previsiones de

fondos, los recursos disponibles y los desafios operacionales al 31 de diciembre de 2024.
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Notas a los estados financieros al 31 de diciembre de 2024

Nota 1: Politicas contables

Entidad declarante

1.

El PMA fue establecido en 1961 por la Asamblea General de las Naciones Unidas y la
Conferencia de la FAO como entidad del sistema de las Naciones Unidas encargada de
prestar ayuda alimentaria. Los objetivos del PMA son: a) utilizar la ayuda alimentaria para
apoyar el desarrollo econémico y social; b) satisfacer las necesidades alimentarias de los
refugiados, asi como las que surjan en otras situaciones de emergencia y de crisis que
requieran socorro prolongado, y c¢) promover la seguridad alimentaria mundial de
conformidad con las recomendaciones formuladas al respecto por las Naciones Unidas y
la FAO.

Esta gobernado por una Junta Ejecutiva integrada por 36 miembros que brinda apoyo
intergubernamental y orientacién y supervisa sus actividades. El organismo esta encabezado
por un Director Ejecutivo cuyo nombramiento es decidido de forma conjunta por el
Secretario General de las Naciones Unidas y el Director General de la FAO.

El PMA tiene su Sede en Roma (ltalia). En 2024, el Programa prest6 asistencia en 120 paises
y territorios.

Los estados financieros se refieren a las operaciones del PMA. La informacién sobre las
entidades controladas conjuntamente figura en la Nota 11.

Criterio utilizado para preparar los estados financieros

5.

Los estados financieros del PMA se han preparado con arreglo al sistema de contabilidad en
valores devengados de conformidad con las IPSAS, aplicando el principio de costo histdrico,
salvo en el caso de las inversiones, que se contabilizan al valor razonable. Si una cuestién
especifica no ha quedado recogida en las IPSAS, se hace referencia al pronunciamiento
correspondiente de otros érganos normativos, como el Consejo Internacional de Normas
Contables.

Los estados financieros se han preparado conforme a la hipétesis de continuidad de las
operaciones. Esta evaluacion se basa en el presupuesto aprobado, las previsiones de
financiacion, los activos netos disponibles y la continuidad de la pertinencia del mandato
del PMA.

El “Estado del flujo de efectivo” (Estado Financiero IV) se ha preparado utilizando el método
indirecto.

La moneda funcional utilizada en la presentacion de los informes del PMA es el dolar
estadounidense. Las transacciones realizadas en otras monedas se convierten a ddlares
estadounidenses al tipo de cambio operacional de las Naciones Unidas vigente en el
momento de la transaccioén. El activo y el pasivo expresados en monedas distintas del délar
estadounidense se han convertido a dicha moneda al tipo de cambio operacional de las
Naciones Unidas vigente en el momento del cierre del ejercicio econémico. De las ganancias
o pérdidas que ello trae aparejadas se da cuenta en el “Estado de los resultados financieros”.

Utilizacion de las estimaciones y juicios contables

9.

La preparacion de los estados financieros de conformidad con las IPSAS requiere que la
direccién formule juicios, haga estimaciones y emplee supuestos que repercuten en la
aplicacion de las politicas contables y en los importes declarados en concepto de activos,
pasivos, ingresos y gastos. Las estimaciones y los supuestos conexos se basan en la
experiencia y en otros factores que se consideran razonables en las circunstancias de que
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10.

se trate, asi como en la informacion disponible en la fecha de preparacion de los estados
financieros, cuyos resultados forman la base de los juicios sobre los valores contables de los
activos o pasivos que no resultan evidentes en otras fuentes. Los resultados reales pueden
no coincidir con estas estimaciones. Las estimaciones y los supuestos en que se basan se
examinan de forma continua. Las revisiones de las estimaciones contables se consignan en
el periodo en que se efectua la revision de la estimacion y en todo periodo posterior que
quede modificado por esta revision.

Entre las estimaciones y los supuestos importantes que pueden generar la necesidad de
efectuar ajustes significativos en periodos posteriores figuran los siguientes: la evaluacién
actuarial de las prestaciones a los empleados; el deterioro del valor de los activos; la
seleccion de la vida util y el método de depreciaciéon y amortizaciéon del inmovilizado material
y los activos intangibles; el costo de reposicion de las existencias; las provisiones y el pasivo
contingente.

Normas contables nuevas y revisadas que ain no han entrado en vigor

11.

12.

13.

14,

El PMA sigue de cerca los nuevos pronunciamientos de la Junta de las IPSAS, evallua su
pertinencia y consecuencias para sus propias politicas y procedimientos contables y adopta
las nuevas IPSAS en funcion de su pertinencia y de conformidad con las fechas efectivas de
aplicacion prescritas por la Junta de las IPSAS. Se describen a continuacion las nuevas
normas y proyectos de normas que resultan pertinentes para el PMA.

En enero de 2022, la Junta de las IPSAS publico la IPSAS 43 (Arrendamientos), en sustituciéon
de la IPSAS 13 (Arrendamientos). Con la publicacion de la IPSAS 43 queda finalizada la fase 1
del proyecto de la Junta de las IPSAS relativo a los arrendamientos, cuya finalidad principal
es asegurar la coherencia con la Norma Internacional de Informacién
Financiera (NIIF) 16 (Arrendamientos). En la IPSAS 43 se ha suprimido el requisito de
clasificar los arrendamientos como financieros u operativos y, por otra parte, se exige el
reconocimiento de los activos y pasivos relacionados con los derechos y obligaciones
establecidos por todos los contratos de arrendamiento. La fecha de entrada en vigor de la
IPSAS 43 es el 1 de enero de 2025. El PMA adoptara la norma a partir de esta fecha.

En mayo de 2022, la Junta de las IPSAS publicé la IPSAS 44 (Activos no corrientes mantenidos
para la venta y operaciones discontinuadas). Su objetivo es especificar el tratamiento
contable de los activos mantenidos para la venta, asi como los requisitos en materia de
presentacion y divulgacion de informacion sobre las actividades interrumpidas. El principio
clave de la norma con respecto a la clasificacién de activos mantenidos para la venta es que
el importe en libros de un activo se recuperara mediante su venta y no mediante su uso
continuado. La fecha de entrada en vigor de la IPSAS 44 es el 1 de enero de 2025. El PMA
evaluara la pertinencia y las repercusiones de esta norma en sus operaciones y adoptara la
norma en su fecha de entrada en vigor, si procede.

En mayo de 2023, la Junta de las IPSAS publico la IPSAS 45 (Propiedades, planta y equipo)
para sustituir a la IPSAS 17 (Propiedades, planta y equipo), asi como la nueva IPSAS 46
(Valoracion). La IPSAS 45 introduce nuevas orientaciones para los bienes del patrimonio
historico, artistico o cultural, los activos de infraestructuras y la valoracién del inmovilizado
material. La IPSAS 46 ofrece nuevas orientaciones sobre la aplicacién practica de las bases
de medicidon de uso comun, ofrece orientaciones generales sobre el valor razonable e
introduce el valor operativo actual, una base de medicion del valor actual especifica del
sector publico, que también esta disponible para la medicion del inmovilizado material con
arreglo a la IPSAS 45. Las dos normas entraran en vigor el 1 de enero de 2025. El PMA
evaluara la pertinencia y las repercusiones de ambas normas en sus operaciones y las
adoptara en su fecha de entrada en vigor, si procede.
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15.

Ademas, en mayo de 2023, la Junta de las IPSAS publicd la IPSAS 47 (Ingresos), que abarca
los ingresos con obligaciones de desempefio y los ingresos sin obligaciones de desempefio,
y reemplaza a la IPSAS 9 (Ingresos de transacciones con contraprestacion), la IPSAS 23
(Ingresos de transacciones sin contraprestacién [impuestos y transferencias]), y la IPSAS 11
(Contratos de construccién). Publicé asimismo la IPSAS 48 (Gastos de transferencia).
La fecha de entrada en vigor de esas dos normas es el 1 de enero de 2026. Se prevé que las
normas afecten a las actividades basicas del PMA. Esta en curso la evaluacién del impacto
por parte del PMA.

Efectivo y equivalentes de efectivo

16.

17.

El efectivo y equivalentes de efectivo constan de efectivo en caja, efectivo en bancos, fondos
del mercado monetario y depdsitos a corto plazo con vencimiento de tres meses o menos,
incluidos los administrados por gestores de inversiones.

Los ingresos procedentes de las inversiones se contabilizan a medida que son devengados,
teniendo en cuenta el rendimiento efectivo.

Instrumentos financieros

18.

19.

20.

21.

Los instrumentos financieros se consignan una vez que el PMA pasa a ser parte en las
disposiciones contractuales del instrumento en cuestidén, hasta el momento en que los
derechos para recibir entradas de efectivo de tales activos expiran o se ceden y en que
el PMA traslada sustancialmente todos los riesgos y ventajas inherentes a su propiedad.

Los instrumentos financieros se clasifican en funcién de dos criterios: i) el modelo de gestion
que el PMA aplica a los activos financieros y ii) las caracteristicas contractuales de los flujos
de efectivo de los activos financieros. Dependiendo de los criterios, el valor de los activos
financieros se mide posteriormente al costo amortizado, al valor razonable con cambios en
activos netos/patrimonio neto o al valor razonable con cambios en resultados (superavit o
déficit).

Los activos financieros al costo amortizado se miden inicialmente al valor razonable mas los
costos de transaccién directamente atribuibles y, posteriormente, al costo amortizado
menos las pérdidas por deterioro del valor. Comprenden las contribuciones por recibir en
efectivo, otras sumas por cobrar, el efectivo en banco y los programas de venta separada del
interés y el principal de los valores (STRIPS) del Departamento del Tesoro de los Estados
Unidos de América, que integran la cartera de inversiones a largo plazo. El modelo de gestién
consiste en conservar estos activos financieros con el fin de cobrar los flujos de efectivo
contractuales y sus condiciones contractuales dan lugar a pagos exclusivos del principal e
intereses.

Los activos financieros al valor razonable con cambios en activos netos/patrimonio neto se
valoran inicialmente al valor razonable mas los costos de transaccién directamente
atribuibles. Posteriormente se contabilizan a su valor razonable en el “Estado de las
variaciones de los activos netos”, reconociéndose los cambios de valor distintos de las
ganancias y pérdidas por diferencias cambiarias y deterioro de valor. Las ganancias y las
pérdidas pasan de consignarse como activos netos a consignarse como superavits o déficits
cuando los activos dejan de contabilizarse. Estos activos comprenden los equivalentes de
efectivo (excepto los fondos del mercado monetario), las inversiones a corto plazo que
representan carteras de activos liquidos y los instrumentos de deuda (bonos) mantenidos
como inversiones a largo plazo y consignados como fondos para las prestaciones de los
empleados. El objetivo del modelo de gestion de estos activos se alcanza ya sea cobrando
los flujos de efectivo contractuales como vendiendo, y los términos contractuales dan lugar
a pagos exclusivos del principal e intereses.
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22.

23.

24.

25.

Los activos financieros al valor razonable con cambios en resultados (superavit o déficit) se
evaluan inicialmente al valor razonable, y las ganancias o pérdidas derivadas de posteriores
cambios en dicho valor se consignan como superavit o déficit y se asientan en el “Estado de
los resultados financieros” en el ejercicio en que se producen. Se trata de fondos del
mercado monetario, fondos de inversién en acciones de composicién variable designados
como fondos para las prestaciones de los empleados y activos derivados (contratos a
término). Las condiciones contractuales de estos activos no dan lugar a pagos exclusivos del
principal e intereses.

Tanto los instrumentos de deuda (bonos) como los fondos de inversidn en acciones de
composicion variable se designan como fondos para prestaciones de los empleados 'y, como
tales, forman parte del mismo modelo de gestién; no obstante, los fondos de inversién en
acciones no pueden clasificarse al valor razonable con cambios en activos netos/patrimonio
neto porque no cumplen la condicion de pagos exclusivos del principal e intereses y, por
tanto, no pueden clasificarse de ese modo.

Todas las obligaciones financieras no derivadas se consignan inicialmente al valor razonable
y se calculan luego al valor amortizado aplicando el método del interés efectivo.

Tal como se establece en la norma IPSAS 41, el PMA contabiliza las pérdidas crediticias
esperadas en los activos financieros valorados al coste amortizado y los activos financieros
valorados al valor razonable con cambios en activos netos/patrimonio neto. Las pérdidas
crediticias esperadas son estimaciones de las pérdidas crediticias ponderadas en funcién de
la probabilidad. Las pérdidas crediticias se valoran como el valor actual de todos los déficits
de efectivo, es decir, la diferencia entre los flujos de efectivo adeudados al PMA de
conformidad con el acuerdo y los flujos de efectivo que el PMA espera recibir. El modelo para
contabilizar las pérdidas crediticias esperadas es un modelo prospectivo que requiere
contabilizar dichas pérdidas desde el primer dia. El PMA calcula las provisiones para pérdidas
en sus activos financieros, excepto las contribuciones por recibir y otras sumas por cobrar,
por un importe igual a las pérdidas crediticias esperadas de 12 meses o a las pérdidas
crediticias esperadas durante el tiempo de vida del activo si el riesgo crediticio de ese
instrumento financiero ha aumentado significativamente desde su contabilizacion inicial.
Las pérdidas crediticias esperadas durante los 12 meses siguientes son la parte de las
pérdidas crediticias esperadas durante el tiempo de vida que representa las pérdidas
crediticias esperadas resultantes de los casos de incumplimiento que pueden producirse
dentro de los 12 meses posteriores a la fecha de notificacion. El PMA valora las provisiones
para pérdidas en las contribuciones por recibir y otras sumas por cobrar en un importe igual
a las pérdidas crediticias esperadas durante el tiempo de vida del activo, de conformidad
con el “enfoque simplificado” de la IPSAS 41.

Existencias

26.

27.

La gran mayoria de las existencias del PMA son productos alimenticios almacenados para su
distribucion a los beneficiarios. Las existencias también incluyen articulos no alimentarios
mantenidos en varios depdsitos de almacenamiento.

Los productos alimenticios y los articulos no alimentarios disponibles al final del ejercicio
econdmico se contabilizan como existencias y se valoran al costo inferior, ya sea al propio
costo de adquisicién o al costo corriente de reposicion. El costo de los productos alimenticios
se calcula sobre la base del costo de compra o del valor razonable', en caso de que dichos
productos sean donados en especie, y comprende todos los demas gastos en que se incurre
para que tales productos queden bajo custodia del PMA en el primer punto de entrada del

" Entre los indicadores del valor razonable de los productos alimenticios donados en especie se cuentan los precios del
mercado mundial, el precio previsto en el Convenio sobre la Asistencia Alimentaria y el precio que figura en la factura del
donante.
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28.

20.

30.

31.

pais beneficiario. Este costo incluye ademas todo costo significativo de transformacion,
como el que pueda suponer la molienda o el envasado. El costo se calcula sobre la base de
un promedio ponderado.

En virtud del marco juridico conforme al que opera el PMA, la propiedad de los productos
alimenticios se traspasa normalmente al Gobierno del pais receptor en el primer punto de
entrada al pais receptor en el que vayan a distribuirse. Aun en el caso en que se haya
transferido la propiedad de los productos alimenticios mantenidos en los depdsitos del PMA
en los paises receptores, el Programa consigna tales productos alimenticios como
existencias porque es él quien conserva el control fisico y la custodia de esos productos.

El costo de las otras existencias comprende todos los costos de compra y todos los demas
gastos de transporte de los articulos a los depdsitos de almacenamiento estratégicos o de
entrega directa a un pais receptor.

Cuando las existencias o elementos de su costo se adquieren mediante una transaccion sin
contraprestacion, su costo se evalUa a su valor razonable en la fecha de adquisicion.

El valor de las existencias se calcula en cifras netas tras efectuar las deducciones
correspondientes por pérdida de valor. Se prevé una provision para pérdidas de valor en
caso de posibles pérdidas o dafios en las existencias que se encuentren bajo la custodia
del PMA.

Contribuciones por recibir

32.

33.

34,

35.

Una contribucién por recibir se contabiliza cuando, en la fecha de cierre de los estados
financieros, el PMA ha concertado un acuerdo vinculante por escrito con un donante, el
donante ha obtenido todas las aprobaciones necesarias en su jurisdiccién, resulta probable
un flujo de beneficios econémicos o un potencial de servicio en el futuro, y el PMA puede
valorar con fiabilidad los fondos que han de transferirse.

Las contribuciones por recibir se presentan al neto de las provisiones para pérdidas de valor
y para la reduccion estimada de los ingresos en concepto de contribuciones. EI PMA
descuenta sus contribuciones por recibir correspondientes a futuros ejercicios, utilizando los
tipos de interés vigentes en el mercado que se aplican a instrumentos similares con una
calificacion crediticia parecida (una tasa de descuento que refleja el riesgo inherente a
mantener el activo).

Las contribuciones por recibir en especie en forma de servicios, que apoyan directamente
operaciones y actividades aprobadas, tienen consecuencias presupuestarias y pueden
valorarse con fiabilidad, se contabilizan cuando los donantes las confirman por escrito y se
valoran a su valor razonable. Entre estas contribuciones se cuentan el uso de los locales, los
servicios publicos, el transporte y el personal.

Las contribuciones en especie por recibir en forma de inmovilizado material y activos
intangibles donados se contabilizan como inmovilizado material o activos intangibles e
ingresos en concepto de contribuciones cuando los donantes las confirman por escrito y se
vallan a su valor razonable.

Inmovilizado material

36.

37.

El inmovilizado material se valora inicialmente al costo. Posteriormente, se consigna al costo
menos la depreciacién acumulada y toda pérdida de valor.

Los costos corresponden al precio de compra del activo al que se afiade cualquier otro costo
directamente atribuible a la puesta en funcionamiento del activo para el uso previsto.
Los costos de los empréstitos, si los hubiere, no se capitalizan. El inmovilizado material
donado se aprecia a su valor razonable y se contabiliza como inmovilizado material e
ingresos en concepto de contribuciones.
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38. Los articulos individuales del inmovilizado material se capitalizan si su costo es superior o
igual al umbral de 5.000 ddlares. Este umbral se revisa periddicamente.

39. Las mejoras de los locales arrendados se contabilizan como activos, se valoran al costo y se
deprecian segun el plazo menor, ya sea el periodo restante de la vida Util de las mejoras o
del contrato de arrendamiento.

40. La depreciacion del inmovilizado material se calcula con el método de depreciacién lineal
durante el periodo estimado de vida Util, salvo en el caso de la tierra, que no se deprecia.
Las categorias de vida util estimada del inmovilizado material son las siguientes:

Categoria Vida (til estimada (aios)
Edificios
Permanentes 40
Temporales 5
Equipo informatico 3
Otro equipo 3
Mobiliario y accesorios de oficina 5
Vehiculos motorizados
Ligeros 5
Pesados y blindados
Equipo para talleres
41. Todos los afios, como minimo, se realizan estudios de las posibles pérdidas de valor de todos

los activos.

Activos intangibles

42.

43.

44,

Los activos intangibles son recursos sin sustancia fisica controlados por el PMA. Consisten
principalmente en programas informaticos adquiridos externamente o desarrollados
internamente y en derechos. Al principio los activos intangibles se valoran al costo.
Posteriormente, se consignan a su costo histérico menos la amortizaciéon acumulada y toda
pérdida de valor. Los activos intangibles donados se aprecian al valor razonable y se
contabilizan como activos intangibles e ingresos en concepto de contribuciones.

Los activos intangibles se capitalizan si su costo excede del umbral de 5.000 dolares, salvo
por lo que respecta a los programas informaticos desarrollados internamente, cuyo umbral
es de 100.000 dolares. El valor capitalizable de estos programas excluye los costos de
investigacion y mantenimiento. El costo de desarrollo de programas informaticos en la nube
como servicio se contabiliza como gasto en el momento en que este se produce, cuando las
soluciones implementadas no cumplen los criterios para considerarse activos.

La amortizacién se calcula de forma lineal durante el periodo estimado de vida util de los
activos. El periodo estimado de vida util de las distintas categorias de activos intangibles es
el siguiente:
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Categoria Vida (til estimada (aios)

Programas informaticos desarrollados internamente
Programas informaticos adquiridos externamente

Permisos y derechos, derechos de autor y otros activos
intangibles

Prestaciones de los empleados

45,

46.

47.

48.

49.

El PMA contabiliza las siguientes categorias de prestaciones de los empleados:
» prestaciones a corto plazo de los empleados;

» prestaciones después del cese en el servicio;

» otras prestaciones a los empleados a largo plazo, e

» indemnizaciones por separacién del servicio.

Las prestaciones a corto plazo de los empleados son las que deben abonarse en un plazo de
12 meses después de que haya finalizado el periodo en el que el miembro del personal
preste el servicio correspondiente. Se refieren a las vacaciones anuales y los subsidios de
educacién. Las obligaciones en concepto de prestaciones a corto plazo de los empleados
incluyen los gastos realizados, pero no abonados, en relacién con todos los planes de
prestaciones. Excepto las prestaciones contraidas, pero no abonadas, que son valoradas por
un actuario, las prestaciones a corto plazo de los empleados son valoradas por el PMA a su
valor nominal.

Las prestaciones después del cese en el servicio son las pagaderas tras la finalizacién de la
relacion laboral o la separacién del servicio, excluidas las indemnizaciones por rescisién del
nombramiento. Se trata de regimenes de prestaciones definidas que consisten en los planes
de seguro médico después del cese en el servicio, el Plan de indemnizaciones por cese en el
servicio y el Fondo de Reserva del Plan de Indemnizaciones. Las prestaciones después del
cese en el servicio son valoradas por actuarios profesionales sobre la base de hipétesis
actuariales, utilizando el método de las unidades de crédito proyectadas. Las ganancias o
pérdidas actuariales relativas a las prestaciones después del cese en el servicio se
contabilizan en el “Estado de las variaciones de los activos netos”.

Otras prestaciones a largo plazo de los empleados son las que no deben abonarse
integramente en un plazo de 12 meses a partir del final del periodo en el que los empleados
prestan el servicio correspondiente. Incluyen los viajes en uso de licencia para visitar el pais
de origen y otras prestaciones relacionadas con la separacion del servicio, como los dias de
vacaciones acumulados, los pagos en caso de fallecimiento, las primas de repatriacion y los
gastos de repatriacién y de mudanza. Excepto los viajes en uso de licencia para visitar el pais
de origen, las otras prestaciones a largo plazo de los empleados son valoradas por actuarios
profesionales sobre la base de hipoétesis actuariales, utilizando el método de las unidades de
crédito proyectadas. Las ganancias o pérdidas actuariales relativas a las prestaciones a largo
plazo de los empleados se contabilizan en el “Estado de los resultados financieros”.

Las indemnizaciones por separacién del servicio solo se consignan como gastos cuando
el PMA ha contraido un compromiso demostrable, sin posibilidad real de retractarse, ya sea
para rescindir el nombramiento de un miembro del personal antes de la fecha normal de
jubilacién o para pagar una indemnizacién por rescision del nombramiento como resultado
de una oferta realizada para incentivar la rescisién voluntaria y cuando el PMA reconozca los
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costos de reestructuracion que implican el pago de indemnizaciones por separacion del
servicio.

Caja Comun de Pensiones del Personal de las Naciones Unidas

50.

51.

El PMA es un organismo afiliado a la Caja Comun de Pensiones del Personal de las Naciones
Unidas (CCPPNU o Caja Comun), constituida por la Asamblea General de las Naciones Unidas
para ofrecer a los empleados prestaciones de jubilacién y en caso de fallecimiento y
discapacidad, y otras prestaciones afines. La CCPPNU es un plan de pensiones de
prestaciones definidas, capitalizado con las aportaciones de varios empleadores.
De conformidad con el articulo 3 b) de los Estatutos de la Caja Comun, podran afiliarse a esta
los organismos especializados y cualquier otra organizacién intergubernamental
internacional que participe en el régimen comun de sueldos, prestaciones y otras
condiciones de servicio de las Naciones Unidas y de sus organismos especializados.

La Caja Comun supone para los organismos afiliados una exposicion a los riesgos actuariales
vinculados con el personal en activo y los antiguos empleados de otras organizaciones
participantes en la Caja Comun, con lo cual no existe una base coherente y fiable para la
distribucion de las obligaciones, los activos del plan y los costos entre todos y cada uno de
los organismos que participan en él. El PMAy la CCPPNU, al igual que los demas organismos
afiliados a esta, no pueden determinar la parte proporcional correspondiente al PMA en las
obligaciones por prestaciones definidas, los activos del plan y los costos correspondientes al
plan con suficiente fiabilidad a efectos contables. En consecuencia, el PMA ha considerado
este plan como plan de contribuciones definidas, de conformidad con lo prescrito en la
IPSAS 39 (Prestaciones de los empleados). Las contribuciones del PMA a la Caja Comun
durante el ejercicio econémico se contabilizan como gastos en el “Estado de los resultados
financieros”.

Provisiones y pasivo contingente

52.

53.

Las provisiones para obligaciones financieras y cargos futuros se realizan en los casos en
que el PMA tiene una obligacion juridica o implicita vigente como resultado de
acontecimientos pasados, y en que es probable que vaya a pedirsele que cancele tal
obligacién.

Los otros compromisos sustanciales que no se ajustan a los criterios de contabilizacion del
pasivo se declaran en las notas relativas a los estados financieros como pasivo contingente
en caso de que su existencia vaya a confirmarse solo cuando sucedan, o no sucedan, uno o
mas acontecimientos futuros inciertos que no estan enteramente bajo el control del PMA.

Activos contingentes

54.

Los activos contingentes son activos posibles que se derivan de acontecimientos pasados y
cuya existencia se confirmara solo cuando sucedan, o no sucedan, uno O mas
acontecimientos futuros inciertos que no estdn enteramente bajo el control del PMA.
Los activos contingentes se declaran cuando se consideran probables.

Ingresos en concepto de contribuciones

55.

Los ingresos en concepto de contribuciones (monetarias y en especie) se derivan de una
transaccion sin contraprestaciéon, en virtud de la cual el PMA recibe recursos sin dar
directamente a cambio al donante una contraprestacion aproximadamente equivalente.
El PMA contabiliza los ingresos en concepto de contribuciones una vez que ha cumplido los
requisitos para la contabilizaciéon de activos y ha liquidado cualquier obligacién existente
contabilizada como pasivo con respecto a ese activo transferido. Para las contribuciones
para las cuales hay una obligacion existente que cumple los criterios de las condiciones
establecidas en la IPSAS 23 y esta consignada como pasivo, el PMA contabiliza un activo
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(contribuciones por recibir) y un pasivo (ingresos diferidos) cuando las contribuciones
cumplen los requisitos necesarios para la contabilizacion de activos. El PMA reduce los
ingresos diferidos y contabiliza los ingresos a medida que satisface la obligacion existente
consignada como pasivo. Cuando los acuerdos no prevén todas las obligaciones de
reembolso necesarias para cumplir una condiciéon con arreglo a la IPSAS 23, un activo
(contribuciones por recibir) y los ingresos en concepto de contribuciones se contabilizan tras
la confirmacion por escrito del importe total previsto en el acuerdo, aunque este Ultimo
estipule fechas de ejecucién y montos de contribucién futuros. Cuando la provision de
financiacion en afios futuros estd sujeta a autorizaciones parlamentarias o a clausulas
similares, y dicha financiacion en afios futuros no cumple los criterios de contabilizacion de
activos previstos por la IPSAS 23, el PMA no contabiliza ninglin activo (contribuciones por
recibir) ni pasivo (ingresos diferidos). Consigna un activo contingente en los casos en que la
entrada de fondos se considere probable.

Otros ingresos

56.

Los otros ingresos son los derivados de las transacciones con contraprestacion.
Una transaccion con contraprestacion es aquella en la que el PMA recibe recursos, bienes o
servicios, o cancela pasivos, y entrega a cambio directamente a la otra parte (principalmente
en forma de bienes, servicios o0 uso de activos) un valor aproximadamente equivalente.
Los ingresos procedentes de la prestacion de servicios se contabilizan en el ejercicio
econdmico en que se presta el servicio, segin el grado de terminacién estimado de la
prestacién del dicho servicio. Los ingresos procedentes de la transferencia de bienes se
contabilizan cuando el riesgo y las ventajas inherentes a su propiedad se transfieren a la
parte solicitante. Para las actividades de suministro de bienes o prestacién de servicios de
transferencia de efectivo, el pago de los gastos del servicio de transferencia se consigna
como otros ingresos, mientras que el valor de los bienes o del efectivo transferido se
consigna como un pasivo frente a la parte solicitante, hasta el momento en que dicha
obligacion se extingue.

Productos alimenticios distribuidos y transferencias de base monetaria realizadas

57.

58.

Los productos alimenticios se contabilizan como gastos cuando son distribuidos
directamente por el PMA o cuando son entregados a asociados cooperantes o0 a proveedores
de servicios para que estos los distribuyan. El costo se calcula sobre la base de un promedio
ponderado.

Las TBM se contabilizan como gastos cuando son realizadas directamente por el PMA o
cuando son realizadas por asociados cooperantes o proveedores de servicios.

Contabilidad por fondos y presentacion de informacién financiera por segmento

59.

60.

Un fondo es una entidad contable que incluye un conjunto de cuentas que se compensan
entre si, establecida para contabilizar las transacciones que tienen un propdésito u objetivo
concreto. Cada fondo se administra por separado con objeto de realizar actividades
especificas o de alcanzar ciertos objetivos, de conformidad con normas, restricciones o
limitaciones especiales. Los estados financieros se preparan conforme a un método de
contabilidad por fondos, y al final del ejercicio se muestra la situacién consolidada de todos
los fondos del PMA. Los saldos de los fondos representan el monto residual acumulado de
ingresos y gastos.

Por “segmento” se entiende una actividad o grupo de actividades discernible respecto de las
cuales se presenta informacioén financiera por separado con el fin de evaluar el desempefio
pasado de una entidad en el logro de sus objetivos y de la toma de decisiones sobre la
asignacion futura de recursos. El PMA clasifica todas las actividades de los proyectos,
operaciones y fondos en tres sectores: i) fondos destinados a las distintas categorias de
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61.

62.

63.

64.

65.

programas; ii) Fondo General y cuentas especiales, y iii) fondos fiduciarios. El PMA informa
sobre las transacciones de cada segmento durante el ejercicio econémico, y sobre los saldos,
al final del ejercicio.

El segmento “Fondos de las categorias de actividades” es una entidad contable establecida
por la Junta a efectos de contabilizar los ingresos en concepto de contribuciones y los gastos
relativos a todas las categorias establecidas para conseguir los objetivos del PMA.
Las categorias de actividades son las siguientes: PEP, PEP provisionales, operaciones de
emergencia limitadas y PEP provisionales de transicién. Los PEP, que se elaboran tras
analizar la situacién de desarrollo sostenible, engloban toda la cartera de actividades
humanitarias y de desarrollo realizadas por el PMA en un pais.

El Fondo General es la entidad contable establecida para consignar, en cuentas separadas,
los recursos recibidos en concepto de recuperacién de los CAl, ingresos varios, Reserva
Operacional y contribuciones recibidas que no estén destinados a una categoria de
actividades o a un proyecto o proyecto bilateral concretos. Las cuentas especiales son
establecidas por el Director Ejecutivo en virtud del articulo 5.1 del Reglamento Financiero
para las contribuciones especiales o para asignar fondos a actividades especificas, y su saldo
puede arrastrarse al ejercicio econdmico siguiente.

Los fondos fiduciarios son asimismo subdivisiones bien definidas del Fondo del PMA y son
establecidos por el Director Ejecutivo en virtud del articulo 5.1 del Reglamento Financiero
para contabilizar contribuciones cuya finalidad, alcance y procedimientos de rendicion de
cuentas se convienen con los donantes en virtud de acuerdos de fondos fiduciarios
especificos.

Dentro del Fondo General se mantienen reservas destinadas a prestar apoyo operacional.
El articulo 10.5 del Reglamento Financiero dispone que se mantenga una Reserva
Operacional en el marco del Fondo General para asegurar la continuidad de las operaciones
en caso de falta transitoria de recursos. Ademas de la Reserva Operacional, la Junta ha
establecido otras reservas.

El PMA puede concertar acuerdos con terceras partes para llevar a cabo actividades que, si
bien estan en consonancia con los objetivos del Programa, desbordan el marco de sus
actividades normales. Estos acuerdos no se computan como ingresos y gastos del PMA.
Al final del ejercicio, el saldo neto debido a terceras partes o por terceras partes se computa
Ccomo sumas por pagar o por cobrar en el “Estado de la situacion financiera”, dentro de la
partida “Fondo General”. Las tarifas de servicios que se imputan a los acuerdos con terceras
partes se presentan en la partida “Otros ingresos”.

Comparacion presupuestaria

66.

67.

El presupuesto del PMA se elabora tomando como base los compromisos, y los estados
financieros se elaboran con arreglo a un sistema contable en valores devengados.
En el "Estado de los resultados financieros”, los gastos se clasifican en funcion de su
naturaleza, mientras que en la “Comparacion entre los montos presupuestados y efectivos”
los gastos se clasifican en las categorias de costos del PMA segln sus efectos estratégicos.
Los efectos estratégicos definidos en el Plan Estratégico para 2022-2025 permiten al PMA
centrar sus intervenciones en lo que los paises necesitan. Los resultados y efectos
estratégicos estan conectados directamente con las metas de los ODS2 y 17 que
corresponden al mandato y a las capacidades del PMA, y establecen una correspondencia
entre el apoyo prestado por el Programa y las iniciativas emprendidas a nivel nacional y
mundial para alcanzar los ODS.

En la planificacién de los presupuestos de los PEP se sigue la estructura de los presupuestos
de las carteras de actividades en los paises. La Junta aprueba los presupuestos relativos a
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68.

69.

los costos directos de las operaciones, ya sea directamente o por medio de la delegacion de
facultades establecida. Aprueba, asimismo, el Plan de Gestién anual, incluidas las
consignaciones para los costos AAP e iniciativas institucionales de importancia fundamental.
Los montos presupuestados pueden ser modificados posteriormente por la Junta o
mediante el ejercicio de la delegacidn de facultades.

En el Estado Financiero V (“Comparacion entre los montos presupuestados y efectivos”) se
compara el presupuesto final con los importes efectivos calculados sobre la misma base que
los importes presupuestarios correspondientes. Dado que las bases para la preparacién de
los estados presupuestarios y financieros difieren, en la Nota 6 se expone la conciliacién
entre los importes efectivos presentados en el Estado Financiero V y los importes efectivos
presentados en el Estado Financiero IV (“Estado del flujo de efectivo”).

El presupuesto original y el presupuesto final presentados en el Estado Financiero V
corresponden a las necesidades operacionales del PMA establecidas sobre la base de una
evaluacion de las necesidades. Incluye los costos directos de los PEP, los costos ordinarios
AAP aprobados y los costos de las iniciativas institucionales de importancia fundamental por
lo que se refiere a los costos indirectos. Se presenta, ademas, el plan de ejecucion.
Este Ultimo representa las necesidades operacionales prioritarias de los PEP aprobados, que
se determinan a partir del presupuesto final teniendo en cuenta las previsiones de
financiacion, los recursos disponibles y los desafios operacionales. Dado que el PMA es un
organismo financiado mediante contribuciones voluntarias, sus operaciones y su gestion
financiera dependen de la cuantia de financiacién efectivamente recibida.

Nota 2.1: Efectivo y equivalentes de efectivo

70.

2024 2023

(millones de délares)

Efectivo y equivalentes de efectivo

Cuentas bancarias y efectivo en la Sede 302,4 437,4
Cuentas bancarias y efectivo en los despachos 209,5 208,0
regionales y las oficinas en los paises

Mercado monetario y cuentas de depdsito en la Sede 996,6 990,1
Efectivo y equivalentes de efectivo mantenido por 1340,9 1099,5

administradores de inversiones

Total de efectivo y equivalentes de efectivo 28494 2735,0

El efectivo necesario para efectuar desembolsos inmediatos se mantiene como tal y en
cuentas bancarias. Los saldos en fondos del mercado monetario y cuentas de depdsito estan
disponibles con poco preaviso.
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Nota 2.2: Inversiones a corto plazo

71.

72.

73.

74.

2024 2023

(millones de ddlares)

Inversiones a corto plazo

Inversiones a corto plazo 22428 1751,5
Parte corriente de las inversiones a largo plazo 6,3 6,4
(Nota 2.6)

Total de inversiones a corto plazo 22491 1757,9

La cartera de inversiones a corto plazo se divide en dos tramos, con horizontes de inversion
distintos y sujetos a directrices y restricciones especificas. El perfil de riesgo de las
inversiones a corto plazo no varié de forma significativa en 2024. Los bancos centrales
siguieron adoptando politicas monetarias restrictivas con el objetivo de contener la inflacién
a lo largo del ejercicio.

Las inversiones a corto plazo se calcularon en 2.242,8 millones de délares al 31 de diciembre
de 2024 (1.751,5 millones de délares al 31 de diciembre de 2023). De ese monto,
972,2 millones consisten en bonos emitidos o garantizados por los Gobiernos u organismos
gubernamentales (715,1 millones al 31 de diciembre de 2023); 749,5 millones corresponden
a bonos de empresas (580,7 millones al 31 de diciembre de 2023), y 521,1 millones, a valores
respaldados por activos (455,7 millones al 31 de diciembre de 2023). Estas inversiones se
consignan a su valor razonable basandose en el valor establecido por el banco custodio
independiente encargado de la administracién y la salvaguarda de los valores.

En 2024, los Unicos instrumentos derivados utilizados para las inversiones a corto plazo
fueron los bonos de futuros, y los riesgos inherentes al uso de tales instrumentos no se
consideraron significativos. Al 31 de diciembre de 2024 no habia instrumentos financieros
derivados conservados en la cartera de inversiones (tampoco se mantenian instrumentos
financieros derivados al 31 de diciembre de 2023).

Las variaciones de las cuentas de inversiones a corto plazo durante el ejercicio son los
siguientes:

2023 Adiciones/ Intereses Ganancias Ganancias 2024
(deducciones) recibidos/ netas netas no
netas amortizados realizadas realizadas

(millones de délares)

Inversiones a corto 1751,5 385,8 89,5 10,6 54 22428
plazo

Parte corriente de las 6,4 (0,5) 0,4 - - 6,3
inversiones a largo

plazo

Total de inversiones a 1757,9 385,3 89,9 10,6 54 2249,1

corto plazo
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75.

En 2024, el total de las inversiones a corto plazo registré un aumento de 491,2 millones de
ddlares. Este aumento comprende unas ganancias netas no realizadas de 5,4 millones de
ddlares contabilizadas en los activos netos/el patrimonio neto. Los intereses amortizados
respecto de la parte corriente de las inversiones a largo plazo, por valor de 0,4 millones de
ddlares, se presentan en la conciliacién efectuada para compensar la diferencia entre el
superavit/déficity las entradas de efectivo procedentes de las actividades operacionales que
aparece en el “Estado del flujo de efectivo”, en el marco del aumento del valor amortizado
de las inversiones a largo plazo de 2,1 millones de doélares. El saldo restante
de 479,4 millones de délares —después de la reclasificacion de 6,0 millones de ddlares que
pasaron de la categoria de inversiones a largo plazo a la de inversiones a corto plazo—
se presenta en el “Estado del flujo de efectivo” en el marco de las actividades de inversion.

Nota 2.3: Contribuciones por recibir

76.

77.

78.

2024 2023

(millones de ddlares)

Composicién:

Corrientes 5245,3 4229,9
No corrientes 189,5 115,3
Total neto de contribuciones por recibir 5434,8 4 345,2
Contribuciones monetarias por recibir 5045,0 4144,7
Contribuciones en especie por recibir 464,5 277,5
Total de las contribuciones por recibir antes de 5509,5 4422,2
deducir las provisiones y aplicar los descuentos

Efecto de los descuentos (33,7) (20,9)
Provision para la reduccion de los ingresos en (33,4) (49,8)
concepto de contribuciones

Provision para pérdidas de valor (7,6) (6,3)
Total neto de contribuciones por recibir 5434,8 4 345,2

Las contribuciones por recibir corrientes se refieren a las contribuciones confirmadas que
se prevé recibir en un plazo de 12 meses, mientras que las contribuciones por recibir no
corrientes son las que se prevé recibir en un plazo superior a los 12 meses a partir del 31 de
diciembre de 2024.

Las contribuciones por recibir se refieren a las contribuciones asignadas por los donantes
para las diversas categorias de actividades, los fondos fiduciarios o el Fondo General y las
cuentas especiales. Las contribuciones de los donantes pueden ir acompafiadas de
restricciones que exigen al PMA utilizarlas para un objetivo, actividad o pais en concreto
dentro de un lapso de tiempo determinado.

En el cuadro siguiente se presenta la composicion de las contribuciones por recibir, por
antigliedad. Son cifras previas a la deduccion de las provisiones y el efecto de los descuentos.



WEFP/EB.A/2025/6-A/1 197

79.

80.

81.

82.

83.

2024 2023
(millones % (millones %
de ddlares) de ddlares)

Antigliiedad
2024 44109 80
2023 801,0 14 31219 71
2022 223,7 4 969,8 22
2021 y afos anteriores 107,8 2 319,0 7
Total parcial 5543,4 100 4410,7 100
Ajustes por revaloracién (contribuciones
por recibir en monedas distintas del (33,9) 11,5

doélar estadounidense)

Total de las contribuciones por recibir
antes de deducir las provisiones y 5509,5 4 422,2
aplicar los descuentos

A las contribuciones por recibir se les aplica una tasa de descuento que refleja los actuales
estudios de mercado sobre el valor temporal del dinero y los riesgos especificos de los flujos
de efectivo, utilizando las tasas exentas de riesgos publicadas por los Estados Unidos de
América para periodos comparables mas un diferencial basado en la calificacién de cada
donante. La tasa de descuento original aplicada en el marco de cada acuerdo de contribucién
se mantiene durante la vigencia de dicho acuerdo. Las tasas exentas de riesgos al 31 de
diciembre de 2024 publicadas por los Estados Unidos de América para 1 a 3 afios son del
4,16 %, 4,25 % y 4,27 %, respectivamente. El valor de las contribuciones por recibir al 31 de
diciembre de 2024 tras aplicar la tasa de descuento se ha reducido en 33,7 millones de
ddlares. El aumento de los ingresos en concepto de intereses en 2024 debido a la correccién
de la tasa de descuento aplicada a las contribuciones por recibir asciende a 11,8 millones de
ddlares y se incluye en el “Estado de los resultados financieros”.

Las contribuciones por recibir se presentan en cifras netas, tras deducir las provisiones para
pérdidas de valor y para la reduccion estimada de los ingresos en concepto de
contribuciones.

La provisién para la reduccién de los ingresos en concepto de contribuciones corresponde
al monto estimado de la reduccion de las contribuciones por recibir y los ingresos conexos
cuando el programa o la actividad a la que se refieren las contribuciones deja de necesitar
financiacion. La cuantia de esta provisidn se basa en la experiencia pasada.

La variacion de la provision para la reduccién de los ingresos en concepto de contribuciones
en 2024 es la siguiente:

2023 Utilizacién (Disminucién) 2024

(millones de délares)

Total de la provisién para la
reduccion de los ingresos en 49,8 (9,5) (6,9) 33,4
concepto de contribuciones

En 2024, el monto de las reducciones de las contribuciones por recibir fue de 9,5 millones de
ddlares. Estas reducciones se consignan como utilizaciéon de la provisién para la reduccion
de los ingresos en concepto de contribuciones y se presenta en el “Estado de la situacion
financiera”. Al 31 de diciembre de 2024, el monto final de la provision necesaria se estimé en
33,4 millones de doélares. En consecuencia, en el “Estado de los resultados financieros” se
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84.

85.

86.

consignoé una disminucion de 6,9 millones de ddélares para el ejercicio como ajuste de los
ingresos en concepto de contribuciones.

La provisidon para pérdidas de valor se contabiliza sobre la base de un examen de las
contribuciones por recibir pendientes , con el fin de determinar todas las partidas
susceptibles de no recaudarse. Cabe destacar que esta provisidn se constituye para los casos
en que ya se ha incurrido en gastos pero es probable que los donantes no aporten los
recursos financieros correspondientes a la contribucién por recibir. Por otra parte, el PMA
cuantifica las pérdidas crediticias esperadas en concepto de contribuciones por recibir
aplicando el método de la tasa de pérdidas descrito en la Nota 2.14.2. Para las cancelaciones
contables efectivas se requiere una transferencia del Fondo General y la aprobacién del
Director Ejecutivo cuando la cuantia supere los 10.000 ddlares.

La variacion de la provision para pérdidas de valor en 2024 es la siguiente:

2023 Utilizacién Aumento 2024

(millones de délares)

Total de la provisién para pérdidas

de valor 6.3 (1,3) 2,6 7.6

En 2024, se consignaron cancelaciones contables por un monto de 1,3 millones de ddlares
en concepto de utilizacién de las provisiones para pérdidas de valor, las cuales se presentan
en el “Estado de la situacion financiera”. Al 31 de diciembre de 2024, la provision final
necesaria para pérdidas de valor se estimaba en 7,6 millones de ddlares. En consecuencia,
se consignd un aumento de 2,6 millones de délares como ajuste para el ejercicio, recogida
en el “Estado de los resultados financieros”.

Nota 2.4: Existencias

87.

En los siguientes cuadros figuran las variaciones de los productos alimenticios y los articulos
no alimentarios durante el ejercicio. En el primer cuadro figura el valor total de las existencias
—productos alimenticios y articulos no alimentarios— tal como se presentan en el “Estado
de la situacion financiera”. En el segundo cuadro figura una conciliacion de las existencias de
productos alimenticios, en la que se indican el saldo de aperturay las adiciones que tuvieron
lugar durante el ejercicio, menos el valor de los alimentos distribuidos y la provisién para
pérdidas de valor realizada durante el ejercicio.

2024 2023

(millones de délares)

Productos alimenticios disponibles 838,0 12255
Productos alimenticios en transito 259,3 170,4
Total parcial de productos alimenticios 1097,3 1 395,9
Menos: provision para pérdidas de valor (8,7) (9,3)
y amortizacién parcial al valor realizable neto (76,6) (128,1)
Total de productos alimenticios 1012,0 1 258,5
Articulos no alimentarios 33,4 33,8
Menos: provisién para pérdidas de valor (1,3) (0,7)
Total de articulos no alimentarios 32,1 33,1

Total de existencias 10441 1291,6
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88.

89.

90.

91.

92.

Conciliacién de productos alimenticios 2024 2023

(millones de délares)

Existencias de apertura 1258,5 1460,5
Reintegracion de: provision para pérdidas de valory 137,4 73,8
amortizacion parcial al valor realizable neto
Productos alimenticios comprados 1328,7 224472
Productos en especie recibidos 396,1 527,5
Transporte y costos conexos 317.,8 323,6
Total de existencias disponibles para la distribucion 3438,5 4 629,6
Menos: alimentos distribuidos (2341,2) (3233,7)
Menos: provisién para pérdidas de valor y amortizacion (85,3) (137,4)
parcial al valor realizable neto
Total de productos alimenticios 1012,0 1258,5
En 2024 los alimentos y los articulos no alimentarios distribuidos alcanzaron un total de
2.372,9 millones de délares (3.264,5 millones de doélares en 2023), segln se indica en el
“Estado de los resultados financieros”. De ese monto, 2.341,2 millones corresponden a
alimentos y 31,7 millones a articulos no alimentarios (3.233,7 millones de dolares y
30,8 millones de dolares, respectivamente, en 2023).
Por lo que respecta a los alimentos, los costos en que se incurre hasta el primer punto de
entrada al pais beneficiario se incluyen en las existencias. Abarcan los costos de adquisicion,
transporte maritimo, costos portuarios y, en el caso de los alimentos destinados a paises sin
litoral, el costo del transporte terrestre por los paises de transito.
Las cantidades de alimentos, derivadas de los sistemas de seguimiento de los alimentos
del PMA, se validan contando las existencias fisicas y se valoran sobre la base de un
promedio variable.
En el cuadro que figura a continuacion se muestra la composicion de las existencias de
alimentos por tipo de producto.
2024 2023
(miles (millones (miles (millones
de toneladas) de ddlares) de toneladas) de ddlares)
Alimentos compuestos y mezclas 119,2 228,7
alimenticias 252,8 469,1
Cereales 915,7 432,6 1020,9 464,4
Aceites y grasas 85,7 144,7 82,0 1441
Legumbres secas y hortalizas 137,7 116,7 1774 131,2
Otras fuentes 46,5 65,2 39,2 49,7
Total de productos alimenticios 13048 1012,0 1548,2 1258,5
Las existencias incluyen los articulos no alimentarios mantenidos en los almacenes del PMA

en Dubai y en varios depdsitos de almacenamiento estratégicos gestionados por la Red de
Depdsitos de Respuesta Humanitaria de las Naciones Unidas.
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93.

94,

95.

96.

Los articulos no alimentarios comprenden reservas de combustible, unidades de aislamiento
y tratamiento, almacenes prefabricados, edificios modulares, grupos electrégenos y
repuestos.

Las existencias de productos alimenticios al 31 de diciembre de 2024 ascendian a
1,3 millones de toneladas, valoradas en 1.012,0 millones de délares (al 31 de diciembre
de 2023, la cifra era de 1,5 millones de toneladas, valoradas en 1.258,5 millones de délares).

El valor de los productos alimenticios fue objeto de una reduccion contable de 76,6 millones
de délares a su valor realizable neto (128,1 millones de délares en 2023). La disminucién del
costo de reposicion se debe principalmente a la reduccién en la cantidad de los principales
productos basicos almacenados y a la relativa estabilidad en las tendencias de precios de
estos productos. Ademas, se incluyd una provisién para pérdidas de valor en caso de
posibles pérdidas o dafios en las existencias que se encontraran bajo la custodia del PMA.
Dicha provisién, basada en la experiencia, se fijé en un 0,79 % del valor total de los alimentos
y en el 4,1 % del valor de los articulos no alimentarios (en 2023, esas provisiones fueron,
respectivamente, del 0,67 % y del 2,1%). Al 31 de diciembre de 2024, el valor estimado de la
provision final necesaria para pérdidas de valor era de 10,0 millones de dolares y la
utilizacién consignada ascendia a 1,9 millones de délares. Asi pues, en el “Estado de los
resultados financieros” se indica un aumento de la provisién para pérdidas de valor de
1,9 millones de dolares.

En 2024 se produjeron las siguientes variaciones en la provision para pérdidas de valor:

2023 Utilizacién Aumento/ 2024
(disminucion)

(millones de délares)

Provisién para pérdidas de valor:

productos alimenticios 93 i (0.6) 87
Prczwsmn para. perdldés de valor: 0,7 (1.9) 25 13
articulos no alimentarios
Total de las provisiones 10,0 (1,9) 1,9 10,0
Nota 2.5: Otras sumas por cobrar
2024 2023

(millones de ddlares)

Anticipos a proveedores 105,1 59,3
Anticipos al personal 46,4 39,7
Anticipos para TBM 39,8 60,3
Sumas por cobrar en virtud de acuerdos con terceras partes 271 12,1
Sumas por cobrar de clientes 39,3 31,9
Sumas por cobrar en concepto de impuesto sobre el valor

afiadido (IVA) 89,9 731
Sumas varias por cobrar 78,6 113,5
Total de sumas varias por cobrar antes de deducir las

provisiones 426,2 389,9
Provision para pérdidas de valor (73,6) (52,7)
Total neto de otras sumas por cobrar 352,6 337,2
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97.

98.

99.

100.

101.

102.

103.

104.

105.

106.

107.

Los anticipos a proveedores se refieren a los pagos de bienes y servicios realizados antes de
que estos se entreguen o presten.

Los anticipos al personal son anticipos de efectivo para sueldos, educacién, alquiler, viajes y
otras prestaciones a que tenga derecho el personal. De conformidad con lo dispuesto en el
Reglamento y el Estatuto del Personal, estos anticipos no devengan intereses.

Los anticipos para TBM, referidos a los montos desembolsados a los asociados cooperantes
y los proveedores de servicios financieros para la ejecucién de programas de TBM, se utilizan
conforme a los acuerdos pertinentes y se concilian con los gastos efectivos.

Los acuerdos con terceras partes son contratos juridicamente vinculantes contraidos entre
el PMA y otra parte en los que el Programa actia como agente para proporcionar bienes o
servicios a un precio convenido. Las transacciones relativas a los acuerdos con terceras
partes se contabilizan como sumas por cobrar y sumas por pagar en el “Estado de la
situacion financiera”. Las sumas por cobrar y por pagar referidas a tales acuerdos se
compensan entre si para conocer la situacidon neta con respecto a las terceras partes.

Las sumas por cobrar de clientes corresponden a los montos adeudados por ellos por los
bienes y servicios proporcionados por el PMA.

Las sumas por cobrar en concepto de IVA son sumas por cobrar a los Gobiernos por el IVA
soportado incluido en el precio de los bienes y servicios suministrados al PMA en los casos
en los que no se le haya concedido la exencién total del pago de impuestos.

Las sumas varias por cobrar comprenden intereses devengados por cobrar, sumas por
cobrar de otros organismos de las Naciones Unidas, Gobiernos y ONG.

Las otras sumas por cobrar se examinan para determinar si se necesita alguna provision
para pérdidas de valor. Al 31 de diciembre de 2024, el monto estimado de la provisién
necesaria ascendia a 73,6 millones de délares, de los cuales 69,6 millones de doélares
correspondian a los importes por cobrar en concepto de IVAy 4,0 millones de délares a otras
sumas por cobrar (en 2023, 49,5 millones de délares en el caso de los importes por cobrar
en concepto de IVAy 3,2 millones de dolares en el caso de las otras sumas por cobrar).

La variacion de la provision para pérdidas de valor en 2024 es la siguiente:

2023  Utilizacion Aumento/ Ajuste por 2024
(disminucién) revaloracion

(millones de ddlares)

Total de la provisién
para pérdidas de valor 52,7 (0,4) 21,6 0,3) 73,6

El ajuste por revaloracion refleja la revaloracion de la provision para pérdidas de valor en
monedas distintas del dolar estadounidense.

El incremento de la provisidon para pérdidas de valor, que asciende a 21,6 millones de
ddlares, se consign6é como gasto correspondiente a ese periodo y se presenta en el “Estado
de los resultados financieros”.
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Nota 2.6: Inversiones a largo plazo

108.

109.

110.

111.

112.

113.

2024 2023

(millones de dodlares)

STRIPS del Departamento del Tesoro de los Estados Unidos 35,2 39,6
Parte corriente (Nota 2.2) (6,3) (6,4)
Parte a largo plazo de los STRIPS del Departamento

del Tesoro de los Estados Unidos de América 28,9 33,2
Bonos 633,0 450,3
Acciones 654,9 699,2
Total de bonos y acciones 1287,9 1149,5
Total de inversiones a largo plazo 1316,8 11827

Las inversiones a largo plazo constan de inversiones en titulos STRIPS del Departamento del
Tesoro de los Estados Unidos de América, ademas de en bonos y acciones.

Los STRIPS se adquirieron en septiembre de 2001 y se conservan hasta su vencimiento.
Las fechas de vencimiento de los titulos se escalonan a lo largo de 30 afios para financiar el
pago de los intereses y reembolsar el principal en relacién con un préstamo a largo plazo
para la compra de productos contraido con un organismo gubernamental donante
(Nota 2.13), expresado en la misma moneda que los STRIPS y con el mismo vencimiento.
Los bonos STRIPS, que no devengan interés nominal, se compraron a un precio reducido con
respecto a su valor nominal; el descuento estaba directamente relacionado con los tipos de
interés vigentes en el momento de la compra (5,5 %) y con el vencimiento de los STRIPS
correspondientes. La parte corriente de los STRIPS equivale al monto necesario para saldar
las obligaciones actuales del préstamo a largo plazo.

Las variaciones del valor de mercado de la inversiéon en STRIPS no se contabilizan. Al 31 de
diciembre de 2024, el valor de mercado de esta inversién era de 36,3 millones de ddlares
(41,8 millones de délares al 31 de diciembre de 2023).

Las inversiones en bonos y acciones estan designadas para financiar prestaciones a largo
plazo de los empleados, por lo que no se prevé que se utilicen en apoyo de las operaciones
en curso del PMA. No obstante, pese a tal designacion y a que no estan disponibles para
financiar operaciones en curso, dichas inversiones no estan sujetas a restricciones juridicas
especificas ni son validas como “activos del plan” conforme a la definicién recogida en la
IPSAS 39 (Prestaciones de los empleados).

Las inversiones en acciones se realizan por medio de dos fondos que obedecen a criterios
ambientales, sociales y de gobernanza y siguen la composicién y el rendimiento del
indice Morgan Stanley Capital International (MSCI) All Country World, un indice bursatil
reconocido en todos los mercados del mundo. Esta estructura de inversion implica una
exposicion pasiva a los mercados de acciones mundiales, con unos riesgos y rendimientos
que reflejan el indice mencionado.

El aumento del valor de las inversiones a largo plazo en bonos y acciones, cifrado en
138,4 millones de délares, se debid a la evolucion positiva de las carteras de acciones
mundiales, dado que los mercados de acciones mundiales registraron otro afio de beneficios
de dos digitos respaldados por el crecimiento econémico positivo, el renovado optimismo
de los inversores por las empresas tecnolégicas, la caida de la inflacién y una politica
monetaria mas flexible. El aporte adicional de 54,9 millones de délares se invirtié conforme
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a la politica de reparticion de los activos del PMA, revisada en 2024 sobre la base de los
resultados del estudio sobre la gestion del activo y el pasivo realizado en 2023, con el fin de
alcanzar el objetivo de que el 50 % de los fondos invertidos en acciones mundiales y el otro
50 % invertido en bonos mundiales se reserven para sufragar las obligaciones
correspondientes a las prestaciones de los empleados. Estas inversiones se consignan a su
valor razonable basandose en el valor establecido por el banco custodio independiente
encargado de la administracién y la salvaguarda de los valores.

114. Las variaciones de las cuentas de inversiones a largo plazo en 2024 son las siguientes:

2023 Adiciones/ Intereses Ganancias/ Ganancias/ 2024
(deducciones) recibidos/ (pérdidas) (pérdidas)
amortizados netas netas no

realizadas realizadas

(millones de délares)

Bonos 450,3 210,9 20,0 (20,3) (27,9) 633,0
Fondos de inversién en

acciones 699,2 (156,0) - 95,1 16,6 654,9
Inversion en STRIPS 33,2 (6,0) 1,7 - - 28,9
Total de inversiones

a largo plazo 11827 48,9 21,7 74,8 (11,3) 1316,8

115. En el curso de 2024, las inversiones a largo plazo registraron un aumento de 134,1 millones
de dodlares. Los bonos a largo plazo se clasifican al valor razonable con cambios en activos
netos/patrimonio neto y los fondos de inversion en acciones y los contratos de divisas a
término (monto tedrico de 84,7 millones de délares) se clasifican al valor razonable con
cambios en resultados (superavit o déficit). Por consiguiente, con arreglo a las IPSAS, excepto
la pérdida neta no realizada por valor de 11,3 millones de dolares, la pérdida neta
no realizada de 22,4 millones de ddlares relativa a los activos financieros al valor razonable
con cambios en activos netos/patrimonio neto se traslada a los activos netos y se presenta
en el “Estado de las variaciones de los activos netos”. Las ganancias netas no realizadas por
valor de 2,4 millones de délares correspondientes a los instrumentos financieros derivados,
las ganancias netas no realizadas por valor de 16,6 millones de délares correspondientes a
los fondos de inversién en acciones y las pérdidas netas no realizadas por valor de
7,9 millones de doélares correspondientes a las diferencias cambiarias en las inversiones a
largo plazo se presentan en el “Estado de los resultados financieros”. Los intereses
amortizados respecto de las inversiones en STRIPS, esto es, 1,7 millones de doélares, se
presentan en la conciliacion efectuada para compensar la diferencia entre el superavit y las
entradas de efectivo procedentes de las actividades operacionales que aparece en el “Estado
del flujo de efectivo”, en el marco del aumento del valor amortizado de las inversiones a largo
plazo de 2,1 millones de délares. El saldo restante de 149,7 millones de ddlares —después
de la reclasificacion de 6,0 millones de délares, que pasaron de la categoria de inversiones a
largo plazo a la de inversiones a corto plazo— se presenta en el “Estado del flujo de efectivo”
dentro de las actividades de inversion.
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Nota 2.7: Inmovilizado material

Costo Amortizacion acumulada Importe neto
en libros
Al31de Adiciones Cesiones/ Al 31 de Al 31 de Gastos por Cesiones/ Al 31 de Al 31 de
diciembre transferencias diciembre diciembre amortizacion transferencias diciembre diciembre
de 2023 de 2024 de 2023 de 2024 de 2024
(millones de ddlares)

Edificios

Permanentes 67,9 0,8 1,3 70,0 (12,1) (2,3) 0,7 (13,7) 56,3

Temporales 1421 9,0 (11,6) 139,5 (114,5) (10,9) 11,4 (114,0) 25,5
Equipo informatico 20,8 2,5 1,1 22,2 (16,8) (2,5) 1,1 (18,2) 4,0
Otro equipo 81,1 7.4 (3,2) 85,3 (69,7) (7,2) 3,1 (73,8) 11,5
Mobiliari )

.Ot.)I iario y accesorios de 11 01 0,1) 1,1 (0,6) 0,1 0,0 0,7 0,4
oficina
Vehiculos motorizados

Ligeros 122,8 21,8 (15,3) 129,3 (78,7) (17,5) 131 (83,1) 46,2

Pesados y blindados 173,0 16,7 0,8 190,5 (109,5) (13,8) 1,2 (122,1) 68,4
Mejoras en locales 71,5 77 0,4 79,6 (42,9) (10,1) 1,2 (51,8) 27,8
arrendados
Activos fijos en construccién 22,0 16,3 (7.7) 30,6 - 30,6
Total 702,2 82,3 (36,5) 748,0 (444,8) (64,4) 31,8 (477.,4) 270,6




WEFP/EB.A/2025/6-A/1

205

Costo Amortizacion acumulada Importe neto
en libros
Al 31 de . Al 31 de Al 31 de . Al 31 de Al 31 de
.. .- Cesiones/ .. . Gastos por Cesiones/ .. . .
diciembre Adiciones transferencias diciembre diciembre amortizacién  transferencias diciembre diciembre
de 2022 de 2023 de 2022 de 2023 de 2023
(millones de dadlares)
Edificios
Permanentes 61,1 4.8 2,0 67,9 (10,5) 2,1 0,5 12,1 55,8
Temporales 1394 11,7 (9,0) 1421 (110,0) (12,1) 7,6 (114,5) 27,6
Equipo informatico 19,7 3,2 2,1 20,8 (16,7) (2,2) 2,1 (16,8) 4,0
Otro equipo 81,1 9,0 (9,0) 81,1 (70,7) (7,7) 8,7 (69,7) 11,4
Mobiliario y accesorios de 0,9 0,2 1) 1,0 (0,6) 1) 0,1 (0,6) 0,4
oficina
Vehiculos motorizados
Ligeros 124,3 16,9 (18,4) 122,8 (78,1) (16,6) 16,0 (78,7) 441
Pesados y blindados 167,4 10,1 (4,5) 173,0 (101,6) (13,5) 5,6 (109,5) 63,5
Mejoras en locales
arrendados 61,7 12,0 (2.2) 71,5 (37.5) (9.4) 4,0 (42,9) 28,6
Activos fijos en construccién 18,3 14,1 (10,4) 22,0 - - - - 22,0
Total 673,9 82,0 (53,7) 702,2 (425,7) (63,7) 44,6 (444.,8) 257,4
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116.

117.

118.

119.

En 2024, las principales adiciones que se hicieron en el inmovilizado material
correspondieron a vehiculos motorizados, activos fijos en construccién y edificios.
Las adquisiciones netas (una vez descontadas las cesiones) del ejercicio concluido el 31 de
diciembre de 2024 sumaron un total de 45,8 millones de délares (28,3 millones al 31 de
diciembre de 2023). En 2024, el valor del inmovilizado material donado ascendié a
0,2 millones de délares (1,7 millones al 31 de diciembre de 2023). El importe neto en libros
del inmovilizado material se consigna en el “Estado de la situacién financiera”, mientras que
los gastos por amortizacion para el ejercicio, que ascienden a 64,4 millones de délares, se
presentan en el “Estado de los resultados financieros” (63,7 millones de délares en 2023).

La categoria “Otro equipo” comprende el equipamiento de oficina, de seguridad vy
proteccion y de telecomunicaciones, el material para seminarios y el equipo para los
sistemas de energia solar.

Los activos se revisan todos los afios para determinar si han sufrido alguna pérdida de valor.
De la revision realizada en 2024 no se infiri6 que hubiera habido ninguna pérdida en el
inmovilizado material.

El recuento fisico no se efectud o se efectud solo parcialmente en cinco paises donde el PMA
trabaja —a saber, Haiti, el Libano, Myanmar, el Estado de Palestina y el Sudan— debido a
consideraciones de seguridad y a dificultades para acceder a las zonas afectadas por
conflictos. La labor de recuento fisico en estos paises se llevara a cabo una vez que la
situacion de seguridad lo permita.
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Nota 2.8: Activos intangibles

Costo Amortizacién acumulada Importe neto
en libros
Al 31 de Adiciones Cesiones/ Al 31 de Al 31 de Gastos por Cesiones/ Al 31 de Al 31 de
diciembre transferencia diciembre diciembre depreciacién transferencias diciembre diciembre
de 2023 s de 2024 de 2023 de 2024 de 2024
(millones de délares)
F’rogramas informaticos desarrollados 825 9,4 19 938 (65,0) (4,4) _ (69,4) 24,4
internamente
Programas informaticos adquiridos 35 0,0 i 35 (3.4) 0,1 i (3,5) (0,0)
externamente
Licencias y derechos 1,4 - (0,0 1,4 (1,0) (0,2) 0,0 (1,2) 0,2
Activos intangibles en fase de 25 07 (1.9) 13 i ) i ) 13
desarrollo
Total de activos intangibles 89,9 10,1 (0,0) 100,0 (69,4) 4,7) 0,0 (74,1) 25,9
Costo Amortizacién acumulada Importe neto
en libros
Al 31 de Adiciones Cesiones/ Al 31 de Al 31 de Gastos por Cesiones/ Al 31 de Al 31 de
diciembre transferencias diciembre diciembre depreciacién transferencias diciembre diciembre
de 2022 de 2023 de 2022 de 2023 de 2023
(millones de délares)
Frogramas informaticos desarrollados 742 73 10 825 (61.8) (3,2) i (65,0) 175
internamente
Programas informaticos adquiridos 33 0,2 ) 35 3,2) (0,2) ; (3,4) 0,1
externamente
Licencias y derechos 1,0 0,4 - 1,4 (0,8) (0,2) - (1,0) 04
Activos intangibles en fase de 2.7 0.8 (1.0) 25 i i i i 25
desarrollo
Total de activos intangibles 81,2 8,7 - 89,9 (65,8) (3,6) - (69,4) 20,5
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120. Elimporte neto en libros de los activos intangibles se consigna en el “Estado de la situacion
financiera”, mientras que los gastos de amortizacién durante el ejercicio, esto es,
4,7 millones de ddlares, se presentan en el “Estado de los resultados financieros”.

Nota 2.9: Sumas por pagar y gastos devengados

121.

122.

123.

124.

125.

2024

2023

(millones de délares)

Sumas por pagar a los proveedores 147,0 134,7
Sumas por pagar a los donantes 9,4 22,7
Obligaciones por prestacion de servicios 170,1 131,7
Sumas por pagar al personal 131 13,0
Sumas varias por pagar 102,4 96,2
Total parcial de las sumas por pagar 442,0 398,3
Gastos devengados 706,3 506,6
Total de las sumas por pagar y gastos 1148,3 904,9

Las sumas por pagar a los proveedores se refieren a montos adeudados por bienes y

servicios respecto de los cuales se han recibido las facturas correspondientes.

Las sumas por pagar a los donantes representan los saldos de las contribuciones no
utilizadas para actividades, presupuestos de carteras de actividades en los paises o

donaciones cerrados, que estan a la espera de reembolso o reasignacion.

Las obligaciones por prestacion de servicios representan las obligaciones que se extinguiran

mediante el suministro de bienes y servicios en ejercicios econémicos futuros.

Las sumas por pagar al personal se refieren a los montos adeudados a los miembros del
personal, y las sumas varias por pagar incluyen principalmente montos adeudados a

organizaciones de las Naciones Unidas por servicios recibidos.

Los gastos devengados son pasivos correspondientes a bienes y servicios recibidos por el
PMA o proporcionados por este durante el afio, a propdsito de los cuales no se han recibido

facturas.

Nota 2.10: Ingresos diferidos

2024

2023

(millones de ddlares)

Composicién

Corrientes 13,9 22,5
No corrientes 10,7 8,0
Total de ingresos diferidos 24,6 30,5

126. Los ingresos diferidos representan contribuciones para las que la contabilizacién de los
ingresos se ha aplazado a ejercicios econdmicos futuros, dado que el acuerdo concertado

con el donante contiene una cldusula sobre la cesidon condicionada de activos.
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127. La parte corriente se refiere a los ingresos diferidos de las contribuciones relacionadas con
los 12 meses siguientes. La parte no corriente se refiere a los ingresos diferidos de las
contribuciones relacionadas con el periodo posterior a los 12 meses siguientes al cierre del
ejercicio econémico.

128. De conformidad con la politica contable relativa a la contabilizaciéon de los ingresos en
concepto de contribuciones que se describe en la Nota 1, los ingresos diferidos se reducen
y los ingresos en concepto de contribuciones se contabilizan en el “Estado de los resultados
financieros” en el momento en el que el PMA satisface una obligacién existente consignada
como pasivo.

129. En el cuadro siguiente se presenta la composicion de los ingresos diferidos desglosados por
afio al que se refiere la contribucidn, segun lo estipulado por el donante:

2024 2023

(millones de délares)

Ao al que se refiere la contribucién

2027 y afios siguientes 0,9

2026 9,8 3,6
2025 13,9 4,4
2024 - 22,5
Total de ingresos diferidos 24,6 30,5

Nota 2.11: Provisiones

2024 2023

(millones de dodlares)

Provisién para reembolsos a los donantes 5,2 49
Otras provisiones 1,8 12,9
Total de las provisiones 7.0 17,8

130. La provisién para reembolsos a los donantes es una estimacion de las cuantias que se prevé
reembolsar a los donantes en concepto de contribuciones en efectivo no utilizadas para un
determinado programa. El monto de esta provisién se basa en la experiencia.

131. Lavariacién de la provisidon para reembolsos a los donantes en 2024 es la siguiente:

2023 Utilizacién Aumento 2024

(millones de ddlares)

Provision para reembolsos a los
donantes 4,9 (10,1) 10,4 5,2

132. En 2024, los reembolsos efectuados a los donantes ascendieron a 10,1 millones de doélares.
Estos reembolsos se consignan como utilizacién de la provision para reembolsos a los
donantes y se presentan en el “Estado de la situacién financiera”. Al 31 de diciembre
de 2024, la provision final necesaria se estimaba en 5,2 millones de ddlares.
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En consecuencia, se consigndé un aumento de 10,4 millones de ddlares para el ejercicio,
como ajuste de los ingresos en concepto de contribuciones monetarias, que se presenta en
el “Estado de los resultados financieros”.

133. Las otras provisiones se consignan para hacer frente a demandas judiciales que
probablemente supondran una salida de recursos y cuyas cuantias puedan estimarse de
manera fiable.

134. Lavariacion de la provision para demandas judiciales en 2024 fue la siguiente:

2023 Utilizacién Aumento 2024

(millones de délares)

Provisién para demandas judiciales 12,9 (12,1) 1,0 1,8

Nota 2.12: Prestaciones de los empleados

2024 2023
Valoracién Valoracién Total
actuarial del PMA

(millones de délares)

Corrientes

Prestaciones a corto plazo de los

6,2 46,5 52,7 65,7
empleados

No corrientes

Prestaciones después del cese en

- 875,6 1,4 877,0 853,1
el servicio

Otras prestaciones de los empleados a

92,7 6,5 99,2 96,8
largo plazo

Total del pasivo correspondiente a las
prestaciones de los empleados 974,5 54,4 1028,9 1015,6

2.12.1 Prestaciones a corto plazo de los empleados

135. Las prestaciones a corto plazo se refieren a las vacaciones anuales, los subsidios de
educacién y los gastos realizados, pero no abonados, en relacién con todos los planes de
prestaciones. Los importes correspondientes fueron estimados por actuarios profesionales
y contabilizados dentro de las obligaciones en concepto de prestaciones a corto plazo de
los empleados.

2.12.2 Prestaciones después del cese en el servicio

136. Por prestaciones después del cese en el servicio se entienden los siguientes regimenes de
prestaciones definidas: planes de seguro médico después del cese en el servicio, Plan de
indemnizaciones por cese en el servicio y Fondo de Reserva del Plan de Indemnizaciones.

137. Hay dos grupos de miembros del personal para los cuales estan previstas prestaciones para
después del cese en el servicio. Se trata de: a) los miembros del personal de categoria
profesional y servicios generales de la Sede, y b) los oficiales profesionales nacionales y los
miembros del personal de servicios generales de las oficinas en los paises y los despachos



WEFP/EB.A/2025/6-A/1 211

138.

139.

140.

regionales. Estos dos grupos estan sujetos al Reglamento del Personal de la FAO y al
Reglamento del Personal de las Naciones Unidas.

Los planes de seguro médico después del cese en el servicio permiten a los jubilados, y a
sus familiares que cumplen los requisitos establecidos, participar en el Plan basico de
seguro médico o en el Plan de seguro médico para el personal contratado localmente, en
funcién del grupo de personal al que pertenezcan. El primero cubre a los miembros del
personal de la categoria profesional y de la categoria de servicios generales en la Sede; el
segundo, a los oficiales nacionales de categoria profesional y al personal de servicios
generales de las oficinas en los paises y los despachos regionales. Las obligaciones por
prestaciones definidas de los planes de seguro médico después del cese en el servicio
representan el valor actual de la parte de los costos de seguro médico de los jubilados
cubierta por el PMA y los derechos a prestaciones después del cese en el servicio
acumulados hasta la fecha por el personal activo.

El Plan de indemnizaciones por cese en el servicio permite financiar los pagos por cese en
el servicio de todo el personal de servicios generales del PMA destinado en Italia.

El Fondo de Reserva del Plan de Indemnizaciones tiene por objeto indemnizar a todos los
miembros del personal, empleados y familiares a cargo en caso de fallecimiento, lesién o
enfermedad atribuibles al desempefio de funciones oficiales y, en determinadas
circunstancias, suplementar las pensiones por discapacidad y por viudez abonadas por
la CCPPNU.

2.12.3 Otras prestaciones a largo plazo de los empleados

141.

Las otras prestaciones a largo plazo de los empleados incluyen los viajes en uso de licencia
para visitar el pais de origen y otras prestaciones relacionadas con la separacion del servicio,
como los dias de vacaciones acumulados, los pagos en caso de fallecimiento, las primas de
repatriacion y los gastos de repatriacién y de mudanza, y se abonan al miembro del personal
una vez que este cesa en el servicio.

2.12.4 Financiacién del pasivo correspondiente a las prestaciones de los empleados

142.

El pasivo correspondiente a las prestaciones de los empleados se financia con cargo a los
fondos y proyectos correspondientes y con cargo al plan de financiacién aprobado por la
Junta, que prevé una financiacion anual adicional de 7,5 millones de délares en concepto de
costos estandar del personal durante un periodo de 15 afios. En vista de que en 2024 se
alcanzé la plena financiacion, la financiacién anual adicional se interrumpié a partir de ese
afio.

2.12.5 Valoraciones actuariales de las prestaciones después del cese en el servicio y de otras
prestaciones relativas a la separacién del servicio

143.

144,

145.

El pasivo correspondiente a las prestaciones de los empleados es valorado por actuarios
profesionales o calculado por el PMA.

Las obligaciones correspondientes a las prestaciones después del cese en el servicio (planes
de seguro médico después del cese en el servicio, el Plan de indemnizaciones por cese en
el servicio y el Fondo de Reserva del Plan de Indemnizaciones) y otras prestaciones relativas
a la separacion del servicio son determinadas por actuarios profesionales sobre la base de
hipotesis y métodos de valoracion actuarial.

El importe total de las obligaciones correspondientes a las prestaciones después del cese
en el servicio y las otras prestaciones relativas a la separacion del servicio calculado por los
actuarios ascendia a 968,3 millones de ddlares al 31 de diciembre de 2024 (944,4 millones
en 2023); de dicho importe, 671,0 millones de doélares corresponden a miembros del
personal incluidos en la categoria profesional y de servicios generales en la Sede
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(657,4 millones en 2023) y 297,3 millones de délares corresponden a las prestaciones a los
oficiales nacionales de categoria profesional y el personal de servicios generales en las
oficinas en los paises y los despachos regionales (287,0 millones en 2023).

2.12.5.1 Hipétesis y métodos actuariales

146.

147.

148.

149.

Cada afio, el PMA revisa y selecciona las hipétesis y métodos que aplicaran los actuarios en
la valoracion de final de ejercicio para determinar los gastos y contribuciones necesarios en
relacion con los planes de prestaciones del PMA para después del cese en el servicio
(prestaciones después del cese en el servicio y otras prestaciones relacionadas con la
separacion del servicio). Las hipotesis y métodos utilizados en la valoracién de 2024 son los
que se indican en el cuadro que figura mas abajo, en el que también se sefialan las hipotesis
y métodos utilizados para la valoracion de 2023.

Las hipotesis y métodos utilizados en la valoracion actuarial de 2024 comportaron un
aumento de 23,9 millones de dolares en el pasivo resultante de las prestaciones después
del cese en el servicio y de las otras prestaciones netas relativas a la separacion del servicio
(disminucién de 135,4 millones de délares en 2023).

De conformidad con la IPSAS 39, en los estados financieros debe facilitarse informaciéon
sobre las principales hipotesis actuariales. Ademas, cada hipotesis debe presentarse en
valores absolutos.

A continuacién figuran las hipétesis y métodos utilizados para determinar el valor de las
obligaciones resultantes de las prestaciones después del cese en el servicio y de las otras
prestaciones relativas a la separacion del servicio del PMA, al 31 de diciembre de 2024.

Tasa de

Se establece con arreglo al método de la curva de rendimiento, aplicando el rendimiento de

descuento los bonos de empresas de alta calificacion y los flujos de efectivo previstos para cada uno

Incrementos de

de los planes del PMA. Se aplican tasas de descuento diferentes a los distintos planes,
segun se indica a continuacién:

Personal internacional de categoria profesional y personal de servicios generales que

trabaja en la Sede: Plan basico de seguro médico - 5,05 %; otras prestaciones relativas a la

separacion del servicio - 5,35 %; Plan de indemnizaciones por cese en el servicio -3,30 % y
Plan de Indemnizacion del Personal - 5,70 %; (Plan basico de seguro médico - 4,55 %; otras
prestaciones relativas a la separacion del servicio - 4,65 %; Plan de indemnizaciones por
cese en el servicio - 2,85 % y Plan de Indemnizaciéon del Personal - 5,05 % segun la
valoracién de 2023).

Oficiales profesionales nacionales y personal de servicios generales de las oficinas en

los paises y los despachos regionales: Plan de seguro médico para el personal contratado

localmente - 5,85 %; otras prestaciones relativas a la separacién del servicio - 5,55 %; Plan

de Indemnizacién del Personal - 5,85 % (Plan de seguro médico para el personal contratado

localmente - 5,25 %; otras prestaciones relativas a la separacién del servicio - 4,7 %, y Plan
de Indemnizacion del Personal - 5,4 % segun la valoracion de 2023).

los costos el 3,82 % en 2034 y estabilizarse en ese nivel los afios siguientes (7,9 % en 2024, en
meédicos (Plan de disminucion constante hasta situarse en el 3,8 % en 2036 y estabilizarse en ese nivel los
seguro medico afios siguientes segun la valoracion de 2023).

después del cese  Plan de seguro médico para el personal contratado localmente - 9,0 % en 2025, en

en el servicio disminucion constante hasta situarse en el 3,85 % en 2032 y estabilizarse en ese nivel los

Unicamente)

y estabilizarse en ese nivel los afios siguientes segun la valoracion de 2023).

Plan basico de seguro médico - 8,27 % en 2025, en disminucién constante hasta situarse en

afios siguientes (8,0 % en 2024, en disminucion constante hasta situarse en el 3,7 % en 2031
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Escala de
sueldos anual

Ademas de los aumentos basados en el mérito, se aplica un incremento del 3,1 % para
reflejar una inflacion hipotética del 2,6 % y un componente de productividad del 0,5 %.

Aumento anual
del costo de la
vida/ tasa de
inflacion general

Tipos de cambio
futuros

Tasas de
mortalidad

Tasas de
discapacidad

Tasas de cese en
el servicio

Se aplican diferentes tasas de inflacién generales a los distintos planes, segun se indica a
continuacion:

Personal internacional de categoria profesional y personal de servicios generales que
trabaja en la Sede: Plan basico de seguro médico - 2,4 %; otras prestaciones relativas a la
separacion del servicio - 2,3 %; Plan de indemnizaciones por cese en el servicio-1,9 % y
Plan de Indemnizacion del Personal - 2,5 %; (Plan basico de seguro médico - 2,3 %; otras
prestaciones relativas a la separacion del servicio - 2,1 %; Plan de indemnizaciones por cese
en el servicio - 2,1 % y Plan de Indemnizacion del Personal - 2,2 % segun la valoracion de
2023).

Oficiales profesionales nacionales y personal de servicios generales de las oficinas en
los paises y los despachos regionales: Plan de seguro médico para el personal contratado
localmente — 2,5 %; otras prestaciones relativas a la separacién del servicio - 2,3 %; Plan de
Indemnizacion del Personal - 2,5 % (Plan de seguro médico para el personal contratado
localmente — 2,3 %; otras prestaciones relativas a la separacién del servicio - 2,1 %, y Plan
de Indemnizacion del Personal - 2,3 % segun la valoracion de 2023).

Tipo de cambio operacional de las Naciones Unidas al 31 de diciembre de 2024.

Las tasas de mortalidad son elaboradas por la CCPPNU y se mantuvieron sin variacién con
respecto a la valoracién de 2023,

Las tasas de discapacidad son elaboradas por la CCPPNU y se mantuvieron sin variacién
con respecto a la valoracién de 2023.

Personal internacional de categoria profesional y personal de servicios generales que
trabaja en la Sede: Segln un estudio del PMA sobre las tasas de cese en el servicio entre
2021y 2022 (la misma valoracién que en 2023).

Oficiales profesionales nacionales y personal de servicios generales de las oficinas en
los paises y los despachos regionales: Segiin un estudio del PMA sobre las tasas de cese
en el servicio entre 2021 y 2022 (la misma valoracion que en 2023).

Tasas de
jubilacién

Método actuarial

Personal internacional de categoria profesional y personal de servicios generales que
trabaja en la Sede: Segun un estudio del PMA sobre las tasas de cese en el servicio entre
2021y 2022 (la misma valoracién que en 2023).

Oficiales profesionales nacionales y personal de servicios generales de las oficinas en
los paises y los despachos regionales: Segiin un estudio del PMA sobre las tasas de cese
en el servicio entre 2021 y 2022 (la misma valoracién que en 2023).

Planes de seguro médico después del cese en el servicio, Plan de indemnizaciones por cese
en el servicio y Plan de Indemnizacién del Personal: método basado en las unidades de
crédito proyectadas y un periodo de atribucién desde la fecha de entrada en funciones
hasta la fecha en que se han reunido todos los requisitos para recibir las prestaciones.

Otros planes de indemnizaciones relacionados con la separacién del servicio: para los dias
acumulados de vacaciones, método basado en las unidades de crédito proyectadas y un
periodo de atribucién desde la fecha de entrada en funciones hasta la de separacion.

Para los gastos de repatriacion y mudanza, método basado en las unidades de crédito
proyectadas y un periodo de atribucién desde la fecha de entrada en funciones hasta la de
separacion. Para los pagos en caso de fallecimiento y las primas de repatriacién, método
basado en las unidades de crédito proyectadas y una atribucién basada en la formula de
calculo de las prestaciones efectivas.
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150. En los cuadros siguientes se facilita informacion adicional y un analisis de las obligaciones
correspondientes a las prestaciones de los empleados calculadas por los actuarios.

2.12.5.2 Conciliacidn de las obligaciones por prestaciones definidas

Planes de Otras Plan de Fondo de Total
seguro médico prestaciones indemnizaciones Reserva
después del relacionadas por cese del Plan de
cese en el con el cese en en el servicio Indemnizaciones
servicio el servicio

(millones de délares)

Obligaciones por 806,7 92,7 24,9 20,1 944,4
prestaciones definidas al
31 de diciembre de 2023

Costo de los servicios en 2024 62,2 10,6 2,1 1,6 76,5
Costo en concepto de intereses
en 2024 35,6 4,1 0,8 1,0 41,5

Pagos brutos efectivos en
concepto de prestaciones en

2024 (12,4) (14,1) (3,4) (1,3) (31,2)
Contribuciones de los

participantes 2,5 - - - 2,5
Rectificacion del plan - 3,9 - - 3,9
Otras (ganancias)/pérdidas

actuariales (63,6) (4,5) (2,0) 0,8 (69,3)
Obligaciones por 831,0 92,7 22,4 22,2 968,3

prestaciones definidas al
31 de diciembre de 2024

2.12.5.3 Gastos anuales para el afio civil 2024

Planes de Otras Plan de Fondo de Total
seguro médico prestaciones indemnizaciones Reserva
después del relacionadas por cese del Plan de
cese en el con el cese en en el servicio Indemnizaciones
servicio el servicio

(millones de délares)

Costo de los servicios 62,2 10,6 2,1 1,6 76,5
Costo en concepto de intereses 35,6 4,1 0,8 1,0 41,5
Rectificacion del plan - 3,9 - - 3,9

Otras (ganancias)/pérdidas
actuariales - (4,5) - - (4,5)

Total parcial de gastos 97,8 14,1 2,9 2,6 117,4
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2.12.5.4 Conciliacién del valor actual de las obligaciones relativas a prestaciones definidas

Planes de Otras Plan de Fondo de Total
seguro médico prestaciones indemnizaciones Reserva
después del relacionadas por cese del Plan de
ceseenel conelceseen en elservicio Indemnizaciones
servicio el servicio

(millones de ddlares)

Obligaciones relativas a
las prestaciones definidas

Inactivas 520,0 92,7 22,4 8,5 643,6
Activas 311,0 - - 13,7 324,7
Total 831,0 92,7 22,4 22,2 968,3

(Ganancia)/pérdida en las
obligaciones relativas a las
prestaciones definidas (63,5) (4,5) (2,0) 0,8 (69,3)

2.12.6 Pasivo correspondiente a las prestaciones de los empleados - Andlisis de sensibilidad

151. La hipotesis principal empleada en la valoracion de todos los planes de prestaciones de los
empleados se refiere a la tasa de descuento. En el cuadro siguiente se presenta un analisis
de sensibilidad de la tasa de descuento aplicada a las obligaciones correspondientes a las
prestaciones de los empleados.

Planes de Otras Plan de Plan de Total
seguro médico  prestaciones indemnizaciones Indemnizacién
después del relacionadas por cese del Personal
ceseenel con el cese en en el servicio
servicio el servicio

(millones de ddlares)

Obligaciones relativas
las prestaciones
definidas

Supuesto: tasa de
descuento corriente

menos el 1 % 1031,6 94,6 24,2 25,2 1175,6
Supuesto: tasa de
descuento corriente 831,0 92,7 22,4 22,2 968,3

Supuesto: tasa de
descuento corriente
mas el 1 % 681,5 81,6 20,4 19,7 803,2

2.12.6.1 Planes de seguro médico después del cese en el servicio - Andlisis de sensibilidad

152. Lavaloracién de los planes de seguro médico después del cese en el servicio se basa en tres
hipdtesis principales: i) el ritmo al que se prevé que aumenten los costos médicos en el
futuro; ii) el tipo de cambio entre el délar estadounidensey el euro, y iii) la tasa de descuento
empleada para determinar el valor actual de las prestaciones que se pagaran con cargo al
plan en el futuro.

153. En cuanto a las estimaciones actuariales del Plan basico de seguro médico, el analisis de
sensibilidad efectuado se presenta en el cuadro siguiente.
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Inflacién anual de los gastos médicos a

largo plazo
Tipo de cambio Tasa de 2,82 % 3,82% 4,82 %
descuento
(millones de ddlares)
0,942 délares por euro 6,05% 364,1 437,4 533,0
1,042 dolares por euro 6,05% 376,7 452,7 551,5
1,142 délares por euro 6,05% 389,4 467,9 570,1
0,942 délares por euro 5,05% 436,6 533,0 660,4
1,042 délares por euro 5,05% 451,8 551,5 683,4
1,142 dolares por euro 5,05% 467,0 570,0 706,4
0,942 délares por euro 4,05% 532,9 661,8 835,2
1,042 délares por euro 4,05% 551,5 684,8 864,3
1,142 dolares por euro 4,05% 570,0 707,8 893,3

154. En el caso del Plan de seguro médico para el personal contratado localmente, en el cuadro
siguiente se presenta un analisis de sensibilidad de las estimaciones actuariales.

Inflacién anual de los gastos médicos a largo plazo

Tasa de descuento 2,85 % 3,85 % 4,85 %
(millones de délares)

6,85 % 189,2 2289 280,1

5,85 % 228,1 279,5 346,8

4,85 % 279,0 346,8 436,6

155. Los resultados se basan en el supuesto de que los costos en concepto de reclamaciones y
el monto de las primas aumentaran al mismo ritmo que la inflacién de los gastos médicos,
mientras que las otras hipétesis no cambiaran.

2.12.7 Costos previstos en 2025

156. La contribucion prevista del PMA a los planes de prestaciones definidas en 2025 es
de 28,7 millones de ddlares, monto que se ha determinado en funcién de los pagos en
concepto de prestaciones que deberian efectuarse durante el afio.

Planes de Otras Plan de Plan de Total
seguro médico prestaciones indemnizaciones Indemnizacién
después del relacionadas por cese del Personal
cese en el con el cese en en el servicio
servicio el servicio

(millones de délares)

Contribuciones del PMA
previstas en 2025 12,0 14,1 1,5 11 28,7
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2.12.8 Caja Comtn de Pensiones del Personal de las Naciones Unidas

157.

158.

159.

160.

161.

162.

Los Estatutos de la CCPPNU establecen que el Comité Mixto de Pensiones del Personal de
las Naciones Unidas (CMPPNU) hara realizar al Actuario Pensiones del Consultor una
valoracién actuarial de la Caja al menos una vez cada tres afios. La practica del Comité Mixto
ha consistido en realizar una valoracién actuarial cada dos afios. El principal objeto de la
valoracién actuarial consiste en determinar si los activos corrientes y las estimaciones de
los activos futuros de la Caja Comun de Pensiones seran suficientes para atender sus
obligaciones a perpetuidad. La politica de financiacién publicada por la CCPPNU (disponible
en su sitio web) establece los métodos, procesos y objetivos empleados para hacer el
seguimiento de la situacion financiera y los riesgos conexos. Uno de esos métodos consiste
en utilizar el valor actuarial de los activos, que modera las ganancias y pérdidas de inversion
a corto plazo a los efectos de informar de la solvencia a largo plazo.

Las obligaciones financieras del PMA respecto de la CCPPNU consisten en la aportacion
obligatoria de un porcentaje establecido por la Asamblea General de las Naciones Unidas
(actualmente, el 7,9 % de la remuneracioén pensionable para los participantes individuales y
el 15,8% para las organizaciones afiliadas), ademas de una parte de las aportaciones que
quepa efectuar para enjugar déficits actuariales con arreglo al articulo 26 de los Estatutos
de la CCPPNU. Esos déficits actuariales solo deberan enjugarse si la Asamblea General de
las Naciones Unidas invoca lo dispuesto en el articulo 26, después de haber determinado
que dicho pago es necesario para enjugar el déficit sobre la base de una evaluacion de la
suficiencia actuarial de la Caja Comun a la fecha de la valoracion. Para enjugar el déficit,
cada una de las organizaciones afiliadas aportara una cantidad proporcional al total de las
contribuciones que haya pagado durante los tres afios anteriores a la fecha de la valoracion.
Nunca ha sido necesario invocar el articulo 26, ni se han solicitado aportaciones para
enjugar un déficit.

La ultima valoracion actuarial de la CCPPNU se efectud a fecha de 31 de diciembre de 2023
y, en sus estados financieros correspondientes a 2024, la Caja Comun proyectara al 31 de
diciembre de 2024 los datos de participacion a fecha de 31 de diciembre de 2023 con el fin
de indicar un valor actuarial presente de las prestaciones acumuladas del plan en sus
estados financieros correspondientes a 2024.

Segun la valoracion actuarial al 31 de diciembre de 2023, el coeficiente de financiacion del
activo actuarial respecto del pasivo actuarial era del 111,0% (117,0 % en la valoracion
de 2021) si se tenian en cuenta los futuros ajustes previstos de las pensiones (indizacién de
las prestaciones en funcién del costo de la vida). En cambio, el coeficiente de financiacion
notificado era del 152,0 % (158,2 % en la valoracién de 2021) cuando el sistema actual de
ajustes de las pensiones no se tenia en cuenta, y constituiria luego la medida para
determinar la suficiencia actuarial con arreglo al articulo 26.

Tras evaluar la suficiencia actuarial de la Caja Comun, el Actuario Consultor determiné que,
al 31 de diciembre de 2023, no era necesario efectuar pagos para cubrir déficits con arreglo
al articulo 26 de los Estatutos de la CCPPNU, pues el valor actuarial del activo era superior
al valor actuarial de todo el pasivo acumulado en el plan de pensiones. En el momento de
elaborar el presente informe, la Asamblea General no ha invocado lo dispuesto en el
articulo 26.

Si el articulo 26 se invocara debido a un déficit actuarial, ya fuera durante el funcionamiento
corriente o por la terminacién del plan de pensiones de la CCPPNU, los pagos para enjugar
el déficit que deberia asumir cada organizacion afiliada se basarian en la proporcién de las
contribuciones aportadas por esa entidad miembro a las contribuciones totales abonadas
a la Caja durante los tres afios anteriores a la fecha de la valoracion. El total de las
contribuciones abonadas a la CCPPNU durante esos tres afios (2021, 2022 y 2023) ascendid
a 9.499,41 millones de ddlares, de los cuales el 5 % fue aportado por el PMA.
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Durante 2024, las contribuciones del PMA a la CCPPNU ascendieron a 218,0 millones de
ddlares (200,2 millones de délares en 2023). Para 2025, se prevén unas contribuciones de
aproximadamente 226,1 millones de délares.

Se podra poner término a la afiliacion a la Caja Comun por decision de la Asamblea General
de las Naciones Unidas, previa recomendacién en sentido afirmativo del Comité Mixto de la
CCPPNU. Una parte proporcional de los activos totales de la Caja Comun en la fecha en que
termine la afiliacion se abonara a la organizacién en cuestion para que se utilice en beneficio
exclusivo de sus empleados que estén afiliados a titulo individual a la Caja Comun en esa
fecha, de conformidad con lo mutuamente acordado entre la organizacion y la CCPPNU. La
cantidad es determinada por el Comité Mixto tras realizar una valoracion actuarial del activo
y el pasivo de la Caja Comun en la fecha de terminacion; en esa parte no se incluira porcién
alguna del activo que exceda del pasivo.

La Junta de Auditores de las Naciones Unidas realiza una auditoria anual de la CCPPNU e
informa cada afio al Comité Mixto y a la Asamblea General de las Naciones Unidas sobre la
misma. La Caja Comun proporciona semanalmente informacién sobre sus inversiones, que
pueden consultarse en su sitio web (www.unjspf.org).

2.12.9 Disposiciones de seguridad social para empleados con contratos de servicios

166.

Los empleados del PMA titulares de contratos de servicios tienen derecho a beneficiarse de
la seguridad social de conformidad con las condiciones y las normas locales. No obstante,
el PMA no ha adoptado disposicién alguna a escala mundial respecto de la seguridad social
en el marco de los contratos de servicios. Las prestaciones de seguridad social pueden
obtenerse del sistema de seguridad social nacional, de planes privados locales o de una
indemnizaciéon en efectivo por cuenta de un plan propio. El suministro de la debida
seguridad social en consonancia con la legislacion y las practicas laborales locales es un
requisito basico de los contratos de servicios. Los titulares de tales contratos no son
miembros del personal del PMA y no estan cubiertos por el Reglamento y el Estatuto del
Personal de la FAO ni por los de las Naciones Unidas.

Nota 2.13: Préstamo

167.

168.

2024 2023

(millones de dodlares)

Parte corriente del préstamo 5,6 5,6
Parte no corriente del préstamo 32,9 38,4
Total del préstamo 38,5 44,0

En diciembre de 2000, un importante donante y el PMA llegaron a un acuerdo en relacién
con un plan para facilitar la prestacion de asistencia alimentaria a dos proyectos en los
paises. En el marco de ese plan, se obtuvo un préstamo de largo plazo de un organismo
gubernamental del pais donante por una cuantia de 106,0 millones de délares, el cual se
utilizé para la compra de productos alimenticios.

El préstamo debe reembolsarse en un plazo de 30 afios y el tipo de interés aplicable al
mismo es del 2% anual durante los primeros 10 afios y del 3 % anual para el saldo
decreciente en cada afio sucesivo. La parte corriente del préstamo a largo plazo consta de
un principal anual de 5,3 millones de délares y unos costos de amortizacion de 0,3 millones
de dolares calculados aplicando el método del interés efectivo. Las inversiones en STRIPS
del Departamento del Tesoro de los Estados Unidos de América (Nota 2.6) adquiridos
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171.

en 2001 se mantienen para cobrar los flujos de efectivo contractuales hasta su vencimiento
en 2031 a fin de garantizar el pago de los intereses y el principal del préstamo para
productos.

El préstamo se contabiliza segun el costo amortizado usando el tipo de interés efectivo del
2,44 %. Al 31 de diciembre de 2024, el costo amortizado total era de 38,5 millones de délares
(44,0 millones al 31 de diciembre de 2023), a saber, un monto de 5,6 millones de ddlares
exigible en el plazo de un afio y una parte a largo plazo de 32,9 millones de dodlares
(5,6 millones de dolares y 38,4 millones de délares, respectivamente, en 2023).

En el curso de 2024, los gastos en concepto de intereses fueron de 1,0 millones de dolares
(1,1 millones de ddlares al 31 de diciembre de 2023), segln se indica en el “Estado de los
resultados financieros”, de los que 1,3 millones de ddlares representan el interés anual
pagado en mayo de 2024 y (0,3) millones de ddlares corresponden al costo amortizado
resultante de la contabilizacion del préstamo a largo plazo a su valor neto actual.

En el “Estado del flujo de efectivo”, los intereses pagados durante el ejercicio, esto es,
1,3 millones de délares, se presentan dentro de las actividades de financiacion, en tanto que
el interés amortizado, por valor de (0,3) millones de ddlares, se presenta en la conciliacion
efectuada para compensar la diferencia con las entradas de efectivo netas procedentes de
las actividades operacionales.

Nota 2.14: Instrumentos financieros

2.14.1 Naturaleza de los instrumentos financieros

172.

173.

En la Nota 1 se detallan las politicas y los métodos contables importantes adoptados, como
los criterios de contabilizacion y baja contable, la base del calculo y la base para contabilizar
las ganancias y las pérdidas en relacion con cada tipo de activo y pasivo financiero.

En el cuadro siguiente se presentan los activos financieros del PMA al 31 de diciembre
de 2024 con arreglo a las categorias de medicién establecidas en la IPSAS 41.

2024 2023

(millones de délares)

Costo amortizado 5876,0 5092,2
Valor razonable con cambios en resultados

(superavit o déficit) 1264,3 1384,8
Valor razonable con cambios en activos

netos/patrimonio neto 4601,2 3605,8
Total parcial 11741,5 10 082,8
Activos no financieros 1801,8 1844,6

Total 13 543,3 11927,4




WEFP/EB.A/2025/6-A/1 220

174. En el cuadro que figura a continuacion se presentan los activos del PMA calculados al valor
razonable al 31 de diciembre de 2024 y al 31 de diciembre de 2023.

2024 2023
Nivel 1 Nivel 2 Nivel3 Total Nivel 1 Nivel2 Nivel3 Total
(millones de dodlares) (millones de délares)
Activos financieros al
valor razonable con 1263,7 0,6 - 12643 1386,5 (1,7) . 13848
cambios en resultados
(superavit o déficit)
Activos financieros al
valor razonable con 2382 43584 46 46012 2421 33630 07 36058
cambios en activos
netos/patrimonio neto
Total 1501,9 4 359,0 4,6 5 865,5 1628,6 3361,3 0,7 4990,6

175. Los niveles diferentes de valor razonable se han definido de la siguiente manera: precios
cotizados (sin ajustar) en mercados activos para activos idénticos (nivel 1); datos de entrada
distintos de los precios cotizados incluidos en el nivel 1 que sean observables para el activo,
ya sea directamente (es decir, como precios) o indirectamente (es decir, derivados de los
precios (nivel 2), y datos para el activo que no se basen en datos de mercado observables
(es decir, datos no observables) (nivel 3).

176. Los niveles de valor razonable dependen en gran medida de la existencia de un mercado
activo para el titulo de que se trate. Los mercados activos facilitan datos directamente
observables y pueden, en promedio, proporcionar una mayor liquidez, reduciendo los
costos de intermediacién gracias a la menor diferencia entre precios de compra y precios
de venta. Un nivel de valor razonable distinto no implica necesariamente, en igualdad de
condiciones, que los titulos tengan un nivel de riesgo diferente o superior. La jerarquia del
valor razonable refleja la naturaleza de los datos utilizados en la determinacién de los
valores razonables, pero no el nivel de riesgo inherente de un titulo dado, ya que la
probabilidad de que los emisores o las contrapartes incumplan el pago de los flujos de
efectivo parcial o totalmente, es independiente del nivel de valor razonable.

177. En 2024 no hubo ninguna transferencia de activos financieros entre niveles de valor
razonable.

2.14.2 Riesgo crediticio

178. Las directrices de inversion del PMA son de naturaleza muy conservadora y tienen por
principal objetivo la preservacién del capital y la liquidez. Todos los instrumentos financieros
de las carteras de inversiones tienen una calificacion crediticia internacional de alta calidad.
La actuacion de los gestores de inversiones se rige por las directrices de inversion del PMA,
que los obligan a seleccionar valores de gran liquidez para componer sus carteras de
inversiones.

179. Elriesgo crediticio al que estan expuestas las inversiones del PMA esta muy repartido y las
politicas de gestién del riesgo aplicadas en el Programa limitan el nivel de exposicién
crediticia al que puede estar sujeta una misma contraparte, ademas de prever directrices
minimas de calidad crediticia.

180. El riesgo crediticio y el riesgo de liquidez por lo que respecta al efectivo y equivalentes de
efectivo se reduce al minimo, velando por que esos activos financieros se coloquen en
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184.

fondos del mercado monetario diversificados de gran liquidez y/o con instituciones
financieras importantes a las que prestigiosos organismos de calificacion crediticia les
hayan concedido calificaciones de inversién sélidas y/o con otras contrapartes fiables desde
el punto de vista crediticio. El PMA adopta practicas diligentes de gestion del efectivo en las
oficinas sobre el terreno y, lo que es mas importante, puede aprovechar la sélida proteccién
indirecta contra el riesgo de incumplimiento que ofrecen los acuerdos con los paises
anfitrionesy las cldusulas de privilegios e inmunidades en caso de que el acceso a los fondos
pueda verse comprometido para otros clientes habituales de bancos comerciales, lo cual
esta avalado por pruebas histéricas que demuestran que no se han producido pérdidas
importantes.

Al 31 de diciembre de 2024, los instrumentos de deuda de emisores radicados en los
Estados Unidos de América representaban el 69 % de la exposicién a instrumentos de deuda
a corto y largo plazo. En cuanto a los instrumentos de deuda a largo plazo, los emisores
radicados en los Estados Unidos de América representaban el 42 %; en el Japén, el 12 %; en
el Reino Unido de Gran Bretafia e Irlanda del Norte e Italia, el 6 % en ambos casos, y en
Alemania y Francia, el 5 % en ambos casos. Los emisores radicados en otros paises eran el
24 %. Respecto de las inversiones a corto plazo, los instrumentos de deuda de emisores
radicados en los Estados Unidos de América representaban el 73 % y en el Canada, el 7 %,
mientras que el resto se distribuian entre otros paises. Para evitar una concentraciéon
excesiva del riesgo, no se puede invertir mas del 5 % del valor de mercado de una cartera
de activos liquidos o de fondos para las prestaciones a los empleados en obligaciones de
emisores que no sean Gobiernos u organismos gubernamentales. EIl PMA utiliza un banco
custodio global que también se encarga del analisis de riesgos, la medicion de las
realizaciones y el seguimiento del cumplimiento de las normas.

Con arreglo a la IPSAS 41, el PMA mide las pérdidas crediticias previstas de los instrumentos
financieros de deuda a nivel de instrumento financiero, aplicando el método de la
probabilidad de incumplimiento, ya que se trata de la practica mas extendida.
Sin embargo, con respecto a la informacién con vistas al futuro razonable y justificable que
esta disponible sin costo o esfuerzo desproporcionado, como se establece en la IPSAS 41,
el PMA ha examinado la informaciéon macroeconémica que se aplica colectivamente a la
combinacion de pais de emisién y tipo de instrumento financiero.

Basandose en la simplificacion del “riesgo crediticio bajo”, todos los instrumentos
financieros del PMA de las carteras de inversiones que tienen una calificacion dentro del
“grado de inversion” se clasifican en la “Etapa 1" (no ha habido incremento significativo en
el riesgo crediticio desde el reconocimiento inicial) a efectos de las pérdidas crediticias
esperadas, lo que significa que el riesgo crediticio no ha aumentado significativamente
desde el reconocimiento inicial. Si un instrumento pasa a tener una calificacion crediticia
inferior al “grado de inversién” en la fecha de cierre del ejercicio, el PMA determina si el
riesgo crediticio de los instrumentos financieros ha aumentado significativamente desde su
reconocimiento inicial, basandose en el cambio de calificaciéon con respecto a la obtenida
en el momento del reconocimiento inicial del instrumento. En comparacién con el 31 de
diciembre de 2023, no ha habido ningdn movimiento de la Etapa 1 a la Etapa 2 (nivel
significativo de riesgo crediticio registrado desde el reconocimiento inicial) ni a la Etapa 3
(deterioro crediticio). Al 31 de diciembre de 2024, todos los instrumentos financieros de las
carteras de inversiones tenian una calificacion superior al “grado de inversién”.

Al 31 de diciembre de 2024, las pérdidas crediticias esperadas en las inversiones a corto y
largo plazo ascendian a 0,5 millones de délares (0,4 millones de ddlares al 31 de diciembre
de 2023). El monto es bajo gracias a la alta calidad crediticia de los instrumentos financieros
de las carteras de inversiones con una calificacion igual o superior al “grado de inversion”.
Al 31 de diciembre de 2024, la exposicion al riesgo de incumplimiento, es decir, la exposicién
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crediticia de los instrumentos financieros de deuda en carteras de inversiones (a corto y
largo plazo) y STRIPS era de 3.026,0 millones de délares.

Las contribuciones por recibir comprenden fundamentalmente montos adeudados por
Estados soberanos. Hay una concentracion de riesgo crediticio en la que el 65 % de ese
monto corresponde a una suma por recibir de los organismos del Gobierno estadounidense
(en 2023, el 55 %). El PMA evalu6 el impacto de la suspensién de la asistencia exterior de los
Estados Unidos de América anunciada el 24 de enero de 2025 y determiné que este anuncio
no guardaba relacién con las condiciones existentes al 31 de diciembre de 2024 ni afectaba
negativamente a las pérdidas crediticias previstas de la cartera de contribuciones por
recibir. En la Nota 2.3 se presenta informacion detallada sobre las contribuciones por recibir,
entre ellas la provision para la reduccion de los ingresos en concepto de contribuciones y la
provision para pérdidas de valor.

El PMA calcula las provisiones para pérdidas de valor de las contribuciones por recibir y
otras sumas por cobrar por un monto igual a las pérdidas crediticias esperadas durante el
tiempo de vida del activo, de conformidad con el “enfoque simplificado” de la IPSAS 41. En el
caso de las contribuciones por recibir, el PMA calcula la pérdida de valor en funcién del
acuerdo de contribucién, basandose en la informacién especifica relativa a las modalidades
convenidas y al donante. Ademas, las pérdidas crediticias esperadas de estas
contribuciones se cuantifican empleando el enfoque de la tasa de pérdida. Este método se
basa en estadisticas histéricas de cada uno de los principales donantes (que aportan
aproximadamente el 90 % de los ingresos) y en estimaciones colectivas en el caso de los
donantes privados y de otro tipo, que se han ajustado para estudiar su estado actual y la
informacion con vistas al futuro que esta disponible sin costo o esfuerzo desproporcionado,
como se establece en la IPSAS 41. Esto ultimo refleja la informacion macroecondémica que
se aplica colectivamente al pais donante y al acuerdo de contribucién. La provisién para
pérdidas de valor resulta de la valoracién individual mas cualquier excedente que se
determine basandose en el enfoque de la tasa de pérdida. El PMA ha complementado el
proceso de supervisidon y seguimiento actual de las partidas individuales de otras sumas por
cobrar con una evaluacién de las pérdidas crediticias esperadas consideradas
colectivamente, sobre la base de un enfoque de la tasa de pérdidas.

La exposicién al riesgo crediticio derivado de los acuerdos de contribucién suele producirse
en caso de que un donante incumpla su obligacién de pago cuando el PMA ya ha incurrido
en los gastos correspondientes. En el marco de su labor de gestion de riesgos, el PMA
supervisa y comunica periddicamente a la direccion las medidas adoptadas para recuperar
los importes adeudados. EI PMA supervisa las otras sumas por cobrar caso por caso.
También supervisa la antigliedad de las partidas de la cartera y cuenta con un proceso
estructurado de cancelacién de partidas contables.

Actualmente no hay cancelaciones de partidas contables de instrumentos financieros en las
carteras de inversiones, dada la alta calidad de las inversiones y el caracter prudente de la
politica de inversion. La cancelacion de partidas contables de las contribuciones por recibir
y otras sumas por cobrar se realiza cuando se han agotado todas las posibilidades de
recuperar un activo.
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189. En el cuadro siguiente se concilia, en funcion del tipo de instrumento financiero, el saldo de
apertura con el saldo de cierre de la provision para pérdidas.

Inversiones Inversionesa Equivalentes Total
a largo plazo corto plazo de efectivo
(millones de ddlares)

Provision para pérdidas al 31 de diciembre de 2023 0,1 0,1 0,2 0,4
Cambios debidos a:
Activos financieros dejados de contabilizar durante el - 0,1) 0,2) (0,3)
ejercicio
Nuevos activos financieros adquiridos 0,1 0,2 0,1 04
Provisién para pérdidas al 31 de diciembre de 2024 0,2 0,2 0,1 0,5

190. Enel cuadro siguiente se muestran los cambios en los importes brutos en libros de aquellas
inversiones que contribuyeron a los cambios anteriores en la correspondiente provisiéon

para pérdidas del periodo:

Inversiones Inversionesa Equivalentes Total
a largo plazo corto plazo de efectivo
(millones de délares)

Importe bruto en libros al 31 de diciembre de 2023 400,7 580,7 572,6 1554,0
Cambios debidos a:
Activos financieros dejados de contabilizar durante el (123,3) (448,4) (572,6) (1 144,3)
ejercicio
Nuevos activos financieros adquiridos 254,7 614,5 637,9 1507,1
Diferencia en los importes brutos que contribuy6 a los - 113,1 1131
cambios en la provisién para pérdidas
Importe bruto en libros al 31 de diciembre de 2024 532,1 859,9 637,9 2029,9

191. No hay activos financieros cuyo riesgo crediticio haya aumentado significativamente desde
la contabilizacion inicial y que no sean activos financieros con pérdida de valor crediticio.
Por consiguiente, la provision para pérdidas no se valora en un importe igual a las pérdidas
crediticias esperadas durante el tiempo de vida del activo. A continuaciéon se muestra el
analisis de los instrumentos financieros de deuda de las carteras de inversiones, excluidos
los equivalentes de efectivo, y de los STRIPS a los que se puede asignar directamente una

calificacién crediticia.
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Inversiones a Inversiones a Total
largo plazo corto plazo
Probabilidades de incumplimiento de 12 meses publicadas (millones de ddlares)
0,00-0,10 496,0 2 188,1 2684,
0,11 -0,40 165,9 57.0 2229
0,41 -1,00 - 4,0 4,0
Total 661,9 22491 2911,0
2.14.3 Riesgo relativo al tipo de interés

192.

2.14.4
193.

194.

Las inversiones a corto plazo y los bonos a largo plazo exponen al PMA a riesgos en relaciéon
con el tipo de interés. Al 31 diciembre de 2024, el tipo de interés efectivo de estas dos
carteras de inversiones era del 4,49 % y del 4,14 %, respectivamente (5,17 % y 3,98 %,
respectivamente, en 2023). Seglin una medicion de la sensibilidad de los tipos de interés, la
duracién efectiva es de 0,73 afios por lo que respecta a las inversiones a corto plazo y de
9,93 afos por lo que respecta a los bonos a largo plazo (0,67 afios y 10,11 afios,
respectivamente, en diciembre de 2023). Los gestores externos de inversiones emplean
instrumentos financieros derivados de renta fija para gestionar el riesgo que plantean los
tipos de interés aplicando rigurosamente las directrices de inversion que se les indican.

Riesgo cambiario

Al 31 de diciembre de 2024, el 87 % del efectivo, los equivalentes de efectivo y las
inversiones estaba expresado en la moneda de base, esto es, el dolar estadounidense, y el
13 % en euros y otras monedas (84 % y 16 %, respectivamente, al 31 de diciembre de 2023).
El objetivo principal de las tenencias en monedas distintas del délar estadounidense era
sustentar las actividades operacionales. Ademas, el 76 % de las contribuciones por recibir
estaba expresado en délares estadounidenses, el 16 % en euros, el 3% en rupias
pakistanies y el 5% en otras monedas (75 % en ddlares estadounidenses, 17 % en euros,
4% en francos CFA de Africa Occidental y 4 % en otras monedas, al 31 de diciembre
de 2023). La inmensa mayoria del efectivo, el equivalente de efectivo y las inversiones se
mantenia en monedas convertibles, mientras que solo el 0,7 % del efectivo se mantenia en
monedas no convertibles (0,3 % al 31 de diciembre de 2023).

Los contratos de divisas a término se emplean para cubrir los riesgos cambiarios del euro
frente al délar estadounidense a que estan expuestos los costos de personal financiados
con cargo al presupuesto AAP efectuados en la Sede, de conformidad con la politica de
cobertura del riesgo cambiario aprobada por la Junta en su periodo de sesiones anual
de 2008. Durante el ejercicio concluido el 31 de diciembre de 2024, se liquidaron
12 contratos con una pérdida realizada de 3,3 millones de doélares (durante el ejercicio
concluido el 31 de diciembre de 2023 se liquidaron 12 contratos con una ganancia realizada
de 4,1 millones de doélares). Ademas, para 2025 se aplicé una nueva estrategia de cobertura
del riesgo cambiario con arreglo a la cual el PMA suscribié 12 contratos de divisas a término
para comprar un total de 87,0 millones de euros en 12 meses a un tipo de cambio fijo.
Al 31 de diciembre de 2024, el valor tedrico de esos 12 contratos ascendia a 94,8 millones
de délares, lo que representaba unas pérdidas no realizadas de 3,7 millones de doélares
segun el tipo de interés a término vigente el 31 de diciembre de 2024. Tanto las ganancias
realizadas como las pérdidas no realizadas se incluyen en las diferencias cambiarias
presentadas en el “Estado de los resultados financieros”.
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2.14.5 Riesgo de mercado

195.

196.

197.

198.

199.

El PMA se enfrenta a riesgos de mercado por lo que respecta a las inversiones tanto a corto
plazo como a largo plazo. El valor de mercado de sus valores de renta fija, acciones,
derivados financieros y contratos de divisas a término puede cambiar a diario. Los analisis
de sensibilidad que se presentan a continuacion se han elaborado partiendo del supuesto
de que todas las variables se mantengan constantes, salvo las que se mencionan
expresamente.

Sensibilidad a las variaciones de los tipos de interés: por lo que respecta a las inversiones a
corto plazo, un aumento/(disminuciéon) de los tipos de interés del 1 % se traduciria en una
pérdida/(ganancia) no realizada de 26,3 millones de ddlares en el “Estado de las variaciones
de los activos netos”. Por lo que respecta a la cartera de bonos a largo plazo, un
aumento/(disminucion) de los tipos de interés del 1% se traduciria en una
pérdida/(ganancia) no realizada de 63,5 millones de ddlares en el “Estado de las variaciones
de los activos netos”.

Sensibilidad a los precios futuros: por lo que respecta a las inversiones a corto plazo, un
aumento/(disminucion) de los precios futuros del 1% se traduciria en una
pérdida/(ganancia) no realizada de 0,0 millones de délares en el “Estado de variaciones de
los activos netos”. Por lo que respecta a la cartera de bonos a largo plazo, un
aumento/(disminucion) de los precios futuros del 1% se traduciria en una
ganancia/(pérdida) no realizada de 1,7 millones en el “Estado de las variaciones de los
activos netos”.

Sensibilidad al precio de las acciones: el rendimiento de las inversiones en acciones se
evalla en relacién con el indice Morgan Stanley Capital International (MSCI) All Country
World, que es un reconocido indice de valores para todos los mercados del mundo.
Un aumento/(disminucién) de los precios de las acciones del 1 % repartido entre los dos
fondos de acciones que tienen en cuenta las cuestiones ambientales, sociales y de
gobernanza se traduciria en una ganancia/(pérdida) no realizada de 6,5 millones de délares
en el “Estado de los resultados financieros”.

Sensibilidad de los contratos de divisas a término: por lo que respecta a los 12 contratos de
divisas a término restantes, financiados con cargo al presupuesto AAP para cubrir los
riesgos cambiarios, un aumento/(disminucion) del tipo de cambio ddlar/euro del 1 % se
traduciria en una ganancia/(pérdida) no realizada de 0,9 millones de ddlares en el “Estado
de los resultados financieros”, siempre que el resto de las variables se mantengan
constantes. En el caso de las inversiones a largo plazo, una apreciacién/(depreciacion) de las
divisas del 1 % frente al dolar para todas las posiciones monetarias a término actualmente
en cartera se traduciria en una ganancia (pérdida) no realizada de 0,8 millones de délares
en el “Estado de los resultados financieros”.

Nota 2.15: Saldos de los fondos y reservas

200.

Los saldos de los fondos representan la parte de las contribuciones no imputada como
gastos que se prevé utilizar para sufragar futuras necesidades operacionales del Programa.
Se trata del valor residual de los activos del PMA una vez deducidas todas las obligaciones.
En el cuadro que figura a continuacion se presentan los saldos de los fondos del PMA.
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2024
Fondos delas  Fondos Fondo General Total
categorias de fiduciarios y cuentas
actividades especiales
(saldo) (saldo) (saldo) Reservas
Saldo de apertura al 1 de enero de 2024 7 100,4 500,4 1654,9 659,0 9914,7
Superavit del ejercicio 451,9 75,1 805,6 1332,6
Variaciones de los saldos de los fondos y las
reservas en 2024
Anticipos a proyectos 195,2 0,9 - (196,1) -
Reembolsos de proyectos (146,6) - - 146,6 -
Otras transferencias de/a las reservas - - (184,0) 184,0 -
Transferencias entre fondos 645,5 (89,6) (555,9) - -
Ganancias actuariales relativas a las
obligaciones correspondientes a las
prestaciones de los empleados - - 64,8 - 64,8
Pérdidas netas no realizadas respecto de las
inversiones a largo plazo - - (16,1) - (16,1)
Total de las variaciones durante el ejercicio 694,1 (88,7) (691,2) 134,5 48,7
Saldo de cierre al 31 de diciembre de 2024 8 246,4 486,8 1769,3 793,5 11 296,0
2023
Fondos de Fondos Fondo General Total
las fiduciarios y cuentas
categorias especiales
de
actividades
(saldo) (saldo) (saldo) Reservas
Saldo de apertura al 1 de enero de 2023 8 965,6 464,5 1323,1 895,8 11 649,0
Superavit/(déficit) del ejercicio (2641,4) 100,9 799,8 - (1740,7)
Adopcion de la IPSAS 41 (1,3) - - - (1,3)
Variaciones de los saldos de los fondos y las
reservas en 2023
Anticipos a proyectos 433,5 - - (433,5) -
Reembolsos de proyectos (130,9) - (0,8) 131,7 -
Otras transferencias de/a las reservas - - (65,0) 65,0 -
Transferencias entre fondos 474,9 (65,0) (409,9) - -
Pérdidas actuariales relativas a las obligaciones
correspondientes a las prestaciones de los
empleados - - (48,3) - (48,3)
Ganancias netas no realizadas respecto de las
inversiones a largo plazo - - 56,0 - 56,0
Total de las variaciones durante el ejercicio 777,5 (65,0) (468,0) (236,8) 7.7
Saldo de cierre al 31 de diciembre de 2023 7 100,4 500,4 1654,9 659,0 9914,7
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201. Los anticipos con cargo a la reserva de la CRI para proyectos, los reembolsos de dichos
anticipos y otras variaciones de la reserva de la CRI se explican en la Nota 2.15.3.

202. En las Notas 2.15.3 y 2.15.4 se explican las otras transferencias de/a las reservas, que
incluyen las asignaciones aprobadas por la Junta, las reposiciones de las reservas y el
superavit de los ingresos en concepto de CAl respecto de los gastos AAP.

203. Hay contribuciones en efectivo que, en el momento de ser confirmadas, no se han asignado
a fondos de una categoria de programas especifica. Tales contribuciones se clasifican
inicialmente como fondos multilaterales y fondos no asignados y se consignan en el Fondo
General. Se asignan a categorias de actividades concretas mediante transferencias entre
fondos.

204. LaJunta establece las reservas como mecanismos de suministro de fondos y/o financiacion
de distintas actividades concretas en determinadas circunstancias. En el curso de 2024, el
PMA tenia cuatro reservas en funcionamiento: i) la Reserva Operacional; ii) la Reserva
del MGGP; iii) la CRI, y iv) la Cuenta de igualacién del presupuesto AAP. En el cuadro que
figura a continuacién se presentan las reservas del PMA.

2024
Reserva MGGP CRI Cuenta de Total
Operacional igualacion del
presupuesto
AAP

Notas 2151 2.15.2 2.15.3 2.15.4

Saldo de apertura al 1 de enero

de 2024 130,0 6,0 121,5 401,5 659,0

Anticipos a proyectos - - (196,1) - (196,1)

Reembolsos de proyectos - - 146,6 - 146,6

Asignaciones aprobadas por la Junta

Ejecutiva - - 50,0 (63,5) (13,5)

Reembolsos de asignaciones de la

Junta Ejecutiva no gastadas - - - - -

Reposiciones - - 78,4 - 78,4

Superavit de los ingresos en concepto

de CAl respecto de los gastos con

cargo al presupuesto AAP - - - 1191 119,1

Total de las variaciones durante

el ejercicio - - 78,9 55,6 134,5

Saldo de cierre al 31 de diciembre

de 2024 130,0 6,0 200,4 4571 793,5

2.15.1 Reserva Operacional

205. El articulo 10.5 del Reglamento Financiero dispone que se mantenga una Reserva
Operacional para asegurar la continuidad de las operaciones en caso de falta transitoria de
recursos. Dicha reserva se emplea asimismo para administrar los riesgos derivados del

Mecanismo de préstamos internos para proyectos.

206.
doélares.

El saldo de la Reserva Operacional al 31 de diciembre de 2024 era de 130,0 millones de
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2.15.2 Reserva del Mecanismo de gestién global de los productos

207. LaCuentadereserva del MGGP fue creada en 2014 para hacer frente a las pérdidas sufridas
por el MGGP que queden al margen de la cobertura del seguro (decision 2014/EB.A/8).

208. Elsaldo de la reserva del MGGP al 31 de diciembre de 2024 era de 6,0 millones de délares.
2.15.3 Cuenta de Respuesta Inmediata

209. La CRI se establecié como mecanismo flexible para permitir al PMA comprar y entregar con
rapidez los alimentos y productos no alimentarios necesarios para responder a las
necesidades de emergencia.

210. En 2024, la CRI recibié 78,4 millones de ddélares en concepto de reposiciones.

211. El monto total de los anticipos para proyectos fue de 196,1 millones de ddlares, y los
reembolsos por parte de los proyectos ascendieron a 146,6 millones.

212. En 2024, la CRI recibié 50,0 millones de délares en asignaciones aprobadas por la Junta y
que se transfirieron de la parte no asignada del Fondo General (decision
WEFP/EB.A/2024/6-B/1/Rev.1). El nivel fijado como objetivo para la CRI en 2024 fue de
400,0 millones de dolares, de conformidad con lo establecido por la Junta Ejecutiva
(WFP/EB.2/ 2023/5-A/1).

213. Al 31 de diciembre de 2024, los anticipos para proyectos pendientes con cargo a la CRI
sumaban un total de 552,0 millones de délares (599,0 millones de dblares en 2023).

2.15.4 Cuenta de igualacion del presupuesto administrativo y de apoyo a los programas

214. La Cuenta de igualacion del presupuesto AAP es una reserva establecida con el fin de
registrar las diferencias entre los ingresos en concepto de CAl y los gastos con cargo al
presupuesto AAP en un ejercicio econémico dado.

215. LaJunta Ejecutiva aprobd inicialmente que se asignaran 88,4 millones de délares con cargo
ala Cuenta de igualacion del presupuesto AAP a las iniciativas institucionales de importancia
fundamental (decision WFP/EB.2/2023/5-A/1). A raiz de una actualizacién del Plan de
Gestién para 2024-2026, la Junta aprob6 que se utilizara, en lugar de la Cuenta de igualacién
del presupuesto AAP, la parte no asignada del Fondo General como fuente de financiacién
de 21,0 millones de délares para esas iniciativas (WFP/EB.A/2024/6-B/1/Rev.1), con lo que
las asignaciones revisadas aprobadas con cargo a dicha cuenta se elevaron a 67,4 millones
de dolares. De esta cantidad, en 2024 se asignaron 63,5 millones de ddlares con cargo a la
Cuenta de igualacion del presupuesto AAP, mientras que en 2025 se asignaran 3,9 millones
de dodlares.

216. El superavit de los ingresos en concepto de recuperacion de los CAl respecto de los gastos
AAP, cifrado en 119,1 millones de délares, se transfiri6 a la Cuenta de igualacion del
presupuesto AAP en 2024 (déficit de 33,5 millones de délares en 2023).

217. Elsaldo de dicha cuenta al 31 de diciembre de 2024 era de 457,1 millones de ddlares.
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Nota 3: Ingresos

3.1

3.2

33

3.4

35

Contribuciones monetarias

Contribuciones en concepto de costos directos

Contribuciones en concepto de CAl
Total parcial
Adiciones/(deducciones):

Reembolsos, reprogramaciones y otros
aumentos/(disminuciones) de los ingresos
en concepto de contribuciones

Total de las contribuciones monetarias

Contribuciones en especie

Contribuciones en especie en forma de
productos

Contribuciones en especie en forma de
servicios y articulos no alimentarios

Total parcial
Deducciones:

Disminucién de los ingresos en concepto de
contribuciones

Total de las contribuciones en especie

Diferencias cambiarias
Ganancias realizadas
Ganancias/(pérdidas) no realizadas

Total de las diferencias cambiarias

Rendimiento de las inversiones

Ganancias netas realizadas en concepto de
inversiones

Ganancias netas no realizadas en concepto de

inversiones
Intereses devengados

Rendimiento total de las inversiones

Otros ingresos:

Ingresos procedentes de la provisién de bienes

y servicios
Ingresos varios
Total de otros ingresos

Total de ingresos

2024 2023

(millones de ddlares)

8602,6 7180,3
576,5 4773
91791 7 657,6
(22,7) 22,8
9156,4 7 680,4
561,4 5525
80,1 99,3
641,5 651,8
(2,7) (0,5)
638,8 651,3
18,4 115,0
(61,9) 78,6
(43,5) 193,6
96,4 8,1
1.0 137,5
222,7 176,3
330,1 321,9
260,6 243,0
30,7 335
291,3 276,5
10 373,1 9123,7
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218.

219.

220.

221.

Los ingresos en concepto de contribuciones se ajustan en funcion de las variaciones que
experimenta la provisién para la reduccion de dichos ingresos (Nota 2.3), las variaciones en
la provisidn para los reembolsos a los donantes (Nota 2.11) y los descuentos aplicados a las
contribuciones por recibir (Nota 2.3). Estos ultimos se presentaron dentro de la partida de
“Contribuciones en concepto de costos directos” en 2023 y se han reclasificado entre las
adiciones/(deducciones) aplicadas a la partida de “Contribuciones monetarias” en la
informacion que se presenta ahora. Los montos efectivos de los reembolsos y reducciones
de los ingresos en concepto de contribuciones se imputan directamente a contribuciones
concretas.

Las contribuciones en especie representan las contribuciones de productos alimenticios,
servicios o articulos no alimentarios confirmadas durante el ejercicio.

En los ingresos en concepto de contribuciones y los saldos de los fondos se incluyen las
cuantias que los donantes especifican que deben usarse en ejercicios posteriores, como se
indica a continuacion:

Sujeto a restricciones para su uso en: 2025 2026 2027 2028 Total
Saldos de fondos al 1 de enero de 2024 68,5 45,3 34 0,6 117,8
Contribuciones monetarias y en especie 280,6 88,5 39,5 17 4103
en 2024

Saldos de fondos al 31 de diciembre 3491 133,8 42,9 2.3 5281
de 2024

Los ingresos derivados de la provisién de bienes y servicios procedieron fundamentalmente
de operaciones de transporte aéreo, de servicios logisticos y relacionados con la cadena de
suministro, de la venta de combustible y de otros servicios.

Nota 4: Gastos

Nota 4.1: Transferencias de base monetaria realizadas

2024 2023

(millones de délares)

Transferencias en forma de efectivo y cupones 20359 2785,0
Transferencias en forma de cupones para productos 1249 158,7
Total de las TBM realizadas 2160,8 29437

222. Las TBM realizadas corresponden a la asistencia distribuida en forma de billetes y de

transferencias electronicas o bien mediante tarjetas de débito o cupones de un valor
determinado. En este tipo de transferencias también se incluyen las transferencias en forma
de cupones para productos.
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Nota 4.2: Productos distribuidos

2024 2023

(millones de délares)

Productos alimenticios 23412 32337
Articulos no alimentarios 31,7 30,8
Total de productos distribuidos 23729 3264,5

223. Los productos distribuidos comprenden, ademas del costo de los propios productos, los

224,

225.

costos de transporte y costos conexos entre el pais en que el PMA toma posesion de ellos y
el pais beneficiario. En el costo de los productos distribuidos se incluyen pérdidas de
productos anteriores y posteriores a la entrega por un monto de 62,8 millones de ddlares
(49,9 millones de ddélares en 2023) (Nota 9).

Habida cuenta de la politica contable del PMA, consistente en contabilizar los costos de los
alimentos como gastos cuando estos se transfieren a los asociados cooperantes, al 31 de
diciembre de 2024 todavia quedaban en manos de asociados cooperantes alimentos por
distribuir a los beneficiarios cuyo valor ascendia a 103,3 millones de délares
(93.988 toneladas) (116,5 millones de doélares [107.200 toneladas] al 31 de diciembre
de 2023).

Los articulos no alimentarios distribuidos representan los costos de los bienes procedentes
de varios depositos de almacenamiento estratégicos gestionados por la Red de Depdsitos
de Respuesta Humanitaria de las Naciones Unidas, y los costos del combustible utilizado de
las reservas en el marco de los servicios de suministro de combustible que el PMA presta
en el Yemen.

Nota 4.3: Servicios de distribucién y servicios conexos

2024 2023

(millones de dodlares)

Costos de manipulacién de alimentos y de transporte 514,1 491,6
Costos relativos a los asociados cooperantes 541,3 560,2
Cargos por operaciones de transferencia de efectivo 48,2 61,8
Otros 34,9 42,2
Total de los servicios de distribucién y servicios conexos 1138,5 1155,8

226. Los servicios de distribucidon y servicios conexos representan el costo de transportar los

productos dentro del pais y hasta sus puntos de distribucion final, lo que incluye los costos
de distribucién conexos en virtud de los acuerdos con los asociados cooperantes, asi como
los costos de transaccion relacionados con las transferencias de efectivo destinadas a los
beneficiarios.
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Nota 4.4: Servicios por contrata y otros servicios

2024 2023

(millones de ddlares)

Servicios por contrata y otros servicios

Operaciones de transporte aéreo 382,1 414,5
Costos relativos a los asociados cooperantes 200,3 240,1
Otros servicios especializados relacionados con los programas 201,7 219,5
Contratos de arrendamiento 120,8 114,5
Servicios relacionados con las telecomunicaciones y las 49,8 55,6
tecnologias de la informacién

Servicios de seguridad y otros servicios 75,3 62,4
Otros servicios por contrata 230,2 257,4
Total de los servicios por contrata y otros servicios 1260,2 1364,0

227. Los servicios por contrata y otros servicios incluyen los costos de las operaciones de
transporte aéreo, las telecomunicaciones, la seguridad, los pagos en concepto de
arrendamiento operativo, los costos derivados de los acuerdos con los asociados
cooperantes, los servicios profesionales y de consultoria relacionados con las actividades
de los programas y otros servicios por contrata, como los servicios de mantenimiento de
oficinas, los servicios comunes de las Naciones Unidas y las contribuciones a organismos de
las Naciones Unidas, asi como los servicios de transporte y manipulaciéon por contrata.

Nota 4.5: Costos de personal y de la fuerza de trabajo afiliada

2024 2023

(millones de ddlares)

Costos de personal 1244,2 1178,4

Costos de la fuerza de trabajo afiliada 414,4 431,6

228. Los costos de personal representan los sueldos del personal de contratacién internacional
y nacional del PMA y los beneficios y prestaciones relacionados con el servicio y el cese en
el servicio, los viajes, la capacitacién y los talleres destinados al personal, asi como los
incentivos. Los costos de la fuerza de trabajo afiliada son los relacionados con los
consultores y los titulares de contratos de servicios y comprenden honorarios y sueldos,
viajes y otros costos conexos.
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Nota 4.6: Suministros, bienes fungibles y otros gastos de funcionamiento

2024

2023

(millones de ddlares)

Telecomunicaciones y tecnologias de la informacion 40,7 34,9
Equipo 160,1 152,2
Articulos de oficina y bienes fungibles 58,7 50,9
Servicios publicos 10,1 12,9
Costos de mantenimiento y funcionamiento de los vehiculos 33,8 36,9
Total de los suministros, bienes fungibles y otros gastos de 303.4 287,8

funcionamiento

229. Los “Suministros, bienes fungibles y otros gastos de funcionamiento” comprenden el costo
de los bienes y servicios usados tanto para la ejecucion directa de los proyectos como para

su administraciéon y apoyo.

Nota 4.7: Costos financieros, depreciacién, amortizacion y otros gastos

2024

2023

(millones de délares)

Costos financieros 15,4 18,5
Depreciaciéon y amortizacion

Depreciacién del inmovilizado material 64,4 63,7
Amortizacion de los activos intangibles 4,7 3,6
Total de depreciacién y amortizacién 69,1 67,3
Otros gastos

Servicios de mantenimiento 9,6 8,6
Seguros 21,2 25,1
Pérdidas de valor y cancelaciones contables 15,2 16,4
Amortizacion parcial de las existencias al valor realizable neto (51,5) 64,8
Otros 67,1 37,9
Total de otros gastos 61,6 152,8

230. Los “Costos financieros” incluyen los gastos en concepto de intereses sobre préstamos, los
cargos bancarios y los honorarios por la administracion y la custodia de las inversiones.

231. Los “Otros gastos” comprenden los gastos de mantenimiento, las primas de seguros, los
cargos bancarios y los honorarios por gestion de las inversiones, la amortizacion parcial de
las existencias al valor realizable neto, las pérdidas de valor y las cancelaciones, asi como
los otros costos, como los derivados de las actividades de promocién y capacitacion.
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Nota 5: Estado del flujo de efectivo

232.

Las entradas de efectivo procedentes de las actividades operacionales no se ajustan en
funcién de las donaciones de productos o servicios en especie, ya que estas donaciones no
inciden en los movimientos de efectivo. Las entradas de efectivo procedentes de las
actividades de inversién se indican tras deducir las operaciones de compra y reventa
inmediata en el caso de cuantias importantes y vencimientos cortos.

Nota 6: Comparacion entre los montos presupuestados y efectivos

233.

234,

235.

236.

237.

238.

239.

240.

El presupuesto y los estados financieros del PMA se preparan siguiendo distintos criterios.
El “Estado de la situacion financiera”, el “Estado de los resultados financieros”, el “Estado de
las variaciones de los activos netos” y el “Estado del flujo de efectivo” se preparan
enteramente segln un sistema contable en valores devengados usando una clasificacién
basada en la naturaleza de los gastos en el “Estado de los resultados financieros”, en tanto
que la “Comparacion entre los montos presupuestados y efectivos” se prepara basandose
en los compromisos.

Segun lo prescrito en la IPSAS 24 (Presentacion de informacién del presupuesto en los
estados financieros), cuando los estados financieros y el presupuesto no se preparan de
forma comparable, los importes efectivos presentados de forma comparable con el
presupuesto se deben conciliar con los importes efectivos presentados en los estados
financieros, indicando en cada caso las diferencias de criterios, plazos y entidades. También
podria haber diferencias en cuanto a los formatos y los sistemas de clasificacién adoptados
para presentar los estados financieros y el presupuesto.

Los montos del presupuesto se han presentado siguiendo una clasificacion funcional con
arreglo al Plan de Gestién del PMA para 2024-2026, en el que se hace un desglose del
presupuesto por afios.

El Estado Financiero V incluye una columna (“Plan de ejecucién”) que representa las
necesidades operacionales prioritarias de los PEP aprobados, establecidas a partir del
presupuesto final y teniendo en cuenta las previsiones de financiacién, los recursos
disponibles y los desafios operacionales. Dado que el PMA es un organismo financiado
mediante contribuciones voluntarias, sus operaciones y su gestién financiera dependen de
la cuantia de financiacién efectivamente recibida.

Las explicaciones de las diferencias sustanciales entre el presupuesto original y el
presupuesto final, entre este y los importes efectivos y entre el plan de ejecucién y los
importes efectivos se presentan en los apartados de analisis presupuestario de la
declaracion del Director Ejecutivo.

Se producen diferencias de criterios cuando el presupuesto aprobado se elabora sobre una
base distinta de la base contable. En el caso del PMA, el presupuesto se elabora tomando
como base los compromisos, mientras que los estados financieros se elaboran segin un
sistema contable en valores devengados. Los compromisos abiertos, que incluyen las
ordenes de compra abiertas y las entradas de efectivo netas procedentes de las actividades
operacionales, las inversiones y la financiacion, se presentan dentro de la partida
“Diferencias de criterios”.

Se producen diferencias de plazos cuando el periodo al que se aplica el presupuesto difiere
del periodo sobre el que informan los estados financieros. En el caso del PMA, no hay
diferencias de plazos a los efectos de la comparacion de los montos presupuestados y los
importes efectivos.

Se producen diferencias de entidades cuando en el presupuesto se omiten programas o
entidades que forman parte de la entidad para la que se preparan los estados financieros.
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Los fondos fiduciarios forman parte de las actividades del PMA y de ellos se informa en los
estados financieros en “Diferencias de entidades”, pero quedan excluidos del presupuesto
porque se consideran recursos extrapresupuestarios.

241. Las diferencias de presentacion obedecen a diferencias en el formato y en los sistemas de
clasificacion adoptados para la presentacion del “Estado del flujo de efectivo” y la
“Comparacion entre los montos presupuestados y efectivos”. Los ingresos y gastos no
relacionados con los fondos, que no forman parte de la “Comparacion entre los montos
presupuestados y efectivos”, se incluyen en “Diferencias de presentacion”.

242, A continuacién se presenta una conciliacion entre los importes efectivos presentados de
forma comparable en el Estado Financiero V (“Comparacion entre los montos
presupuestados y efectivos”) y los importes efectivos indicados en el Estado Financiero IV
(“Estado del flujo de efectivo”) relativos al ejercicio finalizado el 31 de diciembre de 2024.

Operaciones Inversiones Financiacion Total

(millones de ddlares)

Importes efectivos presentados

de forma comparable (Estado (9 191,4) - - (9 191,4)
Financiero V)

Diferencias de criterios (238,4) (720,4) (6,6) (965,4)
Diferencias de presentacion 10 369,5 - - 10 369,5
Diferencias de entidades (99,1) - - (99,1)
Importes efectivos indicados en

el “Estado del flujo de efectivo” 840,6 (720,4) (6,6) 113,6

(Estado Financiero IV)

Nota 7: Presentacion de informacién financiera por segmento

Nota 7.1: Estado de la situacién financiera por segmento

2024 2023
Fondos de las Fondo General Fondos Transacciones Total
categorias de y cuentas fiduciarios entre
actividades especiales segmentos

(millones de ddlares)

Activos
Activo circulante

Efectivo y equivalentes 33755 11124 610,6 - 5098,5

de efectivo e inversiones a 4492,9

corto plazo

Contribuciones por recibir 49773 132,7 1353 - 5245,3 4229,9

Existencias 878,7 165,1 0,3 - 1044,1 1291,6

Otras sumas por cobrar 321,5 1318,7 2,5 (1290,1) 352,6 337,2
9553,0 2728,9 748,7 (1290,1) 11740,5 10 351,6

Activo no circulante

Contribuciones por recibir 121,7 62,2 5,6 - 189,5 115,3

Inversiones a largo plazo - 1316,8 - - 1316,8 1182,7

Inmovilizado material 169,4 99,4 1,8 - 270,6 257,4

Activos intangibles 0,2 25,1 0,6 - 25,9 20,5

291,3 1503,5 8,0 - 18028 1575,9

Total de los activos 9844,3 4232,4 756,7 (1290,1) 13 543,3 11927,5
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2024 2023
Fondos de las Fondo General Fondos Transacciones Total
categorias de y cuentas fiduciarios entre
actividades especiales segmentos
(millones de ddlares)
Pasivo
Pasivo circulante
Sumas por pagary gastos 1579,8 590,0 268,6 (1290,1) 1148,3
904,9
devengados
Ingresos diferidos 3,5 10,4 - - 13,9 22,5
Provisiones 4,1 1,8 1.1 - 7.0 17,8
Prestaciones de los - 52,7 - - 52,7
empleados 65,7
Préstamo - 5,6 - - 5,6 5,6
1587,4 660,5 269,7 (1290,1) 1227,5 1016,5
Pasivo no circulante
Ingresos diferidos 10,5 - 0,2 - 10,7 8,0
Prestaciones de los - 976,2 - - 976,2 9499
empleados
Préstamo - 32,9 - - 32,9 38,4
10,5 1 009,1 0,2 - 1019,8 996,3
Total del pasivo 1597,9 1669,6 269,9 (1290,1) 22473 20128
Activos netos 8 246,4 2562,8 486,8 0,0 11 296,0 9914,7
Saldos de los fondos y
reservas
Saldos de los fondos 8 246,4 1769,3 486,8 - 10502,5 9 255,7
Reservas - 793,5 - - 793, 659,
5 0
Total de los saldos de los 8 246,4 2562,8 486,8 0,0 11 296,0 9914,7
fondos y reservas, 31 de
diciembre de 2024
Total de los saldos de los
fondos y reservas, 31 de 7100,4 23139 500,4 - 9914,7
diciembre de 2023
Nota 7.2: Estado de los resultados financieros por segmento
2024 2023
Fondos de las Fondo General Fondos Transacciones Total
categorias de y cuentas fiduciarios entre
actividades especiales segmentos
(millones de délares)
Ingresos
Contrlbu.aones 7719,0 1266,7 170,7 - 9 156,4 7680,4
monetarias
Contrlibuaones en 584,2 53,5 1.1 - 638,8 651,3
especie
Diferencias cambiarias (36,5) (6,5) (0,5) - (43,5) 193,6
Rendimiento de las 12,2 315,9 2,0 - 330,1 3219
inversiones '
Otros ingresos 424,6 1083,5 0,9 (1217,7) 291,3 276,5
Total de ingresos 8703,5 27131 174,2 (1217,7) 10373,1 9123,7
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2024 2023
Fondos de las Fondo General Fondos Transacciones Total
categorias de y cuentas fiduciarios entre
actividades especiales segmentos

(millones de délares)

Gastos

TBM realizadas 2160,8 - - - 2160,8 2943,7
Productos distribuidos 23839 858,4 0,3 (869,7) 23729 3264,5
Servicios de distribucion 11235 19,1 04 (4,5) 1138,5 1155,8
y servicios conexos

Servicios por contratay 1162,6 284,0 21,9 (208,3) 1260,2 1364,0
otros servicios

Costos de personal 762,3 455,1 384 (11,6) 1244,2 1178,4
Costos de la fuerza de 276,0 121,7 26,1 (9,4) 414,4 431,6
trabajo afiliada

Suministros, bienes 249,6 67,0 1,9 (15,1) 303,4 287,8

fungibles y otros gastos
de funcionamiento

Costos financieros 10,9 4,5 - - 15,4 18,5
Depreciaciony 37,7 30,9 0,5 - 69,1 67,3
amortizacién

Otros gastos 84,3 66,8 9,6 (99,1) 61,6 152,8
Total de gastos 8 251,6 1907,5 99,1 (1217,7) 9 040,5 10 864,4
Superavit (déficit) del 451,9 805,6 75,1 - 1332,6 (1740,7)

ejercicio, 2024

Superavit (déficit) del

ejercicio, 2023 (2641,4) 799.8 100,9 - (1740,7)

243. El efectivo y los equivalentes de efectivo y las inversiones a corto plazo se presentan como
partidas separadas en el cuerpo principal del “Estado de la situacién financiera”, pero
conjuntamente en el contexto de la informaciéon por segmento. En el cuadro que figura a
continuacion se concilian los montos notificados en el “Estado de la situacion financiera” y
la informacién por segmento.

2024 2023

(millones de ddlares)

Efectivo y equivalentes de efectivo 28494 2735,0
Inversiones a corto plazo 22491 17579
Total del efectivo y los equivalentes de 5098,5 4492,9

efectivo y de las inversiones a corto plazo

244. Algunas actividades internas dan lugar a transacciones contables que generan saldos de
ingresos y gastos de distintos segmentos en los estados financieros. En los cuadros
anteriores se indican dichas transacciones de distintos segmentos a fin de presentar estos
estados financieros con precision.

245. Los saldos de los fondos indicados en las partidas “Fondos de las categorias de actividades”
y “Fondos fiduciarios” representan la parte no utilizada de las contribuciones que se piensa
utilizar para atender las necesidades operacionales futuras del Programa.
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Nota 8: Compromisos e imprevistos
Nota 8.1: Compromisos

8.1.1 Arrendamiento de locales

2024 2023

(millones de ddlares)

Obligaciones derivadas del arrendamiento de locales:

En un plazo maximo de 1 afio 74,9 71,2
De 1 a 5 afios 96,7 103,5
Mas de 5 afios 26,7 22,7
Total de las obligaciones derivadas del arrendamiento 198,3 197,4

246. Al 31 de diciembre de 2024, las obligaciones derivadas del arrendamiento de locales
respecto del edificio de la Sede del PMA en Roma representaban el 12 % del total de las
obligaciones comprendidas en la categoria “En un plazo maximo de 1 afio” y el 20 % de las
obligaciones de la categoria “De 1 a 5 afos” (11 % y 21 %, respectivamente, al 31 de
diciembre de 2023). El contrato de arrendamiento puede renovarse si el PMA asi lo desea.
Los costos relacionados con el arrendamiento del edificio de la Sede son reembolsados por
el Gobierno anfitrién. Los compromisos indicados corresponden a todos los contratos de
arrendamiento operativo. En dichos contratos se incluyen clausulas de cancelacién que
permiten al PMA poner fin a un contrato por cualquier motivo con un preaviso de 60 dias.

8.1.2 Otros compromisos

247. Al 31 de diciembre de 2024, el PMA habia contraido los siguientes compromisos relativos a
la adquisicion de productos alimenticios, transporte, servicios, articulos no alimentarios y
compromisos para bienes de capital, pero aun no los habia materializado:

2024 2023

(millones de délares)

Productos alimenticios 307,2 304,5
Transporte - productos alimenticios 156,8 79,4
Servicios 480,1 454,2
Articulos no alimentarios 116,4 123,6
Compromisos para bienes de capital 27,6 18,5
Total de los compromisos pendientes 1088,1 980,2

248. Estos compromisos se consignaran como gastos en ejercicios econémicos futuros y se
saldaran con la parte de las contribuciones no gastada, una vez recibidos los bienes o
prestados los servicios en cuestion.
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Nota 8.2: Activo y pasivo contingentes

Activos contingentes - contribuciones de los donantes

249.

A finales de 2024, el PMA habia firmado acuerdos de contribucién por valor de
137,6 millones de ddlares (2023: 347,7 millones de ddlares), que debian ser confirmados por
el donante en una fecha futura, ya que esos acuerdos estaban sujetos a una autorizacién
parlamentaria o una confirmacién final de la disponibilidad presupuestaria.

Activos contingentes - otros

250.

251.

252.

En 2005 se descubrié que dos empleados del Despacho Regional del PMA para Africa
Meridional en Sudafrica habian cometido fraude, ocasionando una pérdida de 6,0 millones
de ddlares. En 2008 comenzd un juicio penal y las autoridades sudafricanas dictaron una
orden de restriccion sobre los activos conocidos de los empleados, valorados al parecer en
40 millones de rand (aproximadamente 2,1 millones de délares al 31 de diciembre de 2024).

El PMA inicié asimismo un proceso de arbitraje contra los dos empleados para recuperar
los fondos objeto de apropiacion indebida, a fin de hacer valer los derechos del PMA sobre
los bienes objeto de restriccién, independientemente del resultado del proceso penal.
En 2010 el Tribunal de Arbitraje emitié un laudo en rebeldia en favor del PMA respecto de
todas las reclamaciones, cuyo monto ascendia a 5,5 millones de délares aproximadamente,
mas los intereses y las costas. Después de que la FAO y las Naciones Unidas hubieran
aceptado la solicitud de suspensién de la inmunidad, el PMA present6 al Tribunal Supremo
de Sudafrica una peticién de conversion del laudo arbitral en orden judicial a efectos de su
ejecucién en Sudafrica, la cual se concedid en octubre de 2011 y es ya definitiva.
En diciembre de 2012 se declar6 culpables a los dos empleados, que fueron condenados a
25 afios de prision. En 2016, se hicieron firmes las condenas de los acusados. Uno de esos
dos empleados fallecié posteriormente en la carcel.

Tras desplegar grandes esfuerzos para acelerar los procedimientos judiciales, el PMA
consiguié que se nombrara a un administrador del patrimonio del inculpado fallecido. Se
ha programado una comparecencia ante el Tribunal Especializado en Delitos Comerciales
en febrero de 2025, con el fin de iniciar el proceso de decomiso y enajenacién de los activos
congelados de los acusados.

Nota 9: Pérdidas, pagos graciables y cancelaciones contables

253.

254,

En el articulo 12.3 del Reglamento Financiero se establece lo siguiente: “El Director Ejecutivo
podra efectuar los pagos graciables que estime necesarios en interés del PMA. El Director
Ejecutivo informara de todos esos pagos a la Junta al presentarle los estados financieros”.
Ademas, en el articulo 12.4 del mismo reglamento se establece cuanto sigue: “El Director
Ejecutivo podrd, previa investigacion completa, autorizar a que se pasen a pérdidas y
ganancias las pérdidas de numerario, productos y otros haberes, con la condiciéon de que
se presente al Auditor Externo, junto con los estados financieros, un estado de todas las
cantidades pasadas a pérdidas y ganancias”.

En el siguiente cuadro se indican los pagos graciables, las cancelaciones de contribuciones
por recibir y las pérdidas de productos alimenticios y otros activos.
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255.

256.

257.

258.

2024 2023

(millones de délares)

Pagos graciables 9,6 29
Cancelaciones de contribuciones por recibir 1,3 1,4
Pérdidas de productos alimenticios 62,8 49,9
Pérdidas de articulos no alimentarios 1,9 1,6
Pérdidas de numerario y otros activos 1,7 1,6
Toneladas
Pérdidas de productos (volumen) 57 440 67 605

Los pagos graciables se refieren a cuestiones de importancia fundamental que afectan al
personal del PMAy en las que, pese a no tener este ninguna obligacion juridica, si existe la
obligacion moral de efectuar ese tipo de pagos por el interés del Programa. En 2024, la
Directora Ejecutiva aprob6é medidas especiales de separacién del servicio para los
empleados de contratacién nacional afectados por las reducciones de la dotacién de
personal en las oficinas en los paises y los despachos regionales. Esas medidas incluian
pagos graciables a los empleados afiliados en concepto de terminacion de su servicio en el
PMA, pagos que en otros casos no se conceden con arreglo al Marco de recursos humanos
vigente en el Programa, pero que eran necesarios para garantizar el deber de cuidado del
PMA para con sus empleados.

Las cancelaciones de contribuciones por recibir se refieren a la cancelaciéon de sumas por
cobrar de donantes. Las pérdidas de numerario y otros activos se refieren principalmente a
pérdidas relativas a las TBM y cancelaciones contables de otras sumas por cobrar. En el
curso de 2024 se recuperaron 0,5 millones de doélares de terceras partes en relacién con
TBM.

Las pérdidas de productos alimenticios incluyen todas las pérdidas que se producen desde
que los productos llegan al primer punto de entrega custodiado por el PMA hasta que se
distribuyen a los personas a que el PMA presta servicios, ya sea de forma directa o a través
de asociados cooperantes. Esas pérdidas estan cubiertas por el plan de autoseguro de
mercancias del PMA hasta el punto en el que los productos son distribuidos o entregados a
los asociados cooperantes, en el caso de que la distribucion se efectle por conducto de
estos ultimos. Durante 2024, se recuperaron 15,7 millones de délares de aseguradoras y
terceras partes responsables de pérdidas de productos alimenticios (31,0 millones de
ddlares en 2023). Las pérdidas de articulos no alimentarios tuvieron que ver principalmente
con las pérdidas en los almacenes.

En 2024, los casos de fraude corroborados por la Oficina de Inspecciones e Investigaciones
ocasionaron pérdidas financieras por valor de 6,5 millones de dolares, de los cuales se
recuperaron 0,8 millones de ddlares (en 2023 tales pérdidas ascendieron a 8,2 millones de
dolares, de los cuales se recuperaron 0,4 millones). Al 31 de diciembre de 2024, los casos
presuntos de fraude que se estaban investigando y cuyas cuantias pueden estimarse en una
medida razonable habian ocasionado pérdidas por valor de 3,6 millones de ddlares como
consecuencia de practicas fraudulentas de los asociados, de terceros y de personal del PMA
(frente a 4,6 millones de ddlares en 2023). Ademas, la Oficina de Inspecciones e
Investigaciones examind e inform6 de casos de robo y malversacion por un total de
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12,2 millones de délares, de los cuales se recuperaron 0,5 millones de ddlares (en 2023,
102,0 millones de délares, incluidos 96,5 millones en la Oficina del PMA en el Sudan, de los
que se recuperaron 1,1 millones de ddélares). El nimero total de casos de fraude, presunto
fraude, robo y malversacién aumenté a 370 en 2024, con respecto a 306 de 2023.

Nota 10: Informacion relativa al personal directivo superior y partes

relacionadas

Nota 10.1: Personal directivo principal

Nimerode Numero Indemnizacién Derechosy Planesde Remuneracién Anticipos
personas de y ajuste por prestaciones jubilaciéony total pendientes
puestos lugar de de salud con cargo a
destino las
prestaciones
(millones de ddlares)
Personal
directivo 9 7 1,2 0,8 0,4 2,4 02
principal,
2024
Personal
directivo 10 7 1,3 0,7 0,4 2,4 0,1

principal, 2023

259. El personal directivo principal esta formado por el Director Ejecutivo, el Director Ejecutivo
Adjunto, los Subdirectores Ejecutivos, el Jefe de Gabinete y el Jefe de Finanzas, dado que a
ellos corresponden las facultades y responsabilidades de planificacion, direccién y control

de las actividades del PMA.

Nota 10.2: Otros miembros del personal directivo superior

Nimerode Numero Indemnizacién Derechosy Planesde Remuneracién  Anticipos
personas de y ajuste por prestaciones jubilacién total pendientes
puestos lugar de y de salud con cargo a
destino las
prestaciones
(millones de délares)
Otros
miembros del
personal 35 32 3,7 1,6 1,2 6,5 0,7
directivo
superior, 2024
Otros
miembros del
personal 37 29 4,9 1,9 1,5 8,3 0,7
directivo

superior, 2023

260. Ademas de la remuneracion, los anticipos y los préstamos concedidos al personal directivo
principal, que deben darse a conocer en aplicacién de la norma IPSAS 20 (Informacién que
ha de declararse sobre las partes relacionadas), en aras de la exhaustividad y la
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261.

262.

263.

264.

265.

transparencia también se facilita informacién parecida respecto de los otros miembros del
personal directivo superior del PMA, a saber, los directores regionales y los directores de las
direcciones de la Sede.

En los cuadros anteriores se indica el nimero de puestos y el nUmero de miembros del
personal que ocuparon tales puestos durante el afio. La Junta Ejecutiva esta integrada por
los representantes de 36 Estados Miembros que no son nombrados a titulo personal.

La remuneracién total pagada al personal directivo principal y a otros miembros del
personal directivo superior incluye los sueldos netos, el ajuste por lugar de destino, distintas
prestaciones (como el subsidio para gastos de representacién y otros subsidios), la prima
de asignacién y otras primas, el subsidio de alquiler, los costos del traslado de los efectos
personales, las prestaciones después del cese en el servicio, otras prestaciones de los
empleados a largo plazo y las contribuciones del empleador destinadas a la jubilaciéon y al
seguro médico en vigor.

El personal directivo principal y otros altos cargos pueden beneficiarse de las prestaciones
después del cese en el servicio y otras prestaciones de los empleados a largo plazo de la
misma forma que lo hacen los demas empleados. Las hipétesis actuariales aplicadas para
determinar esas prestaciones al personal figuran en la Nota 2.12. El personal directivo
principal y otros altos cargos estan afiliados como miembros ordinarios a la CCPPNU.

En 2024, las indemnizaciones concedidas en forma de remuneracion, prestaciones y
beneficios a parientes préximos de los miembros del personal directivo principal y otros
miembros del personal directivo superior ascendieron a 0,1 millones de doélares y
0,8 millones de dolares, respectivamente (0,1 délares y 1,1 millones de ddlares,
respectivamente, en 2023).

Todo el personal del PMA puede beneficiarse de anticipos con cargo a las prestaciones a
que se tenga derecho de conformidad con el Reglamento y el Estatuto del Personal.

Nota 11: Participaciones en otras entidades

Centro Internacional de Calculos Electrénicos

266.

El CICE se credé en enero de 1971 de conformidad con la resolucién 2741 (XXV) de la
Asamblea General de las Naciones Unidas. El CICE presta servicios relacionados con las
tecnologias de la informaciéon y las comunicaciones a las organizaciones asociadas y otros
usuarios del sistema de las Naciones Unidas. En tanto que asociado vinculado por el
mandato del CICE, el PMA seria proporcionalmente responsable de cualquier reclamacion
u obligacién ante terceros que se derivara de las actividades de prestacion de servicios del
Centro o estuviera relacionada con ellas, tal como se especifica en su mandato. Al 31 de
diciembre de 2024, no se conocen reclamaciones que afecten al PMA. La propiedad de los
activos sera del CICE hasta su disolucion. Cuando se disuelva, incumbira a su Comité de
Gestion repartir todos los activos y el pasivo entre las organizaciones asociadas mediante
una férmula que se definira llegado el momento.

Capacidad Africana para la Gestion de Riesgos

267.

268.

El PMA y la Capacidad Africana para la Gestién de Riesgos firmaron en junio de 2015 un
acuerdo de servicios administrativos que expirara el 31 de agosto de 2027. La Capacidad
Africana para la Gestion de Riesgos es un organismo especializado de la Unidén Africana que
comparte con el PMA el objetivo de promover la seguridad alimentaria.

Si bien la Capacidad Africana para la Gestion de Riesgos es una entidad juridica separada,
sus politicas financieras y de funcionamiento en relaciéon con este acuerdo estan sujetas a
las normas del PMA. Los fondos recibidos en virtud del acuerdo son mantenidos por el PMA
en un fondo fiduciario especial. EIl PMA proporciona a esta entidad servicios técnicos,
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administrativos, de personal y de gestion de proyectos. El Director General de la Capacidad
Africana para la Gestién de Riesgos estd empleado por el PMA y rinde cuentas tanto al
Director Ejecutivo del PMA como a la propia Capacidad Africana. El acuerdo se considera
una operacién conjunta en la que, segun los términos del acuerdo, las transacciones
financieras de la Capacidad Africana se redinen en los Estados financieros del PMA. Al 31 de
diciembre de 2024, el superavit acumulado en el fondo fiduciario para el Mecanismo
ascendia a 26,9 millones de ddlares.

Parque automotor de las Naciones Unidas

269.

En 2022, el PMAy el ACNUR firmaron un memorando de entendimiento para establecer una
operacion conjunta de prestacién de servicios relativos al Parque automotor, incluido el
arrendamiento de vehiculos, servicios de seguros y otros servicios conexos prestados al
sistema de las Naciones Unidas. El UN Fleet es gestionado y financiado conjuntamente por
el PMA 'y el ACNUR y comenz6 a funcionar en 2023. El UN Fleet es una operacion conjunta
en la que cada una de las partes tiene derechos sobre los activos y obligaciones respecto
del pasivo del Parque, derechos y obligaciones que se determinan de manera proporcional
a la financiacién pendiente respectiva o, si una de las partes ha facilitado todos los fondos
necesarios, que se calculan en partes iguales y no en funcién de los activos netos de la parte
en cuestion. El PMA contabiliza la parte que le corresponde de los activos, el pasivo, los
ingresos y los gastos mantenidos o efectuados conjuntamente con el ACNUR. En 2024, la
parte correspondiente al PMA de los activos corrientes totales del programa UN Fleet
(3,6 millones de dolares), de los activos no corrientes (7,5 millones de délares) y del pasivo
(13,7 millones de dolares) se registré en el “Estado de la situacion financiera”. En el “Estado
de los resultados financieros” se registré un déficit de 2,6 millones de délares derivado de
las operaciones del Parque Automotor, correspondiente a la parte del PMA.

Nota 12: Hechos posteriores a la fecha de cierre de los estados financieros

270.

271.

272.

273.

La fecha de cierre de los presentes estados financieros del PMA es el 31 de diciembre
de 2024. En la fecha en que la Directora Ejecutiva certificd estos estados financieros, la
revision de los programas de asistencia exterior realizada por los Estados Unidos de
América, que habia dado lugar a la suspension de la financiacion de la asistencia exterior
entre la fecha de cierre del “Estado de la situacién financiera” y la fecha de certificacién de
los estados financieros, se analizé y divulgoé en la Nota 12.

En consonancia con la orden ejecutiva del Presidente de los Estados Unidos de América
sobre la revaluacién y reorientacion de la ayuda exterior de 20 de enero de 2025, el
Secretario de Estado emiti6 el 24 de enero de 2025 una orden ejecutiva sobre la revisién del
Programa de Ayuda Exterior, por la que se suspendian todas las nuevas obligaciones de
financiacion hasta que finalizara la revision integral, en todo el Gobierno, de toda la ayuda
exterior. La suspension afectd a la financiacion de diversos programas internacionales,
incluidos los que prestaban apoyo al PMA.

El PMA evalué el impacto de esa suspension temporal sobre las adjudicaciones en vigor y
determiné que no guardaba relacion con las condiciones existentes al 31 de diciembre
de 2024. Por consiguiente, no se han efectuado ajustes a los estados financieros
correspondientes al ejercicio cerrado el 31 de diciembre de 2024.

En la fecha de presentacién del informe, 3.600 millones de délares en contribuciones por
cobrar de los Estados Unidos de América se consignaron en el “Estado de la situacién
financiera” (Estado 1), lo que representa el 65 % del total bruto de contribuciones por cobrar
indicado en la Nota 2.3 de estos estados financieros. De esos 3.600 millones de doélares en
contribuciones estadounidenses, desde el 31 de diciembre de 2024 se han recaudado
800 millones de délares. Para mitigar los riesgos operacionales y financieros inmediatos, el



WEFP/EB.A/2025/6-A/1 244

274.

275.

PMA suspendié todas las adjudicaciones de financiacién de los Estados Unidos afectados
por la suspensién, con efecto a partir del 24 de enero de 2025. A la fecha de autorizacion de
estos estados financieros, se estima que los saldos pendientes de dichas adjudicaciones
suspendidas no superan los 84 millones de doélares, es decir, aproximadamente el 1 % del
total bruto de contribuciones pendientes de cobro. Los saldos se confirmaran en 2025, una
vez que los resultados finales de la revisién de las adjudicaciones suspendidas por parte de
los Estados Unidos se comuniquen oficialmente al PMA. La asistencia alimentaria de
emergencia y la asistencia humanitaria vital quedaron exentas de la suspensién de la
financiacion, lo que garantiza la capacidad del PMA para seguir prestando asistencia
humanitaria esencial.

La direccion del PMA sigue supervisando estrechamente la evolucién de la situacién para
determinar posibles repercusiones financieras y operacionales futuras en sus programas, y
esta estudiando fuentes de financiacion alternativas para mitigar posibles perturbaciones.
A la fecha de autorizacion de estos estados financieros, el alcance y las consecuencias de
esta suspension para la financiacion futura siguen siendo inciertos. No obstante, a la fecha
de certificacion de estos estados financieros, el PMA habia confirmado contribuciones por
un total de 1.600 millones de dolares provenientes de 51 fuentes de financiacién, de los
cuales 400 millones de ddlares correspondian a los Estados Unidos de América.

No se ha producido ningun otro hecho importante, favorable o desfavorable, excepto los
divulgados en la Nota 12, que haya afectado a los presentes estados financieros.
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ANEXO
Nombre Direccién
PMA Programa Mundial de Alimentos Via Cesare Giulio Viola 68/70
Parco de’ Medici
00148 Roma (ltalia)
Consejero Juridico y Bartolomeo Migone Via Cesare Giulio Viola 68/70
Dlrecto.r (?Ie la Of@ma Parco de’ Medici
de Servicios Juridicos
00148 Roma (Italia)
Actuarios Ernst & Young Advisory Tour First, 1 place des Saisons

92037 Paris La Défense

Francia

Principales entidades  Citibank N.A.

Via dei Mercanti, 12

bancarias 20121 Milan (Italia)
Standard Chartered Plc 1 Basinghall Avenue
Londres, EC2V 5DD
Reino Unido
Auditor Externo Presidente del Tribunal Adenauerallee 81

Federal de Cuentas (Alemania)

53113, Bonn

Alemania
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Lista de las siglas utilizadas en el presente documento

AAP
ACNUR
CAD

CAl
CCAAP
CCPPNU
CICE
COMET
C0OSO
COVID-19
CRI

Ddl

FAO
GEMS
GNUDS
HACT
[ATI
IPSAS
IVA

LESS

MGGP
MIGO
MRI
ODS
ONG
PEP
PNUD
R2
SCOPE

STRIPS
TBM

TIC

UN Fleet
UNICEF
WINGS

(presupuesto) administrativo y de apoyo a los programas

Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Refugiados
costo de apoyo directo

costo de apoyo indirecto

Comisién Consultiva en Asuntos Administrativos y de Presupuesto

Caja Comun de Pensiones del Personal de las Naciones Unidas

Centro Internacional de Calculos Electrénicos

Instrumento de las oficinas en los paises para una gestién eficaz

Comité de Organizaciones Patrocinadoras de la Comisién Treadway
pandemia de la enfermedad por el coronavirus de 2019

Cuenta de Respuesta Inmediata

Dependencia Comun de Inspeccion

Organizacion de las Naciones Unidas para la Alimentacién y la Agricultura
Sistema de gestidn centralizada de equipos

Grupo de las Naciones Unidas para el Desarrollo Sostenible

Marco para un método armonizado de transferencias en efectivo
Iniciativa Internacional para la Transparencia de la Ayuda

Normas Internacionales de Contabilidad del Sector Publico

impuesto sobre el valor afladido
Sistema de apoyo a la gestidn logistica

Mecanismo de gestion global de los productos

transaccion mejorada para la entrada de productos

Marco de resultados institucionales

Objetivo de Desarrollo Sostenible

organizacién no gubernamental

plan estratégico para el pais

Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo

herramienta para el seguimiento de los riesgos y las recomendaciones

plataforma digital del PMA para la gestién de los datos sobre los beneficiarios
y de las transferencias

programa de venta separada del interés y el principal de los valores
transferencia de base monetaria

tecnologia de la informacién y las comunicaciones

Parque automotor de las Naciones Unidas

Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia

Sistema Mundial y Red de Informacion del PMA
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