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Informe resumido de la evaluacion de la politica en materia de
medio ambiente del PMA

Resumen

En la presente evaluacion se analizaron la calidad y los resultados de la politica del PMA en materia
de medio ambiente de 2017 y los enfoques adoptados por el Programa en relacién con la
sostenibilidad ambiental y social dentro del Programa, junto a los factores que posibilitaron o
dificultaron el logro de dichos resultados. El objetivo de la evaluacién era favorecer la rendicion
de cuentas y el aprendizaje y permitir al PMA tomar decisiones bien fundamentadas sobre la
direccion que la politica deberia tomar en el futuro.

La politica constituye una base sélida para los esfuerzos del PMA por mejorar la sostenibilidad
ambiental. No obstante, la visién y los objetivos generales de la politica han quedado eclipsados
al haberse centrado el interés en unos instrumentos especificos, en particular, las salvaguardias y
el sistema de gestion ambiental adoptado en el Marco de sostenibilidad ambiental y social de 2021
del PMA. Debido a ello, la atencion y las iniciativas se han desviado hacia esos instrumentos,
alejandolos de esferas clave por lo que se refiere al impacto ambiental, como la cadena de
suministro.

La politica se centra en la sostenibilidad ambiental en vez de cubrir la sostenibilidad tanto
ambiental como social. EIl Marco de sostenibilidad ambiental y social establece una serie de
normas ambientales y sociales, pero en la practica dichas normas no se han reflejado en la
implementacién de la politica. El compromiso con la sostenibilidad ambiental y social se sigue
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manteniendo en gran medida en un plano conceptual, sin plasmarse a nivel programatico, y se
han desaprovechado oportunidades de maximizar los beneficios para el medio ambiente y evitar
o mitigar los riesgos para las personas que se encuentran en situacion de vulnerabilidad.

Aunque en la politica no se indican con precision los recursos institucionales, humanos o
financieros necesarios para su ejecucioén, en el Marco de sostenibilidad ambiental y social se
especifican los instrumentos, los procesos, los recursos y el grado de apropiacién institucional que
se requieren para la puesta en practica de la politica. Sin embargo, hay deficiencias importantes,
sobre todo en lo que se refiere a las fuentes de financiacién, al modo en que la politica se articula
con las funciones y los instrumentos ya existentes (en especial los relacionados con las normas
sociales), y a los mecanismos para garantizar la rendicion de cuentas respecto de las
salvaguardias. Es posible que los esfuerzos del PMA por hacer realidad la visién enunciada en la
politica en materia de medio ambiente, alcanzar sus objetivos e incorporar sus principios se hayan
visto minados por la falta de un responsable o promotor de alto nivel de la politica, la
fragmentacion de las responsabilidades entre varias direcciones y el hecho de que la politica se
haya asimilado a una serie de instrumentos.

Aunque el PMA ha creado estructuras para la aplicaciéon de las salvaguardias y el sistema de
gestion ambiental en la Sede y los despachos regionales, la ejecucién ha estado en gran medida
en manos de consultores y no de miembros del personal del Programa. A nivel de los paises, se
ha adoptado un sistema de designacién de agentes de coordinacién, pero algunos de estos
agentes no tienen experiencia con los enfoques de sostenibilidad ambiental, lo que ha dificultado
la implementacion de la politica.

Si bien se han registrado avances en el logro de los cinco objetivos de la politica en materia de
medio ambiente, en la evaluacién se han detectado problemas para alcanzar los resultados, tales
como la falta de coherencia en la aplicacidn de las salvaguardias y el alcance limitado del sistema
de gestion ambiental. Ademas, el sistema vigente de seguimiento de la politica no permite llevar
a cabo una evaluacién completa de los progresos del PMA en la consecucion de los objetivos de
la politica.

Las salvaguardias estan en consonancia con las normas internacionales y los requisitos de los
donantes. Sin embargo, alin es muy pronto para evaluar los resultados que han producido o su
influencia en la sostenibilidad ambiental y social de las intervenciones del PMA. El proceso de
implantacién de las salvaguardias se ha desarrollado de forma irregular y asistematica.
La atencion se ha desviado hacia la aplicacion de salvaguardias centradas en la labor de desarrollo,
y se han desplegado muy pocos esfuerzos por integrar las salvaguardias en los contextos de
emergencia o incluso por estudiar al menos la posibilidad de aplicarlas en esos contextos.

El enfoque adoptado por el PMA con respecto a su sistema de gestiobn ambiental esta
correctamente estructurado, y, por lo general, es acorde con las mejores practicas a nivel mundial
y esta dando unos primeros resultados positivos en la relativo a la gestion ambientalmente
racional de las instalaciones del PMA en esferas como la eficiencia energética y el reciclaje y la
reutilizacion de los residuos. No obstante, estos aspectos solo representan una pequefia parte del
impacto ambiental del Programa y, actualmente, no todas las instalaciones cumplen los requisitos
del sistema de gestién ambiental. El PMA tiene la oportunidad de abogar ante sus asociados y los
Gobiernos en favor del uso de sistemas de gestion ambiental, lo que podria reducir
considerablemente su impacto ambiental indirecto.

Los datos sobre los resultados derivados de los procesos de seguimiento no permiten medir con
exactitud los avances en la implementacion de la politica ni pueden utilizarse para apoyar la toma
de decisiones en lo concerniente a la politica. No obstante, hay otros mecanismos —como la
iniciativa “Por un Ecosistema de las Naciones Unidas” (Greening the Blue) y el préximo Plan de
Accion Ambiental para 2030 del PMA— que ofrecen una base sélida sobre la que fundamentar la
futura labor de seguimiento.
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A raiz de la evaluacién, se formularon cuatro recomendaciones, en las que se sefalaba la
necesidad de que el PMA se encargara de lo siguiente: adoptar un enfoque y una estructura de
gobernanza mas solidos para garantizar que las cuestiones relativas a la sostenibilidad ambiental
y social se abordaran de manera sistematica en todo el Programa; velar por que las salvaguardias
se aplicaran a todas las actividades de los planes estratégicos para los paises; lograr que el sistema
de gestion ambiental tuviera en cuenta en mayor medida la sostenibilidad ambiental y social,
ampliando el ambito de aplicacion de dicho sistema, y reforzar el seguimiento de la sostenibilidad
ambiental y social en todo el PMA.

Proyecto de decision*

La Junta toma nota del documento titulado “Informe resumido de la evaluacion de la politica en
materia de medio ambiente del PMA” (WFP/EB.1/2025/7-A/1) y de la respuesta de la direccién que
figura en el documento WFP/EB.1/2025/7-A/1/Add.1, y alienta a que se adopten nuevas medidas
en respuesta a las recomendaciones formuladas en el informe, teniendo en cuenta las
consideraciones planteadas durante sus debates.

* Se trata de un proyecto de decision. Si desea consultar la decision final adoptada por la Junta, sirvase remitirse al
documento relativo a las decisiones y recomendaciones que se publica al finalizar el periodo de sesiones.
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Introduccion

Caracteristicas de la evaluacion

1.

En la evaluacion de la politica del PMA en materia de medio ambiente, aprobada en 2017,
se analizaron la calidad de la politica, los resultados obtenidos y los motivos por los que se
habian alcanzado o no los resultados previstos. El objetivo de la evaluacion es respetar la
obligacién de rendir cuentas a las partes interesadas y servir de base a la futura politica
del PMA en materia de sostenibilidad ambiental y social.

La evaluacién tiene un alcance mundial y abarca el periodo comprendido entre 2017 y
mediados de 2024. En ella se aplicé un enfoque tedrico, y la recopilacién y el analisis de
datos se organizaron en torno a dos componentes esenciales: por un lado, la arquitectura
normativa y la implementacion y los resultados de la politica y los instrumentos conexos, y,
por otro, los enfoques mas amplios adoptados por el PMA en materia de sostenibilidad
ambiental y social. En el marco de la evaluacion, el disefio, la realizacion, los analisis y la
presentacién de informes garantizaron que los resultados y los procedimientos se
evaluaran teniendo en cuenta el género, la igualdad, la discapacidad y la inclusién social, asi
como la medida en que esas preocupaciones se habian abordado a la hora de disefiar y
llevar a cabo las actividades.

Durante la evaluacién, hubo que hacer frente a diversas limitaciones, en particular, la
incertidumbre y la presion a las que estaba sometido el personal debido al proceso de
reestructuracion en curso, aunque ello no comprometié la calidad de los datos.
La insuficiencia de los datos y la aplicacion desigual del enfoque adoptado por el PMA con
respecto a la sostenibilidad dificultaron la realizacién de un analisis exhaustivo de la
eficiencia en funcién de los costos. La reciente puesta en marcha de los instrumentos
vinculados a la politica hizo aun mas complicada la evaluacién de los resultados, y los datos
disponibles para el andlisis de las cuestiones de género, la igualdad, la discapacidad y la
inclusién social fueron dispares. A pesar de estas dificultades, se obtuvo informacién valiosa
y los hallazgos generales son fiables.

La recopilacion y el andlisis de los datos primarios y secundarios se llevaron a cabo entre diciembre
de 2023 yjulio de 2024, en la Sede y a nivel regional y de los paises, e incluyeron las siguientes actuaciones:

Recuadro 1: Recopilacién y anélisis de los datos de la evaluacién

. elaboracion retrospectiva de caracter participativo de la teoria del cambio en la que se
fundamenta la politica;

. examen sistematico de la documentacién y otro material publicado;

o envio de misiones sobre el terreno en Egipto, Ghana, Kenya, Kirguistan, Namibia y
Nicaragua;

. realizacion de estudios tedricos mejorados’ en el Afganistan, Guatemala, Madagascar, Mali
y el Yemen;

o entrevistas a informantes clave y grupos de discusién con personal del PMA en la Sede, los

despachos regionales y las oficinas en los paises, asi como con asociados cooperantes,
departamentos gubernamentales y otras entidades de las Naciones Unidas, organismos
multilaterales y entidades donantes;

. examen de las entidades externas, con inclusién del Comité Internacional de la Cruz Roja,
la Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Refugiados (ACNUR), el
Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF) y Cargill Incorporated (una
corporacién cuya cadena de suministro tiene un tamafio similar a la del PMA);

. andlisis en profundidad basado en la recopilacion de datos y entrevistas de seguimiento.

' Los estudios teéricos mejorados combinan el examen de documentacién y entrevistas a determinados informantes clave.
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Contexto

4.

Han sido varios los factores externos e internos que han influido en el enfoque adoptado
por el PMA con respecto a la sostenibilidad ambiental y la formulacion de la politica de 2017,
a saber:

>

Cada vez hay mas pruebas del impacto ambiental de las actividades humanitarias y
de desarrollo en los recursos naturales y del modo en que dichas actividades afectan
a la seguridad, los medios de subsistencia y el bienestar de las personas que
dependen de dichos recursos.

La integracion progresiva de la sostenibilidad ambiental en las actividades
humanitarias y de desarrollo, impulsada en gran medida por los acuerdos
internacionales? y por el mayor consenso a nivel mundial sobre la manera de
controlar los riesgos ambientales.

El reconocimiento cada vez mas amplio de la dificultad de conciliar la satisfaccion de
las necesidades de emergencia inmediatas con el logro de la sostenibilidad ambiental
y social a largo plazo.

La importancia creciente que atribuye el PMA a la sostenibilidad ambiental, en
particular, la evolucién hacia la sostenibilidad ambiental y social, como se indica en
sus planes estratégicos?>.

Los déficits de financiacion, a los que se suman unas necesidades crecientes y el
aumento del costo de los alimentos que ejercen una mayor presiéon sobre los
recursos®.

La reestructuracién del PMA, con los cambios en las responsabilidades y los puestos
de algunas de las dependencias encargadas de la implementacién de la politica en
materia de medio ambiente.

Objeto de la evaluacién

5.

En la politica del PMA en materia de medio ambiente de 2017 se establecen cinco objetivos
y siete principios, segun se indica en el cuadro 1.

2 Naciones Unidas. 2012. A Framework for Advancing Environmental and Social Sustainability in the United Nations System;
Naciones Unidas. 2015. Resolucién aprobada por la Asamblea General el 25 de septiembre de 2015 (A/RES/70/1) - Transformar
nuestro mundo: la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible; Naciones Unidas. Strategy for Sustainability Management in the
United Nations System 2020-2030, fases | (2019) y Il (2021).

3 En el Plan Estratégico del PMA para 2022-2025, en las paginas 42 y 43, el PMA asumié el compromiso de mejorar la
sostenibilidad medioambiental y social de sus operaciones.

4Como se indicaba en el Informe Anual de las Realizaciones de 2023, en 2023 el PMA recibi6 8.300 millones de délares EE. UU.
frente a un plan basado en las necesidades aprobado de 22.800 millones, lo que generé el mayor déficit de financiacion
jamas registrado por el organismo.


https://sustainabledevelopment.un.org/content/documents/2738sustainabilityfinalweb-.pdf
https://ggim.un.org/documents/A_Res_70_1_s.pdf
https://ggim.un.org/documents/A_Res_70_1_s.pdf
https://unsceb.org/strategy-sustainability-management-united-nations-system-2020-2030
https://unsceb.org/strategy-sustainability-management-united-nations-system-2020-2030
https://executiveboard.wfp.org/document_download/WFP-0000132886
https://executiveboard.wfp.org/document_download/WFP-0000159050
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CUADRO 1: OBJETIVOS Y PRINCIPIOS RECTORES DE LA POLITICA EN MATERIA DE MEDIO AMBIENTE

Objetivos de la politica

Aumentar la sostenibilidad ambiental de las actividades y operaciones

Gestionar los riesgos y potenciar al maximo las oportunidades ambientales de las actividades y
operaciones

Reducir al minimo la huella de carbono y aumentar la eficiencia del uso de los recursos en las
actividades y operaciones

Armonizar el enfoque del PMA con las normas mundiales y las buenas practicas internacionales

Fortalecer la comprension y las capacidades de los asociados y las partes interesadas del PMA

Principios rectores

Andlisis sistematico de las correlaciones que existen entre unos ecosistemas locales saludables y
los medios de subsistencia

Armonizacién con el contexto reglamentario local, asi como las normas mundiales y los requisitos
establecidos por las entidades de las Naciones Unidas

Minimizacién y mitigacién de los efectos ambientales negativos de las actividades y operaciones
del PMA

Cooperacion con las comunidades locales en lo relativo a la proteccidn y el uso sostenible de los
recursos naturales

Aplicacién de un criterio de precaucién para evitar posibles repercusiones negativas en el medio
ambiente

Examen centrado en todo el ciclo de vida, desde la adquisicion hasta la eliminacién final

Determinacién continua de las oportunidades de mejorar el comportamiento ambiental y la
eficiencia en el uso de los recursos, y disefio de medidas que puedan aplicarse a escalas diferentes
seglin el momento
: Adaptado del documento WFP/EB.1/2017/4-B/Rev. 1.

h
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)

o

Con objeto de implementar la politica y garantizar la coherencia con el Marco para el
fomento de la sostenibilidad ambiental y social de las Naciones Unidas de 20125, se crearon
tres instrumentos de politica, a saber: las normas ambientales; el analisis y la clasificacion
de los riesgos ambientales (denominados, junto con otras medidas, “las salvaguardias”), y
el sistema de gestién ambiental. Estos instrumentos fueron adoptados formalmente por
el PMA en el contexto del Marco de sostenibilidad ambiental y social de 20215, que pasé a
ser el marco principal del PMA para las medidas destinadas a aumentar la sostenibilidad
ambiental y social de las actividades de sus programas, apoyar las operaciones y orientar
las interacciones con los asociados (figura 1).

5 Naciones Unidas. 2012. A Framework for Advancing Environmental and Social Sustainability in the United Nations System.

6 Véase la Circular del Director Ejecutivo OED2021/018, Establishment of the WFP environmental and social sustainability
framework, en la que se anuncia la adopcién del marco y se facilitan hiperenlaces a los distintos médulos.

7 Para mas informacién sobre los sistemas de gestién ambiental, véase el mddulo 4 de la Circular del Director Ejecutivo
OED2021/018, Establishment of the WFP environmental and social sustainability framework.


https://sustainabledevelopment.un.org/content/documents/2738sustainabilityfinalweb-.pdf
https://executiveboard.wfp.org/document_download/WFP-0000131965
https://executiveboard.wfp.org/document_download/WFP-0000131965
https://docs.wfp.org/api/documents/WFP-0000118833/download/
https://executiveboard.wfp.org/document_download/WFP-0000131965
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FIGURA 1: PANORAMA GENERAL DEL MARCO DE SOSTENIBILIDAD AMBIENTAL Y SOCIAL

[ Sedescribenlos
Méddulo 1 del Marco de sostenibilidad Ambiental y social: | principios y las

Panorama general | normas de todo el
L Marco

Ocho normas que forman el
sistema de referenciadelo
que constituye la
sostenibilidad ambiental y
social en el PMA

Médulo 2 del Marco: Normas ambientales y sociales

Ademas de servir de indicadores de
referencia paratodo el PMA, estas
normas se traducen en procesos e

instrumentos concretos

Mddulo 3 del Marco: Mddulo 4 del Marco: Sistema

de gestion ambiental

Salvaguardias sociales y
ambientales

| Conjunto de instrumentos que ayudan [ un enfoque para detectar, evaluar,

a determinar los riesgos ambientales y gestionar y controlar las cuestiones
sociales y a evitar o gestionar los ambientales en las operaciones de

efectos ambientales y sociales negativos apoyo mediante un ciclo de mejora
de las actividades programaticas continua

Fuente: Marco de sostenibilidad ambiental y social del PMA.

7. El Marco de sostenibilidad ambiental y social del PMA divide la responsabilidad institucional
de la politica y los instrumentos afines entre el Servicio de Clima y Resiliencia®, que dirige la
elaboracion de normas y salvaguardias, y la Subdireccion de Gestién de Infraestructuras e
Instalaciones (MSDI), de la Direccion de Servicios de Gestion (MSD), que se ocupa del sistema
de gestién ambiental.

8. Mas recientemente, la MSDI también ha estado al frente de la elaboracion del Plan de Accién
Ambiental para 2030 del PMA , en el que se recopilaran los compromisos en materia de
sostenibilidad ambiental de las direcciones y operaciones de todo el PMA.

9. Ni en la politica en materia de medio ambiente ni en el Marco de sostenibilidad ambiental y
social se ha incluido un plan de aplicacién con indicacién de los costos. En el cuadro 2 se
presentan los costos correspondientes a la politica entre 2018 y 2024, incluidos los costos
de personal y los gastos de viaje. Estos importes ofrecen una indicacién del volumen de
recursos asignado a la MSDI y a la Dependencia de Salvaguardias Ambientales y Sociales,
del Servicio de Clima y Resiliencia.

CUADRO 2: GASTOS CORRESPONDIENTES A LA MSDI Y A LA DEPENDENCIA DE SALVAGUARDIAS
AMBIENTALES Y SOCIALES, 2018-2024 (ddlares EE. UU.)

2021 2022 2023 2024*

2018 2019 2020

MSDI 169410 | 271706 419 839

773366 | 988442 | 935778 | 593 551

Dependencia de 59922 | 434340 318196 | 457717 | 140779° | 824081 | 555 724

Salvaguardias
Ambientales y Sociales

* Hasta finales de junio de 2024.
Fuente: Datos internos del PMA procedentes de la Subdireccion de Gestién de Infraestructuras e Instalaciones y del Servicio
de Climay Resiliencia.

8 Anteriormente, Dependencia de Programas relacionados con el Clima y la Reduccién del Riesgo de Desastres, de la
Direccion de Programas de Accion Humanitaria y Desarrollo.

° No se disponia de informacién que explicase el reducido volumen de gasto de la Dependencia de Salvaguardias
Ambientales y Sociales en 2022.
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Conclusiones de la evaluacién y hallazgos en que se sustentan

10.

11.

12.

13.

14.

15.

En la presente seccidn se presentan las cinco conclusiones principales de la evaluacion y los
hallazgos en que se sustentan.

Conclusién 1: Fundamentos y enfoque de la politica de sostenibilidad ambiental y social

La politica ofrece una justificacién clara en favor de la adopcién de un enfoque sistematico
con respecto a la sostenibilidad ambiental y social. Al mismo tiempo, el PMA esta sentando
unas bases sélidas para comprender mejor su desempefio ambiental y fundamentar la toma
de decisiones. No obstante, la focalizacion del Programa en la aplicacién de las salvaguardias
y el sistema de gestién ambiental ha ido en detrimento de la vision, los objetivos y los
principios generales de la politica y ha repercutido negativamente en el grado de atencion
gue se presta sistematicamente a la sostenibilidad ambiental y social en todo el PMA.

Consulta sobre la politica, visién y armonizacién con las normas internas y externas.
El disefio y la ejecucion se han basado, y siguen basandose, en las consultas efectuadas en
todo el PMA. La politica ofrece una vision clara y de alto nivel sobre el modo de integrar la
sostenibilidad ambiental en el disefio y la ejecucion de las operaciones del PMA.
Incluye ademas un conjunto de principios y objetivos en los que fundamentar los esfuerzos
del Programa para mejorar la sostenibilidad ambiental.

La politica tiene en cuenta factores externos tales como los compromisos contraidos a nivel
del sistema de las Naciones Unidas, la creciente prioridad que los Gobiernos nacionales
otorgan a la sostenibilidad ambiental y la presion de los donantes para que se apliquen las
normas ambientales'®,

Sin embargo, aunque en general el modelo l6gico de la politica esta claro, no se ha contado
con el apoyo de una teoria del cambio pormenorizada o un marco de resultados donde se
expongan los objetivos que la politica pretende alcanzar. Al no disponerse de estos
elementos, hay pocos datos sobre la puesta en practica de la vision de la politica y el logro
de resultados.

Coherencia de las politicas del PMA. La politica en materia de medio ambiente esta en
consonancia y guarda relaciéon con otras politicas pertinentes del PMA. No obstante, su
visibilidad en las otras politicas del PMA es escasa, a pesar de que existen aspectos comunes
y vinculos operacionales. Aunque en la politica solo se hace una breve alusion a la cadena
de suministro, en el documento se favorecian las iniciativas dirigidas a entender la huella
ambiental de las operaciones del PMA relacionadas con la cadena de suministro, recogidas
ahora en la estrategia ambiental relativa a la cadena de suministro del PMA de 2024.

Focalizacion en la implementaciéon de la politica. Los instrumentos elegidos para
respaldar la implementacién de la politica tenian un alcance bastante limitado y se
centraban en aspectos muy especificos de la sostenibilidad ambiental. Por ejemplo, aunque
se aplican a todas las actividades y operaciones del PMA", las salvaguardias y las normas
se centran de forma primordial en la gestién de riesgos y no en consideraciones de
sostenibilidad ambiental de caracter mas general. Ademas, si bien el sistema de gestion
ambiental constituye un enfoque de alto nivel que contiene una serie de principios para
analizar y abordar la sostenibilidad ambiental, su aplicacién ha sido limitada y se ha
reservado a las operaciones internas (como la gestién de las instalaciones del PMA),

9 Por ejemplo, Banco Internacional de Reconstruccion y Fomento y Banco Mundial. 2017. The World Bank Environmental and
Social Framework.

" Véanse los parrafos 37, 41 y 52 de la “Politica en materia de medio ambiente” del PMA (WFP/EB.1/2017/4-B/Rev.1).


https://thedocs.worldbank.org/en/doc/837721522762050108-0290022018/original/ESFFramework.pdf
https://thedocs.worldbank.org/en/doc/837721522762050108-0290022018/original/ESFFramework.pdf
https://executiveboard.wfp.org/document_download/WFP-0000037329
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16.

17.

18.

sin extenderse a las otras operaciones del PMA, como los servicios de logistica o la
adquisicion de alimentos, que, por lo general, tienen una huella ambiental mas importante.

El hecho de haber centrado la atencion y los recursos en las salvaguardias y el sistema de
gestién ambiental ha hecho que estos instrumentos se consideren sindbnimos de la politica.
La fragmentacién de la responsabilidad institucional de la politica no ha hecho sino reforzar
esta percepcion: el Servicio de Clima y Resiliencia se encarga exclusivamente de las
salvaguardias, mientras que la MSDI se ocupa Unicamente del sistema de gestion ambiental.
La colaboracién en materia de politicas entre la MSDI y la funcién de la cadena de suministro
se ha basado en las buenas relaciones interpersonales, dado que no existe ninguin vinculo
formal entre ambas. Es posible que la falta de un responsable o un promotor de alto nivel
de la politica en materia de medio ambiente haya socavado los esfuerzos del PMA por
abordar el tema de la sostenibilidad ambiental y social para asi poder materializar la vision
y los objetivos de la politica. A pesar de ello, la labor llevada a cabo recientemente en el
marco de la elaboracion del Plan de Accién Ambiental, bajo la direccion de la MSDI, esta
ayudando a intensificar la participacion de esferas mas operacionales (por ejemplo, la
cadena de suministro) en la implementacion de la politica en materia de medio ambiente.

Conclusién 2: Integracién de las dimensiones sociales de la sostenibilidad

Las dimensiones sociales de la sostenibilidad no se han integrado debidamente en la
implementacion de la politica.

Normas de sostenibilidad social. La politica original no tenia suficientemente en cuenta la
sostenibilidad social ni incluia el analisis de las consideraciones en materia de género,
igualdad, discapacidad o inclusion social relacionadas con la sostenibilidad ambiental, lo
que estaba en desacuerdo con el marco para promover la sostenibilidad ambiental y social
en el sistema de las Naciones Unidas'?. No obstante, este problema se resolvié en parte
mediante el Marco de sostenibilidad ambiental y social, que introdujo cuatro normas de
sostenibilidad social, inscritas en su marco de sostenibilidad de caracter mas amplio (véase
la figura 2). Gracias a ello, hubo una armonizaciéon mas estrecha de los procesos del PMA
relativos a la sostenibilidad ambiental y social y las salvaguardias con las normas y
salvaguardias que aplican otros organismos de las Naciones Unidas y entidades
multilaterales.

Aparte de la adopcion de salvaguardias, no se facilitd ninguna orientacion estratégica o
practica sobre el modo de incorporar los aspectos relacionados con la sostenibilidad social
en las intervenciones de la politica en materia de medio ambiente, y, por consiguiente, en
la puesta en practica de la politica.

2 Programa de las Naciones Unidas para el Medio Ambiente (PNUMA). 2011. A Framework for Advancing Environmental and
Social Sustainability in the UN System.


https://unemg.org/wp-content/uploads/2018/11/advancing-ES-sustainability-report-27-Aug-2011.pdf
https://unemg.org/wp-content/uploads/2018/11/advancing-ES-sustainability-report-27-Aug-2011.pdf
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FIGURA 2: COMPARACION DE LAS NORMAS INDICADAS EN LA POLITICA EN MATERIA

DE MEDIO AMBIENTE DE 2017 CON LAS NORMAS ADOPTADAS EN VIRTUD DEL
MARCO DE SOSTENIBILIDAD AMBIENTAL Y SOCIAL DE 2021

Gestion sostenible y aprovechamiento eficiente

i6 o
y adaptacion a sus efectos & Igualdad de género % >
Normas de sostenibilidad: =%
Politica en materia de medio ambiente de 2017 7: Salud de las comunidades, seguridad B E
y sensibilidad ante los conflictos o w
w

2: Biodiversidad y ecosistemas

3: Eficiencia de la utilizacion de los recursos
y gestion de los residuos y la contaminacion

Conservacion de la biodiversidad

de los recursos naturales
4: Cambio climatico
Prevencion y gestion de la contaminacion
5: Proteccion y derechos humanos
Mitigacion del impacto del cambio climatico

8: Rendicion de cuentas a las poblaciones
afectadas

Normas de sostenibilidad:
Marco de sostenibilidad ambiental y social de 2021

Fuente: Andlisis del equipo de evaluacién de la politica en materia de medio ambiente de 2017 y del Marco de
sostenibilidad ambiental y social.

19.

20.

En el Plan de Accion Ambiental para 2030, que se publicara proximamente, sigue
observandose una falta de orientaciones sustantivas en materia de sostenibilidad ambiental
y social. Esto limita la medida en que la sostenibilidad social se aborda conjuntamente con
la sostenibilidad ambiental dentro del PMA, con el riesgo de que el Programa no establezca
las conexiones esenciales entre la gestion ambiental y sus posibles repercusiones (positivas
y negativas) para las personas a las que presta asistencia. Asi pues, se vuelve a poner en tela
de juicio el objetivo de la politica de velar por que el PMA no cause dafios, en términos de
sostenibilidad ambiental y social, en sus intervenciones. Ademas, la falta de atencion a la
sostenibilidad ambiental y social podria hacer que se desaprovecharan oportunidades de
maximizar los beneficios para las personas afectadas y de evitar o mitigar los riesgos a que
estas se enfrentan.

Conclusién 3: Dotacion de personal y capacidad para implementar la politica

La presencia de equipos que se ocupan especificamente de la politica en la Sede, los
despachos regionales y las oficinas en los paises, incluidos los agentes de coordinacién, ha
sido decisiva para lograr avances en la aplicacién de la misma. Sin embargo, las dificultades a
la hora de contratar personal temporero y las limitaciones en la dotacién de recursos han
puesto en riesgo la sostenibilidad de la politica y sus resultados.

Recursos, complementariedad y rendicién de cuentas. Aunque en la politica no se
indican con precision los recursos institucionales, humanos o financieros necesarios para
su ejecucion, en el Marco de sostenibilidad ambiental y social se especifican los
instrumentos, los procesos, los recursos y el grado de apropiacién institucional que se
requieren para la puesta en practica de la politica. Sin embargo, hay deficiencias
importantes, sobre todo en lo que se refiere a las fuentes de financiacion, al modo en que
la politica se articula con las funciones (por ejemplo, las relativas a la cadena de suministro,
las cuestiones de género, la proteccion y la inclusién), los instrumentos (por ejemplo, los
analisis de género, los principios de la sensibilidad ante los conflictos) y los mecanismos de
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21.

22.

23.

24.

rendicién de cuentas para la aplicacion de las salvaguardias ya existentes, asi como a las
medidas que podrian adoptarse en caso de no respetarse las salvaguardias.

Estructuras de aplicacion. El PMA ha implantado en la Sede, los despachos regionales, y
las oficinas en los paises una serie de estructuras para la aplicacién de las salvaguardias y
del sistema de gestion ambiental. No obstante, este apoyo institucional ha estado en gran
medida en manos de consultores y no de miembros del personal del Programa. Tras la
reestructuracién organica llevada a cabo recientemente, el nUmero de asesores regionales
tanto para las salvaguardias como para el sistema de gestién ambiental se ha reducido en
un 50 % aproximadamente. Las oficinas en los paises designan a unos agentes de
coordinaciéon responsables de las salvaguardias y el sistema de gestion ambiental, pero los
titulares de esos puestos no siempre tienen los conocimientos necesarios y deben asumir
esas responsabilidades al tiempo que desempefian otras tareas basicas.

Apoyo a las oficinas en los paises. Tanto en el caso de las salvaguardias como en el del
sistema de gestion ambiental, se ha observado una estrecha correlacién positiva entre el
grado de implementacion de la politica por parte de las oficinas en los paises y el nivel de
apoyo que estas han recibido de la Sede y los despachos regionales. También suele ocurrir
lo contrario: cuando ha habido poco apoyo por parte de la Sede y los despachos regionales,
la politica se ha aplicado de forma limitada. La aplicacién también depende de que las
oficinas en los paises sean capaces de encontrar suficientes recursos nuevos o ya existentes,
lo que ha supuesto un problema para las oficinas en los paises que llevan a cabo sus
operaciones en entornos donde los recursos son cada vez mas limitados.

Capacidades de los Gobiernos nacionales y de los asociados cooperantes.
Los asociados gubernamentales y las organizaciones no gubernamentales que son
asociados cooperantes sufren la misma falta de recursos, capacidades y conocimientos
técnicos que el PMA. Se dictaron cursos de capacitacion con los asociados, que sin embargo
se centraron mayoritariamente en las salvaguardias y los procesos de control conexos.
Las partes interesadas sefialaron que la capacitaciéon y el apoyo prestados por el PMA
habian resultado Utiles, pero que la falta de capacidades a nivel nacional, y en concreto la
falta de empresas o de consultores que dispusieran de la experiencia técnica necesaria,
seguia siendo una limitacion. La escasez de recursos y de capacitaciéon y la pronunciada
curva de aprendizaje que se precisa para integrar la sostenibilidad ambiental dificultan la
aplicacién sistematica de las salvaguardias. Sin embargo, la gran mayoria de los Gobiernos
y de los asociados cooperantes reconocen el valor de las salvaguardias y apoyan los
esfuerzos del PMA por implantar un sistema de salvaguardias que sea acorde con los
principios a los que ellos se adhieren y con los requisitos en materia de rendicién de
cuentas.

Conclusién 4: Consecucion de resultados en la politica

Aunque las medidas adoptadas para alcanzar los cinco objetivos de la politica en materia de
medio ambiente se hallan todavia en una fase inicial, ha habido algunos avances por lo que
se refiere a todos los objetivos. En la evaluacidon se detectaron diversos obstaculos que
dificultaron el logro de resultados, tales como la falta de coherencia en la aplicacién de las
salvaguardias y el alcance limitado del sistema de gestion ambiental. Ademas, el seguimiento
de la politica que se lleva a cabo en la actualidad no ofrece una base adecuada para evaluar
plenamente los avances realizados por el PMA en el logro de los objetivos de la politica.

En el cuadro 3 se presenta un resumen de los avances realizados con respecto a los cinco
objetivos de la politica en materia de medio ambiente. En las conclusiones 4ay 4b se facilita
informacion mas detallada al respecto.
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CUADRO 3: RESUMEN DE LA EVALUACION DE LOS PROGRESOS EN LA CONSECUCION DE
LOS OBJETIVOS DE LA POLITICA EN MATERIA DE MEDIO AMBIENTE

Objetivos de la politica

1. Aumentar progresivamente la
sostenibilidad ambiental de las
actividades y operaciones, mejorando
la eficacia y los efectos a lo largo del
tiempo

2. Proteger el medio ambiente y
prevenir la contaminacién gestionando
los riesgos y maximizando las
oportunidades ambientales de todas
las actividades y operaciones

3. Reducir al minimo la huella de
carbono y aumentar la eficiencia del
uso de los recursos en la gestién de las
operaciones y las instalaciones, en
particular, la gestién de los materiales,
el agua, la energia y los residuos

4. Armonizar el enfoque del PMA en
materia de sostenibilidad ambiental
con las normas mundiales y las buenas
practicas internacionales, incluidas las
politicas y expectativas de los
donantes

5. Fortalecer la comprensiény las
capacidades de los Gobiernos
nacionales, los asociados cooperantes,
los proveedores y, en particular, las
comunidades beneficiarias, en relacion
con la planificacién y ejecucién de
actividades para la seguridad
alimentaria y la nutricién que no sean
perjudiciales

Resumen de la evaluacién de los progresos en la consecucion de
los objetivos

El enfoque del sistema de gestion ambiental ha ayudado a mejorar la
sostenibilidad ambiental de las instalaciones del PMA. Sin embargo,
no se ha aplicado fuera de dichas instalaciones para abarcar aspectos
mas sustanciales de las operaciones del PMA, como la logistica y la
adquisicién de alimentos.

Se ha establecido un sistema de salvaguardias para apoyar la gestion
de riesgos, que sin embargo no se esta utilizando de manera regular
y sistematica, ni se estd aplicando a todas las actividades del PMA.

El sistema de gestién ambiental estd dando lugar a una reduccién de
la intensidad de carbono y a un uso mas eficiente de los recursos en
las instalaciones del PMA, pero no se ha aplicado a las operaciones
para hacer frente a las emisiones de gases de efecto invernadero
imputables a las actividades generales del PMA. La Direccién de la
Cadena de Suministro y la Ejecucién esta trabajando para tener un
mayor conocimiento de la huella de carbono y el uso de los recursos
en las operaciones del PMA.

Tanto las salvaguardias como el sistema de gestién ambiental se
ajustan relativamente bien a las normas y practicas mundiales
pertinentes. Sin embargo, se observan algunas deficiencias en las
normas que se aplican en el sistema de salvaguardias, y los donantes
han expresado su preocupacién por la falta de coherencia en la
aplicacion de las salvaguardias a nivel de todo el PMA.,

El PMA ha impartido cursos de capacitacion sobre las salvaguardias
para los asociados, aunque no ha realizado actividades sistematicas
de desarrollo de las capacidades ni de sensibilizacién a nivel externo
por lo que se refiere a la sostenibilidad ambiental y social de sus
operaciones.

Conclusién 4a: Aplicacion de las salvaguardias

Es demasiado pronto para determinar hasta qué punto las salvaguardias establecidas por el
PMA han mejorado la sostenibilidad ambiental y social de sus programas. EIl PMA ha
concebido un modelo de salvaguardias que, en general, es acorde a los modelos de otras
entidades. Sin embargo, su aplicacion ha sido limitada y poco sistematica, lo que, dada la
necesidad de cumplir los requisitos de los donantes, podria limitar la capacidad del PMA de
mantener las fuentes de financiacion ya existentes y acceder a otras nuevas.

25.  Adopcion del modelo de las instituciones financieras internacionales. La utilizacion de
salvaguardias por parte del PMA en el marco del enfoque adoptado respecto de la
sostenibilidad ambiental esta en consonancia con el modelo que utilizan las instituciones
financieras internacionales y los fondos para el clima y, por consiguiente, constituye un
marco avanzado para el estudio de los aspectos de sostenibilidad ambiental de los
programas. No obstante, el modelo de salvaguardias de dichas instituciones esta disefiado
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26.

27.

28.

29.

30.

para las actividades de desarrollo mas que para las intervenciones humanitarias y de
emergencia, que forman el grueso de la labor del PMA, lo que lleva a pensar que puede que
ese modelo no sea adecuado para la entera gama de los programas del PMA,

A diferencia de otras entidades de las Naciones Unidas, el PMA no ha adoptado normas
propias en materia de mano de obra, adquisicion de tierras, desplazamiento y
reasentamiento, y patrimonio cultural. Esto puede mermar la capacidad del PMA de hacer
frente a los riesgos sociales y ambientales y plantear un riesgo para la financiacion y la
reputacion del Programa.

Resultados en materia de sostenibilidad ambiental y social. Es demasiado pronto para
evaluar los resultados o la influencia del proceso de salvaguardias en la sostenibilidad
ambiental y social de las actividades del PMA. En la actualidad, el estado de aplicacién varia
de un pais a otro y dentro de un mismo pais. Ahora bien, en la evaluacion se comprobd que
las actividades del PMA estaban dando resultados pertinentes para la sostenibilidad
ambiental y social y que se correspondian con la visién de la politica (mas que ser una
consecuencia de ella); estos resultados solian ser productos derivados de las actividades.
En el recuadro 2 se ofrecen ejemplos de resultados positivos en materia de sostenibilidad
ambiental y social de la politica, obtenidos a nivel de las oficinas en los paises.

Recuadro 2: Ejemplos de resultados en materia de sostenibilidad ambiental y social

> Conservacion del agua en el marco de la implementacion del programa de fomento de
la resiliencia (Ghana)

> Reducciones de las emisiones gracias a una cadena de suministro mas eficiente y al
haber pasado a un Unico proceso de compras anual (Namibia)

> Aprovechamiento de los residuos agricolas para la produccion de biogas (Egipto)

> Disminucién de los residuos de envases gracias a la utilizacion de una logistica inversa
en la cadena de suministro (Kenya)

> Promocién del uso de tecnologias de coccidn con energia solar y de bajo consumo de
combustible en los programas de comidas escolares (Guatemala)

Las oficinas en los paises que aplican salvaguardias sefialaron que el requisito de aplicar un
procedimiento de analisis estructurado las llevaba a tener en cuenta el riesgo para la
sostenibilidad de una forma consciente y sistematica, mejorando asi la gestién de los riesgos
ambientales y sociales de sus actividades.

Problemas de ejecucion surgidos al aplicar las salvaguardias a la entera gama de
intervenciones del PMA. Los planes estratégicos para los paises (PEP) ofrecen un punto de
entrada para la evaluacién de riesgos de la sostenibilidad ambiental y social. Si bien sobre
el papel los PEP responden sistematicamente al Marco de sostenibilidad ambiental y social,
en la practica, la aplicacién de las salvaguardias durante la ejecucion de un PEP presenta
variaciones considerables.

La evaluacion constaté que solo tres de las 11 oficinas en los paises analizadas estaban
haciendo progresos sustanciales de cara a la adopcién de un enfoque sistematico para la
aplicacién de las salvaguardias en todo el PEP, segun lo previsto en el Marco de
sostenibilidad ambiental y social. Asi, por ejemplo, la oficina del PMA en el Yemen habia
designado a dos agentes de coordinacién para las salvaguardias relativas a las normas
ambientales y sociales, respectivamente. Otras oficinas en los paises habian empezado a
incorporar la evaluacion de los riesgos en materia de sostenibilidad ambiental y social
siguiendo un enfoque similar, si bien, en el periodo de la evaluacion, los trabajos todavia se
hallaban en una fase preliminar.
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31.

32.

33.

34,

35.

Aunque en la evaluacion pudo comprobarse que se estaba aplicando un enfoque mas
coherente para la integracién de las salvaguardias, habia deficiencias en cuanto a la
cobertura. En las oficinas ubicadas en paises en los que esta labor se hallaba mas avanzada,
las salvaguardias se aplicaban mayormente a las actividades de desarrollo a largo plazo
(tales como la creacion de activos comunitarios y el desarrollo agricola de los pequefios
agricultores), y no a las intervenciones de emergencia que constituian el grueso de su labor.

Tal es el caso de las oficinas en los paises donde hay intervenciones de emergencia en curso.
De hecho, en el protocolo de activacién de las intervenciones de emergencia’ del PMA por
el que serigen las intervenciones de emergencia del Programa, no se mencionan ni el Marco
de sostenibilidad ambiental y social ni las salvaguardias. La falta de unas orientaciones y
directrices adecuadas sobre la manera y el momento de incorporar las salvaguardias en los
procesos de disefio y ejecucion de las actividades del PMA supone una brecha
especialmente importante para las operaciones de emergencia. Existe la idea generalizada
de que, en algunos contextos, el proceso resulta desproporcionado o inadecuado.

La dificultad de integrar las salvaguardias es comun a otras organizaciones, en particular,
aquellas que trabajan en situaciones de emergencia. Algunas manifestaron que resultaba
problematico aplicar las salvaguardias en situaciones humanitarias y de emergencia o en
contexto fragiles. Otras sefialaron que habian adoptado un enfoque facultativo para la
aplicacién de las salvaguardias.

Prioridad otorgada por parte del personal directivo. El personal sefialé que la presién
por parte del personal directivo superior para que se aplicasen las salvaguardias era escasa.
Ademas, el reducido poder de convocatoria de la Dependencia de Salvaguardias Sociales y
Ambientales y su ubicacién dentro de la estructura organica del PMA se habian interpretado
en ocasiones como un signo de que las salvaguardias no constituian una prioridad
programatica. La baja prioridad que, segun la informacion recibida, el personal directivo
superior otorga a las salvaguardias esta relacionada con la falta de mecanismos de
rendicién de cuentas que apoyen o fomenten el cumplimiento de los requisitos en la
materia. El hecho de no aplicar las salvaguardias no entrafia ninguna consecuencia a nivel
interno.

Requisitos de los donantes con respecto a las salvaguardias. La aplicacién de las
salvaguardias ha ayudado a cumplir los requisitos de los donantes y ha permitido apoyar la
gestion de riesgos. De hecho, una condicién previa de algunos acuerdos de financiacién ha
sido el cumplimiento de los requisitos de los donantes en materia de salvaguardias, como
en el caso del acuerdo con el Banco Aleman de Desarrollo, que en 2023 proporciond casi
100 millones de délares, y con el Banco Mundial, para la realizacion de actividades (dentro
de la muestra de paises evaluados) en el Afganistan, Madagascar y el Yemen. Dado que los
requisitos impuestos por los donantes en lo relativo a la aplicacion de salvaguardias son
cada vez mas numerosos Yy estrictos'4, el acceso a muchas fuentes de financiacién va a
depender en mayor medida de que haya un sistema de salvaguardias que permita asegurar
el cumplimiento de los requisitos de los donantes.

'3 Circular del Director Ejecutivo sobre el protocolo de activacion de las intervenciones de emergencia (OED2023/003).

4 Por ejemplo, entre los nuevos requisitos del Banco Mundial figura la integracion de aspectos como los riesgos asociados
a la adquisicién de tierras y el patrimonio cultural.
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Conclusién 4b: Aplicacién de los sistemas de gestion ambiental

El enfoque del PMA con respecto a su sistema de gestién ambiental estd correctamente estructurado,
es acorde, en general, con las mejores practicas a nivel mundial y esta dando unos primeros resultados
positivos. Sin embargo, no tiene en cuenta la sostenibilidad social, y la labor realizada solo ha cubierto
una pequefia parte de la huella ambiental global del PMA. El PMA tiene la oportunidad de colaborar
mas estrechamente con sus asociados y los Gobiernos para potenciar al maximo su labor de
promocion de los sistemas de gestion ambiental.

36. Aplicacién del sistema de gestion ambiental y resultados. El PMA ha adoptado un
enfoque progresivo en lo relativo a su sistema de gestion ambiental, pero la capacidad
humana y financiera ha hecho que los avances hayan sido desiguales, como también lo han
sido el grado de prioridad que los despachos regionales y las oficinas en los paises han
otorgado al sistema y la medida en la que lo han implementado.

37. Con todo, el enfoque relativo al sistema de gestion ambiental ha ayudado a aumentar la
sostenibilidad ambiental de las instalaciones del PMA, mejorando aspectos como la gestiéon
de residuos y la eficiencia energética a nivel de las oficinas. En el recuadro 3 se presentan
ejemplos de buenos resultados en materia de sostenibilidad ambiental y social obtenidos
gracias a la aplicaciéon del sistema de gestién ambiental por parte de las oficinas en los
paises.

Recuadro 3: Ejemplos de los resultados que han obtenido las oficinas en los paises
gracias a la aplicacién del sistema de gestién ambiental

> Reduccién de las emisiones y ahorro de costos en Mali, gracias a la implantacién en
curso de sistemas de solarizacién

> Ahorro de costos y energia en Nicaragua, gracias a la sustitucién de las luces
fluorescentes por luces LED

> Reduccién de la produccién de residuos en Kirguistan, gracias a las actividades de
reciclaje y al fomento de los cambios de comportamiento del personal

> Disminucion del consumo de agua en Kenya, gracias al reciclaje de las aguas residuales
y la recogida de agua de lluvia

> Reduccién del 70 % en el uso de las botellas de plastico en el Yemen, gracias a la
utilizacién de dispensadores de agua

> Reduccién del consumo de papel en Namibia, gracias a la colaboracién del personal y
al fomento de los cambios de comportamiento

38. Aunque solo abarca una pequefia proporcién de la huella ambiental del PMA, la
presentacién de informes a través de la plataforma “Por un Ecosistema de las Naciones
Unidas"" constituye una evolucién positiva en el desempefio ambiental del PMA. A pesar
de que entre 2017 y 2022 hubo un aumento de las emisiones totales de CO,'6, se observa
una ligera tendencia a la baja en el volumen de emisiones por miembro del personal, al
tiempo que la generacion de residuos ha disminuido en un 70 % como resultado de la
mejora de la gestién de residuos, de conformidad con la politica en materia de medio

'S La iniciativa “Por un Ecosistema de las Naciones Unidas” aplica el Protocolo de Gases de Efecto Invernadero para el
seguimiento de las emisiones, en particular, aguellas que en el Protocolo se denominan emisiones de alcance 1y alcance 2,
y las emisiones de alcance 3 originadas por los viajes de trabajo. En las emisiones de alcance 3 se incluyen las emisiones
indirectas derivadas de las fases anteriores o posteriores de las actividades de una empresa (por ejemplo, las emisiones
producidas por los proveedores, en el transporte de mercancias y por la utilizaciéon de los productos de la empresa).

6 De 80.036 a 108.014 toneladas de equivalente de di6éxido de carbono. PNUMA. Greening the Blue - WFP data page.



https://ghgprotocol.org/
https://ghgprotocol.org/sites/default/files/ghgp/standards_supporting/Diagram%20of%20scopes%20and%20emissions%20across%20the%20value%20chain.pdf
https://ghgprotocol.org/sites/default/files/ghgp/standards_supporting/Diagram%20of%20scopes%20and%20emissions%20across%20the%20value%20chain.pdf
https://greeningtheblue.org/entities/wfp
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39.

40.

41.

ambiente y con los instrumentos y recursos del sistema de gestion ambiental establecidos
en virtud de dicha politica.

Oportunidades desaprovechadas. La evaluacién detecto varias oportunidades de lograr
resultados por medio del sistema de gestién ambiental que no habian sido aprovechadas,
a saber:

> Actualmente, la aplicacion del sistema de gestién ambiental no incluye actividades
operacionales a gran escala, como las operaciones de la cadena de suministro, la
adquisicion de alimentos y la logistica. Estas esferas son fuentes importantes de
emisiones y el hecho de ampliar el sistema de gestién ambiental para darles cabida
estaria en consonancia con la meta de la politica de minimizar el impacto.

> Al haberse centrado en las operaciones internas, el PMA ha perdido oportunidades
de colaborar con asociados externos y los Gobiernos en el contexto de iniciativas de
colectivas en materia de sostenibilidad que podrian reducir de forma considerable su
huella ambiental (por ejemplo, a través de las instalaciones gestionadas por
asociados, como los almacenes).

> Por otro lado, el sistema de gestion ambiental no se ocupa de la sostenibilidad social,
ni la tiene en cuenta, aunque algunas oficinas en los paises han sefialado medidas
relativas a dicho sistema que abordan de forma satisfactoria la sostenibilidad, tanto
ambiental como social. Asi, en Kenya, a la hora de disefiar las instalaciones sanitarias
y el acceso a la mismas, las consideraciones de género se han combinado con
aspectos relacionados con el bienestar del personal y la salud en el trabajo.
Sin embargo, se trata de iniciativas autbnomas, al no disponerse de ningun tipo de
orientacion institucional de alto nivel.

Resultados comparativos en materia de sistemas de gestion ambiental. En la
evaluacion se constatd que, en comparacion con otras organizaciones homologas, el PMA
era un organismo atipico en sentido positivo en cuanto al enfoque adoptado para su
sistema de gestién ambiental. La politica en materia de medio ambiente y el Marco de
sostenibilidad ambiental y social hacen que en el enfoque del Programa se observe una
estructuracién, una estandarizacién y un rigor mayores que en otras organizaciones.
Resulta especialmente notable que el PMA sea el Unico organismo del que se sabe que esta
intentando ajustarse a la norma ISO 14001 de la Organizacién Internacional de
Normalizaciéon. Esto supone un avance considerable en el cumplimiento del compromiso
enunciado en la politica de contar con un sistema de gestién ambiental acorde con este
indicador de referencia internacional.

Conclusién 5: Marco de seguimiento y presentacion de informes relativo a la politica

Los procedimientos de seguimiento de la politica son inadecuados. No permiten medir
correctamente los avances ni apoyar la toma de decisiones en lo relativo a la politica.
No obstante, existen otros mecanismos —en especial, la iniciativa “Por un Ecosistema de las
Naciones Unidas” y el futuro Plan de Accion Ambiental para 2030— que proporcionan una
base sélida sobre la que fundamentar la futura labor de seguimiento.

Seguimiento y presentacion de informes en relaciéon con el Marco de sostenibilidad
ambiental y social. En el Marco de sostenibilidad ambiental y social se han establecido
algunos procesos para contribuir al sistema institucional de seguimiento y presentacién de
informes, evaluar el cumplimiento y realizar un seguimiento y una supervision periédicos.
Asi pues, En este contexto, se ha establecido un nuevo requisito con arreglo al cual en los
informes anuales sobre los paises del PMA ha de afiadirse una seccion sobre el medio
ambiente en la que se indiquen los resultados obtenidos en materia de sostenibilidad
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42.

Indicadores Salvaguardias Proporcién de acuerdos a nivel del terreno, memorandos de
transversales entendimiento y contratos de construccion relacionados con

Indicadores clave de las Porcentaje de paises que presentan informacion sobre las
realizaciones relativos a la emisiones de efecto invernadero
gestion

ambiental y social. Sin embargo, estos resultados generales no se notifican utilizando una
estructura coherente o unos baremos comunes, por lo que no pueden presentarse de
forma agrupada. Ademas, los resultados comunicados son invariablemente casos positivos,
y rara vez se sefialan problemas o deficiencias. La informaciéon que se comunica sobre el
sistema de gestion ambiental es mas exhaustiva de la que se presenta sobre las
salvaguardias.

Indicadores institucionales. El Marco de sostenibilidad ambiental y social establece dos
indicadores transversales y tres indicadores clave de las realizaciones para la presentacion
de informes en materia de medio ambiente (cuadro 4), que se centran exclusivamente en
la aplicacion de salvaguardias y del sistema de gestién ambiental.

CUADRO 4: INDICADORES TRANSVERSALES E INDICADORES CLAVE DE LAS REALIZACIONES
EN MATERIA DE GESTION QUE FIGURAN EN EL MARCO DE RESULTADOS INSTITUCIONALES
DEFINIDOS EN EL MARCO DE SOSTENIBILIDAD AMBIENTAL Y SOCIAL

actividades de los PEP que se han analizado para determinar los
riesgos ambientales y sociales

Sistema de Porcentaje de operaciones del PMA que aplican el sistema de
gestion gestiéon ambiental
ambiental

Porcentaje de paises que presentan informacién sobre la gestién
de residuos

Porcentaje de paises que presentan informacién sobre la gestién
de los recursos hidricos

Fuente: Marco de sostenibilidad ambiental y social.

43.

44,

45,

La informaciéon que ofrecen los dos indicadores es insuficiente para comprender las
contribuciones y los resultados relativos a la politica ya que hacen un seguimiento de las
actividades y los productos relacionados con las salvaguardias y el sistema de gestiéon
ambiental, en lugar de ofrecer una base para medir los progresos mas generales realizados
hacia la consecucion de los objetivos de la politica. Por consiguiente, las repercusiones de
la politica en la sostenibilidad ambiental de las actividades del PMA no esta siendo objeto
de un seguimiento eficaz, ni se esta informando convenientemente al respecto.

Mayor alcance del seguimiento y la presentacion de informes. El Plan de Accién
Ambiental que se esta elaborando puede mejorar la labor de seguimiento de la politica ya
que incluye los elementos fundamentales de un marco de resultados, a saber: actividades,
objetivos intermedios, metas y efectos. El Plan también abarca la labor que el PMA y sus
asociados estan llevando a cabo en materia de sostenibilidad ambiental en esferas distintas
de las que actualmente cubren las salvaguardias y el sistema de gestion ambiental.

La contribucién del PMA a la iniciativa “Por un Ecosistema de las Naciones Unidas” también
proporciona una base mas solida para el seguimiento y para comprender algunos aspectos
de los avances realizados en la implementacién de la politica en materia de medio ambiente,
pero no aporta datos sustantivos sobre la sostenibilidad social.
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Recomendaciones
N.° Recomendacién Justificacién Entidades responsables Plazo de
aplicacién

Recomendacién 1: El PMA deberia adoptar un enfoque y Las salvaguardias y el sistema de gestién ambiental son Entidad responsable principal: Cuarto
una estructura de gobernanza mas sélidos con el fin de componentes fundamentales de un enfoque integral de la Director Ejecutivo Adjunto trimestre
garantizar que la sostenibilidad ambiental y social se sostenibilidad ambiental y social. Sin embargo, ambos Entidades de apoyo: MSD, de 2025
aborde de manera sistematica en todo el Programa. instrumentos han dominado la implementacion de la politicay, | Direccién de Politicas y

con ello, el prop6sito mas amplio de la politicay su Orientacién en materia de

aplicabilidad a otros aspectos de las operaciones del PMA han Programas (PPG), SCD

quedado de alguna manera desdibujados. Al mismo tiempo,
Subrecomendacidn 1.1: La politica en materia de medio los trabajos de la Direccion de la Cadena de Suministroy la Entidad responsable principal: Cuarto
ambiente deberia revisarse para recoger la version Ejecucion (SCD) sobre la sostenibilidad de la cadena de PPG trimestre
actualizada del marco, las estructuras y los enfoques suministro pueden servir para demostrar |la pertinencia de la Entidades de apoyo: MSD, SCD, de 2026
conceptuales relativos a la sostenibilidad ambiental y social, politica en otras operaciones del PMA de mayor alcance y Servicio de Género, Proteccién e
teniendo en cuenta las politicas vigentes del PMA. proporcionar instrumentos para mejorar el proceso de toma Inclusién (PPGG)

de decisiones relativo a la sostenibilidad ambiental. Si bien ha
Subrecomendacion 1.2: El PMA deberia crear una habido una estrecha colaboracién entre los actuales Entidad responsable principal: Cuarto
dependencia de sostenibilidad que se encargue —como responsables de la politica y la SCD (sobre todo, en lo que se Departamento de Operaciones trimestre
minimo— de las salvaguardias y el sistema de gestién refiere a la elaboracién del Plan de Accion Ambiental), dicha relativas a los Programas (PO) de 2025
ambiental, y que asuma también las funciones de colaboracién se ha basado en unas buenas relaciones Entidades de apoyo: MSD, PPG,
sostenibilidad que desempefia la Direccién de la Cadena de interpersonales, sin que haya un vinculo formal entre la SCD
Suministro y la Ejecucién (SCD). Esta dependencia tendria Dependencia de Sostenibilidad de la SCD, la funcién del
que estar a cargo de un responsable de alto nivel (a nivel de sistema de gestién ambiental y el proceso mas amplio de
Director Ejecutivo Adjunto o Subdirector Ejecutivo) y asumir implementacion de la politica. El caracter no oficial de esta
el liderazgo a nivel institucional para garantizar la puesta en relacién puede ir detrimento de la politica.
practica de la politica en materia de medio ambiente (y de las | A nivel de las oficinas en los paises, la calidad y el alcance de la
revisiones posteriores) y la integracién de la sostenibilidad aplicacién de las salvaguardias y el sistema de gestion
en todo el PMA. ambiental estan en estrecha correlacién con el nivel de

L ] o recursos y apoyo técnico que recibe la oficina en el pais. . o
Sl,llbrecomendacwn 1.3: El PMA deberllal dar. Prlorldad ala Cuando no se dispone de recursos y apoyo técnico, los avances Entidad responsable principal: Cgarto
busqueda de modelos estables de movilizacién de recursos en la aplicacién de las salvaguardias y el sistema de gestion PO trimestre
para la dependencia de sostenibilidad. Entre otros, deberia ambiental suelen ser escasos o nulos. Entidades de apoyo: MSD, PPG, de 2025
preverse un modelo de "lift and shift” (realojamiento o . ) . SCD
. En consonancia con la tendencia general observada a nivel de
transferencia completa) por el cual se mantengan las . ) .
salvaguardias, el sistema de gestion ambiental y la todo eI. slls.tema de !as Naaone.s Unlda§: el I\’/Iarc.o de
dependencia de sostenibilidad de la SCD y se reasignen a la .sostenlbllldac.i,amblental y .SOCIaI arrlwpllo.el ambito (.je. .
. - . implementacién de la politica para incluir la sostenibilidad

dependencia de sostenibilidad de nueva creacion.
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N.°

Recomendacién Justificacién Entidades responsables Plazo de
aplicacién

Subrecomendacién 1.4: El Marco de sostenibilidad tanto ambiental como social. No obstante, dicha ampliacion no | Entidad responsable principal: Cuarto
ambiental y social deberia ser examinado y revisado siempre | fue acompafiada de una participacién activa de las oficinas PO trimestre
que sea necesario para apoyar los esfuerzos del PMA por pertinentes del PMA por lo que, en la préctica, la sostenibilidad | Entidades de apoyo: MSD, PPG, | de 2025
abordar la sostenibilidad ambiental y social, facilitando social se ha abordado solo de forma muy limitada. SDC, PPGG
orientaciones practicas para todas las operaciones. Se
deberian incluir los siguientes elementos, segln se requiera:
» Referencias y orientaciones para la aplicacion de los

instrumentos y andlisis desarrollados por la SCD, el

PPGG y otras dependencias pertinentes.
» Orientaciones para integrar la sostenibilidad ambiental y

social en los PEP y en el disefio y la ejecucion de las

actividades.
Subrecomendacion 1.5: El proximo Plan Estratégico del Entidad responsable principal: Tercer
PMA deberia recoger el enfoque reforzado del Programa PO trimestre
sobre la sostenibilidad ambiental y social, integrando la Entidades de apoyo: PPG, SCD, de 2025
dimensién social en el marco de sostenibilidad ambiental en PPGG
cuanto prioridad transversal.
Recomendacién 2: El personal directivo del PMA deberia Aunque el PMA cuenta con instrumentos para apoyar el Entidad responsable principal: Segundo
velar por que las salvaguardias se apliquen a todas las sistema de salvaguardias, el proceso de implantacién de las PO trimestre
actividades de los PEP. salvaguardias se ha desarrollado de forma irregular y de 2026

asistematica y presenta numerosas deficiencias, entre otras, la

Subrecomendacidn 2.1: El sistema de salvaguardias del falta de liderazgo y de comunicacion, el escaso poder de Entidad responsable principal: Segundo
PMA tendria que reforzarse mediante la adopcion de las convocatoria de la Dependencia de Salvaguardias Ambientales | PPG trimestre
medidas siguientes: y Sociales, unos mecanismos de rendicién de cuentas de 2026

» Establecer un mecanismo de rendicién de cuentas que
fomente y garantice la aplicaciéon de salvaguardias en
todas las actividades de los PEP, a fin de mitigar el riesgo
para la reputacién y abrir el acceso a nuevas fuentes de
financiacién.

» Elaborar un proceso que exija a los responsables de las
actividades velar por el respeto de las salvaguardias
pertinentes antes de que se aprueben las
intervenciones.

» Explicar con claridad dénde y de qué manera podrian o
deberian utilizarse otros conocimientos especializados
del PMA (por ejemplo, en materia de analisis de género)
durante el proceso de examen de las salvaguardias.

insuficientes y carencias en las orientacionesy los
conocimientos técnicos especificos de las actividades.

Entidades de apoyo:
Dependencia del Cicloy la
Calidad de los Programas,
Direcciéon de Recursos
Humanos, PPGG
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N.°

Recomendacién Justificacién Entidades responsables Plazo de
aplicacién

Subrecomendacion 2.2: E| PMA deberia elaborar Entidad responsable principal: Segundo
mecanismos en los que se dé mas prioridad al sistema de PPG trimestre
salvaguardias y que permitan adaptarlo de manera que esté Entidades de apoyo: PPGE, de 2026
en conformidad con el mandato y el modelo operativo del Servicio de Coordinacién de
Programa. En concreto, el PMA deberia hacer lo siguiente: Emergencias
» Estudiar cuando, cdbmo y en que contexto es posible

implementar procesos adaptados relacionados con las

salvaguardias y, en este &mbito, también definir con

precisién los umbrales de implementacién de todos los

procesos simplificados previstos.
» Elaborar una hoja de ruta para analizar y determinar en

qué circunstancias seria factible aplicar salvaguardias en

las operaciones de emergencia del PMA. En este

contexto, también habria que establecer si conviene fijar

unos umbrales y, en caso afirmativo, cuales. El PMA

deberia plantearse llevar a cabo esta investigacién en

coordinacién con otros actores humanitarios que se

enfrentan a problemas similares. También deberia

considerarse la participaciéon de los donantes en esta

investigacién para que comprendan mejor los

obstaculos que se presentan al aplicar las salvaguardias

durante las intervenciones de emergencia.
Recomendacién 3: Conseguir que el sistema de gestion El sistema de gestién ambiental esta bien estructurado, refleja | Entidad responsable principal: Cuarto
ambiental aborde en mayor medida la sostenibilidad las mejores practicas y esta obteniendo resultados. MSD trimestre
ambiental y social y ampliar el ambito de aplicacion de Estos primeros logros podrian desarrollarse ampliando el Entidades de apoyo: SCD, PPG de 2026
dicho sistema. ambito de aplicacién del sistema de gestiéon ambiental de

manera que se aborden formalmente tanto la sostenibilidad

Subrecomendacidn 3.1: Deberian examinarse la ambiental como la social. El PMA tiene la oportunidad de Entidad responsable principal: Cuarto
documentacién y las orientaciones del sistema de gestion colaborar més estrechamente con sus asociados y los MSD trimestre
ambiental (en particular, el marco de sostenibilidad de 2025

ambiental y social) para detectar las oportunidades de
integrar las consideraciones en materia de sostenibilidad
social en el disefio del sistema de gestién ambiental y en el
propio Marco de sostenibilidad ambiental y social.

Gobiernos para potenciar al maximo su labor de promocién de
los sistemas de gestién ambiental, de conformidad con el
efecto estratégico 5 del PMA (Los actores humanitarios y de
desarrollo son mas eficientes y eficaces).

Entidad de apoyo: PPGG
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N.°

Recomendacién Justificacién Entidades responsables Plazo de
aplicacién

Subrecomendacion 3.2: El PMA deberia elaborar protocolos Entidad responsable principal: Cuarto

y orientaciones para regular la participaciéon de los asociados MSD trimestre

y prestarles apoyo (en particular, a los propietarios de las Entidades de apoyo: SCD, PPGG | de 2025

instalaciones arrendadas por el PMA, los proveedores, los

Gobiernos y los asociados cooperantes) de cara a la

aplicacion del sistema de gestion ambiental.

Recomendacién 4: Reforzar el seguimiento de la Los procesos de seguimiento de la politica no han permitido Entidad responsable principal: Tercer

sostenibilidad ambiental y social en todo el PMA. al PMA medir los avances, ni generar los datos empiricos PPG trimestre
detallados necesarios para apoyar la adopcién de decisiones de 2025
relativas a la politica.

Subrecomendacion 4.1: Deberia modificarse la formulacion Entidad responsable principal: Tercer

del indicador del Marco de resultados institucionales que PPG trimestre

mide la “Proporcién de acuerdos a nivel del terreno, Entidades de apoyo: MSD, de 2025

memorandos de entendimiento y contratos de construccion Direccion de Analisis,

relacionados con actividades de los PEP que se han analizado Planificacion y Realizaciones

para determinar los riesgos ambientales y sociales”, para asi (APP)

abarcar todos los acuerdos relativos a la gestién de las

actividades (incluidas las actividades que el PMA gestiona

directamente). Ademas, deberian elaborarse procesos e

indicadores cualitativos complementarios que permitan

llevar a cabo el seguimiento de la implantacion de las

salvaguardias. También seria beneficiosa para el sistema de

gestion ambiental la presentacion de informes adicionales

centrados en los avances cualitativos.

Subrecomendacion 4.2: El PMA deberia elaborar un marco Entidad responsable principal: Tercer

de seguimiento capaz de medir la labor del Programa en MSD trimestre

materia de sostenibilidad ambiental y social y, en particular, Entidades de apoyo: PPG, SCD, de 2025

los resultados obtenidos. PPGG, APP
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Lista de las siglas utilizadas en el presente documento

APP
MSD
MSDI
PEP
PNUMA
PO

PPG
PPGG
SCD

ER-EB12025-22225S

Direccion de Andlisis, Planificacién y Realizaciones

Direccion de Servicios de Gestidn

Subdireccion de Gestion de Infraestructuras e Instalaciones
plan estratégico para el pais

Programa de las Naciones Unidas para el Medio Ambiente
Departamento de Operaciones relativas a los Programas
Direccién de Politicas y Orientacidon en materia de Programas
Servicio de Género, Proteccién e Inclusion

Direccion de la Cadena de Suministro y la Ejecucion



