World Food Programme Junta Ejecutiva

Programme Alimentaire Mondial p . . .
Programa Mundial de Alimentos Segundo periodo de sesiones ordinario

(oetlalt AIE Y aliyy Roma, 18-21 de noviembre de 2024
Distribucion: general Tema 6 del programa
Fecha: 23 de octubre de 2024 WFP/EB.2/2024/6-C/5/Add.1
Original: inglés Informes de evaluacion

Para examen

Los documentos de la Junta Ejecutiva pueden consultarse en el sitio web del PMA (https://executiveboard.wfp.org/es).

Respuesta de la direcciéon a las recomendaciones formuladas en
el informe resumido de la evaluacion de los planes estratégicos
provisionales para la Republica Arabe Siria (2018-2025)

Antecedentes

1. En este documento se presenta la respuesta de la direccién del PMA a las recomendaciones
formuladas en el informe resumido de la evaluacién de los planes estratégicos
provisionales para la Republica Arabe Siria (2018-2025), que incluia el plan estratégico
provisional de transicion para 2018. La evaluacién, que se llevé a cabo entre octubre de
2022 y enero de 2024, permitié examinar la pertinencia y el posicionamiento estratégico del
PMA, su contribucion al logro de los efectos estratégicos previstos, la eficiencia de la
ejecucion y los factores que explicaban sus realizaciones. Mediante la adopciéon de un
enfoque consultivo centrado en la utilizacién practica, la evaluacion cumplié el doble
proposito de rendir cuentas y favorecer el aprendizaje, ademas de orientar la preparacién
de un nuevo plan estratégico para el pais (PEP). En la evaluacion se formularon cinco
recomendaciones, tres de ellas estratégicas y dos de indole operacional. En la respuesta que
se presenta a continuacién se indica si la direccién del PMA acepta, acepta parcialmente o
no acepta las recomendaciones y subrecomendaciones de la evaluacién. Se indican,
ademas, las medidas previstas (o ya aplicadas), las dependencias responsables y los plazos
establecidos para su aplicacion. En algunos casos la oficina en el pais, aun habiendo
aceptado las recomendaciones, ha modificado los plazos propuestos para poder aplicar las
medidas del caso.
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Recomendaciones y subrecomendaciones

Prioridad: Media
Plazo de aplicacién: junio de 2025

1.

Reflejar mejor todos los aspectos del mandato del
PMA —salvar vidas y cambiar la vida de las
personas— en el préximo PEP consolidando la
transicion hacia un enfoque de doble via que aborde
la doble carga de las necesidades en la Republica
Arabe Siria

El enfoque de doble via —que combina la asistencia
humanitaria de emergencia con intervenciones
relacionadas con la recuperacion, las redes de
seguridad y el fomento de la resiliencia— deberia
permitir centrarse mas en la sostenibilidad del apoyo y
en la transicién de la asistencia alimentaria al fomento
de la resiliencia y la recuperacion.

Para ello, entre las medidas que deben aplicarse figuran
las que se indican a continuacion.

Oficina responsable
de la recomendacion
y subrecomendacion
(oficinas, direcciones
y dependencias de
apoyo entre
paréntesis)

Oficina en el pais

Respuesta de
la direccién

Recomen-
dacién
aceptada

Medidas que han
de adoptarse

Oficina responsable
de la medida
(oficinas, direcciones
y dependencias
de apoyo entre
paréntesis)

Plazo de
aplicacion

Estado de
aplicacién

1.1

En colaboracién con otros actores, seguir abogando por
la adopcién de un enfoque centrado en la recuperacién
temprana y las redes de seguridad, haciendo hincapié
en que no es sostenible mantener la dependencia
respecto de la asistencia alimentaria general, y seguir
insistiendo en que, en una crisis humanitaria
prolongada, para salvar vidas hay que asegurar antes
que nada la supervivencia.

Prioridad: media
(junio de 2025)

Oficina en el pais
(despacho regional,
Departamento de
Asociaciones e
Innovacion y
Departamento de
Operaciones relativas
a los Programas de la
Sede)

Subrecomen-
dacién
aceptada

1. La oficina en el pais buscara
oportunidades para abogar ante
los donantes y los responsables
de la formulacién de politicas
por la adopcién de un enfoque
centrado en la recuperacién
tempranay las redes de
seguridad para la Republica
Arabe Siria, y seguira
colaborando con el Coordinador
Residente y otros actores en la
estrategia de las Naciones
Unidas de recuperacion
temprana para la Republica
Arabe Siria (2024-2028).

Personal directivo de
la oficina en el pais
(dependencia de
asociaciones externas
y dependencia de
programas de la
oficina en el pafs;
personal directivo del
despacho regional)

30 de junio
de 2025

Aplicacion
en curso
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Estado de
aplicacién

Plazo de
aplicacion

Recomendaciones y subrecomendaciones

Oficina responsable
de la recomendacion
y subrecomendacion
(oficinas, direcciones

Respuesta de
la direccién

Medidas que han
de adoptarse

Oficina responsable
de la medida
(oficinas, direcciones
y dependencias

y dependencias de
apoyo entre
paréntesis)

de apoyo entre
paréntesis)

1.2 Explicar con mayor claridad en qué medida el mandato | Oficina en el pais Subrecomen- |2. Mediante la celebracién de Dependencia de 30 de junio |Aplicacién
del PMA, sus competencias especializadas y el alcance (despacho regional, dacién consultas con las partes programas de la de 2025 en curso
de su accion lo colocan en una posicion particularmente |Sede) aceptada interesadas a fin de preparar el | oficina en el pais
favorable para hacer frente a la doble carga de las PEP provisional para la Republica
necesidades. Arabe Siria de 2026, y en

Prioridad: media consonancia con la estrategia de

(junio de 2025) las Naciones Unidas de

recuperacion temprana para
2024-2028, la oficina en el pais
elaborara una nota conceptual
en la que se describiran las
ventajas comparativas del PMA
para hacer frente a la doble
carga de las necesidades.

1.3 Elaborar una teoria del cambio para el préximo PEP que |Oficina en el pais Subrecomen- |3. Mediante la celebracién de Dependencia de 31 de Aplicacion
refleje la transicién hacia el enfoque de doble via. (dependencia de dacién consultas con las partes investigacion, andlisis |diciembre en curso

Prioridad: alta andlisis y cartografia |aceptada interesadas a fin de preparar el |y seguimiento de la de 2025

(junio de 2025)

de la vulnerabilidad,
dependencia de
seguimiento y
evaluacién del
despacho regional)

PEP provisional para la Republica
Arabe Siria de 2026, y en
consonancia con la estrategia de
las Naciones Unidas de
recuperacion temprana para
2024-2028, la oficina en el pais
elaborara una teoria del cambio
que sirva para orientar
estratégicamente el préximo PEP
provisional y que refleje la
transicion hacia el enfoque de
doble via.

oficina en el pais
(personal directivo de
la oficina en el pals)
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Estado de
aplicacién

Plazo de
aplicacion

Oficina responsable
de la recomendacién
y subrecomendacion

Oficina responsable
de la medida
(oficinas, direcciones

Recomendaciones y subrecomendaciones Respuesta de

la direccién

Medidas que han
de adoptarse

(oficinas, direcciones
y dependencias de
apoyo entre
paréntesis)

y dependencias
de apoyo entre
paréntesis)

1.4 Complementar la teoria del cambio con un marco de Oficina en el pais Subrecomen- | 4. La oficina en el pais Dependencia de 31de Aplicacion
resultados y mecanismos de seguimiento que permitan |(dependencia de dacién establecera un marco de investigacion, andlisis | diciembre en curso
al PMA seguir los cambios a medio y largo plazo; investigacioén, andlisis |aceptada resultados y mecanismos de y seguimiento de la de 2025
mejorar alin mas el enfoque de aprendizaje de la oficina |y seguimiento del seguimiento (basados en oficina en el pais
en el pais prestando mas atencién a las cuestiones a despacho regional) indicadores claros de los efectos
largo plazo. y los procesos) que permitan
Prioridad: alta seguir los cambios a medio y
(junio de 2025) largo plazo en los procesos de
ejecucién y garantizar que las
actividades se llevan a cabo de
acuerdo con el calendario
previsto.
5. A fin de mejorar su enfoque Dependencia de 31 de Aplicacion
de aprendizaje, la oficina en el programas de la diciembre en curso
pais se asegurara de que las oficina en el pais de 2025
ensefianzas extraidas se tengan
en cuenta para elaborar la teoria
del cambio.
1.5 Intensificar el seguimiento directo de los programas por | Oficina en el pais Subrecomen- |6. La oficina en el pais Dependencia de 31 de Aplicacion
parte del PMA. dacién incrementara la proporcién de | investigacion, analisis |diciembre en curso
Prioridad: media aceptada visitas sobre el terreno y seguimiento de la de 2024
(diciembre de 2024) realizadas por el personal del oficina en el pais
PMA encargado del seguimiento
directo, en lugar de por equipos
de seguimiento de terceros.
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Recomendaciones y subrecomendaciones

1.6 Definir estrategias para abordar las normas de género
perniciosas en el marco de cada uno de los efectos del
PEP, también en el caso de las intervenciones de
asistencia alimentaria general, nutricion y fomento de
los medios de subsistencia.

Prioridad: media

(diciembre de 2024)

Oficina responsable
de la recomendacién
y subrecomendacion
(oficinas, direcciones
y dependencias de
apoyo entre
paréntesis)

Oficina en el pais
(dependencia de
género del despacho
regional)

Respuesta de

la direccién

Subrecomen-
dacién
aceptada

Medidas que han
de adoptarse

Estado de
aplicacién

Plazo de
aplicacion

Oficina responsable
de la medida
(oficinas, direcciones
y dependencias
de apoyo entre
paréntesis)

7. La oficina en el pais dotard a | Dependencia de 31de Aplicacion
los asociados cooperantes de proteccién, géneroy |diciembre en curso
presupuestos destinados a las rendicion de cuentas |de 2024
cuestiones de género con el fin | a las poblaciones
de facilitar la ejecucién sobre el | afectadas de la oficina
terreno de actividades en el pais
especificas y transformadoras e
incrementar el porcentaje de
personal femenino y de oficiales
de género.
8. La oficina en el pais integrard | Dependencia de 31 de Aplicaciéon
las consideraciones de géneroy |protecciéon, géneroy |diciembre en curso
discapacidad en los procesos de |rendicion de cuentas |de 2024
seleccion de los beneficiarios a las poblaciones
basada en la vulnerabilidad y afectadas de la oficina
seguira animando a los hogares |en el pais
a que designen a mujeres como
receptoras de la asistencia.
9. La oficina en el pais Dependencia de 31 de Aplicacion
completara el Programa de proteccién, géneroy |diciembre en curso
certificacion de la igualdad de rendicion de cuentas |de 2024
género del PMA. a las poblaciones
afectadas de la oficina
en el pais




WFP/EB.2/2024/6-C/5/Add.1

Recomendaciones y subrecomendaciones

Oficina responsable
de la recomendacion
y subrecomendacion
(oficinas, direcciones
y dependencias de
apoyo entre
paréntesis)

Respuesta de
la direccién

Medidas que han
de adoptarse

Oficina responsable
de la medida

(oficinas, direcciones

y dependencias
de apoyo entre
paréntesis)

Plazo de
aplicacion

Estado de
aplicacién

» Examinar la composicién de la canasta de alimentos
para mejorar la variedad desde el punto de vista
nutricional y reducir el énfasis en el nimero de
calorias.

periddicas sobre el
funcionamiento de los mercados
y examinando y ajustando los
niveles y modalidades de
asistencia, en consonancia con
las recomendaciones del médulo
de seguridad alimentaria.

oficina en el pais
(personal directivo de
la oficina en el pais)

Prioridad: alta Oficina en el pais Recomen-

Plazo de aplicacién: marzo de 2025 dacion

2. Definir una orientacién estratégica mas sélida aceptada
perfeccionando el disefio de la cartera de
actividades y procurando establecer sinergias entre
las intervenciones para ajustarlas mejor a los
recursos financieros disponibles y al mandato de
salvar vidas y cambiar la vida de las personas
En las actuales circunstancias, serd necesario tomar
decisiones estratégicas dificiles para garantizar una
transicion eficaz de la asistencia humanitaria a las
actividades de recuperacion y fomento de la resiliencia.

A continuacién, se indican los aspectos que deben
mejorarse en las distintas esferas programaticas.

2.1 Transferencias de recursos no condicionadas. A falta |Oficina en el pais; Subrecomen- | 1. La oficina en el pais examinara | Dependencia de 31 de marzo |Aplicacion
de un aumento de la financiacion para atender a todas | despacho regional; dacién sus criterios de seleccién de los | programas de la de 2025 en curso
las personas en situacién de inseguridad alimentaria, Sede (Departamento |aceptada beneficiarios para centrarse en | oficina en el pais
reducir y eliminar gradualmente la asistencia de Operaciones los hogares mas vulnerables de | (personal directivo de
alimentaria general cuando sea posible, manteniéndola |relativas a los las zonas que presenten los la oficina en el pals)
en las zonas con un nivel de vulnerabilidad elevado. Programas, Direccion niveles mas elevados de
> Reducir el nimero de beneficiarios para asistir a las |de la Cadena de inseguridad alimentaria grave,

personas mas vulnerables proporciona’ndo|es Suministro y la sobre la base de evaluaciones.
raciones que satisfagan sus necesidades alimentarias | Ejecucion) 2. La oficina en el pais seguira Dependencia de 31 de marzo |Aplicacion
y nutricionales. llevando a cabo encuestas programas de la de 2025 en curso
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Recomendaciones y subrecomendaciones

» Seguir introduciendo las transferencias de base
monetaria (TBM) siempre que sea posible, en
coordinacién con los actores pertinentes.

» Ampliar el uso de las TBM, teniendo en cuenta la
capacidad del comercio minorista y el
funcionamiento de los mercados.

> Revisar periédicamente los valores de las
transferencias de efectivo y los cupones para tener
en cuenta la inflacion general, los precios del
mercado y otros factores.

» Disponer de planes para imprevistos y de existencias
en caso de que no se pueda acceder a las zonas
aisladas y potenciar al maximo el seguimiento directo
sobre el terreno por parte del PMA.

Prioridad: alta
(marzo de 2025)

Oficina responsable
de la recomendacién
y subrecomendacion

(oficinas, direcciones
y dependencias de
apoyo entre
paréntesis)

Respuesta de
la direccién

Medidas que han
de adoptarse

3. La oficina en el pais
mantendra actualizados los
planes para imprevistos y las
existencias para las
intervenciones en casos de
emergencia, con sujecién ala
disponibilidad de fondos. En el
marco de su plan para
imprevistos, la oficina en el pais
examinara las posibles
intervenciones basadas en TBM
gue no requieran existencias
disponibles.

Oficina responsable
de la medida
(oficinas, direcciones
y dependencias
de apoyo entre
paréntesis)

Dependencia de
programas de la
oficina en el pais
(personal directivo de
la oficina en el pals)

Plazo de
aplicacion

Estado de
aplicacién

2.2 Alimentacién escolar. Mantener un enfoque territorial
para la alimentacién escolar y dar prioridad a las zonas
con una elevada prevalencia de inseguridad alimentaria
y grandes necesidades en materia de educacién, en
coordinacién con los asociados del sector educativo.

» Seguir prestando apoyo mediante cupones
electronicos y fortalecer la coordinacion con el
UNICEF para beneficiar a un mayor nimero de nifios
no escolarizados.

» Estudiar las posibilidades que ofrecen las iniciativas
de alimentacion escolar con productos locales para
diversificar aln mas la dieta.

Prioridad: media
(marzo de 2025)

Oficina en el pais
(despacho regional)

Subrecomen-
dacion
aceptada

4. La oficina en el pais elaborara
una matriz de prioridades
basada en los datos mas
recientes sobre educaciény
seguridad alimentaria.

Dependencia de
programas de la
oficina en el pais

31 de marzo
de 2025

Aplicacion
en curso
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Estado de
aplicacién

Plazo de
aplicacion

Recomendaciones y subrecomendaciones

Oficina responsable
de la recomendacién
y subrecomendacion
(oficinas, direcciones
y dependencias de

Respuesta de
la direccién

Medidas que han
de adoptarse

Oficina responsable
de la medida
(oficinas, direcciones
y dependencias
de apoyo entre

apoyo entre
paréntesis)

paréntesis)

2.3 Nutricién. Mantener un fuerte vinculo entre las Oficina en el pais Subrecomen- |5. La oficina en el pais seguira Dependencia de 31de Aplicacion
intervenciones centradas en el tratamiento de la (despacho regional) dacion vinculando las intervenciones de |programas de la diciembre en curso
malnutricion y las de prevencién para abordar todas las aceptada prevencion con las de oficina en el pais de 2024
formas de malnutricion. tratamiento por medio de la
» Seguir centrandose en las personas mas necesitadas plataforma de gestion

de asistencia en el marco del programa de comunitaria de la malnutricion
alimentacion suplementaria general. aguda.
> Mantener las metas actuales del programa de 6. Con el fin de lograr el maximo | Dependencia de 31 de Aplicacion
cupones electronicos para nifias y mujeres impacto, la oficina en el pais programas de la diciembre en curso
embarazadas y lactantes; considerar la posibilidad de concederd prioridad a la oficina en el pais de 2024
prolongar la duracién de la asistencia y de ampliar la integracion de la nutricién como
cobertura en caso de segundo embarazo. un componente transversal
» Mejorar la calidad de las actividades de comunicacion fundamental de su intervencion.
para promover cambios sociales y de comportamiento La oficina en el pais utilizara la
mediante una mayor inversién y una mayor vulnerabilidad nutricional como
capacitacion de los asociados, las autoridades locales criterio principal para
y los informantes clave, y fomentar una participacién determinar si se cumplen las
mas interactiva para que no solo se informe, sino que condiciones para recibir
también se inspire y empodere a las mujeresy las asistencia en el marco de las
nifas. intervenciones nutricionales, asf
Prioridad: alta como de las intervenciones de
(31 de diciembre de 2024) asistencia alimentaria de
emergencia (en el marco del
efecto estratégico 1).

2.4 Recuperacion temprana/fomento de la resiliencia. Oficina en el pais Subrecomen- | 7. La oficina en el pais Dependencia de 31de Aplicacion
Fortalecer la adopcion de un enfoque basado en los (despacho regional) dacion colaborara con las partes programas de la diciembre en curso
sistemas alimentarios en pro de la seguridad aceptada interesadas en la elaboracién de | oficina en el pais de 2025
alimentaria y la nutricién, en coordinacién con los una teoria del cambio que
actores pertinentes. permita adoptar una estrategia
> Analizar con la Organizacién de las Naciones Unidas para el sistema alimentario de la

para la Alimentacién y la Agricultura (FAO) y el Republica Arabe Siria, centrada

Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo en actividades a lo largo de las

(PNUD) la posibilidad de elaborar una teoria del cadenas de valor alimentarias
que puedan contribuir a
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Recomendaciones y subrecomendaciones

cambio aplicable al enfoque basado en los sistemas
alimentarios.

Definir, dentro de un marco estratégico general para
los sistemas alimentarios, actividades a corto plazo
(restablecimiento de los activos productivos agricolas
a nivel comunitario) y a largo plazo (apoyo a la mejora
del suministro de alimentos).

Oficina responsable
de la recomendacién
y subrecomendacion
(oficinas, direcciones
y dependencias de
apoyo entre
paréntesis)

Respuesta de
la direccién

Medidas que han
de adoptarse

fortalecer la capacidad de este
sistema para resistir y
recuperarse ante las
perturbaciones y a mejorar la
seguridad alimentaria y
nutricional.

Oficina responsable

de la medida

(oficinas, direcciones

y dependencias
de apoyo entre
paréntesis)

Plazo de
aplicacion

Estado de
aplicacién

8. La oficina en el pais se Dependencia de 31 de Aplicacion
> Centrarse en las zonas y comunidades donde la centrara en promover dietas programas de la diciembre  |en curso
reactivacion de la produccién agricola podra influir en saludables al tiempo que oficina en el pais de 2025
la seguridad alimentaria, la dependencia respecto de fomentara la resiliencia de los
la asistencia alimentaria general y la capacidad de pequefios agricultores y las
respuesta ante perturbaciones. empresas en pequefia escala a
Prioridad: alta lo largo de las cadenas de valor
(31 de diciembre de 2025) alimentarias, centrandose en los
principales factores
catalizadores de la mejora de los
medios de vida, con el objetivo
ultimo de reducir las
necesidades humanitarias.

2.5 Redes de proteccién social. Seguir centrandose en Oficina en el pais Subrecomen- |9. La oficina en el pais ofrecerd |Dependencia de 31 de agosto |Aplicacién
intervenciones que apoyen redes de proteccién social (despacho regional) dacién asesoramiento técnicoy programas de la de 2025 en curso
inclusivas. aceptada servicios a los asociados con el | oficina en el pais
> Respaldar la rehabilitacién de las panaderias publicas fin de mejorar la seleccion de los | (personal directivo de

>

con el fin de suministrar pan subvencionado.

Apoyar las medidas adoptadas a nivel nacional para
fortificar el pan mediante un programa piloto de
fortificacién de la harina de trigo.

Ofrecer asistencia técnica a las instituciones sirias y
transmitirles las ensefianzas extraidas por el PMA
sobre la puesta en funcionamiento de redes de
seguridad sostenibles que ayuden a las personas mas
pobres y vulnerables de la sociedad.

beneficiarios y la prestacion de
servicios sociales basicos, asi
como el acceso a estos.

la oficina en el pais)
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Recomendaciones y subrecomendaciones

» Ayudar a las principales partes interesadas a

determinar mejor el interés que revisten los
programas basados en el uso de efectivo para la
proteccién social.

Prioridad: media
(marzo de 2025)

Oficina responsable
de la recomendacién
y subrecomendacion
(oficinas, direcciones
y dependencias de
apoyo entre
paréntesis)

Respuesta de
la direccién

Medidas que han
de adoptarse

Oficina responsable

de la medida

(oficinas, direcciones

y dependencias
de apoyo entre
paréntesis)

Plazo de

aplicacion

Estado de
aplicacién

Prioridad: alta
Plazo de aplicacién: junio de 2025

3.

Definir un foco estratégico mas marcado mejorando
la seleccién de los beneficiarios para proporcionar
asistencia alimentaria general a los hogares mas
vulnerables

» Seguir colaborando con las partes interesadas

pertinentes con el fin de obtener acceso a los datos
de los beneficiarios y los no beneficiarios para poder
realizar una seleccién justa y transparente.
Establecer un procedimiento anual que apoye el
mecanismo de atencién de reclamaciones dirigido a
los beneficiarios que apelen las decisiones de
exclusién.

Obtener mas datos empiricos sobre la eficacia de las
distintas modalidades de asistencia de base
monetaria para mejorar la seguridad alimentaria de
los beneficiarios en distintos lugares; reflexionar
sobre las ventajas relativas de la distribucion de
efectivo frente al uso de cupones, de las TBM frente a
las transferencias en especie y de las transferencias
exclusivamente de base monetaria frente a otras
modalidades hibridas de transferencia.

Elaborar y transmitir una lista de beneficiarios
verificada para la asistencia alimentaria general que
sea lo mas precisa posible.

Oficina en el pais
(despacho regional)

Recomen-
dacién
aceptada

1. La oficina en el pais mejorara | Dependencia de 30 de junio |Aplicacién
su enfoque de seleccién de los programas de la de 2025 en curso
beneficiarios con miras a dar oficina en el pais

prioridad a la prestacion de (personal directivo de

asistencia alimentaria de la oficina en el pafs,

emergencia a los hogares mas dependencia de

vulnerables. A tal efecto, seguira |programas del

colaborando con las partes despacho regional)

interesadas pertinentes para

obtener un acceso adecuado a

los datos. Al mismo tiempo, la

oficina en el pais pondra a

prueba la viabilidad y la eficacia

de diversas modalidades de

transferencia.

2. La oficina en el pais aplicara Dependencia de 30 de junio |Aplicacién
sistemas digitales de gestién de |programas de la de 2025 en curso

la identidad a los procesos de
registro y verificacion, lo que
permitird aumentar las garantias
de que los beneficiarios son
reales, Unicos y cumplen los
requisitos exigidos. También
velara por que se establezcan
mecanismos adecuados para que
los beneficiarios puedan apelar
las decisiones de exclusion.

oficina en el pais
(personal directivo de
la oficina en el pais,
dependencia de
programas del
despacho regional)
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Recomendaciones y subrecomendaciones

» Reforzar la comunicacién directa con los beneficiarios
de la asistencia alimentaria general y los asociados
cooperantes sobre la metodologia de seleccion de
beneficiarios del PMA.

Oficina responsable
de la recomendacién
y subrecomendacion

(oficinas, direcciones

y dependencias de
apoyo entre
paréntesis)

Respuesta de
la direccién

Medidas que han
de adoptarse

Oficina responsable
de la medida

(oficinas, direcciones

y dependencias
de apoyo entre
paréntesis)

Plazo de

aplicacion

Estado de
aplicacién

Prioridad: media Oficina en el pais Recomen-
Plazo de aplicacién: junio de 2025 dacion
4. Adaptarse en mayor medida al contexto y reforzar la aceptada
contribucién del PMA al logro de los objetivos
transversales a fin de respaldar la prestacién de
ayuda basada en el respeto de los principios
vigentes y la rendicion de cuentas a las poblaciones
afectadas por la crisis
4.1 Principios humanitarios Oficina en el pais Subrecomen- | 1. La oficina en el pais seguira Dependencia de 30 de junio |Aplicacién
> En funcién de las necesidades. Seguir defendiendo el (despacho regional) dacion llevando a cabo la labor de seguridad y de 2025 en curso
derecho a una alimentacién adecuada y demostrar aceptada promocion descrita en la programas de la

que se aplica un enfoque transparente en la
prestacion de asistencia en funcién de las
necesidades detectadas.

> Sensibilidad ante los conflictos. Mantener un sélido
conocimiento del entorno operacional y de la
dindmica de los conflictos gracias a la presencia a
nivel local y la colaboracién con todos los actores
sobre el terreno. Dar prioridad a la seguridad y el
bienestar del personal y los asociados cooperantes
mediante la adopcién de medidas sensibles ante los
conflictos para evitar causar dafios.

Prioridad: media
(junio de 2025)

subrecomendacion 4.1y
efectuara un analisis integrado
del contexto y una evaluacién de
los riesgos para documentary
estudiar el contexto, la
sensibilidad a los conflictos y las
cuestiones de género en relacién
con la situacién de
vulnerabilidad y la evaluacion de
las necesidades.

oficina en el pais
(personal directivo de
la oficina en el pais)
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Recomendaciones y subrecomendaciones

Oficina responsable
de la recomendacién
y subrecomendacion
(oficinas, direcciones
y dependencias de
apoyo entre
paréntesis)

Respuesta de
la direccién

Medidas que han
de adoptarse

Oficina responsable
de la medida

(oficinas, direcciones

y dependencias
de apoyo entre
paréntesis)

Plazo de

aplicacion

Estado de
aplicacién

2. La oficina en el pais seguira Dependencia de 30 dejunio |Aplicacion
ampliando sus conocimientos seguridad de la de 2025 en curso
sobre el entorno operacional oficina en el pais

intensificando su colaboraciéon | (dependencia de

con los actores pertinentes programas y personal

sobre el terreno y aumentando | directivo de la oficina

la presencia de su personal en en el pais)

las comunidades, con el fin de

garantizar que la sensibilidad a

los conflictos sigue guiando la

ejecucion de las operaciones.

4.2 Proteccién y rendicién de cuentas a las poblaciones | Oficina en el pais Subrecomen- |3. La oficina en el pais Dependencia de 31 de Medida
afectadas, mecanismos comunitarios de (despacho regional) daciéon intensificara la comunicacion proteccién, géneroy |diciembre aplicada
retroalimentacién aceptada bidireccional con los rendicion de cuentas |de 2024
> Rendicién de cuentas a las poblaciones afectadas. beneficiarios y llevara a cabo a las poblaciones

Ampliar los centros de atencién telefénica e amplias consultas comunitarias | afectadas de la oficina
interactuar directamente con las comunidades para para garantizar que los nuevos  |en el pais
comunicar informacién relativa a la reduccién de la criterios de seleccion de los
ayuda. Explicar los procesos de seleccién de forma beneficiarios se elaboren en
transparente. estrecha consulta con las
> Mecanismos comunitarios de retroalimentacion. comunidades y que las razones
Mantener un mecanismo del PMA al que puedan para reducir la asistencia esten
acceder directamente los beneficiarios, y mejorar la bien definidas.
calidad del mecanismo en todas las zonas y para 4. La oficina en el pais se Dependencia de 31 de Medida
todos los asociados cooperantes. esforzard por mejorar los proteccién, géneroy |diciembre aplicada
> Capacidad de los asociados cooperantes. Intensificar mecanismos comunitarios de rendicién de cuentas |de 2024
aun mas los esfuerzos del PMA para fomentar las retroalimentacion en toda la a las poblaciones
capacidades de los asociados cooperantes de Repl'Jinca Arabe Siria mediante afectadas de la oficina
elaborar sus propias politicas e instrumentos en el establecimiento de una nueva |en el pais
materia de mecanismos comunitarios de linea de atencion telefonica y el
retroalimentacién y rendicién de cuentas a las aumento del nimero de
operadores, asi como la creacion
de un centro de llamadas para
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Recomendaciones y subrecomendaciones

poblaciones afectadas, y ayudarlos a comunicar sus
decisiones a las comunidades.

Prioridad: media

Oficina responsable
de la recomendacién
y subrecomendacion
(oficinas, direcciones
y dependencias de
apoyo entre
paréntesis)

Respuesta de
la direccién

Medidas que han
de adoptarse

las personas que viven en el
noroeste del pais.

Oficina responsable
de la medida

(oficinas, direcciones

y dependencias
de apoyo entre
paréntesis)

Plazo de
aplicacion

Estado de
aplicacién

5. La oficina en el pais seguira Dependencia de 31 de Aplicacion
(diciembre de 2024) fortaleciendo la capacidad de los | proteccién, géneroy |diciembre en curso
asociados cooperantes para rendicion de cuentas |de 2024
mejorar los mecanismos a las poblaciones
comunitarios de afectadas de la oficina
retroalimentacion, por ejemplo | en el pais
impartiéndoles capacitacion
para que puedan recopilar
informacion destinada a la
iniciativa institucional relativa a
los mecanismos de intervencién.
4.3 Género e inclusion Oficina en el pais Subrecomen- | 6. De conformidad con la Dependencia de 31de Aplicacion
> Nutricién. A la hora de disefiar y ejecutar los (despacho regional) dacién subrecomendacioén 1.6, la oficina | proteccién, géneroy |diciembre en curso
programas de nutricion, integrar en mayor medida aceptada en el pais completara el rendicién de cuentas |de 2024
las politicas institucionales en materia de nutricién y Programa de certificacion dela | a las poblaciones
de género teniendo en cuenta la dindmica de género igualdad de género del PMA. afectadas de la oficina
en los hogares. en el pais
> Medidas para propiciar la transformacion de las 7. La oficina en el pais se Dependencia de 31 de Aplicacion
relaciones de género. En el marco de las actividades de esforzara por colaborar con los | proteccién, géneroy | diciembre en curso
recuperacion temprana y fomento de la resiliencia, hombres, las mujeres y los rendicién de cuentas |de 2024

adoptar medidas que propicien la transformacién de
las relaciones de género y hacer un seguimiento de
sus avances utilizando enfoques participativos en los
que participen los miembros de la comunidad.

» Inclusién. Fortalecer la inclusién de las personas con
discapacidad en todas las actividades y hacer un
seguimiento mas estrecho de los resultados
obtenidos al respecto.

Prioridad: media
(31 de diciembre de 2024)

lideres locales de las
comunidades para
sensibilizarlos sobre la violencia
de género, el cuidado del hogar
y el reparto de
responsabilidades, el
matrimonio precozy los
problemas de salud relacionados
con la nutricién.

a las poblaciones
afectadas de la oficina
en el pais
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Recomendaciones y subrecomendaciones

Oficina responsable
de la recomendacién
y subrecomendacion
(oficinas, direcciones
y dependencias de
apoyo entre
paréntesis)

Respuesta de
la direccién

Medidas que han
de adoptarse

Oficina responsable

de la medida

(oficinas, direcciones

y dependencias
de apoyo entre
paréntesis)

Plazo de
aplicacion

Estado de
aplicacién

Prioridad: media Oficina en el pais Recomen-
Plazo de aplicacién: diciembre de 2024 dacion
5. Aprovechar al maximo los recursos internos y aceptada
externos para apoyar el enfoque de doble viay
centrarse en la transicion
5.1 Ante la reduccién de los recursos financieros, garantizar |Oficina en el pais Subrecomen- | 1. En funcién de los recursos Equipo de gestion de |31 de Aplicacion
el uso estratégico de los recursos internos. (despacho regional) daciéon disponibles, la oficina en el pais |la oficina en el pais diciembre en curso
» Adecuar las actividades a los recursos disponibles, aceptada procurara garantizar que los (dependencia de de 2024
optimizando el logro de los resultados previstos beneficiarios con mayores programas de la
(véase la recomendacion 2). necesidades reciban suficiente oficina en el pafs,
> Abogar por que se asigne financiacién no destinada a asistencia de emergencia, al equipo de ges'tién del
fines especificos a las actividades de recuperacién tiempo que realizara despacho regional)
temprana. inte.:rvengiones de fo.mento Qe la
» Apoyar y empoderar al personal que desee introducir reS|I|enc: y Iosdmgdllos de vida
cambios en materia de orientacién operacional, que p?’e anre uar.as.
velando por que disponga de las aptitudes y necesidades humgnltar'u'as y.
competencias necesarias. promover la propia resiliencia.
> Racionalizar, optimizar, consolidar y simplificar los 2. La oficina en el pais seguira Equipo de gestion de |31 de Aplicacién
procesos con el fin de mejorar la eficiencia y eficacia defendiendo ante los donantes | la oficina en el pais diciembre en curso
en funcién de los costos a nivel interno la necesidad de otorgar (dependencia de de 2024
Prioridad: media prioridad a los programas de programas de la
(diciembre de 2024) recuperacion tempranay de oficina en el pafs;
redes de seguridad, y solicitara | equipo de gestién del
al despacho regional y la Sede despacho regional)
que hagan otro tanto.
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Estado de
aplicacién

Plazo de
aplicacion

Recomendaciones y subrecomendaciones

Oficina responsable
de la recomendacién
y subrecomendacion

Respuesta de
la direccién

Medidas que han
de adoptarse

Oficina responsable
de la medida
(oficinas, direcciones

(oficinas, direcciones
y dependencias de
apoyo entre
paréntesis)

y dependencias
de apoyo entre
paréntesis)

3. La oficina en el pais llevara a | Personal directivoy |31 de Aplicacion
cabo una labor de adaptaciéony |dependencia de diciembre en curso
optimizacién estructural con el | recursos humanos de |de 2024

fin de simplificar los procesos, la oficina en el pais

reducir los costos y garantizar

que dispone del personal

adecuado con las competencias

necesarias para cumplir su

mandato.

5.2 Aprovechar los recursos de la Sede en apoyo de las Departamento de Subrecomen- | 4. El equipo directivo y el equipo | Dependencias de 31 de Aplicaciéon
iniciativas emprendidas por la oficina en el pais para Asociaciones e dacion de asociaciones de la oficina en |asociaciones de la diciembre en curso
aumentar y diversificar las fuentes de financiacién. Innovaciéon de la Sede |aceptada el pais seguiran trabajando en oficina en el pais, el de 2024
» Aumentar el apoyo que la Sede y el despacho (despacho regional) estrecha colaboracion con las despacho regional y la

regional prestan a la oficina en el pais para que este dependencias de asociacionesy |Sede (equipos de

reciba financiacién no asignada a fines especificos y los equipos directivos del gestion de la oficina

plurianual en apoyo de la recuperacién temprana. despacho regional y la Sede, asi | en el pais, el

> Tratar de encontrar nuevos donantes para las como con las oficinas mundiales |despacho regionaly la

actividades de recuperaciéon temprana y ampliar las deI.P.MA, para reforzar Ias. . Sede)

asociaciones con los donantes actuales para actividades de comunicaciony

acrecentar la escala de las actividades de fomento de presentacion de informesy -

la resiliencia en curso que han dado buenos ampliar la labor de promocién

resultados. a.nte los donantes al mas alto

e o
(diciembre de 2024) . . o

asignada a fines especificos en
apoyo de las intervenciones de
recuperacion temprana.
5. Con objeto de mantenery Dependencias de 31 de Aplicacion
ampliar la cartera de actividades |asociaciones de la diciembre en curso
de fomento de la resiliencia de la | oficina en el pais, el de 2024
oficina en el pais, el equipo de despacho regional y la
gestion y asociaciones de dicha | Sede (equipos de
oficina trabajara en estrecha gestion de la oficina
colaboracion con el despacho en el pais, el
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Oficina responsable
de la recomendacién
y subrecomendacion
(oficinas, direcciones
y dependencias de
apoyo entre
paréntesis)

Respuesta de
la direccién

Medidas que han
de adoptarse

regional, la Sede y las oficinas
mundiales del PMA para ampliar
la labor de promocién con los
donantes actuales, los fondos de
las Naciones Unidas, las
entidades politicas interesadas y
el sector privado y ampliar asi las
asociaciones actuales o
encontrar nuevos donantes,
entre otras cosas estudiando
mecanismos de financiacién
innovadores.

Estado de
aplicacién

Plazo de
aplicacion

Oficina responsable
de la medida
(oficinas, direcciones
y dependencias
de apoyo entre
paréntesis)

despacho regional y la
Sede)

5.3 Apoyar el desarrollo de las capacidades de los asociados
cooperantes en la esfera de la recuperacién temprana.

» Ofrecer el debido apoyo a los asociados cooperantes
para garantizar que su personal cuente con las
capacidades requeridas y pueda perfeccionarse.

» Seleccionar a los asociados para que reciban
capacitaciéon y apoyo en materia de recuperacién
temprana.

Prioridad: media
(diciembre de 2024)

Oficina en el pais
(despacho regional)

Subrecomen-
dacién
aceptada

6. A fin de contribuir a la
ampliacién de su cartera de
actividades de fomento de la
resiliencia, la oficina en el pais se
esforzara por garantizar que sus
asociados cooperantes
desarrollen sus capacidades en
materia de recuperacion
temprana, entre otras cosas
impartiendo orientaciones y
capacitacion.

Dependencia de 31 de Aplicacion
programas de la diciembre en curso
oficina en el pais de 2024
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Lista de las siglas utilizadas en el presente documento

PEP plan estratégico para el pais

TBM transferencia de base monetaria
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