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Respuesta de la direccidon a las recomendaciones formuladas en
el informe resumido de la evaluacion del plan estratégico para
la Republica Unida de Tanzania (2017-2021)

Antecedentes

1.

En este documento se presenta la respuesta de la direccion a las recomendaciones
formuladas en el informe resumido de la evaluacion del plan estratégico para el pais (PEP)
relativo a la Republica Unida de Tanzania (2017-2021).

La evaluaciéon cumple el doble objetivo de facilitar la rendiciéon de cuentas y favorecer el
aprendizaje. Como tal, proporciona a las partes interesadas del PMA datos empiricos y
ensefianzas sobre las realizaciones del PMA en relacién con las decisiones estratégicas y la
rendicién de cuentas de los resultados alcanzados a nivel de pais. Abarca todas las
actividades de la oficina en el pais desde 2015, es decir, antes de la ejecucion del PEP,
hasta mediados de 2021, con el fin de poder valorar la naturaleza y los resultados de las
decisiones sobre el disefio del PEP teniendo en cuenta las actividades realizadas
anteriormente. La unidad de analisis es el PEP, entendido como un conjunto de efectos
estratégicos, productos, actividades e insumos articulados en el documento del PEP
aprobado por la Junta Ejecutiva del PMA en junio de 2017, revisado en seis ocasiones.

La oficina en el pais agradece al equipo de evaluacién las observaciones formuladas sobre
la ejecucion de las operaciones anteriores, que son importantes para garantizar la
rendicién de cuentas. Valora especialmente su focalizacién en las ensefianzas extraidas y
las orientaciones que pueden servir de base para la transicion estratégica de las
operaciones del PEP para 2017-2021 a la del PEP propuesto para 2022-2027. La oficina en
el pais comenz6 a dar seguimiento a los hallazgos de evaluacion en el marco de la
elaboracion del nuevo plan y se propone seguir aplicando las recomendaciones dentro de
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los plazos acordados. Para ello habra que estrechar la coordinacion con los interlocutores
gubernamentales y otras partes interesadas sin superar los recursos de que se dispone.

4, La evaluacién culmind en cuatro recomendaciones, acompafadas de varias
recomendaciones secundarias detalladas. Dos recomendaciones son estratégicas,
mientras que las otras dos son de indole operacional. Todas las recomendaciones han de
ser aplicadas por la oficina en el pais, con el apoyo de las direcciones o dependencias de la
Sede y el Despacho Regional para Africa Meridional.

5. En la presente respuesta se indica si el PMA acepta, acepta parcialmente o no acepta las
recomendaciones principales y secundarias. Ademas, se exponen las medidas previstas (0
ya aplicadas) y se indican las dependencias responsables y los plazos establecidos para la
aplicacién de las recomendaciones.
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RESPUESTA DE LA DIRECCION A LAS RECOMENDACIONES FORMULADAS EN EL INFORME RESUMIDO DE LA EVALUACION
DEL PLAN ESTRATEGICO PARA LA REPUBLICA UNIDA DE TANZANIA (2017-2021)
Recomendaciones principales y Dependencias Respuesta de la Medidas que han de adoptarse Dependencias Plazo de
secundarias responsables de las direccién responsables de | aplicacién
recomendaciones las medidas (con
principales y secundarias las oficinas y
(con las oficinas y direcciones de
direcciones de apoyo apoyo entre
entre paréntesis) paréntesis)
Prioridad: Alta Oficina en el pais Recomendacion
Plazo general: junio de 2022 aceptada
1. Concentrarse en las esferas tematicas
en las que la oficina en el pais ha
demostrado que puede aportar valor
afadido —refugiados, nutriciény
agricultura— y aplicar una perspectiva a
largo plazo.
1.1 Garantizar que las actividades nuevasy |Oficina en el pais Recomendacion 1. El centro de innovacién se haincorporado a |Oficina en el pais |Junio
experimentales estén vinculadas a iniciativas aceptada la oficina en el pais y ya no existe como de 2022
existentes para aumentar su pertinencia, dependencia autbnoma.
eficacia y eficiencia y, en consecuencia, sus Asimismo, la innovacién no es un efecto
posibilidades de éxito y de aceptacion entre independiente, sino que se incorpora de forma
las partes interesadas. (Junio de 2022) sistemaética en los efectos.
Cuando procede, un porcentaje del presupuesto
de cada actividad (del presupuesto basado en las
necesidades definido para el programa
estratégico para el pais [PEP]) se destina a la
innovacidn para garantizar que este aspecto se
tenga en cuenta en la etapa de disefio.
1.2 Garantizar un buen equilibrio entre las Oficina en el pais Recomendacion 2. Elnuevo FEP, que c.or.T,]prende el periodo Personafl.directivo Junio
vias de cambio durante un plazo mas largo aceptada 2022-2027, tiene una vision a largo plazo que della ‘oflcma enel |de2022
que el de un solo plan estratégico para el Ilega.hasta 2032 (y corresporlmde alos QOS pais, jefe de
pais (PEP), sobre todo para convertir las préximos PEP). Esa perspectiva se define programasy
funciones operacionales directas en un claramente en el PEP. dependencia de
sistema de imp|ementacién gubernamenta| La oficina en el pal's elaborara una teoria del SEgUImI.e’nto y
en gran escala. Esto puede hacerse cambio, que incluird los objetivos, riesgos y evaluacion
mediante: supuestos a largo plazo.
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DEL PLAN ESTRATEGICO PARA LA REPUBLICA UNIDA DE TANZANIA (2017-2021)

RESPUESTA DE LA DIRECCION A LAS RECOMENDACIONES FORMULADAS EN EL INFORME RESUMIDO DE LA EVALUACION

Recomendaciones principales y
secundarias

Dependencias

responsables de las
recomendaciones
principales y secundarias
(con las oficinas y
direcciones de apoyo
entre paréntesis)

Respuesta de la
direccién

Medidas que han de adoptarse

Dependencias
responsables de
las medidas (con

las oficinas y

direcciones de

apoyo entre
paréntesis)

Plazo de
aplicacion

e un proceso paralelo de definicién de la
duracién del PEP y de planificaciéon anual;

e una teoria del cambio a largo plazo que,
tedrica y practicamente (puesto que las
teorias del cambio normalmente
comprenden un proceso de 10-15 afios),
dé forma a varios PEP consecutivos. El
primer PEP deberia usarse como
incubadora para conceptualizar, probar y
validar las actividades nuevas y evaluar
las posibilidades de ampliarlas antes de
adoptarlas como efectos estratégicos en
un segundo PEP.

Prioridad: Mediana
Plazo general: junio de 2022

2. Mejorar la definicién de las vias de
cambio en todo el PEP.

Oficina en el pais

Recomendacion
aceptada

2.1 Especificar detalladamente los supuestos
en que se basan las vias de cambio previstas
—incluidos las oportunidades y los riesgos
internos y externos— a fin de garantizar que
el PEP tenga la capacidad suficiente para
proceder, si fuera preciso, a una gestion
adaptativa. Esto es algo especialmente
necesario cuando los efectos estratégicos se
centran en lineas de trabajo que exploran
nuevas areas de trabajo y nuevas funciones
institucionales. (Junio de 2022)

Oficina en el pais

Recomendacién
aceptada

1. Durante la formulacién del nuevo PEP, la
oficina en el pais reevalué y redefinié los riesgos

y supuestos teniendo en cuenta los objetivos

estratégicos del PMA. Los resultados de esa
labor fueron examinados por el Despacho
Regional.

Personal directivo
de la oficina en el
pais, jefe de
programas, y
dependencia de
seguimiento y
evaluacion

Junio
de 2022
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RESPUESTA DE LA DIRECCION A LAS RECOMENDACIONES FORMULADAS EN EL INFORME RESUMIDO DE LA EVALUACION
DEL PLAN ESTRATEGICO PARA LA REPUBLICA UNIDA DE TANZANIA (2017-2021)
Recomendaciones principales y Dependencias Respuesta de la Medidas que han de adoptarse Dependencias Plazo de
secundarias responsables de las direccién responsables de | aplicacién
recomendaciones las medidas (con
principales y secundarias las oficinas y
(con las oficinas y direcciones de
direcciones de apoyo apoyo entre
entre paréntesis) paréntesis)
2.2 Aplicar la integracion conceptual de los | Oficina en el pais Recomendacién 2. Para elaborar el nuevo PEP se utilizé un Personal directivo |Junio
efectos estratégicos mediante un proceso aceptada enfoque integrado. Los cuatro efectos de la oficinaen el |de 2022
integrado de selecciéon de partes interesadas estratégicos, en conjunto, ilustran la visién a paisy jefe de
y focalizacién geografica. (Junio de 2022) largo plazo que el PMA desea alcanzar, y todos | programas
los efectos estan relacionados unos con otros y
son complementarios.
2.3 Reflejar las cuestiones transversales Oficina en el pais Recomendacion 3. La oficina en el pais se ha unido al programa |Dependencia de |[Junio
prioritarias en la definicion de las vias de aceptada de transformacién de las relaciones de género seguimientoy de 2022

cambio y de las metas, por ejemplo,
estableciendo metas de género significativas
que busquen garantizar unos programas
que tengan en cuenta la perspectiva de
género o, aun mejor, produzcan unos
efectos transformadores de las relaciones
entre las mujeres y los hombres. (Junio

de 2022)

del PMA, que incorpora de forma sistematica la
tematica del género en los programas, sistemas
y asociaciones. Ya se han realizado progresos
significativos con respecto a los criterios
correspondientes, y la oficina en el pais deberia
completar el programa en 2022.

evaluacion de la
oficina en el pais
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RESPUESTA DE LA DIRECCION A LAS RECOMENDACIONES FORMULADAS EN EL INFORME RESUMIDO DE LA EVALUACION
DEL PLAN ESTRATEGICO PARA LA REPUBLICA UNIDA DE TANZANIA (2017-2021)
Recomendaciones principales y Dependencias Respuesta de la Medidas que han de adoptarse Dependencias Plazo de
secundarias responsables de las direccién responsables de | aplicacién
recomendaciones las medidas (con
principales y secundarias las oficinas y
(con las oficinas y direcciones de
direcciones de apoyo apoyo entre
entre paréntesis) paréntesis)
Prioridad: Baja Oficina en el pais Recomendacion
Plazo general: junio de 2023 parcialmente
3. Crear un marco operacional para aceptada
analizar regularmente los datos sobre los
resultados a fin de tomar decisiones
eficaces de gestién adaptativa
empleando un enfoque estructurado.
3.1 Descubrir y resolver lagunas e Oficina en el pais Recomendacion 1. La dependencia de seguimiento y evaluacion |Dependencia de |Junio
incoherencias en los datos. (Junio de 2023) parcialmente de la oficina en el pais informara de los seguimientoy de 2023
aceptada. resultados de cada una de las actividades evaluacion de la
Las lagunas en los | realizadas en el marco del PEP empleando los oficina en el pais
datos estan indicadores previstos en las directrices
fundamentalmente |institucionalesy, a tal efecto, garantizara que se
relacionadas con los | recopilen los datos necesarios.
efectos estratégicos
4y 5, actividades
gue aun no se han
ejecutado
plenamente.
3.2 Crear un sistema de seguimiento para Oficina en el pais Recomendacién 2. La oficina en el pais creara un sistema de Dependenciade |[Junio
analizar las tendencias de las realizaciones y parcialmente seguimiento que esté en consonancia con el seguimiento y de 2023
aplicar lo aprendido en el analisis para aceptada. Marco de resultados institucionales y los evaluacion de la
adaptar los elementos estratégicos y El sistema de requisitos minimos de seguimiento. oficina en el pais
operacionales del PEP. (Junio de 2023) seguimiento ya esta |3, L3 oficina en el pafis establecera un Dependenciade |Junio
plenamente mecanismo sélido de denuncia y seguimiento y de 2023
operativo segln los | retroalimentacion para todas sus actividades evaluacién de la
requisitos (linea directa). oficina en el pais

institucionales.
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DEL PLAN ESTRATEGICO PARA LA REPUBLICA UNIDA DE TANZANIA (2017-2021)

RESPUESTA DE LA DIRECCION A LAS RECOMENDACIONES FORMULADAS EN EL INFORME RESUMIDO DE LA EVALUACION

Recomendaciones principales y
secundarias

Dependencias

responsables de las
recomendaciones
principales y secundarias
(con las oficinas y
direcciones de apoyo
entre paréntesis)

Respuesta de la
direccién

Medidas que han de adoptarse

Dependencias
responsables de
las medidas (con

las oficinas y

direcciones de

apoyo entre
paréntesis)

Plazo de
aplicacion

3.3 Cuando la informacién para la toma de
decisiones sea insuficiente, generar un
programa de aprendizaje para colmar las
lagunas de datos. Un programa de
aprendizaje relacionado con el sistema de
medicion de las realizaciones y de toma de
decisiones de gestién parece una adicion
l6gica al ciclo del PEP, donde lo aprendido de
un ciclo da lugar a un reposicionamiento
estratégico y a la revisién de los enfoques
programaticos entre ciclos. Los &mbitos
concretos para un programa de aprendizaje
descubiertos en el primer PEP que podrian
ser (tiles para el segundo son una
evaluacion de la tematica de género y una
investigacién de las razones de las
fluctuaciones anuales en las puntuaciones
relativas al umbral minimo de diversidad
alimentaria y al consumo de alimentos.
(Junio de 2023)

Oficina en el pais

Recomendacién
aceptada

4. La oficina en el pais reforzara su funcién de
gestion de conocimientos y adoptara la nueva
estrategia de generacion de datos empiricos
para utilizar y generar ese tipo de datos. Esto
incluira la extraccion de ensefianzas de las
evaluaciones descentralizadas y el seguimiento
cualitativo.

Dependencia de
seguimiento y

evaluacién de la
oficina en el pais

Junio
de 2023
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DEL PLAN ESTRATEGICO PARA LA REPUBLICA UNIDA DE TANZANIA (2017-2021)

RESPUESTA DE LA DIRECCION A LAS RECOMENDACIONES FORMULADAS EN EL INFORME RESUMIDO DE LA EVALUACION

Recomendaciones principales y
secundarias

Dependencias

responsables de las
recomendaciones
principales y secundarias
(con las oficinas y
direcciones de apoyo
entre paréntesis)

Respuesta de la
direccién

Medidas que han de adoptarse

Dependencias
responsables de
las medidas (con

las oficinas y

direcciones de

apoyo entre
paréntesis)

Plazo de
aplicacion

Prioridad: Alta

Plazo general: junio de 2022

4. Evaluar el grado de preparacién del
modelo operativo para entender los
riesgos y oportunidades que deberian
reflejarse en el disefio de los programas.

Oficina en el pais

Recomendacién
aceptada

4.1 Llevar a cabo un analisis de las
deficiencias de capacidad o una revisién del
modelo operativo en el marco del proceso
de disefio del PEP para resolver los
problemas operacionales. Abordando los
problemas en la fase de preparacion, tal
revision reduciria al minimo el grado y el
ndmero de los riesgos que han de
gestionarse a través del registro de riesgos
institucionales. (junio de 2022)

Oficina en el pais

Recomendacion
aceptada

1. La oficina en el pais ya ha comenzado a
adaptar su estructura a los requisitos del
proximo PEP incorporando a personal que posee
los conocimientos pertinentes.

En los préximos meses se llevara a cabo un
proceso de planificacién estratégica de la fuerza
de trabajo.

Personal directivo
y dependencia de

recursos humanos
de la oficina en el

pais

Junio
de 2022

4.2 Llevar a cabo una evaluacion completa
del grado de preparacién respecto de los
elementos del modelo operativo, incluidas
politicas, procesos, personas, cultura,
asociaciones y tecnologia, antes de ultimar
el disefio del siguiente PEP. (Junio de 2022)

Oficina en el pais

Recomendacién
aceptada

2. Ala espera de la presentacion del PEP, a
continuacion se enumeran las diversas medidas
y su estado de aplicacién:
- planificacion estratégica de la fuerza de
trabajo (prevista para los préximos meses);
- plan de accién en materia de asociaciones
(aplicada);
- plan de comunicacién (aplicada), y
- personal/bienestar/promociony
perfeccionamiento /cultura (se han
adoptado varias medidas y todas se habran
aplicado para junio de 2022).

Personal directivo
y dependencia de

recursos humanos
de la oficina en el

pais

Junio
de 2022
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