Informe de 2019 sobre los progresos en los servicios comunes de
los organismos con sede en Roma

Equipo de adquisicion y contratacion conjuntas de los organismos con sede en Roma

1.

El Equipo de adquisicién y contratacién conjuntas (EACC) de los organismos con sede en
Roma (OSR) mantiene reuniones trimestrales y participa en las iniciativas, grupos de trabajo
y proyectos de la Red de Adquisiciones del Comité de Alto Nivel sobre Gestion (HLCM) de la
Junta de los Jefes Ejecutivos (JJE) del sistema de las Naciones Unidas para impulsar la
colaboracion entre organismos, el intercambio de conocimientos y mejores practicas, la
armonizaciéon de normas y procedimientos y el desarrollo profesional del personal de
adquisiciones.

Desde 2018 se han abierto cuatro licitaciones conjuntas de las que tres ya se han
completado: una licitacién para la prestacion de servicios de transcripcién para las
reuniones de los érganos rectores, una para el alquiler de impresoras multifuncionales y
servicios conexos y otra para el suministro de gas. La cuarta licitacién —para los servicios
de seguro médico y de salud para la Organizacion de las Naciones Unidas para la
Alimentacién y la Agricultura (FAO) y el Fondo Internacional de Desarrollo Agricola (FIDA)
solamente— aun esta abierta.

La FAO y el FIDA han unido sus fuerzas para lanzar una licitacién conjunta para servicios de
seguro médico que cubran las necesidades de ambos organismos. El Programa Mundial de
Alimentos (PMA) esta llevando a cabo un proceso de licitacién propio para un plan médico
independiente, dado que las caracteristicas y el perfil de riesgo de su personal son distintos.

Para lograr mas flexibilidad a la hora de precisar los requisitos de los servicios y negociar el
mejor precio en su licitacién conjunta, la FAO y el FIDA han acordado seguir un
procedimiento de varias fases que incluye un enfoque innovador llamado «procedimiento
negociado». La licitacién esta aun abierta y se espera que el proceso termine a finales de
septiembre, dentro del plazo acordado. La direccion y las asociaciones del personal de la
FAO y el FIDA reciben informacion dentro de los limites de la confidencialidad que exige
todo proceso de licitacion.

El EACC, junto con las autoridades para la promocién del comercio de Italia, Malta e Israel,
acogié en Roma en mayo de 2019 un seminario internacional sobre adquisiciones al que
asistieron posibles proveedores y funcionarios responsables de las adquisiciones de
13 organismos de las Naciones Unidas. El acto se organizé con la coordinacion general de
la Red de Adquisiciones del HLCM.

En 2018y en el primer semestre de 2019, los OSR y otros organismos de las Naciones Unidas
firmaron numerosos contratos de aprovechamiento conjunto (piggy-backing)®.

La FAO concerto cuatro acuerdos de aprovechamiento conjunto a largo plazo sobre la base
de acuerdos ya firmados por el FIDA y el PMA en lo referente a las esferas siguientes:

" En este documento la expresion “contrato de aprovechamiento conjunto” se refiere a una situacion en la que una entidad
de las Naciones Unidas adquiere bienes o servicios en el marco de un acuerdo o un contrato a largo plazo firmado por
otra entidad de las Naciones Unidas para beneficiarse del trabajo preparatorio que se hizo con el fin de seleccionar al
proveedory, de ese modo, reducir los costos administrativos y aprovechar el precio favorable negociado en dicho contrato
o bien la experiencia en adquisiciones de la entidad que negoci6 el contrato. Grupo de trabajo sobre armonizacion de la
Red de Adquisiciones del HLCM. 2015. La armonizacién de procedimientos de adquisicién de las Naciones Unidas: Las
adquisiciones comunes de las Naciones Unidas en los paises. Véase:

https://www.ungm.org/Shared/KnowledgeCenter/Document?widgetld=1352&documentld=502988.



10.

equipos de radio; programas informaticos de gestidn de la salud y la seguridad; servicios de
consultoria y asesoria en materia de tecnologia de la informacién (Tl) y arquitectura digital,
y soporte y mantenimiento para un sistema de cupones electrénicos.

El FIDA aprovecha el poder de negociacién de la FAO siempre que es posible, en particular
sumandose a los acuerdos a largo plazo firmados para los equipos de Tl y los componentes
y servicios para infraestructuras. Asi pues, el FIDA se beneficia del mayor poder de
negociacion de la FAO y se ahorra el costo de realizar grandes y complejas valoraciones y
de determinar los requisitos técnicos para los componentes y servicios de TI.

La FAO y el PMA asistieron a un seminario sobre proveedores celebrado en Varsovia en
junio de 2019.

Desde finales de 2018, el Instituto Colegiado de Adquisiciones y Suministro de Roma ha
organizado tres cursos conjuntos de certificacién relativos al certificado introductorio
(nivel 2) y el certificado avanzado en contrataciones adquisiciones publicas (nivel 3) o del
Instituto.

Evaluacion

11.

12.

13.

En respuesta a una peticion para fortalecer las capacidades de evaluacion externa,
contemplada tanto en una resolucién de la Asamblea General de las Naciones Unidas
(69/237) como en un analisis de la funcion de evaluacion en el sistema de las Naciones
Unidas realizado por la Dependencia Comun de Inspeccién (DCl) en 2014, se cre6 una
comunidad de practica sobre la evaluacion para la seguridad alimentaria, la agriculturay el
desarrollo rural (EVAL-ForwARD), cuya finalidad es fomentar la integracién de una reflexion
evaluativa en los sistemas de examen del logro de los Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS) a nivel nacional y mundial. Durante el periodo 2019-2021, la comunidad de practica
aumentara el nimero de sus miembros, llegando a contactar e involucrar a un publico mas
amplio interesado en la evaluacién de programas relacionados con la seguridad alimentaria,
la agricultura y el desarrollo rural y utilizando una variedad de canales virtuales vy
presenciales. En funcion de la evolucion de las necesidades cambiantes de la comunidad, la
EVAL-ForwARD establecera actividades de intercambio de conocimientos y aprendizaje que
fortaleceran las capacidades de evaluacién, con especial énfasis en la evaluacién de los
progresos realizados hacia la consecucion del ODS 2.

Las oficinas de evaluacién independiente de los tres OSR aportan datos al Grupo de trabajo
sobre los Objetivos de Desarrollo Sostenible del Grupo de Evaluaciéon de las Naciones
Unidas (UNEG) basandose en una iniciativa conjunta anterior para «<mejorar la evaluabilidad
del ODS 2», tema que se tratd en un seminario técnico en noviembre de 2015. Este trabajo,
que sigue siendo pertinente, se ha compartido para incluirlo en un registro central de
iniciativas del UNEG encaminadas al logro de los ODS. Las tres oficinas de evaluacién
planean asimismo sintetizar las pruebas de la evaluacion relativas al ODS 2 y empezaran los
preparativos de una evaluacion de la colaboracion de los OSR en 2020, que deberia
comenzar en 2021.

La FAO, el FIDA 'y el PMA han colaborado en un nimero creciente de evaluaciones conjuntas
descentralizadas, también con otros asociados, como la evaluacion conjunta FAO/PMA de
un proyecto de fomento de la resiliencia en el norte de Mali (2015-2018), financiado por la
Direccién General de Cooperacion Internacional y Desarrollo de la Comision Europea. Para
ambos organismos se traté de una oportunidad para documentar los logros del proyecto y
su capacidad para mejorar la vida de las poblaciones rurales de cara al futuro, que también
ha contribuido a mejorar la implementacion de las actividades conjuntas en las zonas de
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https://www.unjiu.org/sites/www.unjiu.org/files/jiu_document_files/products/en/reports-notes/JIU%20Products/JIU_REP_2014_6_English.pdf
https://www.unjiu.org/sites/www.unjiu.org/files/jiu_document_files/products/en/reports-notes/JIU%20Products/JIU_REP_2014_6_English.pdf

intervencion y en otros lados. Esta previsto asimismo que en 2019 se pongan en marcha
dos evaluaciones descentralizadas, una evaluacion multinacional del Programa Conjunto
sobre Empoderamiento Econémico de las Mujeres Rurales encargado por la FAO, el FIDA, la
Entidad de las Naciones Unidas para la Igualdad de Género y el Empoderamiento de las
Mujeres (ONU-Mujeres) y el PMA, asi como una evaluacion conjunta de un programa
realizado en Mozambique y financiado por la Unién Europea «Apoyo para acelerar los
progresos hacia la consecucion del ODS 1.C en Mozambique: reducir el hambre y la
malnutricion crénica en el pais», que implementaron conjuntamente los tres OSR. En
noviembre de 2018, la FAO y el PMA organizaron un taller para determinar las buenas
practicas en las evaluaciones descentralizadas conjuntas. Este taller servira de base para el
ulterior desarrollo de las orientaciones sobre evaluaciones conjuntas FAO/PMAYy contribuira
a mejorar sus practicas al respecto.

Supervision

14.

15.

16.

17.

La supervision (y la auditoria e investigacion internas) sigue siendo una de las esferas mas
importantes de la colaboracion entre los tres OSR.

La FAO y el PMA han realizado una auditoria conjunta de gestién de la seguridad en las
sedes. Dado que este ambito ha sido evaluado recientemente por el Departamento de
Seguridad de las Naciones Unidas y puesto que su modelo de movilizacién de recursos es
distinto, el FIDA no particip6 en la auditoria. Sin embargo, si aporté informacion para fines
de comparacion. El informe de la auditoria se presenté en septiembre de 2018.

En mayo de 2019, los tres OSR coorganizaron la 172 reunion de los jefes de auditoria interna
en organizaciones internacionales con sede en Europa, que fue auspiciada por la FAO.
Asistieron a la reuniéon mas de 50 participantes de 35 organizaciones. La agenda se centré
en esferas clave de interés para los profesionales de la auditoria interna.

La 102 reunién anual de la Oficina del Inspector General de la FAO, la Oficina de Auditoria y
Supervisién del FIDA y la Oficina del Inspector General, la Oficina de Supervision y la Oficina
de Auditoria Interna del PMA se celebré en junio de 2019 y fue hospedada por el FIDA. Los
tres organismos compartieron sus planes de trabajo y debatieron sobre posibles dmbitos
de trabajo conjunto, sus experiencias en materia de auditoria e investigacién, incluidas las
metodologias, los retos y las lecciones aprendidas. Intervinieron expertos internos y
externos, entre ellos los jefes de los servicios de Tl de los tres organismos, que dieron a
conocer datos sobre las tecnologias emergentes.

Gestion de riesgos

18.

19.

Los tres OSR participan actualmente en un grupo de trabajo del HLCM sobre riesgos que
abarca todo el sistemay que copreside el Director de Riesgos del PMA. Este grupo de trabajo
ha acordado (con el respaldo del HLCM) un modelo de madurez para que lo utilicen todos
los organismos de las Naciones Unidas participantes (aproximadamente 25 en total). Dicho
modelo se esta aplicando con caracter experimental en varios organismos de las Naciones
Unidas, incluido el PMA, y la informacion sobre su uso como herramienta de gestion se
presentard al HLCM en su reunion de octubre de 2019.

Siguiendo las orientaciones del HLCM, se ha pedido al grupo de trabajo que estudie tres
esferas clave para la promocién de enfoques comunes entre los organismos de las Naciones
Unidas: niveles de riesgo aceptados, integracion de la gestion del riesgo en todas las
actividades e intercambio de informacién sobre riesgos. El FIDA dirige la linea de trabajo
sobre los niveles de riesgo aceptados y el PMA (con la contribucién de la FAO) la linea de
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trabajo sobre el intercambio de informacion sobre riesgos. Los progresos se presentaran al
HLCM en octubre.

Gestion de la sostenibilidad medioambiental

20.

21.

La gestion medioambiental es una esfera en la que colaboran desde hace tiempo los OSRy
que abarca actividades directas en Roma e iniciativas en todo el sistema de las Naciones
Unidas a través del Grupo de Gestion Tematica sobre Gestion de la Sostenibilidad Ambiental
dirigido por el Programa de las Naciones Unidas para el Medio Ambiente (PNUMA). En 2019,
la FAO, el FIDAy el PMA contribuyeron al desarrollo de una nueva estrategia de sostenibilidad
en las Naciones Unidas para 2020-2030, que el Secretario General pidié a finales de 2018 que
se elaborara para realzar las ambiciones de las Naciones Unidas en cuanto a la gestion de
la sostenibilidad interna. En esta estrategia se presentan las principales ambiciones de las
Naciones Unidas respecto del medio ambiente y el modo en que se financia el trabajo
necesario para hacerlas realidad. La estrategia ha sido aprobada por el HLCM y la JJE en
2019y se lanzara en la cumbre sobre el clima del Secretario General de las Naciones Unidas,
en septiembre de 2019. El trabajo se apoya en la dilatada experiencia interinstitucional para
reducir la huella medioambiental de las Naciones Unidas, entre otras, en las esferas de la
energia, las emisiones de gases de efecto invernadero y una mejor gestién de los residuos
y del agua (desde 2018), también mediante la adopcién de sistemas de gestion
medioambiental.

En el seno de las Naciones Unidas, los OSR gozan de una excelente reputaciéon por lo que
se refiere a la promocidn de normas estrictas de gestion medioambiental en el marco de
iniciativas de colaboracién a nivel local. En las politicas y los procedimientos de adquisicion
estan integradas unas disposiciones sobre adquisiciones sostenibles. Para el Dia Mundial
del Medio Ambiente de 2018, mas de 500 trabajadores de los OSR se sumaron a una
campafia de compromiso destinada a reducir la contaminacion por plasticos y desde
entonces los equipos especificos de los tres organismos han tomado medidas para reducir
los plasticos de un solo uso en las oficinas y en las operaciones de restauracion colectiva. La
quinta edicion de la accidon «A limpiar Roma» moviliz6 a voluntarios interinstitucionales
(algunos de Bioversity International y de la Organizacion Internacional de Derecho para el
Desarrollo [IDLQO]), que limpiaron un parque publico en uno de los actos de la semana «A
limpiar el mundo», en septiembre de 2018. En 2019 estan previstos varios intercambios de
trabajadores con el objetivo de mejorar el intercambio de conocimientos y de ofrecer
oportunidades de desarrollo profesional.

Gestion de la resiliencia institucional

22.

Los tres OSR mantienen un contacto regulary en las reuniones celebradas en febrero y junio
de 2019 sus respectivos coordinadores estudiaron un proyecto de memorando de
entendimiento sobre la gestion de la resiliencia institucional. Entre otras cosas, este acuerdo
prevé que los OSR utilicen sus respectivos locales en caso de incidentes que alteren
funciones importantes de uno o mas de los organismos, y prevé asimismo que se realicen
actividades conjuntas de capacitacidon en materia de preparacién.

Servicios de tesoreria

23.

Los OSR participan en sus respectivos comités de inversiones para intercambiar
conocimientos y mejores practicas y para colaborar en la contratacién conjunta de servicios
de tesoreria y, en particular, mas recientemente, en las negociaciones con bancos
depositarios, en la seleccién de gestores de inversiones externos donde habia necesidades
analogas, y en un estudio de asignacion de activos para inversiones a largo plazo. Estos
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24,

organismos participan también en el Grupo de trabajo sobre servicios comunes de tesoreria
de la Red de Finanzas y Presupuesto del HLCM, que ayuda a coordinar la colaboracion sobre
cambio de divisas, operaciones bancarias, inversiones y servicios de pagos.

Otros ambitos de posible colaboracién son el analisis conjunto del riesgo crediticio de las
contrapartes financieras comunesy el intercambio de conocimientos y mejores practicas en
las transferencias de base monetaria.

Servicios comunes del economato

25.

26.

27.

La FAO esta en las ultimas fases de las negociaciones de un nuevo acuerdo consistente en
un intercambio de notas con el Gobierno de Italia sobre la posibilidad de establecer un
economato en linea. Como ya ocurria antes y a expensas de la aprobacion explicita del
Gobierno de ltalia, el PMA podra acogerse a lo dispuesto en este acuerdo de la FAO,
mientras que el FIDA seguira con su propio sistema de economato, que esta totalmente
externalizado.

El proceso competitivo para la seleccidén de un contratista se iniciara tan pronto como haya
concluido el intercambio de notas. En previsién, la FAO ya ha publicado una solicitud de
manifestaciones de interés en el Mercado Global de las Naciones Unidas, al tiempo que
ultima toda la documentacién de la licitacién.

Se espera que la seleccién del contratista y la definicién de todos los acuerdos y tramites
referentes al nuevo economato estén terminadas a tiempo para que las operaciones
comiencen en enero de 2020.

Acuerdos institucionales sobre tarifas aéreas

28.

Los OSR siguen negociando conjuntamente para conseguir las mejores tarifas aéreas
institucionales con las principales compafiias y alianzas aéreas. Aprovechando su poder de
negociacion conjunto, los OSR estan pasando de acuerdos locales a acuerdos globales con
los principales asociados de compafiias aéreas con los que trabaja para los viajes oficiales a
fin de reducir gastos, también en los viajes desde las oficinas sobre el terreno. Los OSR estan
estudiando nuevas formas de colaboracién futura con otros organismos de las Naciones
Unidas de fuera de Roma para concertar acuerdos mundiales conjuntos con las compafiias
aéreas. La FAO y el PMA han recurrido al mismo auditor para que audite las tarifas de su
sistema de gestién externalizada de los viajes.

Acuerdos de hospedaje en las sedes

29.

En julio de 2018 se finaliz6 un memorando de entendimiento entre la FAO y el PMA con
arreglo al cual la FAO facilitara al PMA 324 metros cuadrados de espacio de oficina en su
Sede con caracter reembolsable. En virtud de este memorando, la FAO proporciona al PMA
servicios de mantenimiento de oficinas y servicios publicos, mobiliario basico de oficina,
infraestructura y servicios de TI, servicios médicos y de consultorio para viajes, servicios de
seguridad, asi como el acceso y la posibilidad de utilizar zonas comunes, tales como
cafeterias, restaurantes, bafios y salas de reuniones.

Acuerdos de hospedaje sobre el terreno

30.

En estos momentos la FAO hospeda al FIDA en ocho oficinas ubicadas en los paises
siguientes: Burundi (acuerdo firmado en 2014), el Estado Plurinacional de Bolivia (acuerdo
firmado en 2011), Madagascar (acuerdo firmado en 2014), Mozambique (acuerdo firmado
en 2012), el Pakistan (acuerdo firmado en 2013), Rwanda (acuerdo firmado en 2014), Sierra
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Leona (acuerdo firmado en 2014) y el Yemen?. Ademas, la FAO pone a disposicion del FIDA
espacio de oficina para almacenamiento en el Yemen. Desde 2015, la FAO y el FIDA
comparten en Ghana locales comunes puestos a disposicién por el Gobierno. Asi pues,
todos los gastos administrativos y de seguridad relativos a las instalaciones conjuntas son
compartidos por los dos organismos. Se prevé que en los proximos dos o tres afios el FIDA
concierte acuerdos adicionales para la prestacién de servicios/a nivel de los servicios con la
FAO y/o el PMA, fortaleciendo asi la colaboracion entre los OSR en ambitos como la
seguridad sobre el terreno, la capacitacién en materia de seguridad sobre el terreno, la
administracién general, los recursos humanos y el apoyo de TI. En algunos paises, el FIDA
utiliza los acuerdos de la FAO con el pais anfitrién para extender las prerrogativas e
inmunidades a su personal y operaciones. El PMA se comunica con los administradores de
instalaciones del FIDAy la FAO para establecer acuerdos de servicios conjuntos que incluyen
el mantenimiento, los servicios de impresién y acuerdos a largo plazo relacionados con la
gestion de los locales. Actualmente el PMA hospeda a los equipos de la FAO en nueve paises:
el Chad, Filipinas, Guatemala, Kenya, el Niger, la Republica Democratica del Congo,
Sudafrica, Turquia y Zimbabwe. El PMA hospeda a los equipos del FIDA en cuatro paises:
Nepal, Niger, Sudafrica y Zambia. Ademas, en muchas ocasiones, cuando era factible, el
Programa ha compartido los locales con el FIDA y la FAO a nivel nacional y subnacional. En
las oficinas en los paises de la FAO y el PMA donde estan hospedados, los equipos del FIDA
benefician plenamente del apoyo en materia de asistencia informatica y técnica puesto a
disposicién por sus asociados.

Recursos humanos

31.

Los tres directores de recursos humanos mantienen reuniones mensuales para analizar la
colaboracion estratégica y la armonizacion en el dmbito de la gestién de los recursos
humanos. Los oficiales de politicas de recursos humanos de los tres OSR colaboran
activamente para garantizar que las politicas de recursos humanos de los tres organismos
estén en consonancia en la mayor medida posible. En los dos ultimos afios, han trabajado
en estrecha colaboracién en el nuevo régimen de remuneracion de la categoria de personal
profesional y categorias superiores, que se introdujo por fases entre 2016 y 2018, y en los
debates relativos a los cambios en el ajuste por lugar de destino tras la Ultima encuesta
sobre los sueldos realizada en Roma, con la introducciéon en paralelo de medidas de
mitigacidn comunes. Las pruebas de idiomas y técnicas de oficina, asi como las pensionesy
el seguro de vida y salud, también siguen siendo ambitos de estrecha colaboracién e
intercambio entre los tres organismos. Se ha acordado que la FAO seguira hospedando al
FIDA a través del sistema de expedientes médicos Cority, pese a la migracion al sistema de
expedientes médicos en la nube de la FAO. Los servicios médicos de los tres OSR vienen
colaborando a través del intercambio de experiencias y conocimientos. Sin embargo, el PMA
ha decidido recientemente elegir su propio seguro médico, distinto del que van a elegir
conjuntamente el FIDA y la FAO.

Infraestructura compartida de Tl

32.

La colaboracién entre los OSR podria fortalecerse en el marco del Centro de Operaciones
de Seguridad (COS), con el que la FAO ha firmado un contrato de servicios. Estos servicios
podrian compartirse perfectamente con los otros dos OSR. A finales de 2018, el FIDA se

2 Con el posible traslado proximamente de las oficinas de Mozambique y el Pakistan a las oficinas del Programa de las
Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD), el nimero de oficinas en los paises del FIDA hospedadas en locales de la FAO
se reducird a seis en 2020. En Mozambique se presenté a finales de junio de 2019 una carta oficial en la que el FIDA
manifestaba su interés por trasladarse a las oficinas del PNUD, mientras que en el Pakistan el FIDA estudia con el PNUD la
posibilidad de mudarse al edificio de este Ultimo, que hospeda otros nueve organismos de las Naciones Unidas.

6



integro en el contrato de servicios del COS de la FAO, lo cual se traduce hoy en una reduccion
significativa de los costos ya que el FIDA puede aprovechar la labor realizada por la FAO para
definir los requisitos técnicos, seleccionar al proveedor y establecer el contrato.

Servicios de Tl compartidos

33.

El FIDA sigue alojando la pagina conjunta de los OSR zerohunger.world, que los tres
organismos utilizan para comunicarse entre si y presentar sus iniciativas conjuntas.
Ademas, la FAO, el FIDA 'y el PMA colaboran en sistemas de informacién geografica y datos
afines. En particular comparten las fuentes de los datos y utilizan recursos conjuntos para
acceder a las capas de datos, a través, por ejemplo, de Google Earth. El punto terminal de
una de las lineas de conexidn a Internet y de telecomunicaciones entre el FIDA y el Centro
Internacional de Calculos Electronicos de las Naciones Unidas esta alojado en la FAO de
manera gratuita, lo que permite realizar ahorros y proteger los privilegios e inmunidades.
Por ultimo, la FAO y el FIDA pueden aprovechar al maximo sus conocimientos especializados
y los contenidos del Sistema comun de gestién del aprendizaje, Cornerstone.

Seguridad compartida en materia de TI

34.

Los oficiales jefe de informacién y los oficiales de seguridad de las Tl de los tres OSR se
mantienen en estrecho contacto con miras a definir un enfoque comun y compartido en
materia de seguridad de la TI. Con el FIDA, esto ha llevado a colaborar en el marco del
contrato anteriormente mencionado entre la FAO y el COS, que aproveché el FIDA, lo que a
su vez permitié a la FAO aprovechar la experiencia del FIDA en materia de deteccion y
respuesta a amenazas para puntos terminales. Por otra parte, la FAO y el FIDA han firmado
un memorando de entendimiento para hospedar reciprocamente instalaciones para la
recuperacion en casos de desastre. Actualmente, la FAO hospeda el centro de recuperacién
en casos de desastre del FIDA y este ha reservado un espacio en el centro de datos situado
en su sede por si la FAO lo necesita. Si se produce un desastre en el FIDA, al tener su centro
de recuperacién en casos de desastre en la FAO, el FIDA estaria nuevamente operativo tan
solo 24 horas después del incidente.

Procesos de gobernanza

35.

Desde 2018 y hasta finales de 2019 se habran organizado 18 actos conjuntos de los OSR,
entre ellos la segunda y tercera reuniones informales conjuntas de sus érganos rectores.
Las secretarias de los 6rganos rectores de los OSR formularon una posicién conjunta sobre
la renegociacién del acuerdo entre la Junta de los Jefes Ejecutivos de las Naciones Unidas y
la Asociacién Internacional de Intérpretes de Conferencias (AlIC) que regula las condiciones
de empleo de los intérpretes de conferencias®. La coordinacién y la asistencia mutua en
cuanto a los servicios de conferencias prosiguid en distintas formas: la participaciéon en un
grupo conjunto FAO-PMA para la selecciéon del personal de categoria superior de los
servicios de interpretacion; el recurso a intérpretes locales, en particular para el chino y el
ruso; el reparto de los costos de los intérpretes, siempre que fuera posible, organizando
varias reuniones informales el mismo dia o en dias consecutivos para incrementar la eficacia
en funcion de los costos al tener que contratar a un menor nimero de intérpretes; la
resolucion de conflictos en los calendarios de actos de los érganos rectores de los OSR, y la
utilizacion de locales de la FAO para hospedar los actos.

3 El acuerdo se ultimé en diciembre de 2018 para el periodo comprendido entre el 1 de enero de 2019y el 31 de diciembre
de 2023.
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36.

37.

38.

En 2017, en el marco de un proyecto de colaboracién patrocinado por el HLCM, los equipos
de los OSR encargados de la documentacion participaron en un proyecto experimental
inicial para la aplicacién de tecnologias XML en la produccién de documentacion destinada
a los Organos rectores. Aunque el proyecto continu6 en 2018, el PMA no pudo participar
porque los recursos de su Subdireccion de Traduccidon y Documentacién tuvieron que
concentrarse en una enorme carga de trabajo relacionada con la documentacién de la Junta
Ejecutiva. Se espera que el PMA retome su contribucién al proyecto antes de finales de 2019.

Para impulsar la adopcién de las mejores practicas comunes por parte de los OSR, las
secretarias de los dérganos rectores también han seguido apoyando intercambios
especificos de personal para algunas de sus actividades. A mediados de 2019, los equipos
encargados de los sitios web de los 6rganos rectores comenzaron a buscar sinergias para
el desarrollo de una plataforma conjunta que permitiera gestionar y registrar en linea la
informacion de contacto de los miembros de los tres érganos rectores.

En febrero de 2019, la FAO acogi6 la 422 sesion del Consejo de Gobernadores del FIDA. Esta
importantisima iniciativa de colaboracién entre el personal del FIDA y el de la FAO para
preparar y utilizar los locales de esta Ultima(en especial las salas de reuniones), asi como
sus servicios y medios de Tl (incluidos la red, las retransmisiones por Internet, los servicios
de imprentay los equipos de conferencias) se ha traducido en un enorme éxito.

Seguridad

39.

40.

41.

42.

43.

Los servicios de seguridad de la FAO, el FIDAy el PMA han incrementado constantemente la
colaboracion a lo largo de los afios. Esta colaboracion puede mejorarse y es posible con el
tiempo aumentar los ahorros.

En cuanto a la gobernanza y las relaciones entre las juntas ejecutivas, el Direccion de
Seguridad del PMA informa trimestralmente a los miembros de las juntas ejecutivas de la
FAO y del PMA durante las reuniones informativas conjuntas sobre situaciones de
emergencia de caracter informal. De este modo, se les ofrece periédicamente a las juntas
de ambos organismos una perspectiva general de la gestion de riesgos en contextos
especificos.

La Unidad de Seguridad, presidida por el Asesor Jefe de Seguridad de la FAO, sigue
reuniéndose con los coordinadores de seguridad de los organismos para intercambiar y
valorar la mas reciente informacién e iniciativas relacionadas con la seguridad y recibe
informes y actualizaciones de los organismos de seguridad del Gobierno italiano.

Sobre el terreno, el PMA aporta a la FAO y al FIDA recursos adicionales de seguridad. Esto
incluye garantizar la seguridad durante las visitas conjuntas de alto nivel (por ejemplo, las
visitas sobre el terreno de los maximos responsables de los OSR y las visitas conjuntas de
las juntas ejecutivas), pero también asegurar el suministro regular de activos de seguridad
del PMA (vehiculos blindados, equipos de proteccion personal) y la financiacion de los costos
de seguridad relacionados con los alojamientos y las oficinas compartidas.

Los cursos de capacitacién en materia de seguridad para el personal encargados de los
programas estan disponibles para los tres organismos. Un curso de capacitacion sobre
sensibilizacion en materia de seguridad para mujeres que dirige el PMA esta disponible para
las trabajadoras de los OSR a nivel mundial. El personal de la FAO y del FIDA puede participar
en el programa de capacitacion en materia de seguridad sobre el terreno (SSAFE) que
imparte el PMA en Roma, y el personal del PMA ha participado en las sesiones que la FAO
ha organizado en Bolzano en el marco de este mismo programa. El nimero de
capacitadores capaces de impartir capacitacion en SSAFE dentro de los OSR ha aumentado
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con la reciente incorporacion de nuevos oficiales de seguridad en el FIDA, y recientemente
la FAO ha impartido cursos en SSAFE en colaboracién con los capacitadores de la FAO y del
FIDA. El personal del FIDA también ha asistido recientemente a cursos de este tipo de la FAO
y ha tenido la oportunidad de asistir a cursos dictados por el PMA. El Programa también ha
impartido capacitacion a los guardias de seguridad de la FAO.

44, Encuanto a la seguridad en las sedes, los equipos de seguridad de los tres OSR trabajan en
una auténtica asociacion. Se han organizado simulacros conjuntos y se brindan apoyo
mutuo durante las actividades de alto nivel. El personal de seguridad de los OSR ha
elaborado los procedimientos de gestién de los riesgos de seguridad destinados al sistema
de las Naciones Unidas en Italia, en los que el Director General de la FAO asume el papel de
oficial designado para la seguridad.

Privilegios e inmunidades

45. Los interlocutores de los OSR celebran reuniones periddicas para examinar cuestiones
relativas a preocupaciones comunes en el ambito de los privilegios y las inmunidades. Como
seguimiento de los debates, se celebran peridédicamente reuniones conjuntas entre los OSR
y las autoridades italianas a fin de simplificar los procesos para la concesién de privilegios e
inmunidades, intercambiar opiniones y aclarar cuestiones pendientes que siguen desde
hace mucho tiempo.

Biblioteca y cooperacién terminolégica

46. Los OSR sigue participando en un sistema de préstamos entre bibliotecas que permite al
personal de los tres OSR beneficiarse de las colecciones de los tres organismos. Las
bibliotecas de los tres organismos también participan en intercambios de informacién
perioddicos sobre proveedores y sistemas (por ejemplo, editoriales y servicios de gestion de
bibliotecas), lo cual contribuye a crear sinergias y mejorar los servicios que se prestan a los
usuarios. Con vistas a mejorar la eficacia, estan estudiandose unas misiones de observacion
para permitir al personal de cada organismo aprender de las técnicas y los métodos de las
bibliotecas de los otros dos organismos. Los tres OSR siguen compartiendo sus recursos de
terminologia a través del portal FAOTERM, que ya alberga IFADTERM y WFPTERM.

Imprenta

47. EIFIDAy el PMA comenzaron a colaborar en lo que respecta a los servicios de impresién. La
imprenta del FIDA proporciona servicios de impresién a la Sede del PMA con niveles de
servicio y productos acordados y respetando las mas estrictas normas ambientales.

Vehiculos y de activos puestos a disposicion

48. La FAO solicité ayuda al PMA con las especificaciones de los vehiculos ligeros. Se celebré
una serie de debates con la FAO sobre esta cuestién y la FAO colabora actualmente con el
Centro de gestién de la flota del PMA. El PMA ha firmado acuerdos a largo plazo bien
definidos sobre piezas de repuesto de los vehiculos y suministro de combustible. El uso
compartido de estos acuerdos a largo plazo constituye otra esfera de colaboracién entre los
OSR sobre el terreno.

Oficinas de Deontologia

49. Alolargo de los ultimos afios, los directores de las oficinas de deontologia de los OSR han
seguido cooperando y ampliando su colaboracién a través del intercambio de experiencias,
mejores practicas y conocimientos en distintos ambitos comunes de trabajo y en relacién
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50.

con cuestiones éticas de actualidad. Mas recientemente, su colaboracion ha crecido y se ha
reforzado, y las oficinas de deontologia han establecido una interaccion mas regular a través
de reuniones periddicas.

En el marco de la colaboracién entre los OSR —y mas en general atendiendo a las
prioridades de las Naciones Unidas, la armonizacién y el intercambio de las mejores
practicas—, el FIDA y el PMA han acordado que el FIDA, representado por el Director de su
Oficina de Etica, participe en calidad de observador en una sesién del subgrupo de trabajo
conjunto de la Junta Ejecutiva y de la direccién del PMA sobre proteccion contra el acoso
sexual y la explotacion y el abuso sexuales. Esta iniciativa ha dado lugar a una colaboracion
fructifera y ha reforzado la relacién y la colaboracion existentes entre las oficinas de
deontologia del PMA y del FIDA en estas esferas, en especial en lo que se refiere a la
proteccion contra la explotacion y el abuso sexuales.

Oficina del Ombudsman y de Servicios de Mediacién

51.

Los jefes de las oficinas de deontologia y del Ombudsman de la FAO y del PMA se han
reunido cada tres meses para cooperar e intercambiar informacién. Durante las visitas
sobre el terreno, los servicios que prestan la Oficina del Ombudsman y de Servicios de
mediacion del PMA se han puesto a disposicién de los empleados de la FAO y del FIDA en
aquellos lugares en los que el PMA comparte locales con estos otros dos organismos.

Otras posibles esferas de colaboracién

52.

Se estan estudiando otras esferas en las que podria intensificarse la colaboracién. Por
ejemplo, el FIDAy el PMA han mostrado interés por el COS de la FAO en Budapest, mientras
que el programa de arrendamiento de vehiculos del PMA gestionado desde Dubai, asi como
su cadena de mas de 80 casas de huéspedes por todo el mundo, ofrecen oportunidades
interesantes para la FAO. Ademas, el FIDAy el PMA colaboran actualmente con el Ministerio
italiano de Asuntos Exteriores y Cooperacién Internacional y con las autoridades regionales
del Lacio para encontrar un acuerdo para realizar un estudio de viabilidad y un disefio
conceptual que puedan llevar a establecer la sede permanente de ambos organismos en
los locales del antiguo Hospital Forlanini.
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Lista de las siglas utilizadas en el presente documento

Ccos Centro de Operaciones de Seguridad

FAO Organizacion de las Naciones Unidas para la Alimentacién y la Agricultura
FIDA Fondo Internacional de Desarrollo Agricola

HLCM Comité de Alto Nivel sobre Gestion

JJE Junta de los Jefes Ejecutivos del Sistema de las Naciones Unidas para la Coordinacion
OoDS Objetivo de Desarrollo Sostenible

OSR Organismo con sede en Roma

PNUD Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo

SSAFE Programa de capacitacién en materia de seguridad sobre el terreno

Tl Tecnologia de la informacién

UNEG Grupo de Evaluacion de las Naciones Unidas

MISC-17869S-RBA Corporate Services 2019 11



