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En la historia reciente, el afio 2018 fue uno de los mas dificiles para el PMA y otros organismos
que trabajan para erradicar la inseguridad alimentaria. Después de una década de avances, el
ndmero de personas aquejadas por el hambre aumenté por segundo afio consecutivo, siendo los
conflictos el factor causante principal.

El Consejo de Seguridad de las Naciones Unidas aproboé la resolucién 2417 en mayo de 2018,
reconociendo los claros vinculos entre la inseguridad alimentaria y los conflictos. Este acuerdo
histérico, que siguié a una defensa incansable por parte del PMA y otros muchos asociados del
movimiento en favor del Hambre Cero, refleja ademas el reconocimiento de la seguridad
alimentaria como elemento fundamental del desarrollo sostenible de cualquier nacién.

Intervenir ante crisis y emergencias y salvar vidas es la funcién primordial del PMA y una esfera
en la que este sigue promoviendo la excelencia. En 2018, el PMA prosigui6 su labor para evitar
hambrunas en lugares como el Yemen, donde de no ser por la asistencia alimentaria humanitaria
prestada, varios millones de personas habrian sufrido inseguridad alimentaria.

Sin embargo, el PMA y sus asociados no alcanzaran el objetivo del Hambre Cero a menos que
colectivamente aborden también el desarrollo de cara al futuro en el marco de unas Naciones
Unidas revitalizadas y reformadas. Aunque en lugares como el Yemen es esencial proporcionar
un apoyo que permita salvar vidas, el Programa no puede limitarse a ofrecer tan solo soluciones
transitorias, sino que debe combinar el socorro con la inversién en el desarrollo a largo plazo,
colaborando con sus asociados y con los Gobiernos. Dispone de las competencias y los
conocimientos especializados necesarios para ambas cosas, y su accién contribuird a sentar las
bases para una estabilidad y una paz duraderas.

El PMA logré6 nuevamente un récord histérico de contribuciones en 2018, por un total de
7.200 millones de dolares EE.UU. frente a los 6.000 millones de dolares de 2017. Los 1.200 millones
mas en contribuciones le permitieron distribuir cada dia mas comidas y asistencia alimentaria y
tener el menor déficit de financiacion (28 %) en varios afios. Sin embargo, el déficit de financiacién
de 2.800 millones de ddlares entre los 10.000 millones de doélares que necesita el PMA para
financiar los programas previstos y los 7.200 millones de délares que ha recibido oculta algunas
grandes desigualdades en la asistencia humanitaria. En particular, las “emergencias olvidadas”,
que generan un interés politico relativamente escaso y no aparecen en los titulares, sufren déficits
desproporcionados, lo que obliga al personal del Programa que trabaja sobre el terreno a adoptar
decisiones desgarradoras sobre a quién dar alimentos y a quién no, o cuanto recortar las raciones
destinadas a las personas con necesidad. En la esfera del fortalecimiento de las capacidades se
experimentan los mismos problemas, lo que frena la consecucién de logros en materia de
desarrollo.

Detras de estas cifras hay seres humanos vulnerables —nifios y nifias, mujeres y hombres— que
tienen suefios y esperanzas y a quienes el PMA no debe abandonar. Mediante su asistencia, el
Programa no solo salva vidas, sino que cambia la vida de las personas.

El Informe Anual de las Realizaciones de este afio pone de relieve la valiosa labor que esta
realizando el PMA en el Yemen, en la Republica Arabe Siria y en los paises vecinos, en Sudan del
Sury en otros 75 paises. Este afio esa labor incluye intervenciones ante siete emergencias de nivel
3y nueve de nivel 2. Reconociendo las duras y a veces peligrosas condiciones en las que trabaja,
el PMA mitiga los riesgos y vela prioritariamente por el bienestar de su personal, en tanto que las
mujeres y los hombres que trabajan para el Programa aceptan los riesgos que no es posible
eliminar mientras procuran mejorar la vida de las personas a las que se presta asistencia.
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Para garantizar que sus programas sean lo mas eficaces posible, el PMA fomenta una cultura de
la innovacién, apoyandose en una amplia infraestructura que le permite respaldar dicha
innovacién y adoptar nuevos enfoques para su labor, por ejemplo, empleando nuevas tecnologias
digitales y realizando intervenciones humanitarias y de desarrollo de vanguardia.

Entre los ejemplos de innovacion figuran el trabajo del PMA para ampliar la Alianza entre las
Explotaciones Agricolas y el Mercado, una iniciativa que respalda a los pequefios agricultores en
la produccion y venta de sus cultivos. La dependencia del PMA que se ocupa de la innovacion
contribuyé a desarrollar una aplicacion movil de la Alianza entre las Explotaciones Agricolas y el
Mercado destinada a ayudar a los agricultores y a las organizaciones que los representan a:
agrupar y vender el producto de las cosechas de manera mas eficiente; encargar los insumos y el
equipamiento para la manipulaciéon posterior a la cosecha que ellos necesitan para practicar una
agricultura climaticamente inteligente a través de un sistema por el cual a las organizaciones de
agricultores que hacen compras en grandes cantidades para sus miembros se les envian recibos
digitales automatizados por sus pagos conjuntos, mientras que cada agricultor recibe
individualmente un mensaje de texto por teléfono mévil en el que se confirma el pago individual
efectuado; realizar un seguimiento de los préstamos obtenidos para la compra de insumos, y
recibir servicios de asesoramiento agricola.

El PMA utiliza ademas su poder adquisitivo extraordinario para adquirir alimentos locales para
sus programas, contribuyendo asi a los medios de subsistencia de los pequefios productores.
Estos desempefian un papel fundamental en la erradicacion del hambre, y entidades como el PMA
han asumido el compromiso de ayudarlos a crear vinculos sostenibles con los mercados agricolas.
En 2018, el PMA comproé a pequefios productores pertenecientes a 29 paises alimentos valorados
en mas de 31 millones de délares, lo que equivale al 2 % del valor de todos los alimentos
adquiridos para el afio.

Simultaneamente, el PMA emplea los programas de asistencia alimentaria para estimular las
economias locales mediante la entrega de transferencias de base monetaria (TBM) a los
beneficiarios. En 2018 desembols6 1.760 millones de délares en transferencias de este tipo, lo
cual representa un aumento del 21 % con respecto a la cifra de 1.450 millones de ddélares en 2017.
Su uso se seguira ampliando, y el PMA prevé distribuir 2.000 millones de délares en 2019, con lo
cual aumentara el porcentaje de las transferencias de base monetaria dentro de la asistencia total
del PMA.

La alimentacién escolar es otra esfera en la que los programas del PMA siguen teniendo una
repercusién considerable. Los estudios han demostrado que por cada délar invertido en
alimentacion escolar se obtiene un rendimiento de hasta 10 délares en forma de gracias a la
ampliacién y mejora de la educacion, la salud y la productividad®. Durante mas de 55 afios, el PMA
se ha asociado con los Gobiernos para proporcionar alimentacion escolar en 100 paises. El
objetivo final del Programa es alentar y facilitar el proceso de apropiacién y la gestion de estos
programas por parte de los Gobiernos nacionales, una transicion que ya se ha realizado en
44 paises. No obstante, pese a los grandes progresos realizados en esta esfera, 73 millones de los
niflos mas vulnerables del mundo siguen sin recibir comidas escolares®.

Ademas de proporcionar alimentos nutritivos, respaldar los medios de subsistencia sostenibles y
ampliar el acceso a la ensefianza de los nifios de familias pobres, el trabajo del PMA también
promueve el empoderamiento de las nifias y las mujeres. En 2018, el Programa presto asistencia
a 16,4 millones de escolares —de las cuales un 51 % de nifias— mediante comidas, meriendas y
raciones para llevar a casa.

5 Programa Mundial de Alimentos, 2017. Counting the Beans. The True Cost of a Plate of Food Around the World, Roma, PMA.
https://www1.wfp.org/publications/2017-counting-beans-true-cost-plate-food-around-world.

6 Colaboracién para el Desarrollo de la Infancia (2018). Memo: Global figures for children in need of School Feeding.
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La eficiencia institucional sigui6 siendo una prioridad en 2018, primer afio en que el PMA operdé
con una tasa de recuperacion de los costos de apoyo indirecto del 6,5 %, la menor tasa entre los
organismos de las Naciones Unidas. En los informes de supervisién independientes del PMA se
sefialaron varios ejemplos de eficiencia operacional, como el éxito en la sustitucion de los
lanzamientos de productos desde el aire por la entrega de alimentos mediante barcazas en Sudan
del Sur, gracias a lo cual se ahorraron decenas de millones de ddlares.

El PMA reconoce que su personal es su mayor activo. El 85 % de sus miembros del personal
complet6 la Encuesta mundial del personal de 2018, una tasa que casi duplica la de 2012y la mas
elevadajamas lograda en un organismo de las Naciones Unidas de gran tamafio. La encuesta puso
de manifestd que el 88 % de los miembros del personal del PMA se siente orgulloso de trabajar
para el Programa y que esta firmemente comprometido con su trabajo. Los encuestados también
indicaron ambitos susceptibles de mejora, y pidieron en especial recibir una retroinformacién mas
clara y mantener una comunicacién bidireccional con el personal directivo, los supervisores y
otros compafieros de trabajo, asi como una estrategia sistematica de promocion profesional. La
direccién se ha comprometido a abordar estos problemas.

El PMA reafirmé oficialmente su compromiso de negarse a tolerar el hostigamiento, el acoso
sexual, el abuso de autoridad o la discriminacion. Esta institucionalizando cambios que haran que
sea mas facil para las personas denunciar el acoso y el abuso de autoridad y proteger a los mas
afectados. También asigné 1,3 millones de doélares adicionales al presupuesto de la Oficina del
Inspector General y de Servicios de Supervision para fortalecer su labor de investigacion.
Reconoce que el apoyo a la seguridad alimentaria forma parte del desarrollo sostenible y que el
trabajo destinado a salvar vidas y cambiar la vida de las personas en situaciones de crisis y
emergencia debe hacerse en un entorno seguro y de confianza; por lo tanto, es consciente de que
es necesario aplicar estrategias eficaces para prevenir la explotacién y el abuso sexuales,
detectarlos y responder a estos casos mediante un enfoque centrado en las victimas.

En 2018, el PMA hizo un gran esfuerzo por crear un entorno de trabajo mas favorable y acogedor
paralos 17.000 miembros de su personal en todo el mundo. Esto incluyd ampliar la “reserva futura
de talentos internacionales”, formada por candidatos preseleccionados listos para cubrir
rapidamente las vacantes de puestos conforme vayan produciéndose; introducir la licencia por
maternidad para las consultoras, y proseguir la labor dirigida a lograr la paridad de género entre
el personal. Es imprescindible que el PMA pueda contratar, capacitar y desplegar de manera eficaz
a su recurso mas importante, es decir, su personal. Me comprometo a garantizar que el PMA sea
la mejor entidad del mundo —publica o privada— en la que trabajar.

Debemos comprometernos a hacer del PMA la institucion mas eficaz y eficiente del mundo.
Aunque hay muchos desafios por delante, estoy convencido de que, junto a los donantes y los
Gobiernos de acogida, los organismos de las Naciones Unidas y las organizaciones no
gubernamentales, las partes interesadas del sector privado, las comunidades de acogida y los
beneficiarios, podremos lograr el mundo sin hambre al que anhelamos. En nombre del PMAy de
los millones de personas a las que prestamos asistencia, cuento con su apoyo para 2019 y mas
adelante.
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El PMA en 2018
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Resumen

Datos sobre el hambre. En los ultimos dos afios, la inseguridad alimentaria aumentd
principalmente a causa del aumento de las crisis relacionadas con los conflictos y el clima. El nimero
de personas aquejadas por el hambre en el mundo volvié a situarse en el nivel en el que se
encontraba hace 10 afios.

Datos financieros. En 2018 los ingresos del PMA aumentaron en un 20 %, situdndose en
7.200 millones de ddlares, un récord historico. El 85 % de los fondos provenia de los 10 donantes
principales y mds de la mitad estaba destinado a las operaciones del PMA en Suddn del Sur, la
Republica Arabe Siria y el Yemen. Sin embargo, el PMA siguié experimentando un déficit de
financiacién considerable de 2.800 millones de ddlares, lo que lo llevéd a suspender algunas
actividades o a reducir su alcance.

Datos sobre el alcance. En 2018, el PMA respondié a siete emergencias de nivel 3 y nueve de nivel 2.
Puso en marcha por primera vez una intervencién preventiva, con la cual se impidié que una
temporada de escasez de alimentos se convirtiera en una crisis en gran escala en el Sahel. En el marco
de sus actividades de alimentacidn escolar, proporcioné alimentos nutritivos a 15,8 millones de
escolares en 61 paises, mientras que con sus programas de nutricion prestd asistencia o
16,3 millones de beneficiarios en 66 paises. Los programas de asistencia alimentaria para la creacién
de activos (ACA) o para la capacitacién (APC) beneficiaron a 10 millones de personas en 55 paises.

Datos sobre las realizaciones. Las oficinas del PMA en los paises siguieron implementando planes
estratégicos para los paises (PEP). Paralelamente, las realizaciones de las distintas esferas funcionales
del PMA recibieron una calificacion “media” o “alta”. No obstante estos logros, el PMA seguird
procurando sin cesar de mejorar sus realizaciones.

Parte I: Introduccioén

Ante los conflictos en curso que siguen avivando crisis humanitarias en gran escalay la cifra récord
de contribuciones recibida para atender las crecientes necesidades, las realizaciones del PMA en
2018 mantuvieron las tendencias observadas en 2017. El Informe Anual de las Realizaciones de
2018 analiza dichas tendencias, los desafios a los que se enfrenta el PMA y sus logros.

Frecuencia y duracién crecientes de las emergencias. 2018 fue uno de los afios que mas
desafios plante6 al PMA en la historia reciente, pero también uno de los que mas éxitos brind6 al
Programa. El hambre en el mundo aumentd por segundo afio consecutivo, y las cifras mas
recientes indican que 821 millones personas estan subalimentadas, y 124 millones de ellas se
hallan en niveles de crisis®. Cada vez son mas los paises tienen que afrontar problemas
relacionados con la salud, como la malnutricién, altas tasas de retraso del crecimiento y
emaciacion, y niveles crénicos de obesidad entre los adultos y de anemia en las mujeres. Los
conflictos armados y los cada vez mas frecuentes y graves desastres relacionados con el clima
contribuyeron de forma considerable a la inseguridad alimentaria y la malnutriciéon en el mundo.
En 2018, situaciones de emergencia relacionadas con los conflictos o el clima dieron lugar a siete
intervenciones de emergencia del PMA de nivel 3 y nueve de nivel 2 y a problemas de acceso
humanitario.

7 Por "esferas funcionales” se entienden las direcciones, departamentos y otras dependencias del PMA especializadas en
las diversas esferas concretas del trabajo de este Ultimo, como las operaciones, las politicas y los programas, las cuestiones
de género, la nutricién, la supervisién y la tecnologia.

8 Organizacion de las Naciones Unidas para la Alimentacion y la Agricultura (FAO), Fondo Internacional de Desarrollo
Agricola (FIDA), Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF), PMA y Organizacion Mundial de la Salud (OMS).
2018. El estado de la seguridad alimentaria y la nutricion en el mundo 2018: Fomentando la resiliencia climdtica en aras de la
seguridad alimentaria y la nutricién. Disponible en: http://www.fao.org/3/i9553es/i9553es.pdf.


http://www.fao.org/3/i9553es/i9553es.pdf
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Financiacién. Gracias a la generosidad de los donantes, el PMA movilizé6 mas de 7.000 millones
de dodlares en 2018. Estos fondos le permitieron prestar asistencia a casi 90 millones de
beneficiarios en todo el mundo. Sin embargo, la llegada de los fondos en el momento oportuno
siguié planteando un problema espinoso. Con demasiada frecuencia, las oficinas en los paises
carecieron del dinero necesario para comprar alimentos y crear reservas preventivas de
productos, facilitando asi los procesos logisticos necesarios para ampliar sus actividades y
programas de asistencia alimentaria. lgualmente, las necesidades operacionales del PMA
excedieron con creces la financiacion recibida. Debido a ello, el personal directivo superior sobre
el terreno a menudo tuvo que tomar decisiones negativas a todos los efectos, como recortar las
raciones o dar prioridad a determinadas actividades y beneficiarios, todo lo cual redundd en
perjuicio de estos Ultimos.

Politicas de caracter transversal. El PMA siguié aplicando sistematicamente todas sus
prioridades transversales. Esta decidido a utilizar sus politicas e instrumentos para tener en
cuenta las principales cuestiones transversales en sus operaciones.

A pesar de estas dificultades, en 2018 el PMA logré movilizar montos notables.

Intervenciones de emergencia coordinadas a nivel central. El PMA gestion6 con éxito siete
intervenciones de emergencia de nivel 3 y nueve de nivel 2. Activd nuevas intervenciones de
emergencia en el Sahel, en la frontera entre Colombia y Venezuela y en el Camerun. Por otra parte,
desactivo la intervencidon de emergencia de nivel 2 emprendida a raiz de la sequia en el Cuerno de
Africa, mientras que la intervencién en el Sahel se convirti6 en su primera intervencién de caracter
preventivo.

Innovacién. El PMA sigue siendo lider mundial en materia de innovacién. En 2018, por ejemplo,
cred una nueva herramienta para reunir rapidamente datos sobre la nutricion y la salud en los
dispensarios con escasos recursos situados en lugares remotos. En el Congo se puso en marcha
durante el afio un proyecto piloto. De manera analoga, el PMA empled su capacidad de analisis y
cartografia de la vulnerabilidad (VAM) mediante dispositivos moéviles para elaborar programas
nutricionales en tres emergencias de alta prioridad en el Camerun, el Afganistan y Nigeria. Por
ultimo, el Programa sigue siendo lider en el ambito de la comunidad mundial dedicada a la
nutriciény en 2018 innovd en formas que mejoraron la programacion al respecto. También invirtio
en encontrar y emplear personas con conocimientos especializados en nutricién a través de una
“reserva futura de talentos internacionales” y un equipo de nutricionistas para atender aumentos
imprevistos de las necesidades.

Transparencia y rendicién de cuentas. En 2018, la Junta Ejecutiva del PMA aprob¢ la revisién
del Marco de resultados institucionales para 2017-2021, que acrecienta la capacidad del PMA para
medir sus realizaciones. Cincuenta y nueve oficinas en los paises realizaron la transicion a la hoja
de ruta integrada, uniéndose a otras 12 oficinas que habian operado el cambio de forma
experimental en 2017. En conjunto, 71 oficinas en los paises llevaron a cabo planes estratégicos
para los paises en 2018, lo cual represent6 el 64 % del programa de trabajo total del PMA.

Del mismo modo, un numero récord de miembros del personal participaron en la Encuesta
mundial del personal del PMA, lo que ayudé a dirigir la atencion de la direccidn superior hacia las
esferas en las que era preciso mejorar. Para respaldar la transformacién del PMA, la direccion
simplificé algunos procesos de la hoja de ruta integrada, como los procedimientos de examen y
aprobacion internos y externos. Asimismo, se lanz6 una version beta del portal de datos sobre los
planes estratégicos para los paises (PEP) y se abogd por que se aportaran contribuciones mas
flexibles, previsibles y a largo plazo para aumentar al maximo la financiacién del PMA.

Reforma del sistema de las Naciones Unidas para el desarrollo. EI PMA mantiene su
compromiso con la vision del Secretario General acerca de la reforma del sistema de las Naciones
Unidas para el desarrollo y participa activamente en el didlogo constructivo y los debates a nivel
internacional y nacional. El Director Ejecutivo copreside el Grupo de innovaciones operacionales
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del proceso de reforma, que se encarga de promover actividades operativas e instalaciones
comunes. El personal directivo superior del PMA esta desempefiando un papel decisivo en la
elaboracion de la préxima generacién de Marcos de Asistencia de las Naciones Unidas para el
Desarrollo (MANUD). ElI Programa contribuye asimismo a la elaboracion de un pacto de
financiacion y un marco de gestion y rendicion de cuentas y apoya la labor del Comité Directivo
Conjunto establecido por el Secretario General para promover la colaboracién entre los sectores
de la accion humanitaria y el desarrollo.

En 2019, el PMA prevé que habra mayores necesidades operacionales, continuas mejoras y
reformas internas y una mayor participacion en el marco de la reforma de las Naciones Unidas y
de las cuestiones relacionadas con el género y el personal.

Parte II: Recursos financieros y financiacién

Los ingresos del PMA por contribuciones aumentaron en 2018, alcanzando los 7.200 millones de
ddlares. Se trata del nivel mas alto jamas conseguido por el PMA en su historia, que representd
un aumento del 20 % con respecto a 2017. Mas de la mitad de la financiacién del PMA se asigno6 a
tres intervenciones de emergencia de nivel 3 realizadas en el Yemen, Sudan del Sury la region de
la intervencion denominada “Siria+5". A pesar de este logro historico, al PMA le faltaron
2.800 millones de ddlares para llegar a la cantidad que necesitaba para financiar sus operaciones®.
Este déficit fue inferior al de 2017 (3.800 millones de délares), pero tuvo igualmente una
repercusién muy negativa. El analisis del déficit de financiacién puso de manifiesto que las oficinas
en los paises con actividades de fortalecimiento de las capacidades, cuyas operaciones eran
relativamente pequefias o respondian a crisis prolongadas de baja visibilidad, se vieron
gravemente afectadas. El PMA se vio obligado a suspender muchas actividades y reducir el alcance
de otras recortando las raciones, disminuyendo el nimero de dias de alimentacion y dando
prioridad a algunos grupos de beneficiarios en desmedro de otros.

En 2018 persistio la dependencia con respecto a los mayores donantes y la mayor parte de los
fondos siguié asignandose a un pequefio grupo de operaciones. Aproximadamente el 85 % de los
ingresos por contribuciones procedid de los 10 donantes principales, y la financiaciéon procedente
de asociados no gubernamentales, incluidas las entidades del sector privado, represent6 solo el
1,6 % del total. De manera analoga, el 6 % de la financiacién del PMA en 2018 no estaba asignada
a fines especificos, lo que sigue constituyendo una tendencia preocupante para este tipo de
contribuciones.

Parte Ill: Realizaciones de los programas

En la parte lll se reflejan las realizaciones del PMA con respecto a la financiacion recibida,
describiéndose los resultados atribuibles al PMA.

En 2018 el PMA ofrecié apoyo a 73,8 millones (el 60 %) de los 124 millones de personas cuya
inseguridad alimentaria habia alcanzado el nivel “de crisis” y que vivian en las condiciones mas
fragiles y criticas. Ademas, prest6 asistencia a 12,9 millones (el 2 %) de los 697 millones de
personas que se enfrentaban con un menor nivel de inseguridad alimentaria. El hecho de que el
PMA no ayudara a un mayor niumero de estas personas se debe principalmente a las limitaciones
de financiaciény a la prioridad asignada a las operaciones destinadas a salvar vidas.

En total, en 2018 el PMA prest6 asistencia a 86,7 millones de beneficiarios directos mediante la
distribucion de 3,9 millones de toneladas de alimentos valorados en 2.100 millones de ddlares.
También siguié aumentando su uso de las TBM, que alcanzaron un valor total de 1.760 millones

° En el Plan de Gestién anual que se presenta a la Junta Ejecutiva en su segundo periodo de sesiones ordinario de cada
afio se incluye un “plan basado en las necesidades”, en el que se combinan los recursos que necesitan las oficinas del PMA
en los paises para ejecutar sus planes destinados a atender las necesidades de las personas mas vulnerables. El
presupuesto final del PMA, que comprende el plan basado en las necesidades original mas las necesidades imprevistas
observadas durante el afio, fue de 10.000 millones de délares en 2018.
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de dolares. Puesto que en 2018 el niumero de beneficiarios fue menor que en 2017, el hecho de
que aumentaran las TBM sin que hubiera grandes cambios en las cantidades de alimentos
distribuidos indica que cada beneficiario directo recibié asistencia por un periodo mas largo o
recibié raciones de mayor tamanio.

En este informe se destacan los logros del PMA en las intervenciones de emergencia de niveles 3
y 2, la alimentacién escolar, la nutricién y las actividades de creacién de activos y fomento de la
resiliencia:

> Intervenciones de emergencia de niveles 3y 2. Las intervenciones de emergencia de niveles
3y 2 representaron el 57 % del total del programa de trabajo del PMA en 2018. El PMA activo
tres nuevas intervenciones de emergencia: en el Sahel, en la frontera entre Colombia y
Venezuela y en el Camerun. Desactivo la intervencion de emergencia de nivel 2 en respuesta
a la sequia en el Cuerno de Africa, mientras que la intervencién en el Sahel se convirtié en su
primera intervencion preventiva y contribuy6 a impedir con éxito que la dura temporada de
escasez de alimentos se convirtiera en una crisis de seguridad alimentaria en gran escala.

> Alimentacion escolar. En 2018 el PMA presté asistencia a 16,4 millones de escolares a través
de sus programas de alimentacion escolar tanto en situaciones de emergencia como en
contextos estables. Los indicadores relacionados con la educacién sefialan que el PMA alcanzé
0 superod sus metas en aproximadamente el 93 % de los paises en los que trabaj6é en 2018.
También presto asistencia técnica relativa a la alimentacion escolar en prevision del traspaso
de sus programas a los Gobiernos nacionales.

» Nutricién. El PMA ejecutd o ayudd a los Gobiernos a ejecutar programas de nutricién en
66 paises. Los programas de prevencion y tratamiento de la malnutricién aguda, el retraso del
crecimiento y las carencias de micronutrientes alcanzaron a casi 16 millones de beneficiarios.
El PMA ocupa un lugar de liderazgo en la comunidad mundial dedicada a la nutricién y en 2018
innovd en formas que mejoraron la programacion al respecto. También siguié invirtiendo en
la busqueda y el despliegue de especialistas en nutricién gracias a su “reserva futura de
talentos internacionales” y su equipo de nutricionistas de despliegue inmediato.

> Creacion de activos y fomento de la resiliencia. Mas de 10 millones de personas en
55 paises se beneficiaron directamente de las actividades del PMA de ACA y APC y de otros
programas de apoyo a los medios de subsistencia. Los estudios constataron que en 2018 las
actividades de ACA y las iniciativas conexas contribuyeron positivamente al empoderamiento
y la nutricién de las mujeres.

Los indicadores de los efectos demuestran los buenos resultados del PMA en relacién con el
Objetivo Estratégico 1'%, y permiten constatar que en la mayoria de las operaciones se alcanzaron
0 se estaba en vias de alcanzar las metas anuales. Los resultados en relacién con los Objetivos
Estratégicos 2 y 3 fueron heterogéneos: el PMA avanzd pero no cumplié plenamente las metas
establecidas. Se llevo a cabo una importante labor en relacién con los Objetivos Estratégicos 4 y
5, pero los resultados no fueron concluyentes porque se trataba de nuevas esferas de trabajo
para el PMA. Los resultados basados en datos empiricos extraidos de los indicadores redefinidos
en el Marco de resultados institucionales revisado (2017-2021)"" se incluiradn en el Informe Anual
de las Realizaciones de 2019.

Hubo mejoras en los resultados relacionados con los temas transversales (rendicion de cuentas a
las poblaciones afectadas, proteccion, género y medio ambiente) a pesar de la mayor escala de
las operaciones del PMA. Para favorecer ulteriores mejoras, se elaboraron: una guia y nuevos

% Objetivo Estratégico 1: Erradicar el hambre preservando el acceso a los alimentos; Objetivo Estratégico 2: Mejorar la
nutricién; Objetivo Estratégico 3: Lograr la seguridad alimentaria; Objetivo Estratégico 4: Respaldar la implementacion de
los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), y Objetivo Estratégico 5: Asociarse para obtener resultados en relacién con
los ODS.

" WFP/EB.2/2018/5-B/Rev.1.
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indicadores de productos para la inclusion de las personas con discapacidad en los programas de
asistencia alimentaria; una serie de mecanismos de incorporacion sistematica de la perspectiva
de género, asi como un nuevo instrumento de andlisis de los riesgos medioambientales y un
indicador a nivel de los efectos que sera obligatorio para todas las actividades de ACA y los
proyectos financiados por el Fondo Verde para el Clima y el Fondo de Adaptacion.

Parte IV: Realizaciones en materia de gestion

En la parte IV se describe como se lograron los resultados de los que se informa en la parte Ill. En
él se explica como las dependencias encargadas de apoyar esferas funcionales especificas en las
oficinas en los paises y de prestar apoyo a los despachos regionales y la Sede facilitaron el logro
de resultados eficientes y eficaces en funcion de los costos.

El afio 2018 fue el primero en que se puso en marcha la mayoria de los PEP. Las oficinas en los
paises utilizaron sus limitados recursos para ejecutar parcialmente la mayoria de sus carteras de
proyectos (por lo que se refiere tanto a los efectos como a los productos) en lugar de restar
prioridad a partes de sus PEP. En los efectos y los productos que se persiguieron, las oficinas en
los paises del PMA alcanzaron o estaban en vias de alcanzar la mayor parte de sus metas anuales,
medidas a través de los indicadores de los efectos y los productos.

Las oficinas en los paises consiguieron unas realizaciones medias o altas en las esferas
funcionales. Sin embargo, cabe mejorar en esferas como la presupuestacién y la programacion,
la administracién y los recursos humanos. Por su parte, los despachos regionales y las
dependencias de la Sede alcanzaron la mayor parte de sus metas relacionadas con la prestacion
de apoyo a las oficinas en los paises.

Parte V: Ensefianzas extraidas y perspectivas futuras

Una serie de evaluacionesy procesos de extraccion de ensefianzas en 2018 aportaron informacién
para algunas iniciativas en curso fundamentales, como la transicion a la hoja de ruta integrada.
En una evaluacién se llegb a la conclusion de que la adopcion por las oficinas en los paises del
marco de planificacion estratégica por paises produjo resultados positivos, lo que permitié al PMA
adecuar en mayor medida sus operaciones a las prioridades nacionales y facilitar su propia
transicién a una funcion “habilitadora”. En 2018, el uso del nuevo marco siguié generando
beneficios practicos, tales como una mayor transparencia y rendicién de cuentas, el acceso a una
financiacion mas flexible y previsible y la estandarizacion y adaptacion de los nuevos sistemas,
procedimientos y competencias.

El PMA también realizé en 2018 evaluaciones de dos politicas institucionales y de la intervencién
“Siria+5". En la evaluacién de las politicas del PMA sobre la proteccién humanitaria y los principios
humanitarios se observaron resultados positivos, pero se constaté también que era muy dificil
llevar las normas a la practica. La evaluacion de la intervencidn “Siria+5"” ante la crisis siria permitio
constatar que el PMA habia hecho importantes progresos en la prestacion de asistencia a pesar
de la magnitud de la operacién y del entorno politicamente delicado en el que se llevaba a cabo.
Sin embargo, en ella se observaba asimismo que era necesario prestar una mayor atencion a las
cuestiones de género y protecciény a la rendicién de cuentas a las poblaciones afectadas.

De cara al futuro, una de las principales prioridades del PMA sigue siendo llegar a ser un lider de
soluciones digitales en el ambito humanitario.
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Parte I: Introduccion

El afio 2018 fue el primero en el que todas las operaciones del PMA estuvieron completamente
armonizadas con el Marco de resultados institucionales’ y el segundo en el que la informacién se
presenta con referencia al Plan Estratégico para 2017-202173,

En el Informe Anual de las Realizaciones de 2018 se exponen los logros del PMA con respecto a lo
planeado en el Plan de Gestion del PMA para 2018-2020"%, aprobado por la Junta Ejecutiva en su
segundo periodo de sesiones ordinario de 2017.

" Principal Informacién respecto del Armonizacién con el
-@- herramientade / Plan de Gestién y el Plan -

o rendicién de cuentas : Estratégico :: — Marco t{e resultados

- del PMA — institucionales

Contexto mundial y otros factores que influyeron durante el afio
Tendencias y desafios mundiales de orden politico, socioeconémico y humanitario

1. Segun el Banco Mundial, en 2018 el crecimiento econémico mundial alcanzé un
robusto 3 %. Sin embargo, ese crecimiento se repartié de manera desigual en el mundo, y
en Africa, Asia Occidental y América Latina y el Caribe el crecimiento del producto interno
bruto (PIB) per capita fue casi imperceptible. En estas regiones, en conjunto, viven
275 millones de personas en situacion de pobreza extrema.

2. Los desplazamientos siguieron aumentando a unos niveles sin precedentes. Se vieron
obligados a desplazarse 68,5 millones de mujeres, hombres, nifias y nifios™: hubo
40 millones de personas desplazadas internamente (PDI), 25,4 millones de refugiados y
3,1 millones de solicitantes de asilo. A efectos comparativos, los desplazamientos afectaron
a 42,7 millones de personas en 2017, a 45,1 millones en 2012 y a 65,6 millones en 2016.

3. Los conflictos violentos siguieron aumentando, al igual que el nimero de paises que
acabaron sumidos o siguieron en situacién de crisis prolongada. El 90 % de toda la ayuda
humanitaria se destina a crisis prolongadas, y el 88 % de ellas ha requerido asistencia
humanitaria durante mas de tres afios. Estas dinamicas exigen que el PMA y sus asociados
humanitarios analicen de forma critica y aborden las interrelaciones entre las actividades
humanitarias, de desarrollo y de paz.

4, Segun el Foro Econdmico Mundial, el mundo esta atravesando una etapa geopolitica nueva
y mas compleja, que presenta al PMA y a otras partes interesadas un nuevo conjunto de
desafios y riesgos, como las crecientes tensiones militares y perturbaciones econémicas y
comerciales. Los paises en los que el PMA trabaja siguen siendo especialmente vulnerables
a problemas de este tipo.

Estado de la seguridad alimentaria y la nutricién en el mundo

5. En el informe de 2018 sobre el estado de la seguridad alimentaria y la nutricion en el mundo
se indicaba que el hambre mundial habia aumentado por segundo afio consecutivo y
amenazaba con socavar los progresos realizados hasta la fecha: 821 millones de personas
—es decir, una de cada nueve— estan subalimentadas. Los mayores aumentos del hambre
se produjeron en Africa y América Latina, mientras que la subalimentacién sigue siendo

2Marco de resultados institucionales para 2017-2021 (WFP/EB.2/2016/4-B/1/Rev.1%).
3 WFP/EB.2/2016/4-A/1/Rev.2*.
14 WFP/EB.2/2017/5-A/1/Rev.1%*.

5 Seguin los ultimos datos disponibles en el momento de redactarse el presente informe.
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generalizada en Asia. Aproximadamente 124 millones de personas se enfrentan a unos
niveles de inseguridad alimentaria considerados de crisis, 80 millones mas que en 2016.

6. Los datos mundiales de 2018 indican que se requiere una actuacion urgente para combatir
la malnutricion de manera exhaustiva. Ello incluye tomar medidas contra el retraso del
crecimiento, que afecta a 151 millones de nifios menores de 5 afios, y la emaciacién, que
afecta a 50 millones de nifios'®.

7. Dieciséis millones de nifios sufrian a la vez retraso del crecimiento y emaciacion, por lo que
presentaban el mayor riesgo de muerte entre todas las personas malnutridas.
Lamentablemente, la incidencia de la emaciacidon ha disminuido solo de forma marginal
desde hace mas de un decenio. Igualmente, el nUmero de adultos con sobrepeso sigue
aumentando, al igual que la obesidad y las carencias de micronutrientes, incluida la anemia
en mujeres'’. Una tercera parte de las mujeres en edad reproductiva sufre anemia, y casi el
10 % tiene deficiencia ponderal'®. Segun el Informe de la Nutricién Mundial de 2018, la
poblacién de casi todos los paises (el 88 %) presenta dos o tres formas de malnutricion.

8. La Red Mundial contra las Crisis Alimentarias fue fundada por la Organizaciéon de las
Naciones Unidas para la Alimentacion y la Agricultura (FAO), el PMAy la Unién Europea con
el objetivo de atajar las causas profundas de las crisis alimentarias y nutricionales desde
una perspectiva humanitaria y de desarrollo a través de tres pilares clave: la produccién de
pruebas gracias a informacién y analisis basados en el consenso; la movilizacién de
inversiones estratégicas para prevenir las crisis alimentarias y responder a ellas, y el
fomento de la adhesion y la coordinacion a nivel politico para encontrar soluciones
integradas que permitan abordar las cuestiones relativas a la inseguridad alimentaria en los
planos nacional, regional y mundial. El "Informe Mundial sobre las Crisis Alimentarias", que
es su publicacién anual insignia, se elabor6 en el marco del primer pilar de la Red Mundial
por la Red de Informacién sobre la Seguridad Alimentaria (FSIN) durante 20182,

0. Los conflictos siguieron siendo un factor clave de la inseguridad alimentaria en 2018. En el
Yemen, por ejemplo, donde persistié el conflicto, seguin los resultados de la Clasificacién
Integrada de la Seguridad Alimentaria en Fases (IPC) publicados en diciembre la inseguridad
alimentaria afectaba a mas de la mitad de la poblacién del pais?'.

10.  En el informe de 2018 sobre el estado de la seguridad alimentaria y la nutricién en el
mundo?? se pone de relieve el impacto de las perturbaciones climaticas en la seguridad
alimentaria y la nutricion. Los paises donde la poblacion depende considerablemente de la
agricultura corren un gran riesgo y la situacion es aun peor en aquellos en los que la

16 Es importante sefialar que la reduccién del retraso del crecimiento no ha sido uniforme, ya que en Africa el nimero
global de nifios que lo presentan ha aumentado, debido en parte al crecimiento demografico.

7 La mayor incidencia de sobrepeso y obesidad en adultos se observa en los paises de bajos y medianos ingresos.

'8 Aunque se han registrado disminuciones de la deficiencia ponderal en mujeres de entre 20 y 49 afios, el ritmo de
disminucion no ha sido suficientemente rapido.

" Disponible en: https://globalnutritionreport.org/reports/global-nutrition-report-2018/.

202019 Global Report on Food Crises (presentado en Bruselas por la Comisién Europea en abril de 2019).
https://docs.wfp.org/api/documents/WFP-0000104035/download/

21 La IPC es un medio de andlisis de la seguridad alimentaria y la nutricién con la que se intenta determinar la gravedad y

la magnitud de la inseguridad alimentaria aguda, la inseguridad alimentaria crénica y la malnutricién aguda en un pais. La
inseguridad alimentaria aguda tiene cinco fases: 1) minima/ninguna, 2) limite, 3) crisis, 4) emergencia y

5) catastrofe/hambruna.

2 Organizacion de las Naciones Unidas para la Alimentacion y la Agricultura (FAO), el Fondo Internacional de Desarrollo Agricola
(FIDA), Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF), PMA y Organizacién Mundial de la Salud (OMS). 2018. E/ estado
de la seguridad alimentaria y la nutricién en el mundo 2018: Fomentando la resiliencia climdtica en aras de la seguridad alimentaria
y la nutricién. Disponible en: http://www.fao.org/3/i9553es/i9553es.pdf.


https://globalnutritionreport.org/reports/global-nutrition-report-2018/
https://docs.wfp.org/api/documents/WFP-0000104035/download/
http://www.fao.org/3/i9553es/i9553es.pdf
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agricultura se ve perjudicada por los cambios climaticos en las precipitaciones y la
temperatura.

11.  La inseguridad alimentaria aguda es particularmente grave cuando los conflictos y las
perturbaciones climaticas ocurren simultdaneamente. En 2017 —ultimo afio del que se
dispone de datos— 14 de los 34 paises afectados por una crisis alimentaria sufrieron
repercusiones tanto de los conflictos como del clima, y un total de 65,8 millones de personas
necesitd asistencia humanitaria inmediata. Las perturbaciones climaticas afectaron a mas
del 76 % de las personas cuya situacion de inseguridad alimentaria habia alcanzado el nivel
de crisis o un nivel aun peor, esto es, 95 millones de personas.

12.  Las perturbaciones climaticas contribuyen considerablemente tanto a la migracién como al
desplazamiento forzado. En promedio, los desastres relacionados con el clima obligan a
22,5 millones de personas a abandonar sus hogares cada afio. A medida que los fenémenos
extremos se vuelven mas frecuentes y severos, los desastres climaticos de inicio lento
también obligan a un nimero cada vez mayor de personas a abandonar sus hogares. Por
consiguiente, el PMA presta asistencia a un nimero creciente de personas y debe disefiar
con mayor eficacia programas que aborden las causas profundas de la inseguridad
alimentaria.

13.  EIPMA opera en un entorno en el que los riesgos no dejan de evolucionar. Las poblaciones
vulnerables que se enfrentan a riesgos cronicos relacionados con la mala gobernanza y los
conflictos ven como, a medida que las crisis se profundizan y destruyen los mecanismos de
supervivencia, se produce un retroceso de los logros de desarrollo conseguidos con gran
esfuerzo. Al mismo tiempo, deben lidiar con fendmenos meteorolégicos impredecibles y
extremos que aumentan a un ritmo que supera su capacidad para hacerles frente.

Influencia de los compromisos mundiales en la labor del PMA en 2018

14.  La Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible y los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS)
—plasmados en el Plan Estratégico del PMA para 2017-2021— siguen ocupando el lugar
central de la labor del PMA. Entre los compromisos mundiales suscritos en 2018 que tienen
pertinencia para el Programa se encuentran los relacionados con la reforma del sistema de
las Naciones Unidas para el desarrollo y la resolucién 2417 del Consejo de Seguridad de las
Naciones Unidas, que condena tanto la practica de hacer padecer hambre a la poblaciéon
civil como método de guerra como la denegacidnilicita de acceso humanitario a la poblaciéon
civil.

Reforma del sistema de las Naciones Unidas para el desarrollo

15.  La reforma del sistema de las Naciones Unidas para el desarrollo ha sido una cuestién
estratégica para el PMA desde que el Secretario General publicé las propuestas relativas a
dicha reforma en junio y diciembre de 2017?® y la Asamblea General aprobd la
resolucion 72/279 sobre el nuevo posicionamiento del sistema de las Naciones Unidas para
el desarrollo?*. El PMA apoya los objetivos de la reforma y sigue firmemente comprometido
con ellos.

16.  EI PMA sigue participando en el proceso de reforma activamente y en todos los niveles: en
las Naciones Unidas en Nueva York, en la Sede del PMA y sobre el terreno. En 2018, los
debates sobre la reforma de las Naciones Unidas dieron al PMA la oportunidad de
posicionarse de manera proactiva en el ambito de confluencia entre la accién humanitaria

2 “Nuevo posicionamiento del sistema de las Naciones Unidas para el desarrollo a fin de cumplir la Agenda 2030: nuestra
promesa de dignidad, prosperidad y paz en un planeta sano - |Informe del Secretario General”
(A/72/684-E/2018/7). Disponible en: undocs.org/A/72/684.

24 Resolucion 72/279 de la Asamblea General, “Nuevo posicionamiento del sistema de las Naciones Unidas para el
desarrollo en el contexto de la revisién cuadrienal amplia de la politica relativa a las actividades operacionales del sistema
de las Naciones Unidas para el desarrollo”. Disponible en: undocs.org/A/RES/72/279.
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17.

18.

19.

y la labor de desarrollo, especialmente dentro del papel fundamental que deben
desempefiar los organismos operacionales que tienen un doble mandato para actuar en
ese ambito de confluencia y poner fin a las necesidades humanitarias.

El PMA desempefia un papel destacado en la configuracion de la reforma de las Naciones
Unidas. El Director Ejecutivo del PMA copreside el grupo de innovaciones operacionales
encargado de promover actividades operativas e instalaciones comunes. Asimismo, el PMA
apoya activamente al equipo que se estad encargando de disefiar un nuevo modelo de marco
de asistencia de las Naciones Unidas para el desarrollo, entre otras cosas dirigiendo la linea
de trabajo sobre el desarrollo de la préxima generacién de analisis de los paises. El PMA
también participa de forma activa y constructiva en el desarrollo de productos
fundamentales, como un nuevo pacto de financiacion, un marco de gestion y rendicién de
cuentas y un documento estratégico de todo el sistema. Contribuye ademas a la labor del
Comité Directivo Conjunto establecido por el Secretario General para promover la
colaboracion en la labor humanitaria y de desarrollo.

En apoyo a las iniciativas de reforma, el PMA esta elaborando un método de validacién de
conceptos para un modelo de servicios integrales aplicable a la prestacién de servicios a
otros organismos de las Naciones Unidas a nivel mundial, regional y local, cuyos
componentes clave son una cartera de servicios y mecanismos para calcular los costos y
gestionar los servicios.

Adoptando un papel proactivo, el PMA dirigié el debate sobre los resultados colectivos en
el seno del Comité Permanente entre Organismos, movilizando a una comunidad de
profesionales pertenecientes a todos los miembros que integran el Comité con el fin de
lograr una comprensién comun de los resultados colectivos y reunir las mejores practicas
al respecto. Esta importante labor esta relacionada con la colaboracion del PMA con el
Comité Directivo Conjunto establecido por el Secretario General para facilitar el
cumplimiento de las metas y objetivos de la reforma del sistema de las Naciones Unidas
para el desarrollo que requieren la participacién y el compromiso del sector humanitario.
Tales metas y objetivos estan definidos en el informe del Secretario General de diciembre
de 2017 y en el plan de trabajo estratégico para todo el sistema, y su fin es “acelerar la
alineacion del sistema” con la Agenda 2030 a la vez que contribuir al establecimiento y la
normalizacién de la colaboracion en el conjunto del sistema. Las opiniones manifestadas
por el PMA tanto en el Comité Permanente entre Organismos como en el Comité Directivo
Conjunto ayudan a tender un puente entre las iniciativas de reforma en las Naciones Unidas
y el sistema humanitario mas amplio.

Resolucion 2417 del Consejo de Seguridad de las Naciones Unidas

20.

21.

En mayo de 2018, los miembros del Consejo de Seguridad de las Naciones Unidas votaron
unanimemente a favor de la resolucién 2417, condenando la practica de hacer padecer
hambre como arma de guerra. Por primera vez, los miembros del Consejo reconocieron el
vinculo entre los conflictos y el hambre y sefialaron medidas claras para proteger a los mas
vulnerables. Fue un momento histérico para el PMA, el cual contribuy6 activamente al
proceso que culminé en la aprobacion de la resolucién. Esta garantiza ademas la inclusién
del hambre en las principales conversaciones politicas y sobre seguridad.

Desde que se aprobd la resolucién, el PMA ha observado muchos beneficios adicionales,
entre ellos la utilizacién de un lenguaje mas rotundo con respecto al hambre en las
resoluciones, por ejemplo en la resolucién 2018/11 del Consejo Econémico y Social de las
Naciones Unidas®.

% “Fortalecimiento de la coordinacién de la asistencia humanitaria de emergencia que prestan las Naciones Unidas”.
Disponible en: https://www.un.org/ga/search/view_doc.asp?symbol=E/RES/2018/11&Lang=S.


https://www.un.org/ga/search/view_doc.asp?symbol=E/RES/2018/11&Lang=S
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Objetivos y estrategias del PMA

22.  ElPlan Estratégico del PMA para 2017-2021 sigue aportando la visién general para lograr el
objetivo del Hambre Cero y guia al organismo en el contexto de la Agenda 2030. En la
presente seccidn se describen algunas de las politicas clave aprobadas o introducidas en
2018 para hacer realidad esa vision.

Objetivo Estratégico 1: Erradicar el hambre preservando el acceso a los alimentos

23.  EIPMAintrodujo un nuevo protocolo provisional de activacién de emergencias en 2018 para
las emergencias de niveles 2 y 3. El protocolo provisional sigue la recomendacion
refrendada por el Comité Permanente entre Organismos de distinguir entre las
intervenciones de nivel 3 inmediatas y no inmediatas.

24.  El PMA establecidé un nuevo Servicio de Alimentacién Escolar para mejorar su liderazgo
mundial en este ambito. El nuevo servicio trabajara estrechamente con los equipos
regionales y de los paises para elaborar una estrategia de aplicacion de la politica de
alimentacion escolar del PMA. Con la estrategia se pretende garantizar que, para 2030, el
PMA materialice la visién y cumpla los compromisos de su politica de alimentacién escolar.
El PMA trabajara con los Gobiernos y los asociados para poner en marcha un nuevo marco
de ejecucion que defina nuevos objetivos, métodos para medir el éxito y metas para cada
pais y regién, dependiendo del contexto del pais?.

Objetivo Estratégico 2: Mejorar la nutricién

25.  EIPMAsigue integrando en su programacion diversos enfoques centrados especificamente
en la nutricién o que incorporan aspectos nutricionales y haciendo aportaciones técnicas al
disefio, la ejecucién y la evaluacién de los planes estratégicos para los paises y los
programas. El PMA prestd asistencia a mas de 15 millones de beneficiarios gracias al
aumento de sus programas de nutricién, especialmente para abordar las carencias de
micronutrientes y el retraso del crecimiento y tratar y prevenir la malnutricion aguda.
También trabaja con todas sus direcciones para incorporar un enfoque que tenga en cuenta
la nutricidn en sus programas, estrategias institucionales y documentos de orientacién.
Ademas, siguié demostrando liderazgo en la comunidad mundial dedicada a la nutricion,
participando en asociaciones centradas en la nutricion y persiguiendo la innovacion en las
intervenciones nutricionales.

Objetivo Estratégico 3: Lograr la seguridad alimentaria

26. El PMA sigue elaborando y poniendo en practica un conjunto holistico de iniciativas de
asistencia alimentaria que abordan los tres principales problemas sistémicos de los
sistemas alimentarios, a saber, las temporadas de escasez de alimentos y los problemas del
“Gltimo tramo” y del “buen aio”?’. En 2018, el PMA ultimé y difundié una estrategia de
asistencia alimentaria sistémica y un manual de orientaciéon y difundié orientaciones y
herramientas de apoyo a la comercializacién de los productos agricolas de los pequefios
productores. El PMA sigue apoyando el programa conjunto de los organismos que tienen

2 El nuevo marco define tres funciones para el PMA dependiendo del contexto del pais: en los paises afectados por
fragilidad, baja capacidad, conflictos o perturbaciones recurrentes, el PMA ofrecera apoyo operacional para la ejecucién
de los programas de alimentacién escolar; en los contextos estables con capacidad gubernamental emergente, el PMA
apoyara el establecimiento, el fortalecimiento y la consolidacién de programas de alimentacién escolar dirigidos y
administrados por el pais; en todos los contextos, el PMA reforzara su funcién normativa de aportaciéon de conocimientos
en general, conocimientos especializados, orientaciones y normas adecuados a los Gobiernos.

27 El problema del “dltimo tramo” es el resultado del aislamiento de muchas personas pobres aquejadas por el hambre a
las que es dificil llegar y a las que les resulta muy dificil ponerse en contacto con otras personas, por lo que, en las zonas
rurales, adoptan medios de vida de escasa productividad y orientados a la subsistencia y, en las urbanas, medios de
subsistencia escasamente remunerados. El problema del “buen afio” surge cuando los mercados locales no consiguen
absorber los excedentes de alimentos, lo que hace bajar los precios de venta y reduce los incentivos para que los
agricultores aumenten la produccion.
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su Sede en Roma con el fin de fortalecer la resiliencia de los medios de subsistencia en las
crisis prolongadas del Niger, la Republica Democratica del Congo y Somalia. Dicho programa
representa un esfuerzo sin precedentes de apoyo e inversion en las comunidades
vulnerables por periodos de cinco afios y emplea asistencia integrada, especifica del
contexto y que tiene en cuenta las cuestiones de género y la nutricién. Ademas, el PMA y
asociados como la FAO, el Fondo Internacional de Desarrollo Agricola (FIDA), la Nueva
Alianza para el Desarrollo de Africa (NEPAD), la Global Child Nutrition Foundation, la
Partnership for Child Development en el Imperial College de Londres y el Centro de
Excelencia de Brasil para la lucha contra el hambre han establecido un nuevo marco de
recursos para la alimentacion escolar basada en la produccion local en respuesta a la
peticidon de los paises de recibir orientaciones practicas sobre el disefio, la ejecucion y el
seguimiento de los programas de alimentacién escolar de este tipo.

Objetivo Estratégico 4: Respaldar la implementacion de los ODS

27. EI PMA ha desarrollado un prototipo de sistema para ayudar a las oficinas en los paises a
obtener y clasificar estratégicamente informacion cualitativa y cuantitativa relacionada con
las carteras de actividades de fortalecimiento de las capacidades a nivel nacional. Esto forma
parte del trabajo del PMA dirigido a mejorar la presentacién de informes futuros sobre los
indicadores relacionados con el ODS 17. El sistema previsto respalda una mejor
documentacién y presentacion de informes sobre los resultados del PMA en materia de
fortalecimiento de las capacidades y es capaz de captar informacién a nivel regional e
institucional y desglosarla por resultado estratégico y por esfera tematica prioritaria. Por
otra parte, utiliza los indicadores del Marco de resultados institucionales relativos al
fortalecimiento de las capacidades y ofrece una visién global del enfoque evolutivo y a largo
plazo de fortalecimiento de los sistemas que aplica el PMA para el fortalecimiento de las
capacidades de las partes interesadas nacionales. El PMA o ha puesto en marcha de forma
experimental en numerosas oficinas en los paises.

Objetivo Estratégico 5: Asociarse para obtener resultados en relacién con los ODS

28. EI PMA desarrolld o fortalecié en mayor medida sus asociaciones estratégicas para lograr
con mayor eficacia el objetivo del Hambre Cero. Logros notables fueron las asociaciones
con la Federacion Internacional de Sociedades de la Cruz Roja y de la Media Luna Roja 'y con
asociados para la alimentacion escolar y la nutricién (véase una explicacion mas detallada
en la parte ll). El aumento de la transparencia y del flujo de informacion y la armonizacion
de los programas del PMA con la Agenda 2030 promueven asociaciones eficaces y una
mayor colaboraciéon con nuevos asociados.

Objetivos y estrategias del PMA relativos a los compromisos intersectoriales

Inclusién de las cuestiones de proteccion y discapacidad

29.  Enjunio de 2018, el PMA present6 a la Junta Ejecutiva las recomendaciones resultantes de
la evaluacién de su politica en materia de proteccion humanitaria?® y actualmente esta
ultimando una nueva estrategia que integra la proteccion en todas sus actividades. Las
iniciativas y programas del PMA fortaleceran la capacidad de las personas para satisfacer
sus necesidades alimentarias de manera segura, responsable y que respete su dignidad. La
nueva estrategia abarcara la proteccién de las poblaciones afectadas y la rendicion de

% Las recomendaciones se refieren a la formulacién de una nueva politica en materia de protecciéon humanitaria; a la
integracion de las consideraciones relativas a la proteccion en los marcos de gestién de los riesgos institucionales y de
control interno; al uso estratégico de las asociaciones, entre ellas con donantes, asociados y proveedores comerciales, y
de la participacién en los médulos de accién agrupada; al aumento y formalizacion de la dotacién de personal destinado
ala proteccion, ademas de la capacitacion al respecto, incluso para los jefes; al fortalecimiento del andlisis de los contextos
y las cuestiones relativas a la proteccién, por medio de sistemas de datos reforzados y la inclusién de andlisis de la
proteccién en las evaluaciones, y a la introduccién de una nueva estrategia para la colaboracién con las poblaciones
afectadas y los grupos vulnerables, basada en mecanismos mas sélidos de retroinformacién de las comunidades.
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cuentas a las mismas y hara de la inclusion un componente mas explicito de la labor de
proteccion.

30. Las personas con discapacidad que viven en contextos de emergencia carecen a menudo
de un acceso adecuado a servicios basicos esenciales, como agua, refugio, comida y salud.
Durante las crisis, la discapacidad puede crear vulnerabilidad a la inseguridad alimentaria o
acrecentar la vulnerabilidad existente. Por consiguiente, el PMA se compromete a prestar
asistencia humanitaria a las personas con discapacidad. En 2018 elaboré una guia sobre la
inclusién de estas personas en los programas de asistencia alimentaria, que armonizara y
respaldara las practicas de las oficinas en los paises. EIl PMA también se ha comprometido
a documentar las experiencias y practicas de las oficinas en los paises relacionadas con la
inclusién de personas con discapacidad.

Rendicién de cuentas a las personas afectadas

31. El PMA estd elaborando una nueva estrategia para contar con la participacién de las
poblaciones afectadas y los grupos vulnerables, en la cual se han reflejado las
recomendaciones formuladas durante la evaluacion de la politica de proteccion
humanitaria del PMA. La estrategia refuerza el enfoque institucional del PMA con respecto
a los mecanismos de denuncia y retroinformacion y hace hincapié en la divulgacién y la
comunicacién con las personas afectadas?.

32. ElI PMA puso en practica un proyecto piloto de estandarizacion de los mecanismos de
denuncia y retroinformacion en cuatro paises, que incluye métodos para dar a conocer
dichos mecanismos a los beneficiarios, fortalecer la confianza de los usuarios e introducir
un conjunto estandarizado de herramientas para gestionar las quejas y denuncias. Las
ensefianzas extraidas y las mejores practicas del proyecto piloto inicial sustentaran una
implantacién mas amplia de los mecanismos de denuncia y retroinformacién en 2019.

Medio ambiente

33. Los ecosistemas sanos y los recursos naturales sostenibles son fundamentales para
alcanzar la seguridad alimentaria. En virtud de su politica en materia de medio ambiente®,
aprobada por la Junta Ejecutiva en febrero de 2017 y aplicada en 2018, el PMA ha elaborado
normas medioambientales y sociales que definen unos requisitos minimos; ha desarrollado
procedimientos de analisis previo para determinar y gestionar los riesgos y repercusiones
ambientales, y ha iniciado el disefio de un sistema de gestion medioambiental®'. Estas
herramientas y procedimientos son coherentes con la politica medioambiental del PMA y
permitiran a este determinar, minimizar y gestionar sistematicamente las repercusiones
medioambientales de sus actividades programaticas y de sus operaciones.

34.  EI'PMA sigue incorporando de forma sistematica las consideraciones medioambientales en
los planes estratégicos para los paises (PEP) y en las orientaciones de ambito mundial para
las situaciones de emergencia, la cadena de suministro y la administracién, asi como en las
herramientas de fortalecimiento de las capacidades del personal. En 2018 se empez6 a
informar sobre los indicadores institucionales relacionados con los riesgos y las

2 En 2017, el PMA, en su calidad de miembro del Comité Permanente entre Organismos, aprobd cuatro compromisos
actualizados en materia de rendicién de cuentas a las poblaciones afectadas y referidos al liderazgo; la participaciény la
asociacion; la informacién, la retroinformacion y la actuacion, y los resultados. La estrategia del PMA en materia de
rendiciéon de cuentas a las poblaciones afectadas, basada en estos compromisos, tiene el objetivo de garantizar que las
personas afectadas participen y puedan influir en la toma de decisiones en asuntos relacionados con los programas de
asistencia alimentaria del PMA. Segun los resultados de una encuesta de referencia llevada a cabo en 2016-2017 en todas
las operaciones del PMA, las practicas de rendicién de cuentas a las poblaciones afectadas se utilizan de forma creciente
en el PMA en comparacion con 2015.

30 WFP/EB.1/2017/4-B/Rev.1*.

31 En consonancia con la ISO 14001:2015, norma internacional en la que se definen los requisitos necesarios para un
sistema de gestién ambiental de una organizacién. https://www.iso.org/standard/60857.html.
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repercusiones ambientales. Asimismo, el PMA ampli6é la presentacion de informacién
medioambiental a nivel interno para incluir la gestién de los residuos sélidos y el agua,
ademas de la energia y las emisiones de gases de efecto invernadero.

Resultados del proceso de fortalecimiento institucional y transformacion
del PMA: la hoja de ruta integrada

35.  En 2018, 59 oficinas en los paises hicieron la transicion al marco de la hoja de ruta integrada,
sumandose a las 12 oficinas en los paises que lo habian aplicado de forma experimental en
2017. De las 71 oficinas en los paises que funcionaban con arreglo al marco hoja de ruta
integrada en 2018, 29 lo hacian con PEP propiamente dichos, seis con PEP provisionales y
36 con PEP provisionales de transicién, lo que en conjunto representa el 64 % del programa
de trabajo del PMA de 2018. Las otras 11 oficinas en los paises realizaron la transicién a la
hoja de ruta integrada el 1 de enero de 2019. La estrategia de implementacion por fases
proporcioné al PMA mas tiempo para incorporar las enseflanzas extraidas, integrar de
forma sistematica los cambios de procesos y sistemas en todo el PMA y facilitar la
colaboracion con los Gobiernos nacionales, los Estados Miembros, los organismos
asociados y los donantes.

36. LaJunta Ejecutiva aprobé las modificaciones que hubo que aportar al Reglamento General
y al Reglamento Financiero del PMA, con las que se garantiza que los principios de la hoja
de ruta integrada se incorporen estratégicamente para reflejar el contexto operacional del
Programa. Las enmiendas se aprobaron en el segundo periodo de sesiones ordinario de la
Junta de 2018 y reflejan las ensefanzas extraidas de la aplicacién experimental, en 2017, del
marco de programacién estratégica por paises y la estructura del presupuesto de las
carteras de proyectos en los paises y de su implantacién en casi todas las oficinas en los
paises en 2018.

37. EI PMA introdujo un modelo simplificado y mas transparente de recuperacién total de los
costos para mejorar la rendicion de cuentas y la equidad para todos los donantes. La
direcciéon del PMA recomendd ademads introducir nueve modificaciones3? en las medidas de
recuperacion total de los costos para ayudar a movilizar recursos adicionales, ampliar la
base de donantes, fortalecer las asociaciones y fomentar el sentido de apropiacion nacional,
a la vez que aumentar la transparencia.

38. Para respaldar la transformacién del PMA, se simplificaron algunos procedimientos
previstos en la hoja de ruta integrada33, en particular, los procedimientos de examen interno
y externo y de aprobacién: el PMA puso en marcha una version beta del portal de datos
sobre los PEP, abogd en favor de contribuciones mas flexibles, previsibles y a largo plazo
para aumentar al maximo la financiacién del PMA y perfeccion6 el Marco de resultados
institucionales.

Red de Evaluacion del Desempeiio de las Organizaciones Multilaterales

39. En 2017y 2018, la Red de Evaluacion del Desempefio de las Organizaciones Multilaterales
(MOPAN) examind la eficacia organizativa del PMA en relacién con los objetivos en materia
de estrategias, operaciones, asociaciones y realizaciones. La evaluacion se bas6 en

32 as nueve recomendaciones relacionadas con las medidas de recuperacién total de los costos aprobadas por la Junta se
refieren a las esferas de emparejamiento de las contribuciones; la exencién del pago de los costos de apoyo indirecto (CAl)
o la reduccién de la tasa de recuperacion; las tasas de recuperacion de los costos de apoyo directo (CAD) aplicables a los
servicios comunes que el PMA deba prestar con arreglo a su mandato; la gestién de los ingresos generados por la
prestacion de servicios a peticion, y los fondos fiduciarios.

33 El proceso incluye consultas oficiosas sobre las notas conceptuales de preparacion de los PEP (propiamente dichos o
provisionales), seguidas de observaciones por via electrénica sobre los proyectos de PEP.
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40.

41.

42.

examenes de documentos, entrevistas al personal y una encuesta a los asociados. A
continuacion se exponen las constataciones mas destacadas de la MOPAN.

Armonizacién con la Agenda 2030 y los ODS. La evaluacién reconocié el importante esfuerzo
realizado por el PMA para adecuarse a la Agenda 2030y los ODS. Sin embargo, el Programa
debe persistir en su esfuerzo para gestionar la transicion y ello puede exigir cambios de los
sistemas internos, en tanto que su personal tal vez necesite nuevas competencias.

Fortalezas. La evaluacion determind las fortalezas existentes, llegando a la conclusion de que
el PMA tiene una visién clara y cohesionada a largo plazo, tal como se describe en su Plan
Estratégico para 2017-2021; de que su labor es muy pertinente y atenta, especialmente en
la intervencién rapiday en las situaciones de emergencia humanitaria prolongadas; de que
se orienta cada vez mas hacia la obtencién de resultados a nivel nacional, y de que cuenta
con sélidas estructuras y funciones de supervision y evaluacion.

Mejoras necesarias. En la evaluacién se sefialaron varias esferas en las que es preciso
mejorar, concretamente: el nuevo enfoque de asociacién del PMA aun no se ha aplicado
plenamente porque no siempre existen las competencias, la orientacion y el apoyo
necesarios para actividades como los examenes estratégicos de la iniciativa Hambre Cero;
la planificacion estructurada de la fuerza de trabajo que se necesita para respaldar la
transicion del PMA a un papel habilitador no ha seguido el ritmo de otros aspectos de la
reforma; para tener informes fiables en todas las esferas de resultados clave es necesario
perfeccionary mejorar el Marco de resultados institucionales; el sistema del PMA de gestidn
de los conocimientos sigue basandose en redes informales y ain no se ha desarrollado
suficientemente para respaldar el aprendizaje y la mejora, y, por ultimo, el PMA adn no ha
aplicado sistematicamente todas sus prioridades en temas transversales.

Nexo entre accion humanitaria, asistencia para el desarrollo y consolidacion
de la paz

43.

44,

45,

Aun manteniendo su actividad principal de intervencién humanitaria, el PMA también debe
hallar oportunidades para aplicar sus fortalezas en el proceso de transicién entre el socorro
de emergencia y el desarrollo sostenible, a fin de contribuir al logro de los ODS. El PMA
puede desempefiar un papel cada vez mayor como habilitador y catalizador de soluciones
innovadoras de lucha contra el hambre que prometen dar mayores resultados a lo largo del
tiempo vy, a la vez, reducir las necesidades humanitarias y preservar los logros obtenidos
hasta la fecha. Esto incluye una renovada inversién en el fortalecimiento de las capacidades
y los sistemas nacionales para que estos puedan funcionar autbnomamente, asi como
contribuir a la determinacién de las prioridades nacionales y a las decisiones politicas que
ponen a los paises camino del desarrollo sostenible.

El PMA abrid nuevas vias para aprovechar sus conocimientos especializados en materia de
desarrollo, en correspondencia con las demandas de los Gobiernos. Esto se hizo en el marco
de planificacion estratégica por paises, en particular durante los examenes estratégicos de
la iniciativa Hambre Cero, incluyendo en los documentos una descripcion de los principales
factores causantes de la inseguridad alimentaria y la malnutricién y de las soluciones
previstas, que es comun a todos los agentes que trabajan en los paises. El proceso también
brindé la oportunidad de posicionar mejor al PMA como asociado para el desarrollo y
establecer vinculos mas claros entre lo que puede ofrecer y los objetivos de los principales
agentes del desarrollo, incluidos los Gobiernos nacionales, los donantes, los otros
organismos de las Naciones Unidas, los bancos de desarrollo y el sector privado.

La estrategia de trabajo del PMA por lo que se refiere al nexo entre accion humanitaria,
asistencia para el desarrollo y consolidacion de la paz adopta un enfoque integrado que
auna la promociény la participacion en las negociaciones para la reforma del sistema de las
Naciones Unidas para el desarrollo; aprovecha su alcance operacional y sus servicios
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compartidos para conformar una vision comun de los organismos operacionales y de doble
mandato sobre como poner en practica el “nexo” y establece medidas prioritarias para
fortalecer su contribucién a los resultados en materia de desarrollo y de consolidacién de
la paz.

Recuadro 1: Asociacion entre el PMA y el Instituto Internacional de Estocolmo para la
Investigacion de la Paz para la mejora de las perspectivas de paz

En febrero de 2018, el PMA y el Instituto Internacional de Estocolmo para la Investigacion de la
Paz (SIPRI) formaron una asociaciéon de conocimiento pionera cuyo fin es sistematizar y obtener
datos empiricos sobre las complejas relaciones que existen entre los conflictos y el hambre,
definir las contribuciones del PMA a la mejora de las perspectivas de paz y contribuir a la
promocién, las politicas y las practicas. La asociacion es una via de aprendizaje a largo plazo
gue tiene varios fines generales:

e Obtencién de datos empiricos. Investigando se analizan las pruebas existentes de cémo
los programas de seguridad alimentaria contribuyen a la paz, basandose en diversas
fuentes externas e internas. También se contemplan la difusion y la ampliacion de los
datos para medir las contribuciones a la paz en el futuro.

e Aplicacion a la programacion. Los hallazgos derivados de los estudios de los paises
aportan informacién y permiten llevar a la practica los programas existentes y futuros,
sobre todo en entornos de conflicto y transicion.

e Elaboracion de politicas y desarrollo de la labor de promocién. Tras la obtencion de
datos empiricos, el PMA estudiara la posibilidad de actualizar su politica actual de
consolidacion de la paz. Los hallazgos también resultaran utiles para la labor de
promocién del PMA sobre los conflictos y el hambre.

Comenzando por el componente de obtencion de datos empiricos, en la primera fase de la
asociacion con el SIPRI, entre noviembre de 2018 y abril de 2019, se realizaron cuatro misiones
conjuntas de investigacién, en el Kirguistan, Mali, el Salvador y el Irag. La labor se guio por las
tres lineas de investigacién siguientes:

1. ¢Cual es la contribucion del PMA a la mejora de las perspectivas de paz?
2. ¢Como puede el PMA mejorar su contribucién a la mejora de las perspectivas de paz?
3. ¢Como puede el PMA medir sus contribuciones a la mejora de las perspectivas de paz?

Criterios para la seleccion de los paises fueron la diversidad de contextos y la representacién
geografica, la composicion de la cartera de proyectos del PMA (para abarcar tanto trabajo
humanitario como trabajo de desarrollo, en paises de ingresos bajos y medianos), el estado de
los PEP y la existencia de proyectos en curso del Fondo de las Naciones Unidas para la
Consolidacién de la Paz con otros organismos de las Naciones Unidas
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Parte lI: Recursos financieros y financiacion

En esta seccidn se ofrece una sinopsis de conjunto de la situacién financiera del PMA y se examinan el
déficit de financiacion y algunas de sus consecuencias. Se desglosan las necesidades presupuestarias
totales y las contribuciones por region y se analiza la evolucidn de las operaciones insuficientemente
financiadas. La seccidn también aborda el recurso constante del PMA a los grandes donantes, la
concentracion de la financiacién en un numero relativamente pequefio de grandes operaciones y la
importancia de la financiacion flexible.

Los ingresos en concepto En 2018, lafinanciacién

de contribuciones flexible se mantuvo en solo En 2018 se gastaron

aumentaron pasando de el 6 % de la financiacién ay 6.600 millones de
0 I I 6.000 millones de délares nl total; el 83 % de todas las dolares, frente a los

en 2017 auna cifra contribuciones se destin6 a 6.200 millones de

récord de 7.200 millones fines especificos a nivel de délares gastados

de délaresen 2018. las actividades. en 2017.

Perspectiva general de la situacién financiera

Ingresos

46.  Los ingresos del PMA en concepto de contribuciones aumentaron un 20 %, pasando de
6.000 millones de délares en 2017 a 7.200 millones de dolares en 2018. De esa cantidad,
6.300 millones de dolares (el 87 %) se asignaron a fondos destinados a las distintas
categorias de programas del PMA, casi la mitad de ellos a la regién de Oriente Medio, Africa
del Norte, Europa Oriental y Asia Central para operaciones en gran escala como la del
Yemen o la intervencion regional realizada a raiz de la crisis de los refugiados sirios. Las
figuras 1y 2 ilustran la distribucion de los fondos por region, asi como los 10 paises que
recibieron la mayor financiaciéon en 2018.

Figura 1: Los 10 paises que recibieron el mayor porcentaje de recursos en 2018
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Yemen  Turquia Sudan Republica Libano Etiopia Republica Somalia Jordania Nigeria
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del Congo
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47.

48.

49.

50.

Si bien el aumento de los ingresos en concepto de contribuciones fue fundamental para
satisfacer las crecientes necesidades, siguié habiendo una concentracion desproporcionada
tanto en la procedencia de los fondos como en su asignacién. En 2018, casi el 85 % de las
contribuciones procedié de los 10 donantes principales. Las 10 principales fuentes de
ingresos en concepto de contribuciones fueron los Estados Unidos de América, la Comisidn
Europea, Alemania, el Reino Unido, Arabia Saudita, los Emiratos Arabes Unidos, el Canada,
Suecia, el Fondo Central para la Accidon en Casos de Emergencia de las Naciones Unidas
(CERF) y otros fondos de las Naciones Unidas. Los aumentos mas significativos en la
financiacion se debieron una vez mas a las contribuciones de los principales donantes, de
los que el PMA seguia dependiendo cada vez en mayor medida.

Es necesario seguir concentrando esfuerzos en diversificar las fuentes de financiacién para
satisfacer las crecientes necesidades operacionales del PMA. La experiencia reciente indica
que la colaboracion intensiva con los Gobiernos de los paises anfitriones, respaldada por el
proceso de planificacion estratégica y de preparacién de los PEP, la creciente programacion
conjunta con otros organismos de las Naciones Unidas, el desarrollo de las relaciones con
los principales donantes usando para ello informacion exhaustiva y completa de estos y la
interaccién con los donantes en los diversos paises son esferas clave que permiten
diversificar las fuentes de financiacion.

Figura 2: Distribucién de los ingresos en concepto de contribuciones,
por despacho regional
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En 2018, el total de la financiacién procedente de los asociados no gubernamentales, a
saber, las instituciones y mecanismos financieros internacionales, los bancos regionales de
desarrollo, la sociedad civil y el sector privado, representé solo el 1,6 % de la financiacion
total. No se materializ6 el aumento esperado de la financiacion procedente del sector
privado. En la evaluacién efectuada por la MOPAN se constatdé que, pese a que la
importancia de diversificar la base de financiacién ha recibido una mayor atencién en los
ultimos afios, todavia no se han producido resultados resefiables.

La financiacién también siguié concentrandose en un pequefio numero de operaciones, y
mas de la mitad de los ingresos en concepto de contribuciones se asignaron a las
intervenciones de emergencia de nivel 3 en la Republica Arabe Siria, Sudan del Sur y el
Yemeny a la intervencién regional para la crisis siria en Turquia, el Libano y Jordania. Otro
8 % de la financiacién fue a parar a las intervenciones de emergencia de nivel 2 en
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Bangladesh, el Camerun, Colombia, el Iraq, Mali, Myanmar y la Republica Centroafricana, y
otro 20 % se asignod a las grandes operaciones del PMA en el Afganistan, el Chad, Etiopia,
Kenya, el Niger, Somalia, el Sudan y Uganda.

Financiacion flexible y no asignada a fines especificos

51.

52.

La financiacion no asignada a paises, operaciones o actividades especificos tiene una serie
de ventajas. En primer lugar, permite al PMA asignar recursos en los lugares y momentos
en que mas se necesitan, como en las crisis prolongadas que ya no aparecen en las noticias.
También permite al PMA movilizar recursos ante situaciones inesperadas y repentinas,
como en el caso de la intervencion en el Sahel en 2018. Un grado menor de asignacion a
fines especificos (por ejemplo, a nivel de los PEP) proporciona ademas flexibilidad a los
directores en los paises para establecer prioridades en la financiacion que se destina a
actividades en el nexo entre la accién humanitaria y la labor de desarrollo y en la
programacion de la transicién de la asistencia de socorro a las actividades en materia de
resiliencia.

El PMA recibié en 2018 contribuciones por un valor total de 7.400 millones de délares4,
pero solo 436 millones eran contribuciones no asignadas a fines especificos o de asignacién
flexible. Si bien la cantidad absoluta fue un 9 % mayor que en 2017, la financiacién flexible
se mantuvo en el 6 % de la financiacion total, continuando una tendencia ya observada de
disminucion de las contribuciones flexibles.

Figura 3: Porcentaje de financiacion flexible respecto del total de las contribuciones

(2003-2018)
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Los 10 principales donantes que aportaron financiacién flexible en 2018 fueron Australia,
Bélgica, el Canada, Dinamarca, Alemania, Irlanda, Noruega, los Paises Bajos, el Reino Unido
de Gran Bretafia e Irlanda del Norte y Suecia. Sus contribuciones combinadas ascendieron
a 372 millones de ddlares, esto es, el 85 % de la financiacion flexible total. En el anexo II-B
figura informacion detallada sobre esas contribuciones por donante.

34 La cifra difiere de la ya mencionada de 7.200 millones de ingresos en concepto de contribuciones en 2018 porque en
esta solo se contemplan las contribuciones estipuladas para el ejercicio econémico en curso.
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54.

55.

56.

57.

58.

59.

El Comité de Asignacion Estratégica de Recursos, que asigna la financiacion flexible, decide
las prioridades en el uso de los recursos basandose en una serie de criterios, entre ellos el
déficit estimado en los recursos necesarios para financiar las operaciones, los indicadores
de seguridad alimentaria y los niveles de emergencia. Si bien la mayor parte de la
financiacion flexible se destina a proyectos cruciales sobre el terreno, el PMA también
reserva recursos para la Cuenta de respuesta inmediata (CRI).

En 2018, el PMA puso 283,1 millones de doélares de contribuciones flexibles a disposicion de
proyectos cruciales. De esa cantidad, 50 millones de délares se destinaron a apoyar la nueva
ampliacion de la operacion en la Republica Democratica del Congo, 18 millones de ddlares
a Colombia (de los cuales 10,5 millones de délares de la CRI se usaron para facilitar una
rapida ampliacion de la asistencia a las personas desplazadas desde Venezuela) y
13,6 millones de délares a Madagascar (de los cuales 4,8 millones de délares de la CRI se
usaron para responder a una emergencia durante la temporada de escasez de alimentos).

El Comité de Asignacién Estratégica de Recursos asigné 44 millones de délares de fondos
totalmente flexibles a la CRI, la cual permite poner en marcha intervenciones en un plazo
de 24 horas. Uno de los anticipos de la CRI fue la asignacién para poner en marcha la
respuesta preventiva y oportuna del PMA en el Sahel. La capacidad para comprar productos
basicos con antelacion permitié al PMA adquirirlos a un precio mas bajo y establecer
reservas por adelantado con el fin de reducir los plazos de distribucion.

Junto a la financiacién totalmente flexible, la reduccién de las contribuciones asignadas a
fines especificos que se destinan a los PEP también facilita la flexibilidad operacional. Un
objetivo del nuevo marco de programacion estratégica por paises es aportar a escala
nacional una mayor transparencia a la conexion entre los recursos y los resultados y trazar
una linea de mira clara entre los efectos previstos, los productos y las actividades. A cambio,
el PMA procura que aumente la financiacion flexible de los donantes en forma de
asignaciones a nivel de resultados estratégicos o de PEP. No obstante, pese a algunas
mejoras, en 2018 el 83 % de todas las contribuciones se destin6 a fines especificos en el
nivel de las actividades.

Para lograr su objetivo, el PMA dialoga con cada uno de sus donantes para hallar formas de
aumentar al maximo la flexibilidad y la previsibilidad ateniéndose a las limitaciones
administrativas y juridicas de los donantes. El didlogo contempla una serie de variables,
desde la posibilidad de recurrir a la financiacién anticipada hasta la ampliacion de la
duracién de los contratos. A resultas del didlogo, un donante ha dado su consentimiento
para que todas sus contribuciones se utilicen desde el comienzo del afio aunque los
acuerdos de contribucién en los que se basen se firmen posteriormente y otro ha accedido
a asignar todas sus contribuciones al ambito de los PEP en lugar de destinarlas de forma
especifica al logro de los resultados estratégicos, efectos estratégicos o actividades.

Una mayor flexibilidad y previsibilidad de la financiacion facilitara el papel integral que
desempefia el PMA en el nexo entre la accion humanitaria, la asistencia para el desarrolloy
la consolidacién de la paz, asi como sus asociaciones con los Gobiernos nacionales para el
fortalecimiento de las capacidades. Aumentar la flexibilidad también es importante para
que el PMA obtenga todos los beneficios potenciales de la hoja de ruta integrada y pueda
utilizar de manera mas eficiente sus instrumentos estratégicos de financiacion. Las
inversiones a largo plazo y previsibles que se mantengan durante todo el periodo de
ejecucion de cada uno de los PEP facilitaran el logro de los objetivos del PMA de manera
mas eficaz y eficiente.
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Recuadro 2: Repercusion de los fondos no asignados a fines especificos o de asignacion flexible
en la intervencion en el Sahel

El Sahel, un tramo arido de tierra que se extiende al sur del desierto del Sahara, es propenso a
las sequias y a la inseguridad alimentaria, pero rara vez aparece en los titulares. En 2018, una
dura temporada de escasez de alimentos dejo a 5,8 millones de personas en Burkina Faso, el
Chad, Mali, Mauritania, el Niger y Senegal en situacién de inseguridad alimentaria. Gracias a los
fondos flexibles, el PMA pudo prestar asistencia de forma oportuna a 3,5 millones de personas
con alimentos, transferencias de base monetaria (TBM) y programas de nutricion. Los fondos
flexibles representaron el 22 % de la financiacion disponible, por lo que fueron la segunda
mayor fuente de financiacion de la intervencién puesta en marcha ante la temporada de
escasez.

La cantidad de financiacién en si fue considerable, pero también fue decisiva la velocidad a la
gue las operaciones pertinentes podian empezar a movilizar los recursos. Los fondos flexibles
asignados a través de la Sede del PMA, unidos a anticipos internos, fueron los primeros fondos
disponibles. Tenerlos listos permitié a las oficinas en los paises iniciar sus intervenciones sin
demora mientras esperaban que llegaran recursos adicionales. En Mauritania, por ejemplo, el
PMA utiliz6 los fondos flexibles para adquirir productos alimenticios nutritivos para los nifios
menores de cinco afios y las mujeres embarazadas y lactantes. Estos productos se adquieren
internacionalmente y tardan un tiempo en llegar, por lo que la disponibilidad inmediata de los
fondos flexibles tuvo una importancia fundamental

60. Hacer prondésticos precisos de las contribuciones de los donantes es esencial para que el
PMA pueda planificar sus operaciones y gestionar los recursos eficazmente. En 2018, el
proceso de elaboracion de prondsticos del PMA se fortalecid6 con la adopcion de la
plataforma Salesforce. Anteriormente los prondsticos podian registrarse Unicamente en el
Sistema Mundial y Red de Informacién del PMA (WINGS) del PMA para la gestién de las
donaciones y por lo general no se registraban hasta que las negociaciones sobre la
financiacion se encontraban en una fase relativamente avanzada. Ahora, mediante
Salesforce, el dialogo con los donantes puede documentarse desde las primeras
conversaciones mantenidas por el personal en las oficinas en los paises, los despachos
regionales y la Sede, dondequiera que se estén llevando a cabo las negociaciones. Por lo
tanto, las negociaciones se documentan de principio a fin y la informacién se recoge y se
comparte en Salesforce.

61. Disponer de toda esta informacién sobre los pronosticos en un sistema de ambito
institucional ha mejorado considerablemente la capacidad del PMA para planificar y utilizar
mecanismos estratégicos de financiacién para apoyar las operaciones. En enero de 2019,
por ejemplo, ya se habian registrado en Salesforce 5.000 millones de ddlares en
oportunidades de financiacion. Antes de que se introdujera Salesforce, lo normal era que
en enero de cada afio el PMA solo tuviera registrados en el WINGS, en calidad de
pronosticos, unos 1.300 millones de délares. Esto significa que, al comienzo del afio, ya se
habian sefialado como oportunidades el 75 % de los 6.800 millones de doblares previstos
para 2019, frente al 21 % habitual antes de la introduccion de Salesforce.

62. Este mayor conocimiento del nivel previsto de contribuciones ayuda al PMA a planificar
mejor tanto en la Sede como en las oficinas en los paises. Las oportunidades de financiacion
registradas en Salesforce constituyen la base del plan de ejecucion de cada una de las
oficinas en los paises y ayudan a garantizar que el plan se base en la mejor informacion
disponible.
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Gastos

63.

El PMA gast6 unos 6.600 millones de ddlares en el ejercicio econdmico de 2018, frente a los
6.200 millones de ddlares de 2017. Esto representd un aumento de los gastos del 7 %, es
decir, 421 millones de ddélares. Como se muestra en la figura 4, las TBM han seguido una
tendencia de rapido aumento a lo largo de los afios, mientras que el valor de los alimentos
distribuidos se ha mantenido relativamente constante.

Figura 4: Gastos (en millones de délares)3>
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Del aumento de 421 millones en los gastos en 2018, el 75 % puede atribuirse a las TBM. En
2018, el PMA transfirié 1.760 millones de délares en TBM a 24,5 millones de personas en
62 paises. Se traté de un enorme incremento con respecto a 2017, afio en que se
transfirieron 1.450 millones de délares a 19,2 millones de personas. La intervencién “Siria+5"
y las operaciones en Somalia representaron el 58 % (1.000 millones de doélares) del total de
las TBM de 2018. El Iraq, la Republica Democratica del Congo, Nigeria y el Yemen sumaron
un 13 % adicional.

El PMA utiliza cada vez en mayor medida transferencias de efectivo no sujetas a
restricciones. En 2018, las transferencias de este tipo sumaron 1.100 millones de ddlares,
equivalentes al 62 % del valor total de las TBM. Por su parte, el efectivo y los vales de compra
sujetos a restricciones sumaron aproximadamente 575 millones, equivalentes al 33 %, y
otros 91 millones se transfirieron mediante cupones para productos.

En 2018, el PMA se centré en mejorar su cultura de gestion de riesgos y sus controles
internos en las actividades relacionadas con las TBM, entre otras cosas mediante
evaluaciones, examenes y analisis de las transferencias seguras de archivos, la proteccién
de los datos de los beneficiarios, las conciliaciones, los riesgos de las TBM y las misiones de
examen de los controles internos como medio para que el organismo tenga un
conocimiento mas amplio de los riesgos inherentes a los programas de TBM. Ademas, en
respuesta al rapido aumento de las actividades relacionadas con las TBM, en 2018 se sigui6
centrando la atencién en el enfoque integral de la garantiay, mas concretamente, en revisar

35 Las otras partidas de gastos fueron “Suministros, bienes fungibles y otros costos de funcionamiento” (163,3 millones de
doélares), “Costos de depreciacion y amortizacion” (47,4 millones de doélares), “Otros gastos” (44,8 millones de doélares) y
“Costos financieros” (1,8 millones de délares).
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las orientaciones del PMA sobre conciliaciones3¢, ampliar en mayor medida la transferencia
segura de datos cifrados de los beneficiarios hacia y desde los proveedores de servicios
financieros, evaluar la seguridad cibernética, y aplicar una iniciativa institucional para
mejorar las practicas de identificacidn, evaluacion y seleccion de proveedores de servicios
financieros, incluido el examen de la diligencia debida.

67. En 2019 el trabajo sobre las TBM proseguira para seguir determinando y estudiando temas
comunes relacionados con los riesgos y agilizar los procesos y procedimientos, incluidas las
tecnologias innovadoras de gestion del efectivo usadas en las operaciones de las oficinas
en los paises a fin de fortalecer el enfoque integral de la garantia.

Recuadro 3: Acuerdo mundial a largo plazo con Western Union para la prestacion de servicios
financieros

En 2018, el PMA firmé un acuerdo mundial a largo plazo de prestacién de servicios financieros con
Western Union, una de las mayores empresas mundiales que se dedican al envio de remesas. El
acuerdo ha mejorado aun mas la capacidad del PMA para hacer llegar TBM a los beneficiarios de
manera oportuna y eficaz en todos los contextos operacionales. Ademas, el acuerdo ha reforzado
la colaboracion estratégica del PMA con el sector privado para mejorar la eficiencia y la eficacia en
la entrega de las TBM.

Tras la firma del acuerdo, el PMA puso en practica un programa piloto de asistencia en Filipinas.
El programa piloto, llevado a cabo en un contexto de emergencia, demostré que los acuerdos
mundiales con los proveedores de servicios financieros para efectuar pagos a los beneficiarios
son un medio viable y eficaz de facilitar la asistencia de emergencia. Mas de 29.000 personas
recibieron asistencia vital en efectivo con prontitud y cdmodamente a través de puntos de entrega
de efectivo seguros y facilmente accesibles. Gracias al acuerdo, el PMA tiene acceso a una red ya
establecida de mas de 300.000 puntos de entrega de efectivo en mas de 200 paises.

En el futuro, el PMA planea ofrecer los servicios financieros convenidos en virtud del acuerdo a
sus oficinas en los paises como alternativa a las soluciones locales de entrega de TBM. Ademas, el
acuerdo mejora aun mas la capacidad del PMA para responder a las emergencias con TBM, en
particular en los paises en los que no tiene presencia ni existe una infraestructura para el envio
de TBM.

68. El volumen de productos alimenticios distribuidos en 2018 ascendié a 3,9 millones de
toneladas, la misma cifra que en 2017, aunque su valor correspondiente, 2.100 millones de
ddlares, disminuy6 ligeramente con respecto a los 2.200 millones de délares gastados en
2017. Las operaciones del PMA en Etiopia, Nigeria, la Republica Arabe Siria, el Sudan, Sudan
del Sur, Uganda y el Yemen recibieron el 67 % del volumen total de productos alimenticios
distribuido en 2018%. Durante 2018, el PMA comproé productos a pequefios agricultores de
29 paises por valor de mas de 31 millones de ddlares, lo que representé el 2 % del total de
las compras de alimentos realizadas ese afio. Otros costos fueron los de distribucion y
servicios conexos, que aumentaron en 94 millones (14 %), y los costos de personal, que
aumentaron un 11 %.

Necesidades totales de recursos y déficit de financiacion

69. Debido a los conflictos en curso y al caracter prolongado de muchas crisis, las necesidades
humanitarias siguieron aumentando en 2018. Al mismo tiempo, la financiacion aumento
también de forma considerable y en general hubo un aumento de las contribuciones

36 En el siguiente enlace se facilitan unas orientaciones provisionales para garantizar que las TBM del PMA lleguen a los
beneficiarios previstos: https://newgo.wfp.org/node/5081.

37 Esto representa el 61 % en términos de valor.
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destinadas a los planes de intervencion humanitaria, que pasaron de 10.600 millones de
ddlares en 2014 a 15.100 millones de délares en 2018. Sin embargo, a pesar del aumento,
el déficit —esto es, la diferencia entre la cantidad que se debia proporcionar a las personas
afectadas por las crisis y la cantidad de contribuciones recibidas— fue del 40 % (véase el
recuadro 4)38. Puesto que la mayor parte de la financiacién de la asistencia humanitaria se
destina a alimentos, el panorama de financiaciéon del PMA —caracterizado por el aumento
continuo de las necesidades y el correspondiente aumento de las contribuciones para
satisfacer esas necesidades— refleja las tendencias generales de la ayuda humanitaria. En
la evaluacién de las realizaciones efectuada por la MOPAN también se destacé el importante
déficit de financiacion que existe a pesar de la cifra récord de contribuciones recibidas, asi
como la necesidad de movilizar mas fondos, sobre todo flexibles.

Recuadro 4: Desigualdades en la financiacion humanitaria a escala mundial

Debido al aumento del nimero y la magnitud de las crisis, la financiacion humanitaria ascendi6 a
una cifra récord de 22.000 millones de ddlares en 2018. Las necesidades no satisfechas fueron
mayores que nunca, pues hubo un déficit de financiacion de aproximadamente el 40 %. Las
grandes crisis prolongadas recibieron una parte desproporcionada de la financiacion, y las de la
Republica Arabe Siria, Somalia, el Sudan y Sudan del Sur recibieron el 55 % de toda la financiacién
humanitaria entre 2014 y 2018. Teniendo en cuenta que las crisis humanitarias duran ahora mas
de nueve afios por término medio, es probable que siga siendo necesario contar con un gran
volumen de financiacion humanitaria.

Las emergencias que generan un vivo interés politico y ocupan los titulares tienden a recibir mas
fondos humanitarios. Aparte de los llamamientos, la Oficina de Coordinacion de Asuntos
Humanitarios de las Naciones Unidas (OCAH) recurre al CERF para suministrar fondos para las
intervenciones de emergencia insuficientemente financiadas, asi como para acrecentar la
atencion prestada por los donantes a las continuas necesidades.

38 Oficina de Coordinacién de Asuntos Humanitario de las Naciones Unidas. 2019. Global Humanitarian Overview 2019.
https://www.unocha.org/global-humanitarian-overview-2019.
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Figura 5: Déficit de financiacion en los lamamientos (2008-2018)*
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* Las cifras relativas a la financiaciéon recibida incluyen los recursos financieros recibidos en virtud de los
planes de intervencion humanitaria y el plan regional de fomento de la resiliencia para los refugiados en el
marco de la crisis siria, pero no los llamamientos urgentes ni de otro tipo.

(Fuente: Global Humanitarian Overview 2019).

En 2018, el déficit de financiacién global del PMA, esto es, la diferencia entre la cantidad que
necesitaba (10.000 millones de ddlares) y los ingresos procedentes de contribuciones
(7.200 millones de délares) ascendié a 2.800 millones de délares3. Aunque esto supone una
mejora significativa con respecto al déficit de 3.800 millones de délares de 2017, las
operaciones insuficientemente financiadas tuvieron que volver a afrontar el déficit
recortando las raciones, reduciendo el nimero de dias de alimentacién, dando prioridad a
determinadas actividades y grupos de beneficiarios y, en algunos casos, suspendiendo por
completo las actividades.

Analisis regional del déficit de financiacién

71.

72.

La figura 6 ilustra el presupuesto y la financiacion recibida para las operaciones en las
seis regiones del PMA. Se aprecian notables diferencias de unas regiones a otras.

La region de Oriente Medio, Norte de Africa, Europa Oriental y Asia Central es, con gran
diferencia, la primera en presupuesto y contribuciones recibidas y abarca algunas de las
operaciones méas importantes del PMA, incluidas las del Yemen, la Republica Arabe Siria y
los paises circundantes, el Sudany el Iraq. Esta regién es la que menor déficit de financiacion
tuvo en 2018, a saber, un 21 %. Dicho esto, en general las operaciones del PMA de mayor
tamanfo estuvieron mejor financiadas en todas las regiones.

39 El presupuesto para el programa de trabajo de 2018 que figura en el Plan de Gestion para 2018-2020 y que fue aprobado
por la Junta Ejecutiva en noviembre de 2017 era de 8.800 millones de délares. A finales de 2018, la cifra se revisé y se situd

en

10.000 millones de dolares para atender las necesidades imprevistas. Véase el Estado FinancieroV

(WFP/EB.A/2019/6-A/1).


https://docs.wfp.org/api/documents/WFP-0000104673/download/
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La region de América Latina y el Caribe fue la que registré el segundo mayor déficit de
financiacion en 2018: el 45 %. A excepcién de Colombia, en 2018 todos los paises de la regién
tenian planes basados en las necesidades con presupuestos inferiores a 50 millones de
ddlares. La region en su conjunto es la que tiene el menor presupuesto del PMA y en la que
se efectlan relativamente pocas entregas directas, pues la labor se centra mas en el
fortalecimiento de las capacidades.

Al agrupar la financiacién por regiones no se pueden apreciar las diferencias entre los
paises. Aunque cada operacioén tiene sus particularidades, el PMA ha constatado que, por
término medio, las oficinas en los paises que se centran sobre todo en el fortalecimiento de
las capacidades, las operaciones de menor tamafio y las crisis prolongadas de baja
visibilidad experimentan mas problemas a la hora de obtener financiacién para sus planes
basados en las necesidades. Ademas, algunas de las operaciones que reciben financiacion
suficiente sufren interrupciones del suministro debido a retrasos en la recepcién de los
fondos y a los enormes plazos inherentes a las compras internacionales.

Figura 6: Déficit de financiacion por region (en miles de millones de délares)
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Los paises centrados en el fomento de las capacidades recibieron menos financiacién
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Pese a que 2018 siguié siendo un afio de transicién debido a que numerosas operaciones
siguieron basadas en proyectos en lugar de en PEP, el PMA dispone ya de datos suficientes
para empezar a presentar analisis de su situacion financiera en los que se tengan en cuenta
las posibilidades que ofrece el nuevo marco de planificaciéon estratégica por paises?.

Tal como se refleja en la figura 7, el presupuesto de las actividades realizadas en el marco
de los PEP ascendié a 6.400 millones de délares, pero su ejecucion global se situé en el 64 %.
Las actividades correspondientes al Objetivo Estratégico 1 (Erradicar el hambre preservando
el acceso a los alimentos) representaron el 66 % del presupuesto total para los PEP y

40 A finales de 2018, 71 oficinas en los paises habian hecho la transicién al marco de la hoja de ruta integrada, lo cual
representa el 64 % del total del programa de trabajo del PMA en 2018. Las 11 oficinas en los paises restantes siguieron
funcionando con arreglo al sistema basado en proyectos. Debido a ello, la informacién que aqui se comunica por resultado
estratégico no abarca todas las operaciones del PMA. Puesto que las demas operaciones basadas en proyectos haran la
transicion a los PEP en 2019, los futuros informes anuales de las realizaciones seran exhaustivos.
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tuvieron un porcentaje de ejecucién del 67 %*'. Las del Objetivo Estratégico 5 (Asociarse
para obtener resultados en relacién con los ODS) tuvieron el segundo presupuesto mas
elevado, de 931,2 millones, y el porcentaje de utilizacion fue del 72 %. Las actividades
realizadas en Turquia y Sudan del Sur representaron en torno al 83 % de los costos efectivos
relacionados con este Ultimo Objetivo Estratégico.

Figura 7: Utilizacién de los fondos presupuestados en los PEP y los proyectos en 2018

(en millones de dodlares)
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En el marco del Objetivo Estratégico 4 (Respaldar la implementacién de los ODS), el
resultado estratégico 5 (fortalecimiento de las capacidades) recibié una financiaciéon
limitada, a saber, unos ingresos de 25,0 millones de délares en concepto de contribuciones
frente a un presupuesto de 72,6 millones de doélares. En la regién de América Latina y el
Caribe, muchas operaciones no incluyen la prestacion directa de asistencia por parte del
PMA. En cambio, se centran en trabajar con los Gobiernos para fortalecer sus capacidades.
Después de la region de Africa Oriental, la de América Latina y el Caribe fue la que registré
una mayor diferencia porcentual entre sus necesidades y los fondos recibidos, lo que tuvo
una gran repercusion en la ejecucién de las actividades planeadas en la region.

Debido a los déficits de financiacidon de 2018, en esta Ultima regién no se llevaron a cabo
diez actividades previstas en los PEP, seis de ellas relacionadas con el fortalecimiento de las
capacidades. Por ejemplo, la Oficina del PMA en Guatemala no pudo realizar las actividades
previstas de fortalecimiento de las capacidades en materia de preparacion e intervencién

41 El Plan Estratégico del PMA para 2017-2021 estructura sus objetivos, estrategias y resultados en consonancia con los
ODS 2y 17. Los ocho resultados estratégicos, definidos con arreglo a las metas de los ODS 2y 17 y que el PMA ayudara a
conseguir, son los siguientes: 1) Acceso de todas las personas a los alimentos; 2) Eliminacién de la malnutricién; 3) Mejora
de la seguridad alimentaria y la nutricion de los pequefios productores mediante el aumento de su productividad y sus
ingresos; 4) Sostenibilidad de los sistemas alimentarios, 5) Mayor capacidad de los paises en desarrollo para poner en
practica los ODS; 6) Coherencia de las politicas dirigidas a apoyar el desarrollo sostenible; 7) Acceso de los paises en
desarrollo a toda una gama de recursos financieros para invertir en el desarrollo, y 8) Intensificacién del apoyo de las
asociaciones mundiales a los esfuerzos de los paises por medio del intercambio de conocimientos, competencias
especializadas y tecnologia, a fin de alcanzar los ODS.
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ante emergencias. En Honduras no se pudieron seguir ejecutando, a causa de los problemas
de financiacién, dos actividades de fortalecimiento de las capacidades, una de las cuales
contemplaba proporcionar a las instituciones a nivel nacional y subnacional asistencia
técnica y actividades de fortalecimiento de las capacidades en materia de preparacién e
intervencion ante emergencias.

Aparte de las actividades que no se pudieron ejecutar por completo, el PMA tuvo que reducir
el alcance de varias iniciativas por falta de financiacién y esto, por supuesto, afecté a los
resultados. En Colombia, una actividad destinada a fortalecer las capacidades de los
interlocutores para planear, ejecutar y evaluar politicas y programas alimentarios y
nutricionales recibié una financiaciéon limitada, al igual que dos actividades de
fortalecimiento de las capacidades en El Salvador, pais que registré el mayor déficit de
financiacion de la region.

Las operaciones de menor tamafio estuvieron peor financiadas
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82.

Mientras que las operaciones del PMA de mayor tamafio por lo general estan bien
financiadas, las operaciones mas pequefias —muchas de ellas con pocas o ninguna entrega
directa— se enfrentan a importantes déficits de financiacién. La figura 8 muestra los
20 paises con mayor insuficiencia de recursos en 2018. Con la notable excepcion de la
Republica Arabe Siria, en todos los casos se trata de paises con operaciones del PMA de
pequefio o mediano tamafio. Haciendo un examen con un mayor horizonte temporal se
observa igualmente que los paises con mayor insuficiencia de recursos son los de pequefio
o0 mediano tamafio.

Figura 8: Paises insuficientemente financiados en 2018
(con arreglo al porcentaje de la financiacién recibida)
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En la Republica Popular Democratica de Corea, que tuvo el cuarto mayor déficit de
financiacion y un presupuesto de 49 millones de dolares en 2018, el PMA suspendio la
asistencia alimentaria prestada a aproximadamente 195.000 nifios de preescolar y redujo
las raciones proporcionadas a los nifios menores de cinco afios vulnerables y a las nifias y
las mujeres embarazadas y lactantes con una seguridad alimentaria y nutricional fragil*2.
También suspendié la distribucion de galletas a los nifios de guarderias, hospitales e
internados en ocho de las nueve provincias del pais.

En El Salvador, que tuvo el noveno mayor déficit de financiacion y un presupuesto de
23,9 millones de délares en 2018, las actividades de asistencia del PMA redundaron solo en

42 La determinacién de las prioridades se bas6 en una estrategia acordada con el Gobierno.
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el 9 % de los beneficiarios previstos. En los casos en los si que pudo prestar apoyo, el PMA
proporcioné alimentos nutritivos especializados a nifias y mujeres embarazadas y lactantes
y a nifios de 6 a 23 meses, asi como TBM y capacitacién para facilitar el acceso de los jévenes
a oportunidades de empleo. En Liberia, undécimo pais de la lista, con un presupuesto de
27,5 millones de dodlares en 2018, las restricciones de financiacién llevaron a la oficina en el
pais a reducir su personal a la mitad.

Por dltimo, en 2018 el PMA eliminé gradualmente su oficina en Ucrania por la falta de acceso
a las zonas no controladas por el Gobierno, unida al déficit constante de financiacién debido
a que las prioridades de los donantes se centraron en otras operaciones.

Las crisis prolongadas poco visibles a menudo se enfrentan a problemas de financiacién
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El PMA sigue teniendo problemas para financiar las actividades en los campamentos de
refugiados somalies situados en Dadaab y Kakuma (Kenya). Al disminuir la atencion publica
dirigida a esta crisis prolongada, los refugiados de estos campamentos estuvieron
recibiendo el 85 % de lo necesario para cubrir sus necesidades minimas diarias. Algunos se
vieron obligados a vender parte de los alimentos que recibian para satisfacer otras
necesidades de los hogares, como lefia, libros escolares y uniformes.

En Etiopia, debido a las constantes limitaciones de financiacion, el PMA no proporciona
raciones completas a los refugiados de los campamentos desde finales de 2015y, pese a
que los refugiados ya recibian raciones un 20 % inferiores al tamafio estandar, en mayo y
junio de 2018 el PMA tuvo que recortarlas otro 20 %.

Retrasos en la financiacion

86.

En varios casos, operaciones que parecian estar bien financiadas sufrieron interrupciones
del suministro debido a retrasos en la confirmacion de los fondos. En Timor-Leste, los
retrasos en la llegada de la financiacion y la consiguiente postergacion de la programacion
de los fondos retrasaron seis meses la adquisicién de alimentos suplementarios para las
nifias y las mujeres embarazadas y lactantes, lo que dificulté la obtencidn de resultados en
el programa de tratamiento de la malnutricion aguda moderada (MAM). En Myanmar, en
vista de que no fue posible adquirir ciertos suministros de socorro de emergencia en el
momento oportuno, por ejemplo, aceite adquirido internacionalmente, debido a los
retrasos en la financiacién, el PMA se vio obligado a sustituir provisionalmente el aceite por
efectivo.

Oportunidades con respecto a la financiacion de los riesgos climdticos
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El informe de 2018 sobre el estado de la seguridad alimentaria y la nutricién en el mundo
pone de relieve que el clima es uno de los factores que mas influyen en la inseguridad
alimentaria y que el hambre es un problema considerablemente mayor en los paises donde
la agricultura es sensible a la variacion de las precipitaciones y las temperaturas a causa del
cambio climatico. Para lograr el objetivo del Hambre Cero y ayudar a los paises y las
comunidades a fomentar la resiliencia frente a los riesgos de origen climatico que afectan a
la seguridad alimentaria, es crucial contar con financiacién previsible y temprana.

El PMA esta poniendo en practica de forma experimental programas de financiacién de los
riesgos climaticos para introducir medidas antes o inmediatamente después de que se
produzcan los desastres y reducir asi su repercusion en las personas vulnerables. Hasta
ahora, dichos programas han resultado eficaces para reducir el déficit de financiacién
humanitaria. En Nepal, por ejemplo, el PMA ha ejecutado proyectos de financiaciéon basados
en pronosticos en 14 distritos propensos a sufrir inundaciones catastréficas. Un estudio
sobre el rendimiento de las inversiones realizado en el marco del proyecto piloto demostré
que la planificacién para imprevistos basada en las comunidades y la actuacién temprana
para proteger las infraestructuras y el ganado podian reducir el costo medio de las
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intervenciones de emergencia en mas de una tercera parte, esto es, de 32 millones de
ddlares a una media de 10 millones de ddlares para atender a 175.000 personas afectadas.

Sin unos fondos mas previsibles, recibidos lo antes posibles y a largo plazo para financiar la
gestion de los riesgos climaticos, no sera factible pasar del actual modelo de intervencion
ante crisis a uno de gestion de los riesgos de tipo mas prospectivo.

Avance general en la ejecucion de los planes estratégicos para los paises
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El avance general en la ejecucion de los PEP se mide en funcién de la proporcion de
indicadores de los efectos y los productos para cuyo logro se realizan actividades*® y la
proporcién de esos mismos indicadores en los que se han alcanzado las metas. El primer
analisis muestra cémo afectan al nivel de ejecucion de una operacion el hecho de disponer
de recursos y de establecer las prioridades, entre otros factores. El segundo muestra la
eficacia de las intervenciones que se realizan.

Esto queda ilustrado en la figura 9, que refleja los datos de 201844, El cuadrado externo
representa el valor maximo de cada indicador. Ese maximo se alcanzaria si se financiara por
completo la cantidad especificada en el plan basado en las necesidades del PEP, si no
hubiera restricciones operacionales de ningun tipo y si se lograran plenamente todos los
indicadores recogidos en el marco légico del PEP, incluidos los indicadores de los efectos en
los que influyen las intervenciones de los asociados.

43 Se incluyen los indicadores de los productos y los efectos en los que se efectuaron gastos durante el periodo objeto del
informe y para los que la oficina responsable plane6 actividades e hizo su seguimiento.

44 Cada uno de los componentes se calcula en primer lugar evaluando cada producto y efecto y luego agrupandolos por
PEP, por region o a nivel general del PMA. Al final de 2018, no se disponia de muchos datos con respecto a este indicador,
debido al breve tiempo que llevaba en ejecucién la mayoria de los PEP. Aunque mas de 60 oficinas en los paises disponian
de datos sélidos en 2018, solo 12 PEP estaban ejecutandose desde hacia mas de un afio. Esto limita el analisis que se
puede realizar en los niveles inferiores al institucional.



INFORME ANUAL DE LAS REALIZACIONES DE 2018 | PARTE Il

92.

93.

Figura 9: Indicador clave de las realizaciones 1 -
Avance general en la ejecucidon del plan estratégico para el pais
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Los dos cuadrantes del lado derecho de la figura 9 reflejan cémo influyen los recursos y el
contexto en el nivel de operaciones del PMA. La proporcion media de indicadores de los
efectos del PMA para cuyo logro se realizaron actividades es del 80 %, mientras que, en el
caso de los indicadores de los productos, la cifra es del 82 %. Estos porcentajes reflejan el
déficit medio de financiacion de las operaciones, pero no se corresponden directamente
con dicho déficit, ya que a menudo las oficinas en los paises utilizan los recursos disponibles
para aplicar parcialmente varios efectos estratégicos, lo que da como resultado unos
porcentajes de ejecucidn superiores al porcentaje de financiacién disponible. En 2018, dado
que la mayoria de estos PEP se encontraba en las fases iniciales de ejecucion, se hizo un
esfuerzo por garantizar la realizacion, aunque fuera solo parcial, de la mayoria de las
actividades previstas en el marco de los PEP. Es probable que en los préximos afios algunas
actividades que se estan ejecutando dejen de ser prioritarias si no respalda el nivel de
ejecucion necesario para lograr resultados sostenibles.

Los dos cuadrantes del lado izquierdo de la figura 9 muestran la proporcion de efectos y
productos para cuyo logro se realizaron actividades que efectivamente se lograron o que
estaban en vias de alcanzar sus metas, y si se estaban consiguiendo los resultados
esperados en la ejecucién de los PEP. El porcentaje de indicadores de los efectos
conseguidos o en vias de consecucion en 2018 fue del 78 %, mientras que el de productos
previstos conseguidos o en vias de consecucion fue del 67 %. El menor porcentaje de
consecucion en el caso de los productos indica que en ellos influyeron mas directamente la
falta de recursos y las limitaciones operacionales. También obedece a la mecanica de la
priorizacién: ante la falta de recursos, las oficinas en los paises a menudo reducen la cuantia
de los productos previstos recurriendo, por ejemplo, a reducir las raciones o el nUmero de
beneficiarios. En este sentido, el porcentaje relativo a los productos da una idea del grado
de cobertura de los efectos. Aunque los valores de referencia indican que las operaciones
del PMA son en general de relativamente buena calidad, estan beneficiando a grupos menos
numerosos de lo previsto. Esto podria socavar la futura labor y el efecto general de los PEP.
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94. Los datos de 2018 reflejan los resultados de la ejecucién de los PEP en unos 60 paises,
aunque en la mayoria de ellos durante menos de un afio. Por otra parte, el Marco de
resultados institucionales previo a la revisién (2017-2021) introdujo un 40 % de indicadores
nuevos, sobre los que las oficinas de los paises tienen poca experiencia. Obtener
conocimientos técnicos sobre estos indicadores y la experiencia necesaria para fijar las
metas al respecto sera importante de cara al futuro y, por lo tanto, es un objetivo de la
estrategia institucional del PMA en materia de seguimiento para 2018-2021. Por
consiguiente, los datos de 2018 sirven como base de referencia que muestra una situacion
en la que los limitados recursos afectan al nivel de implementacion de los productos
previstos*. En el anexo IV-B se encontrara mas informacion sobre los componentes de este
indicador.

“Costo por racion”

95.  El “costo por racién” es un calculo aproximado del importe presupuestado o gastado en
ddlares que puede atribuirse directa e indirectamente a una canasta de alimentos diaria o
una transferencia de base monetaria disefiada para lograr los resultados de los programas.
Mientras que en el Plan de Gestién se incluye el costo previsto por racién, basado en
proyecciones, en el Informe anual de las realizaciones se refleja la estimacién del gasto
efectuado por racion, o el costo medio diario estimado de ayudar a cada beneficiario. Se
trata de un calculo a posteriori, que no se emplea para el disefio de los proyectos ni para la
seleccion de los beneficiarios.

96. En 2018, el costo diario medio global de ayudar a cada beneficiario fue de 0,46 délares,
0,27 ddlares mas que en 2017. La cifra de 20184 incluye una media estimada de 0,36 délares
para las operaciones realizadas conforme a la estructura basada en proyectos, que
constituyeron aproximadamente una tercera parte del total de las operaciones?’, y una
media estimada de 0,51 ddlares en el caso de las raciones distribuidas en virtud de los PEP“8,

4 Aunque el déficit reflejado en el cuadrante inferior derecho de la figura 9 puede atribuirse en su mayor parte a la falta de
recursos, las limitaciones operacionales, como son las restricciones de acceso o la limitada capacidad de los asociados
operacionales, también pueden ser factores importantes que influyan en el porcentaje de ejecucién de algunas operaciones.

46 E| costo por racion mejoré en 2018 porque la introduccion de la version revisada del Marco de financiacion permite
atribuir con mayor precisién los costos a las raciones por actividad, y este calculo se seguira perfeccionando. Si bien el
costo global por racién es comparable a las cifras historicas utilizadas en los documentos institucionales (porque en ambos
casos la metodologia consiste basicamente en utilizar la media ponderada), los calculos desglosados no son comparables.
La revision del calculo ha permitido estimar con mayor precision el costo por racion en 2017 segun las cifras notificadas, y
es ligeramente inferior a los 0,31 centavos de media notificados en el Informe Anual de las Realizaciones de 2017.

47 El calculo incluye todos los proyectos ejecutados durante 2018, inclusivo en aquellos paises en los que también se ejecutd
un PEP, y algunas operaciones en paises donde los PEP no iban a comenzar sus actividades hasta 2019, como Somalia o el
Yemen.

48 La cifra se refiere a los 61 PEP de los que se dispone de suficientes datos de seguimiento y datos relativos a los gastos.
Equivale a unos gastos totales de 3.200 millones de délares entre los costos de transferencia (alimentos y TBM), los costos
de ejecucién y los costos de apoyo directo atribuidos directa o indirectamente a ellos y, en conjunto, corresponde a unos
13.100 millones de raciones diarias.
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Cuadro 1: Costo por racién y tamaifo medio de las raciones en 2017 y 2018
Esfera prioritaria Costo efectivo de la racion Tamaiio medio de la racion
(délares) (%)
Media TBM Alimentos Media TBM | Alimentos
ponderada ponderada
Intervencién ante 0,39 0,57 0,29 97 95 59
crisis
Fomento de la 0,95 1,52 0,51 102 126 66
resiliencia
Eliminacién de las 0,20 0,31 0,16 82 73 57
causas profundas
Régimen basado en 0,51 0,88 0,31 73 103 59
los PEP (2018)
Régimen basado en 0,36 - - 37 40 29
los proyectos (2018)
Total 2018 0,46 - - 59 92 48
Total 2017 0,27 - - 78 76 81

El costo medio estimado de la racién en 2018 es bastante mayor en la esfera prioritaria de
fomento de la resiliencia (0,95 dolares) que en las esferas prioritarias de intervencion ante
crisis y eliminacion de las causas profundas. Ello se debe a que las intervenciones en esa
esfera prioritaria tienden a sufrir mayores déficits de financiacion, lo que reduce las
economias de escala e incrementa los costos por raciéon, asi como al hecho de la esfera
comprende la mayoria de las actividades que tienen unos costos por racion mas elevados.
Dentro del plan de trabajo del organismo relacionado con la resiliencia, Turquia, pese al
buen nivel de financiacion, es el pais que presenta el mayor costo por raciéon en las TBM,
debido al contexto local y a los objetivos de los programas (por ejemplo, efectivo con fines
multiples).

El costo de las raciones en las TBM tiende a ser mayor que el costo de las raciones de la
asistencia en especie. El calculo del costo por racién incluye los costos de transferencia, los
costos de ejecucién y otros costos atribuidos indirectamente a las raciones. Sin embargo, el
grueso del costo por racion corresponde al costo de las transferencias, que en numerosas
operaciones incluyen transferencias con fines multiples relacionadas con articulos no
alimentarios. En el caso de las TBM suelen influir menos los déficits de financiacién, por lo
que las transferencias tienden a realizarse segun lo planeado.

La transferencia realizada a los beneficiarios se refleja en el tamafio de las raciones, que
mide la cantidad de alimentos o el valor del efectivo transferido a los beneficiarios, asi como
el nimero de dias de asistencia en los que se proporcionaron dichas raciones*’, como
porcentaje de las cantidades previstas y del nimero de dias de asistencia®. Dado que las
raciones estan expresamente disefiadas para lograr unos resultados especificos en un
contexto determinado, la cantidad de alimentos o de efectivo transferido y la periodicidad
con la que se proporciona son fundamentales para el logro de tales resultados.

4 En el calculo también se considera el nimero de dias de alimentacidn previstos y en los que se distribuyd la asistencia.

0 En gramos por persona al dia y nimero de dias de asistencia en el caso de las raciones en especie, y en valor transferido
por persona al dia y nimero de dias de alimentacién en el caso de las raciones contempladas en las TBM, con arreglo al
disefio del PEP.
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100.

101.

102.

103.

Si se comparan 2017 y 2018, este ultimo afio el tamafio de las raciones distribuidas fue
menor por término medio, pero ello se debié en gran medida a la reduccién de las raciones
de alimentos, mientras que las correspondientes a las TBM fueron bastante mayores.
Dentro de los PEP de 2018 (en cuyo marco se distribuyeron unos dos tercios de todas las
raciones) el tamafio medio global de las raciones fue del 74 %, cifra que no permite apreciar
una diferencia sustancial entre el tamafio medio de la racién del 103 % en las TBM y del
60 % en las raciones en especie. Mientras que estas Ultimas normalmente se reducen a
causa de las limitaciones operacionales o de recursos, las raciones contempladas en las TBM
pueden incrementarse en respuesta a las evaluaciones o las condiciones del mercado y, en
caso de déficit, se pueden incrementar con mayor rapidez. En todas las esferas prioritarias
y actividades las raciones de las TBM fueron mayores que las raciones en especie. Esto
también se refleja en el mayor costo de las raciones de las TBM, que incorpora el mayor
valor de la transferencia.

Por consiguiente, el aumento del costo medio por racién refleja principalmente el mayor
costo y mayor tamafio de las raciones de las TBM en comparacion con las de alimentos,
junto con la importancia creciente peso de los beneficiarios de las primeras dentro de la
cartera general de actividades del PMA (el valor de las TBM aumentaron un 22 %, pasando
de 1.450 millones de délares a 1.760 millones de délares, mientras que las de los productos
alimenticios distribuidos disminuyeron de 2.200 millones de doélares en 2017 a
2.100 millones de dodlares en 2018).

En el cuadro 2 figura un andlisis del costo por racién en los PEP de 2018. Atendiendo al papel
fundamental que desempefian las economias de escala en las operaciones del PMA, el
menor costo por racidon se registra en las actividades en las que se distribuyd la mayoria de
las raciones: distribuciones generales en el marco de transferencias de recursos no
condicionadas, alimentacién escolar y actividades de nutricion preventiva. Esta ultimas
tienen un mayor costo por racién debido a los costos adicionales que exige realizarlas, como
los de capacitacion y adquisicion de material conexo en los centros de salud. Existe una
razén similar para los mayores costos por racién en las actividades de creacion de activos y
de apoyo a los medios de subsistencia, que abarcan la mayor parte de las actividades de
asistencia alimentaria para la creacién de activos y de asistencia alimentaria para la
capacitacion (APC) efectuadas por PMA, asi como en las actividades de adaptacién al cambio
climatico. En actividades como las de apoyo a los pequefios productores o fortalecimiento
de las capacidades se podra realizar un analisis mas significativo cuando haya mas oficinas
en los paises ejecutandolas en el futuro.

En casi todos los tipos de actividades, el costo por racién y el tamafio medio de las raciones
de las TBM son mayores que los de las raciones en especie.
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Cuadro 2: Costo de la racion en cada tipo de actividad en los PEP ejecutados en 2018

Tipo de actividad Numero de Costo medio por racion Tamaio medio de la racién
raciones (ddlares) (%)
diarias
Media TBM Alimentos Media TBM Alimentos
ponderada ponderada
T fi jasd )
ransterencias de recursos | 4 300 millones | 0,38 0,58 0,27 74 % 103 58
no condicionadas
Actividad lacionad
ctividades relacionadas 1 ;5 544 millones | 0,21 0,36 0,16 62 % 85 54
con las comidas escolares
Actividades de prevencion | ) iiones | 035 0,49 033 58 % 79 55
de la malnutricién
Prestacion de serviciosy | 30 iiones | 0,68 0,68 - 77 % 77 55

plataformas

Creacién de activos y apoyo
a los medios de 291 millones 1,15 1,46 0,72 106 % 122 84
subsistencia

Actividades de tratamiento

. 280 millones 0,72 3,52 0,41 67 % 102 66
nutricional
Adaptacién al cambio
climatico y gestion de 37 millones 2,48 2,94 0,13 144 % 168 21

riesgos

Actividades de
fortalecimiento de las 21 millones 0,18 0,11 0,22 61 % 28 75
capacidades institucionales

Apoyo a los mercados
agricolas en favor de los 18 millones 0,32 0,37 0,13 72 % 91 16
pequefios productores

Actividades de
fortalecimiento de las 2 millones 1,42 1,42 - 53 % 53 -
capacidades individuales

Total de los PEP 13.000

. 0,51 0,88 0,31 73 103 59
millones

104. Por ultimo, la metodologia de calculo del costo por racién también permite la agrupacién
por PEP, como puede verse en la figura 10. La variacion de los costos por racion entre
oficinas en los paises se explica por un conjunto de factores, como las restricciones
operacionales (por ejemplo, problemas de acceso), la esfera prioritaria, la modalidad de
transferencia, el tipo de actividad y los cambios en el nivel de financiacion, que afectan a las
economias de escala potenciales.
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Figura 10: Costo medio de la racién por pais
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Parte Ill: Realizaciones de los programas

El PMA obtuvo buenos resultados en el Objetivo Estratégico 1, "Erradicar el hambre preservando el
acceso a los alimentos", que incluye la mayor parte de su trabajo de respuesta a emergencias, redes de
seguridad como la alimentacidn escolar y las actividades de ACA, fortalecimiento de las capacidades y
preparacion para intervenir ante emergencias. Los resultados de las intervenciones nutricionales
pueden considerarse globalmente buenos, e incluyen buenos resultados con respecto al Objetivo
Estratégico 1 y resultados mixtos por lo que se refiere al Objetivo Estratégico 2, "Mejorar la nutricion",
Las realizaciones del PMA en su labor con los pequefios agricultores, los sistemas alimentarios y la
adaptacién al cambio climdtico en el marco del Objetivo Estratégico 3, "Lograr la seguridad
alimentaria", fueron buenas en el caso de los efectos que estaban directamente relacionados con las
actividades del PMA, mientras que en aquellos que dependian en mayor medida de factores que
quedaban fuera del control directo del Programa no hubo progresos notables. Si bien se presté mds
atencion al Objetivo Estratégico 4, "Respaldar la implementacién de los ODS", y se fortalecieron
asociaciones fundamentales en virtud del Objetivo Estratégico 5, "Asociarse para obtener resultados en
relacién con los ODS ", los datos eran insuficientes para extraer conclusiones sobre las realizaciones
del PMA con respecto a estos Objetivos Estratégicos.

86,7 millones de Se proporcionaron

- Al 3,9 millones de toneladas de
e/ beneficiarios -— : o u Hubo 7
’H‘ recibieron . ' alimentos a los beneficiarios
&, L . i
. . EXE | seleccionadosy se [y | cmereendas de
asistencia en forma o . nivel 3y 9
transfirieron 1.760 millones

de alimentos o .
; de délares en TBM y cupones emergencias de
efectivo. Hivel 2.

para productos.

Alcance y cobertura de las actividades del PMA

105. En 2018 el PMA presté asistencia directamente a 86,7 millones de beneficiarios en 83 paises
empleando alimentos en especie y, de forma creciente, TBM. Los 17.000 empleados del
PMA, el 88 % de los cuales trabaja sobre el terreno, fueron esenciales para este logro.

106. Los ultimos datos disponibles muestran que 821 millones de personas en 163 paises sufren
hambre crénica®’. De esa cifra, la situacion de inseguridad alimentaria de 124 millones de
personas alcanza niveles de crisis, mientras que los 697 millones de personas restantes
presentan niveles de inseguridad alimentaria mas bajos. En 2018, el PMA tenia previsto
prestar asistencia a 87 millones de beneficiarios. Sin embargo, la limitada financiacion lo
obligd a dar prioridad a las actividades destinadas a salvar vidas y por ello presté asistencia
a 73,8 millones de los 124 millones de personas cuya inseguridad alimentaria alcanzaba
niveles de crisis (aproximadamente el 60 % de los mas necesitados). El PMA también pudo
prestar asistencia directamente a 12,9 millones (el 2 %) de los 697 millones de personas que
presentaban niveles mas bajos de inseguridad alimentaria.

51 FAO, FIDA, UNICEF, PMAy OMS. 2018. El estado de la seguridad alimentaria y la nutricion en el mundo 2018: Fomentando la
resiliencia  climdtica en aras de la  seguridad  alimentaria y la  nutricion.  Disponible  en:
http://www.fao.org/3/i9553es/i9553es.pdf.


http://www.fao.org/3/i9553es/i9553es.pdf
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Figura 11: Beneficiarios directos de la lucha contra el hambre del PMA
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108.

De los 86,7 millones de personas que recibieron asistencia en 2018, el PMA proporcion6
asistencia directa a 84,9 millones de personas en el marco de sus operaciones en forma de
alimentos y TBM. La cifra incluye 14,7 millones de refugiados (37 % mas que en 2017),
3,4 millones de repatriados y 13,1 millones de PDI. Los nifios (26,8 millones de nifias y
25,4 millones de varones) son los principales beneficiarios de la asistencia del PMA y
representaron el 62 % del total de los beneficiarios. En la figura 12 se muestra un desglose
de los beneficiarios del PMA por lugar de residencia, sexo y grupo de edad. El PMA
proporciona TBM o alimentos a otros 1,8 millones de personas en el marco de proyectos
de fondos fiduciarios.

Figura 12: Poblacion a la que se presté asistencia a través de operaciones,
por lugar de residencia, sexo y edad
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En 2018 el PMA presté asistencia a 24,5 millones de personas empleando TBM. Estas
incluyeron transferencias de efectivo, cupones por un valor determinado y cupones para
productos. Casi la mitad de las transferencias se programaron en los paises de la
intervencion “Siria+5": Etiopia, Kenya, Malawi, Somalia y el Yemen. Esto representa un
aumento significativo con respecto a 2017 y 2016, afios en los que la asistencia de esta
modalidad se prestd a 19,2 millones y 14,3 millones de beneficiarios, respectivamente.
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109.

110.

El PMA recurre cada vez mas a las TBM en las zonas donde hay alimentos disponibles pero
no se puede acceder a ellos y donde, ademas, se relinen otras condiciones necesarias>?. En
2018, mejoro la calidad de los programas basados en TBM invirtiendo en el desarrollo de
sistemas de garantia integral, con los que se garantiza que las personas previstas reciban
la asistencia adecuada, para lo cual se analizan las necesidades esenciales de los hogares
(los bienes y servicios que son fundamentales para garantizar la seguridad alimentariay la
nutricién de los grupos seleccionados, apoyar los mercados locales y promover la inclusién
financiera). Como lider en TBM, el PMA trabaja con los sistemas nacionales de proteccion
social y diversos asociados para ayudar a las personas a satisfacer sus necesidades de
alimentos y otras necesidades esenciales.

La parte del total de la asistencia alimentaria del PMA representada por las TBM fue del
35 % en 2018, en comparacion con el 31 % en 2017. El 75 % de las TBM se realiz6 a través
de medios de pago digitales, como cuentas de efectivo, cupones electrénicos y
transferencias de dinero por dispositivo movil.

El sistema SCOPE y la creciente digitalizacion de la informacion sobre los beneficiarios

111.

112.

El PMA ha tomado medidas para garantizar que su sistema de gestién digital de los
beneficiarios y las modalidades de transferencia (SCOPE) pueda soportar una mayor
digitalizaciéon de sus propios datos, y de los de sus asociados, sobre los beneficiarios y las
transferencias. Reforzé las prestaciones técnicas de SCOPE, lo que permitio a las oficinas en
los paises gestionar digitalmente las transferencias destinadas a 8,9 millones de
beneficiarios. Esto incluy6 efectivo, cupones para productos y actividades de asistencia en
especie por un valor de 802 millones de doélares. EIl PMA también siguié mejorando su
gestién de datos, incluidos los controles relativos a la proteccién de los datos y la
privacidad®3.

El PMA mejoré su tecnologia biométrica, lo que permitié a los paises que emplean huellas
dactilares detectar y eliminar los duplicados in situ y en tiempo real. Se almacenaron en
SCOPE las huellas dactilares de 5,74 millones de personas en 23 oficinas en los paises, lo
que representa aproximadamente el 17 % de las identidades guardadas en SCOPE.

Intervenciones del PMA en 2018

113.

114.

La asistencia directa del PMA a los beneficiarios en 2018 consistié en 3,9 millones de
toneladas de alimentos y 1.760 millones de délares en TBM. La mayor parte de los alimentos
ylas TBM se entregd en el marco de las distribuciones generales, seguidas de las actividades
de nutricion, alimentacion escolar y APC.

En la siguiente seccién se destacan los logros del PMA en las grandes operaciones de
emergencia y en esferas programaticas clave. Se abordan primero las emergencias de
niveles 3 y 2, que representaron aproximadamente el 57 % del total del programa de
trabajo del PMA en 2018. A continuacién se pasa a describir otras tres esferas
programaticas: alimentacion escolar, nutricion y ACA.

52 Se trata de las condiciones siguientes: disponibilidad de proveedores de servicios financieros o asociados capaces de
gestionar las transferencias a los beneficiarios; seguridad y proteccion de los beneficiarios garantizadas; ausencia de
consecuencias negativas en las relaciones de género, y existencia de una infraestructura informatica adecuada.

53 Para obtener més informacién sobre el uso de plataformas digitales, consultense los indicadores clave de las
realizaciones en materia de gestion.
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Emergencias de nivel 3y de nivel 2

115. Afinales de 2018, el PMA estaba interviniendo en cinco emergencias de nivel 3 y ocho de
nivel 2. En la figura 13 se muestran todas las emergencias de estos niveles activadas desde
2011. El PMA desplegd a mas de 400 miembros de su personal en las intervenciones de
emergencia que llevaba a cabo en el Bangladesh, el Camerun, Colombia, el Iraq, Libia,
Nigeria, la Republica Centroafricana, la Republica Democratica del Congo, el Sahel, Uganda
y el Yemen, ademas de en la intervencion “Siria+5"; asimismo, valor6 mas de
2.600 solicitudes para su lista de personal de reserva para intervenciones de emergencia.

Figura 13: Principales intervenciones de emergencia del PMA (2011-2018)
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116. En el afio 2018 se activaron tres nuevas intervenciones de emergencia, concretamente en
el Sahel, en la frontera entre Colombia y Venezuela y en el Camerun:

> Sahel. En mayo, el PMA activé una intervencion preventiva de nivel 3 —la primera en
su historia—, en respuesta a los prondésticos de que habria una temporada de escasez
de alimentos muy dura en todo el Sahel**, en la que mas de 5 millones de personas
se hallarian en situacién de inseguridad alimentaria. Cuando la intervencion de
emergencia se desactivd en noviembre y la situacion se estabilizé, el PMA habia
prestado asistencia a mas de 3 millones de personas vulnerables.

> Frontera entre Colombia y Venezuela. En respuesta a una de las mayores migraciones
masivas en la historia de América Latina, cuando millones de venezolanos huyeron a
los paises vecinos, el PMA activé una emergencia de nivel 2 en marzo.

> Camertn. El PMA declaré una emergencia de nivel 2 en el noroeste y el suroeste del
Camerun. En estas zonas se produjo un gran deterioro de la situacién humanitaria en

54 Burkina Faso, el Chad, Mali, Mauritania y el Niger.
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el Ultimo trimestre de 2018 y 437.000 PDI se vieron atrapadas en medio de
operaciones militares y sublevaciones.

117. En septiembre de 2018, la intervencién de emergencia de nivel 2 para hacer frente a la
sequia en el Cuerno de Africa se desactivé por completo tras la mejora de la situacién de
seguridad alimentaria. En el marco de esta operacion, el PMA presté asistencia a mas de
10 millones de personas en Somalia, Etiopia y Kenya. EIl mismo afio, la intervencion de
emergencia del PMA realizada en Bangladesh y Myanmar se rebaj6 del nivel 3 al nivel 2
después de haber puesto establecido las capacidades y los sistemas de intervencién
necesarios en las oficinas en los paises.

118. Persistieron varias emergencias de nivel 2 declaradas en afios anteriores. Las crisis
prolongadas en Mali y en la Republica Centroafricana se deterioraron en 2018, con una
escalada de violencia y nuevas oleadas de desplazamientos. La inseguridad en Mali se
extendi6 desde el norte hacia las regiones centrales, pasando en medida creciente a las
zonas fronterizas de Burkina Faso y el Niger. En la Republica Centroafricana, el PMA siguié
prestando asistencia a 600.000 PDIy a 300.000 refugiados en los paises vecinos. Entretanto,
inicio su plan para volver a entrar en Libia, donde habia una intervencién de emergencia de
nivel 2 activa desde noviembre de 2014. Esto se llevé a cabo a pesar de unas condiciones
de seguridad que seguian siendo precarias e inestables, al disputarse los grupos armados
rivales la influencia territorial y politica. Ademas de activar el grupo sectorial logistico para
el equipo de asistencia humanitaria presente en Libia, el PMA activé el grupo sectorial de
telecomunicaciones de emergencia y tom¢ la iniciativa de abrir un centro de las Naciones
Unidas en Bengasi.

119. ElI PMA también respondié a varias emergencias repentinas, que pusieron a prueba su
grado de preparacion y su capacidad de respuesta inmediata. Tras el terremoto de febrero
que sacudio la region del altiplano de Papua Nueva Guinea, destruyendo o dafiando
viviendas, carreteras y huertos, el PMA inicié una rapida operacion de emergencia para
proporcionar asistencia alimentaria y responder a la solicitud gubernamental de apoyo en
la coordinacién de la asistencia humanitaria. Ademas, en Indonesia, el PMA intervino a raiz
de un terremoto en Sulawesi central en septiembre y de un tsunami que sacudi6 el estrecho
de Sunda en diciembre, afectando a cinco distritos de las provincias de Pandeglang y
Serang.

120. Afinales de 2018 el PMA supervisé cinco intervenciones de emergencia activas de nivel 3.
Los conflictos siguieron creando necesidades humanitarias en la RepuUblica Arabe Siria,
Sudan del Sur y el Yemen durante todo el afio. En particular, el Yemen experimenté un
aumento récord del niUmero de personas con inseguridad alimentaria grave, algunas en
zonas donde el PMA no estaba presente. Mientras tanto, el conflicto sirio entré en su octavo
afo, con una escalada que dio lugar a nuevas oleadas de desplazamientos en niveles jamas
vistos anteriormente. El PMA siguié apoyando a los afectados y desplazados, llegando a
asistir a 3,6 millones de personas en la Republica Arabe Siria en diciembre, asi como a otros
2,4 millones de personas que habian huido a Turquia, el Libano, Jordania, el Iraq y Egipto.
En la Republica Democratica del Congo, el PMA amplié la emergencia de nivel 3 activada en
octubre de 2017 y la extendié a nuevas provincias en mayo debido al deterioro de la
seguridad alimentaria causada por la progresion de la epidemia de ébola en las provincias
de lturi y Kivu Septentrional. Siguié prestando asistencia alimentaria a las personas
afectadas, apoyo logistico a la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) y servicios comunes
a la comunidad de intervencién, desempefiando un papel activo en posibilitar la
intervencién médica. En los estados nororientales de Nigeria®> hubo 2 millones de PDI, pero

%5 Incluidos los estados de Borno, Yobe y Adamawa.
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la seguridad alimentaria mejord gracias a la asistencia humanitaria constante del PMAy sus
asociados, que en 2018 prest6 asistencia a mas de 1 millén de personas

Indicador clave de las realizaciones 2: eficacia de la preparacién y respuesta en caso de

emergencias

121. En todas las nuevas emergencias de niveles 2 y 3 declaradas en 2018 se respondio
oportunamente, manteniendo personal cualificado preseleccionado y listo para el
despliegue inmediato a fin de complementar las capacidades de las oficinas en los paises.

122. Ademas de este indicador, el Marco de resultados institucionales revisado introdujo un
indicador compuesto que permite dar cuenta mejor de los diversos procesos del PMA de
preparacion e intervencién ante emergencias y evaluar su eficacia. Los valores obtenidos
en 2018 servirdn de base de referencia para dar cuenta de este indicador en el futuro y
también para sefalar dénde podria necesitarse una labor adicional para mejorar la gestion
de las emergencias por parte del PMA.

Cuadro 3: Eficacia de la preparacion y respuesta en casos de emergencia

Componentes |Porcentaje de |Numero de Rapidez de Rapidez de Plazos de

del indicador | oficinas en los |actividades de |intervencion |intervenciéon |elaboracién del
paises que capacitacion del del equipo de |documento
actualizano |para mecanismo de |tareas sobre |“Esbozo de
aplican por lo |intervenciones |preparacién e |operaciones |operaciones” por
menos el 80 % |en casos de intervencion la oficina en el
de las emergencia inmediata pais
medidas realizadas con

minimas de arreglo al
preparacion | modelo de

FASTER*
Base de n. a. 2 9 n. a. n. a.
referencia
Meta 100 % 4 5 <24 <5

24 | p)

3 de 5 normas

Meta

Cumplimiento general

Indicadores adicionales sobre preparacion y respuesta en casos de emergencia
Indicador Porcentaje de las emergencias Porcentaje del personal
en las que se ha intervenido desplegado en las emergencias
oportunamente que se selecciond a partir de las
listas de reserva
Base de referencia 100 % 21,8 %
Meta 100 % 25%

Valor 100 % 24,6 %

* FASTER: capacitacion funcional y de apoyo para la intervencién en situaciones de emergencia

123. En 2018, globalmente, se cumplieron tres de las cinco normas. En FASTER, programa
emblematico de capacitacion institucional del PMA, hubo mas cursos de los previstos
inicialmente en 2018, que se complementaron con otra capacitacion destinada a crear una
masa critica de personal y asociados preparados para intervenir ante emergencias. El 87 %
de las oficinas en los paises que utilizaron la Guia sobre preparacion y respuesta en casos
de emergencia sigue siendo inferior a la meta fijada, por lo que en 2019 se seguira
insistiendo en ello. El tiempo que se tarda en liberar fondos para cubrir déficits inmediatos
en la fase de preparacion para emergencias fue el doble de lo previsto en 2018, a la luz de
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124.

125.

lo cual el PMA esta trabajando en la elaboracion de nuevas orientaciones para aumentar
considerablemente la eficiencia de este proceso.

En las tres emergencias declaradas en 2018, los procesos de intervencion institucional
funcionaron conforme a lo descrito en los protocolos pertinentes¢. En particular, el equipo
de tareas sobre operaciones iniciales, un foro institucional que analiza las formas de
abordar las nuevas necesidades de las operaciones, se convoc6 de manera oportuna y de
conformidad con el protocolo provisional del PMA para la activacion de intervenciones de
emergencia. Igualmente, las notas conceptuales relativas a las operaciones, documentos en
los que se exponen el andlisis y las prioridades operacionales del PMA —incluidos los
efectos, productos y actividades previstos con arreglo al marco de planificacién estratégica
por paises—, se elaboraron en los primeros cinco dias desde la activacion de la intervencion
de emergenciay, en algunos casos, incluso antes. En el anexo IV-B pueden encontrarse mas
detalles sobre los componentes de estos indicadores.

A continuacién se exponen los principales logros e informacién actualizada con respecto a
las siete operaciones de nivel 3 activas durante 2018,

Emergencia de nivel 3 en Bangladesh y Myanmar

126.

127.

128.

En el estado de Rakain de Myanmar hubo un estallido de violencia a finales de agosto de
2017. Se estima que, en diciembre de 2018, 728.000 refugiados, en su mayoria rohinyas,
habian cruzado la frontera con Bangladesh. La poblacién total en los campamentos de Cox's
Bazar llegé a ser de 921.000 personas, incluidos algunos refugiados que ya se encontraban
alli. La afluencia de refugiados disminuy6 considerablemente en los Ultimos meses de 2018,
en los que entraron en Bangladesh 14.000 refugiados. Aunque la situacion se estabilizé al
final de la temporada de monzones en octubre, todavia se requeria una intervenciéon
sostenida para hacer frente a los problemas de hacinamiento en los campamentos,
degradacion ambiental, limitacién del acceso, temores de repatriacién, posibilidad de
perder el acceso de la asistencia humanitaria y violencia de género.

Grandes sectores de los campamentos siguen siendo vulnerables a los ciclones y monzones
a pesar de los esfuerzos por proporcionar refugios adecuados. La situacién nutricional
mejoré después de las intervenciones programaticas del PMA y sus asociados. Las tasas
globales de malnutricion aguda entre los nifios refugiados menores de 5 afios disminuyeron
del 19,3 % en octubre de 2017 al 11 % en noviembre de 2018. Sin embargo, mas de 110.000
nifios menores de 5 afios siguen presentando MAM, mientras que otros 39.000 nifios sufren
malnutricion aguda grave.

En Myanmar, las condiciones de seguridad se deterioraron hacia finales de 2018, con
enfrentamientos armados entre los militares de Myanmar y el Ejército de Arakan en los
estados de Rakain y Chin. El PMA sigue trabajando con las organizaciones no
gubernamentales (ONG) y las autoridades locales para proporcionar asistencia alimentaria
y se coordina con el Movimiento de la Cruz Roja y con otras entidades sobre el terreno. A
pesar de los acuerdos bilaterales entre los Gobiernos de Myanmar y Bangladesh, asi como
del memorando de entendimiento tripartito firmado en 2018 entre la Oficina del Alto
Comisionado de las Naciones Unidas para los Refugiados (ACNUR), el Programa de las
Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) y el Gobierno de Myanmar, los refugiados que
estan en Bangladesh no han regresado a Myanmar en el marco de un programa oficial de
repatriacion facilitada.

%6 Aprobados en septiembre de 2018.

57 A estos efectos, la crisis de Bangladesh y Myanmar se contabiliza como una sola crisis.
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129. En marzo y diciembre, respectivamente, el PMA rebaj6 la intervencion de emergencia
activada en septiembre de 2017 del nivel 3 al nivel 2 en Myanmar y Bangladesh. Esta
decisién obedecid a los importantes progresos realizados, incluido el fortalecimiento de las
capacidades de intervencion del despacho regional y las oficinas en los paises. Las
capacidades de intervencion del PMA en Bangladesh se ampliaron notablemente gracias al
despliegue de ingenieros, logistas, especialistas en telecomunicaciones de emergencia y
otros expertos técnicos. Esto contribuyd a que el PMA prestara asistencia a
878.000 personas en diciembre y aplicara con éxito un plan de preparacién ante ciclones.
En Myanmar, el PMA prest6 asistencia a 211.250 de las 211.600 personas afectadas por el
conflicto en el estado de Rakain en diciembre. Sigue proporcionando asistencia de
emergencia en forma de efectivo para la compra de alimentos a mas de 47.000 PDI en el
estado de Kachin y efectivo y alimentos en especie a 15.300 PDI en el estado de Shan.

Recuadro 5: Labor de ingenieria del PMA en Cox’s Bazar

Debido a la crisis de los rohinyas, actualmente viven en los campamentos de Cox's Bazar mas
de 900.000 refugiados. La mayoria vive en el campamento de ampliacion Kutupalong-Balukhali,
que ocupa unos 3.000 acres de terreno montafioso. En febrero de 2018, el PMA —junto con el
ACNUR vy la Organizacion Internacional para las Migraciones (OIM)— puso en marcha un
proyecto de obras de ingenieria y mantenimiento en Cox's Bazar. Gracias a que se establecié
infraestructura esencial en muy poco tiempo y se limpiaron y reforzaron los canales de drenaje
primarios, el proyecto permitié que los hogares en riesgo se trasladaran a tierra seca y nivelada
antes de la temporada de los monzones. También se construyeron puentes y caminos para
garantizar el acceso de los suministros humanitarios durante las lluvias.

Un puente de 45 metros —construido en tan solo ocho semanas, frente a un tiempo de
construccién habitual de entre seis y ocho meses—refuerza ahora las rutas de suministro y
conecta dos zonas principales del campamento. Este tipo de puente, cuya construccién ha sido
posible gracias a los acuerdos a largo plazo firmados con proveedores mundiales altamente
especializados de puentes prefabricados de calidad controlada, aumenta la durabilidad y
sostenibilidad de la infraestructura y reduce los costos mantenimiento con respecto a cualquier
solucién de construccién local.

Emergencia de nivel 3 en la Republica Democrdtica del Congo

130. La crisis humanitaria de la Republica Democratica del Congo siguié empeorando en 2018.
La inseguridad alimentaria casi se duplico, dejando a 13,1 millones de nifios en situacion de
inseguridad alimentaria grave y 4,6 millones de nifios malnutridos. El pais también se
enfrentd a un grave déficit alimentario debido a una confluencia de factores relacionados
con el conflicto, a los desplazamientos prolongados y a las plagas en la agricultura. Un déficit
de 7 millones de toneladas de alimentos, el 22 % de las necesidades generales, expuso a
mas de 20 millones de personas al riesgo de pasar hambre. Las actividades de las milicias
armadas y el resurgimiento de los conflictos entre las comunidades siguieron provocando
nuevos desplazamientos, en particular en Ituri y en Kivu Septentrional y Kivu Meridional,
donde se registraron 946.000 nuevos desplazamientos en el primer semestre de 2018.

131. Al menos 4,5 millones de personas siguieron desplazadas internamente y los refugiados
acogidos en la Republica Democratica del Congo llegaron a 530.000, mientras que casi
780.000 refugiados congolefios huyeron a los paises vecinos. Al mismo tiempo, cerca de
1,8 millones de congolefios desplazados internamente empezaron a regresar a sus lugares
de origen en Kivu Meridional, Tanganyika y la region del Gran Kasai.
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132. La Republica Democratica del Congo también se enfrentd a su segundo brote de ébola en
2018, que siguid6 aumentando en las provincias de Kivu Septentrional e Ituri. La OMS
clasificé el riesgo de que el virus del Ebola se propagara a otras partes del pais y a los paises
vecinos como “muy elevado”. El PMA proporcion6 servicios logisticos y asistencia
alimentaria a mas de 150.000 personas. Sin embargo, una situacién de seguridad
sumamente inestable, unida a las fuertes restricciones del acceso humanitario,
probablemente redujo el impacto de la intervencion.

133. EIPMA amplié su asistencia alimentaria y nutricional en las seis provincias con nivel 3: Kasai,
Kasai Central, Ituri, Kivu Septentrional, Kivu Meridional y Tanganyika, prestando asistencia
a mas de 3,7 millones de personas. Esto represent6 el 68 % de los 5,4 millones de personas
seleccionadas para recibir asistencia alimentaria y nutricional en 2018. Si bien el PMA hizo
un importante esfuerzo, la insuficiente financiacién dio lugar a que los beneficiarios de su
asistencia alimentaria recibieran solo medias raciones. El PMA ha previsto ampliar sus
intervenciones en materia de resiliencia para garantizar el paso progresivo de las
distribuciones de emergencia a actividades de fomento de la seguridad alimentaria a largo
plazo.

Recuadro 6: Vehiculos todo terreno llegan a lugares de dificil acceso y permiten recortar gastos
en Suddn del Sur y la Reptiblica Democrdtica del Congo

El “dltimo tramo” suele ser el mas dificil por lo que se refiere a la distribucion. La dependencia
que gestiona la flota mundial de vehiculos del PMA seleccion6 y adquirié nuevos vehiculos
anfibios todo terreno “Sherp” como solucién innovadora para las entregas a los lugares donde
es mas dificil llegar. El Sherp puede flotar, cruzar pantanos y rios y llegar a casi cualquier destino.
Para comprobar sus capacidades, el PMA puso en marcha dos operaciones de prueba en Sudan
del Sur y la Republica Democratica del Congo a finales de 2018, desplegando seis vehiculos en
zonas a las que de otro modo solo se habria podido acceder por aire. Los vehiculos Sherp
demostraron ser capaces de llegar a esos lugares por tierra, por tan solo una minima parte del
costo de las operaciones aéreas. En Sudan del Sur, tras las primeras semanas desde el inicio de
la prueba se habian enviado 320 toneladas de alimentos a Ganyiel, en el estado de Unidad, con
un ahorro de aproximadamente 700.000 dolares. En la Republica Democratica del Congo se
enviaron tres vehiculos a Kamonia y las primeras entregas estaban previstas para principios
de 2019. Una vez comprobado su valor, el PMA adquirird mas unidades en apoyo de las
operaciones de emergencia.

Intervencion de emergencia de nivel 3 en el noreste de Nigeria

134. En el noreste de Nigeria el conflicto sigue afectando negativamente a la vida y los medios
de subsistencia de millones de personas. Los enfrentamientos ocurridos en diciembre de
2018 entre las fuerzas gubernamentales nigerianas y los grupos armados no estatales en
las ciudades de Rann, Baga y Monguno provocaron nuevos desplazamientos. Muchos de
los desplazados confluyeron en campamentos de Maiduguriy Monguno ya congestionados.
El deterioro de la situacion de seguridad también provocé la retirada de los trabajadores
humanitarios de las zonas afectadas®®. Habia 2 millones de PDI y 2,45 millones sufrian
inseguridad alimentaria (fases 3 a 5 de la IFC), de las cuales, 1,7 millones en los estados
nororientales de Borno, Yobe y Adamawa.

%8 Entre noviembre de 2018 y el momento de redactarse el presente informe (marzo de 2019), 260 trabajadores de la
asistencia humanitaria fueron retirados de Monguno, Kala/Balge y Kukawa, lo cual representa la mayor retirada de
trabajadores de ayuda humanitaria desde que se ampli6 la intervencién humanitaria internacional en 2016.
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135. Desde que declar6 una emergencia de nivel 3 en agosto de 2016, el PMA ha aumentado de
forma extraordinaria su asistencia alimentaria destinada a salvar vidas para evitar una
mayor escalada del riesgo de hambruna. Sin embargo, de acuerdo con la estrategia general
de reorientar la asistencia a las comunidades mas afectadas por el conflicto, en un
momento dado el PMA suspendi6 la asistencia a mas de 300.000 beneficiarios. Con ello el
numero de beneficiarios previstos se redujo de 1,17 millones en septiembre a 873.000 en
octubre. EI PMA prevé reducir su ejecucién directa de programas y aumentar sus
actividades de fortalecimiento de las capacidades dirigidas a fomentar asociaciones locales
y nacionales con donantes del sector privado y fundaciones.

Intervencion de emergencia de nivel 3 en el Sahel

136. Lasituacion en la region del Sahel (Burkina Faso, el Chad, Mali, Mauritania y el Niger) siguio
siendo dificil en 2018, y se estima que hasta 5,8 millones de personas sufrian inseguridad
alimentaria. Esto representa un aumento del 50 % con respecto a 2017. Ademas,
297.000 personas siguieron desplazadas internamente y 725.000 refugiados huyeron de
sus paises de origen. El aumento de la inseguridad en Mali, el Niger y Burkina Faso
contribuy6 a la inestabilidad regional y dificulté las operaciones del PMA. La situacion de
seguridad fue especialmente problematica en Burkina Faso, donde el conflicto en el norte
y el este del pais se extendio6 hacia el sur.

137. La llegada temprana de la temporada de escasez de alimentos en 2018, unida a la
perturbaciéon de los mercados y a la creciente inseguridad, llevé al PMA a declarar su
primera emergencia preventiva de nivel 3. El seguimiento posterior a la distribucion en los
cinco paises indic6 que la labor del PMA influyd positivamente en la inseguridad alimentaria
y la malnutricién en las zonas que recibieron asistencia. En Mauritania, por ejemplo, los
datos muestran que la inseguridad alimentaria disminuy6 del 34 % al 19 % entre febrero y
julio de 2018 en todas las localidades que recibieron asistencia. Desde abril de 2018, el PMA
ha ampliado con éxito la asistencia alimentaria y nutricional en los cinco paises y en
septiembre alcanzo la cifra de 3,1 millones de beneficiarios.

138. ElI PMAy sus asociados anticipan que en 2019 la temporada de escasez de alimentos en el
Sahel sera de menor gravedad, debido principalmente a las mayores precipitaciones.
Aunque en 2018 algunas zonas seguian presentando riesgo de inseguridad alimentaria y
déficits de precipitaciones, los precios de mercado se mantuvieron estables gracias a una
cosecha suficiente. Posteriormente, en noviembre, el PMA desactivd el nivel 3 de
emergencia. Ahora se va a centrar en desarrollar programas de fomento de la resiliencia
para contribuir a mitigar los efectos de futuras perturbaciones. También ayudara a los
Gobiernos nacionales a ampliar las intervenciones relacionadas con la resiliencia.

Recuadro 7: El sistema de alerta institucional y la intervencion en el Sahel

El enfoque ascendente del sistema de alerta institucional del PMA, establecido en 2017 como
sistema integrado de alerta temprana a nivel de todo el Programa, siguié desarrollandose y
reforzandose mediante una mayor participacion de los despachos regionales y las oficinas en
los paises. El sistema ahora garantiza una transicion mas fluida de la alerta temprana, la
preparacién y la capacidad de intervencién inmediata a la actuacién temprana. Se reldinen asi
varias esferas funcionales —alerta temprana, andlisis de la seguridad alimentaria, gestién de
riesgos, analisis de la seguridad, programacion, nutricién y cadena de suministro— para
anticiparse a la evolucion de los riesgos contextuales y aumentar la capacidad de intervencion
inmediata en apoyo de las operaciones sobre el terreno.

En 2018, la labor del sistema de alerta institucional permiti6 lanzar alertas tempranas y actuar
en el momento oportuno en el Sahel. Asi pues, el PMA pudo determinar y analizar los factores
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de riesgo que podian empeorar una situacion ya fragil en los paises de la region. El Despacho
Regional de Dakar, las respectivas oficinas en los paises y las direcciones de la Sede fueron
alertados sobre los riesgos contextuales que podrian afectar a la alimentacion y la nutricién en
el Sahel. También recibieron periédicamente informacién actualizada sobre cémo
evolucionaba la situacion. Asimismo, el sistema de alerta institucional permitié al Programa
determinar las deficiencias a nivel de la preparacion y decidir medidas de actuacion temprana.
El proceso permitié al PMA ampliar su intervencién de manera mas eficaz y brindar asistencia
a las personas mas necesitadas, ayudando a catalizar los recursos y el apoyo.

Intervencion de emergencia de nivel 3 en Suddn del Sur

139. El conflicto y la crisis humanitaria prosiguieron en Sudan del Sur en 2018 en ausencia de
una solucién politica sostenible. El conflicto ha entrado en su sexto afio y se ha extendido a
zonas que hasta ahora se habian mantenido pacificas, o que limita la prestacion de
servicios esenciales a las personas que los necesitan. Esta situacion ha comportado brotes
de enfermedades, desplazamientos transfronterizos de poblacién y el hundimiento de la
produccién de cereales y los mercados.

140. Mas de la mitad de los casi 13 millones de habitantes del pais depende de la asistencia para
sobrevivir. Aparte de los 1,76 millones de PDI, hay 2,47 millones de refugiados procedentes
de Sudan del Sur en los paises vecinos. Ello ha producido crisis de refugiados en Uganda, el
Sudan y Etiopia. El PMA preveia que 6,1 millones de personas, esto es, el 59 % de la
poblacion total de Sudan del Sur®®, experimentaria el nivel de inseguridad alimentaria
clasificado como “de crisis” (fase 3 de la CIF), o un nivel aun peor, durante el apogeo de la
temporada de escasez de alimentos en julio y agosto de 2018%. Aunque la seguridad
alimentaria mejord ligeramente en septiembre, las preocupaciones no desaparecieron
porque las previsiones indicaban que la temporada de escasez comenzaria antes de lo
normal en 2019°",

141. En 2018, el PMA y sus asociados cooperantes prestaron asistencia a una cifra récord de
5 millones de personas aquejadas de inseguridad alimentaria en Sudan del Sur. El PMA se
asoci6 con Welthungerhilfe a fin de utilizar el sistema SCOPE para el registro biométrico de
12.500 beneficiarios. También apoy6 a mas de 100.000 hogares en todas las regiones en
virtud de su programa de ACA. Asimismo, entregd mas de 343.000 toneladas de alimentos,
la mayor cantidad en cinco afios. El PMA sigue incrementado su eficiencia conforme amplia
su alcance en todo Sudan del Sur, para lo cual estd disminuyendo las entregas aéreas y
aumentando las que se efectian por transporte fluvial, mucho mas eficaz en funcion de los
costos (véase el recuadro 8).

142. La continua inseguridad, junto con una infraestructura de transporte extremadamente
limitada, ha dejado a quienes intervienen en la accion humanitaria en Sudan del Sur pocas
opciones para entregar los productos destinados a salvar vidas a las poblaciones

%9 La poblacion ajustada para Sudan del Sur —tras contabilizar las salidas de refugiados— se situé en 11 millones de
personas en 2018. Sin embargo, cinco condados que quedaron excluidos del andlisis de la CIF por la falta de datos —
Maban (Alto Nilo), Terekeka, Lainya, Morobo y Yei (Ecuatoria Central)— sumaban una poblacién de 620.638 habitantes.
Por lo tanto, la poblacién clasificada durante el analisis fue de 10,4 millones.

€ De los 6,1 millones de personas aquejadas de inseguridad alimentaria con un nivel de crisis o peor, 47.000 se
enfrentaban a una situacion catastroéfica o de hambruna (fase 5 de la CIF) y 1,7 millones estaban en niveles de emergencia
(fase 4 de la CIF).

1 Debido al comienzo temprano de la temporada de escasez de alimentos, para principios de 2019 (enero-marzo) se
prevén unas cifras estimadas de 5,2 millones de personas (el 49 % de toda la poblacién) en situaciéon de inseguridad
alimentaria aguda a nivel de crisis (fase 3 de la CIF) o peor, 36.000 de ellas a nivel de catastrofe (fase 5 de la CIF). En estas
estimaciones se tiene en cuenta la presencia de la asistencia alimentaria humanitaria planeada.
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desplazadas dispersas por todo el pais. El PMA, como organismo principal del médulo de
accion agrupada de logistica, ha puesto su capacidad logistica a disposicion de las
organizaciones que trabajan sobre el terrenoy, en 2018, 148 organizaciones se beneficiaron
de la coordinacién y los servicios del médulo; un ejemplo clave fue la coordinacion del PMA
de 51 convoyes humanitarios, el doble que en 2017, que permitieron que los articulos de
socorro se entregaran con seguridad a lugares de dificil acceso a los que de otro modo no
se habria podido acceder.

Recuadro 8: Reduccion de los costos operacionales en Suddn del Sur gracias al uso del
transporte de superficie

La Oficina del PMA en Sudan del Sur registré un considerable crecimiento de la cantidad de
alimentos entregados por via fluvial, que pasaron de 7.000 toneladas en 2017 a mas de
25.000 toneladas en 2018, en zonas a las que anteriormente se atendia por aire. El PMA abri6
con éxito nuevos corredores fluviales —rios Sobat y Zaraf y nuevos lugares a lo largo del rio
Nilo— para aumentar el uso del transporte por superficie y reducir la dependencia excesiva
con respecto a los costosos lanzamientos desde el aire.

En Nyal y Ganyiel (condado de Panyijar), el PMA gestiona una compleja modalidad de entrega
“de Ultimo tramo” por rio y carretera en la que intervienen mas de 173 trabajadores locales
cada dia, mas de la mitad de los cuales son mujeres. Los alimentos se cargan primero en barcos
para transportarlos desde el puerto de Bor al puerto de Tayar, en el condado de Panyijar,
donde se transfieren a entre 75 y 80 canoas con destino al puerto de Ganyiel; en este, los
alimentos se cargan en camiones o vehiculos anfibios Sherp para la entrega final a los
almacenes de los asociados cooperantes situados en Ganyiel y Nyal.

El transporte interior por superficie resulta unas cinco veces mas barato que el transporte
aéreo. La cantidad de productos que se necesita anualmente para estos dos lugares es de
aproximadamente 5.600 toneladas, que el PMA entregara ahora a un menor costo. El PMA ha
previsto ampliar ain mas el transporte fluvial en Sudan del Sur. Ademas, la oficina en el pais
ha desarrollado y comenzado a aplicar el concepto “Prepo PLUS", mediante el cual, ademas de
en los lugares habituales, se crearan reservas de alimentos por adelantado en zonas de dificil
acceso en las regiones de Jonglei, Unidad y el Alto Nilo, a los que tradicionalmente se ha
abastecido por aire.

Intervencion de emergencia de nivel 3 en la Repiblica Arabe Siria

143. El conflicto sirio siguié produciendo la mayor crisis de desplazamientos del mundo, con
5,7 millones de refugiados residentes en los paises vecinos y unos 6,2 millones de personas
desplazadas dentro de la Republica Arabe Siria. El afio 2018 fue uno de los peores en siete
aflos en lo que respecta a la escalada de las hostilidades y a sus consecuencias
humanitarias. Esto fue patente en el este de Ghouta, en zonas meridionales del pais, en
Deir Ezzor y en Idlib, donde hubo movimientos de las fuerzas progubernamentales para
reconquistar grandes extensiones de territorio. La escalada causé desplazamientos en unos
niveles jamas vistos y, segun las estimaciones, en la primera mitad de 2018 las PDI
aumentaron en 1,2 millones de personas.

144. La situacion de la seguridad alimentaria siguié siendo grave, especialmente en las zonas
afectadas por los conflictos y los combates en el frente, como Idlib, Dar'a y Quneitra. Mas
de 10 millones de personas®? necesitaron diversas formas de asistencia alimentaria, entre
ellas 6,5 millones que sufrian inseguridad alimentaria aguda y 4 millones con riesgo de
sufrir inseguridad alimentaria. Esta ultima cifra duplica la de 2016. Mientras tanto, en el
informe de la evaluaciéon de los cultivos y la seguridad alimentaria realizada conjuntamente

62 5,2 millones de hombres y nifios y 5,3 millones de mujeres y nifias.
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145.

por la FAO y el PMA se advertia de que la produccion de trigo y cebada —dos productos
basicos— habia disminuido drasticamente desde 2017 debido a condiciones
meteoroldgicas irregulares®s,

En 2018 el PMA entregd mensualmente asistencia alimentaria a 3 millones de personas en
las 14 gobernaciones. Establecié un plan de preparacién y sigue listo para responder a las
necesidades de la poblacion de la regién. En noviembre prest6 asistencia en forma de
alimentos en especie y de efectivo, ademas, a 2,5 millones de refugiados procedentes de la
Republica Arabe Siria y a miembros de las comunidades de acogida en Egipto, el Iraq,
Jordania, el Libano y Turquia. Seguird proporcionando alimentos, realizando TBM vy
fortaleciendo la resiliencia de las poblaciones de refugiados mediante actividades
destinadas a desarrollar el conjunto de sus medios de subsistencia.

Intervencion de emergencia de nivel 3 en el Yemen

146.

147.

148.

149.

La intervencion en el Yemen, donde al hambre alcanzé unos niveles sin precedentes en
2018, fue la mayor operacién del PMA durante el afio. La depreciacion del rial yemeni
produjo una fuerte subida de precios de los productos alimenticios basicos, y la situacion
de la seguridad alimentaria se deterioré con rapidez. Mas de 2 millones de personas
siguieron desplazadas internamente. El Ultimo analisis con arreglo a la CIF, de diciembre de
2018, mostrdé que la situacion de la seguridad alimentaria en el Yemen seguia siendo
sombria, a pesar de la cuantiosa asistencia humanitaria. De una poblacion de 28 millones
de habitantes, a 15,9 millones se les clasificd en situacion de inseguridad alimentaria. Sin
embargo, sin la asistencia alimentaria humanitaria el ndmero habria subido a 20,1
millones®*. El andlisis mostré que el nimero de personas con inseguridad alimentaria grave
habia aumentado un 45 % con respecto al niumero observado en el analisis de la CIF de
marzo de 2017.

El PMA prest6 asistencia a 7,9 millones de personas en diciembre: 5,9 millones recibieron
alimentos en especie, 1,8 millones recibieron cupones para la compra de productos y
190.200 PDI recibieron raciones de respuesta inmediata. Para el tratamiento de la MAM,
entre enero y diciembre, el PMA admiti6 a 478.638 nifios de 6 a 59 meses y a 335.854 nifias
y mujeres embarazadas y lactantes en su programa de alimentaciéon suplementaria
selectiva. Asimismo, para la prevencién de la MAM, el PMA admiti6 a 305.861 nifios de 6 a
23 meses y a 420.016 nifias y mujeres embarazadas y lactantes en su programa de
alimentacién suplementaria general.

En respuesta al recrudecimiento de los combates en la gobernaciéon de Hudaydah y a los
nuevos desplazamientos de poblacidn resultantes, el PMA establecié un mecanismo de
intervenciéon rapida en junio de 2018 que, entre junio y diciembre de 2018, le permitio
ayudar a 175.967 hogares recién desplazados internamente. Comenzé a distribuir
asistencia alimentaria general en forma de TBM a 28.000 hogares que vivian en la ciudad
de Adén. Si la situacion lo permite, prevé ampliar la entrega de efectivo en 2019.

En 2018, como lider del modulo de accidén agrupada de logistica, el PMA garantizé el
transporte ininterrumpido de articulos de socorro al pais mediante servicios aéreos que
conectaban Djibouti con Sana'a y servicios maritimos entre Adén y Hodeidah. Transport6
1.081 toneladas de mercancias por via aérea y 2.430 toneladas por mar. Entre las
mercancias figuraban medicinas y equipo médico, vacunas, mosquiteras, generadores,

83 La produccion de trigo estaba en su nivel mas bajo desde 1989 y la de cebada en su nivel més bajo desde 2008.

6 Sin la asistencia alimentaria, 238.000 personas que viven en bolsas de inseguridad alimentaria en 45 distritos,
principalmente en zonas afectadas por el conflicto, se encontrarian en la fase 5 de la CIF (catastrofe) y con un alto riesgo
de inanicion. Ademas, mas de 9,6 millones de personas en 152 distritos se hallarian en la fase 4 de la CIF (emergencia) y
en situacién de inseguridad alimentaria grave.
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refrigeradores de vacunas alimentados con energia solar e incluso ambulancias. El PMA, a
través del moédulo de accion agrupada de logistica, garantizé la llegada fiable y predecible
de ayuda durante un periodo en el que las necesidades humanitarias eran muy
apremiantes.

Aspectos destacados de las principales esferas programaticas

150. En esta seccién se presentan los logros del PMA en determinadas esferas programaticas
prioritarias.

Alimentacion escolar

) 3,4 millones En 44 paises
164 millones o de beneficiarios recibieron la responsabilidad de
= de escolares recibieron -y asistencia en virtud de ‘/“ los programas de
ﬁ corT]idas, meriendas o 'F .F programas de alimentacién o alimentacién escolar se
raciones paraJIevar a escolar en emergencias de traspaso a los gobiernos
casa en 61 paises niveles 2y 3 nacionales

151. Las pruebas crecientes sobre los beneficios de la alimentacién escolar se expusieron en una
publicacion histérica del Banco Mundial presentada en octubre de 2018, a la que contribuyé
el PMA®5, Este ultimo y sus asociados realizaron separadamente un estudio en 2018, en el
qgue se determind que en ese momento 73 millones de los escolares mas vulnerables no
estaban recibiendo comidas escolares®®. El PMA ha redoblado sus esfuerzos para velar por
gue ningun escolar vulnerable pase mas hambre.

152. En consonancia con su politica de alimentacién escolar®’, el PMA sigue centrdndose en la
prestacion de servicios directos en los contextos fragiles. En los contextos estables, actua
como asociado estratégico para los Gobiernos, ocupandose de facilitar la transicion a
manos nacionales prestando apoyo técnico y fortaleciendo las capacidades (transmision de
conocimientos en general, conocimientos especializados, orientaciones y normas).

153. En 2018, el PMA prest6 asistencia a 16,4 millones de escolares en el marco de actividades
de alimentacién escolar en 61 paises. Pese a la ampliacién de las actividades en 20 paises,
el numero total de nifios en edad escolar que se han beneficiado de las actividades de
alimentacién escolar ejecutadas directamente por el PMA ha disminuido a resultas del
traspaso de las actividades a entidades nacionales en varios paises. Sin embargo, el PMA

6 La reciente publicacion del Banco Mundial “Re-imagining School Feeding: A High-Return Investment in Human Capital
and Local Economies” ( http://dcp-3.org/schoolfeeding), respaldada por el PMAy financiada por la Fundacién Bill y Melinda
Gates, aporta pruebas convincentes sobre los multiples beneficios de invertir en programas de alimentacién escolar. Esta
genera un rendimiento elevado al aumentar el capital humano, servir de red de seguridad para los nifios pobres y sus
familias, mejorar la economia local —incluida la capacidad de obtencién de ingresos por parte de las mujeres— y ayudar
a la consolidacién de la paz, a la resiliencia de las comunidades y a la prevencion de futuros conflictos.

6 El PMA, junto con la Asociacién para el Desarrollo Infantil del Imperial College, llevd a cabo un estudio para elaborar un
marco y hacer una estimacién del nUmero de nifios que necesitaban alimentacién escolar y de la inversién conexa
requerida para atender esa necesidad. El PMA y los asociados estiman que, entre los escolares mas vulnerables, hay
73 millones cuyas necesidades no se estan satisfaciendo por medio de la alimentacién escolar, y que harian falta
4.600 millones de délares anuales para subsanar el déficit. Esos nifios, que viven por debajo del umbral de la pobreza
extrema (1,90 dolares al dia) se encuentran en 60 paises donde la alimentacién escolar no se aplica en la escala adecuada,
principalmente en el Africa subsahariana, en entornos fragiles, en los hogares mas pobres y en zonas con alta prevalencia
de retraso del crecimiento y anemia.

67 “Revisidn de la politica de alimentacion escolar” (WFP/EB.2/2013/4-C).


https://eur03.safelinks.protection.outlook.com/?url=http%3A%2F%2Fdcp-3.org%2Fschoolfeeding&data=02%7C01%7Cfatema.fouda%40wfp.org%7C1b0e065bd6fc47ea7ce408d6b84aa6ce%7C462ad9aed7d94206b87471b1e079776f%7C0%7C0%7C636899028095971274&sdata=c2l7x5tRaStap%2B8mgki%2FJORrtNPWzRk0eVX1eiOnbWM%3D&reserved=0
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sigue llegando a un gran numero de nifios de forma indirecta gracias a sus intervenciones
de fortalecimiento de las capacidades. Otros factores que influyeron en que en 2018 se
redujera el nimero de nifios que recibieron asistencia y los dias de alimentacion efectivos
son los déficits de financiacién y las limitaciones operacionales en algunos paises, entre
ellos Burkina Faso, el Chad, el Niger, la Republica Centroafricana y la Republica Democratica
del Congo. Los datos del PMA demuestran unos buenos resultados en los principales
indicadores relativos a la educacién, esto es, las tasas de matricula, asistencia y
permanencia en la escuela. Aproximadamente el 93 % de los paises en los que se disponia
de suficientes datos comunicaron notables progresos en 2018. Ademas, el PMA presté
asistencia técnica a los Gobiernos de 71 paises, que pudieron asi beneficiar a un mayor
numero de escolares por medio de programas de alimentacién escolar de titularidad
nacional.

La alimentacion escolar en contextos de emergencia

154.

155.

156.

157.

Los programas de alimentacion escolar bien disefiados desempefian una funcién esencial
en los entornos de emergencia, ofreciendo una sensacién de normalidad en circunstancias
traumaticas.

En 2018, el PMA presté asistencia a 3,4 millones de beneficiarios en situaciones de
emergencia de niveles 3y 2. Los programas de alimentacién escolar apoyados por el PMA
no solo proporcionaron alimentos sino que ofrecieron una plataforma para promover la
resiliencia comunitaria, la cohesion social y la estabilidad.

El programa de alimentacién escolar del PMA en el Yemen se puso en marcha en 2018, afio
en el que se prestd asistencia a 393.589 nifios de escuelas primarias y secundarias. El
programa sirve de red de proteccion social para las familias vulnerables afectadas por el
conflicto®®. Ademas de aliviar el hambre a corto plazo de los nifios, la alimentacién escolar
constituye un incentivo para asistir a la escuela con regularidad. En las provincias del sur
los nifios reciben 100 gramos de galletas de alto valor energético, mientras que en las
provincias del norte reciben barritas de datiles de 80 gramos. El PMA adquirié localmente
el 80 % de las galletas de alto valor energético y el 50 % de las barritas de datiles para acortar
los plazos de entrega y sostener la economia local. El programa de alimentacion escolar se
puso en practica junto con intervenciones complementarias para atender las diversas
necesidades de las escuelas. A pesar de la mejora de la asistencia general, la proporcion de
nifias que asistieron a la escuela fue menor que la de los nifios.

En Mali, el PMA prestd asistencia a 163.000 escolares en 2018. Sigui6 recurriendo a las
transferencias de efectivo a las escuelas para las compras locales de alimentos, que
representaban el 95 % del programa. La alimentacién escolar también se convirtié en un
pilar fundamental de una iniciativa para reabrir escuelas dirigidas por el Gobierno de Mali
con el apoyo del PMA. Los datos empiricos indican que el programa tuvo una notable
repercusién en los indicadores educativos, con un aumento del 15 % en la tasa de matricula
(16 % en el caso de las nifias y 13 % en el de los nifios). Los nifios de los hogares que recibian
alimentacion escolar del PMA tenian un 10 % mas de probabilidades de matricularse en la
escuela y, por término medio, fueron a la escuela casi medio afio mas que los nifios del
grupo de comparacién®.

8 Aunque el programa iba dirigido a escolares de primaria de escuelas donde se cursaban estudios tanto de primaria
como de secundaria, en especial en zonas rurales, se beneficiaron de él todos los nifios, con independencia de su gradoy

edad.

 Aurino, E., J.-P. Tranchant, A.S. Diallo, A. Gelli (2018), School Feeding or General Food Distribution? Quasi-experimental
evidence on the educational impacts of emergency food assistance during conflict in Mali, Innocenti Documento de trabajo,
WP-2018-04/Junio de 2018.
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158.

El programa de alimentacion escolar del PMA estuvo activo en otros muchos contextos de
emergenciay fragiles. A pesar de los déficits de financiacién, 12 de las 14 gobernaciones de
Siria se beneficiaron de las actividades de alimentacion escolar como Unica red de
seguridad en gran escala para los nifios en el pais; sacaron provecho de estas actividades
cerca de 1 millén de escolares. Los resultados del seguimiento mostraron resultados
alentadores, dado que las tasas de matricula, asistencia y permanencia en la escuela
superaron las metas. En el Afganistan, las raciones para llevar a casa del PMA llegaron en
2018 a 144.000 nifias y nifios. Sin embargo, el porcentaje de aumento de las tasas de
permanencia en la escuela casi se redujo a la mitad entre 2017y 2018, y el nivel de asistencia
de las nifias a las escuelas de secundaria disminuy6 en casi una tercera parte. Esto es en
parte atribuible a los déficits de recursos que obligaron al PMA a reducir el tamafio de las
raciones.

La alimentacion escolar en contextos estables

159.

160.

161.

162.

Los Gobiernos de todo el mundo reconocen de forma creciente el valor que tiene la
alimentacién escolar como inversién con multiples beneficios. En los contextos estables, el
PMA centra la atencion en ayudar a los Gobiernos a establecer y mantener programas de
titularidad nacional que formen parte de los marcos de proteccién social, en fomentar el
capital humano apoyando la igualdad de género y la inclusion, y en promover la produccién
agricola local. En 2018, dos oficinas en los paises traspasaron por completo la
responsabilidad de la ejecucion directa de las actividades de alimentacién escolar,
conforme a las estrategias de transicion vigentes. Ademas, 25 oficinas en los paises
registran progresos regulares en el traspaso a las autoridades nacionales de la
responsabilidad de todas las operaciones mediante la transferencia al pais la
responsabilidad de prestar apoyo directo a las actividades de alimentacién escolar y la
integrando de los beneficiarios del PMA en los programas gestionados por el Gobierno. Esta
planificacion sistematica del proceso de transicion a la titularidad nacional de los programas
es una exigencia de la politica del PMA en materia de alimentacién escolar.

En Kenya, el PMA terminé de transferir la alimentacién escolar a manos nacionales en junio
de 2018, de conformidad con la estrategia de traspaso de responsabilidades acordada en
2009. Sigue ofreciendo apoyo técnico al Ministerio de Educacién para la ejecucién del
programa nacional de comidas escolares, a través del cual se distribuyen comidas a mas de
1,2 millones de nifios’®. El Gobierno asignd 24 millones de doélares al programa para
2018/2019.

En Bangladesh, el PMA traspas¢ la responsabilidad de un programa que prestaba apoyo a
62.000 escolares de preescolar y primaria en 11 distritos, que ahora estan incluidos en el
programa de alimentacion escolar nacional de Bangladesh. Una evaluacidén externa destacé
el valor del programa de alimentacién escolar del PMA como marco de referencia para
introducir con éxito una estrategia de sostenibilidad”’". La politica nacional de alimentacién
escolar fue refrendada por un comité técnico interministerial y deberia ser aprobada por el
Gobierno en 2019.

En Bhutan, el PMA traspaso con éxito su programa de alimentacion escolar al Gobierno en
2018, después de mas de 44 afios de asistencia. La atencion dedicada por el PMA en 2018

70 El PMA sigue trabajando en estrecha colaboracién con la Secretaria de Asuntos relacionados con los Refugiados, con el
ACNUR y con ONG asociadas para prestar asistencia a los refugiados que cumplen los requisitos en Dadaab, Kakuma y
Kalobeyei, empleando, entre otras modalidades, la de entrega de efectivo a las escuelas para que puedan comprar
alimentos y distribuir comidas escolares.

I PMA. 2019. Final Evaluation of McGovern-Dole-supported School Feeding Programme in Bangladesh 2015-2017.
https://docs.wfp.org/api/documents/WFP-0000102235/download/.
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ala creacion de sistemas, el asesoramiento en materia de politicas, la asistencia técnicay el
fortalecimiento de las capacidades permitié al Gobierno asumir el control, gestionar
plenamente y ejecutar un programa nacional de alimentacion escolar.

Recuadro 9: Alimentacion escolar colaborativa para superar los obstdculos a la educacion
de las nifias

La adolescencia es una fase del crecimiento y el desarrollo humanos de transicién entre la nifiez y
la edad adulta. Intervenciones de alimentacion escolar bien disefiadas pueden contribuir a mejorar
la salud y la nutricion de las adolescentes para que desarrollen todo su potencial’. El PMA, junto
con asociados como el Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF), el Fondo de
Poblacion de las Naciones Unidas (UNFPA) y la Entidad de las Naciones Unidas para la Igualdad de
Género y el Empoderamiento de las Mujeres (ONU-Mujeres), ha aplicado con éxito enfoques
encaminados a abordar algunos de los obstaculos que se oponen a ello, por medio de plataformas
integradas que deben recibir apoyo, ampliarse y convertirse en una parte normal de los programas
de alimentacion escolar del PMA. Estos programas colaborativos luchan contra obstaculos como la
inseguridad alimentaria y la pobreza, el déficit de servicios relativos a la nutricién en las escuelas y
al agua, el saneamiento, la higiene y la salud, la prevalencia del matrimonio y los embarazos
precoces y la violencia de género a fin de mejorar el bienestar de las adolescentes pobres y
marginadas en contextos fragiles, permitiéndoles aprovechar todo su potencial.

La Oficina del PMA en Malawi estd asociada con el UNICEF y el UNFPA para llevar a cabo un
programa conjunto de educacién de las nifias en colaboracion con el Gobierno de Malawi. En dicho
programa, que constituye una intervencion multisectorial, se reconocen los diferentes factores que
influyen en el acceso de las nifias a la educacion. Por lo tanto, se aborda esta ultima, pero también
la nutricion y la salud sexual y reproductiva, asi como la preparacion para la vida activa, la igualdad
de género, la posicion social y la participacion comunitaria. El programa utiliza las escuelas como
punto de partida. Es un ejemplo de programacién conforme a los ODS en la que se utiliza la ventaja
comparativa de tres organismos de las Naciones Unidas para abordar la multitud de razones por
las que las nifias abandonan la escuela. El proyecto comenzé en 2014 en 81 centros escolares y
ahora se ha extendido a 169.

La distribucién de comidas escolares en el marco del conjunto de medidas del proyecto aborda los
problemas de nutricion y seguridad alimentaria y es una estrategia esencial para que los nifios,
especialmente las nifias, sigan asistiendo a la escuela. Dado que los ingresos de los hogares durante
la temporada de escasez de alimentos son ajustados, las adolescentes y los nifios seleccionados
reciben, ademas de las comidas escolares, raciones para llevar a casa (condicionadas a una tasa de
asistencia del 80 %). Las comidas in situ y las raciones para llevar a casa constituyen un incentivo
econémico para que los padres envien a sus hijos a la escuela.

En el marco de una evaluacién independiente’3, se llegd a la conclusién de que el enfoque del
programa conjunto habia permitido combinar y utilizar mejor los recursos, lo que a su vez
habia facilitado el logro de objetivos establecidos en cuanto a matricula, asistencia y reduccién
de la tasa de abandono escolar, si bien el porcentaje de aprobados no mejoré. Sin embargo,
la opinién de los nifios varones y de sus familias era menos positiva: por ejemplo, se habian
sentido apartados por no recibir raciones para llevar a casa. El programa conjunto no habia
logrado interesar suficientemente a los padres, y la preocupante tasa de embarazos en nifias
habia permanecido inalterada, lo cual apunta a la necesidad de seguir estudiando los factores
subyacentes.

Tomando como base los resultados del proyecto de Malawi, en la estrategia de alimentacion
escolar del PMA ahora se indica que la educacién de las nifias y el apoyo a las adolescentes
son nuevas esferas de prioritarias para las que habra que definir las posibilidades de
reproducir y ampliar determinadas intervenciones.

72 Bundy, D.A.P. et al., editors. 2017. Child and Adolescent Health and Development, 3rd edition. International Bank for
Reconstruction and Development and World Bank. https://www.ncbi.nlm.nih.gov/books/NBK525240/.

3 H. Majoor y otros. 2018. Evaluation of the joint Programme on Girls’ Education (JPGE) with financial support from the
Norwegian Government, July 2014-October 2017.
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Nutricion
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163. En 2018 el PMA puso en practica diversos programas centrados especificamente en la
nutricién o que integraban la dimensién nutricional en 66 paises. Los programas del PMA
centrados especificamente en la nutricion abordan las causas directas de la malnutricion —
mala alimentacién y enfermedades—, mientras que en los programas que integran la
dimension nutricional se abordan las causas subyacentes de la malnutricion —como la falta
de acceso a alimentos nutritivos o las practicas inadecuadas de cuidado infantil—. Ademas
de la labor de nutricién correspondiente al Objetivo Estratégico 2 (“Mejorar la nutricion”), el
PMA lleva a cabo programas de fortalecimiento de las capacidades y apoyo técnico en
materia nutricional en relacién con los Objetivos Estratégicos.

164. Mediante las intervenciones del PMA centradas especificamente en la nutricién se presté
asistencia a 15,8 millones de beneficiarios en 2018. Entre ellas cabe citar los programas de
tratamiento de la malnutriciéon aguda para grupos vulnerables, incluidos los nifios de 6 a
59 meses, las nifias y mujeres embarazadas y lactantes y las personas con VIH/sida y/o
tuberculosis; los programas de prevencién de la malnutricion aguda; los programas de
prevencion del retraso del crecimiento, y los programas que abordan las carencias de
micronutrientes. El PMA sigue siendo lider mundial en la prestacién de servicios de nutricién
gue salvan la vida a nifios, nifias y mujeres embarazadas y jovenes madres.

165. En 2018, el PMA siguio integrando en los programas de nutricién a nivel mundial actividades
de comunicacion para promover cambios sociales y de comportamiento, haciendo llegar a
4,2 millones personas mensajes y asesoramiento en materia nutricional gracias al apoyo
del PMA. Este ha avanzado notablemente en la creacion de capacidad para transmitir
mensajes de este tipo y ha capacitado a 350 miembros de su personal y del personal de los
asociados en los talleres organizados sobre este tema en cinco despachos regionales. Por
ejemplo, la Oficina del PMA en Ghana realizd actividades de comunicacién para promover
cambios sociales y de comportamiento en beneficio de mas de 16.000 chicas adolescentes
incorporando la educacion nutricional en su programa de alimentacién escolar.

166. ElI PMA sigue aplicando enfoques innovadores en los programas de nutricion. Puso en
marcha la nueva herramienta SCOPE CODA de asistencia condicionada a la demanda, una
versién de su sistema SCOPE para la gestidn digital de los beneficiarios y las modalidades
de transferencia especialmente adaptada a los programas de tratamiento de la
malnutricion. SCOPE CODA permite efectuar el registro y el seguimiento digitales de los
beneficiarios, asi como adjudicar los derechos a prestaciones en funcion de la demanda. En
2018 se probd de forma experimental en Sudan del Sur, Tayikistan y Uganda y a finales del
afio se habia ampliado de 11 a mas de 50 lugares donde se ejecutaban proyectos.

167. Otro ejemplo de innovacion es la introduccidon de una nueva herramienta llamada MEZA —
que recopila en poco tiempo datos sobre nutricion y salud procedentes de centros de salud
situados en lugares remotos y que disponen de pocos recursos—, de la que se puso en
marcha un proyecto piloto en el Congo. En 2018, el PMA recurrié a dispositivos méviles de
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168.

169.

170.

VAM para los programas de nutricion en contextos de emergencia de alta prioridad en el
Afganistan, el Camerun y Nigeria.

En 2018 se public6 una actualizacién del manual sobre alimentacién y nutricién del PMA en
inglés, francés y arabe. El manual proporciona una orientacion exhaustiva sobre los
fundamentos de la nutricion, su vigilancia, el analisis de la situacién al respecto y los
diversos programas de nutricién. Permite al personal del PMA disefar, poner en practica y
hacer el seguimiento de las intervenciones nutricionales.

En 2018, el PMA sigui6 empleando su enfoque de integracion de la dimension nutricional
para abordar las causas subyacentes de la malnutricion. Por ejemplo, en el Sahel incorporé
la nutricion como base de las iniciativas centradas en fomentar la resiliencia de las
personas, los hogares y las comunidades. El trabajo colaborativo entre todas las direcciones
y sectores para encontrar los medios necesarios para prevenir la malnutricién, colaborando
con los asociados mediante un enfoque comun y contribuyendo a una mejor comprensién
de los obstaculos, permitié al PMA integrar y llevar a cabo actividades de nutricién sobre el
terreno.

El “analisis para subsanar el déficit de nutrientes” es un instrumento innovador que el PMA
cred junto con asociados con el fin de realizar evaluaciones exhaustivas que permitieran
adoptar decisiones a escala multisectorial sobre prevencion de la malnutricion. Con él se
examina la disponibilidad, la accesibilidad fisica y la asequibilidad de los alimentos nutritivos
necesarios para una ingesta adecuada de nutrientes. En 2018 se iniciaron andlisis de este
tipo en ocho paises, y durante el afio se realizaron 17 analisis en total.

Recuadro 10: Nutricionistas de despliegue inmediato

El PMA sigue siendo lider en materia de programas de nutricién en emergencias. En 2018,

ademas de publicar tableros mensuales para hacer el seguimiento de las actividades de
nutricién programadas en materia en las intervenciones de los niveles 2 y 3, el PMA
mantuvo un equipo de respuesta rapida compuesto por tres “nutricionistas de despliegue
inmediato”. Colectivamente, estos nutricionistas estaban especializados en la realizacién
de encuestas y otras evaluaciones, la gestién rapida de intervenciones de emergencia, la
gestion de la malnutricion aguda en las comunidades y la programacion para prevenir la
malnutricion. El PMA despleg6 el equipo de respuesta rapida a numerosos paises. Por
ejemplo, en el Chad, uno de los nutricionistas ayudd a la oficina en el pais en la
capacitacion técnica del personal. Otro, en el Yemen, fue jefe de programacién nutricional
durante seis meses, ocupandose de dirigir el disefio, la ejecucién y la evaluacion de los
programas nutricionales del PMA y de capacitar al personal y los asociados, entre otras
tareas. En el Sahel, otro nutricionista pudo ayudar en la alineacién estratégica y la
orientacion de las intervenciones nutricionales de emergencia en Mauritania y Burkina
Faso.

Creacién de activos y apoyo a los medios de subsistencia
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171. En 2018, el PMA recurrié a su modalidad de ACA y se asocié con Gobiernos, ONG y
organizaciones comunitarias para proporcionar asistencia alimentaria, apoyo técnico y
orientacion a unos 50 paises. El fin de este programa es abordar las necesidades
alimentarias inmediatas de los hogares aquejados de inseguridad alimentaria, a la vez que
apoyar la construccién o rehabilitacion de los activos productivos de las comunidades y los
hogares vulnerables.

172. En 2018, mas de 10 millones de personas se beneficiaron directamente de los programas
de ACA’4, Ello permitié la rehabilitacién o mejora de mas de 122.000 hectareas de tierras
agricolas y no agricolas, la plantacién de mas de 4.000 hectareas de bosque, la construccion
o reparacion de mas de 10.000 kildbmetros de carreteras secundarias y de 179 puentes y
alcantarillas y la construccion de mas de 3.000 estanques, pozos superficiales, albercas,
instalaciones para la ganaderia y estanques piscicolas.

173. Los estudios han demostrado que los programas de ACA tienen repercusiones positivas en
el empoderamiento y la nutricion de las mujeres, mientras que el andlisis de imagenes
satelitales a largo plazo ha demostrado que han introducido cambios positivos en los
paisajes.

174. Empoderamiento de las mujeres. Un estudio realizado entre 2016 y 2018 en cinco paises
acerca del empoderamiento econdmico y la nutricién de las mujeres determiné que los
programas de ACA podian transformar la dinamica de género, empoderar a las mujeres y
mejorar su nutriciéon’>.

175. Nutricién. Una evaluacion nutricional externa realizada en 2018 en el Niger determiné que
los nifios tenian una probabilidad bastante menor de padecer MAM cuando los miembros
del hogar participaban en actividades de ACA’®. Los investigadores llegaron a la conclusién
de que una combinacion de asistencia en la que se prestara atencién a la agricultura y de
asistencia estandar, por ejemplo un programa de ACA que se extendiera a lo largo de varias
temporadas e incluyera un componente de nutricién, contribuia a reducir la MAM infantil
en el Niger.

176. Paisajes. El sistema del PMA de seguimiento del impacto de los activos utiliza imagenes
satelitales y técnicas de vigilancia del paisaje para hacer el seguimiento de los cambios
positivos en los paisajes locales atribuibles a los programas de ACA y de ingenieria. En 2018
se realizd un proyecto con este sistema en 11 paises y 531 localizaciones de activos”’,
centrado en cinco tipos de activos concretos: conservacion del suelo y el agua, captacion de
agua, canales de riego, silvicultura y carreteras secundarias. Las imagenes creadas durante
el proyecto muestran cdémo las intervenciones de ACA transformaron los paisajes

74 Esta cifra incluye las personas asistidas a través de actividades de ACA y APC.

S Impact evaluations synthesis: Four evaluations of the impact of WFP programmes on nutrition in humanitarian contexts in the
Sahel (WFP/OEV/2018/001). Disponible en: https://docs.wfp.org/api/documents/WFP-0000063326/download/.

76 La evaluacidn realizada en el Niger determiné que determinadas modalidades de asistencia del PMA mejoraron
significativamente la situacién de la MAM en el pais. En concreto, los nifios de los hogares que recibian asistencia en forma
de ACA junto con asistencia para el tratamiento o la prevenciéon de la MAM tenian un 19 % mas de probabilidades de
recuperarse de la MAM en la recta final. La evaluacién también determiné que los nifios de los hogares que recibian una
combinacion de asistencia —tratamiento o prevencion de la MAM y actividades de ACA— tenian un 15,5 % menos de
probabilidades de experimentar MAM que los de los hogares que solo recibian asistencia para el tratamiento o la
prevencion sin ACA. La combinacién de asistencia con una dimensién nutricional y asistencia centrada especificamente
en la nutriciéon proporcionada por el PMA fue la que influyé mas positivamente en la MAM entre los nifios del Niger.

7 Los 11 paises fueron el Afganistan, Burundi, El Salvador, Guatemala, Honduras, Malawi, Rwanda, Sudan del Sur, la
Republica Unida de Tanzania, Uganda y Zimbabwe. En las 531 localizaciones de activos analizadas se habia construido el
60 % de los activos y se habian elaborado 266 mapas.


https://docs.wfp.org/api/documents/WFP-0000063326/download/
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degradados en zonas de vegetacion densa y cdmo se crearon nuevos asentamientos junto
a las carreteras secundarias.

Resiliencia integral

177.

178.

179.

Los activos productivos creados en el marco de operaciones del PMA contribuyen a la
seguridad alimentaria a largo plazo de las comunidades al aumentar la resiliencia ante las
perturbaciones y reducir los riesgos futuros relacionados con los peligros, ya sea naturales
o causados por el ser humano. Los programas de fomento de la resiliencia son cruciales
para complementar y reducir, con el tiempo, la necesidad de intervencién humanitaria.

En 2018, los programas de fomento de la resiliencia en el Sahel se ampliaron en Burkina
Faso, el Chad, Mali, Mauritania y el Niger, donde confluyen las perturbaciones climaticas
recurrentes, la insuficiente inversion en desarrollo y los programas de paz. Se sefialaron
cuatro componentes para guiar la ampliacidon: convergencia entre las actividades del PMA
y las de los asociados; concentracion de las actividades del PMA a lo largo de varios afios;
cobertura de los recursos y divulgacion, y capacidad para ayudar a las comunidades y los
Gobiernos a crear coaliciones e intercambiar conocimientos.

En 2018, los organismos con sede en Roma completaron con éxito el segundo afio de
ejecucion de un programa conjunto para fortalecer la resiliencia de los medios de
subsistencia en crisis prolongadas en la Republica Democratica del Congo, el Niger y
Somalia, que dedica una atencién especifica a prestar asistencia a mujeres y nifios
vulnerables mediante financiacion plurianual. El programa representd un esfuerzo sin
precedentes de apoyo e inversion en las mismas comunidades vulnerables a lo largo de
cinco afios a través de una asistencia integrada, especifica del contexto y con una
perspectiva de género y nutricion.

Resultados de los programas en lo que respecta a los ODS 2y 17

180.

181.

Los resultados de los programas se agrupan a nivel institucional. El conjunto de las
realizaciones en todo el PMA se presenta en relacién con su contribucién a los cinco
Objetivos Estratégicos, y se complementa con un analisis de determinados indicadores. En
el anexo IlI-D se ofrecen datos detallados de todos los indicadores correspondientes al
Marco de resultados institucionales revisado’8. La evaluacion de las realizaciones se basa
en los datos comunicados a través de los informes anuales sobre los paises y los informes
normalizados de los proyectos correspondientes a 2018.

En el cuadro 4 se ofrece una visidon general de las realizaciones del PMA por Objetivo
Estratégico y en las secciones siguientes se ofrece informacién mas completa.

78 Puesto que en 2018 todas las operaciones se ajustaron al Marco de resultados institucionales, este es el Unico marco
que se utiliza como referencia para informar de la totalidad de las operaciones del PMA durante el afio.
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Cuadro 4: Realizaciones generales por Objetivo Estratégico”®

Objetivos Estratégicos Calificacion de las
realizaciones
1 - Erradicar el hambre preservando el acceso a los alimentos ‘

2 - Mejorar la nutricion

3 - Lograr la seguridad alimentaria

5 - Asociarse para obtener resultados en relacién con los ODS

4 - Respaldar la implementacion de los ODS ‘

182.

Los déficits de financiacion destacados en la parte Il afectaron a las realizaciones de los
programas de varias maneras. Cuando las oficinas del PMA se enfrentan a limitaciones de
financiacién, a menudo responden recortando las raciones, eligiendo alimentos de menor
costo, abreviando la duracién de la asistencia o reduciendo el nimero de beneficiarios.
Dado que muchos indicadores de los efectos miden los resultados solo en funcién de los
beneficiarios que efectivamente reciben asistencia, puede suceder que los ajustes
operacionales no siempre influyan en el valor de los indicadores pertinentes®. La parte IlI
se centra en los resultados de los programas ejecutados teniendo en cuenta la financiacién
recibida.

Objetivo Estratégico1: Erradicar el hambre preservando el acceso a Calificacién de las

los alimentos realizaciones
Resultado estratégico 1: Acceso de todas las personas a los alimentos ‘
183. El Objetivo Estratégico 1 constituye el eje central de la labor del PMA, ya que representa la

184.

185.

mayor parte de las intervenciones de emergencia y de las redes de seguridad
implementadas por este. También incluye el apoyo del Programa en las esferas del
fortalecimiento de las capacidades y la preparacion para emergencias. Todo lo anterior esta
destinado, en ultima instancia, a garantizar el acceso de las poblaciones mas vulnerables a
alimentos inocuos y nutritivos.

En 2018 se distribuyeron mas de 3 millones de toneladas de alimentos y aproximadamente
1.200 millones de délares en TBM. En la regién de Oriente Medio, Africa del Norte, Europa
Oriental y Asia Central, aproximadamente el 80 % de los beneficiarios recibio asistencia en
virtud del Objetivo Estratégico 1.

El analisis de los indicadores de los efectos demuestra que las intervenciones del PMA en
2018 contribuyeron positivamente a reducir el hambre y satisfacer las necesidades
alimentarias urgentes de las personas mas vulnerables, observandose que en la mayoria
de las operaciones se avanz6 en la consecucion de las metas. A nivel institucional, los

7% Verde: El PMA ha alcanzado su meta o esta en vias de alcanzarla. El PMA ha realizado algunos progresos, pero
no se han alcanzado los objetivos deseados o se considera que los progresos realizados hacia los objetivos deseados son
lentos. Rojo: El PMA ha realizado muy pocos progresos o ninguno, o ha habido un retroceso. Gris: Los datos disponibles
no son suficientes para poder efectuar un seguimiento de los progresos realizados en todo el PMA.

8 Para mas informacién sobre cémo influyen los déficits de financiacion y el establecimiento de prioridades en las
realizaciones generales de los PEP, véanse los parrafos 90 a 94.
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valores obtenidos en los siete indicadores de la categoria de efectos estratégicos 1.1
(“Mantenimiento o ampliacién del acceso de los individuos y los hogares a una alimentacién
adecuada”) demuestran que las intervenciones del PMA tuvieron un impacto positivo en la
seguridad alimentaria de las personas y los hogares. Todos los indicadores, excepto el de
la puntuacion relativa al consumo de alimentos, demuestran que en 2018 el PMA alcanz6
su meta o estaba en vias de alcanzarla.

186. La puntuacion relativa al consumo de alimentos es un indicador indirecto del acceso de los
hogares a los alimentos y se basa en la frecuencia de consumo de alimentos y en la
diversidad de los alimentos consumidos. Los valores relativos a este indicador demuestran
gue el PMA no cumplié plenamente sus metas anuales. Esto fue atribuible a los conflictos y
a los déficits de financiacién, que lo obligaron a reorientar la asistencia a los grupos de
poblacién mas vulnerables y a hacer recortes de las raciones®'. Por ejemplo, la puntuacion
relativa al consumo de alimentos disminuyd con respecto a los valores de referencia en las
cinco provincias mas afectadas por la sequia en el Afganistan, que indica un deterioro de la
frecuencia y la diversidad de la dieta debido al retraso de varias semanas en las
distribuciones de alimentos a causa de la denegacién del acceso. Los resultados indican que
las familias tenian pocos medios para valerse por si mismas, lo cual es un ejemplo de hasta
gué punto es vital la asistencia alimentaria del PMA en el momento algido de la temporada
de escasez de alimentos.

187. En 2018, por primera vez, el conjunto de datos empiricos del PMA fue suficiente para
generar la calificacion global del indicador “Puntuacién relativa al consumo de alimentos
(nutricion)”, que sirve para valorar la ingesta habitual de proteinas y micronutrientes. La
tasa de notificacién fue de 77 %, y se logrdé un gran progreso general, lo cual indica un
aumento del consumo de alimentos ricos en proteinas, hierro heminico y vitamina A. En las
operaciones de las que hay datos suficientes, el PMA alcanz6 o estaba en vias de alcanzar
las metas sobre mejora de la puntuacién relativa al consumo de alimentos (en la dimension
de nutricion), diversificacion de la dieta y reduccion del uso de estrategias de supervivencia
negativas.

188. Los datos de 2018 no eran suficientes para sustentar una evaluacion completa de las
realizaciones institucionales en la categoria de efectos estratégicos de “Mejora de la
capacidad de los servicios sociales y del sector publico para ayudar a las poblaciones en
situacion de inseguridad alimentaria aguda, transitoria o crénica”. Los indicadores al
respecto se han reforzado en el Marco de resultados institucionales revisado y se
presentaran resultados detallados cuando los nuevos indicadores se introduzcan a escala
mundial.

Objetivo Estratégico2: Mejorar la nutricion Calificacion de las
realizaciones

Resultado estratégico 2: Eliminacion de la malnutricion

189. Mediante el Objetivo Estratégico 2, el PMA apoya los esfuerzos realizados para poner fin a
todas las formas de malnutricién proporcionando asistencia alimentaria directa a los
beneficiarios y ayudando a los Gobiernos asociados a elaborar y ampliar los programas de
nutricion. En zonas con altas tasas de malnutricion, el PMA lidera o apoya la implementacién

8 Tanto en el tamafio de la racion como en el nimero de dias de alimentacién. Para mayor informacion al respecto, véase
el andlisis del costo por racién en los parrafos 95 a 104.
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190.

191.

192.

de los programas de los Gobiernos para prevenir la malnutricién aguda, el retraso del
crecimiento, las carencias de micronutrientes y la MAM en las poblaciones vulnerables.

La eficacia de los programas de tratamiento de la MAM se mide por medio de las tasas de
recuperacion, abandono del tratamiento, falta de mejoria y mortalidad. Los resultados de
los programas de MAM demostraron un progreso adecuado en 2018, con realizaciones
moderadas en el Objetivo Estratégico 2, y buenas en el Objetivo Estratégico 1. Algunas
dificultades que encontradas en los programas de tratamiento de la MAM fueron los
conflictos en curso, la distancia entre los hogares y los centros de tratamiento, y la falta de
capacidad y recursos del personal de los centros de salud.

Los resultados en las actividades de prevencion del retraso del crecimiento fueron
heterogéneos. Uno de los indicadores que utiliza el PMA para medir las realizaciones en los
programas de prevencion al respecto es el umbral minimo de diversidad alimentaria entre
las mujeres, ya que el retraso del crecimiento infantil depende también de la dieta y del
estado nutricional tanto de la madre como del nifio. En general, en este indicador se
observa un avance hacia las metas. El afio 2018 fue el segundo afio en el que se recopilaron
datos sobre diversidad del régimen alimentario, y en 2018 comunicaron datos al respecto
32 paises, frente a 6 paises en 2017.

No se lograron las metas para el otro indicador primario utilizado por el PMA en relacion
con sus actividades de prevencién del retraso del crecimiento, esto es, la proporcion de
nifios de 6 a 23 meses con una dieta minima aceptable. Los resultados que indican un
aporte alimentario inferior al nivel aceptable se deben al acceso limitado a alimentos
nutritivos y su elevado costo, asi como a unas practicas inadecuadas de alimentacion y
cuidado infantil.

Objetivo Estratégico3: Lograr la seguridad alimentaria Calificacion de las

realizaciones

Resultado estratégico 3: Mejora de la seguridad alimentariay la
nutricion de los pequefios productores mediante el aumento de su
productividad y sus ingresos

Resultado estratégico 4: Sostenibilidad de los sistemas alimentarios

193.

194.

El trabajo del PMA en el marco del Objetivo Estratégico 3 incluye el apoyo a los pequefios
agricultores a través de diversos puntos de entrada de la asistencia e intervenciones para
aumentar la sostenibilidad de los sistemas alimentarios, incluida la adaptacién y la
resiliencia al cambio climatico y las perturbaciones. Una parte sustancial de las
intervenciones de ACA contribuye a estos resultados.

Los indicadores demuestran que las intervenciones del PMA en 2018 produjeron efectos
positivos directamente relacionados con la ejecucién de las actividades del Programa. Por
ejemplo, el 80 % de los paises que utilizaron el indicador “Porcentaje de los pequefios
agricultores seleccionados que informa de haber logrado una mayor produccion de cultivos
nutritivos” cumplié sus metas anuales. Algunos indicadores de los efectos no tuvieron tan
buenos resultados, por ejemplo, los relacionados con las compras a pequefios productores
no registraron progresos resefiables. Después del proyecto piloto de la iniciativa Compras
para el Progreso (denominada también “P4P"), la notificacion de las realizaciones se ha
descentralizado en mayor medida hacia las oficinas en los paises. Ademas, varios nuevos
paises han emprendido actividades de apoyo a los mercados agricolas en favor de los
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195.

pequefios productores y, por lo tanto, puede que todavia falte capacidad para hacer un
seguimiento eficaz de las realizaciones obtenidas en las actividades. En relacién con esto
esta el hecho de que la guia sobre el apoyo a los mercados agricolas en favor de los
pequefios productores y las herramientas y metodologias conexas siguen difundiéndose a
las oficinas en los paises, y que aun no se ha terminado de desarrollar un sistema eficaz y
eficiente de seguimiento al respecto. Por ultimo, cabe suponer que en algunas oficinas en
los paises los recursos se hayan transferido hacia nuevas prioridades, como un mayor
enfoque en las TBM en lugar de en las compras a los pequefios agricultores. Las prioridades
de los donantes y los paises, los conflictos y los fenémenos relacionados con el clima
también pueden llevar a una oficina en un pais a realizar intervenciones de emergencia y
actividades para salvar vidas y no actividades relacionadas con el desarrollo, como el apoyo
a la comercializacién en beneficio de los pequefios productores.

Un analisis del nuevo indicador a nivel de efectos sobre los programas de ACA muestra que
el 67 % de los paises comunicaron datos sobre la “Proporcién de la poblacion de las
comunidades seleccionadas que informa de haber obtenido beneficios del aumento de la
base de activos”. El logro parcial puede atribuirse a que ha sido el primer afio en el que se
ha dado cuenta de este indicador y a que los programas de creacién de activos son
plurianuales y sus beneficios solo pueden medirse eficazmente después de varios afios de
ejecucion, ya que se necesita tiempo para llegar a la madurez de los activos. De acuerdo
con las practicas estandar de seguimiento, los resultados del primer afio de ejecucién ya
indican que las comunidades registran mejoras en forma de aumento o diversificacién de
la produccién, reduccion de las dificultades y mayor disponibilidad de tiempo, mayor acceso
fisico a los mercados y los servicios basicos y mejora del entorno natural. Manteniendo la
financiacién plurianual de los programas de creacién de activos y apoyo a los medios de
subsistencia, estos beneficios seran mas visibles en los préximos afios. Ademas, el indicador
relativo a la adaptacién y la resiliencia ante las perturbaciones de origen climatico y de otro
tipo muestra que el PMA debe fortalecer la recopilacion de datos. El PMA ha remodelado
su herramienta y su metodologia de recopilaciéon de datos, y esta Ultima se ha incorporado
al Marco de resultados institucionales revisado, que entrara en vigor en 2019.

Apoyo a los pequeiios agricultores

196.

Tras la puesta en marcha de la iniciativa Compras para el Progreso, el PMA sigue conectando
a los agricultores con los mercados, ayudandolos a reforzar sus medios de subsistenciay a
convertirse en partes interesadas de los sistemas alimentarios locales. El acento que se
pone en los pequefios agricultores en el Plan Estratégico del PMA para 2017-2021 ha llevado
a poner en practica una amplia cartera de actividades dentro del apoyo general que el PMA
presta a los mercados agricolas en favor de los pequefios productores. En 2018, esa cartera
se amplié en mas de 40 paises aprovechando la demanda de los propios programas de
asistencia alimentaria del PMA y colaborando con las partes interesadas nacionales para
mejorar sus capacidades.

Adaptacion y resiliencia ante las crisis de origen climatico y de otro tipo

197.

En 2018 el PMA ampli6 el alcance de su Iniciativa para la Resiliencia Rural (Iniciativa 4R),
incrementandola en un 60 % con respecto a 2017. La Iniciativa 4R benefici6 a mas de
87.000 agricultores en seis paises africanos gracias a un enfoque de gestién integrada de
los riesgos climaticos, mientras que otros 6.000 agricultores aproximadamente pudieron
beneficiarse de algun seguro propuesto por la Iniciativa. Con ello se garantizd que
545.000 personas estuvieran protegidas contra el riesgo de sequia. Ademas, la suma
asegurada con el plan de seguro basado en indices meteorolégicos de la Iniciativa 4R
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aumentd un 56 % en 2018, situandose en 10,3 millones de ddlares en el conjunto de los seis
paises. Se prevé extender el modelo de la Iniciativa 4R a ocho paises mas.

198. ElI PMA también probé de forma experimental, en Mali y Mauritania, una iniciativa del
sistema de seguro denominado “Réplica” de la Capacidad Africana para la Gestién de
Riesgos con el fin de aumentar el nUmero de personas aseguradas contra la sequia y prestar
asistencia técnica a las instituciones nacionales.

199. En 2018, el PMA entabld una nueva asociacién estratégica con el Fondo Verde para el Clima,
qgue incrementara el acceso de los paises a financiacién para la accion climatica. Se apoyé
al Senegal, el Tayikistan y el Kirguistan en la movilizacion de aproximadamente 28 millones
de ddlares en fondos relacionados con el clima para fortalecer la resiliencia de sus sistemas
alimentarios frente al cambio climatico.

Recuadro 11: Actividades relativas a la cadena de suministro en el comercio minorista

En 2018, el PMA sigui6 fortaleciendo los mercados mediante la eliminacién de las ineficiencias de la
cadena de suministro y desplegando estrategias para mejorar los precios minoristas, el acceso, la
calidad y el servicio a las personas del mundo que padecen hambre.

En Kenya, el PMA contraté a mas de 250 pequefios comerciantes —tanto refugiados como turkana
locales— conectandolos con productores y distribuidores locales para ayudarlos a obtener acceso a
una mayor variedad de alimentos nutritivos. Los resultados son evidentes tanto en los precios como
en el acceso: los precios minoristas han disminuido hasta un 10 % en general desde noviembre de
2016, y la disponibilidad de productos frescos en los mercados de los asentamientos de Kakuma y
Kalobeyei ha aumentado en un 200 %.

En Bangladesh, el nUmero de personas que recibieron asistencia a través de TBM aumenté en 135.000
en solo un afio. El PMA construy6 dos nuevos establecimientos comerciales para satisfacer la demanda
generada, elevando a seis el nimero total de establecimientos minoristas que proporcionan alimentos
diariamente. Ademas, el PMA y UNICEF han introducido un programa piloto que permite a los
beneficiarios comprar articulos no alimentarios para satisfacer sus necesidades esenciales.

El PMA no deja de cosechar éxitos en los paises en los que aplica estrategias de colaboracién con el
sector minorista desde 2015. En el Libano, basandose en un estudio que utiliza la base de datos de
Nielsen, las tiendas contratadas por el PMA son un 5 % mas baratas que otras tiendas del mercado.
Esto acrecienta el poder adquisitivo de los beneficiarios del PMA y la poblacién local, lo que significa
que todo el mundo puede comprar mas alimentos con el dinero del que dispone.

Objetivo Estratégico 4: Respaldar la implementacion de los ODS Calificacion de
las realizaciones

Resultado estratégico 5: Mayor capacidad de los paises en
desarrollo para poner en practica los ODS ‘

Resultado estratégico 6: Coherencia de las politicas dirigidas a
apoyar el desarrollo sostenible

200. En el marco del Objetivo Estratégico 4, el PMA participa en actividades de fortalecimiento
de las capacidades, cooperacion Sur-Sur y otras iniciativas para ayudar a los Gobiernos
nacionales a alcanzar el objetivo del Hambre Cero. EI PMA presta asistencia a mas de
86 millones de personas, lo que representa el 10 % de las personas que padecen hambre
en el mundo. Otros 2.000 millones de personas reciben asistencia por medio de programas
gubernamentales de proteccién social, aunque los mas vulnerables permanecen en gran
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201.

202.

203.

medida excluidos. Por lo tanto, es fundamental que el Programa refuerce las capacidades
de los paises para brindar proteccion social a todos sus ciudadanos necesitados.

En 2018, el PMA presté apoyo técnico a programas y sistemas nacionales de proteccion
social en 70 paises. Este apoyo abarcd el analisis de las necesidades, el desarrollo de
politicas, la seleccion de beneficiarios, la gestién de datos, los mecanismos de ejecucion, la
coordinacién, la financiacién de riesgos y las actividades de seguimiento y evaluacion.

El PMA también reforzo los sistemas y programas destinados a mejorar la preparacion y
respuesta de los paises ante perturbaciones y crisis. Colabora con interlocutores
gubernamentales y, en particular, con los organismos nacionales de gestion de desastres.
En 2018 facilité simulaciones de emergencia para esos organismos en el Afganistan, la
Republica Dominicana y Namibia; apoyé una simulacion interinstitucional para sus
asociados en el Estado de Palestina y llevd a cabo actividades de capacitacién de
facilitadores para oficiales nacionales de gestion de desastres en Myanmar.

La “Puntuacién relativa a la capacidad Hambre Cero”, principal indicador sobre el
fortalecimiento de las capacidades ha resultado complejo para muchas oficinas en los
paises, debido a lo cual no hay datos suficientes para sustentar una valoracion de los
avances del PMA respecto del el Objetivo Estratégico 4. Por consiguiente, basandose en los
indicadores de los efectos relacionados con este Objetivo Estratégico no fue posible dar
cuenta plenamente del trabajo del PMA en apoyo de la implementacién de los ODS; menos
de cinco oficinas en los paises incluyeron indicadores pertinentes en sus marcos légicos,
por lo cual el PMA no pudo realizar una evaluacién institucional mas amplia de las
realizaciones. En el Marco de resultados institucionales revisado se han mejorado los
indicadores relativos al fortalecimiento de las capacidades, con un menu mas sencillo de
indicadores que debiera permitir al PMA informar sobre esta esfera en el futuro.

Cooperacion Sur-Sur

204. EIPMA ampli6 su trabajo de cooperacién Sur-Sury cooperacién triangular en 2018. El 94 %82

205.

206.

de los PEP aprobados durante el afio incluyen este tipo de cooperacién como medio para
fortalecer las capacidades del Gobierno anfitrion para alcanzar las metas del ODS 2. De
ellos, el 52 %23 incluy6 el Centro de Excelencia del PMA en el Brasil para la Lucha contra el
Hambre como asociado preferido para utilizar enfoques sistematicos de desarrollo de las
capacidades nacionales, por ejemplo en relacién con la alimentacién escolar o las redes de
proteccion social.

En 2018, el Centro de Excelencia apoy6 directamente 18 PEP en su labor de fortalecimiento
de las capacidades nacionales para poner en practica los ODS. Efectos concretos de esa
labor son la mejora de las politicas nacionales relativas a los programas de alimentacion
escolar, de los programas en si y de los componentes de sistemas, lo cual, segun las
estimaciones del PMA, beneficié a mas de 4 millones de escolares y a miles de pequefios
agricultores.

El PMA ha promovido la cooperacion Sur-Sur entre los Gobiernos de la Republica
Dominicana y de Cuba para mejorar el servicio meteoroldgico dominicano y la precision al
detalle de los modelos de prondstico. También contribuye a la mejora de un sistema de
alerta temprana para las inundaciones en la cuenca del rio Yaque del Norte. Las actividades
comenzaron en 2018 con la determinacién, junto con el Instituto Nacional de Recursos
Hidraulicos y la Oficina Nacional de Meteorologia, de la necesidad de definir umbrales e

82 Sesentay cuatro PEP en total.
83 37 PEP en total.
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indicadores para la elaboracién de un sistema de alerta temprana contra las inundaciones
gue combine elementos de activacion, funciones, responsabilidades y medidas. Esto ha
llevado a una colaboracién incipiente entre el PMA y el Plan de Asistencia Social de la
Presidencia (PASP) —programa de intervencion social del Gobierno para situaciones de
emergencia—. En 2018 se prestd asistencia técnica para la gestion de almacenes, y las
ensefianzas extraidas se aplicaran en 2019 en el nuevo almacén nacional central del PASP.
Otras actividades incluyen la planificacién para imprevistos, la coordinacién con el Gobierno
y los agentes humanitarios, y la vinculaciéon de los sistemas de proteccién social con las
instituciones de preparacion para emergencias e intervencion ante desastres.

Objetivo Estratégico 5: Asociarse para obtener resultados en Calificacién de las

relacién con los ODS realizaciones
Resultado estratégico 7: Acceso de los paises en desarrollo a toda una
gama de recursos financieros para invertir en el desarrollo ‘

Resultado estratégico 8: Intensificacién del apoyo de las asociaciones
mundiales, por medio del intercambio de conocimientos, competencias
especializadas y tecnologia, a los esfuerzos de los paises para alcanzar
los ODS

207.

208.

2009.

210.

El Objetivo Estratégico 5 refleja las contribuciones del PMA al trabajo con otras partes
interesadas para lograr los ODS. En la actualidad, solo una de las oficinas en los paises esta
realizando actividades relacionadas con el resultado estratégico 7, mientras que aln no se
ha desarrollado una metodologia aplicable al indicador de los efectos relativo a las
asociaciones dentro del resultado estratégico 884, La tasa de satisfaccién de los usuarios, un
indicador de los efectos para evaluar la prestacién de servicios, fue seleccionada por
15 paises, de los cuales el 80 % ha comunicado datos al respecto. Sin embargo, ninguno de
los paises en cuestién alcanzé sus metas.

El PMA participé en numerosas iniciativas de importancia fundamental para fortalecer las
asociaciones con los demas organismos de las Naciones Unidas y otros asociados.

En 2018, el PMA y la Federacion Internacional de Sociedades de la Cruz Roja y de la Media
Luna Roja lanzaron una iniciativa de fortalecimiento de las capacidades de las sociedades
nacionales en cuatro paises piloto: Burundi, el Pakistan, el Sudany la Republica Dominicana.
Uno de los objetivos principales de la iniciativa es demostrar que la colaboracion entre el
PMA y la Federacion Internacional centrada en el fortalecimiento de las capacidades de las
instituciones nacionales tiene efectos positivos en la seguridad alimentaria local.

En septiembre, el Director Ejecutivo del PMA y el Alto Comisionado de las Naciones Unidas
para los Refugiados firmaron una adicion sobre el intercambio de datos al memorando de
entendimiento global, firmado en 2011 por estos dos organismos. En diciembre, los
directores del PMA, el ACNUR, el UNICEF y la Oficina de Coordinacién de Asuntos
Humanitarios de las Naciones Unidas (OCAH) emitieron una declaracién conjunta por la que
sus organismos se comprometian a desarrollar sistemas de efectivo comunes e inclusivos
y a disefiar un mecanismo de transferencia Unico en 2019.

8 Posteriormente este indicador se ha sustituido por un nuevo indicador en el Marco de resultados institucionales
revisado.
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214.

El PMA sigue promoviendo asociaciones estratégicas en materia de nutricién centradas en
plataformas multisectoriales y de multiples partes interesadas. Reafirma su compromiso
con el Comité de Seguridad Alimentaria Mundial y actla como asociado en el grupo de
trabajo de composicién abierta del Comité dedicado a la nutriciéon y de su equipo de tareas
técnico. También desempefia funciones de liderazgo en algunos componentes de las redes
del Movimiento para el Fomento de la Nutricion (Movimiento SUN) a escala mundial y
nacional, incluida la red de empresas que colaboran con el Movimiento SUN. Como
miembro de los comités de direccién de la red de las Naciones Unidas para el Movimiento
SUN y del Comité Permanente de Nutricion del Sistema de las Naciones Unidas, el PMA
contribuye a las medidas estratégicas de ambos grupos.

De manera analoga, el PMA desempeiié funciones de liderazgo en el grupo consultivo
estratégico del moédulo mundial de accién agrupada de nutricién, en el equipo ejecutivo de
la coalicidn No Wasted Lives y en el Equipo de Tareas Interinstitucional de las Naciones
Unidas sobre la Prevencién y el Control de las Enfermedades no Transmisibles.

Reconociendo que seguia habiendo casos de explotacién y abuso sexuales, en 2017 el
Secretario General presentd una estrategia para mejorar el enfoque de la organizacion en
todo el sistema para prevenir estos casos y responder a ellos®®>. EI PMA participa
activamente en las iniciativas del sistema de las Naciones Unidas y el Comité Permanente
entre Organismos, que en diciembre de 2018 emitié una propuesta sobre la aceleracion de
la proteccion contra la explotacion y el abuso sexuales en las intervenciones humanitarias,
que fue respaldada por los jefes ejecutivos del Comité Permanente entre Organismos,
incluido el Director Ejecutivo del PMA. El PMA se sum6 al grupo de trabajo de las Naciones
Unidas sobre explotacion y abuso sexuales y el Director Ejecutivo fue invitado oficialmente
a participar en el grupo directivo de alto nivel sobre explotacion y abuso sexuales, que
informa directamente al Secretario General y se encarga de supervisar la respuesta a la
explotacion y el abuso sexuales en todo el sistema. En septiembre de 2018, los miembros
del Circulo de liderazgo del Secretario General para la prevencion y respuesta a la
explotacion y los abusos sexuales en las Naciones Unidas, incluido el PMA, reafirmaron su
continuo compromiso de apoyar los esfuerzos por combatir la explotacién y el abuso
sexuales en todo el sistema de las Naciones Unidas.

El PMA contribuy6 de manera significativa a la comunidad humanitaria mas amplia
prestando servicios comunes. El médulo de accién agrupada de logistica liderado por el
PMA ayudé a 606 entidades, de las cuales el 78 % eran ONG. El PMA también proporcioné
servicios logisticos bilaterales a 98 asociados en 20 paises. En 2018, la Red de Depésitos de
Respuesta Humanitaria de las Naciones Unidas (UNHRD), gestionada por el PMA, envi6
articulos de socorro de emergencia y equipos por valor de 58 millones de ddlares a
93 paises por cuenta de 35 organizaciones asociadas. El volumen de servicios conexos se
valora en 40 millones de délares. Por ultimo, el Servicio Aéreo Humanitario de las Naciones
Unidas (UNHAS), gestionado por el PMA, transportd a 386.330 pasajeros y 3.656 toneladas
de mercancias en 16 paises por cuenta de mas de 700 entidades, de las cuales el 55 % eran
ONG.

Compromisos intersectoriales

215.

Ademas de los indicadores clave de las realizaciones de los programas, en el presente
informe se analizan las realizaciones relativas a las esferas intersectoriales siguientes:
rendicién de cuentas a las poblaciones afectadas, proteccion, cuestiones de género y medio

8 Medidas especiales de proteccion contra la explotacidn y los abusos sexuales: un nuevo enfoque - Informe del Secretario
General (A/71/818). Disponible en: https://undocs.org/es/A/71/818.
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ambiente. La consecucion de los productos y efectos previstos por el PMA depende de que
estos elementos se integren en las fases de planificacién, disefio, ejecucién y seguimiento
de los proyectos.

Rendicién de cuentas a las personas afectadas

216.

217.

218.

219.

En 2018, el 53% de los paises alcanzd sus metas relativas al indicador de “Comunicacion de
informacion”, lo que representd una ligera disminucidon con respecto a 2017. Este indicador
es un indicador compuesto sobre el conocimiento que tienen las poblaciones afectadas de
los criterios de orientacién de la ayuda, las prestaciones a las que tienen derecho y la
duracion de la asistencia. Las oficinas en los paises sefialaron que esta tercera dimensién
(duracién de la asistencia) era el principal obstaculo para alcanzar la meta, ya que los fondos
se recibian de manera poco sistematica cuando las actividades comenzaban oficialmente.

El analisis de los datos puso de manifiesto que la consecucién de las metas de las oficinas
en los paises variaba segun la esfera programatica. Los programas de alimentacién escolar
y creacidn de activos, por ejemplo, fueron los que registraron las maximas realizaciones en
la comunicacion de informacion. Posibles impedimentos a la comunicacion de informacién
son la limitacion del acceso por cuestiones de inseguridad o los movimientos de poblacién,
entre otros. Debido a ello, el PMA utiliza multiples canales para facilitar informacién.

El PMA también utiliza cada vez en mayor medida los mecanismos de denuncia y
retroinformacién para facilitar informacion a sus beneficiarios sobre los programas.
En 2018 introdujo de forma experimental un enfoque institucional integral en esta esfera,
gue incluye un conjunto estandarizado de procesos y herramientas en la materia. Ademas
de las ensefianzas extraidas y las mejores practicas definidas durante el proyecto piloto, el
PMA elabord un indicador especifico que da idea de las sugerencias de las poblaciones
afectadas para mejorar los programas y actividades del PMA.

Una veintena de las 27 oficinas en los paises que informaron sobre el indicador en 2018
alcanzaron sus metas anuales, lo que representa un aumento con respecto a 2017.

Cuadro 5: Resultados transversales — Las poblaciones afectadas estan en condiciones de
responsabilizar al PMA y sus asociados de modo que respondan a sus necesidades
alimentarias teniendo en cuenta sus opiniones y preferencias

Indicador de las realizaciones Porcentaje de las oficinas en

los paises (que comunicaron
datos al respecto) que
alcanzaron las metas

Proporcién de personas que reciben asistencia y estan informadas 53
sobre el programa (quiénes son los beneficiarios, qué recibiran,
cuanto durara la asistencia)

beneficiarios se documenta, se analiza y se tiene en cuenta en las
mejoras de los programas

- mujeres 54
- hombres 49
Proporcién de actividades en las que la retroinformacién de los 74
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Recuadro 12: Rendicién de cuentas a las poblaciones afectadas - El modelo del Iraq

En 2018, la Oficina del PMA en el Iraq prosiguio6 sus esfuerzos por seguir rindiendo cuentas a las personas a
las que prestaba asistencia y contar con ellas en las decisiones que afectaban a su vida. El hecho de basar
los programas en las preferencias de los beneficiarios contribuyé a conocer y comprender bien sus
necesidades y a disefiar los programas de manera apropiada y adaptada al contexto. A tal fin, la oficina en
el pais se centré en la comunicacién con las comunidades, las consultas, los mecanismos de denuncia y
retroinformacion y la cooperacion entre organismos.

Se aplicaron estrategias de comunicaciéon con las comunidades en todas las operaciones. Aparte de la
difusion continua de mensajes sobre las prestaciones a las que tenian derecho los beneficiarios, los criterios
de seleccion y la logistica, el PMA elaboré mensajes clave que se comunicaron cada vez que hubo algin
cambio en la ejecuciéon de los proyectos. De este modo, se asegur6 de que las comunidades eran
efectivamente informadas sobre las decisiones programaticas fundamentales que afectaban a su vida, por
ejemplo: la reduccién de las raciones dobles para las familias de gran tamafio en abril; los procesos conjuntos
de analisis de la vulnerabilidad y seleccién de los beneficiarios dirigidos a refugiados, y la reduccién de la
asistencia alimentaria en septiembre y octubre. Ademas, se vel6 por dar respuesta a los comentarios y quejas
recibidos a través de los mecanismos de denuncia y retroinformacion existentes. El mecanismo de denuncia
y retroinformacién principal del PMA es el Centro de Informacién del Iraq de la Oficina de las Naciones Unidas
de Servicios para Proyectos (UNOPS). En 2018, el Centro recibié 87.824 llamadas, el 11,6 % de las cuales tenia
que ver con la asistencia alimentaria. El Centro de Informacioén del Iraq remitia a diario las quejas y las
peticiones de asistencia relacionadas con el PMA, que las trataba individualmente. Para el proceso de
seleccién de los refugiados, el PMA establecié una linea telefénica de asistencia especifica para canalizar las
quejas y denuncias y detectar errores de inclusién y exclusién. En el marco de la rendiciéon de cuentas del
PMA durante el proceso de seleccion, se establecieron comités de examen en los campamentos para analizar
y los errores de este tipo y tomar medidas correctivas. Mas de 600 casos fueron remitidos a los comités y
evaluados por ellos.

Cuando el PMA tuvo que reducir las raciones dobles para las familias de gran tamafio y reducir a la mitad las
raciones para los repatriados debido a limitaciones de la financiacion, la oficina en el pais elabor6 en primer
lugar un plan de comunicacién con las comunidades y una serie de mensajes, en consulta con las partes
interesadas, como los grupos de trabajo sobre comunicacién con las comunidades y gestion del efectivo y
los grupos de proteccion y gestion de los campamentos. Los mensajes se comunicaron a las poblaciones
asentadas en campamentos en colaboracién con la direccién de estos Ultimos, los asociados cooperantes,
los asociados encargados de la comunicacién con las comunidades y los lideres sectoriales. El PMA mantuvo
debates en grupo con representantes de las comunidades de PDI para evaluar cémo se recibian los mensajes
y que percepcion se tenia sobre la repercusién de los cambios. Los canales de informacién que utilizé el PMA
fueron los coordinadores de la comunicacién con las comunidades, conversaciones presenciales, carteles y
folletos. A lo largo de 2018 realizé consultas periddicas con grupos de discusién para comprender cémo
influian sus decisiones programaticas en las comunidades de desplazados y refugiados. Las aportaciones de
estas consultas se registraron para poder ser analizadas y tomar las medidas necesarias. El grupo de
coordinacién entre médulos de accién agrupada empleé un sistema de remision en virtud del cual las
denuncias relativas a un sector especifico se enviaban directamente a los asociados del médulo pertinente
y al organismo principal, para garantizar que se abordaran cuanto antes. Como coorganizador del sistema,
el PMA se ocupé de examinar periédicamente los informes del Centro de Informacién del Irag a la hora de
tomar decisiones sobre los programas. Con arreglo a los acuerdos contractuales firmados con los asociados
en la ejecucion —y aparte de la linea telefénica de asistencia— el PMA trabajé con asociados cooperantes
para establecer mecanismos de denuncia y retroinformacién en los puntos de distribucion, incluidos
mostradores de informacién, buzones de sugerencias y coordinadores de la recepciéon de denuncias para
conocer las preocupaciones y necesidades de los beneficiarios y responder a las mismas.

Proteccién

220. Un aspecto fundamental del apoyo a la proteccion humanitaria es velar por que los
programas del PMA sean seguros y no pongan en peligro a los beneficiarios. El Programa
se compromete a disefiar y llevar a cabo actividades de asistencia alimentaria y de apoyo a
los medios de subsistencia en las que se respeten y se contribuya a preservar la seguridad,
la dignidad y la integridad de las personas vulnerables.
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221.

222.

223.

224,

225.

226.

227.

El indicador del PMA relativo a la proteccion muestra que el 100 % de los paises que
comunicaron sus realizaciones al respecto alcanzé las metas en 2018, lo cual representa un
ligero aumento con respecto a 2017. También hubo un aumento constante de la proporcién
de paises que cumplié las metas en cuanto al desglose de los datos por sexo. Estos
resultados indican que, a pesar del aumento de la escala de las operaciones a nivel mundial,
el PMA pudo disefiar y ejecutar programas sin exponer a mayores riesgos a los beneficiarios
seleccionados.

No obstante, la seguridad sigue siendo una cuestién sensible, y las personas no comunican
de forma sistematica datos sobre los problemas que han encontrado. Debido a ello, ahora
las oficinas en los paises recopilan informacion cualitativa para detectar posibles problemas
en materia de proteccién, a menudo asociandose para ello con partes interesadas
especializadas en este ambito. Los resultados de esta labor sirven para fundamentar la
elaboracion de medidas de mitigacion en los paises.

En Bangladesh, por ejemplo, el analisis efectuado por el PMA sobre el contexto y la
proteccién indica una correlacién entre la violencia de género —violaciones y agresiones
sexuales— y los desplazamientos dentro y alrededor de los campamentos, asi como entre
esta forma de violencia los medios de subsistencia de las mujeres. Por consiguiente, el PMA
aumenté los puntos de distribucién de 4, a finales de 2017, a 21 en 2018, organizé filas
separadas para mujeres y nifias y empled a mujeres voluntarias.

Las personas con discapacidad se ven afectadas de manera desproporcionada por las
situaciones de emergencia humanitaria y son entre las mas marginadas de las comunidades
afectadas por crisis. Con frecuencia sufren multiples formas de discriminacién y exclusion
y estan expuestas a violencia, explotacién y abusos especificos. En 2018, el PMA elaboré
una guia para garantizar que sus actividades de asistencia alimentaria incluyeran a las
personas con discapacidad, proponiendo un conjunto de enfoques armonizados a las
oficinas en los paises.

El PMA también se benefici6 de la presencia de un asesor superior en materia de
discapacidad para documentar ejemplos de problemas y buenas practicas relativos a la
inclusién en 2018. Los ejemplos de el Libano, Myanmar, la Republica Arabe Siria, la
Republica Democratica Popular Lao, la Republica Unida de Tanzania, Sudan del Sur y
Turquia subrayan la necesidad de aumentar el apoyo a las oficinas en los paises en este
ambito, pero también ponen de relieve las iniciativas que han emprendido estas Ultimas.

En la Republica Unida de Tanzania, por ejemplo, los refugiados de mayor edad y los
refugiados con discapacidad en los campamentos deben recorrer grandes distancias hasta
los puntos de distribucién de alimentos y combustible. En dos campamentos, el PMA
colabora con HelpAge, que ofrece transporte a las personas con discapacidad y personas
mayores que necesitan asistencia. HelpAge también organiza debates entre pares para
personas con discapacidad y personas ancianas con el fin de plantear cuestiones
relacionadas con la nutricion y la seguridad alimentaria.

Para hacer un mejor seguimiento de la inclusién de las personas con discapacidad, el PMA
ha creado un nuevo indicador a nivel de los productos dentro del Marco de resultados
institucionales revisado para conocer el nUmero de mujeres, hombres, nifios y nifias con
discapacidad que reciben alimentos, TBM y cupones para productos y se benefician de
actividades de fortalecimiento de las capacidades. La recopilacién de datos comenzard
en 2019.
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Cuadro 6: Resultado transversal — Las poblaciones afectadas estan en condiciones de
beneficiarse de los programas del PMA de forma tal que se asegure y se promueva su
seguridad, dignidad e integridad

Indicador de las realizaciones Porcentaje de las oficinas en

los paises (que comunicaron
datos al respecto) que
alcanzaron las metas®®

Proporcién de personas seleccionadas que reciben asistencia sin 100
tener problemas de proteccion

- mujeres 98
- hombres 98
Género

228.

229.

230.

231.

232.

En consonancia con su politica en materia de género para 2015-2020, en 2018 el PMA sigui6
integrando en su trabajo las cuestiones de género. Por ejemplo, institucionalizé medidas
para promover la paridad de género y el logro de las metas con respecto a la cultura
presente en el organismo. Asimismo, se ultimé el Plan de accion en materia de género del
PMA tras la publicacién de la nueva circular del Director Ejecutivo sobre la proteccién contra
el hostigamiento, el acoso sexual, el abuso de autoridad y la discriminacion en el lugar de
trabajo (OED2018/007).

El PMA colaboré con Gallup y la FAO para realizar proyectos piloto de la iniciativa sobre la
igualdad de género para la seguridad alimentaria en siete paises. El grupo también realizé6
un estudio multinacional sobre las posibles repercusiones positivas de las intervenciones
en las que se recurre a las TBM sobre la igualdad de género y el empoderamiento de las
mujeres.

Al mismo tiempo, el PMA aplicé de manera mas generalizada sus principales mecanismos
de integracion de la perspectiva de género: el programa de transformacion de las relaciones
de género, el marcador de género y edad y la nueva version del Plan de Accién para Todo
el Sistema de las Naciones Unidas para la Implementacién de la Politica sobre la Igualdad
de Género y el Empoderamiento de las Mujeres (ONU-SWAP 2.0).

En 2018, 21 oficinas del PMA en los paises participaron en el programa de transformacién
de las relaciones de género. Gracias a ello, pudieron pasar de la realizacion de evaluaciones
de referencia sobre las cuestiones de género a la elaboracion y aplicacién de planes de
mejora y, después, a evaluaciones finales para medir sus logros con respecto a los
39 valores de referencia en los que se basaba el programa de transformacion de las
relaciones de género.

El PMA sustituy6 el marcador de género del Comité Permanente entre Organismos por su
marcador de género y edad, adaptado a sus necesidades particulares, y con ello se convirtio
en el primer miembro del Comité Permanente entre Organismos en aplicar un marcador
de género y edad en el conjunto de la entidad. El marcador de género y edad del PMA es
una herramienta institucional que mide el grado de integracion de las cuestiones de género
y edad en el disefio y el seguimiento de sus programas.

8 Cada uno de estos tres indicadores mide el porcentaje de oficinas en los paises que alcanzan las metas. Por ello, aunque
el valor del indicador general es el 100 % —lo que significa que todas las oficinas en los paises alcanzaron las metas
establecidas para este indicador— los valores de los indicadores relativos a las mujeres y los hombres son inferiores al

100 %.
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233.

234,

235.

El ONU-SWAP 2.0 consta de 17 indicadores de las realizaciones, en relacién con los cuales
el PMA alcanza o supera los niveles minimos. Durante su primer afio de aplicacién, el PMA
superd los niveles relativos a nueve indicadores, los alcanzé en cuatro, se acerco en tres 'y
no comunicé datos sobre uno de ellos porque no era aplicable. Las realizaciones del PMA
subrayan la importancia de mejorar la paridad de género entre los empleados, asi como de
asignar de manera apropiada los recursos financieros y hacer su seguimiento.

De conformidad con su politica en materia de género para 2015-2020, el PMA promueve
una toma de decisiones en pie de igualdad por parte de mujeres y hombres (y nifias y nifios,
segun proceda) a nivel de los hogares, las comunidades y los paises. Los datos de
seguimiento de varios afios indican que en los hogares se producen con frecuencia las dos
situaciones siguientes: las mujeres y los hombres eligen conjuntamente cémo utilizar la
ayuda alimentaria del PMA, o las mujeres son las Unicas responsables de decidir cémo
utilizar las transferencias en especie o de base monetaria. Las mujeres también participan
como miembros en los comités de gestidn, lo cual las ayuda a tomar decisiones y asumir
responsabilidades de manera autbnoma.

En un estudio emprendido en seis paises —Bangladesh, Egipto, El Salvador, Jordania, Mali'y
Rwanda— para evaluar el impacto de la igualdad de género y el empoderamiento de las
mujeres en la asistencia alimentaria del PMA en 2018, se lleg6 a la conclusién de que las
intervenciones de base monetaria contribuian a producir unos beneficios equitativos para
las mujeres y los hombres en lo relativo a las situaciones, necesidades y prioridades de
ambos grupos. Por lo tanto, es fundamental que en los programas se detecten las
desigualdadesy se responda a ellas; se incluyan analisis integrales y consultas sobre género
y proteccion, nutricion y medios de subsistencia; se incluyan proyectos de base monetaria
de caracter piloto para determinar las repercusiones, en especial en el control y el uso del
efectivo transferido y en las decisiones al respecto, y, por ultimo, se recopileny analicen los
datos de seguimiento a nivel individual, aplicando una perspectiva de género.

Cuadro 7: Resultado transversal — Hay una mayor igualdad de género y un mayor
empoderamiento de las mujeres entre las poblaciones que reciben asistencia del PMA

Indicador de las realizaciones Porcentaje de las oficinas en

los paises (que comunicaron
datos al respecto) que
alcanzaron las metas

Proporcién de los hogares donde las decisiones sobre cémo usar el
efectivo, los cupones o los alimentos son tomadas por:

- las mujeres 77
- los hombres 50
-ambos 45

Proporcién de mujeres entre los miembros de las entidades que
toman decisiones relativas a la asistencia alimentaria (comités, 71
juntas, equipos, etc.)

Tipo de transferencia (alimentos, efectivo, cupones, ninguna
retribucién) que reciben quienes participan en las actividades del Datos insuficientes
PMA
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Medio ambiente

236.

237.

238.

El PMA elabord un conjunto exhaustivo de normas medioambientales y sociales y un
instrumento de analisis del riesgo. Este ultimo se cred para garantizar que los riesgos
ambientales y sociales se detecten en la fase inicial de disefio de las actividades para
contribuir a eliminar o mitigar los riesgos para el medio ambiente.

Estaba programado hacer el seguimiento de la aplicacién del instrumento de analisis
durante 2018 a través del indicador institucional “Proporcién de actividades para las cuales
se han analizado los riesgos ambientales y se han definido medidas de mitigacién segun las
necesidades”. Para hacerlo posible, a principios de 2018 se introdujo un prototipo adaptado
a las actividades de ACA. No obstante, el prototipo inicial de este instrumento se remodel6
y solo estuvo disponible durante unos meses. Dieciséis paises utilizaron el prototipo o un
instrumento gubernamental equivalente para analizar una parte, aunque minima, de sus
actividades. De los 11 paises que informaron plenamente sobre el indicador, 8 habian
analizado el 100 % de las actividades pertinentes.

La utilizacién del instrumento de andlisis y el indicador sera obligatorias a partir de 2019
para todas las actividades de ACA y los proyectos del Fondo Verde para el Clima y el Fondo
de Adaptacion. El personal también tendrad acceso a capacitaciéon en linea y por otros
medios.

Cuadro 8: Resultado transversal — Las comunidades seleccionadas se benefician de los
programas del PMA sin que ello perjudique el medio ambiente.

Indicador de las realizaciones Porcentaje de las oficinas en

los paises (que comunicaron
datos al respecto) que
alcanzaron las metas

Proporcién de actividades para las cuales se han analizado los
riesgos ambientales y se han definido medidas de mitigacion segun 67
las necesidades
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Parte IV: Realizaciones en materia de gestion

En la presente seccidn se ofrece un andlisis general de los resultados de los programas y una evaluacion
de las realizaciones de las esferas funcionales, el apoyo prestado por los despachos regionales y las
oficinas de la Sede y las realizaciones en algunas nuevas esferas prioritarias sefialadas por el personal
directivo superior.

Por primera vez se utilizan
los indicadores clave de las relativos a la
Marco de resultados M realizaciones para evaluar / .

institucional isad (%) . mayoria de los
Institucionales revisado ¥F . el PMA a todos los niveles
‘c ) ) L. indicadores son
y el Plan de Gestion mediante la integracién de . .
de nivel medio a

todos los resultados.
elevado.

Informes sobre el Los logros

239. Enla parte IV se presenta una evaluacion de las realizaciones del PMA en materia de gestién
basada en el Marco de resultados institucionales revisado para 2017-2021%”. El PMA evalla
sus realizaciones en materia de gestion partiendo del principio de que el logro de los
resultados de sus programas es de primordial importancia y de que, por tanto, todas las
actividades de gestién deben apoyar la ejecucion de los PEP. Esto significa que en el PMA no
hay resultados de gestiéon propiamente dichos. En cambio, el PMA establece indicadores
para medir cdmo logra los resultados de sus programas (“qué”) y, en ultima instancia, su
impacto (“por qué”). Luego, determina sus realizaciones en materia de gestion a partir de los
valores de esos indicadores, como se ilustra en la figura 14.

Figura 14: Estructura de las realizaciones en materia de programas y de gestién del
Marco de resultados institucionales revisado
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87 El nuevo modo de abordar las realizaciones en materia de gestion se incorporé al Marco de resultados institucionales
revisado para 2017-2021 (WFP/EB.2/2018/5-B/Rev.1), pero ya se habia aplicado a las herramientas y los procesos de
gestién del PMA en 2017, cuando se introdujo en el Plan de Gestion del PMA para 2018-2020 (WFP/EB.2/2017/5-A/1/Rev.1).
Ese nuevo enfoque también se aplicé parcialmente en la parte V del Informe Anual de las Realizaciones de 2017
(WFP/EB.A/2018/4-A/Rev.1).
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240. Enlafigura 14 también se muestra como los productosy los servicios de gestidon que apoyan
la ejecucion de los PEP se clasifican en dos categorias diferentes, aunque superpuestas, a
saber:

o Esfera funcional en la que recae un determinado producto o servicio. Los
servicios de gestion recaen en las esferas funcionales siguientes: gestion; programas;
cadena de suministro; presupuesto y programacién; recursos humanos;
administracién; finanzas; tecnologia de la informacion; seguridad, y movilizacion de
recursos, comunicacion y presentacion de informes®. Las dependencias encargadas
de estas esferas funcionales estan presentes en todas las oficinas en los paises y
despachos regionales y en la Sede.

o Naturaleza del servicio o producto proporcionado. A nivel de las oficinas en los
paises, las dependencias responsables de las diferentes esferas funcionales trabajan
en la ejecucién de las actividades de los PEP. En los despachos regionales y en la Sede,
donde el principal objetivo es apoyar las oficinas en los paises, las actividades y los
servicios se organizan en torno a los pilares siguientes: estrategia y orientacién;
servicios directos en apoyo de las operaciones; politicas, orientaciones y garantia de
la calidad; promocién, asociaciones, movilizacién de fondos y coordinacion con otros
organismos de las Naciones Unidas, y gobernanza y servicios de supervisién
independientes.

Figura 15: Clasificacion de las actividades y los servicios de gestion
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8 por “esferas funcionales” se entienden grupos de procesos vinculados entre si por determinados conocimientos
especializados especificos y perfiles de personal especificos. Para obtener mas detalles, véanse los parrafos 30 y 31 del
Marco de resultados institucionales revisado para 2017-2021 (WFP/EB.2/2018/5-B/Rev.1).
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2471. Esta estructura se utilizé6 para dar cuenta de los resultados de los programas y las
actividades de apoyo a la gestion en el Informe Anual de las Realizaciones de 2017. El
presente informe de 2018 se basa en los analisis del informe del afio pasado y aprovecha
en mayor medida la ampliacion del enfoque aplicado en el Marco de resultados
institucionales revisado para informar de las realizaciones en materia de gestion y brindar
una vision mas completa de las mismas. Por lo tanto, en la parte IV se examinan las
realizaciones en las esferas funcionales, el apoyo prestado por los despachos regionales y
las dependencias de la Sede y las realizaciones en algunas nuevas esferas prioritarias
sefialadas por el personal directivo superior.

242. La ampliacién del enfoque adoptado por el PMA para dar cuenta de las realizaciones en
materia de gestion del PMA también ha permitido mejorar los indicadores clave de las
realizaciones y otros parametros empleados para evaluar si el Programa cumple sus
objetivos, los cuales se utilizan en el presente informe®. Para obtener mas informacién
sobre la correspondencia entre los indicadores clave de las realizaciones en el Plan de
Gestién del PMA para 2018-2020 y los indicadores utilizados en este informe, véase el
anexo IV-A.

243. Los valores de los indicadores introducidos por primera vez en este informe serviran de
referencia. En coherencia con el andlisis de las realizaciones de los programas expuesto en
la parte Ill, para evidenciar las realizaciones en materia de gestién con respecto a las metas
fijadas para los indicadores se utilizan categorias caracterizadas por distintos colores.
Ademas, algunos de los indicadores clave de las realizaciones se presentan utilizando
herramientas visuales especificas®.

Cumplimiento general de las normas relacionadas con las realizaciones en
materia de gestion

244, Las realizaciones en materia de gestidon, que es el apoyo prestado a todos los niveles para
facilitar la labor programatica y la ejecucion de los PEP, incluyen actividades realizadas en
las esferas funcionales por las oficinas en los paises, las distintas dependencias en los
despachos regionales y las direcciones de la Sede.

245, El analisis de las realizaciones en materia de gestiéon del PMA en 2018 que se expone a
continuaciéon comienza con las esferas funcionales, en las que se lleva a cabo la mayor parte
de la labor institucional®'. Luego siguen los pilares, los servicios y los productos que
constituyen el apoyo prestado por los despachos regionales y la Sede®, y, por ultimo, las
realizaciones en las esferas prioritarias sefialadas por el personal directivo superior del PMA
como especialmente importantes para la labor del Programa.

8 El Marco de resultados institucionales revisado incluye tres indicadores clave de las realizaciones de alto nivel: indicador
clave de las realizaciones 1, avance general en la ejecucion del PEP; indicador clave de las realizaciones 2, eficacia de la
preparaciéon para la pronta intervencién y respuesta en casos de emergencia, e indicador clave de las realizaciones 3,
cumplimiento general de las normas relacionadas con las realizaciones en materia de gestion. Los indicadores de las dos
primeras categorias se examinan en las partes Il y Il del presente informe, respectivamente, mientras que esta parte IV se
centra en el tercer indicador y en las realizaciones de las actividades de apoyo de los despachos regionales y la Sede.

%0 verde: El PMA ha “alcanzado” su objetivo o estd “en vias” de alcanzarlo. : El PMA ha realizado algunos progresos,
pero no se han alcanzado los objetivos deseados o se considera que los progresos realizados hacia los objetivos deseados
son lentos. Rojo: El PMA ha realizado muy pocos progresos o ninguno, o ha habido un retroceso. Gris: Los datos disponibles
no son suficientes para poder efectuar un seguimiento de los progresos realizados en todo el Programa.

91 La mayor parte de la labor en las esferas funcionales esta a cargo de las oficinas en los paises y esta financiada por los
presupuestos de las carteras de proyectos en los paises, que representan el 93,5 % del presupuesto del PMA.

92 Estos servicios y productos se financian principalmente mediante el presupuesto administrativo y de apoyo a los
programas (AAP), que representa menos del 6,5 % del presupuesto total del PMA.
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Realizaciones por esfera funcional

246.

247.

El tercer indicador clave de las realizaciones —cumplimiento general de las normas
relacionadas con las realizaciones en materia de gestién— refleja como las oficinas en los
paises gestionan los recursos humanos, materiales y financieros disponibles para facilitar la
ejecucion de las actividades de los PEP. Este indicador abarca 10 esferas funcionales
estandar que colaboran entre si para prestar servicios internos y externos que facilitan la
ejecucion directa. Se han seleccionado uno o dos indicadores fundamentales —los que se
consideran mas representativos de cada esfera funcional— como indicadores estandar,
para abarcar la mayoria de los procesos realizados por las dependencias correspondientes.

Los distintos componentes del indicador clave de las realizaciones se representan en la
figura 16, donde las realizaciones con respecto a cada una de las esferas funcionales estan
representadas por los 10 ejes del decagono, en una escala de 0 a 100 %*. Los valores se
calculan para cada oficina en el pais en relacién con cada una de las 10 esferas funcionales
y se suman para obtener el valor total que se muestra en el grafico.

Figura 16: Indicador clave de las realizaciones 3 - Cumplimiento general de las normas

248.

relacionadas con las realizaciones en materia de gestion

RELACIONES CON LOS DONANTES, GESTION

COMUNICACION Y PRESENTACION DE 100%

INFORMES
PROGRAMAS

SEGURIDAD
CADENA DE SUMINISTRO

TECNOLOGIA DE LA PRESUPUESTO Y
INFORMACION PROGRAMACION
FINANZAS RECURSOS HUMANOS

ADMINISTRACION

El borde externo del decagono representa el desempefio perfecto del indicador compuesto.
El punto en que el indicador se encuentra en cada eje muestra el valor efectivo del indicador
en cada esfera funcional, y todas las esferas funcionales estan unidas con una linea
continua. La distancia entre esta linea y el borde exterior indica las esferas susceptibles de
mejora, ya que un indicador que se encuentra en las zonas roja o ambar evidencia el

% Cada esfera funcional y componente del indicador tienen una meta y un umbral de tolerancia diferentes para la
evaluacion basada en el cédigo de colores verde, ambar y rojo, que se ha normalizado para facilitar la comprensién del
grafico. Esto significa que se ha comparado con su propia escala y se ha convertido en un porcentaje que puede
compararse a otros porcentajes.
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incumplimiento de las normas en la esfera funcional en cuestién, lo que genera posibles
riesgos para la oficina.

249. La estructura de la figura 16 muestra que las esferas con mejor desempefio son las de
finanzas, seguridad, gestion y cadena de suministro. En estas esferas funcionales, las
politicas y la supervision estdn muy bien estructuradas, lo que permite a los despachos
regionales y la Sede prestar un apoyo eficaz. A nivel institucional, se alcanzaron las metas
establecidas para la mayor parte de los componentes de los indicadores considerados para
estas esferas funcionales. Las esferas de los programas y la tecnologia de la informacion se
encuentran en los limites mas elevados de los logros de nivel medio; a nivel institucional, no
se alcanzaron las metas establecidas para ninguno de los componentes de los indicadores,
pero los resultados se acercaron bastante a las metas y muchas oficinas en los paises
cumplieron las metas para la mayoria de los componentes de los indicadores.

250. Las esferas funcionales que ocupan un lugar central en la transicién institucional a la hoja
de ruta integrada, como la de presupuesto y programacion y la de recursos humanos,
registran peores resultados. Cabe sefialar que sus procesos bdasicos son nuevos para el
personal que los lleva a cabo y en algunos casos siguen siendo objeto de revision. Por
ejemplo, el mayor volumen de trabajo debido a la transicién sigue afectando a los procesos
ordinarios de recursos humanos, como la finalizacion de los cursos de capacitacion
obligatorios y las evaluaciones de la actuacién profesional. Ademas, las realizaciones
relativas al presupuesto y la programacién se miden en relacién con el plan de ejecucion,
que es una herramienta relativamente nueva con la que las oficinas en los paises todavia
estan adquiriendo experiencia. Asimismo, los procesos de disefio y ejecuciéon de los PEP
estan afectando al ritmo con el que se da curso a las recomendaciones derivadas de las
evaluaciones y estdn cambiando las relaciones con los asociados en la ejecucién, que son
las dimensiones medidas en el marco de la esfera funcional de los programas.

257. La evaluacién de las realizaciones en la esfera funcional de la movilizacién de recursos, la
comunicacién y la presentacion de informes incluye un indicador sobre las contribuciones
recibidas directamente por las oficinas en los paises para poner en practica sus planes: su
valor relativamente bajo puede atribuirse a la transicion de la mayoria de las oficinas hacia
el marco de la hoja de ruta integrada durante 2018°*. Este indicador se complementa con
un indicador relativo a las comunicaciones, que revelé unos valores de desempefio mas
elevados para la mayoria de las oficinas en los paises.

252. La administracion es una esfera funcional amplia que abarca un gran nimero de procesos,
en particular: gestién de activos fijos y moviles; viajes; condiciones de trabajo, de
alojamiento y de vida; servicios de ingenieria y gestién de las instalaciones, y practicas
ambientales en las oficinas del PMA. El resultado total de esta esfera funcional es medio-alto
y oculta los distintos niveles de ejecucién en las diversas esferas de trabajo que orientaran
la aplicacién de las politicas institucionales durante 2019.

253. Por dltimo, la esfera funcional de la gestion representa las distintas responsabilidades
transversales que incumben al personal directivo de las oficinas en los paises y que reflejan
los compromisos institucionales del PMA, como la aplicacion de las recomendaciones de
auditoria y el logro del equilibrio de género.

254. Los valores que se recogen en la figura 16 representan los valores de referencia de este
indicador clave de las realizaciones®, que se introdujo con la aprobaciéon del Marco de

%4 El valor de este componente se calcula solo para los PEP provisionales de transicién, sin contar los proyectos ejecutados
durante el afio, y no tiene en cuenta los remanentes de 2017 o los montos arrastrados de proyectos a PEP.

% Algunos de los componentes utilizados para evaluar el desempefio de las distintas esferas funcionales antes de la
aprobaciéon del Marco de resultados institucionales revisado tenfan valores de referencia antiguos; sin embargo, la mayoria
de los componentes, asi como el indicador agregado, contaban con una base de referencia completa solo desde finales de
2018.
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resultados institucionales revisado por la Junta en noviembre de 2018. Los valores de este
indicador muestran que las realizaciones en todas las esferas funcionales que apoyan la
eficacia y la eficiencia de las operaciones del PMA se sitlan entre un nivel medio-alto y alto.
Sin embargo, en la mayoria de las esferas funcionales, los distintos componentes del
indicador sefialan las esferas en las que es preciso fortalecer el cumplimiento de las normas.
Para obtener mas informacién sobre los componentes del indicador, véase el anexo IV-B.

Realizaciones por pilar

255.

256.

El apoyo que los despachos regionales y la Sede prestan a las oficinas en los paises se
conceptualiza en los pilares y los servicios y productos detallados que se exponen en la
figura 16. En los parrafos siguientes se describen los cinco pilares, y se dan ejemplos que
demuestran la labor realizada y los indicadores correspondientes que muestran el modo en
que el apoyo institucional contribuye a la eficacia y la eficiencia de las operaciones.

Pilar A: Estrategia y orientacion. Este pilar comprende tres tipos de servicios y productos
proporcionados a las oficinas en los paises: recopilacién de informacién estratégica;
elaboracion de documentos institucionales que permiten la toma de decisiones
estratégicas, y aplicacion de iniciativas estratégicas, como la hoja de ruta integrada. En 2018,
la ejecucion general del presupuesto de 48 millones de dolares asignado a estas actividades
fue del 99,98 %.

Cuadro 9: Estrategia y orientacion

Indicador
Porcentaje de logro de Porcentaje de aplicacién de las | Tasa de compromiso
los hitos de la hoja de politicas aprobadas por la Junta del personal
ruta integrada Ejecutiva
Valor d
aorde 100 (2017) 69 (2017) 3,75% (2018)
referencia (afio)
Meta 100 687 >3,75
Valor efectivo 100 ‘ 68 3,75 (2018)
257. En el Plan de Gestién del PMA para 2018-2020 se incluyeron tres indicadores para la labor

258.

que se lleva a cabo en este pilar. El primer indicador, que mide los avances realizados en la
aplicacién de la hoja de ruta integrada, mostré que se habian logrado todos los hitos
previstos para 2018, lo que indica que ese afio la implementacion de la hoja de ruta
integrada habia seguido siendo una prioridad institucional. En enero de 2019, las 82 oficinas
del PMA en los paises estaban operando con arreglo al marco de la hoja de ruta integrada,
ya sea mediante un PEP o PEP provisional aprobado por la Junta o un PEP provisional de
transicion aprobado por el Director Ejecutivo. Ademads, la direccion del PMA siguid
asegurando un alto grado de colaboraciéon con los Estados Miembros por medio de
12 consultas oficiosas y tres periodos de sesiones de la Junta Ejecutiva, para el debate y la
aprobacion de PEP, PEP provisionales y enmiendas clave al Reglamento General y el
Reglamento Financiero del PMA.

El segundo indicador da cuenta de la puesta en practica de las decisiones estratégicas
mediante la aplicacion de las politicas aprobadas por la Junta Ejecutiva. En 2018, se aplic6 el

% Como referencia, la puntuacion de 3,75 sitia al PMA en el 26° percentil de la base de datos de Gallup.

97 Cada politica tiene una meta especifica dependiendo de cuantos afios han pasado desde su aprobacién. Puesto que el
numero de politicas incluidas en el indicador cambia cada afio, lo mismo ocurre con la meta institucional, que representa
el promedio de todas las metas de politica todos los afios.
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68 % de las politicas aprobadas®’, con lo que se alcanz6 la meta fijada para 2018. De las
10 politicas analizadas para este indicador, se alcanzaron las metas especificas con respecto
a siete de ellas, lo que ilustra la creacién de marcos institucionales, la implantacion
adecuada de sus contenidos y la recopilacién de datos empiricos de la aplicacion. Entre las
politicas examinadas, la aplicaciéon fue mas débil para aquellas relativas a la asignacién de
recursos humanos y financieros.

259. El tercer indicador de este pilar, la tasa de compromiso del personal, refleja cuan
comprometidos estan los empleados con el PMA, sus funciones, sus directores y sus
colegas. Se espera que un alto nivel de compromiso se traduzca en un desempefio elevado
y en mejores resultados. Este indicador, respecto al cual se recogieron datos mediante la
Encuesta mundial del personal, utiliza una metodologia elaborada por Gallup, el nuevo
proveedor externo del PMA encargado de las encuestas. Las puntuaciones relativas al
compromiso son valores que van de 1,0 a 5,0, a diferencia de los porcentajes utilizados en
la encuesta anterior. Para 2018, el primer afio en que se utiliz6 esta nueva metodologia, la
puntuacién relativa al compromiso en el PMA fue de 3,75. Este sera el valor de referencia
para la préxima Encuesta mundial del personal, que se prevé realizar en 2020.

260. Pilar B: Servicios directos en apoyo de las operaciones. En este pilar se examinan los
servicios prestados en nombre de las oficinas en los paises por medio de la delegacién de
facultades o el aprovechamiento de las economias de escala o los conocimientos técnicos
especializados. También se incluye la mayor parte de las actividades de desarrollo y
mantenimiento de los sistemas informaticos en el PMA. En 2018, el presupuesto de
160 millones de dodlares asignado a estas actividades representé la parte principal de los
gastos de los despachos regionales y la Sede, y la ejecucion general fue del 99,90 %.

Cuadro 10: Servicios directos en apoyo de las operaciones

Indicador
Porcentaje del volumen de . Porcentaje del personal
. Porcentaje de las
alimentos entregado en la . desplegado en las
. o ) TBM realizadas a .
cantidad indicada, con la calidad . emergencias que se
tiempo a las Lo . )
adecuada y en el momento oblaciones selecciono6 a partir de listas
oportuno a las poblaciones pobl 101 de reserva
: 100 seleccionadas
seleccionadas
Valor de
. 79 (2017) n. a. 21,8
referencia
Meta 80 80 25
Valor
. 80 91 24,6
efectivo

%8 Para calcular este indicador se tuvieron en cuenta las politicas siguientes: “Politica en materia de género para 2015-2020"
(WFP/EB.A/2015/5-A), “Politica en materia de fomento de la resiliencia para la seguridad alimentaria y la nutricién”
(WFP/EB.A/2015/5-C), “Politica en materia de cooperacion Sur-Sur y cooperacion triangular” (WFP/EB.A/2015/5-D), “Politica
de lucha contra el fraude y la corrupcion” (WFP/EB.A/2015/5-E/1), “Politica en materia de evaluacién (2016-2021)"
(WFP/EB.2/2015/4-A/Rev.1), “Politica de gestién global de riesgos de 2018" (WFP/EB.2/2018/5-C), “Politica en materia de
nutriciéon” (WFP/EB.1/2017/4-C), “Politica en materia de cambio climatico” (WFP/EB.1/2017/4-A/Rev.1%), “Politica en materia
de medio ambiente” (WFP/EB.1/2017/4-B/Rev.1*) y “Politica en materia de preparacién para la pronta intervencion en
emergencias: fortalecer la preparacién del PMA para emergencias en pro de la eficacia de las intervenciones”
(WFP/EB.2/2017/4-B/Rev.1%).

% La plena aplicaciéon de una politica requiere la existencia de marcos institucionales que funcionen adecuadamente, la
asignacion de recursos humanosy financieros, la elaboracién o actualizacién de orientaciones, unaimplantacién previsible
y el establecimiento de un mecanismo para efectuar el seguimiento y la evaluacion de los efectos de la politica.

%0 Metodologia revisada desde 2017.
9" Metodologia revisada desde 2017.
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265.

El apoyo directo prestado por los despachos regionales y la Sede se refleja en las
realizaciones de las oficinas en los paises en cada una de las esferas funcionales y, por lo
tanto, se present6 en la subseccion anterior, con el indicador clave de las realizaciones 3
relativo al cumplimiento general de las normas relacionadas con las realizaciones en
materia de gestion'%2, Entre las iniciativas mas importantes en relacion con el apoyo directo
a las operaciones durante 2018 figuran la prestacién de apoyo directo en las situaciones de
emergencia mediante servicios de ingenieria especializada; la reduccién de los costos en
esferas como las compras, los procesos relacionados con los vehiculos o la gestién de
activos gracias a la creacion de servicios especializados centralizados, y la firma de acuerdos
a nivel mundial para la reduccion de costos en todo el PMA. En el anexo IV-B figuran otras
iniciativas.

Pilar C: Politicas, orientaciones y garantia de la calidad. Este pilar incluye la elaboracion
de material que permite poner en practica las politicas, como los de orientacién y
capacitacion del personal, los servicios de asesoramiento prestados por los despachos
regionales y las direcciones de la Sede y la supervision interna y el cumplimiento de las
distintas politicas, normas y reglamentos. En 2018, la ejecucién general del presupuesto de
41 millones de dodlares asignado a estas actividades fue del 99,90 %.

Hay tres indicadores relacionados con las actividades de este pilar. El primero, el porcentaje
de los PEP y PEP provisionales que cumplen las normas de calidad en su primera
presentaciéon se mide calculando cuantos de estos documentos registran cambios
significativos en la linea de mira, el presupuesto de la cartera de proyectos en el pais o el
marco légico antes de la aprobacion del Director Ejecutivo. En 2018, se consider6 que el
83 % de los PEP y PEP provisionales cumplia las normas de calidad en su primera
presentacion.

Cuadro 11: Politicas, orientaciones y garantia de la calidad
Indicador
Porcentaje de PEP o Porcentaje de oficinas en los paises que
PEP provisionales utilizan la Guia sobre preparacion para la
que cumplen las pronta intervencion y respuesta en casos de
normas de calidad emergencia
en su primera
presentacién
Valor de referencia
~ 68 (2017) 36 (2017)
(afio)
Meta 80 100
Valor efectivo 89

El segundo indicador es el porcentaje de oficinas en los paises que utilizan la Guia sobre
preparacion para la pronta intervencién y respuesta en casos de emergencia, al que se ha
hecho referencia anteriormente en el informe (véase la seccién sobre el indicador clave de
las realizaciones 2 relativo a la eficacia de la preparacién para la pronta intervencion y
respuesta en casos de emergencia). Ademas, en el anexo IV-B se ofrece informacién mas
detallada sobre ejemplos de servicios y productos proporcionados en el marco de este pilar.

Pilar D: Promocidn, asociaciones, movilizacion de fondos y coordinacién con otros
organismos de las Naciones Unidas. Este pilar incluye la labor del PMA con los gobiernos,
las ONG, el sector privado, los organismos con sede en Roma, otros organismos de las
Naciones Unidas y otras organizaciones con miras al posicionamiento, el establecimiento

92 Por consiguiente, algunos de los indicadores que estaban relacionados con la ejecucion de las actividades
correspondientes a este pilar en el Informe Anual de las Realizaciones de 2017 se han incluido en las esferas funcionales,
segun el caso. Para mas informacion, véase el anexo IV-A.
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267.

268.

de asociaciones, la movilizacién de recursos financieros y de otra indole, la promociény la
mejora de la calidad de las intervenciones por parte del PMA y otros organismos a fin de
ayudar a alcanzar los ODS. En 2018, la ejecucién general del presupuesto de 62 millones de
ddlares asignado a estas actividades fue del 99,89 % e incluy6 actividades en todos los
niveles del PMA.

En el cuadro 12 figuran los cuatro indicadores que miden la eficacia de los servicios y
productos proporcionados en el marco de este pilar. Dos de estos indicadores, esto es, el
porcentaje de obtencion de productos en el marco de los acuerdos de asociacion y el
porcentaje de mensajes favorables en los medios de comunicacién, se han incluido en las
esferas funcionales relativas a los programas y la movilizaciéon de recursos, comunicacion y
presentacién de informes en la seccién anterior.

organismos de las Naciones Unidas

Cuadro 12: Promocién, asociaciones, movilizacion de fondos y coordinacién con otros

Indicador
Porcentaje de Porcentaje de Porcentaje de Porcentaje de
encuestas a los obtencion de productos necesidades mensajes favorables
usuarios de los en el marco de los brutas de en los medios de
modulos de accién acuerdos de asociacion financiacién comunicaciéon
agrupada que que se ha
alcanza la meta logrado cubrir
relativa a la
satisfaccién
valor de 67 (2017) 75 (2017) 68 (2017) 96 (2017)
referencia
Meta 100 90 100 99
efectivo

El indicador relativo a las encuestas a los usuarios de los médulos de accién agrupada se
refiere a la satisfaccion de los usuarios de los tres moédulos de accidn agrupada que el PMA
dirige o codirige: los de logistica, telecomunicaciones de emergencia y seguridad
alimentaria, que codirige con la FAO. En 2018, la satisfaccién de los usuarios super6 la meta
establecida para todas las encuestas'®. En las 12 encuestas relativas al médulo de logistica
llevadas a cabo en 2018, la tasa media de satisfaccion de los 333 encuestados fue del 88 %,
por encima de la meta del 85 % establecida para la esfera funcional de logistica pero por
debajo de la tasa de satisfaccién del 94 % registrada en 2017, lo que pone de manifiesto la
necesidad de que el médulo de accién agrupada revalle constantemente su presenciay la
mejor manera de prestar servicios a sus asociados en las crisis prolongadas.

El modulo de accién agrupada de telecomunicaciones de emergencia llevé a cabo encuestas
sobre el grado de satisfaccion de los usuarios para todas sus operaciones en curso'®, a
excepcion de la de Libia, donde el grupo se activé solo en el Ultimo trimestre de 2018. Los
resultados indicaron que el 91 % de los usuarios se mostré satisfecho con el apoyo y los
servicios recibidos. Esta cifra representa un aumento del 3 % respecto de 2017, supera la
meta del 80 % que se aplica a las encuestas realizadas en la esfera funcional de las
telecomunicaciones de emergencia e incluye importantes mejoras en ciertas operaciones,
como las que se llevan a cabo en el Iraqg, en las que se habia registrado una tasa de

193 | a encuesta de 2018 del médulo mundial de accién agrupada de seguridad alimentaria adin esta en fase de elaboracion,
por lo que los resultados citados se refieren al analisis de la encuesta de 2017, concluida en noviembre de 2018.

194 Entre las operaciones en curso figuran las de Bangladesh, el Irag, Nigeria, la Republica Arabe Siria o “Siria+5", la
Republica Centroafricana, la Republica Democratica del Congo y el Yemen.
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satisfaccion de apenas el 80 % en 2017, y un grado sostenido de satisfaccién en algunas
operaciones, como en Nigeriay el Yemen.

En la encuesta anual de 2017 realizada por el médulo mundial de acciéon agrupada de
seguridad alimentaria, concluida en noviembre de 2018, segun el 71 % de los asociados el
modulo cumplia las expectativas de su organizacidon en cuanto al apoyo prestado a los
programas de seguridad alimentaria, un nivel ligeramente superior a la meta del 70 %. El
72 % de los encuestados indicaron que sus colegas a nivel nacional participaban
regularmente en las actividades del mddulo y del sector de la seguridad alimentaria,
mediante reuniones, intercambio de informacion, misiones de evaluacion, informes
mensuales y capacitacion.

En cuanto a las comunicaciones, el nimero de referencias favorables al PMA en la cobertura
mediatica y en las redes sociales, aunque ligeramente inferior al de 2017, en general siguio
siendo elevado. Esto se debi6 al aumento de la cobertura de la crisis en el Yemen, que
representd la mitad de toda la cobertura, y de otras crisis en curso, como las de Bangladesh,
la Republica Arabe Siria, la Republica Democrética del Congo y Sudan del Sur, en las que la
labor del PMA se describié como decisiva y sumamente eficaz. En contraste, también
aumenté ligeramente la cobertura desfavorable sobre los saqueos y la reventa de
alimentos.

El PMA también llevé a cabo una serie de iniciativas que se afadieron a las actividades
directamente relacionadas con los indicadores. Entre las mismas cabe destacar los servicios
organizados y ofrecidos directamente sobre el terreno, como la prestacion de servicios
bilaterales en el Yemen, los servicios de logistica que el PMA proporcioné en virtud de su
acuerdo con el Fondo Mundial de Lucha contra el Sida, la Tuberculosis y la Malaria y la
coordinacién de alto nivel con otros organismos de las Naciones Unidas en las distintas
lineas de trabajo de la reforma del sistema de las Naciones Unidas para el desarrollo. En el
anexo IV-B se ofrece informacion mas detallada sobre estas iniciativas.

Pilar E: Gobernanza y servicios de supervision independientes. Este pilar abarca todas
las actividades vinculadas al funcionamiento de la Junta Ejecutiva, las funciones de
supervision independiente, como la evaluacién y la auditoria, y las iniciativas especificas en
materia de transparencia. En 2018, la ejecucién general del presupuesto de 25 millones de
ddlares asignado a estas actividades fue del 99,95 %.

Cuadro 13: Gobernanza y servicios de supervision independientes

Indicador
Porcentaje de las medidas solicitadas Numero de Calificacion del PMA
en los periodos de sesiones de la recomendaciones de en el indice de
Junta Ejecutiva que se han aplicado auditoria referidas a transparencia de la
dentro de los plazos sefialados cuestiones con un nivel IATI

de riesgo alto
pendientes de

aplicacion
Valor de
. 93 30 1
referencia
Meta 100 <30 1

IATI: Iniciativa Internacional para la Transparencia de la Ayuda

273.

El primer indicador de las actividades realizadas en el marco de este pilar es el porcentaje
de las medidas solicitadas en los periodos de sesiones de la Junta Ejecutiva que se han
aplicado dentro de los plazos sefialados. En 2018 se aplicaron 79 medidas dentro de los
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plazos previstos, es decir, el 98 % de todas las medidas, lo que demuestra la capacidad de
respuesta del principal érgano de gobierno del PMA a la funcién de supervisién. El 89 % de
los documentos presentados a la Secretaria de la Junta Ejecutiva se tramitaron y publicaron
en el sitio web de la Junta Ejecutiva segun los plazos establecidos, lo que esta por debajo de
la meta del 95 % y del nivel del 96 % alcanzado en 2017. Esto se debe principalmente a que
las direcciones y oficinas responsables de la publicaciéon presentan los documentos con
retraso, asi como al aumento del nimeroy el volumen de los documentos que se presentan.

El segundo indicador que describe las realizaciones de los productos y servicios
proporcionados en el marco de este pilar permite determinar el nimero de
recomendaciones de auditoria referidas a cuestiones con un nivel de riesgo alto pendientes
de aplicacién. Estas recomendaciones pasaron de 30 a finales de 2017 a 44 a finales de 2018
debido al aumento general del nimero de auditorias después de la asignacion de recursos
adicionales a la Oficina de Auditoria Interna.

El tercer indicador para este pilar se refiere a las iniciativas en materia de transparencia que
se llevan a cabo en el PMA, en particular, la publicacién peridédica de datos financieros en el
portal de la IATI. El PMA no solo fue el promotor de la IATI dentro del sistema de las Naciones
Unidas, sino que en 2018 mantuvo su funcién de liderazgo y esta considerado el organismo
mas transparente entre las mas de 800 organizaciones que publican datos financieros en el
portal de la IATA. Ademas, en diciembre de 2018 el PMA logré una puntuacién del 99 %, la
mas alta en las estadisticas resumidas de la IATI.

En el marco de este pilar, el PMA actualizdé su marco de supervision'®, que la Junta Ejecutiva
aprobo en su periodo de sesiones anual de 2018. Con arreglo a la funcién de lucha contra
el fraude y la corrupcién recién establecida a nivel directivo, el PMA formul6 y comenz6 a
aplicar una estrategia y un plan de accién para aumentar la concienciacién, mejorar las
capacidades, aumentar la claridad de las politicas, funciones y responsabilidades y
perfeccionar los procesos, instrumentos y normas para la gestién de los riesgos de fraude
y corrupcion. En su segundo periodo de sesiones ordinario de 2018, la Junta Ejecutiva
aprobd la politica de gestion global de riesgos de 2018'%, que incluyd una actualizacién de
las declaraciones sobre el nivel de riesgo aceptado por el PMA y una clasificacién de riesgos
estandar. Ademas, las direcciones de la Sede proporcionaron otros servicios y productos en
el marco de este pilar, en particular el fortalecimiento de la funcién de evaluacién y algunas
iniciativas especificas, como la puesta en marcha del portal de informacioén sobre los PEP.
En el anexo IV-B se ofrece mas informacién sobre estas actividades.

En 2018, el PMA recibi6é 32 nuevas recomendaciones de auditoria interna con respecto a
actividades que planteaban grandes riesgos en las esferas de la gestién de los activos, la
seguridad en la Sede, el seguimiento, los sistemas de informacién sobre la cadena de
suministro, la hoja de ruta integrada y el transporte terrestre, asi como en las oficinas en
Burundi, Colombia, Filipinas, Madagascar, Nigeria, Sudan del Sur y el Yemen.

Después de una inspeccion de la oficina en Uganda, se formularon otras siete
recomendaciones con respecto a actividades de riesgo elevado; cinco de ellas se aplicaron
en 2018. En el mismo periodo, el PMA dio por ultimadas 18 recomendaciones'®” sobre
actividades de riesgo elevado relacionadas con la gestién global de riesgos, la seguridad en
la Sede, la gestién de las ONG asociadas, la gestion de los indicadores clave de las
realizaciones, la gestién presupuestaria, la gestion de los recursos humanos, los controles

95 WFP/EB.A/2018/5-C.
% WFP/EB.2/2018/5-C.

97 Una recomendacion se da por ultimada cuando la aplicacién de las medidas solicitadas se ha completado o cuando la
recomendacién deja de ser pertinente porque las circunstancias han cambiado.
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de los sistemas de tecnologia de la informacion y los problemas de determinados paises, en
las oficinas en el Iraq, Jordania, Sudan del Sur y el Yemen.

Algunas medidas adoptadas para abordar las cuestiones de alto riesgo fueron la inclusién
de orientaciones sobre el uso flexible de los fondos en las directrices para los presupuestos
de las carteras de proyectos en los paises; la actualizacion de la politica de gestion global de
riesgos de 2018 y la realizacién de actividades de capacitacién mundiales sobre la gestion
de riesgos; el desarrollo de un tablero para el andlisis de datos sobre recursos humanos
destinado a los directores y el personal de recursos humanos de categoria superior en todo
el mundo; la publicacién de procedimientos revisados para el andlisis de riesgos y la gestion
de conflictos relativos a los usuarios en el WINGS, y la aplicacion de procedimientos
mejorados para la conciliacién de las TBM y la triangulacién de los datos sobre el sector
minorista en la oficina en Jordania.

Como se sefialé en el Informe Anual del Inspector General de 2018, siguen pendientes
cuatro recomendaciones sobre cuestiones de riesgo alto, que se habian formulado en los
informes publicados en 2016 en relacion con el fortalecimiento de las capacidades
nacionales y la planificacion de la fuerza de trabajo. Las cuestiones que seguian estando
pendientes se sefialaron al Grupo de Gestién de Alto Nivel y el Comité de Auditoria durante
las actualizaciones periddicas sobre los asuntos relacionados con la rendicion de cuentas.

Declaracion en materia de control interno de 2018

281.

282.

Sobre la base de un examen de la eficacia de los controles internos en el PMA efectuados
en 2018, se llegd a la conclusion de que el Programa habia empleado sistemas satisfactorios
de control interno para el ejercicio finalizado el 31 de diciembre de 2018 de conformidad
con el Marco integrado de control interno de 2013 publicado por el Comité de
Organizaciones Patrocinadoras de la Comisién Treadway (COSO).

La declaracion sobre el control interno que figura como apéndice de los estados financieros
del PMA de 2018 destacaba seis cuestiones importantes relativas a los riesgos y el control
interno que se resumen en los incisos a) a f) que figuran a continuacién, en los que se
proporciona informacién detallada sobre los progresos realizados al respecto en 2018.

a) Gestién de las ONG. La gestion de las ONG es una cuestién relacionada con los riesgos
y el control interno que se plante6 por primera vez en la declaracién en materia de
control interno de 2018. Segun la retroinformacién recibida de la Oficina del Inspector
General y la direccion, los recursos que se han destinado a abordar los riesgos
relacionados con las ONG son insuficientes.

b) Gestién de los beneficiarios. Es preciso fortalecer los controles en esferas tales como el
intercambio de datos, la seleccién de beneficiarios, el registro, el seguimiento, la
verificacién y los mecanismos de denuncia y retroinformacién. Con el tiempo, se ha
ido adoptando la tecnologia biométrica.

) Gobernanza en materia de tecnologia de la informacidn, controles y ciberseguridad. A
pesar de que se han realizado inversiones y progresos importantes en esta esfera, la
Oficina del Inspector General detect6 deficiencias en los sistemas y la tecnologia, en
particular en la gestidn de viajes, la gestién de activos, el seguimiento, las prestaciones
del personaly la gestion de proveedores, donde la falta de integracion de los sistemas
es generalizada y dificulta la realizacion de controles adecuados y la obtencién de
eficiencias.

d)  Ampliacion del apoyo para hacer frente a la cartera de operaciones de emergencia. El
elevado numero de emergencias de niveles 2 y 3 ha tenido un impacto directo en los
controles internos y la dotacién de personal. En algunos casos, esta situacion ha
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causado una dependencia del personal temporero y la adopcién de practicas
deficientes en materia de gobernanza, gestion de riesgos y control interno.

e)  Mejora de los sistemas de seguimiento y examen de las operaciones. En las auditorias de
2018 dedicadas al seguimiento y al Instrumento de las oficinas en los paises para una
gestion eficaz (COMET) se siguieron observando deficiencias. Podrian haberse
introducido mejoras en las esferas de las capacidades y competencias del personaly,
entre otras cosas, tampoco se dio la debida prioridad a asignar recursos suficientes a
la labor seguimiento.

f) Gestion del talento y planificacion de la fuerza de trabajo. EI PMA siguid teniendo
problemas para colocar a tiempo en los puestos clave a personal con las
competencias necesarias, mientras que las oficinas en los paises continuaron
experimentando dificultades para contratar a personal cualificado, especialmente en
lugares de destino dificiles. Las auditorias de las oficinas en los paises destacaron
sistematicamente cuestiones de riesgo medio y alto relativas a la capacidad del
personal, lo cual ha restado prioridad a las actividades de control y puede afectar el
logro de los objetivos establecidos en los PEP.

Prioridades del personal directivo superior para 2018-2019
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Ademas de los resultados obtenidos en las esferas funcionales, que representan las
realizaciones a nivel de las oficinas en los paises, y de la labor realizada en el marco de los
pilares, que representa el trabajo de los despachos regionales y las direcciones de la Sede,
el personal directivo superior del PMA ha sefialado una serie de prioridades en las que el
Programa debe hacer progresos. Estas prioridades se recogen en los indicadores de la
categoria Il, que el Grupo de Gestion de Alto Nivel confirma todos los afios'%,

En el cuadro 14 figuran los indicadores de la categoria Il. Se dividen en dos grupos: los
indicadores relacionados con el sistema de las Naciones Unidas y los relacionados con otras
prioridades tematicas. Los primeros incluyen el cumplimiento por el PMA de los
compromisos de la revision cuadrienal amplia de la politica, que para 2018 revelaron un
cumplimiento pleno, superior al 80 % en 2017.

Otro indicador relacionado con las Naciones Unidas es el logro de las metas fijadas para los
indicadores relativos al ONU-SWAP 2.0. Como se ha indicado en la parte lll, el PMA super6
la meta para nueve de los 17 indicadores en 2018, alcanzé la meta para cuatro de ellos y se
aproximé a la meta para tres. No se presenté informacién sobre uno de los indicadores
porque no era aplicable. Las esferas en las que el PMA obtuvo mejores resultados en 2018
fueron las siguientes: presentacién de informes, evaluacion, auditoria, politicas, liderazgo,
gestion de las realizaciones en la que se tiene en cuenta el género, cultura institucional,
evaluacion de las capacidades y conocimientos y comunicacién; en cambio, las esferas
susceptibles de mejora eran la asignacién de recursos financieros y el seguimiento y la
representacion equitativa de mujeres.

También se incluye el indicador relativo al grado de satisfaccién de los usuarios de los
modulos de accion agrupada, que se examind antes en el apartado sobre el pilar D relativo
a la promocion, las asociaciones, la movilizacion de fondos y la coordinacién con otros
organismos de las Naciones Unidas. Al 31 de diciembre de 2018, el indicador sobre la
colaboracion entre los organismos con sede en Roma estaba todavia en proceso de
elaboracion.

%8 Estos indicadores fueron aprobados por el personal directivo superior del PMA en el Ultimo trimestre de 2018 y se
incluyeron en el Plan de Gestién para 2019-2021; sin embargo, algunos de ellos ya se utilizaron en 2018, por lo que figuran
en el presente Informe Anual de las Realizaciones y, en lo posible, se comparan con valores de referencia establecidos
en 2017.
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Cuadro 14: Prioridades del personal directivo superior del PMA
Indicadores de las realizaciones relativas a la coordinacion y el sistema de las Naciones Unidas
. Valor de .
Indicador L Meta Valor efectivo
referencia (afio)
Porcentaje de cumplimiento de los compromisos de
el mp : mp 80 % (2017) 100 % 77
la revision cuadrienal amplia de la politica
Porcentaje de logro de las metas fijadas para los
- > 87 % (2017 100 % 81
indicadores relativos al ONU-SWAP 2.0 b ) ’
Porcentaje de encuestas a los usuarios de los
modulos de accién agrupada que alcanza la meta 100 % (2017) 100 %
relativa a la satisfaccion
Colaboracién entre los organismos con sede en
Roma
Prioridades tematicas ejecutivas
. Valor de .
Indicador L Meta Valor efectivo
referencia (afio)
Porcentaje de empleados que completan la
capacitacién sobre proteccién contra la explotacion
P P 218 Exp 73 % (2017) 100 % 79
y el abuso sexuales y contra el hostigamiento, el
acoso sexual y el abuso de autoridad
Porcentaje de oficinas en los paises que cuentan )
J . . P q. ., 86 % (2017) 95% Por confirmar
con mecanismos de denuncia y retroinformacion
Porcentaje de beneficiarios del PMA que reciben
. - - 80 %
TBM por medios digitales
Otros indicadores relacionados con la proteccién contra la explotacion y el abuso sexuales y con
la proteccién contra el hostigamiento, el acoso sexual y el abuso de autoridad
. Valor de .
Indicador o Meta Valor efectivo
referencia (afio)
Porcentaje de oficinas en los paises que cuentan
con un coordinador capacitado en materia de
9 P b 100 % (2018) 100 %
proteccidn contra casos de explotaciéon y abuso
sexuales
Porcentaje de investigaciones sobre denuncias de
casos corroborados de explotacion o abuso
P 100 % 100 % 100 en curso
sexuales completadas, en curso o por ponerse en
marcha al 31 de diciembre
36 %
Porcentaje de investigaciones sobre denuncias de completadas
casos corroborados de hostigamiento, acoso sexual 17 % en curso
sami xu 100 % 100 % ° e cd

o abuso de autoridad completadas, en curso o por
ponerse en marcha al 31 de diciembre

47 % por
ponerse en
marcha
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El primer indicador relacionado con las prioridades del personal directivo superior del PMA
se refiere al cumplimiento de las dos actividades de capacitacién obligatorias: un mddulo
sobre la prevencion de la explotacion y los abusos sexuales, y el curso de las Naciones
Unidas sobre la prevencién del hostigamiento, el acoso sexual y el abuso de autoridad. En
diciembre de 2018, el 79 % de los empleados del PMA habia completado los dos médulos,
con lo que no se alcanzé la meta fijada. Esto significa que aun hay que realizar esfuerzos en
esta esfera. Solo 10 oficinas'® en todo el PMA alcanzaron la meta del 100 % con respecto al
cumplimiento de la capacitacion en 2018.

Durante 2018, el PMA adoptd un enfoque multidisciplinario para prevenir y combatir la
explotacion y el abuso sexuales. Ademas de asumir un papel mas activo en la colaboracion
con otras entidades de las Naciones Unidas, especialmente mediante iniciativas
interinstitucionales, el PMA designé a la Oficina de Deontologia como coordinador
institucional en materia de proteccion contra casos de explotacién y abuso sexuales. La
Oficina de Deontologia abordé esta funcién mediante tres lineas de trabajo principales:
anadlisis interno y externo con el fin de elaborar una propuesta de estrategia y plan de
aplicacién en la materia; creacién de un grupo asesor interno sobre explotacion y abuso
sexuales para fundamentar la adopcién de medidas, y administracién y fomento de la
capacidad para los coordinadores encargados de las actividades realizadas en esta esfera.
La labor del PMA relativa a la proteccién contra la explotacion y el abuso sexuales se basa
en el trabajo en colaboracion; un ejemplo de ello es la inclusiéon de una sesion de medio dia
dedicada a este tema en la consulta anual con los asociados, celebrada en diciembre de
2018. Durante ese acto, se celebraron debates de expertos con oradores de ONG clave,
consorcios de ONG y el Comité Permanente entre Organismos que se centraron en la
concienciacién de las comunidades de forma colaborativa, la creacién de oportunidades
para denunciar casos de explotacién o abuso sexuales y garantizar la rendicién de cuentas
a las personas afectadas por la explotacién y los abusos sexuales. Al 31 de diciembre de
2018, todas las oficinas en los paises contaban con un coordinador capacitado en la materia.

En mayo de 2018, el PMA estableci6 un grupo de trabajo conjunto de la Junta y la direccién
sobre hostigamiento, acoso sexual, abuso de poder y discriminacion, que es el primer
organismo de este tipo en el sistema de las Naciones Unidas. El grupo de trabajo esta
integrado por 10 representantes de la Junta Ejecutiva y representantes de la direccion del
PMAy las oficinas independientes, como la Oficina de Deontologia, la Oficina del Inspector
General y la Oficina de Servicios Juridicos. Sirve como foro de intercambio de informacion y
debate sobre los métodos, las ensefianzas extraidas y las mejores practicas para abordar la
proteccion de los empleados contra el hostigamiento, el acoso sexual, el abuso de autoridad
y la discriminacién; la proteccion de los beneficiarios contra la explotacién y los abusos
sexuales, y la proteccién de los denunciantes de irregularidades contra las represalias. Al
grupo de trabajo se le asigné la tarea de formular estrategias y medidas para garantizar la
proteccion mas eficaz de los empleados y los beneficiarios del PMA, prestando especial
atencion a la sensibilizacién, las medidas de prevencién y los mecanismos de denuncia. En
el grupo de trabajo se crearon dos subgrupos, uno sobre la protecciéon contra el acoso
sexual y la explotacion y los abusos sexuales y el otro sobre la prevencion del hostigamiento,
el abuso de autoridad y la discriminacion.

Alo largo del afio, el PMA sigui6 centrandose en la ética y las normas de conducta mediante
diversas iniciativas. Ademas de poner en marcha el dltimo de una serie de tres cursos en
linea obligatorios sobre ética, la Oficina de Deontologia llevd a cabo una campafia anual de
sensibilizacion en la que se presentaron los principios del Cédigo de Conducta del PMAYy las
normas de comportamiento que se espera respeten los empleados del PMA,

99 Los datos de 2018 muestran que seis oficinas sobre el terreno y cuatro direcciones en la Sede alcanzaron la meta del

100 %.
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independientemente de su tipo de contrato y nivel. La ética y las normas de conducta
también fueron una esfera prioritaria clave para el PMA en 2018, y la Direccién de Recursos
Humanos dirigio la elaboracién de una nueva circular relativa a la proteccion contra el
hostigamiento, el acoso sexual, el abuso de autoridad y la discriminacion, que se publicé en
marzo. Con los cambios que se enuncian en la nueva circular es mas facil denunciar los
casos de hostigamiento y abuso de autoridad y proteger a quienes se ven afectados por
ellos. Ademas de la publicacién de esta circular, el PMA llevé a cabo extensas sesiones de
capacitacion y divulgacién sobre el tema y presidio los debates interinstitucionales que
culminaron con la creacién de una base de datos de delincuentes sexuales para evitar que
vuelvan a ser contratados por entidades de las Naciones Unidas.
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Parte V: Ensefianzas extraidas y perspectivas futuras

El informe concluye con un balance de las ensefianzas extraidas a lo largo de 2018 y una previsién de
las prioridades para 2019 y los afios posteriores. En la seccién sobre las ensefianzas extraidas se
analizan las principales constataciones de las evaluaciones efectuadas en 2018 y se examina mds a
fondo la continuacion de la transicion a la hoja de ruta integrada, en particular las cuestiones
relacionadas con la fuerza de trabajo. En la seccidn relativa a las perspectivas futuras se dedica especial
atencién al futuro de la digitalizacién para el PMA, una de las cinco esferas prioritarias para el
Programa introducidas en el Informe Anual de las Realizaciones de 2017.

Se realizaron las Se adopté una nueva
T EI PMA primeras seis forma de trabajar
10 transformado en @ evaluaciones de las IRM ' mediante el marco de
un lider digital ¢ carteras de proyectos en la hoja de ruta
los paises integrada

Enseihanzas extraidas
Constataciones derivadas de las evaluaciones

291. Las evaluaciones realizadas en 2018 son una valiosa fuente de datos empiricos. Entre ellas
cabe destacar las evaluaciones estratégicas de los PEP piloto y el apoyo prestado por el PMA
al fortalecimiento de la resiliencia. Las evaluaciones de politica abarcaron las politicas en
materia de principios humanitarios y acceso a las poblaciones con fines humanitarios y en
materia de proteccion humanitaria. Asimismo, se completaron las evaluaciones de las
carteras de proyectos en Camboya, el Camerun, Etiopia, Mali, la Republica Centroafricana 'y
Somalia y una evaluacién de la intervencién de emergencia coordinada a nivel central
denominada “Siria+5". En conjunto, estas evaluaciones ofrecen datos empiricos de las
realizaciones y la orientacion estratégica del PMA con respecto al Plan Estratégico para
2017-2021 y la implementacion de la hoja de ruta integrada, y arrojan luz sobre una serie
de temas, como la financiacién, el seguimiento, la eficiencia, las asociaciones, la igualdad de
género, la observancia de los principios humanitarios y la proteccion.

292. La Oficina de Evaluacion se esforzé notablemente por programar las evaluaciones de las
carteras de proyectos en los paises necesarias para garantizar su aplicabilidad y la
utilizacién de los datos derivados de las evaluaciones en la elaboracién de los PEP en 2018.
Las seis evaluaciones de las carteras de proyectos en los paises proporcionaron una base
empirica sélida para fortalecer la planificacién basada en datos probatorios de las oficinas
en los paises a fin de orientar los PEP y los PEP provisionales presentados a la Junta Ejecutiva
en 2018y 2019.

293. Laevaluacion de la intervencién de emergencia coordinada a nivel central ante la crisis siria
proporciona datos empiricos importantes sobre las realizaciones del PMA, dada la escala 'y
la complejidad de la intervencién en la Republica Arabe Siria, Egipto, el Iraq, Jordania, el
Libanoy Turquia desde enero de 2015 a marzo de 2018. La intervencion del PMA se ejecut6
a una escala extraordinariamente grande, con un gasto promedio anual de mas de
1.000 millones de délares, lo que represent6 el 18 % de las necesidades del programa de
trabajo del PMA para 2015-2017. Las operaciones permitieron asistir a un promedio de
7 millones de beneficiarios al afio entre 2015y 2017 y a mas de 9 millones de personas en
2018. El PMA hizo frente a necesidades humanitarias de una escala sin precedentes y en
entornos muy delicados desde el punto de vista politico. En la evaluacion se constaté que la
labor fue ardua y que el PMA llev6 adelante una intervencién dotada de muchos medios,
profesional y sofisticada desde el punto de vista técnico, con la que ayud6 a millones de
personas necesitadas gracias a la innovacién, la adaptacion, la puesta a prueba de
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experiencias y, cuando fue preciso, liderando las actividades en nombre de la comunidad
de asistencia humanitaria. Las operaciones del PMA, en particular con respecto a las TBM,
alcanzaron una escala y una complejidad tecnolégica nueva para la comunidad de asistencia
humanitaria, sin dejar de ser eficientes en materia de plazos y costos. Para abordar las
necesidades en gran escala, el PMA tuvo que destinar sus recursos y energia principalmente
a los aspectos relativos al suministro a fin de garantizar la entrega de la asistencia. La
evaluacion constaté que esto generd algunos “puntos ciegos”, que le impidieron, entre otras
cosas, dirigir su asistencia a los beneficiarios de manera plenamente satisfactoria. Esos
puntos ciegos estaban relacionados con las cuestiones de género, de proteccién y de
rendicién de cuentas a las poblaciones afectadas, que carecieron de una dotacién de
personal adecuada, asi como de suficiente atencion desde el punto de vista programatico y
de direccion, en particular en cuanto a la comunicacién con los beneficiarios. En la
evaluacion se sefial6é la necesidad de volver a centrar la atencién en las necesidades, los
problemas y las expectativas mas generales de los beneficiarios, otorgandoles una
importancia mayor como centro de la intervencion.

La evaluacién estratégica de los PEP piloto se programé de manera que contribuyera a la
implementacién de la hoja de ruta integrada. En esta evaluacion se concluyd que la
adopcion de los PEP como marco para la planificacién, gestion y ejecucion de las actividades
del PMA que contribuyen a la consecucién del objetivo del Hambre Cero fue un importante
avance para el Programa. En esta etapa inicial de aplicacion, la contribucion de la
planificacion estratégica por paises a los efectos institucionales deseados ha dejado un
saldo positivo, pero varia considerablemente entre los 10 efectos institucionales
considerados en el examen y entre |os distintos paises en los que se aplica. Al fundarse en
un examen exhaustivo de las necesidades nacionales, la planificacion estratégica por paises
a menudo ha cumplido una funcién catalizadora para ayudar al PMA a pasar de la
“ejecucion” a la “"habilitacion” y a establecer mejores vinculos conceptuales entre la accion
humanitaria y la labor en favor del desarrollo. Sin embargo, los PEP alin no han generado
los beneficios previstos —concretamente, una mayor flexibilidad y previsibilidad en la
financiacion— derivados de la mayor transparencia y rendicion de cuentas que el marco
ofrece. Es imposible decir si un proceso de reforma mas gradual habria permitido una
contribucién mayor al logro de los efectos institucionales previstos durante un periodo de
tiempo mas largo. Sin embargo, la velocidad con que se han aplicado los elementos de la
hoja de ruta integrada ha intensificado los desafios en materia de coordinacion,
fortalecimiento de la capacidad del personal, aprendizaje y aplicaciéon de las ensefianzas
extraidas. Una importante caracteristica positiva del proceso de planificacién estratégica
por paises ha sido la capacidad de armonizar mejor las actividades del PMA con las
prioridades nacionales, pero la normalizacién operacional y administrativa en torno a los
sistemas y procedimientos basicos también es esencial y ain no se ha logrado plenamente.
Aun falta mucho para terminar la tarea de introducir y estabilizar los PEP y los sistemas de
apoyo que conllevan, y quedan muchos ajustes por hacer. Es por ello que se necesitan afios
de un compromiso intensivo y especifico en todos los niveles del Programa para poder
alcanzar las metas de la hoja de ruta integrada y aplicar cabalmente la politica en materia
de PEP.

El concepto de resiliencia forma parte intrinseca desde hace mucho tiempo de la labor que
lleva a cabo el PMA al margen de los contextos de crisis humanitarias, y, en el Ultimo
decenio, el Programa ha adoptado una serie de medidas relacionadas con la formulacion
de politicas, la programacion y la evaluacién a fin de mejorar las capacidades de las
personas para hacer frente a las crisis y reducir la necesidad de intervenciones humanitarias
reiteradas. Reivindicando la principal actividad del PMA de salvar vidas, el Plan Estratégico
para 2017-2021 afianza aun mas la posicion del Programa en el contexto mundial de
fortalecimiento de la resiliencia, anclando sus actuaciones en torno al nexo entre la accién
humanitaria, la asistencia para el desarrollo y la consolidacion de la paz. En una evaluacién
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estratégica se examind cémo y en qué medida los conceptos, las estrategias, las
orientaciones, los sistemas, los programas, las personas, los asociados y la informacién del
PMA cooperan para reforzar su apoyo al fortalecimiento de la resiliencia. Se constaté que el
PMA estaba haciendo lo posible para contribuir al fortalecimiento de la resiliencia. No
obstante, esto no se ha traducido en una voluntad concertada por parte del personal
directivo del PMA de llegar a un entendimiento compartido de la resiliencia y de como el
Programa puede fortalecerla de manera sistemdtica para promover la seguridad
alimentaria. En la evaluacién se llegd a la conclusién de que, si bien el PMA tenia un
compromiso estratégico de alto nivel de fomentar la resiliencia y contaba con las bases para
hacerlo, si queria hacer una contribucion significativa en esta esfera, necesitaba mejoras
operacionales, en particular mejores orientaciones, métodos de medicién y sistemas.

Se seflalaron problemas de financiacion en todas las evaluaciones de las carteras de
proyectos en los paises realizadas en 2018, asi como en la intervencion “Siria +5”, tal como
se describe en la partell. Si bien por lo general se presté asistencia al numero de
beneficiarios previsto, se redujo el tamafio de las raciones o la frecuencia de las
distribuciones. En la evaluacion de los PEP piloto también se observé que el marco de
planificacion estratégica por paises todavia no habia redundado en una disminucion de las
contribuciones destinadas a fines especificos o una financiacién a largo plazo como se
esperaba y que estos cambios requeririan tiempo.

En cuanto a las operaciones en Camboya, los datos del seguimiento se consideraron fiables
y accesibles, pero la funcién de seguimiento y evaluacién se vio dificultada por una
financiacion limitada y un elevado nivel de rotaciéon del personal durante el periodo de
evaluacion. Asimismo, en Etiopia, las deficiencias detectadas en la labor de seguimiento y
presentacién de informes obstaculizaron la reflexion estratégica y menoscabaron la
confianza de los donantes. La base de datos empiricos en la Republica Centroafricana se
considero bastante débil, y el andlisis de las cuestiones de género, especifico del contextoy
basado en las necesidades desglosadas por sexo, edad y diversidad sociocultural, fue
limitado. El modelo denominado “Siria+5" constituy6 un vehiculo para la labor de promocién
y coordinacién a nivel regional, pero desaproveché una oportunidad para actuar como
impulsor de las transferencias de conocimientos entre los paises participantes. En la serie
de evaluaciones del impacto de la lucha contra la MAM se concluyé que los datos planteaban
problemas tanto en lo relativo a su disponibilidad y forma como a su estado y accesibilidad
como bien publico.

En la evaluacién de la cartera de proyectos en Etiopia se pusieron de relieve dos
contribuciones importantes a la eficiencia. En primer lugar, las partes interesadas
reconocieron que la introduccién de las técnicas biométricas en el programa destinado a
los refugiados habia reducido el recuento general de los refugiados y mejorado la eficiencia
de la distribucién de alimentos. Ademas, el PMA logré mejoras en la eficiencia de la cadena
de suministro. El Mecanismo de gestion global de los productos del PMA fue fundamental,
pero para aprovechar al maximo las posibilidades que este ofrecia también fue necesario
utilizar un nuevo mecanismo de prefinanciacion global e instalaciones de almacenamiento
para reducir los tiempos de entrega y aumentar las compras locales y regionales. En la
evaluacion de la intervencién regional del PMA ante la crisis siria se constaté que la
asistencia prestada en esa intervencion, tanto en especie como de base monetaria, habia
sido sumamente eficiente en cuanto a plazos y costos. Con la profesionalizacién de la
cadena de suministro en la Republica Arabe Siria se redujeron los plazos de entrega de
cuatro meses a 40 dias, y las innovaciones tecnolégicas contribuyeron a mantener la
fiabilidad de la asistencia proporcionada.

Segun las evaluaciones efectuadas en 2018, las asociaciones que el PMA mantenia en
muchas esferas eran soélidas. El PMA desempefié un papel de liderazgo decisivo en la
intervencion “Siria+5" como resultado de su alineacion con los marcos estratégicos y de
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intervencion nacionales mas amplios y con las resoluciones de las Naciones Unidas. El PMA
actud con diligencia como asociado en la labor humanitaria dentro de la respuesta colectiva,
pese a las tensiones en las relaciones con los asociados (actualmente en fase de resolucion)
debido a las TBM. Con el tiempo, el PMA logré entablar relaciones de respeto mutuo con los
gobiernos. Se amplio y diversificod la gama de asociados cooperantes, pero al tratarse de
una operacion en gran escala en la que, ademas, se uso el efectivo como modalidad de
asistencia (a través de bancos, minoristas y comercios), se redujo la frecuencia y la calidad
del contacto directo con los beneficiarios. En la evaluacién sobre las politicas del PMA en
materia de principios humanitarios y acceso a las poblaciones con fines humanitarios se
constaté que el Programa dependia en gran medida de los asociados para tener acceso a
las zonas operacionales y que la aplicacion de los principios humanitarios se habia visto
obstaculizada por las deficiencias registradas en la seleccion, la gestion y el seguimiento de
los asociados. Se observé que la concienciacidn y las capacidades de los asociados eran
escasas y que la aplicacion de la politica del PMA en materia de proteccién humanitaria se
habia visto limitada.

En las evaluaciones de las carteras de proyectos en el Camerun y Mali se sefialé que la
prioridad concedida a las mujeres como beneficiarias en las operaciones del PMA era
positiva. Sin embargo, se hallaron pocos datos empiricos que mostraran los efectos
positivos de la igualdad de género en esos paises, al igual que en Somalia, donde el andlisis
de género y las pruebas de los efectos sobre la igualdad de género eran escasos. En la
Republica Centroafricana, se considerd que la falta de analisis de la dinamica de género era
particularmente problematica debido a los elevados niveles de violencia de género en el
pais. A pesar de las medidas sistematicas adoptadas para fortalecer el enfoque de género
del PMA, la proporcion entre mujeres y hombres del personal en Etiopia aun debe
mejorarse y el plan de acciéon en materia de género de la oficina en el pais todavia no se ha
aplicado plenamente. En la intervencion del PMA ante la crisis siria no se presté suficiente
atencion a las cuestiones relacionadas con el género y la proteccion. En la evaluacién
estratégica de los PEP piloto se sefialé que estos planes no siempre habian reflejado de
manera adecuada las cuestiones de género y otras cuestiones intersectoriales.

Una serie de evaluaciones ofrecen datos empiricos sobre aspectos de las realizaciones del
PMA en las esferas de la proteccién y los principios humanitarios internacionales. En la
evaluacion de la politica del PMA en materia de proteccion humanitaria se constaté que esta
habia contribuido a aumentar la sensibilidad respecto de las cuestiones de proteccién en el
Programa. También habia alentado la elaboracién de estrategias conexas sobre cuestiones
tales como la rendicién de cuentas a las poblaciones afectadas y la proteccion de datos.
Inicialmente, las ambigtiedades del documento de politica y de las orientaciones de apoyo
fueron Utiles para ayudar al PMA a definir su funcién en el ambito de la proteccién, pero, a
la postre, dieron lugar a un enfoque operacional que no tuvo suficientemente en cuenta los
riesgos mas amplios para la proteccion y dificultd la aplicacion de las normas. El PMA ha
hallado formas de mejorar la proteccién mediante una programacion eficaz y la adopcién
de buenas practicas de proteccion, y el personal estaba con frecuencia bien motivado, pero
no estaba seguro de cdmo aplicar la politica de proteccion humanitaria. La evaluacion de
las politicas del PMA en materia de principios humanitarios y acceso a las poblaciones con
fines humanitarios revela que el Programa goza de una reputacion positiva de humanidad,
solo matizada por algunos aspectos de la calidad de la asistencia que presta. Su actuacion
en materia de imparcialidad también es solida, pero la imagen de neutralidad del PMA es
menos positiva, especialmente entre las partes interesadas externas, debido a las estrechas
relaciones que mantiene con los gobiernos anfitriones y a su dependencia de escoltas
armadas, en particular en las situaciones de conflicto. En la evaluacién de la cartera de
proyectos en Somalia se determindé que el PMA habia cumplido con los principios
humanitarios y en materia de proteccién internacionales, pero habia desaprovechado
importantes oportunidades para analizar en profundidad las cuestiones de género y
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proteccion. Se observo que en la intervencidn “Siria+5” se habian respetado los principios
humanitarios, pero se habian registrado problemas a nivel local. Sin embargo, en la
intervencion no se prestd atencion suficiente a las cuestiones de género y proteccién. Los
mecanismos de rendicion de cuentas a las poblaciones afectadas no respondieron
plenamente a los problemas, las necesidades o las expectativas.

Mediante una serie de evaluaciones del impacto de la lucha contra la MAM se facilitaron
datos empiricos sobre los resultados de los programas del PMA centrados especificamente
en la nutricién en cuatro paises africanos, a saber, el Chad, Mali, el Niger y el Sudan. Los
datos empiricos de la evaluacién de la cartera de proyectos en el Camerun indicaron que la
transicion hacia actividades de prevencidon habia permitido mejorar las tasas de
recuperacion entre los nifios menores de 5 afios que sufrian de MAM. Esos datos se
compartieron también en Maliy el Niger, donde se evidenci6 que los hogares que recibian
formas de asistencia adicionales tenian mas probabilidades de beneficiarse de efectos
nutricionales positivos. En la serie de evaluaciones se recomendd que el PMA invirtiera en
la consolidacién estratégica de sus relaciones con los asociados y las partes interesadas, y
previera el fortalecimiento de las capacidades de los mismos; prestara mayor atencion a la
comunicacién con los grupos seleccionados, la eficacia de la detecciéon de casos y la
sensibilizacion de las comunidades con el fin de mejorar la calidad de la seleccion de los
beneficiarios, favorecer aumentos de la eficiencia y contribuir a reforzar la eficacia; ajustara
en mayor medida los componentes de los programas para facilitar la reduccion de la
malnutricion de manera sostenible, incluso mediante la combinacién adecuada de diversas
formas de asistencia alimentaria a fin de atender mejor las poblaciones vulnerables; velara
por que se aborde la compatibilidad entre los datos, y mejorara la recopilacién y el uso de
los datos sobre el seguimiento y los costos.

Ensefianzas extraidas de la hoja de ruta integrada

303.

304.

Las ensefianzas extraidas de los paises donde se realizd la aplicacion piloto en 2017,
especialmente de la ejecucion del PEP provisional para el Sudan en el contexto de una
emergencia compleja a gran escala, y la implantacién de la hoja de ruta integrada en casi
todas las oficinas en los paises en 2018 han apoyado al PMA en su transicion de una
estructura basada en los proyectos a un marco de planificacion estratégica por paises
integral, orientado a los resultados. Las ensefianzas extraidas han contribuido en gran
medida al posicionamiento estratégico del PMA en cada pais, al definir su funcién en el
apoyo de la adaptacién de los ODS a los contextos locales por medio de examenes
estratégicos de la iniciativa Hambre Cero dirigidos por los paises, incrementar la pertinencia
y el impacto de su labor, mejorar constantemente el marco de planificacién estratégica por
paises, simplificar los procesos de la hoja de ruta integrada y las orientaciones que se
refieren a la misma, mejorar la forma en que comunica sus resultados y garantizar la
capacidad institucional de intervencién inmediata. Aprovechando el proceso de 2017, las
conclusiones se comunicaron periédicamente a la Junta durante 2018, en numerosas
consultas oficiosas, ademas de los periodos de sesiones anual y ordinarios de la Junta ese
afio.

En 2018, la direccion se centré en la simplificacién y la alineacion de la estructura de
presupuestacion por carteras de proyectos en los paises y otros procesos internos de la
hoja de ruta integrada (muchos de ellos arrastrados de la estructura basada en los
proyectos) con el fin de garantizar que la nueva forma de trabajar acrecentara la agilidad y
la flexibilidad operacionales y mejorara la eficacia y la eficiencia de las operaciones para
prestar una mejor asistencia a las personas necesitadas. Se concedi6 especial atencion a
garantizar que la simplificacion o racionalizacién de los procesos no conllevaran una
reduccién de la transparencia, que es una piedra angular del marco de la hoja de ruta
integrada. También se llevd a cabo un andlisis de las ensefianzas extraidas en materia de
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recursos humanos en los paises piloto en los que se implementd la hoja de ruta integrada,
que se esta utilizando como base de los examenes sobre la adaptacién estructural.

Ademas, las conclusiones de los mecanismos de supervisién de tercera linea, externos e
independientes (auditoria interna, auditoria externa y evaluacién''?) se examinaron con
detenimiento y se aceptaron. Se trata de valiosas aportaciones, utilizadas para
complementar las ensefianzas extraidas y seguir mejorando la transformacién del PMA. La
direccion acogié favorablemente la conclusién de la Oficina de Evaluacion de que “la
adopcion de los planes estratégicos para los paises como marco para la planificacion,
gestion y desempefio de las funciones del PMA fue un avance importante”'",

La direccion continuara recopilando y examinando las ensefianzas extraidas del uso de la
delegacién de facultades provisional en 2018 y 2019 a fin de orientar los debates y las
recomendaciones sobre la delegacion de facultades permanente que se presentaran a la
Junta para aprobacién en su primer periodo de sesiones ordinario de 2020.

Capacidad de intervencién inmediata a nivel mundial del PMA

307.

308.

En numerosas evaluaciones, auditorias y ensefianzas extraidas''> se han observado
deficiencias importantes en la capacidad del PMA para desplegar de manera rapida y
previsible a personal experimentado y debidamente cualificado en intervenciones en casos
de emergencia. Ademas, el aumento del numero, la complejidad, la escala y la duracion de
las situaciones de emergencia ha mermado la reserva de personal y responsables
experimentados disponibles para el despliegue rapido mediante los protocolos de
emergencia del PMA. Esta situacién plantea un riesgo fundamental para las operaciones y
la reputacién del PMA ahora y en el futuro.

En vista de estas preocupaciones, la Direccién de Preparacion y de Apoyo a las
Intervenciones de Emergencia esta estableciendo un mecanismo de respuesta inmediata en
la Sede, compuesto por una reserva de personal cualificado en todas las direcciones, para
permitir despliegues rapidos, ya sea de forma preventiva o cuando surja una emergencia.
El mecanismo estara destinado a evitar el deterioro de la situacién humanitaria y reforzar
las capacidades nacionales, basandose en la premisa de que la adopcién de medidas
tempranas y las actividades preventivas pueden disminuir considerablemente los costos de
una intervencion, acortar los plazos operacionales del PMA y reducir la necesidad de
incrementar la capacidad de intervencién inmediata en una etapa posterior. En el proceso
de puesta en marcha de la reserva futura de especialistas internacionales, que continué en
2018, también se abord¢ la contratacion de personal debidamente cualificado.

Perspectivas futuras

309.

En el Informe Anual de las Realizaciones de 2017 se introdujeron cinco prioridades
institucionales para el logro del objetivo del Hambre Cero antes de que concluya 2030: el
liderazgo en materia de preparacion para la pronta intervencién y respuesta en casos de
emergencia; la financiacién y las asociaciones para la iniciativa Hambre Cero; la
transformacion del PMA mediante las tecnologias digitales; la excelencia en el disefio y la
ejecucion de programas, y la simplificacion, la eficiencia y el impacto. En el Informe Anual
de las Realizaciones de 2018 se examina mas detalladamente la transformacion del PMA
mediante las tecnologias digitales.

"0 E| Auditor Externo ha llevado a cabo una auditoria de los resultados de la estructura de los presupuestos de las carteras
de proyectos en los paises. El informe final se presentara a la Junta en su periodo de sesiones anual de 2019.

" Informe resumido de la evaluacién estratégica de los planes estratégicos para los paises de caracter piloto (de 2017 a
mediados de 2018) (WFP/EB.2/2018/7-A).

"2 El Informe Anual de Evaluacién de 2016, el Informe del Auditor Externo sobre los cambios en materia de recursos
humanos de 2017 y otras auditorias, ensefianzas extraidas y evaluaciones de intervenciones de emergencia posteriores.
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Se prevé llevar a cabo una evaluacion estratégica de la capacidad de intervencién del PMA
en situaciones de emergencia en 2019. En ella se examinara la influencia que tienen los
sistemas y procedimientos en la magnitud, cobertura, rapidez y calidad de las
intervenciones del PMA, las funciones de coordinacion y los médulos de accién agrupada
de asistencia humanitaria, asi como la activacion y desactivacion de las intervenciones de
emergencia. Los resultados de la evaluacién perfilaran y definiran mejor el programa de
trabajo del PMA de intervenciones de emergencia y contribuiran a reforzar su liderazgo en
las situaciones de emergencia.

El PMA reconoce la necesidad de contar con un sistema mas integrado para abordar las
actividades internas y externas de gestion de los conocimientos, en particular trabajando
para incorporar una cultura de aprendizaje y el intercambio de las mejores practicas, sobre
todo en el contexto de las operaciones. Esto se ha reconocido explicitamente en la nueva
estructura organica propuesta del PMA, en la que la responsabilidad institucional en materia
de gestion de los conocimientos recaerd en la Direccion de Innovacion y Gestion de los
Conocimientos. Entre los planes futuros figuran la puesta a prueba y el establecimiento de
canales innovadores para la creacién y el intercambio de conocimientos a nivel regional y
nacional; la institucionalizaciéon de la funcion de las comunidades de practica en esferas
tematicas tales como la nutricion, la alimentacion escolar y las TBM, asi como las actividades
operacionales vinculadas a la reforma del sistema de las Naciones Unidas para el desarrollo,
y el intercambio de las mejores practicas relacionadas con los nuevos enfoques y el
aprendizaje de innovaciones recientes en todos los lugares para aumentar la captura de
conocimientos, mejorar el aprendizaje del personal, la agilidad institucional, la eficiencia y
la eficacia.

La transformacion del PMA mediante las tecnologias digitales

312.

313.

314.

Una de las principales prioridades institucionales es transformar el PMA en un lider digital
en la esfera de la asistencia humanitaria. Como lider en la comunidad de asistencia
humanitaria, el PMA, tiene la oportunidad y el deber de conocer y atender mejor a las
personas necesitadas mediante la digitalizacion de su modus operandi. EIl PMA debe
esforzarse por seguir estableciendo, integrando e incorporando sus capacidades digitales,
especialmente los elementos centrales de un proceso operativo totalmente digitalizado.

A tal fin, el PMA ha puesto en marcha una iniciativa institucional de importancia
fundamental para crear una plataforma digital destinada a las TBM, mediante la cual
procurara elaborar procesos y sistemas integrales y de gobernanza para estas
transferencias, sentando asi las bases para facilitar la gestién de operaciones y programas
de manera mas eficiente y eficaz en funcién de los costos, cualquiera que sea la modalidad
de transferencia que se aplique. Para ello, en 2019-2020 esta iniciativa tiene por objeto lo
siguiente:

. mejorar los procesos y sistemas integrales y de gobernanza para las TBM de una
manera que permita también sentar las bases para otras modalidades;

. completar los sistemas basicos de gestién de las TBM, que estan asociados a todas
las oficinas;

. respaldar el concepto ampliado de asistencia digital, facilitando las operaciones y los
programas independientemente de la modalidad de transferencia, y

. apoyar la creacion de un ecosistema digital, basado en una estructura flexible que

permita aplicar soluciones modulares y facilite la interoperabilidad entre sistemas
tanto internos como externos.

Para complementar esta labor, el PMA tiene que optimizar sus procesos y modelos
operativos mediante la digitalizacién. EIl PMA tiene que convertirse en un lugar de trabajo
moderno, productivo y basado en los datos, en especial en las oficinas en los paises, donde
la eficiencia operacional y un mejor uso de los datos son esenciales para las partes
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interesadas, como los gobiernos nacionales, los asociados, los beneficiarios y los donantes.
Con un enfoque interno, se aprobo otra iniciativa institucional de importancia fundamental
para 2019. Esta iniciativa, denominada “Aumentos de eficiencia obtenidos gracias a la
integracion de los sistemas y las tecnologias de la informacién”, incluira lo siguiente:

. Desarrollo de una medida de integracion de datos. Se creard una plataforma que
agrupe los datos de los sistemas actuales y nuevos, que permita al PMA llevar a cabo
sus operaciones de manera eficiente y eficaz. El personal podra aprovechar los datos
regulados e integrados para mejorar las capacidades de toma de decisiones,
optimizar los procesos operativos y encontrar formas sostenibles de medir los
indicadores clave de las realizaciones del Marco de resultados institucionales revisado
del PMA para 2017-2021. La plataforma incluira un “lago de datos” con datos brutos
de los principales sistemas institucionales; un proceso de gobernanza en el que
participaran los responsables funcionales (administradores o responsables de los
datos); un mapa de datos institucionales (ontologia) en el que se alinearan los datos
brutos con las entidades operativas; una herramienta con la que los usuarios podran
encontrar y analizar los datos y colaborar al respecto; una interfaz de programacion
para facilitar el acceso a los datos y la integracion de los sistemas, y un instrumento
de diagnéstico y andlisis de las deficiencias para orientar las inversiones y los planes
de trabajo futuros.

. Continuacién del desarrollo de dos productos de datos. Proseguira la labor
relacionada con el tablero de gestién del PMAy el portal de informacién sobre los PEP
para los Estados Miembros.

. Puesta en marcha de tres proyectos de automatizacion. Seleccién, disefio e
implantacién de una herramienta para la gestion de los servicios a nivel mundial;
digitalizacién de otros 15 formularios impresos utilizados con gran frecuencia, y
estudio de las posibilidades de automatizacion de los procesos en la esfera de las
finanzas.

315. A finales de 2018 se puso en marcha el centro de servicios de transformacion digital del
PMA, situado en Nairobi, que tiene el mandato mundial de prestar servicios a las oficinas en
los paises. El centro se encuentra en proceso de elaborar y ensayar tres casos de uso digital,
para la prestacion de servicios, las comidas escolares y los pequefios agricultores. Estos
casos de uso son actividades que estan en consonancia con los PEP y representan el punto
de partida de lo que sera la ampliacion de las lineas de productos digitales con los que se
digitalizaran las operaciones basicas del PMA. A medida que estos productos se configuren
y pongan en marcha para satisfacer las necesidades de las oficinas en los paises, conforme
a lo establecido en una evaluacién de la alineacion entre estrategias y tecnologias, se
acelerarad su capacidad para facilitar el logro de los objetivos de los PEP y se crearan
oportunidades para que el PMA atienda mejor a los beneficiarios, los asociados y los
gobiernos mediante nuevos modelos operativos.

Promocion de una cultura de innovacion

316. La Direccién de Innovacion y Gestion de los Conocimientos del PMA (incluido el Acelerador
de Innovaciones en Munich) busca soluciones audaces y convincentes que atiendan las
necesidades de las personas a las que el PMA presta asistencia. Las aplicaciones méviles,
los nuevos enfoques en materia de nutricidon y agricultura, la inteligencia artificial, la
tecnologia de cadena de bloques, otras tecnologias de vanguardia y modelos operativos
innovadores pueden fortalecer los sistemas alimentarios, reducir los plazos de intervencion
humanitaria, aumentar la eficiencia de la prestacién de asistencia humanitaria y aprovechar
mejor los fondos. La direccién ayuda al PMA a promover una cultura de innovacion en la
que se anima a encontrar y experimentar rapidamente nuevas formas de trabajo,
aprovechando los datos y la tecnologia para empoderar a los beneficiarios y ofrecer
asistencia en formas que antes no eran posibles. Por medio del Acelerador de Innovaciones,
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el PMA reune periédicamente a expertos en asistencia humanitaria, empresarios sociales,
inversores e innovadores del PMA. El Acelerador de Innovaciones lanza retos y organiza
campamentos de entrenamiento en materia de innovacion, ayuda a los equipos a poner a
prueba proyectos sobre el terreno y aplica en mayor escala las soluciones que tienen gran
potencial.

Tecnologia de cadena de bloques. El PMA esta utilizando la tecnologia de cadena de
bloques para aumentar la eficacia de las TBM. En el marco de un programa piloto en los
campamentos de Azraq y Zaatari en Jordania, mas de 100.000 refugiados sirios compran
sus alimentos a través de una plataforma basada en esta tecnologia, llamada “Building
Blocks”, que permite al PMA mantener un registro interno completo de cada transaccion.
Este programa piloto también estd demostrando tener muchos otros beneficios, como una
mejor proteccion de los datos de los beneficiarios, un mayor control de los riesgos
financieros, una puesta en marcha mas rapida de las operaciones de asistencia y una mayor
eficiencia en funcién de los costos. El PMA estd ahorrando el 98 % de las comisiones de
transaccion, es decir, 40.000 délares al mes. La tecnologia de cadena de bloques también
facilitara la colaboracion del PMA con otros organismos y asociados y mejorara las
condiciones de seguridad en que esta se lleva a cabo.

Dalili. Es la primera aplicacién movil del PMA con la que los beneficiarios pueden acceder a
informacién en tiempo real sobre los precios al por menor. Ayuda a los refugiados sirios en
el Libano a aprovechar al maximo el crédito que reciben en sus tarjetas electrénicas y
proporciona informacién especifica desde el punto de vista geografico sobre las tiendas
cercanasy los precios de los alimentos. Dalili, que significa “mi guia” en arabe, permite a las
personas comparar tiendas y precios, y facilitar retroinformacién de forma anénima.
Actualmente esta disponible en todo el Libano (con mas de 20.000 usuarios por el
momento) y se extendera también a Jordania y Kenya.

EMPACT - Conectar a los refugiados con el mercado de trabajo digital. EMPACT es un
programa unico que pone las oportunidades de ingresos de la economia digital mundial al
alcance de los jovenes afectados por la guerra o una crisis econdémica. Al impartir
conocimientos informaticos mediante un programa de capacitacién especifico y adaptado
a las necesidades, y en estrecha colaboracién con una red de organizaciones del sector
privado con vision de futuro, el EMPACT ha permitido capacitar a mas de 2.400 estudiantes
en el Libanoy el Iraq. Mas de la mitad de los graduados son mujeres. Entre otros beneficios
observados hasta la fecha cabe destacar la mejora de la autosuficiencia financiera, el
aumento de la cohesion social y la reduccién de la dependencia de la asistencia humanitaria.
Actualmente, el PMA esta perfeccionando el modelo mas prometedor y lo esta aplicando a
mayor escala. El objetivo es llegar a 20.000 estudiantes antes de finales de 2020, con planes
inmediatos para ampliar el programa a Africa septentrional y oriental.

Planificacion de la fuerza de trabajo

320.

A finales de octubre de 2018, el PMA presentd un nuevo proyecto de planificacién
institucional de la fuerza de trabajo a la Junta Ejecutiva. Los miembros de la Junta
respaldaron el proyecto y solicitaron que el PMA lo ampliara de escala para sacar provecho
de sus ventajas. El PMA da muestras de ambicién intentando mantener su fuerza de trabajo
continuamente alineada con las necesidades y las prioridades de sus operaciones.
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Figura 17: Plan institucional de dotacion de personal

Gestion de la fuerza de trabajo institucional
1. INSUMOS: planes de la fuerza de trabajo nacional, regional y funcional

2. GESTIONAR: diversidad, equilibrio de género, movilidad geogrdfica y entre funciones, promocién de las perspectivas de carrera

Gestion a nivel de los paises Gestidn a nivel de las funciones
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Armonizacién de los procesos
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humanos

Integracidn en la

Tecnologia y analisis planificacién operacional

Elaborado con el apoyo del Equipo de gestion del cambio y el grupo encargado de la gestion de los proyectos en curso, sobre la base del
modelo definido de gobernanzay apropiacién

321. El modelo se basa en las competencias, esta orientado al futuro y se ajusta a los PEP y las
politicas funcionales del PMA. Los resultados facilitaran el desarrollo de iniciativas
pertinentes en materia de recursos humanos, desde la contratacién hasta el despliegue de
talento, pasando por el aprendizaje y el perfeccionamiento, y permitiran al PMA buscar
oportunidades estratégicas.

322. Eneldltimo afio, el PMA ha trabajado en este proyecto a distintos niveles. Para respaldar la
implementacién de la hoja de ruta integrada, el PMA puso en marcha un proyecto de
armonizacioén institucional que tiene por objeto garantizar la existencia de estructuras,
talentos y competencias adecuados para apoyar la ejecucion de los PEP y alcanzar los
objetivos de estos planes. En 2018 el PMA puso a prueba su enfoque en la esfera de la
nutricién. En 2019 se prevé concluir el ensayo y ampliar los esfuerzos a otras funciones
principales. Para completar la labor, el PMA tendra que destinar un nivel adecuado de
inversiones a una plataforma tecnolégica y a los recursos humanos necesarios.
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ANEXO I: DATOS BASICOS DE 2018
2018 2017 2016
Sinopsis
Numero de personas que recibieron asistencia directa en 86,7 millones’
forma de alimentos, TBM y cupones para productos
Mediante operaciones? 84,9 millones 88,9 82,2
De los cuales (en millones)
Mujeres 17.4 18,7 17,6
Hombres 153 15,5 14,5
Nifias 26,8 27,6 25,4
Nifios 254 271 24,7
Mediante actividades financiadas con cargo a los fondos fiduciarios 1,8 millones 2,5 1.8
2018 2017 2016
Desglose por actividades principales
Resumen de las operaciones?
° g‘g ° 14,7/3,4/ millones de refugiados/ 9,3/2,5/ 6,4/1,6/
5 13,1/53,7 repatriados/PDl/residentes 15,8/61,3 15,1/59,1
(]
M 3,9 millones de toneladas de alimentos distribuidos 3,8 3,5
1760 millones de ddlares: TBM y cupones para productos 19,2 millones 14,3 millones

distribuidos a 24,5 millones de personas

de personas

de personas

Transferencias de recursos no condicionadas para favorecer el acceso a los alimentos?

' ~ < millones de personas recibieron asistencia alimentaria no
aP 52,2 condicionada en forma de alimentos, TBM y cupones para 62,2 54,5
ﬂ productos
Actividades relacionadas con las comidas escolares?
millones de escolares recibieron comidas en la escuela
== 16,4 . 18,3 16,4
o raciones para llevar a casa
)
de los cuales
51 50

51 % fueron nifas

" El nimero total de personas que recibieron asistencia en 2018 incluye a las personas a las que se presté asistencia en el
marco tanto de operaciones como de actividades financiadas por medio de fondos fiduciarios, mientras que en afios
anteriores solo se contabilizaron las personas a las que se presté asistencia en el marco de operaciones.

2 Las operaciones comprenden PEP, programas en los paises/proyectos de desarrollo, operaciones prolongadas de socorro
y recuperacion (OPSR), operaciones de emergencia (OEM) y operaciones especiales.

3 Las actividades relacionadas con las comidas escolares incluyen tanto operaciones como actividades financiadas por

medio de fondos fiduciarios.
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ANEXO I: DATOS BASICOS DE 2018

2018 2017 2016

Nutricion y lucha contra el VIH/sida

millones de nifios recibieron apoyo nutricional

9,7 .
especial

g 6.1 mlllc?n.es de m~uJ.eres recibieron apoyo 5,3 41
‘.\0 nutricional adicional

millones de personas afectadas por el VIH/sida

-J 0.3 recibieron ayuda alimentaria del PMA 0.4 0.3
, paises que recibieron asistencia del PMA de los
1,9 25 paises con mayor prevalencia del VIHy 8 11
el sida
Actividades de creacidén de activos y apoyo a los medios de subsistencia*
millones de personas recibieron asistencia
alimentaria del PMA para cubrir los déficits
® / | inmediatos de alimentos, a la vez que recibieron
< 10 o . . 9,9 10,5
capacitacion y construyeron activos destinados a
fomentar su resiliencia ante las crisis y fortalecer
sus medios de subsistencia
Trabajo en asociacion
® o 837 ONG trabajaron con el PMA 869 1100
’4 millones de délares de empresas y entidades
87 privadas que prestaron apoyo mediante 84,8 77,2
donaciones en efectivo y en especie
23 asociados para emergencias 22 22
misiones conjuntas de evaluacion de cultivos y la
45 seguridad alimentaria realizadas por la FAO y 6 3
el PMA
4 misiones conjuntas de evaluacion realizadas por 4 5
el ACNURY el PMA
Paises en desarrollo y asistencia del PMA
79 porcentaje de all’mentos adquiridos, en 80 77
toneladas, en paises en desarrollo
porcentaje de recursos multilaterales
96 aS|gna’dos para el desarrollo que llegaron a 90 90
los paises donde el PMA concentra su
accion

porcentaje de recursos asignados para el
53,2 desarrollo que llegaron a los paises menos 60 69
adelantados

porcentaje de recursos del PMA invertidos
50,8 en los paises africanos de la regién 53 52
subsahariana

4 Las operaciones comprenden PEP, programas en los paises/proyectos de desarrollo, OPSR, OEM y operaciones
especiales.

5En 2018, la FAO y el PMA realizaron cuatro misiones conjuntas de evaluacion de los cultivos y la seguridad alimentaria,
de las cuales se publicaron tres informes, sobre Madagascar, la Republica Arabe Siria y Sudan del Sur. El informe sobre
Myanmar no se publicé nunca.
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ANEXO II-A: TOTAL DE CONTRIBUCIONES CONFIRMADAS EN 2018 (ddlares)
Donante Total Multilaterales Multilaterales dirigidas
Total Cuentade | Presupuesto Desa- Opera- |Operacio- Opera- Otras*
Respuesta | de la cartera rrollo ciones pes prolon-| ciones
Inmediata de de emer- | gadas de | especiales
proyectos gencia |socorroy
en el pais (OEM) recupe-
racién
(OPSR)

AFGANISTAN 17 096 948 17 096 948
BANCO AFRICANO DE 43 400 944 43 400 944
DESARROLLO
ANDORRA 58 766 58 766
ARMENIA 95135 95135
AUSTRALIA 71268 872 28174514 26366 39286 680 1883949 1598944 324785
AUSTRIA 1875541 578 035 1297 506
BANGLADESH 154 027 154 027
BELGICA 16 053 224 10960 631 5370 569 2314815 2777778
BENIN 13461901 4398611 9063 290
BOLIVIA (Estado 323492 323492
Plurinacional de)
BRASIL 444 977 194372 250 605
BURKINA FASO 21000 000 21000 000
BURUNDI 8 476 285 8 476 285
CAMOBYA 1227 000 1227 000
CANADA 222172109 22896 411 3885 004 128 375 622 -| 18214315| 32578565| 2350%7| 17756768
CHILE 20000 20000
CHINA 32644030 1200 000 500 000 28844030 2600 000
COLOMBIA 405 856 405 856
COTE D'IVOIRE 259 887 259 887
CROACIA 50 000 50 000
CHIPRE 4717 4717
CHEQUIA 189573 182025 7548
DINAMARCA 55940 285 30916 844 12892615 5799 503 6331323
DJIBOUTI 217 000 217 000
REPUBLICA 929 572 929 572
DOMINICANA
ESTONIA 151 564 114 527 37037
COMISION EUROPEA 1113106 906 1 046 240 121 308642| 15100162| 37070503| 7864926| 6522552
FINLANDIA 15939 371 9324009 4534578 1781509 - 299 274
FRANCIA 27121738 76 625 76 625 18908 192 724951 578 704 862 264 5971003
ALEMANIA 854 921 675 35835006 5728 559 636 027940 | 4850404| 70691517 75793686 6337275| 25385848
GHANA 5323737 4374 341 949 395
GUATEMALA 151187 151187
GUINEA 367 294 367 294
GUINEA BISSAU 264 232 264 232
HONDURAS 26 853 243 26 853 243
HUNGRIA 10000 10000
ISLANDIA 1544 686 477 737 726727 340222
INDIA 1 006 389 960 000 46 389
IRLANDA 28191 994 15300 546 3846 995 11001 572 0 1889876
ISRAEL 20000 20000
ITALIA 35421720 15472 538 19949 182
JAPON 130001 824 1832126 92772114 4017424| 16900901 | 9474737 800000 | 4204522
KAZAJSTAN 10 000 10 000
KENYA 178 518 178518
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ANEXO II-A: TOTAL DE CONTRIBUCIONES CONFIRMADAS EN 2018 (délares)

Donante Total Multilaterales Multilaterales dirigidas
Total Cuentade | Presupuesto Desa- Opera- |Operacio- Opera- Otras*
Respuesta | de la cartera rrollo ciones pes prolon-| ciones
Inmediata de de emer- | gadas de | especiales
proyectos gencia |socorroy
en el pais (OEM) recupe-
racién
(OPSR)
REP. POP. DEM. DE 258 189 258 189
COREA
KUWAIT 51 000 000 51 000 000
REPL'JBLIQA 447 880 447 880
DEMOCRATICA
POPULAR LAO
LESOTHO 6408 237 6 408 237
LIECHTENSTEIN 401 242 107 181 107 181 200 813 93248
LITUANIA 35088 35088
LUXEMBURGO 11153 437 617 284 617 284 3451422 1811594 123457 | 5149680
MADAGASCAR 394 661 394 661
MALASIA 1 000 000 1 000 000
MALTA 28 409 28409
MONACO 719 693 693 726 1971 23996
NAMIBIA 499 876 499 876
NEPAL 445 049 445 049
PAISES BAJOS 71558728 47 199 483 22717012 810038 832195
NUEVA ZELANDIA 5661439 4008016 558 116 1095 307
NICARAGUA 195 087 195 087
NIGER 2516992 2516992
NIGERIA 784 835 784 835
NORUEGA 89 996 849 35 134 480 50 913 405 1844 045 404130 | 1700790
FONDO DE LA OPEP 535 561 535 561
PARA EL DESARROLLO
INTERNACIONAL
(OFID)
PAKISTAN 15930 489 15930 489
PANAMA 179 199 1000 178 199
PERU 494 603 494 603
FILIPINAS 36911 10 000 26911
POLONIA 397 709 397 709
PORTUGAL 69 737 10 000 59 737
DONANTES 85 760 634 9157136 45 477 448 269204| 4101866| 1698539 180450 | 24875991
PRIVADOS**
QATAR 3242000 3242000
REPUBLICA DE COREA 67 897 569 100 000 27333407 -| 14601677| 21237733 180000 | 4444752
RUMANIA 60 386 60 386
FEDERACION DE 44 882 539 33400 000 - 1000 000 - 10482 539
RUSIA
ARABIA SAUDITA 247 907 959 38255 160 200 742 798 8910 000
SIERRA LEONA 1103 769 1103 769
ESLOVAQUIA 261914 15000 246 914
ESLOVENIA 57248 57248
SUDAFRICA 584 307 584 307
SUDAN DEL SUR 5066 242 5066 242
ESPANA 6010271 5892 490 685 117 096
SRI LANKA 6954 6954
SUDAN 2131902 2131902
SUECIA 148 185 097 96 446 701 31738442 3998667 9651638| 2938151| 3411499
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ANEXO II-A: TOTAL DE CONTRIBUCIONES CONFIRMADAS EN 2018 (ddlares)
Donante Total Multilaterales Multilaterales dirigidas
Total Cuentade | Presupuesto Desa- Opera- |Operacio- Opera- Otras*
Respuesta | de la cartera rrollo ciones pes prolon-| ciones
Inmediata de de emer- | gadas de | especiales
proyectos gencia |socorroy
en el pais (OEM) recupe-

racién

(OPSR)
SuizA 79520814 8451748 8451748 52420 829 2817613| 8285929 4491| 7540205
TAILANDIA 101 165 101 165
TIMOR-LESTE 210 000 210 000
TURQUIA 106 647 6647 6647 100 000
CERF de las Naciones 138 632 047 91203 705 20235268 | 18322978 | 7782593| 1087503
Unidas
FONDOS 64 403 497 23661899 26135813| 6971255| 7634530
MANCOMUNADOS
DESTINADOS A
PAISES CONCRETOS
DE LAS NACIONES
UNIDAS
VENTANA DE 1613072 1613072
FINANCIACION
AMPLIADA DE
“UNIDOS EN LA
ACCION" DE LAS
NACIONES UNIDAS
FONDOS COMUNES Y 83819 668 63809284 1729625 935822 17277 -| 17327660
ORGANISMOS DE LAS
NACIONES UNIDAS
(EXCLUIDO EL CERF)
FONDO PARA LA 1867 300 1867300
CONSOLIDACION DE
LA PAZ DE LAS
NACIONES UNIDAS
EMIRATOS ARABES 226 215 581 25134570 187 353 745 8910000| 4817266
UNIDOS
REINO UNIDO 619 104 309 51 746 442 402254 445 | 3039229 99404045| 54461338 4996416 3202395
ESTADOS UNIDOS DE | 2540587539 10 000 000 1938669 161 | 5545600 | 260248 892 | 295752839 19903574 | 10467 473
AMERICA
BANCO MUNDIAL 299 729 299 729
ZAMBIA 1114744 1114744
TOTAL GENERAL 7 380 261 025 420 098 695 28 616 978 5121 306 805 | 20 825 300 | 957 105 758 | 580 262 865 | 79 437 516 | 201 224 086

* En“Otras” se incluyen los fondos fiduciarios, las cuentas especiales y el Fondo General.
** Las contribuciones de donantes privados no incluyen las donaciones en especie extraordinarias, como las que se hacen en forma de

publicidad.
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ANEXO I1-B: FINANCIACION POR DONANTE, 2016-2018 (ddlares)

DONANTE TOTAL 2016 2017 2018
Multilateral | Multilateral | Multilateral| Multilateral | Multilateral | Multilateral

dirigida dirigida dirigida

Afganistan 17 096 948 17 096 948

Banco Africano 47 400 944 1000 000 3000 000 43 400 944

de Desarrollo

Argelia 10 000 10000

Andorra 168 796 61375 48 655 58 766

Argentina 50 000 50 000

Armenia 297 548 100417 101 996 95135

Australia 219791 070 27 840 482 55 543 863 28919 330 36218 524 28174514 43 094 358

Austria 8993 431 6 584 272 533618 1875 541

Azerbaiyan 18312 18312

Bangladesh 8269777 3745046 4370704 154 027

Bélgica 72954 145 5417118 28 500 098 5370569 17613136 10 960 631 5092 593

Benin 19360 982 5899 081 13461 901

Bhutan 8106 3050 5056

Bolivia (Estado 970 420 646 928 323492

Plurinacional de)

Bosniay 3000 3000

Herzegovina

Brasil 11775688 599 599 10731112 444 977

Bulgaria 170 020 110988 59 032

Burkina Faso 21 000 000 21 000 000

Burundi 11 655 381 1661436 1517 660 8 476 285

Camboya 3681000 1227000 1227000 1227000

Canada 632803 223 23505789 | 187499027 23472373 | 176153925 22 896 411 199 275 698

China 124821136 1650 000 16 708 997 2100 000 71718109 1200 000 31444 030

Chile 60 000 20 000 20000 20000

Colombia 21627 578 764612 20457 110 405 856

Congo 140 790 140790

Coéte d'lvoire 508 090 248 202 259 887

Croacia 50 000 50 000

Chipre 13325 4338 4269 4717

Chequia 692 467 121 261 381632 189 573

Dinamarca 169 958 286 30791 789 15620 347 30916 844 36 689 022 30916 844 25023 440

Djibouti 217 000 217 000

Republica 929572 929572

Dominicana

Comunidad 565 000 565 000

Econdmica Qe

Estados de Africa

Occidental

(CEDEAO)

Ecuador 5000 5000

Egipto 1775204 1388 247 386 958

El Salvador 2131644 1 800 000 331644

Estonia 623 577 241 473 230 541 151 564

Eswatini 514139 514139

Etiopia 2233607 1491 248 742 359

Comision 2384571 505 894 682 804 376781 794 1113106 906

Europea

Islas Feroe 200 000 200 000
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ANEXO II-B: FINANCIACION POR DONANTE, 2016-2018 (ddlares)

DONANTE TOTAL 2016 2017 2018

Multilateral | Multilateral | Multilateral| Multilateral | Multilateral | Multilateral
dirigida dirigida dirigida

Finlandia 74 255 909 10943912 22384017 10943912 14 044 697 9324009 6615361

Francia 92 054 887 113379 32019 887 84 828 32715054 76 625 27045114

Gambia 91517 91517

Alemania 2665 156 459 27716333 | 857018580 32 007 661 893492 208 35835006 819 086 669

Ghana 5323737 5323737

Guatemala 450 141 148 909 150 045 151187

Guinea 367 294 367 294

Guinea-Bissau 611543 347 310 264 232

Haiti 1311457 1311457

Honduras 56 078 865 25001 657 4223965 26 853 243

Hungria 1167 656 10 000 10000 1137 656 10000

Islandia 4902 089 723 041 440 000 2194 361 477 737 1066 949

India 4017 959 2005 181 1006 389 1006 389

Indonesia 516 224 516 224

Banco 100 000 100 000

Interamericano

de Desarrollo

Comité 582 894 357 582 537

Internacional de

la Cruz Roja

Irlanda 83006 714 10928 962 11 455 499 18262 632 14167 627 15300 546 12891 448

Israel 60 000 20000 20 000 20 000

Italia 94 915 322 23110612 36382990 35421720

Japén 512 606 763 2873294 | 204179 481 1983984 | 173568179 1832126 128 169 698

Kazajstan 30 000 10 000 10000 10000

Kenya 766 185 581 421 6 246 178518

Republica 391031 132842 258 189

Popular

Democrética de

Corea

Kuwait 65 500 000 9 000 000 5500 000 51 000 000

Republica 447 880 447 880

Democratica

Popular Lao

Lesotho 15211675 8803438 6 408 237

Liberia 2232374 2232374

Liechtenstein 1152897 98 717 251 060 97 561 304 318 107 181 294 061

Lituania 129 959 44759 50113 35088

Luxemburgo 29430683 1133787 8017 641 534 898 8590920 617 284 10536 153

Madagascar 4187 661 2993000 800 000 394 661

Malawi 116 783933 112154 210 4629723

Malasia 3000 000 1 000 000 1 000 000 1 000 000

Mali 2732 281 2732281

Malta 28 409 28 409

México 3000 000 2000 000 1 000 000

Moénaco 1934149 303 043 911 412 719 693

Mozambique 12 140 000 12140 000

Namibia 499 876 499 876

Nepal 1576 649 592 800 538 800 445 049

Paises Bajos 218 693 300 40 816 327 25992 268 46 712 553 33613425 47 199 483 24 359 245

Nueva Zelandia 17210334 4008016 4008016 3532863 4008016 1653423
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ANEXO I1-B: FINANCIACION POR DONANTE, 2016-2018 (ddlares)

DONANTE TOTAL 2016 2017 2018
Multilateral | Multilateral | Multilateral| Multilateral | Multilateral | Multilateral

dirigida dirigida dirigida

Nicaragua 1542100 1327013 20000 195 087

Niger 8314712 2285639 3512081 2516992

Nigeria 6 407 331 5622 496 784 835

Noruega 258 462 126 28 115452 40 409 703 33265744 66 674 379 35134 480 54 862 369

Fondo de la OPEP 1735561 100 000 1100 000 535 561

para el desarrollo

internacional

(OFID)

Pakistan 91170 109 55614 046 19625573 15930 489

Panama 859 539 1000 543 590 1000 134750 1000 178 199

Peru 1450775 956 172 494 603

Filipinas 46911 10 000 10 000 26911

Polonia 2690 207 1197433 1095 065 397 709

Portugal 343389 10 000 205579 58 072 10 000 59 737

Donantes 247 820394 6226 215 71794538 8173832 75865175 9157136 76 603 498

privados

Qatar 6280 623 532 650 2505973 3242000

Republica de 141135024 39398114 200 000 33639 341 100 000 67 797 569

Corea

Rumania 173637 113 250 60 386

Federacién de 115582 539 37 000 000 33700 000 44 882 539

Rusia

Arabia Saudita 291932930 51916 35672969 8300 087 247 907 959

Sierra Leona 4767 599 3137620 526 210 1103769

Eslovaquia 617 050 340136 15000 15000 246914

Eslovenia 277 501 117 519 102 734 57 248

Sudéfrica 4274636 3690329 584 307

Sudan del Sur 30816 242 25750 000 5066 242

Espafia 16011 531 5298013 4703 247 6010271

Sri Lanka 799914 784809 8151 6954

Sudan 2311902 180 000 2131902

Suecia 387 255 744 79 116 660 42 780 932 70692 679 46 480 377 96 446 701 51738 397

Suiza 216955 121 6 518 206 60 887 920 6674 252 63353929 8451748 71 069 066

Tailandia 414 056 107 021 205 871 101 165

Timor-Leste 210 000 210000

Turquia 106 647 6 647 100 000

Uganda 1083 407 1083 407

CERF 403 915 288 122092 323 143190918 138 632 047

Fondo 18 357 958 18 357 958

Humanitario

Comun de las

Naciones Unidas

Fondos 97 610 558 33207 061 64 403 497

mancomunados

para paises

concretos

Fondo de 200 257 200 257

Respuesta

Humanitaria de

las Naciones

Unidas
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ANEXO II-B: FINANCIACION POR DONANTE, 2016-2018 (ddlares)

DONANTE

TOTAL

2016

2017

2018

Multilateral

Multilateral
dirigida

Multilateral

Multilateral
dirigida

Multilateral

Multilateral
dirigida

Ventana de
financiacion
ampliada de
“Unidos en la
accion” de las
Naciones Unidas

35219070

30 886 292

2719706

1613072

Fondo de
Respuesta
Humanitaria de
las Naciones
Unidas

12 548 341

12 548 341

Fondos comunes
y organismos de
las Naciones
Unidas (excluido
el CERF)

198 989 086

66 670 381

48 499 037

83819 668

Fondo para la
consolidacién de la
paz de las Nacioneg
Unidas

3353765

350000

1136 465

1867 300

Emiratos Arabes
Unidos

237 426 885

6 097 008

5114 296

226 215581

Reino Unido

1563 409 597

50915443

305 066 580

51746 442

536 576 823

51746 442

567 357 867

Republica Unida
de Tanzania

360378

360378

Estados Unidos
de América

7 066 944 232

4000 000

2010994 328

5000 000

2 506 362 365

10 000 000

2530587 539

Banco Mundial

9814729

6 365 000

3150000

299729

Zambia

2919 850

680 640

1124 466

1114744

Zimbabwe

3195095

3195095

Total general

19 378 887 760

362976 394

5559493 729

381893 961

5694 262 651

420 098 695

6960 162 330
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ANEXO I1l-A: METODOLOGIA PARA LA EVALUACION DE LAS REALIZACIONES
INSTITUCIONALES, POR OBJETIVO ESTRATEGICO

Base de datos empiricos

La evaluacién de los resultados de la contribucion del PMA a la ayuda humanitaria y el desarrollo
se basa en el seguimiento de los datos presentados en los informes anuales sobre los paises y
los informes normalizados de los proyectos de 2018 en relacidn con el Marco de resultados
institucionales para 2017-2021 para las operaciones regionales y en los paises. No se incluyen
los resultados de operaciones que a final de 2018 llevaban en curso seis meses 0 menos porque
el plazo es demasiado corto para que sus efectos hayan podido producir un cambio notable o
para que haya sido posible recopilar datos suficientes que constituyan una base de referencia
fiable cuyos valores permitan hacer un seguimiento.

Procedimiento para evaluar las realizaciones de los programas
del PMA

PASO 1 - EVALUACION DE LAS REALIZACIONES DEL INDICADOR DE EFECTO A NIVEL DE LOS
PROYECTOS

Para analizar las realizaciones del indicador de efecto a nivel de los proyectos se utiliza un triple
enfoque:

. Las operaciones en los paises que disponen de PEP se evaluan respecto a las metas
anuales de los indicadores establecidas en los marcos logicos de los paises.

. Las realizaciones de los proyectos cerrados se evallan respecto a las metas de los
indicadores previstas al cierre de los proyectos, segin se especifica en los marcos
|6gicos de los proyectos.

. En la evaluacion de los proyectos en curso se tiene en cuenta el progreso en términos
del objetivo intermedio anual. Como se indica a continuacion, el calculo de los
objetivos intermedios para 2018 se basa en una interpolacion lineal entre los valores
de referencia y los valores de las metas al final del proyecto’.

_Val(_)r de los Objetivo al
indicadores Eel @l
A proyecto
X
e
/
/s
7/
/
~  Objetivo
Referencia s 7 intermedio
/s
X
\ \ ‘ » Tiempo
2016 2017 2018 2019

' Los indicadores que miden la tasa media de cambio, como los indices anuales de escolarizaciéon o recuperacién
nutricional, no requieren el establecimiento de objetivos intermedios; como valor de las metas de los proyectos en curso
en 2018 se toma el equivalente de la meta al final del proyecto que se indica en el marco légico de los proyectos.
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En las operaciones de los PEP, los valores registrados en los indicadores de los efectos recopilados
en 2018 se comparan con las metas anuales establecidas en los marcos logicos de los paises y, en
el caso de los proyectos cerrados, los valores de los indicadores de los efectos recopilados en 2018
se comparan con las metas de final del proyecto para determinar en qué medida se han logrado
los resultados previstos. En los proyectos en curso se comparan los ultimos valores obtenidos con
el objetivo intermedio anual para determinar el progreso realizado en 2018 e indicar si el proyecto
esta en vias de alcanzar su meta (es decir, si las realizaciones seran las previstas).

En la escala de puntuacién de las realizaciones del indicador del efecto se utiliza el coédigo de

colores verde, ambar, rojo y gris, como se indica a continuacion:

CALIFICACION

DESCRIPCION

CRITERIO

La operacion del PEP o el
proyecto alineado al Marco de
resultados institucionales ha
alcanzado su meta o esta en
vias de alcanzarla.

Operaciones del PEP: el valor del indicador se sitla en un
margen del 10 % de la meta anual del proyecto

Proyectos cerrados: el valor del indicador se sitda en un
margen del 10 % de la meta prevista al final del proyecto

Proyectos en curso: el valor del indicador se sitda en un
margen del 10 % del hito establecido para 2018

La operacién en el marco del
PEP o el proyecto alineado al
Marco de resultados
institucionales ha hecho
algunos avances, pero no se ha
alcanzado la meta o el progreso
es lento.

Operaciones del PEP: el valor del indicador se sitla entre
un 50 % y un 90 % de la meta anual

Proyectos cerrados: el valor del indicador se sitla entre el
50 % y el 90 % de la meta al final del proyecto

Proyectos en curso: el valor del indicador se sitda entre el
50 % y el 90 % del hito establecido para 2018

La operacion en el marco del
PEP o el proyecto alineado al
Marco de resultados
institucionales ha realizado muy
pOCOS progresos o ninguno, o
ha habido un retroceso.

Operaciones del PEP: el valor del indicador es igual o
inferior al 50 % de la meta anual

Proyectos cerrados: el valor del indicador es igual o inferior
al 50 % de la meta al final del proyecto

Proyectos en curso: el valor del indicador es igual o inferior
al 50 % del hito establecido para 2018

Los datos disponibles son
insuficientes para hacer un

No se ha comunicado ningun valor del indicador relativo
a 2018 o bien no se dispone de valores de referencia ni de

seguimiento de los progresos. metas

PASO 2 - EVALUACION DE LAS REALIZACIONES DEL INDICADOR DE EFECTO A NIVEL
INSTITUCIONAL

Para cada indicador del efecto se calcula a nivel nacional la mediana de la evaluacion de los
proyectos/operaciones para determinar la calificacion global de las realizaciones del PMA a nivel
institucional?. Si no se dispone de datos sobre mas de la mitad de los proyectos que deben
informar sobre un determinado indicador del efecto3, la calificacién global serd “gris”, que significa
que la base de datos empiricos es insuficiente para extraer conclusiones sobre las realizaciones

del PMA a nivel institucional.

2 Habida cuenta de que la escala de calificacion utiliza datos expresados en nimeros ordinales, la mediana no seria una
medicién adecuada de la tendencia central.

3 Se espera que el personal de un proyecto/operacién informe sobre los indicadores incluidos en el marco l4gico
correspondiente.
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Pais 1 Pais 2 Pais 3 Pais4  Pais5 Pais 6 Pais 7

BEaEeelC (e

|

VALOR DE LA MEDIANA

Define las realizaciones globales
correspondientes a los indicadores de los
efectos (a condicion de que la tasa de
notificacion sea superior al 50 %)

PASO 3 - EVALUACION DE LAS REALIZACIONES INSTITUCIONALES EN RELACION CON LOS
OBJETIVOS ESTRATEGICOS

Al agregar las puntuaciones relativas a los efectos a nivel institucional, se tienen en cuenta la
fiabilidad y la representatividad de un indicador. Los indicadores clave de los efectos que figuran
en el Marco de resultados institucionales para 2017-2021 se utilizan para calcular el resultado
global correspondiente. Ademas, la calificacion atribuida a los resultados obtenidos en el marco
de los cinco Objetivos Estratégicos con respecto al Marco de resultados institucionales se calcula
como la mediana de las puntuaciones relativas a los efectos a nivel de todo el Programa.

1.1.1 Puntuacion relativa al consumo de alimentos
1.1.2 Indice relativo a las estrategias de supervivencia

1.1.3 Proporcién del gasto en alimentos

1.1.4 Proporcién de la poblacién de las comunidades seleccionadas que informa de haber obtenido
beneficios de la mejora de la base de activos

1.1.5 Umbral minimo de diversidad alimentaria (mujeres)
1.1.6 Puntuacion relativa al consumo de alimentos (nutricion)

1.1.7 Proporcion de nifios de 6 a 23 meses cuya dieta minima es aceptable

1.2.1 indice de precios de los alimentos

1.3.1 Puntuacion relativa a la capacidad Hambre Cero

1.3.2 Indice relativo a la capacidad de preparacién para la pronta intervencién y respuesta en ‘
casos de emergencia

Limitaciones de la metodologia para la presentacion de informes

Calidad variable de los datos recopilados

° En el seguimiento de las realizaciones de los proyectos del PMA se utiliza una variedad de
fuentes de datos, incluidos datos recopilados por terceros, como los Gobiernos y
organismos internacionales homologos. El control del PMA sobre la calidad de algunos
datos es, por consiguiente, limitado.

° Incluso cuando el PMA es el responsable directo de la recopilacion de datos, la exactitud y
la representatividad de éstos varian. El PMA suele operar en contextos dificiles e inestables,
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donde las restricciones de acceso limitan la recogida de datos y la informacién puede
guedar obsoleta en muy poco tiempo debido a los desplazamientos de la poblacién.

° Algunos indicadores recientemente introducidos en el Marco de resultados institucionales
no se ultimaron en 2018y se han suprimido del Marco de resultados institucionales revisado
para 2017-2021. Ello influye en la recopilacién de datos y hace que algunos resultados no
sean concluyentes.

Coherencia y comparabilidad de los datos

° Se han publicado notas orientativas sobre la metodologia para los indicadores que se
incluyen en el Marco de resultados institucionales y el Marco de resultados estratégicos con
el fin de garantizar la coherencia de las mediciones en todas las operaciones y para que la
suma de resultados tenga sentido. En algunos indicadores, cuando los recursos del proyecto
eran insuficientes para utilizar el método recomendado, se permitieron opciones de calculo
alternativas, como técnicas de evaluaciones teéricas o de muestreo alterno. Esto afecta a la
comparabilidad de los datos porque los métodos alternos producen mediciones menos
fiables.

° Las operaciones que proporcionaban informacion sobre los resultados a nivel de los
productos no siempre informaban sobre los datos correspondientes al efecto porque la
recogida de datos para los indicadores del efecto puede resultar mas dificil. Esto ha
provocado diferencias en la base de datos empiricos disponibles sobre los resultados
institucionales del PMA a los niveles de producto y efecto, por lo que se recomienda cautela
en la interpretacion de los modelos observados en las realizaciones a lo largo de la cadena
de resultados.

° Para los proyectos alineados con el Marco de resultados institucionales, se ha establecido
una correspondencia entre los indicadores del Marco de resultados estratégicos y los
Objetivos Estratégicos introducidos en el Marco de resultados institucionales a fin de poder
redactar una descripcién consolidada.

Habida cuenta de las limitaciones en la calidad, fiabilidad e integridad de los datos a nivel de los
proyectos descritos mas arriba, la suma de los resultados institucionales del PMA presentados en
la parte Ill son estimados.

4 En el estudio Insufficient Evidence? The Quality and Use of Evidence in Humanitarian Action, realizado por el Sistema de
aprendizaje activo para la rendicién de cuentas y el logro de resultados en la asistencia humanitaria (ALNAP) en 2014, se
describen otros factores de interés para el PMA que dificultan el acopio de los datos necesarios para hacer un buen
seguimiento.
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ANEXO I/l-B: METODOLOGIA DE AGREGACION DE LOS RESULTADOS OBTENIDOS A
NIVEL DE LOS PRODUCTOS

Procedimiento de evaluacion de las realizaciones del PMA a nivel de
los productos

A continuacién se describe pormenorizadamente el procedimiento para agrupar a nivel global los
resultados alcanzados por los PEP y por los proyectos alineados al Marco de resultados
institucionales con el fin de evaluar las realizaciones a nivel del Programa en su conjunto.

PASO 1 - DATOS DE LOS INDICADORES DE LOS PRODUCTOS A NIVEL DE LOS PROYECTOS

A nivel de los proyectos, los datos previstos y los datos reales de los indicadores a nivel de los
productos figuran en los informes normalizados de los proyectos y los informes anuales sobre los
paises de 2018 correspondientes a las operaciones realizadas a nivel nacional y regional. Los datos
que se toman en consideraciéon para su agregacién e inclusion en el Informe Anual de las
Realizaciones reflejan los datos relativos a los indicadores a nivel de los productos tal como
aparecen en los informes normalizados de los proyectos y los informes anuales sobre los paises
publicados.

PASO 2 - AGREGACION DE LOS INDICADORES A NIVEL DE LOS PRODUCTOS EN EL PLANO
INSTITUCIONAL

Los datos que figuran en los distintos informes se agregan con arreglo a los productos definidos
en el Marco de resultados estratégicos del PMA. Esos productos estan vinculados con efectos
especificos correspondientes a Objetivos Estratégicos determinados.

El PMA ha definido para cada producto uno o mas indicadores a nivel del producto. Pueden ser
especificos (por ejemplo, numero de mecanismos de coordinacién nacionales) o genéricos (por
ejemplo, numero de activos creados, restablecidos o mantenidos por los hogares y las comunidades
seleccionados, por tipo y unidad de medida).

En el caso de los indicadores especificos, la agregacion es la suma directa de los datos de los
distintos informes. En el caso de los indicadores genéricos, el PMA ha configurado su propio
sistema de presentacion de informes de tal manera que es posible obtener una lista de
indicadores mas precisos que pueden agregarse directamente a partir de los informes
normalizados de los proyectos y los informes anuales sobre los paises (por ejemplo, nimero de
activos creados, restablecidos o mantenidos por los hogares y las comunidades seleccionados, por tipo
y unidad de medida puede reformularse como numero de puentes y alcantarillas construidos o
reparados, hectdreas de bosques plantados, etc.).

En el caso de la mayoria de los indicadores, la agregacién es la suma de los resultados obtenidos
a partir de datos a nivel de los proyectos (tal como figuran en los informes normalizados de los
proyectos e informes anuales sobre los paises). En el caso de los indicadores expresados como
porcentajes, la agregacion es un promedio ponderado calculado con metodologias aplicables a
los indicadores especificos.

PASO 3 - EVALUACION DE LAS REALIZACIONES A NIVEL DE LOS PRODUCTOS EN EL PLANO
INSTITUCIONAL

Una vez se han sumado los valores previstos y los valores efectivos de cada uno de los indicadores
a nivel de los productos, se calcula un porcentaje de logro y se emplea el cédigo de colores que
figura en el siguiente cuadro. Este cédigo comprende cuatro situaciones hipotéticas: tres
situaciones en las que se evalla el nivel de los resultados obtenidos y una situacion en la que se
reconoce que la falta de datos impide determinar a ciencia cierta que haya habido logros.
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CALIFICACION CRITERIO

Los resultados efectivos agregados se sitUan en un margen del 10 % de los valores previstos
agregados.

Los resultados efectivos agregados son superiores al 50 % e inferiores al 90 % de los valores

Ambar ,
previstos agregados.

Los resultados efectivos agregados son inferiores al 50 % de los valores previstos agregados.

Gris Menos de 5 proyectos han presentado el indicador a nivel de los productos.




INFORME ANUAL DE LAS REALIZACIONES DE 2018 | ANEXOS

120

ANEXO IlI-C: RESULTADOS CON RESPECTO AL MARCO DE RESULTADOS ESTRATEGICOS,

POR OBJETIVO ESTRATEGICO'

Realizaciones generales por Objetivo Estratégico

Objetivos Estratégicos

Realizaciones

1 - Erradicar el hambre preservando el acceso a los alimentos

2 - Mejorar la nutricion

3 - Lograr la seguridad alimentaria

4 - Respaldar la implementacion de los ODS

5 - Asociarse para obtener resultados en relacion con los ODS

Objetivo Estratégico 1 —Erradicar el hambre preservando el acceso a los alimentos

Efecto 1.1 - Mantenimiento o ampliacion del acceso de los individuos y los hogares a una

alimentacion adecuada

Indicadores del efecto Paises Paises que Proporcién de | Calificacién
pertinentes facilitaron proyectos que delas
datos facilitaron realizaciones

suficientes datos

1..1 .1 Puntuacién relativa al consumo de 62 54 87 %

alimentos

1.1.2 qulce relatlvo a las estrategias de 44 33 86 %

supervivencia

1.1.3 Proporcion del gasto en alimentos 30 24 80 %

1.1.4 Proporcién de la poblacién de las

comunidades seleccionadas que sefialan obtener 10 8 80 %

beneficios del aumento de la base de activos

1.1 5 Umbral minimo de diversidad alimentaria 15 10 67 %

(mujeres)

1.? .6 Puntuaao'n'r/elat/va al consumo de 2 17 77 %

alimentos (nutricion)

1.1.7 Proporcion de nifios de 6 a 23 meses 12 6 50 %

cuya dieta minima es aceptable

Efecto 1.2 - Estabilizacion o mejora de la disponibilidad en los mercados de alimentos apropiados a precios

asequibles
Indicadores del efecto Paises Paises que Proporcién de | Calificacién
pertinentes facilitaron proyectos que de las
datos facilitaron realizaciones
suficientes datos

1.2.1 indice de precios de los alimentos

No se aplica

" WFP/EB.2/2016/4-B/1/Rev.1
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Efecto 1.3 - Mejora de la capacidad de los servicios sociales y del sector publico para ayudar a

las poblaciones en situacién de inseguridad alimentaria aguda, transitoria o crénica

Indicadores del efecto Paises Paises que |Proporcion de| Calificacién de
pertinentes facilitaron |proyectos que las
datos facilitaron realizaciones
suficientes datos

1.3.1 Puntuacién relativa a la capacidad 3 1 33% Datos

Hambre Cero insuficientes

1.3.2 indice relativo a la capacidad de 5 1 20 % Datos

preparacién para la pronta intervenciony insuficientes

respuesta en casos de emergencia

Objetivo Estratégico 2 —Mejorar la nutricion

Efecto 2.1 - Mayor consumo de alimentos de mejor calidad y mas nutritivos entre las personas

seleccionadas

Indicadores del efecto Paises Paises que |Proporcién de| Calificacién de
pertinentes facilitaron proyectos que las
datos facilitaron realizaciones

suficientes datos

2.1.1 Proporcién de la poblacion que retine 47 36 81 %

los requisitos exigidos y participa en el

programa (cobertura)

2.1.2 Proporcién de la poblacién seleccionada 38 28 74 %

que participa en un nimero suficiente de

distribuciones (observancia)

2.1.3 Proporcién de nifios de 6 a 23 meses 36 30 83 %

cuya dieta minima es aceptable

2.1.4 Resultados del tratamiento de la MAM

— tasa de recuperacién 34 30 88 %

— tasa de mortalidad 33 30 91 %

— tasa de abandono 34 31 91 %

— tasa de falta de mejoria 33 30 91 %

2.1.5 Umbral minimo de diversidad alimentaria 24 18 75 %

(mujeres)

Efecto 2.2 - Mejora de las cadenas de valor de alimentos de alta calidad y ricos de nutrientes .

Indicador del efecto Paises Paises que |Proporcién de| Calificacion de
pertinentes | facilitaron |proyectos que las
datos facilitaron realizaciones
suficientes datos
2.2.1 Aumento porcentual de la produccion de 2 0 0% Datos
alimentos de alta calidad y ricos en nutrientes insuficientes

Efecto 2.3 - Mejora de la capacidad de los servicios sociales y del sector publico para detectar,
seleccionar y ayudar a las poblaciones vulnerables desde el punto de vista nutricional

Indicador del efecto Paises Paises que |Proporcion de| Calificacion de
pertinentes | facilitaron |proyectos que las
datos facilitaron realizaciones
suficientes datos
2.3.1 Puntuacion relativa a la capacidad
P 3 3 100 %

Hambre Cero
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Objetivo Estratégico 3 —Lograr la seguridad alimentaria

Efecto 3.1 - Aumento de la produccién y las ventas de los pequerios agricultores

Indicadores del efecto

Paises
pertinentes

Paises que
facilitaron
datos
suficientes

Proporcién de
proyectos que
facilitaron
datos

Calificacién

de las
realizaciones

3.1.1 Porcentaje de pequefios agricultores
(hombres/mujeres) que venden sus productos
a través de sistemas de agrupacién de la
produccién apoyados por el PMA

17

13

76 %

3.1.2 Coeficiente de pérdidas posteriores a la
cosecha

29 %

Datos
insuficientes

3.1.3 Valor y volumen de las ventas favorables
a los pequefios productores a través de los
sistemas de agrupacion de la produccién
apoyados por el PMA

20

15

75%

3.1.4 Porcentaje de alimentos del PMA
comprados a sistemas de agrupaciéon de la
produccién favorables a los pequefios
agricultores, desglosado por sexo del pequefio
agricultor y tipo de programa

No se aplica

3.1.5 Puntuacion relativa al consumo de
alimentos, desglosada por sexo del cabeza de
familia

19

14

74 %

3.1.6 indice relativo a las estrategias de
supervivencia

13

62 %

3.1.7 Proporcion del gasto en alimentos

19

14

74 %

3.1.8 Proporcién de la poblacién de las
comunidades seleccionadas que sefialan
obtener beneficios del aumento de la base de
activos

15

10

67 %

3.1.9 Porcentaje de pequefios
agricultores seleccionados que sefialan
lograr una mayor produccién de cultivos
nutritivos, desglosado por sexo del
pequefio agricultor

71 %

3.1.10 Umbral minimo de diversidad
alimentaria (mujeres)

43 %

Datos
insuficientes

3.1.11 Proporcion de 6 a 23 meses cuya dieta
minima es aceptable

No se aplica

3.1.12 Puntuacién relativa al consumo de
alimentos (nutricién)

38%

Datos
insuficientes
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Efecto 3.2 - Aumento de la eficiencia de los sistemas de agrupacién favorables a los pequefios agricultores

en las cadenas de valor de los alimentos

Indicador del efecto

Paises
pertinentes

Paises que
facilitaron
datos
suficientes

Proporcién de
proyectos
que
facilitaron
datos

Calificacién
de las
realizaciones

3.2.1 Porcentaje de incumplimiento de
contratos de compra con el PMA favorables a
los pequefios agricultores, desglosado por
motivo y sistema de agrupacion de la
produccién

No se aplica

Efecto 3.3 - Aumento de la disponibilidad de bienes y servicios publicos clave favorables a los pequefios

agricultores

Indicador del efecto

Paises
pertinentes

Paises que
facilitaron
datos
suficientes

Proporcién
de proyectos
que
facilitaron
datos

Calificacion
de las
realizaciones

3.3.1 Puntuacién relativa a la capacidad
Hambre Cero

No se aplica

Efecto 4.1 - Mejora de la capacidad de adaptacion y la resiliencia de los hogares a las crisis de

origen climatico y de otro tipo

Indicadores del efecto Paises Paises que [Proporcion de| Calificacion
pertinentes facilitaron proyectos delas
datos que realizaciones
suficientes facilitaron
datos
4.1.1 Puntuacion relativa al consumo de 15 12 80 %
alimentos, desglosada por sexo del cabeza de
familia
4.1.2 Indice relativo a las estrategias de 12 10 83 %
supervivencia
4.1. Proporcién del gasto en alimentos 5 4 80 %
4.1.4 Proporcién de la poblacién de las 9 8 89 %
comunidades seleccionadas que sefialan
obtener beneficios del aumento de la base de
activos de subsistencia
4.1.5 Proporcion de la poblacién de las 2 0 0% Datos
comunidades seleccionadas que sefialan insuficientes
obtener beneficios ambientales
4.1.6 Proporcion de las comunidades 7 4 57 %
seleccionadas donde se ha constatado
empiricamente un aumento de la capacidad
para gestionar las crisis y los riesgos de origen
climatico
4.1.7 Umbral minimo de diversidad alimentaria 1 1 100 % Datos
(mujeres) insuficientes
4.1.8 Puntuacion relativa al consumo de 4 2 50 % Datos
alimentos (nutricién) insuficientes

4.1.9 Proporcion de nifios de 6 a 23 meses cuya
dieta minima es aceptable

No se aplica
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Efecto 4.2 - Apoyo a las funciones y los servicios de los sistemas alimentarios comerciales inclusivos

Indicador del efecto

Paises
pertinentes

Paises que
facilitaron
datos
suficientes

Proporcién
de proyectos
que
facilitaron
datos

Calificacion
de las
realizaciones

4.2.1 Reduccion porcentual de los costos de la
cadena de suministro en las zonas que reciben
apoyo del PMA

No se aplica

Efecto 4.3 - Aumento de la disponibilidad de bienes y servicios publicos que refuerzan los sistemas de

alimentos

Indicadores del efecto

Paises
pertinentes

Paises que
facilitaron
datos
suficientes

Proporcién
de proyectos
que
facilitaron
datos

Calificacion
de las
realizaciones

4.3.1 Puntuacion relativa a la capacidad
Hambre Cero

No se aplica

4.3.2 indice relativo a la capacidad de
preparacién para la pronta intervencion y
respuesta en casos de emergencia

No se aplica

Objetivo Estratégico 4 —Respaldar la implementacion de los ODS

Efecto 5.1 - Aumento de las capacidades de las instituciones y sistemas de los sectores publico
y privado, incluidos los equipos de intervencion locales, para detectar, seleccionar y ayudar a
las poblaciones en situacién de inseguridad alimentaria y vulnerables desde el punto de vista

nutricional
Indicador del efecto Paises Paises que Proporcién Calificacién
pertinentes facilitaron |de proyectos de las
datos que realizaciones
suficientes facilitaron
datos
5.1.1 Puntuacién relativa a la capacidad Hambre 4 1 25% Datos
Cero insuficientes
Efecto 5.2 - Satisfaccién de la demanda de los asociados de servicios de calidad ‘
Indicador del efecto Paises Paises que Proporcién Calificacion
pertinentes facilitaron |de proyectos de las
datos que realizaciones
suficientes facilitaron
datos
5.2.1 Tasa de satisfaccién de los usuarios 4 2 50 % Datos insuficientes

Efecto 6.1 - Apoyo a procesos inclusivos y sostenidos de reforma de las politicas en materia de seguridad

alimentaria y nutricion

Indicadores del efecto Paises Paises que Proporcién | Calificacién
pertinentes facilitaron de proyectos de las
datos que realizaciones
suficientes facilitaron
datos
6.1.1 Proporcién de sectores seleccionados 3 3 100 % Datos
y entidades gubernamentales que participan insuficientes

en exdmenes estratégicos de la iniciativa
Hambre Cero a nivel nacional
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Efecto 6.1 - Apoyo a procesos inclusivos y sostenidos de reforma de las politicas en materia de seguridad

alimentaria y nutricion

Indicadores del efecto Paises Paises que Proporcién | Calificacién
pertinentes facilitaron de proyectos delas
datos que realizaciones
suficientes facilitaron
datos
6.1.2  Proporcion de sectores seleccionados 2 2 100 % Datos
y entidades gubernamentales que aplican las insuficientes

recomendaciones formuladas en los
exdmenes estratégicos de la iniciativa Hambre
Cero a nivel nacional

Efecto 6.2 - Priorizacion y aplicacion de las reformas de las politicas en materia de seguridad alimentaria y

nutricion
Indicador del efecto Paises Paises que Proporcién | Calificacién
pertinentes facilitaron de proyectos de las
datos que realizaciones
suficientes facilitaron
datos
6.2.1 Numero de planes, politicas, 1 1 100 % Datos
reglamentos, textos legislativos y programas, insuficientes

nuevos o mejorados, aprobados con el fin de
fortalecer la seguridad alimentariay la
nutricion

Objetivo Estratégico 5 — Asociarse para obtener resultados en relacién con los ODS ‘

Efecto 7.1 - Mayor acceso de los gobiernos a los recursos financieros (mediante asociaciones publicas,

privadas y mixtas)

Indicador del efecto Paises Paises que Proporcién de | calificacion
pertinentes facilitaron datos proyectos que de las
suficientes facilitaron | realizaciones
datos
7.1.1 Eficacia de los instrumentos - - - No se aplica
financieros para el aumento de la
resiliencia y la gestién de riesgos (con
arreglo a un examen cualitativo)
Efecto 8.1 - Mejora de las plataformas comunes de coordinacion ‘
Indicador del efecto Paises Paises que Proporcién Calificacion
pertinentes facilitaron datos de proyectos de las
suficientes que realizaciones
facilitaron
datos
8.1.1 Tasa de satisfaccién de los 15 12 80 % -

usuarios
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Efecto 8.2 - Fortalecimiento de las asociaciones estratégicas establecidas con los sectores publico y privado,

los otros organismos con sede en Roma y otros asociados operacionales

Indicador del efecto Paises Paises que Proporcion de
pertinentes facilitaron datos Pr]?y?l‘f:“ que
. acilitaron
suficientes datos

Calificacién
de las
realizaciones

8.2.1 Eficacia, coherencia y resultados - -

No se aplica

de las asociaciones

H

H

H

Categoria de productos: A1. Transferencias de recursos no condicionadas realizadas y categoria de

productos y A2. Transferencias de recursos condicionadas realizadas

Indicadores del producto Cifra Cifra Porcentaje
prevista | efectiva | alcanzado

A.1 NUumero de mujeres, hombres, nifios y nifias que reciben cupones 87 86,7

para productos o transferencias de alimentos o de base monetaria

(millones)

A.2 Volumen de alimentos entregados (millones de toneladas) 5,5 39

A.3 Monto total de efectivo transferido a los beneficiarios seleccionados 1698 1080

(millones de ddlares)

A.4 Valor total de los cupones (expresados en alimentos o efectivo)

. o . . . 1062 666

canjeados por los beneficiarios seleccionados (millones de dolares)

A.5 Volumen de articulos no alimentarios distribuidos 5042 086 |4 785 847

A.6 Numero de sitios institucionales que reciben asistencia 133983 | 126542

A.7 Nimero de minoristas que participan en los programas de TBM 2 240 2162

Categoria de productos: B. Alimentos nutritivos entregados

. if if P j

Indicadores del producto c fa a r.a orcentaje
prevista | efectiva alcanzado

B.1 Volumen de alimentos enriquecidos entregados (toneladas) 325601 | 235164

B.2 Volumen de alimentos nutritivos especiales entregados (toneladas) 641128 | 324492

Categoria de productos: C. Realizacion de actividades de desarrollo de las capacidades y apoyo técnico

Indicadores del producto Cifra Cifra Porcentaje
prevista | efectiva alcanzado

C.1 NUmero de personas capacitadas 778605 | 710106

C.2 NUmero de actividades de desarrollo de las capacidades realizadas 40 385 45552

Categoria de productos: D. Creacién de activos

Indicadores del producto Cifra Cifra | Porcentaje
prevista | efectiva | alcanzado

D.1 NUmero de activos creados, restablecidos o mantenidos por los

hogares y las comunidades seleccionados

Hectareas de bosques plantados 4277 4044

Hectareas de tierras agricolas y no agricolas rehabilitadas o mejoradas 129 063 | 122535

Kilometros de caminos secundarios y senderos construidos o reparados 11572 10 199




INFORME ANUAL DE LAS REALIZACIONES DE 2018 | ANEXOS

127

Numero de puentes y alcantarillas construidos o reparados 166 179 _

Nume.r.o de infraestructuras sociales/comunitarias construidas o 66 835 53534

rehabilitadas

Numero de puntos de agua (estanques, pozos poco profundos, embalses)

utilizados para la agricultura, la ganaderia y/o la pesca construidos o 3412 3006

rehabilitados

Categoria de productos: E. Realizacion de actividades de promocién y educacion

Indicadores del producto CIfra C|fr? Porcentaje
prevista | efectiva alcanzado

E.1 Nimero de los cuidadores (hombres y mujeres) seleccionados que han

recibido tres mensajes clave en el marco de las actividades de transmisién |4 853 466 |3 539 069

de mensajes y de asesoramiento respaldadas por el PMA

E.2 Ngtnerg de personas que tienen conocimiento de los mensajes sobre 6164 745 |4 343 899

nutricion difundidos con el apoyo del PMA

E.3 NUmero de personas que reciben asesoramiento sobre nutricién con 3253520 |2 334318

el apoyo del PMA

Categoria de productos: F. Compras a los pequenos agricultores

. if if P j

Indicadores del producto i fa i r_a orcentaje
prevista | efectiva alcanzado

F.1 Nimero de pequefios agricultores que reciben apoyo o capacitacion 281910 | 255294

F.2 Volumen de alimentos enriquecidos, alimentos complementarios y

alimentos nutritivos especiales comprados a proveedores locales 191277 | 32199

(toneladas)

Categoria de productos: G. Facilitacién del acceso a recursos financieros y servicios de seguro?

Indicadores del producto leI:a ler:a\ Porcentaje
prevista | efectiva alcanzado

G.1. Numero de pers.olnas que han suscrito una pdéliza de seguro mediante 61 000 87557

actividades de creacién de activos

G.? Primas totales pagadas mediante actividades de creacién de activos 850000 |1 640 000

(ddlares)

G.3 Suma total asegurada mediante actividades de creacion de activos 5096 273 |9 968 000

(dolares)

Categoria de productos: H. Puesta a disposicién de servicios y platafor

mas comunes

. Cifra Cifra Porcentaje

Indicadores del producto . .
prevista | efectiva alcanzado

H.1 NUmero de servicios comunes prestados 5011 5990
H.2 Ndmero de maédulos de accion agrupada dirigidos por el PMA en g 1" Datos insuficientes
funcionamiento
H.3 Numero de obras de ingenieria realizadas - - No se aplica
H.4 Volumen total de la carga transportada 36 233 36 067 _
H.5 Porcentaje de capacidad de carga ofrecida respecto de la capacidad 200 194 Datos insuficientes

total solicitada

2 Estos datos son proporcionados por los proveedores de servicios financieros y por los sistemas de seguimiento y

evaluacion (SyE) especificos del pais y del proyecto.
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H.6 Porcentaje de carga Util transportada respecto de la capacidad

Datos insuficientes

) . 157 114
disponible
H.7 Numero total de pasajeros transportados 236874 | 343217 ;
H.8 Numero de sistemas de tecnologia de la informacion y las 33 32 Datos insuficientes
comunicaciones y telecomunicaciones de emergencia establecidos
H.9 Nimero de campamentos y centros instalados o mantenidos 10 10 Datos insuficientes
H.10 Numero de servicios de salud prestados por los trabajadores 534 1127 Datos insuficientes
humanitarios, por organismo y tipo
H.11 Numero de organismos que usan las plataformas comunes de TBM 7 6 Datos

insuficientes

Categoria de productos: I. Estrategias de participacién en la elaboracién de politicas formuladas y aplicadas

Indicador del producto Cifra Cifra Porcentaje
prevista | efectiva alcanzado

I.1 NUmero de estrategias de participacion en la elaboracién de politicas

. 122 113

formuladas/aplicadas

Categoria de productos: ). Reformas de politica definidas y promovidas

Indicador del producto Cifra Cifra Porcentaje
prevista | efectiva alcanzado

J.1 NUmero de reformas de politicas definidas/promovidas 32 27

Categoria de productos: K. Asociaciones respaldadas

Indicador del producto Cifra Cifra Porcentaje
prevista | efectiva alcanzado

K.1 Numero de asociaciones respaldadas 541 559

Categoria de productos: L. Inversiones en infraestructura y equipo respaldadas

Indicadores del producto Cifra Cifra Porcentaje
prevista | efectiva alcanzado

L.1 Numero de obras de infraestructura realizadas 778 773

L.2 Cuantia de las inversiones en equipo realizadas (délares) 1612455 |1 420 386

Categoria de productos: M. Mecanismos de coordinacién nacionales apoyados

Indicador del producto Cifra Cifra Porcentaje
prevista | efectiva alcanzado

M.1 Numero de mecanismos de coordinacion nacionales apoyados 103 118 _
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ANEXO Ill-D: MARCO DE RESULTADOS INSTITUCIONALES REVISADO PARA 2017-2021

El anexo llI-D puede consultarse en el enlace siguiente: WFP/EB.2/2018/5-B/Rev.1.


https://docs.wfp.org/api/documents/WFP-0000099460/download/
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ANEXO IV-A: TRANSICION DE LOS INDICADORES CLAVE DE LAS REALIZACIONES 2017-2018

En el presente cuadro se muestra la manera en los indicadores clave de las realizaciones institucionales,
que anteriormente se utilizaban en herramientas institucionales como el Plan de Gestion' y el Informe
Anual de las Realizaciones, se utilizan actualmente en la parte IV del Informe Anual de las Realizaciones.

Equivalencias entre los indicadores clave de las realizaciones

Indicadores clave de las Observaciones
realizaciones del Marco de

resultados institucionales revisado?

Indicadores clave de
las realizaciones
institucionales

del Plan de Gestion
para 2018-2020°

Porcentaje de logro de

los indicadores de los

efectos la ejecucién del plan estratégico
para el pais

Indicador clave de las El porcentaje de logro de los indicadores
realizaciones 1: Avance general en de los efectos es uno de los cuatro
componentes del “avance general en la
ejecucion del plan estratégico para el pais”,
gue también incluye informacién sobre la
financiacién y los productos.

Porcentaje de las
emergencias en las que
se ha intervenido en el

Indicador clave de las

realizaciones 2: Eficacia de la

La medida Unica se ha sustituido por la
medicién de cinco normas que abarcan

preparacion y respuesta en casos de aspectos cualitativos de la intervencion en
emergencia casos de emergencia, asi como la
preparacion.

momento oportuno

Porcentaje de logro de Indicador clave de las El indicador anterior incluia un porcentaje
los indicadores relativos  realizaciones 3: Cumplimiento unico que reflejaba algunas esferas de
a la gestion general de las normas relacionadas apoyo; el nuevo incluye indicadores para
con las realizaciones en materia de  todas las esferas funcionales y va
gestion acompafiado de una representacion visual
que facilita la interpretacion.

"https://docs.wfp.org/api/documents/WFP-0000050531/download/.
2 WFP/EB.2/2017/5-A/Rev.1.
3WFP/EB.2/2018/5-B/Rev.1.
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ANEXO IV-A: TRANSICION DE LOS INDICADORES CLAVE DE LAS REALIZACIONES 2017-2018

En el presente cuadro se muestra la manera en los indicadores clave de las realizaciones institucionales,
que anteriormente se utilizaban en herramientas institucionales como el Plan de Gestion' y el Informe
Anual de las Realizaciones, se utilizan actualmente en la parte IV del Informe Anual de las Realizaciones.

Equivalencias entre los indicadores clave de las realizaciones

Indicadores clave de Indicadores clave de las Observaciones

las realizaciones realizaciones del Marco de

institucionales resultados institucionales revisado?

del Plan de Gestion

para 2018-2020°

Porcentaje de los Indicador de la categoria II* Aprobado por el personal directivo del
indicadores PMA e incluido en el Plan de Gestién
correspondientes a la del PMA para 2018-2020°y en el Plan de
aplicacion de la revision Gestion del PMA para 2019-20216.

cuadrienal amplia de la
politica para la cual el
PMA indica que ha
alcanzado las metas

Indicador relativo alos  Indicador de la categoria Il En curso de elaboracién

organismos con sede

en Roma

Porcentaje de Indicador de la categoria Il Alcanzado en 2017 y sustituido por otros
componentes indicadores de la categoria Il que reflejan
establecidos en las prioridades actuales

materia de gestion
global de riesgos

4 En el Marco de resultados institucionales revisado se describen tres categorias de indicadores, a saber:

“a) los indicadores de la categoria | reflejan las realizaciones del PMA a nivel institucional y permiten medir las realizaciones en
materia de gestién que contribuyen a la aplicacién del Plan Estratégico;

b) los indicadores de la categoria Il son mds a corto plazo y permiten examinar los progresos realizados con respecto a las
prioridades institucionales establecidas por el personal directivo del PMA, los acuerdos multilaterales y los compromisos que se
rigen externamente, y

¢) los indicadores y los pardmetros de la categoria Ill miden las realizaciones en la gestion de las actividades cotidianas y los
procesos operativos en las distintas esferas funcionales.” Los indicadores de la categoria | figuran en el Marco de resultados
institucionales revisado. Los indicadores de la categoria Il, que el personal directivo superior del PMA aprueba anualmente,
figuran en el Plan de Gestién y el Informe Anual de las Realizaciones correspondientes.

SWFP/EB.2/2017/5-A/1/Rev.1.

6WFP/EB.2/2018/6-A/1/Rev.1.


https://docs.wfp.org/api/documents/WFP-0000099478/download/
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ANEXO IV-B: ANALISIS DETALLADO DE LOS INDICADORES CLAVE DE LAS REALIZACIONES
DE AMBITO INSTITUCIONAL

Indicador clave de las realizaciones 1: Avance general en la ejecucién del
plan estratégico para el pais

1. El avance general en la ejecucion del PEP puede apreciarse combinando cuatro indicadores
que miden los progresos efectivos realizados en la consecucién de los resultados de los PEP
con respecto a lo previsto. En la figura 9 se presentan los datos de 2018 (véase la seccion
descriptiva en la parte ll) y en el cuadro 1 se muestran los detalles por componente del
indicador. Los dos indicadores relativos al logro de los productos y los efectos superan la
meta prevista, y la mayoria de las oficinas en los paises alcanzan el objetivo establecido. El
nivel de logro de los productos es ligeramente superior al de los efectos, y las metas
previstas se alcanzan en un mayor numero de oficinas en los paises, lo cual indica que el
logro parcial de los productos se ha repartido entre varios efectos en la mayor parte de las
oficinas del PMA que ejecutan los nuevos PEP.

Cuadro 1: Avance general en la ejecucion del PEP

Componente del Porcentaje de Porcentaje de Porcentaje de los Porcentaje de los
indicador efectos para cuyo productos para indicadores de los efectos indicadores de los
logro se realizan cuyo logro se cuyos valores se han productos cuyos
actividades realizan actividades alcanzado o estan por valores se han
alcanzarse alcanzado o estén por
alcanzarse
Meta >70 % >75 % >75% >80 %
Valor de
. - - 68 % (2017) -
referencia
Valor medio en
0 0, 0, 0

2018 (PEP) 80 % 82 % 78 % 67 %
Ndmero de oficinas
en los paises que 70 % 80 % 31 % 54 %
superan la meta?

2. Por lo que se refiere a los dos indicadores relacionados con las realizaciones, o con el logro

de las metas, en el caso de los efectos el valor medio del PMA es ligeramente superior a la
meta, aunque menos de un tercio de las oficinas en los paises examinadas alcanzaron
plenamente el objetivo establecido. La media de las realizaciones del PMA respecto del logro
de los productos pertinentes esta por debajo de la meta, pero casi la mitad de las oficinas
alcanzan sus metas respectivas. El nivel mas bajo de logro de los productos se debe a la
magnitud de los cambios obtenidos a nivel de los efectos que, pese a ser positivos, son de
menor envergadura de lo que se habia previsto en los PEP.

' Los diferentes componentes del indicador clave de las realizaciones se calculan, en primer lugar, evaluando el nivel de
logro de cada producto y de cada efecto y luego se agregan por PEP, por regién o a nivel mundial del PMA. A finales
de 2018, los datos disponibles para este indicador eran escasos debido que la mayoria de los PEP llevaban poco tiempo
en ejecucion. Mas de 60 paises disponian de datos fiables en 2018, pero solo 12 PEP levaban mas de un afio en ejecucion.
Actualmente, esta situacion limita los andlisis que pueden realizarse a un nivel inferior al nivel institucional.

2 Este porcentaje se calculd teniendo en cuenta las 66 oficinas en los paises sobre las que se disponia de datos para los
dos primeros indicadores y las 79 oficinas sobre las que se disponia de datos para los dos Ultimos indicadores.



INFORME ANUAL DE LAS REALIZACIONES DE 2018 | ANEXOS 133

Indicador clave de las realizaciones 2: Eficacia de la preparacion y respuesta
en casos de emergencia

3.

En la partelll del presente documento se describe el nivel de logro de los distintos
componentes que forman el indicador relativo a la eficacia de la preparacion y respuesta en
casos de emergencia. El logro general de este indicador fue que, de sus cinco componentes,
tres alcanzaron la meta establecida en 2018. En los siguientes parrafos se ofrece
informacion mas detallada sobre los resultados alcanzados por los componentes de este
indicador relativos a la preparacion y respuesta en casos de emergencia.

Los tres componentes de este indicador institucional relativos a la preparacion miden el
nivel de aplicacién de la Guia sobre preparacion y respuesta en casos de emergencia, las
actividades de capacitacién en la materia y la eficiencia en el desembolso de los fondos
usados para realizar las evaluaciones del nivel de preparacién en las oficinas en los paises.
La Guia sobre preparacién y respuesta en casos de emergencia, de cuya gestion se ocupa,
desde la Sede, la Direccién de Preparacion y de Apoyo a las Intervenciones de Emergencia,
se ha introducido en la mayoria de las oficinas en los paises. La aplicacion de la guia refleja
la labor que lleva a cabo el PMA en diversos ambitos para estar en condiciones de intervenir
en situaciones de emergencia sin comprometer la calidad de las operaciones ni la seguridad
del personal. En 2018, el 87 % de las oficinas en los paises habia aplicado o actualizado esta
guia en cierta medida, lo que supone una clara mejora con respecto a afios anteriores y
desde la importante revision de la que fue objeto la guia en 2017. Sin embargo, el nivel
medio de aplicacion sigue siendo del 63 %, muy inferior a la meta del 80 %. Solo el 38 % de
las oficinas en los paises cumpli6 ese nivel minimo de aplicacion de la guia.
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Figura 1: Porcentaje de aplicacion de la Guia sobre preparacion
y respuesta en casos de emergencia

2016 2017 2018

B Porcentaje de oficinas en los paises que han aplicado la guia
—e=Porcentaje de oficinas en los paises que han aplicado mas del 80 % de las medidas definidas en la guia

Por lo que se refiere a la capacitacién, el conjunto de medidas institucionales de
capacitacion funcional y de apoyo para la intervencidon en situaciones de emergencia
(FASTER) se centra en la elaboracién de cursos destinados a ensefiar al personal las
competencias y las capacidades generales necesarias en las intervenciones en casos de
emergencia. Los vinculos entre los diferentes niveles de capacitacion, las trayectorias
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profesionales y la capacidad de intervencion inmediata se establecen en cooperacién con la
Direccién de Recursos Humanos. Las metas establecidas para la capacitacion institucional
se alcanzaron en 2018. Ademas, el Programa sigue ofreciendo una serie de oportunidades
de aprendizaje en apoyo de la preparacion en casos de emergencia tanto a su personal
como al de sus asociados. Mediante simulaciones y cursos de formacion de facilitadores se
ofrece capacitacidn sobre preparacién y respuesta en casos de emergencia a los organismos
y Gobiernos, y se elaboraron cursos de formaciéon de facilitadores para fomentar las
capacidades de las oficinas en los paises y los despachos regionales en materia de
planificacion y ejecucion de ejercicios de simulacién. En 2018, unos 200 miembros del
personal del PMA sobre el terreno y mas de 100 funcionarios gubernamentales se
beneficiaron de 17 cursos de FASTER, actividades de formacion de facilitadores y ejercicios
de simulacién de situaciones de emergencia destinados a las organizaciones nacionales de
gestion de desastres.

6. El proceso de puesta en practica de la Guia sobre preparacién y respuesta en casos de
emergencia cuenta con el apoyo de los mecanismos del PMA que financian la labor de
preparacion para emergencias por medio de la partida para actividades de preparacion de
la Cuenta de respuesta inmediata (CRI). El objetivo de esta cuenta es subsanar los déficits
en |la fase de preparaciony garantizar que el PMA mantenga operaciones que sean flexibles
y estén preparadas para hacer frente a emergencias previstas e imprevistas. La partida para
actividades de preparacion de la CRI, que es el Unico mecanismo de financiacion especifico
para las actividades de preparacion y de aumento de la capacidad de intervencién inmediata
del PMA, proporciona recursos suficientes disponibles en todo momento para financiar
actividades de preparacion excepcionales cuando no se dispone de ninguna otra
alternativa. El procedimiento para solicitar fondos tiene origen en la oficina en el pais, viene
respaldado por el despacho regional y se tramita y finalmente se aprueba en la Sede, antes
de la liberacion de los fondos. Si bien el tiempo medio de tramitacién de estas solicitudes
en 2018 fue de 10 dias, el PMA esta trabajando en nuevas orientaciones para reducir
considerablemente la duracién de este proceso de aprobacion.

7. Por lo que respecta a las normas de intervencion, el indicador institucional tiene en cuenta
la rapidez de intervencion del equipo de tareas sobre operaciones y la elaboracién del
documento “Esbozo de operaciones”, que permiten al PMA organizar el apoyo institucional
y regional de la manera mas eficaz y eficiente posible cuando se declara una emergencia.
Una vez declarada, el equipo de tareas se relne para estudiar la manera de abordar las
necesidades iniciales de la operacion. El objetivo del equipo es facilitar la coordinacién y la
toma de decisiones de caracter operacional, el analisis y el apoyo interfuncional a nivel
central. El equipo de tareas también sirve para remitir a un nivel superior los problemas
operacionales, solicitar apoyo técnico y operacional estratégico y adoptar decisiones. Segun
el protocolo del PMA de activacién provisional de intervenciones de emergencia, la primera
reunion del equipo de tareas sobre operaciones debe convocarse en un plazo de 24 horas
desde que se declara la situacion de emergencia inmediata de nivel 3. En cuanto a las
activaciones de las intervenciones de emergencia que se tuvieron en cuenta en este
indicador en 2018, el plazo medio de organizacion del equipo de tareas fue exactamente de
24 horas.

8. Asimismo, en los cinco dias siguientes a la activacién de la intervencién de emergencia, o
cuando un cambio en la situacion obligue a modificar la intervencion, la oficina en el pais o
el despacho regional (en caso de una intervencion regional o de que no se disponga de
presencia operacional en el pais) deberian elaborar o revisar el documento sobre el
concepto de las operaciones. En él se realiza un andlisis operacional y se exponen las
prioridades del PMA, en particular los efectos, productos y actividades previstos en el marco
de planificacién estratégica por paises, y se vinculan estos a la intervencion de emergencia
y a los compromisos del PMA en relaciéon con los médulos de accién agrupada. En cuanto a
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las activaciones de intervenciones de emergencia que se tuvieron en cuenta en este
indicador en 2018, el plazo medio transcurrido hasta la presentacién del documento sobre
el concepto de las operaciones fue de dos dias.

9. Otro parametro de medicién de las realizaciones del PMA en relacion con las intervenciones
en casos de emergencia es el despliegue de personal cualificado cuando se declara una
emergencia. En 2018, el 24,6 % de los miembros del personal desplegado en situaciones de
emergencia se seleccion6 a partir de listas de reserva internas para intervenciones de
emergencia. Estas listas de reserva han sido especificamente concebidas como mecanismo
de intervencién para emergencias de nivel 3, a fin de atender el aumento inicial de
necesidades antes de que se pongan en marcha los mecanismos ordinarios de despliegue
de personal. Ademas de esas listas, el PMA dispone de otros mecanismos para respaldar
las intervenciones de emergencia, como el recurso a asociados de reserva, el Equipo de
intervencion rapida para emergencias en apoyo de las tecnologias de la informacion y las
telecomunicaciones (FITTEST), las listas de reserva regionales y funcionales y los
nombramientos realizados directamente por el personal directivo encargado de las
intervenciones de emergencia.

Indicador clave de las realizaciones 3: Cumplimiento general de las normas
relacionadas con las realizaciones en materia de gestion

10.  Eltercerindicador clave de las realizaciones, esto es, el cumplimiento general de las normas
relacionadas con las realizaciones en materia de gestién, refleja cdmo las oficinas en los
paises gestionan los recursos humanos, materiales y financieros disponibles para ejecutar
las actividades de los PEP. El anadlisis general de este indicador figura en la parte IV del
presente documento. En los parrafos siguientes se facilita informacién mas detallada sobre
las realizaciones en cada uno de los distintos componentes que conforman las 10 esferas
funcionales. Los valores que se indican en la figura 1 representan los valores de referencia
de este indicador clave de las realizaciones3, que se introdujo con la aprobacién del Marco
de resultados institucionales revisado en noviembre de 2018.

11.  Lafuncion de gestion se mide por los dos indicadores descritos en el cuadro 2, a los que se
atribuye la misma ponderacién: representacién de género y nimero de recomendaciones
de auditoria pendientes de aplicacion. Estos indicadores se seleccionaron por ser
representativos de las responsabilidades interfuncionales que los responsables de las
oficinas tienen en todo el PMA, ademas de para reflejar el alto grado de compromiso del
PMA con la rendicién de cuentas y la gestion de riesgos, asi como con la igualdad de género.

3 Algunos de los componentes de este indicador, que se habian empleado para medir las realizaciones en las distintas
esferas funcionales antes de la aprobacién del Marco de resultados institucionales revisado, tienen valores de referencia
mas antiguos. Sin embargo, la mayoria de los componentes del indicador, asi como el propio indicador, cuentan con
valores de referencia completos solo desde finales de 2018.
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Cuadro 2: Cumplimiento general de las normas relacionadas con las realizaciones en
materia de gestion - Gestion

Componente del indicador Representacién de género Numero de recomendaciones de
auditoria pendientes de aplicacion

Ponderacion en la funcion 50 % 50 %
Valor de referencia (afio) - 42 (2017)
Meta Objetivos intermedios* <425
Valor efectivo 68
Porcentaje de oficinas en los paises que 44 % 91 %

alcanzan la meta

Porcentaje de oficinas en los paises que 54 % 9%
avanzan hacia el logro de la meta

Porcentaje de oficinas en los paises que 2% -
han avanzado poco o nada hacia el
logro de la meta

12. Encuanto alarepresentacion de género, solo el 44 % de las oficinas en los paises alcanzaron
plenamente su objetivo intermedio anual para cada contexto. Sin embargo, del 54 %
restante, la mayoria lograron al menos el 75 % de su objetivo intermedio anual, lo que
demuestra los esfuerzos realizados en todo el PMA, que estd avanzando hacia la meta
general que se ha fijado para 2021.

13.  Una de las prioridades y logros principales de la Direccion de Recursos Humanos en 2018
fue la puesta en marcha del Plan de accién en materia de género del PMA, en apoyo de la
Estrategia para todo el Sistema de las Naciones Unidas sobre la Paridad de Género. El plan
de accién incluye medidas en cuatro esferas: adquisicion de talentos, perfeccionamiento
profesional y desarrollo de las capacidades, compromiso y bienestar del personal, y
rendicién de cuentas. En el marco del plan, se fijaron metas de paridad de género para todas
las oficinas en los paises y las esferas funcionales.

14.  El ndmero total de recomendaciones de auditoria pendientes de aplicacion al 31 de
diciembre de 2018 era de 196, incluidas 68 recomendaciones dirigidas a las oficinas en los
paises. Del total de 196 recomendaciones, 44 eran recomendaciones sobre cuestiones de
riesgo elevado. Ambos aumentos se deben al mayor nimero de nuevas auditorias
realizadas en 2018 a raiz del incremento de los recursos de la Oficina de Auditoria Interna,
segun lo dispuesto en el Plan de Gestién para 2018-2020. A pesar de ello, el 91 % de las
oficinas en los paises alcanzé la meta individual de reducir el nUmero de recomendaciones
que les concernian; los incrementos absolutos estan relacionados con el nimero de nuevas
auditorias realizadas en 2018. En comparacion con las oficinas en los paises, las
dependencias de la Sede tardan mas en abordar las recomendaciones de auditoria, debido,
en parte, a su mayor complejidad y, en parte, a la necesidad de coordinacién interfuncional.

15.  Las realizaciones de la funcién relativa a los programas también se miden por medio de
dos componentes del indicador a los que se atribuye la misma ponderacién: el primer
componente tiene en cuenta el disefio de las operaciones y el aprendizaje y el segundo, la
ejecucién en colaboracién con los asociados, como puede verse en el cuadro 3. En cuanto a

4 Cada oficina en el pais define una meta especifica para cada contexto, por lo que no es posible agregar este indicador
para obtener un valor total representativo para todo el PMA.

5 Esta meta se ha modificado con respecto a la meta que figura en el Plan de Gestion del PMA para 2019-2021, para dejar
claro que en este componente se miden Unicamente las recomendaciones dirigidas a las oficinas en los paises.

6 Promedio de todas las oficinas en los paises, no de la representacién de género global del PMA, que es del 36 %.



INFORME ANUAL DE LAS REALIZACIONES DE 2018 | ANEXOS 137

la aplicacion de las recomendaciones derivadas de las evaluaciones, la mayoria de las
oficinas en los paises alcanzan la meta y el resultado global para todo el PMA se sitta en el
84 %. Esto supone una mejora con respecto al valor de referencia, pero se sitla por debajo
de la meta establecida. Esta diferencia puede explicarse por el hecho de que las
recomendaciones derivadas de las evaluaciones suelen aplicarse durante el disefio del PEP,
una actividad que no se realiza todos los afios.

Cuadro 3: Cumplimiento general de las normas relacionadas con las realizaciones en
materia de gestién - Programas

Componente del indicador Porcentaje de recomendaciones Porcentaje de productos obtenidos

derivadas de las evaluaciones que en el marco de asociaciones’
se han aplicado

Ponderacidn en la funcion 50 % 50 %
Valor de referencia (afio) 80 % (2017) 75 % (2017)
Meta 100 % 90 %
Valor efectivo 84 % 71 %
Porcentaje de oficinas en los 84 % 21 %

paises que alcanzan la meta

Porcentaje de oficinas en los 10 % 46 %

paises que avanzan hacia el
logro de la meta

Porcentaje de oficinas en los 6 % 33%

paises que han avanzado poco o
nada hacia el logro de la meta

16.

17.

El indicador relativo a los logros a nivel de los productos representa un subconjunto del
indicador examinado en el marco del indicador clave de las realizaciones 1, en el que se
tienen en cuenta solamente las actividades realizadas en colaboracion con ONG, los
Gobiernos nacionales y otros organismos de las Naciones Unidas. El logro general es inferior
a la meta establecida y esta ligeramente por debajo del valor de 2017. Solo en torno a un
quinto de las 76 oficinas en los paises alcanzan plenamente la meta del 90 % vy
aproximadamente otro tercio logra entre el 50 % y el 90 % de los productos previstos en los
acuerdos de asociacién. Estos casos en los que no se alcanzaron los logros previstos se
deben, por lo general, a limitaciones operacionales, sobre todo en las emergencias
prolongadas, asi como a la capacidad de los asociados.

La cadena de suministro es una de las funciones de apoyo basicas en la mayoria de las
operaciones del PMA en todo el mundo. Sus resultados se miden por medio de dos
componentes a los que se atribuye la misma ponderacién; uno relacionado con las pérdidas
de alimentos y el otro con la eficacia de los acuerdos de transporte en los paises. Como se
observa en el cuadro 4, las pérdidas después de la entrega, que abarcan todos los procesos
desde que se reciben los productos hasta que se envian a los asociados, se sitian en 2018
enel 0,77 %, y el 97 % de las oficinas alcanza su meta.

7 Se trata de asociaciones operacionales e incluyen ONG, Gobiernos (ya sean locales, regionales o nacionales) y organismos
de las Naciones Unidas cuando se suscriben acuerdos en los que se definen los productos que conseguir en el marco de
los PEP.
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Cuadro 4: Cumplimiento general de las normas relacionadas con las realizaciones en
materia de gestion - Cadena de suministro

Componente del indicador Porcentaje de pérdidas después Porcentaje del volumen de alimentos
de la entrega entregado en la fecha acordada

Ponderacién en la funcién 50 % 50 %

Valor de referencia (afio) 0,47 % (2016) 88 % (2017)

Meta <2% 95 %

Valor efectivo 0,77 % 87 %

Porcentaje de oficinas en los

. 97 %°® 59 %°
paises que alcanzan la meta

Porcentaje de oficinas en los
paises que avanzan hacia el 0% 33%
logro de la meta

Porcentaje de oficinas en los
paises que han avanzado

9 0
poco o nada hacia el logro de 3% 8 %

la meta
Otros indicadores relativos a cadena de suministro
Indicador Porcentaje del volumen de
limen ntr nl . .
a. € .tos? entregado e fa Porcentaje de las TBM realizadas a
cantidad indicada, con la calidad . .
tiempo a las poblaciones
adecuada y en el momento R "
. seleccionadas
oportuno a las poblaciones
seleccionadas’®

Valor de referencia (afio) 79 % (2017) n. d.
Meta 80 % 80 %

Valor efectivo 80 % 91 %

18.

19.

El porcentaje del volumen de alimentos entregado en la fecha acordada evidencia la eficacia
y la eficiencia desde el punto de vista de la puntualidad de los acuerdos de transporte y, en
ultima instancia, la fiabilidad con la que el PMA puede llevar a cabo sus planes de
distribucion. El indicador tiene en cuenta las limitaciones de acceso, los problemas
relacionados con la capacidad de transporte y, en lo posible, la eficacia del sistema de
asignacién de los servicios de transporte del PMA o de las relaciones con los proveedores
de servicios de transporte en un pais. El valor de 2018, que se sitla en el 87 %, se mantiene
en niveles similares al valor de referencia de 2017, por debajo de la ambiciosa meta del
95 %. Sin embargo, el 59 % de las oficinas alcanz6 la meta, incluso en algunas de las
operaciones de mayor envergadura, como la de Sudan del Sur, y el 27 % de las oficinas
entregd mas del 80 % del volumen de alimentos previsto.

Para medir la eficiencia de la cadena de suministro del PMA, se utilizan otros indicadores
que miden si la entrega de los alimentos a los beneficiarios seleccionados se lleva a cabo o
no en el momento oportuno. En lo tocante a los alimentos, la mejora de la entrega pone de
manifiesto una mayor precisién en la distribucion (tanto en cantidad como en calidad), junto

8 Porcentaje calculado teniendo en cuenta las 65 oficinas en los paises que realizan operaciones en las que se necesita la
cadena de suministro.

° Porcentaje calculado teniendo en cuenta las 65 oficinas en los paises que realizan operaciones en las que se necesita la
cadena de suministro.

0 Metodologia revisada desde 2017.

" Metodologia revisada desde 2017.
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20.

21.

22.

con una ligera reduccién de la puntualidad. La meta para 2019 es seguir mejorando la
puntualidad y la precision de la entrega para aumentar la eficacia de las operaciones. Para
las transferencias de base monetaria, cuyo afio de referencia es 2018, se adopta un
seguimiento similar.

La esfera funcional del presupuesto y la programacién resulté muy modificada tras la
adopcion del examen del Marco de financiacién'?, que cambié radicalmente muchos de sus
procesos basicos, desde el disefio hasta la gestion cotidiana de los presupuestos de las
carteras de proyectos en los paises. Los resultados de esta funcion se miden mediante un
solo indicador, que tiene en cuenta la nueva norma establecida en la materia, esto es, el
plan de ejecucién, una herramienta relativamente nueva para las oficinas en los paises.

El indicador compara los gastos efectivos con los previstos en el plan de ejecucién. Si los
gastos son demasiado elevados con respecto al plan de ejecuciéon’, este ultimo debe
ajustarse al alza, para que refleje las nuevas prioridades establecidas en las actividades tras
el aumento de las contribuciones previstas o un aumento repentino de las actividades. Si
los gastos son considerablemente inferiores a lo indicado en el plan de ejecucién, puede
que la oficina en el pais tenga que revisar el plan a la baja, o bien es posible que se enfrente
a dificultades operacionales que retrasan la ejecucidn y explican el bajo nivel de gasto.

El valor medio de este indicador es del 76 %y, al 31 de diciembre, solo el 29 % de las oficinas
en los paises se encontraba en el intervalo fijado como meta, lo que indica que hay
posibilidades de mejora. Dado que la mayoria de las oficinas en los paises ya habia hecho
la transicién hacia el marco de la hoja de ruta integrada cuando se introdujo el plan de
ejecucion, se espera que lo utilicen cada vez mas como como herramienta de gestion a
medida que adquieran confianza y experiencia en su uso.

Cuadro 5: Cumplimiento general de las normas relacionadas con las realizaciones en
materia de gestion - Presupuesto y programacion

Componente del indicador Porcentaje de los gastos totales de los PEP

con respecto al plan de ejecucion

Valor de referencia n.d.
Meta 90 %-110 %'
Valor efectivo 76 %
Porcentaje de oficinas en los paises que 29 %

alcanzan la meta

Porcentaje de oficinas en los paises que 41%
avanzan hacia el logro de la meta

Porcentaje de oficinas en los paises que han 29 %
avanzado poco o nada hacia el logro de la
meta

23.

Los resultados en la esfera funcional de los recursos humanos se miden mediante dos
indicadores ya utilizados en el pasado y a los que se atribuyen ponderaciones diferentes
(70 % y 30 %). El primero esta relacionado con el instrumento institucional de evaluacion de
la actuacion profesional y mejora de las competencias (PACE), que se acepta como un
parametro de medicién indirecta del desempefio individual del personal y de las buenas
practicas de gestion. El segundo se refiere a las actividades de capacitacion obligatoria, que

2 WFP/EB.2/2016/5-B/1/Rev.1.
'3 Cabe sefialar que los gastos efectivos estan vinculados al plan basado en las necesidades y no al plan de ejecucion.

'4 Esta meta se ha revisado con respecto a la meta que figura en el Plan de Gestidn para 2019-2021, para dar cuenta del
conjunto de gastos que todavia se consideran aceptables durante el plan de ejecucion.
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24,

reflejan los esfuerzos realizados por el PMA para sensibilizar sobre temas que se consideran
prioritarios.

En 2018, ambos indicadores alcanzan valores inferiores a la meta, establecida en el 100 %:
al 31 de diciembre de 2018, el valor total era del 79 % para el programa PACE y del 49 %
para la finalizacién de la capacitacion obligatoria, y solo el 31 % de las oficinas en los paises
habian alcanzado la meta del primer indicador y ninguna la del segundo.

Cuadro 6: Cumplimiento general de las normas relacionadas con las realizaciones en
materia de gestién - Recursos humanos

Componente del indicador Tasa de cumplimiento del Porcentaje de personal que ha

programa PACE llevado a cabo toda la
capacitacién obligatoria

Ponderacién en la funcién 70 % 30 %
Valor de referencia 96 % n.d.
Meta 100 % 100 %

Valor efectivo 79 % 49 %

Porcentaje de oficinas en los paises que 31 % 0%
alcanzan la meta

Porcentaje de oficinas en los paises que 46 % 45 %
avanzan hacia el logro de la meta

Porcentaje de oficinas en los paises que han 23 % 55 %
avanzado poco o nada hacia el logro de la

meta

25.

26.

En 2018, la Direccién de Recursos Humanos adopté una estrategia de adquisicién de
talentos, lo que demuestra que se sigue avanzando hacia un enfoque mas proactivo y
estratégico en esta materia. La estrategia presta especial atencion a la seleccién basada en
la igualdad de género y la diversidad y, gracias a este nuevo enfoque, hubo casi un 120 %
mas de solicitudes presentadas por candidatas a lo largo del afio. En 2018 también se siguid
adelante con el proyecto de creacién de una reserva futura de especialistas internacionales,
para lo cual se abrié un proceso de solicitud de candidaturas externas en las 10 esferas
funcionales.

La esfera funcional de la administracion esta representada por dos indicadores a los que
se atribuye la misma ponderacién (véase el cuadro 7): uno se refiere a la ejecucién de los
controles internos en los diferentes ambitos de la administracién y el otro, a la conciliacién
de los activos. Por lo que respecta a los controles internos, el valor medio para el PMA de
este indicador es del 67 %, ligeramente inferior a la meta del 75 % fijada para 2018, y solo el
32 % de las oficinas alcanza la meta prevista, lo que demuestra que hay posibilidades de
mejorar varios ambitos de la administracion. En cuanto a los activos, el 82 % de las oficinas
alcanzé la meta relativa a la plena conciliacién de los activos y, en promedio, el 98 % de los
activos fueron objeto de verificacién fisica.
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Cuadro 7: Cumplimiento general de las normas relacionadas con las realizaciones en
materia de gestion - Administracion

Componente del indicador Porcentaje de controles Porcentaje de activos fijos del
internos establecidos y PMA que son objeto de recuento

aplicados en la administracién fisico y verificacién

Ponderacién en la funcién 50 % 50 %

Valor de referencia n.d. n.d.

Meta 75 % 100 %

Porcentaje de oficinas en los paises 32% 82 %

que alcanzan la meta

Porcentaje de oficinas en los paises 62 % 7 %

que avanzan hacia el logro de la meta

Porcentaje de oficinas en los paises 6 % 1%

que han avanzado poco o nada hacia

el logro de la meta

27.

Para medir los resultados en la esfera funcional de las finanzas se utiliza un indicador que
mide, del nimero total de elementos (pagos y transferencias) tramitados por una oficina
durante un periodo determinado, cuéles podrian representar un riesgo financiero'. El valor
total alcanzado por todas las oficinas en los paises al cierre financiero en diciembre de 2018
fue del 4,5 %, y el 89 % de las oficinas alcanzaron la meta prevista. De las nueve oficinas en
los paises en las que el numero de elementos que presentaban un riesgo mayor y se
mencionaban en el tablero de informacién financiera era superior al previsto, dos estaban
en fase de cierre operacional, en la que los elementos suelen permanecer abiertos hasta
que se realiza el cierre financiero definitivo.

Cuadro 8: Cumplimiento general de las normas relacionadas con las realizaciones en
materia de gestion - Finanzas

Componente del indicador Porcentaje de elementos de mayor riesgo
en el tablero de informacién financiera

Valor de referencia n.d.

Meta 7%

Porcentaje de oficinas en los paises 89 %

que alcanzan la meta

Porcentaje de oficinas en los paises 5%

que avanzan hacia el logro de la

meta

Porcentaje de oficinas en los paises 6 %

que han avanzado poco o nada

hacia el logro de la meta

28.

Para los resultados obtenidos en la esfera funcional de la tecnologia de la informacién se
utiliza un indicador que permite medir indirectamente una serie de procesos como: la
conectividad, la adquisicion y el mantenimiento de los servicios informaticos, la
sensibilizacion y la capacitacién del personal, y la proteccién contra posibles amenazas.

'S Podria crearse un riesgo financiero por el tiempo que permanecen abiertos los elementos en el sistema, asi como por
otros parametros que se considera que pueden generar ineficiencias en la oficina en el pais y el PMA.
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El valor medio para el PMA de este indicador es del 93 % de cumplimiento de las normas de
seguridad informatica. Si bien solo el 17 % de las oficinas en los paises logré el pleno
cumplimiento, otro 80 % logré cumplir casi todas las normas. Los principales obstaculos que
impiden cumplir las normas son la conectividad en los lugares remotos, la escasa
sensibilizacion del personal y las dificultades para renovar los activos informaticos en
algunos paises.

Cuadro 9: Cumplimiento general de las normas relacionadas con las realizaciones en
materia de gestion - Tecnologia de la informacion

Componente del indicador Porcentaje de cumplimiento de las normas de seguridad

relativas a la tecnologia de la informacion

Valor de referencia n.d.

Meta 100 %
Valor efectivo 93 %
Porcentaje de oficinas en los paises 17 %

que alcanzan la meta

Porcentaje de oficinas en los paises 80 %
que avanzan hacia el logro de la

meta

Porcentaje de oficinas en los paises 2%

que han avanzado poco o nada
hacia el logro de la meta

29.

En la esfera funcional de la seguridad, el indicador seleccionado mide el grado de
cumplimiento de cada oficina respecto de una serie de requisitos de seguridad obligatorios
que abarcan los siguientes aspectos: la sensibilizacion del personal, la coordinacién con las
estructuras de seguridad nacionales y de las Naciones Unidas, y la aplicacién de medidas de
seguridad especificas que derivan de las misiones de evaluacién. El valor medio efectivo
para todas las oficinas en los paises se situa en el 96 %, ligeramente inferior a la meta
establecida, y aproximadamente dos tercios de las oficinas en los paises cumplen
plenamente las normas minimas. En las oficinas en los paises donde la seguridad tiene
especial importancia, existen otras medidas que complementan el conjunto basico de
medidas abarcadas por este indicador.

Cuadro 10: Cumplimiento general de las normas relacionadas con las realizaciones en
materia de gestion - Seguridad

Componente del indicador Porcentaje de cumplimiento de las normas del Marco de rendicién de

cuentas en materia de seguridad sobre el terreno

Valor de referencia n.d.
Meta 100 %
Porcentaje de oficinas en los 62 %

paises que alcanzan la meta

Porcentaje de oficinas en los 12 %
paises que avanzan hacia el logro

de la meta

Porcentaje de oficinas en los 26 %

paises que han avanzado poco o
nada hacia el logro de la meta
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30.

La ultima esfera funcional examinada es la de la movilizacién de recursos, comunicacion
y presentacion de informes, cuyos resultados se cuantifican mediante dos indicadores,
uno relativo al monto de las contribuciones asignadas a las oficinas en los paises y el otro,
al caracter favorable de las noticias publicadas sobre el PMA. En el caso del primer indicador,
el valor total para el PMA se sitla en menos de la mitad de la meta establecida, un resultado
modesto porque el indicador se calcula solo para los PEP y la mayoria de los PEP que
comenzaron en 2018 dispusieron de fondos arrastrados de proyectos anteriores. En cuanto
a la comunicacion, el indicador relativo a las noticias favorables mide el porcentaje de
articulos publicados sobre el PMA que presentan su labor desde una perspectiva positiva.
El valor medio para todo el PMA se situé en un 71 % y en torno a las dos terceras partes de
las oficinas en los paises alcanzaron la meta.

Cuadro 11: Cumplimiento general de las normas relacionadas con las realizaciones en
materia de gestion - Movilizacién de recursos, comunicacién y presentacién de informes

Componente del Porcentaje del plan basado en las Porcentaje de noticias favorables
indicador necesidades financiado con cargo a las

operaciones nacionales
Valor de referencia n.d. n.d.
Meta 100 % 70 %
Porcentaje de oficinas en 15 % 67 %
los paises que alcanzan la
meta
Porcentaje de oficinas en 27 % 33%
los paises que avanzan
hacia el logro de la meta
Porcentaje de oficinas en 58 % 0%

los paises que han
avanzado poco o nada
hacia el logro de la meta

Apoyo de los despachos regionales y la Sede: realizaciones por pilar

31.

32.

33.

34.

El apoyo que los despachos regionales y la Sede prestan a las oficinas en los paises se
conceptualiza en los pilares y los servicios y productos concretos que se describen en la
figura 16 (véase la seccion descriptiva en la parte IV del presente documento). En la parte IV
figura la descripcion principal de las realizaciones relativas a los distintos pilares, mientras
que en los parrafos siguientes se ofrece informacion adicional sobre los indicadores y las
actividades realizadas en el marco de estos pilares.

Pilar A: Estrategia y orientacién. En la parte IV se describen los tres indicadores que
cuantifican una parte de la labor que se lleva a cabo en este pilar y a continuacion se facilita
informacion mas detallada al respecto. Ademas, en los parrafos siguientes se describen
algunas de las iniciativas realizadas en el marco de este pilar.

Con el primer indicador se procura medir los avances realizados en la aplicacion de la hoja
de ruta integrada. Todos los hitos previstos para 2018 se alcanzaron, lo que demuestra que
la implementacién de la hoja de ruta integrada sigui6 siendo una prioridad institucional. A
finales de 2018, 71 paises habian emprendido el proceso de examen estratégico de la
iniciativa Hambre Cero (61 paises lo habian completado y los informes conexos habian sido
aprobados o presentados por el Gobierno nacional).

En 2018, 59 oficinas en los paises (de un total de 82) habian completado la transicién al
marco de la hoja de ruta integrada. La Junta Ejecutiva aprobd 19 PEP propiamente dichos,
4 PEP provisionales y 10 PEP provisionales de corta duracion. El proceso de aprobacién se
mejoré mediante la introduccion de un proceso de consulta racionalizado con la Junta
Ejecutiva en dos etapas (primero se realizan consultas oficiosas sobre las notas
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conceptuales de los PEP y luego se presentan observaciones por medios electrénicos sobre
el proyecto de PEP propiamente dicho). Ademas, el 1 de enero de 2018, 37 oficinas en los
paises hicieron la transicién hacia el marco de la hoja de ruta integrada adoptando la
modalidad del PEP provisional de transicion aprobado por el Director Ejecutivo. En enero
de 2019, las 82 oficinas del PMA en los paises estaban operando con arreglo al marco de la
hoja de ruta integrada, ya sea mediante un PEP o PEP provisional aprobado por la Junta o
un PEP provisional de transicién aprobado por el Director Ejecutivo. La transicién se ilustra
en la figura 2.

Figura 2: Transicién al marco de la hoja de ruta integrada: estado de los PEP
al 31 de diciembre de 2018

PEP provisionales PEP provisionales
aprobadosen 2017 aprobadosen 2018

PEP provisionales

de transicién

PEP aprobadosen 2017 PEP aprobadosen 2018

35.  EI PMA siguié manteniendo un alto grado de colaboracién con los Estados Miembros por
medio de 12 consultas oficiosas y tres periodos de sesiones de la Junta Ejecutiva en los que
se debatierony aprobaron PEP, PEP provisionales y enmiendas clave al Reglamento General
y el Reglamento Financiero del PMA. En su segundo periodo de sesiones ordinario de 2018,
la Junta aprobd enmiendas fundamentales al Reglamento General y el Reglamento
Financiero del PMA, asi como la modificacion de las medidas de recuperacién total de los
costos del PMA. Las enmiendas propuestas y las recomendaciones relativas a la
recuperacion total de los costos se basaron en las ensefianzas extraidas de la aplicacion
experimental del marco de planificacion estratégica por paises y de la estructura de
presupuestacién por carteras de proyectos en los paises en 2017, asi como de su
implantacién en la mayoria de las oficinas en los paises en 2018.

36. Elsegundo indicador relativo a este pilar muestra cémo se ponen en practica las decisiones
estratégicas mediante la aplicacion de las politicas aprobadas por la Junta Ejecutiva. En 2018,
el porcentaje medio de aplicacion' de las politicas aprobadas fue del 68 %'7, con lo que se
alcanzé la meta anual del 68 %8.

'6 La plena aplicacion de una politica requiere la existencia de marcos institucionales que funcionen adecuadamente, la
asignacion de recursos humanosy financieros, la elaboracién o actualizacién de orientaciones, una implantacion previsible
y el establecimiento de un mecanismo para efectuar el seguimiento y la evaluacion de los efectos de la politica.

7 Para calcular este indicador se tuvieron en cuenta las politicas siguientes: “Politica en materia de género para 2015-2020"
(WFP/EB.A/2015/5-A), “Politica en materia de fomento de la resiliencia para la seguridad alimentaria y la nutricién”
(WFP/EB.A/2015/5-C), “Politica en materia de cooperacioén Sur-Sur y cooperacion triangular” (WFP/EB.A/2015/5-D), “Politica
de lucha contra el fraude y la corrupciéon” (WFP/EB.A/2015/5-E/1), “Politica en materia de evaluacion (2016-2021)"
(WFP/EB.2/2015/4-A/Rev.1), “Politica de gestién global de riesgos de 2018" (WFP/EB.2/2018/5-C), “Politica en materia de
nutriciéon” (WFP/EB.1/2017/4-C), “Politica en materia de cambio climatico” (WFP/EB.1/2017/4-A/Rev.1%), “Politica en materia
de medio ambiente” (WFP/EB.1/2017/4-B/Rev.1*) y “Politica en materia de preparacién para la pronta intervencién en
emergencias: fortalecer la preparacion del PMA para emergencias en pro de la eficacia de las intervenciones”
(WFP/EB.2/2017/4-B/Rev.1%).

'8 La meta de este indicador se obtiene calculando la media de todas las metas relativas a la aplicacion de las distintas
politicas examinadas. La meta de cada politica deberia aumentarse progresivamente a partir del afio de aprobacién.
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37.

La tasa de aplicacién de las distintas politicas oscila entre el 34 % y la implementacion plena,
con lo que se superaron los hitos previstos. Sin embargo, en promedio, el nivel de
consecucion de la mayor parte de los hitos establecidos es inferior al de 2017, como se
muestra en la figura 3. Las esferas en las que los resultados son mejores corresponden al
seguimiento de las politicas y a la presentacidon de datos empiricos sobre la aplicacion de
esas politicas en las operaciones, mientras que la esfera que arroja peores resultados es la
de la asignacion de recursos financieros y humanos.

Figura 3: Porcentaje de aplicacién de las politicas aprobadas por la Junta
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38.

39.

40.

En los parrafos siguientes se describen algunas iniciativas importantes realizadas en el
marco de este pilar.

Una categoria importante de actividades que forman parte de este pilar es la labor que
llevan a cabo los distintos comités y grupos de trabajo encargados de poner en practica las
iniciativas que son vitales para el PMA. Por ejemplo, en 2018 la Direcciéon de Tecnologia
presidié tres reuniones del Comité de Gestion de Datos, durante las cuales se adoptaron
decisiones importantes relacionadas con la gestidon del ciclo de vida de los datos de los
beneficiarios, la planificacién relativa a los tableros y la formulacién de una recomendacién
al Comité Directivo sobre Sistemas de Informaciéon en materia de Gestidn con respecto a la
gobernanza de la protecciony la privacidad de los datos en el PMA. En noviembre, el Comité
de Gestion de Datos aprobd un “modelo federal” para la gobernanza de la proteccion de
datos, lo que supone la creacion de un puesto de Oficial de Proteccion de Datos
independiente que rinda cuentas al Director Ejecutivo Adjunto. Estas decisiones permitiran
al PMA ocupar una posicion de liderazgo de la comunidad de asistencia humanitaria en la
esfera de la proteccion de datos y, lo que es mas importante, asumir sus responsabilidades
ante los beneficiarios. Esta labor se llevd a cabo con arreglo a una de las prioridades del
Director Ejecutivo: la digitalizacion del PMA.

Por ultimo, otra categoria importante de actividades que guardan relacion con este pilar es
la elaboracién de documentos institucionales, internos o externos, que puedan facilitar la
adopcién de decisiones y las actividades de promocién sobre temas relacionados con el
mandato del PMA. Aparte de la produccién de los documentos institucionales anuales,
como el Plan de Gestion, el Informe Anual de las Realizaciones y otros informes anuales, el
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41.

42.

43.

44,

PMA elabord el informe sobre la asistencia alimentaria mundial y particip6 en la preparacién
del informe sobre el estado de la seguridad alimentaria y la nutricién en el mundo. La
edicion del informe sobre la asistencia alimentaria mundial publicada en junio de 2018 se
tituld World Food Assistance 2018: Preventing Food Crises (Asistencia alimentaria mundial
en 2018: Prevencion de las crisis alimentarias). Este informe, en el que se examinan varias
fuentes de datos, en particular la asistencia prestada por el PMA entre 2009 y 2016, analiza
las causas de las crisis alimentarias y presenta soluciones a corto y largo plazo. Las
principales causas de las crisis alimentarias siguen siendo los conflictos y los fenédmenos
relacionados con el cambio climatico; si estas causas se abordaran, se podrian prevenir,
reducir o incluso detener las crisis alimentarias en el mundo. El informe titulado E/ estado de
la seguridad alimentaria y la nutricién en el mundo 2018: Fomentando la resiliencia climdtica en
aras de la seguridad alimentaria y la nutricién es la principal fuente de datos y analisis sobre
el hambre y la malnutricién a nivel mundial, por lo que constituye una referencia para medir
los progresos realizados hacia el logro del ODS 2 relativo a la erradicacion del hambre. Este
informe se basa en la investigacién y el trabajo conjunto de los siguientes organismos de las
Naciones Unidas: la FAO, el FIDA, el UNICEF, la OMS y el PMA.

Pilar B: Servicios directos en apoyo de las operaciones. Este pilar incluye tres indicadores
que reflejan el apoyo institucional del PMA destinado a las operaciones. En los parrafos
siguientes se describen algunas de las iniciativas que han contribuido al logro de las metas
previstas en este pilar.

En 2018, una de las prioridades de la dependencia del PMA encargada de las compras de
alimentos consistié en encontrar nuevos proveedores de alimentos nutritivos, legumbres
secas y otros productos basicos para poder dar una respuesta inmediata en el marco de las
operaciones de emergencia complejas en todo el mundo. La direccion prest6 apoyo directo
sobre el terreno a las operaciones de emergencia, destacando personal en el Yemen, la
Republica Arabe Siria, la RepUblica Democréatica del Congo y Cox's Bazar, aumentando las
capacidades en el Yemen y modificando las modalidades de intervencion en la republica
Arabe Siria para poder adaptarse a una operacién compleja en constante evolucién.

El Centro de operaciones, que esta a cargo de la Direccion de Preparacion y de Apoyo a las
Intervenciones de Emergencia, siguié desempefiando un papel fundamental como centro
de coordinacién de la informacion que resulta esencial para el PMA, asegurando que los
responsables de la toma de decisiones tuvieran acceso a informacién precisa y oportuna
para fundamentar sus decisiones y, al mismo tiempo, sirviendo como recurso de
informacién operacional a escala institucional para las intervenciones de emergencia del
PMA. El Centro de operaciones apoy6 a 38 equipos de tareas de caracter estratégico y
operacional, y respondié a las solicitudes de coordinacién estratégica, sin dejar de
proporcionar sistematicamente informacion de manera oportuna y predecible a los
responsables de adoptar las decisiones por medio de los resimenes informativos diarios
sobre las operaciones’®, las resefias semanales sobre las situaciones de emergencia®® y
506 tableros internos y externos. Habida cuenta del creciente nUmero de emergencias en
las que el PMA interviene, el Centro de operaciones facilité la aplicaciéon de los protocolos
de activacién y desactivacién de las intervenciones de emergencia para 13 situaciones de
emergencia en 2018. Los resultados de esta labor pueden apreciarse gracias al indicador
clave de las realizaciones 2 relativo a la eficacia de la preparacion y respuesta en casos de
emergencia.

Los servicios de administracion e ingenieria prestaron apoyo directo a 90 oficinas del
PMA en relacion con la revision y renovacion de contratos de arrendamiento y la adquisiciéon
de nuevas instalaciones; la mejora de alojamientos en 55 residencias, y la transformacion

19 Se elaboraron 365 resumenes en 2018.

20 Se elaboraron 45 resefias en 2018.
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45.

46.

47.

48.

del sitio de reserva de alojamientos en la plataforma de reserva con fines humanitarios, que
ahora utilizan otras entidades como, por ejemplo, el ACNUR, el UNICEF, el Servicio Aéreo
Humanitario de las Naciones Unidas (UNHAS) y los directores de los servicios médicos del
sistema de las Naciones Unidas.

Araiz de las recomendaciones formuladas en la auditoria interna de la gestién de los activos
del PMA realizada en 2018, y en consonancia con el examen de los procesos llevado a cabo
en 2016, se puso en marcha una iniciativa de importancia fundamental: la implantacion en
todo el mundo de la primera version de la aplicacién para moviles del Sistema de gestién
centralizada de equipos (GEMS Mobile) para facilitar la actualizacién de los activos a nivel
mundial. Se trata de una aplicacién practica y facil de usar que permite escanear las
etiquetas de los equipos para digitalizar y simplificar el proceso de registro, transferencia,
recuento fisico y conciliacion. La primera version de 2018 ya ha permitido reducir
notablemente la carga de trabajo de las oficinas en los paises, porque reduce el tiempo
necesario para realizar el recuento fisico de los activos de dos meses a dos semanas y, en
parte, ayuda a que la mayoria de las oficinas en los paises obtengan buenos resultados en
la esfera funcional de la administracién, correspondiente al indicador clave de las
realizaciones 3.

En 2018 comenzé a utilizarse con éxito la primera version de esta aplicacion en 13 oficinas
en los paises, en el Despacho Regional para Africa Oriental y en la Sede. Al 31 de diciembre
de 2018, el procedimiento de actualizacién puesto en marcha gracias a la utilizaciéon de
GEMS Mobile habia permitido procesar en torno al 44 % (en términos de valor) de los datos
sobre los activos del PMA. Hasta la fecha, se han contabilizado unos 134.000 activos, por un
valor de 302 millones de délares en 14 oficinas. Se ha capacitado a mas de 250 usuarios en
el uso de las funciones de recuento fisico y conciliacion de los activos de la aplicacion, asi
como en la implementacion del nuevo marco institucional en materia de descentralizacién
de la labor de gestion de activos en sus respectivas oficinas. El proceso de implantacion de
esta solucion concluira a finales de 2019 y afectara a unos 1.000 usuarios. Ademas, se
desarrollaran nuevas funcionalidades. Se mejorara sustancialmente la calidad de los datos
sobre los activos presentes en el sistema GEMS, lo que permitira intensificar la supervision,
aumentar la transparencia y la rendiciéon de cuentas, mejorar la gestion del ciclo de vida,
reducir la cantidad de activos obsoletos y adoptar decisiones en materia de gestién mejor
fundamentadas. En ultima instancia, esto ayudara a potenciar la capacidad de intervencion
y a mejorar la gestién, especialmente si se producen cambios operacionales, como en las
situaciones de emergencia, donde se despliega una cantidad enorme de activos.

El Servicio mundial de gestién de activos ayuda a las oficinas en los paises a eliminar los
articulos obsoletos y en desuso, con lo que se evita su almacenamiento, que entrafia riesgos
de uso indebido o robo y genera costos operacionales relacionados con el almacenamiento
y las necesidades de personal para gestionar las existencias. El equipo encargado de este
servicio viaja a las oficinas en los paises para ayudar a los equipos locales a preparar los
articulos para su enajenacién, y organiza subastas publicas y asiste a ellas, para garantizar
la supervision y la obtencién de mayores entradas. Estas subastas publicas se gestionan en
estrecha colaboracién con el ACNUR, por lo que no solo se reducen los costos generales de
las Naciones Unidas, sino que también se subastan mayores cantidades de articulos para
atraer a mas compradores y generar una mayor competencia. A finales de 2018, a través de
las subastas gestionadas por este servicio el PMA obtuvo unos ingresos de mas de
7,7 millones de ddlares.

En 2018, el Programa mundial de arrendamiento de vehiculos se transformé en el Centro
de gestién de la flota, una nueva ventanilla Unica para todos los servicios de gestién de la
flota de vehiculos ligeros y blindados. El equipo de expertos de este centro presta apoyo a
las oficinas en los paises desde la etapa de arrendamiento hasta la de enajenacion, para
ahorrar dinero y mejorar el rendimiento y la eficiencia de la flota de vehiculos ligeros a
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49.

50.

51.

52.

53.

través de nuevas herramientas digitales, como una plataforma de servicios de
arrendamiento en linea, el apoyo integral a la gestién de la flota de vehiculos y la mejora de
los servicios de atencién al cliente. El centro cuenta con un equipo de expertos que ofrece
apoyo a distancia o sobre el terreno a las oficinas en los paises para definir las necesidades
relacionadas con la flota, ofrecer asesoramiento sobre como hacer un uso 6ptimo de los
vehiculos y reducir al minimo los costos de funcionamiento y mantenimiento y las emisiones
de diéxido de carbono. El objetivo es reducir el costo total de propiedad de cada vehiculo,
pasando de la media mundial actual de 12.500 délares al afio a 10.400 ddlares, lo que
generara economias para las oficinas en los paises.

En 2018, el PMA logré importantes avances en la consolidacién de su Programa mundial
de gestidn de viajes tras incluir las oficinas en los paises en el acuerdo concertado con la
agencia encargada de gestionar sus viajes, ampliar sus acuerdos mundiales con las
companiias aéreas y facilitar el acceso a los datos de alto nivel sobre los viajes a los directores
del PMA en los paises. Actualmente, BCD, la agencia encargada de gestionar los viajes del
PMA, gestiona el 65 % del volumen total de billetes de avién, porcentaje que deberia
alcanzar el 75 % en 2019. Esta cobertura confiere mayor visibilidad a los gastos del PMA en
concepto de viajes y a su evoluciony, gracias a su analisis, es posible realizar comparaciones
con los estandares del sector y hacer el seguimiento de las pautas de comportamiento y el
cumplimiento de las normas.

En colaboracién con los otros dos organismos con sede en Roma, el PMA ha logrado mas
descuentos en los billetes de avidén concertando acuerdos mundiales con las compafiias
aéreas mas utilizadas. Gracias los descuentos, los costos de los billetes se han reducido
entre un 9 % y un 23 % respecto de las tarifas institucionales negociadas en un principio y
se han obtenido otras reducciones de costos relacionadas con los cambios de billetes sin
cargos adicionales, reembolsos o franquicias de equipaje. Por ultimo, en 2018 las
estadisticas de los viajes se integraron en un tablero interno, para que el personal directivo
de las oficinas en los paises tuviera acceso a datos simplificados de los viajes y mas
informacion sobre los costos totales de los viajes de las oficinas.

La Direccion de Finanzas y Tesoreria prestd servicios financieros centralizados al PMA para
aumentar la eficiencia. Puede citarse, por ejemplo, la gestién de los fondos a nivel interno,
que en 2018 registré un rendimiento del 1,84 % frente al valor de referencia externo del
1,67 %, y la continuacién de la implantacion del sistema de seguimiento de facturas. Al 31
de diciembre 2018, este sistema se habia puesto en practica en 65 dependencias
(direcciones de la Sede, despachos regionales y oficinas en los paises), y su implementacién
estaba en curso en siete oficinas y estaba prevista en otras 12 para 2019. Las facturas
tramitadas con este sistema representan actualmente el 94 % del volumen de facturas del
PMA'y el 96 % del valor en délares.

En 2018 se siguié empleando la tecnologia de cadena de bloques y el proyecto “Building
Blocks” alcanz6 su pleno desarrollo como medio para utilizar tecnologias innovadoras que
ayuden a aumentar el impacto y la eficiencia de las operaciones del PMA. En el campamento
de Azraq (Jordania), el proyecto se ha ampliado de escala, pasando de 10.500 a
106.000 beneficiarios, que ahora compran sus alimentos gracias a este proyecto. El monto
total transferido pas6 de 2,1 millones de dolares en 2017 a 36 millones de délares en 2018.

El hecho de utilizar la tecnologia de cadena de bloques en lugar de recurrir a los proveedores
tradicionales de servicios financieros aporté numerosos beneficios, en concreto la mejora
de la seguridad de los datos, dado que la informacion sensible ya no tiene que compartirse.
Ademas, esta tecnologia ayuda a simplificar los procesos, con lo que se reduce aln mas el
tiempo necesario para realizar las TBM. Mas recientemente, el proyecto “Building Blocks"” ha
impulsado el establecimiento de una asociacion eficaz con la Entidad de las Naciones Unidas
paralalgualdad de Géneroy el Empoderamiento de las Mujeres (ONU-Mujeres), en el marco
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de las iniciativas destinadas a fomentar la armonizacién entre los organismos de asistencia
humanitaria. Este enfoque de colaboracién para el intercambio de conocimientos vy
tecnologias tiene amplios beneficios y es un objetivo basico de las inversiones del PMA en
la puesta a prueba y el empleo de esta tecnologia.

Pilar C: Politicas, orientaciones y garantia de la calidad. Este pilar se evalua por medio
de tres indicadores que se describen en la parte IV del presente documento. En los parrafos
siguientes se exponen algunas de las iniciativas realizadas en el marco de este pilar que
contribuyeron a las realizaciones positivas del PMA en 2018.

Como resultado de la colaboracion entre varias direcciones, el PMA elabor6é unas
orientaciones estratégicas sobre cuestiones fundamentales relacionadas con las
politicas y la reforma de la accién humanitaria. El PMA, como lider mundial en las
intervenciones de asistencia humanitaria, se ha comprometido a colaborar con los
asociados de manera sistematica y estratégica en todos los asuntos relacionados con la
coordinacién, la planificacion y las intervenciones. En 2018, el PMA ultim las orientaciones
sobre el ciclo de los programas de asistencia humanitaria que prepara para las oficinas en
los paises para ayudarlas a tomar parte en los procesos de elaboracion de las resefias de
las necesidades de asistencia humanitaria y los planes de intervencién correspondientes,
asi como de los planes de intervencion en apoyo de los refugiados.

La Direccion de la Cadena de Suministro adopt6 varias medidas en el marco de este pilar.
En 2018, la Dependencia de Compras de Alimentos publicé el nuevo Manual para la
compra de alimentos, que incluye enlaces a diversas circulares, memorandos, directivas y
diagramas de flujo, elaborados o actualizados en 2018. En 2019 se pondra en marcha una
nueva actividad de capacitacion sobre compras de alimentos, para capacitar al personal
sobre el nuevo manual y las directrices actualizadas. Durante 2018, en consulta con la
Oficina de Servicios Juridicos y la Oficina de Inspecciones e Investigaciones, la Direccion de
la Cadena de Suministro también incorporé la nueva delegacion de facultades en materia
de adquisiciones y contratos para las funciones de la cadena de suministro e introdujo
cambios en el sistema de apoyo financiero. Durante la transicion, la Direccién de la Cadena
de Suministro reforzé el apoyo que presta a las oficinas en los paises y se puso en contacto
con los miembros del personal correspondientes para garantizar que las funciones y
responsabilidades del nuevo sistema se conozcan y comprendan claramente. En 2018 se
elaboraron unas directrices practicas sobre las normas éticas que rigen las funciones de la
cadena de suministro relacionadas con las adquisiciones y los contratos, tarea que se llevo
a cabo en consulta con el personal sobre el terreno y los equipos de expertos
correspondientes del PMA, asi como con la Directora de la Oficina de Deontologia.

La estrategia institucional del PMA en materia de seguimiento, que se publicé en 2018,
se centra en tres grandes esferas prioritarias de trabajo: conocimientos especializados
adecuados en materia de seguimiento, compromisos financieros y capacidad funcional. En
el curso del afio se lograron avances importantes en lo que respecta a la primera de estas
prioridades, en particular la conclusién de un analisis de la fuerza de trabajo y la creacion
de la reserva futura de especialistas internacionales en seguimiento. Se movilizaron
recursos a nivel interno para ayudar a las oficinas en los paises a afrontar las dificultades de
financiacion que les impedian cumplir los requisitos minimos de seguimiento y realizar los
examenes de mitad de periodo obligatorios. El marco normativo de seguimiento se modificé
tras la aprobacién del Marco de resultados institucionales revisado por la Junta Ejecutiva en
noviembre de 2018, que contenia unos indicadores de los efectos y productos mas sélidos
y un nuevo conjunto de indicadores relacionados con los ODS para ayudar a las oficinas en
los paises a informar sobre su contribucion al logro de las metas nacionales de los ODS. El
compendio de indicadores se revis6 en consecuencia, asi como los demas materiales de
orientacion. Se realizaron seminarios en linea sobre el Marco de resultados institucionales
y se public6 material al respecto en la plataforma Welearn. Se publicaron asimismo
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orientaciones sobre los examenes de mitad de periodo y la presentacion de informes de
seguimiento trimestrales. Por lo que se refiere a los sistemas, se mejoré la capacidad de las
oficinas en los paises para utilizar el sistema COMET gracias a la elaboraciéon de nuevo
material de capacitacion, la realizacién de talleres y la prestacion de apoyo en linea.

Pilar D: Promocion, asociaciones, movilizacién de fondos y coordinacién con otros
organismos de las Naciones Unidas. Este pilar comprende cuatro indicadores, que se
describen en la parte IV del presente documento. Ademas, en los parrafos siguientes se
ofrecen mas detalles al respecto y se exponen algunas de las iniciativas emprendidas en el
marco de este pilar.

En el marco de su acuerdo de asociacion con el Fondo Mundial, el PMA presta diversos
servicios de logistica y relacionados con la cadena de suministro a los principales receptores
de la ayuda del Fondo Mundial para luchar contra la malaria, la tuberculosis y el VIH en
varios paises. En la Republica Centroafricana, el PMA trabaja con los principales
beneficiarios del Fondo Mundial (la Cruz Roja Francesa y World Vision) en la prestacién de
servicios para la gestion de la cadena de suministro de productos sanitarios en el pais. En
2018, algunas de las actividades principales se centraron en la planificacion y la gestion de
la cadena de suministro, la visibilidad y la gestién de riesgos. La aplicacion de seguimiento
de los productos empleados en la ayuda de socorro, que utiliza el PMA para hacer un
seguimiento de los articulos no alimentarios, se instalé y aplic6 plenamente como
herramienta basica que permite hacer el seguimiento de los productos médicos desde su
llegada al pais hasta su entrega en los puntos finales, pasando por las fases de inventario y
transporte.

En el Chad, donde la malaria sigue siendo la principal causa de morbilidad y mortalidad y el
44 % de los casos de malaria registrados son de nifios menores de 5 afios, el PMA colabora
estrechamente con el PNUD en el suministro de apoyo logistico y conocimientos
especializados para la distribucion de mosquiteros impregnados de repelente. Desde 2017
se han distribuido 6,7 millones de mosquiteros en 13 regiones del Chad.

En noviembre de 2017, debido al bloqueo del principal punto de entrada de los suministros
en el Yemen, los precios del combustible aumentaron en un 64 % y un 143 %. El PMA,
mediante la prestacion de servicios bilaterales, llevd a cabo actividades de suministro de
combustible para garantizar el abastecimiento ininterrumpido a las instalaciones de salud
y otras estructuras vitales. Todos los meses, por medio de los servicios bilaterales, se
transportan 4,5 millones de litros de gasdleo y en un afio se han distribuido mas de
27 millones de litros a 24 centros que participan en el Programa Ampliado de Inmunizacion,
24 instalaciones de abastecimiento de agua y saneamiento y 181 hospitales en las
22 gobernaciones del Yemen. Si se hubiese tenido que comprar y entregar la misma
cantidad de combustible utilizando el sector comercial, el costo adicional hubiese sido de
7 millones de ddlares, aproximadamente. Mediante la prestacion de servicios bilaterales se
utiliza el mecanismo de recuperacién total de los costos para seguir comprando
combustible y reponiendo las reservas en funcion de las necesidades.

Asimismo, por medio de estos servicios bilaterales, el PMA ha prestado apoyo logistico a
asociados humanitarios como la Organizacién Internacional para las Migraciones (OIM), con
la entrega de mas de 1,2 millones de mosquiteros en tres semanas, y la OMS, con la creacién
de un corredor entre Djibouti, Dubai, Salalah y el Yemen para facilitar el transporte de
23.000 m3 de suministros médicos (las operaciones maritimas coordinadas por el PMA
permitieron entregar 228 toneladas/863 m?3 de articulos médicos en Salalah). Desde julio de
2018, la OMS también utiliza el transporte aéreo del PMA, gracias al cual ha entregado
883 toneladas de suministros médicos esenciales en el Yemen. Con los servicios aéreos del
PMA también se efectlan evacuaciones por razones médicas de Sana a El Cairo. Por ultimo,
el PMA también brinda apoyo a la OMS para la construccion de 43 centros terapéuticos y
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32 centros de tratamiento de la diarrea y para la rehabilitacién de dos hospitales mediante
la prestacién de servicios de ingenieria especializada.

Desde 2005, el médulo de logistica ha establecido sélidas asociaciones con cuatro de las
mayores empresas mundiales de logistica y transporte en el marco de la iniciativa
relacionada con los equipos de logistica de emergencia. En enero de 2018, en Davos,
estas empresas anunciaron que iban a revisar sus términos de asociacién para prestar
apoyo no solo en los desastres naturales sino también en las situaciones de emergencia
prolongadas y complejas. Este cambio se debe a la evolucidén del entorno en el que trabaja
el moédulo de logistica y confirma la importancia de las asociaciones con el sector privado
en la mejora de la respuesta humanitaria. A nivel mundial, estos asociados en materia de
logistica de emergencia también se han comprometido a intercambiar datos estratégicos
antes de una crisis.

El PMA y los organismos asociados de las Naciones Unidas realizaron progresos
considerables en materia de colaboracién y coordinacién en todo el sistema, entre otros
medios, mediante el seguimiento de la resolucién de la revisién cuadrienal amplia de la
politica relativa a las actividades operacionales del sistema de las Naciones Unidas para el
desarrollo, y las iniciativas encaminadas a reposicionar el Departamento de Seguridad de
las Naciones Unidas para que cumpla eficazmente la Agenda 2030, colaborando
estrechamente con organismos asociados de las Naciones Unidas a través del Grupo de las
Naciones Unidas para el Desarrollo Sostenible.

En el marco de estas iniciativas, el PMA codirige con el ACNUR el Grupo de resultados
estratégicos en materia de innovaciones operacionales, que tiene por objeto una mayor
consolidacion de las actividades operacionales y los locales comunes de las Naciones Unidas
con el fin de mejorar la calidad, la eficacia y la eficiencia de los servicios prestados. A tal fin,
el PMA ha suscrito, junto con otras 10 entidades de las Naciones Unidas, entre ellos el
Secretario General en nombre de la Secretaria, una declaracién en la que se compromete a
aplicar el principio de reconocimiento mutuo de las politicas y los procesos entre los
distintos organismos. Esto ayudara a aumentar la colaboracion en las actividades
operacionales y a reducir los costos de transaccién entre organismos.

El PMA también ha participado activamente en el proceso de disefio de la nueva
generacion de Marcos de Asistencia de las Naciones Unidas para el
Desarrollo (MANUD) y, entre otras cosas, ha ayudado a aclarar determinados aspectos en
la elaboracion de las nuevas orientaciones sobre el MANUD. Se espera que el MANUD se
convierta en el instrumento mas importante para la planificacién y ejecucion de las
actividades de las Naciones Unidas para el desarrollo, en apoyo de la Agenda 2030. La
opinién del PMA es que el MANUD debe ser el instrumento general para establecer una
direccién estratégica, pero también debe estar en consonancia con los planes de desarrollo
nacionales y la informacion relativa a los programas (como la estrategia, el disefio y las
disposiciones de ejecucion), segun se definen en los PEP. Se espera que el nuevo MANUD
tenga caracter estratégico y proyeccion internacional, facilite las asociaciones y contenga un
elemento dedicado a la rendiciéon de cuentas. Esta previsto que el proyecto de directrices
para la elaboracion del nuevo MANUD esté ultimado a finales de marzo de 2019.

En 2018, el PMA también participd en un proceso de disefio interinstitucional del marco de
gestion y rendicion de cuentas que servira de guia a las principales partes interesadas a
nivel nacional, regional y mundial para ayudarlas a asumir sus responsabilidades y
obligaciones mutuas. El PMA lleva la delantera en esta tarea ya que a principios de este afio
emprendié un examen de su presencia en los paises y sus modelos operativos, asi como un
examen regional para que su cobertura resulte apta para su finalidad. La primera fase del
examen regional se centrard en cdmo optimizar las funciones regionales para mejorar el
actual modelo operativo, mientras que la segunda fase se centrara en una reconfiguracion
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y reestructuracion a mas largo plazo de los activos regionales. Basandose en las
constataciones de este examen interno, el PMA revisara su presencia en los paises y su
modelo operativo (a escala nacional, regional y mundial) a partir de 2019.

En noviembre de 2018, el PMA, el UNICEF y el ACNUR pusieron en marcha el portal de los
asociados de las Naciones Unidas, una plataforma en linea concebida para simplificar y
armonizar los procesos que se llevan a cabo en las Naciones Unidas para colaborar con
asociados de la sociedad civil como las ONG nacionales e internacionales, las organizaciones
comunitarias o las instituciones académicas. Gracias a este portal, las organizaciones de la
sociedad civil podran crear perfiles y compartir informacién clave sobre si mismas con los
organismos de las Naciones Unidas, mientras que estos Ultimos podran publicar
oportunidades de asociacion y solicitar, recibir, evaluar y seleccionar las solicitudes
presentadas por estas organizaciones, asi como realizar comprobaciones armonizadas de
la diligencia debida.

Pilar E: Gobernanza y servicios de supervisién independientes. Este pilar abarca todas
las actividades relacionadas con el funcionamiento de la Junta Ejecutiva, las funciones de
supervision independientes (evaluacidn y auditoria) y las iniciativas especificas en materia
de transparencia. El pilar se evalua mediante tres indicadores que se presentan en la
parte IV de este documento.

El primer indicador seleccionado para evaluar las actividades realizadas en el marco de este
pilar es el porcentaje de las medidas solicitadas en los periodos de sesiones de la Junta
Ejecutiva que se han aplicado dentro de los plazos sefialados. En 2018, el valor del indicador
era del 98 %, por lo que practicamente se alcanz6 la meta, pues se aplicaron 79 medidas
dentro de los plazos previstos en ese afio, lo que demuestra el buen desempefio de la
funcién de supervision del principal érgano de gobierno del PMA.

En la figura 4 se muestran detalles relativos a este indicador desde 2017. Si se analiza desde
una perspectiva anual, es l6gico que se avance mas en relacién con las medidas solicitadas
durante el primer periodo de sesiones ordinario de la Junta Ejecutiva, pues se dispone de
mas tiempo para aplicarlas. En 2018 se registraron progresos en la aplicacién de las medidas
solicitadas en todos los periodos de sesiones de la Junta, aunque cabe sefialar que se
registraron mayores avances en la aplicacion de las medidas que se solicitaron en el periodo
de sesiones anual y en el segundo periodo de sesiones ordinario de la Junta de 2017.
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Figura 4: Porcentaje de las medidas solicitadas en los periodos de sesiones de la Junta

EB.2. EB.A. EB.1.

18

EB.A17 EB.1.17 EB.2.16

EB.2.17

18

18

Ejecutiva que se han aplicado

2017
2018
2017
2018

2017

2018

2017

2018 )
2018

2018

2018

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
mAplicada mParcialmente aplicada m Pendiente No se aplica

72.

Ademas, otras direcciones de la Sede realizaron actividades con las que proporcionaron
servicios y productos en el marco de este pilar. Por ejemplo, seguin se indica en el Informe
Anual de Evaluacion de 2018, los objetivos establecidos en la politica de evaluacion
combinados con la necesidad de evaluar todos los PEP implican un incremento sustancial
del namero de evaluaciones centralizadas y descentralizadas que han de realizarse.
Esta tendencia, que se prevé continuard en los préximos afios en el marco del enfoque
progresivo del PMA de dotacién de recursos y ejecucion establecido en la politica de
evaluacion, tiene consecuencias en la dotacién de recursos y la gestion de la funcion de
evaluacion en su conjunto. En 2018 se pusieron en marcha las siguientes iniciativas para
responder a estas necesidades:

En primer lugar, el Grupo Directivo de la Funcién de Evaluacion cred un grupo de
trabajo intersectorial encargado de elaborar un enfoque estratégico para la
financiacion sostenible de la funciéon de evaluacién, sobre todo a nivel nacional y
regional, y pidié a la Oficina de Evaluacién que coordinara la preparaciéon de una
propuesta de inversion consolidada para proporcionar recursos adicionales a fin de
apoyar la aplicacion de las estrategias regionales de evaluacion.

En segundo lugar, con el apoyo de la Direcciéon de Recursos Humanos y junto con la
Direccién de Gestién y Seguimiento de las Realizaciones, la Oficina de Evaluacion puso
en marcha un proceso conjunto de planificacién de los recursos humanos encargados
del seguimiento y la evaluacion y credé una reserva futura de especialistas
internacionales en esa esfera para incrementar la dotacién de personal especializado
en todo el PMA, prestando especial atencion a satisfacer las necesidades de las
oficinas en los paises.

En tercer lugar, la Oficina de Evaluacién establecié un sistema institucional para
gestionar la informacién esencial sobre las evaluaciones centralizadas y
descentralizadas y facilitar la presentacion de informacién a nivel institucional en
relacion con los indicadores clave de las realizaciones sobre la funcién de evaluacion
del PMA, aprobados en la politica y la estrategia en materia de evaluacion.
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. Por ultimo, la Oficina de Evaluacion inici6 un proceso de reestructuracion para
garantizar una gestion flexible y adaptable de las evaluaciones y una ejecucion
coherente de las actividades conexas, como el desarrollo de las capacidades, la
garantia de la calidad, la investigacidén y el analisis y la comunicacién de los datos
empiricos derivados de las evaluaciones. Se aprobaron nuevos puestos de plazo fijo
para apoyar una gestion mas sostenible del cuadro de personal de evaluacion. A fin
de respaldar este proceso, se puso en marcha un proceso de gestidén del cambio, que
esta previsto que concluya durante la primera mitad de 2019.

En 2018, el PMA publicé todos sus informes financieros a tiempo. Los informes financieros
destinados a los donantes se publicaron dentro del plazo institucional establecido, que era
el 31 de marzo de 2018, y los estados financieros se elaboraron y se transmitieron a todas
las partes interesadas puntualmente, incluida su presentacion al Auditor Externo en febrero
de 2018y, luego, al Comité de Auditoria, el Comité de Finanzas de la FAO y la Junta Ejecutiva
en su periodo de sesiones anual de junio de 2018.

El 25 de julio de 2018, el PMA puso en marcha la versién beta del portal de informacion
sobre los PEP destinado a los Estados Miembros y a los asociados donantes. El portal recoge
datos sobre los programas, los aspectos financieros y las realizaciones de los PEP y PEP
provisionales aprobados por la Junta. Su objetivo es aportar mayor transparencia sobre la
planificacion y los resultados obtenidos por el PMA, reforzar la gobernanza, cumplir los
requisitos en materia de supervision y facilitar la toma de decisiones sobre financiacién. En
el portal se relinen los datos procedentes de varios sistemas institucionales y se integran el
proceso de planificacién anual del PMA y los planes de gestién de las oficinas en los paises.
La informacién se presenta clasificada por pais, resultado estratégico, efecto estratégico,
actividad y afio, y puede filtrarse en funcién de las necesidades de los usuarios. Ademas de
la informacion sobre la planificacidn, las actualizaciones periddicas incluiran informacién
sobre los gastos, los productos obtenidos y los indicadores de las realizaciones extraidos
del Marco de resultados institucionales y se usaran para complementar los informes
anuales sobre los paises.

El PMA esta trabajando para mejorar el portal, en particular solucionando los problemas
relacionados con la integracién de los sistemas, y espera poder tener a punto una version
actualizada en el primer trimestre de 2019. Esta versién incluira informacién sobre el plan
de ejecucién original para cada pais y sobre las necesidades de financiacion netas de los
seis meses siguientes. Por lo que se refiere a los resultados, se incluiran los valores de
referencia y los valores de las metas.
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ANEXO IV-C: INDICADORES DEL PMA CORRESPONDIENTES A LA APLICACION DE LA REVISION
CUADRIENAL AMPLIA DE LA POLITICA"
Datos de Meta (2018) Indicador clave de las 2017
referen- realizaciones
cia (2018)
Indicador institucional IV
Porcentaje de los indicadores
correspondientes a la aplicacién de la
revision cuadrienal amplia de la politica 100 % 100 % 100 % 80 %'
para la cual el PMA indica que ha
alcanzado las metas (2016)

Revision cuadrienal amplia de la politica: alineacion con los Objetivos de Desarrollo Sostenible

1. Porcentaje de oficinas en los paises que
informan de que, en su PEP, PEP
provisional, o documento del
programa/proyecto en el pais, se
indican medidas concretas sobre la
forma en que el PMA se propone prestar
asistencia a las personas mds
rezagadas

n. d. 96 % 78 %

78 %
(2017)

Porcentaje de oficinas en los paises que
informan de que, en su PEP, PEP
provisional, o documento del
programa/proyecto en el pais se indican
medidas concretas sobre la forma en
que el PMA contribuird a la prestacién
de apoyo técnico y al desarrollo de
capacidades (incluidas las politicas),
como se solicita en la Agenda 2030

91 % 88 %
88 %

(2017)

Porcentaje de oficinas en los paises que
informan de que, en su PEP, PEP
provisional, o documento del
programa/proyecto en el pais se indican
medidas concretas sobre la forma en
que el PMA se propone atender las
necesidades de las personas con
discapacidad

54 % 27 %

27 %
(2017)

Revision cuadrienal amplia de la politica:

armonizacion y simplificacion de las prdcticas operativas

4. Porcentaje de oficinas en los paises que
informan de que su PEP, PEP provisional
o documento del programa/proyecto en
el pais es conforme a los ciclos
nacionales de planificacién y
presupuestacion y al ciclo del MANUD
a) Plenamente conforme

b) Parcialmente conforme

a) 49 %
b) 33 %

(2017)

n.d. a) 45 %

b) 44 %

a) 49%
b) 33%

Porcentaje de oficinas en los paises
que informan de que su
planificacidn y sus actividades
estdn en consonancia con las de al
menos otra entidad del sistema de
las Naciones Unidas.

95 %
(2018)

95 %

' Esta cifra representa una disminucién del 20 % respecto del valor de referencia, segtn la informacion recopilada en 2016.
Esto puede deberse a que 2017 fue el primer afio en que se implementd la revisién cuadrienal amplia de la politica del
2017-2020. En aras de la continuidad, se han mantenido algunos de los indicadores que siguen siendo pertinentes del ciclo
anterior (2014-2017).
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ANEXO IV-C:

CUADRIENAL AMPLIA DE LA POLITICA"

INDICADORES DEL PMA CORRESPONDIENTES A LA APLICACION DE LA REVISION

Datos de
referen-
cia

Meta (2018)

Indicador clave de las

realizaciones
(2018)

2017

Porcentaje de oficinas en los paises
que participan en la estrategia de
operaciones institucionales del
Grupo de las Naciones Unidas para
el Desarrollo (GNUD) en los paises
en los que se ha adoptado esta
estrategia y el PMA estd presente

96 %
(2017)

97 %

96 %

Numero medio de lineas de servicio
de la estrategia de operaciones
institucionales que las oficinas en
los paises han adoptado, cuando
participan en dicha estrategia, de
las cinco lineas de servicio
siguientes: finanzas, recursos
humanos, tecnologia de la
informacién y las comunicaciones,
compras y locales comunes

38
(2017)

34

3,8

Porcentaje de oficinas en los paises

que adoptan las siguientes lineas

de servicios de la estrategia de

operaciones institucionales, cuando

participan en ella:

a) Finanzas

b) Recursos humanos

¢) Tecnologia de la informacién y
las comunicaciones

d) Compras

a) 78 %
b) 70 %
Q)52 %

d) 91 %
(2017)

a) 67 %
b) 67 %
Q)72%

d) 81 %

a) 78 %
b) 70 %
€) 52 %

d) 91 %

Revision cuadrienal amplia de la politica: financiacion

9.

Ingresos netos totales expresados
en ddlares procedentes de:
a) asociados del sector publico;
b) asociados del sector privado;
¢) Banco Mundial y otros bancos de
desarrollo;
d) donantes diferentes de los
15 principales;

(como porcentaje de otros recursos)

n.d.

9000 000 000

7363911092 (82 %)

a) 7235091 675 (98 %)
b) 83908 865 (1,14 %)
¢) 43 700 673 (0,59 %)

d) 722 344 983 (10 %)

a) 6 750 073 240 (99 %)
b) 85338 073 (1,25 %)
¢) 6 250 000 (0,09 %)

d) 491 446 025 (7,19 %)

10.

(Porcentaje de) recursos del PMA
recibidos que forman parte de
compromisos plurianuales,
expresado en ddlares

1020 877 764
(13,86 %)

1083515675 (16 %)

11.

(Porcentaje de) recursos
complementarios del PMA
recibidos de fondos
mancomunados
interinstitucionales, expresado en
ddlares

206 515916 (2,80 %)

179 654 148 (3 %)

12.

(Porcentaje de) la financiacion
total del PMA para programas
conjuntos, expresado en ddlares

n.d.

32097 347 (0,44 %)

104 070 698 (2 %)
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ANEXO IV-C: INDICADORES DEL PMA CORRESPONDIENTES A LA APLICACION DE LA REVISION
CUADRIENAL AMPLIA DE LA POLITICA"

Datos de Meta (2018) Indicador clave de las 2017
referen- realizaciones
cia (2018)

Revision cuadrienal amplia de la politica: dimensiones trasversales

13. Porcentaje de indicadores de las
realizaciones del ONU-SWAP para

p y 75 % FAN 75 % n. d.
los cuales se alcanzé o superd el
objetivo fijado?
14. Porcentaje de proyectos cuyo
marcador de género y edad es
igual a 3 0 4 en la fase de disefio’
(sustituye la calificacién 2A/2B del 100% 100 % 100 % n. d.
marcador de género, véase mds
abajo)
15. Porcentaje de personal femenino
en la plantilla internacional de
categoria profesional
a) P-1 n.d. n.d. a) 75 % a) 67 %
y s b) 60 % b) 53%
d) P-4 )42 % c) 42%
e) P-5 d) 45 % d) 44 %
e)42 % e) 42%
Personal nacional
P Ze nive;A f)37% f 34%
g) denivel B 0 o
h) de nivel C i) :??fl ; i) ?;;’
i) de nivel D )34 % ) 0
1) 50 % ) 57 %
H Puestos de alto nivel
a) D-1 j) 41 % ) 37%
b) D-2 k) 33 % k) 35%
¢) Subsecretario General y /) 20 % ) 17 %
Secretario General Adjunto
Personal de servicios generales
j) G-1 m) 40 % m) 41 %
k) G-2 n) 5% n) 4%
) G-3 0)21 % 0) 22%
m)G-4 )40 % p) 42 %
n) G-5 q)48 % q) 49%
0) G-6 r) 40 % r) 38%
p) G-7 s) 44 % s) 43%
16. Porcentaje de personal
internacional de categoria
profesional de los paises en que se
llevan a cabo programas: n.d nd
Zﬁ foclos los niveles 0) 45 % Q) 45%
¢) D-1y categoria superior b) 39 % b) 38%
c) 34 % ) 34%

2 Este indicador de la revision cuadrienal amplia de la politica sustituye el indicador “Porcentaje de indicadores de la
realizaciones del ONU-SWAP para los cuales se alcanzé o se superd el objetivo fijado (en 2017 el resultado fue del 87 %).

3 Este indicador de la revisién cuadrienal amplia de la politica sustituye el indicador “Porcentaje de proyectos cuyo
marcador de género y edad es 2A 0 2B” (en 2017 el resultado fue del 86 %).
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ANEXO IV-C: INDICADORES DEL PMA CORRESPONDIENTES A LA APLICACION DE LA REVISION
CUADRIENAL AMPLIA DE LA POLITICA"

Datos de Meta (2018) Indicador clave de las 2017
referen- realizaciones
cia (2018)

Revision cuadrienal amplia de la politica: coherencia y eficacia programdtica y operacional

17. Porcentaje de oficinas en los paises
que informan de que estdn 62 %
aplicando los procedimientos n. d. 68 % 66 %
operativos estdndar del GNUD o (2076)
partes de ellos

18. Porcentaje de paises que han 67 %
entablado relaciones de 0
cooperacién Sur-Sur o cooperacién (2016)
triangular con apoyo del PMA

n.d. 73 % 72 %

19. Porcentaje de oficinas en los paises
que informan de que las
actividades de gestién y reduccién 79 %
del riesgo de desastres estdn n. d. 79 % 79 %
integradas en su PEP, PEP (2017)
provisional o documento del
programa/proyecto en el pais

20. Porcentaje de oficinas en los paises 65 %
que apoyaron el examen nacional Y
voluntario del pais anfitrién, segun (2017)
procedia

n.d. 56 % 65 %

21. Porcentaje de oficinas en los paises
que (co)dirigen los grupos 85 %
encargados de los resultados del n. d. 92 % 85 %
equipo de las Naciones Unidas en (2017)
el pais

Revision cuadrienal amplia de la politica: sistema de coordinadores residentes

22. Porcentaje de contribuciones
solicitadas en virtud del arreglo de 100 %
participacién en la financiacién de 0
los gastos del sistema de (2016)
coordinadores residentes del
GNUD aportadas por el PMA

100 % 100 % 100 %

Revision cuadrienal amplia de la politica: gestion orientada al logro de resultados

23. Porcentaje de oficinas en los paises

" . Por
que utilizan los instrumentos y deter- 100 % 100 % 100 %
principios comunes de la gestion .
basada en los resultados * minar
24. Porcentaje de oficinas en los
paises que indican que han
realizado conjuntamente con 88 %
otras entidades una misién de (2018) n. d. 88 % n. d.

valoracion previa, un ejercicio de
planificacidn o una misién de
seguimiento y evaluacion®

4 Este indicador figuraba en los informes anuales de las realizaciones anteriores (indicador comun). La Direccién de
Gestion y Seguimiento de las Realizaciones lo ha extraido del plan anual de las realizaciones de las oficinas en los paises
y ha confirmado el valor para el afio pasado el 19 de febrero de 2019.

5 Estos datos se refieren a un nuevo indicador de la revisién cuadrienal amplia de la politica.
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ANEXO IV-D: PLAN DE GESTION DEL PMA PARA 2018-2020

El anexo IV-D puede consultarse en el enlace siguiente: WFP/EB.2/2017/5-A/1/Rev.1


https://docs.wfp.org/api/documents/WFP-0000050531/download/
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ANEXO V: EMPLEADOS DEL PMA AL 31 DE DICIEMBRE DE 2018

Categoria Total Ndmero Porcentaje
de mujeres de mujeres
Categorias superiores (nivel D-2 y superior) 59 19 32
Personal internacional de categoria profesional (P-1 a D-1) 1440 624 43
Oficiales profesionales subalternos 47 33 70
Personal internacional de categoria profesional con 1971 912 46
contratos a corto plazo y consultores
Pasantes 144 94 65
Total de personal de contratacién internacional 3661 1682 46
Oficiales nacionales de categorfa profesional 1184 441 37
Personal de servicios generales 4009 1383 34
Contratos de servicios 6083 1708 28
Personal de servicios generales con contratos a corto 1921 741 39
plazo y titulares de acuerdos de servicios especiales
Total de personal de contratacién local 13197 4273 32
16 858 5955 35

Total de miembros del personal del PMA2

' Quedan excluidos los titulares de contratos temporales como pasantes, titulares de contratos de autor, becarios,

voluntarios de las Naciones Unidas y del PMAy trabajadores ocasionales.
2 Datos extraidos el 15 de enero de 2019 del WINGS II.
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ANEXO VI: COMPRAS DE ALIMENTOS DEL PMA EN 2018

Cantidad Porcentaje Millones Porcentaje

(toneladas) del total de délares del total
Paises en desarrollo
Paises menos desarrollados 1338905 37 506194 804 32
Otros paises de bajos ingresos' 1069 0 456 531 0
Paises de ingresos medios bajos? 947 536 26 464 879 487 29
Paises de ingresos medios altos3 >36 907 15 240 541 929 15
Total parcial 2824417 79 1212072751 76
Paises desarrollados
Total parcial 764 094 21 387 416 475 24
Total 3588511 100 1599 489 226 100
No. Pais (Toneladas) Délares
Paises en desarrollo
1 AFGANISTAN 68 779 24 817 401
2 ARGELIA 11 607 3361044
3 ARGENTINA 4636 2823150
4 ARMENIA 1507 661 470
5 BANGLADESH 63 984 32736 561
6 BENIN 2788 1277 822
7 BOLIVIA (ESTADO PLURINACIONAL DE) 62 46 362
8 BOTSWANA 280 168 000
9 BRASIL 3655 1815 505
10 BURKINA FASO 21 346 12301 028
11 BURUNDI 3622 2519549
12 CAMBOYA 16 4240
13 CAMERUN 28 349 18 272 945
14 REPUBLICA CENTROAFRICANA 4975 2 877 331
15 CHAD 17 568 8097979
16 CHINA 7747 4140 304
17 COLOMBIA 273 529 663
18 COTE D'IVOIRE 62 51 550
19 REPUBLICA DEMOCRATICA DEL CONGO 49 631 34 055 486
20 EGIPTO 46 035 27 036 943
21 ETIOPIA 159 585 57700 011

" Con un ingreso nacional bruto (INB) per capita de 1.045 délares en 2013.
2 Con un INB per capita de 1.046-4.125 délares en 2013.
3 Con un INB per capita de 4.126-12.745 ddlares en 2013.
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ANEXO VI: COMPRAS DE ALIMENTOS DEL PMA EN 2018
Cantidad Porcentaje Millones Porcentaje
(toneladas) del total de dolares del total

22 GAMBIA 175 131 989
23 GUATEMALA 573 311794
24 GUINEA 699 486 698
25 GUINEA-BISSAU 360 313547
26 HAITI 1343 1010714
27 HONDURAS 9647 7 140 465
28 INDIA 83719 26091 191
29 INDONESIA 104 699 76 242 553
30 IRAN (REPUBLICA ISLAMICA DEL) 3713 1312577
31 IRAQ 128 143323
32 JORDANIA 33586 20515474
33 KAZAJSTAN 12520 5055918
34 KENYA 10817 11 978 503
35 KIRGUISTAN 6904 6 285 545
36 LIBANO 2980 1167 145
37 LESOTHO 2571 900 591
38 LIBERIA 1187 992 633
39 MADAGASCAR 6877 5047 529
40 MALAWI 32519 10 502 385
41 MALASIA 1084 811146
42 MALI 9574 4900 621
43 MAURITANIA 5 568
44 MEXICO 169 225239
45 MARRUECOS 44 365 31492182
46 MOZAMBIQUE 8626 3398172
47 MYANMAR 46 233 16 546 819
48 NAMIBIA 771 112317
49 NEPAL 463 190 356
50 NICARAGUA 1246 1 030 471
51 NIGER 28 361 18043413
52 NIGERIA 93 853 46 139 709
53 PAKISTAN 78 865 43338439
54 PARAGUAY 425 176 375
55 FILIPINAS 3318 2554 808
56 REPUBLICA DEL CONGO 330 490 636
57 RWANDA 47 705 37303993
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ANEXO VI: COMPRAS DE ALIMENTOS DEL PMA EN 2018

Cantidad Porcentaje Millones Porcentaje
(toneladas) del total de délares del total

58 SENEGAL 900 150 599
59 SIERRA LEONA 7 21171
60 SOMALIA 6 500 2821855
61 SUDAFRICA 88 558 40 027 579
62 SUDAN DEL SUR 5440 1544 766
63 ESTADO DE PALESTINA 115 31 052
64 SUDAN 167 190 48762913
65 REPUBLICA ARABE SIRIA 49 221 40 603 207
66 TAYIKISTAN 145 8980
67 TANZANIA (REPUBLICA UNIDA DE) 171529 41 754732
68 TAILANDIA 19 592 9379 906
69 TURQUIA 378 768 169 292 737
70 UGANDA 197 986 54 206 657
71 UCRAINA 252 183 63693975
72 VIET NAM 97 936 40 861 233
73 YEMEN 195 451 75318 940
74 ZAMBIA 14909 5455 735
75 ZIMBABWE 1069 456 531
Total parcial (76 % en valor monetario) 2 824 417 1212072 751
Paises desarrollados

1 BELGICA 103 980 83 695 026
2 BULGARIA 37 241 8716 055
3 CANADA 59175 27 294 115
4 FRANCIA 17 470 41 419106
5 ALEMANIA 473 192 308
6 HUNGRIA 3349 3486 221
7 ITALIA 91 380 63 077 870
8 JAPON 10704 7 965 068
9 PAISES BAJOS 2836 959 765
10 OMAN 9334 4780 268
11 POLONIA 2160 799 794
12 RUMANIA 254 000 54 492 000
13 FEDERACION DE RUSIA 80511 35447 547
14 COREA (REPUBLICA DE) 50 000 19 550 000
15 ESPANA 10597 4224753
16 SUIZA 1 866 4732154
17 ESTADOS UNIDOS DE AMERICA 10915 20164 704
18 EMIRATOS ARABES UNIDOS 18 105 6419721
Total parcial (24 % en valor monetario) 764 094 387 416 475

TOTAL 3588511 1599 489 226
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ANEXO VII-A: GASTOS DIRECTOS' POR REGION Y CATEGORIA, 2015-2018
2015 2016 2017 2018
Miles % Miles % Miles % Miles %
de ddlares de délares de délares de délares
TOTAL GENERAL 4633 491 100 5082 229 100 5895 126 100 6 447 942 100
DESARROLLO 300313 6 303 009 6 301 262 5 296 371 5
SOCORRO 3690914 80 4173813 82 5072848 86 5668 202 88
Emergencia 1772776 2068 953 1788447 3768 586
OPSR 1918138 2104 859 3284401 1899616
OPERACIONES ESPECIALES 400 705 9 335635 7 275 295 5 141 660 2
BILATERALES, FONDOS FIDUCIARIOS Y OTROS 2 241 559 5 269 774 5 245721 4 341 709 5
AFRICA SUBSAHARIANA 2500 463 100 2673801 100 3136 131 100 3211941 100
Porcentaje de todas las regiones 54 53 53 50
DESARROLLO 167 159 7 158 743 6 166 532 5 138 965 4
SOCORRO 1946 924 78 2187223 82 2687 071 86 2892990 90
Emergencia 677 864 538328 975 460 1753139
OPSR 1269 060 1648 895 1711611 1139 851
OPERACIONES ESPECIALES 327174 13 239 375 9 218 382 7 77 987 2
BILATERALES Y FONDOS FIDUCIARIOS 59 207 2 88 460 3 64 145 2 101999 3
ASIA 558 020 100 446 621 100 368 175 100 491 785 100
Porcentaje de todas las regiones 12 9 6 8
DESARROLLO 64,775 12 70179 16 51962 14 55438 11
SOCORRO 420932 75 325162 73 274 895 75 397 457 81
Emergencia 34113 24702 60 528 274232
OPSR 386 819 300 461 214 367 123225
OPERACIONES ESPECIALES 45 546 8 20 505 5 17 049 5 5899 1
BILATERALES Y FONDOS FIDUCIARIOS 26 767 5 30775 7 24268 7 32991 7
EUROPA ORIENTAL Y COMUNIDAD DE
ESTADOS INDEPENDIENTES (CEl) 50 788 100 44 887 100 29 092 100 23586 100
Porcentaje de todas las regiones 1 1 0 0
DESARROLLO 22010 43 20255 45 20 686 71 17762 75
SOCORRO 26 537 52 22915 51 7 096 24 4159 18
Emergencia 25567 22780 629 276
OPSR 970 136 6 467 3883
OPERACIONES ESPECIALES 1382 3 1274 3 714 2 162 1
BILATERALES Y FONDOS FIDUCIARIOS 858 2 442 1 595 2 1504 6
AMERICA LATINA Y EL CARIBE 115 144 100 166 045 100 131927 100 126 319 100
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ANEXO VII-A: GASTOS DIRECTOS' POR REGION Y CATEGORIA, 2015-2018

2015 2016 2017 2018
Miles % Miles % Miles % Miles %
de ddlares de délares de délares de délares
Porcentaje de todas las regiones 2 3 2 2
DESARROLLO 24 443 21 28924 17 36 140 27 48 724 39
SOCORRO 57 793 50 99125 60 68 733 52 62 994 50
Emergencia 1387 29074 16 890 37925
OPSR 56 407 70050 51843 25069
OPERACIONES ESPECIALES 0 0 5836 4 6 080 5 961 1
BILATERALES Y FONDOS FIDUCIARIOS 32908 29 32160 19 20974 16 13640 11
ORIENTE MEDIO Y NORTE DE AFRICA 1296 865 100 1636 293 100 2107 111 100 2437012 100
Porcentaje de todas las regiones 28 32 36 38
DESARROLLO 21927 2 24906 2 25941 1 35482 1
SOCORRO 1238727 96 1539 387 94 2035052 97 2310601 95
Emergencia 1033844 1454 069 734939 1703013
OPSR 204 882 85318 1300113 607 588
OPERACIONES ESPECIALES 26 099 2 68 432 4 33069 2 56 652 2
BILATERALES Y FONDOS FIDUCIARIOS 10112 1 3568 0 13048 1 34277 1

" No se incluyen los costos AAP.
2 Los gastos operacionales incluyen el Fondo General y los fondos fiduciarios que no se pueden desglosar por proyecto/operacion.
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ANEXO VII-B: GASTOS DIRECTOS' POR PAI'S, REGION Y CATEGORIA DE PROGRAMA, 2015-2018
(miles de délares)

2015 2016 2017 2018
w . > w . > w - > w - >

5 £ st 2831 £ £ 8% 888y £ £ 8% 388y o £ £ £ 388 3

g § &% 252fi ¢ g g 8% f33: 3 g g gz ETzc 3 g g g =2E 8

a “ O w mEEC [~ a » o o m & o = a “ (o34 oL & o [~ a @ (<3} o & & =
Total general 345626 3843912 313323 214712 4717 572 300313 3690914 400 705 241559 4633491 303009 4173813 335635 269774 5082229 301262 5072848 275295 245721 5895126
Africa subsahariana
Angola - - - - - - - - - - - 4372 - - 4372 - 4113 - 65 4178
Benin 1883 - - 154 2037 2142 - - 135 2277 3566 - - 239% 5962 2222 - - 8 440 10 663
Burkina Faso 4145 13884 - 1520 19 548 4103 7 044 - 1344 12 491 1940 12 484 - 940 15 365 97 40 042 - 1693 41 832
Burundi 10 400 15693 - 820 26913 9 647 21812 - 518 31977 15 885 17 285 - 669 33839 7173 28872 - 2949 38994
Cabo Verde 143 143
Camerdn 1321 51359 388 73 53140 999 55 461 3908 428 60 796 718 57 360 3926 484 62 489 139 47 052 101 2503 49 795
Republica 150 51 860 12704 - 64714 185 54274 15883 18 70 361 - 51180 14 359 668 66 208 130 84 315 240 3692 88 377
Centroafricana
Chad 1850 84875 12334 517 99 575 929 86 082 12 407 146 99 564 1574 87 260 11783 414 101 031 1805 129149 11372 375 142700
Congo 2887 4198 - 321 7 407 1780 3636 - 66 5482 2176 6532 - 18 8725 6138 6974 - 150 13 262
Congo, Rep. Dem. - 93 408 24300 2946 120 654 - 78 525 24033 2359 104918 - 97 387 23258 2512 123 157 - 236 427 1016 7 986 245 429
del
Cote d'lvoire 5437 4618 - 46 10 101 5801 6 365 - - 12165 6714 6 037 - 151 12902 6726 2165 - 565 9 455
Djibouti 1473 6493 - 168 8133 783 8 845 - 149 9777 726 7 807 - 36 8569 106 5500 - 426 6 032
Eswatini 2098 145 2243 1275 6035 116 7425 1938 6408 1502 9849 307 1457 968 2732
Etiopfa 18942 280310 6594 4404 310 250 13 645 339808 21022 36 453 410930 4078 297913 15603 4 485 322079 4872 280063 3705 670 289310
Gambia 1695 1592 - 6 3293 1754 33 - - 1787 3472 2542 - - 6014 2394 182 - 327 2903
Ghana 5822 509 1818 1072 9220 4 460 0 -10 984 5434 6 880 - - 521 7 401 4844 - - 1084 5928
Guinea 14 024 25398 31818 313 71553 9574 705 7 054 130 17 464 6 554 - 409 227 7189 3964 3370 - 822 8157
Guinea-Bissau - 4180 - - 4180 7 025 889 - - 7913 6621 - - - 6621 5546 35 - 371 5951
Kenya 14729 144 006 - 2077 160 812 12736 94 063 - 1295 108 094 20670 137963 - 457 159 091 14 667 129909 - 2299 146 876
Lesotho 5657 - - 5033 10 690 3477 5030 - 6215 14722 2351 7 958 - 6178 16 487 3646 1040 - 1416 6103
Liberia 6336 29758 34 287 1062 71444 8915 3915 3451 607 16 888 12 095 253 441 440 13 228 4638 3071 49 1123 8880
Madagascar 6746 5378 - 1179 13 302 6 246 24 857 - 773 31876 7 407 30367 929 163 38 866 4021 21383 4 1886 27 295
Malawi 12587 53952 2155 3608 72301 19 046 172212 419 3098 194775 25392 127749 - 3399 156 540 16 404 46 900 - 2897 66 201
Mali 9316 56 323 5935 1026 72 601 1399 44777 5286 1209 52672 1 51 600 6 403 2528 60 532 370 79 488 113 4277 84 249
Mauritania 952 19333 2728 1029 24042 400 12 505 2480 1169 16 555 283 16 521 2570 1847 21222 34 31030 (13) 1737 32789
Mozambique 7 446 5262 1542 5005 19 255 5481 15783 - 3342 24 606 4276 44 482 - 7515 56 273 5107 23147 - 2422 30675
Namibia - - 520 520 - - - 478 478 115 22 - 134 272 317 301 - 3 620
Niger - 94 545 5874 2990 103 409 - 92 844 6787 3193 102 824 - 100 105 7371 960 108 435 - 104 330 8228 146 112704
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ANEXO VII-B: GASTOS DIRECTOS' POR PAI'S, REGION Y CATEGORIA DE PROGRAMA, 2015-2018
(miles de délares)

2015 2016 2017 2018

° g n g @ ° § n g 7 ° § n g @ o § w & 2

3 o 23 5.,.% 3 o 23 §,f% 3 e 23 T, 3 o 2% 35,%

g g g2 253f 8§ g g g2 2235 8 g g g2 2535 § 8 8 gg ZE3. 8

a “ O w mEEC [~ a » o o m & o = a “ (o34 m&&E o [~ a @ (<3} o & & =
Nigeria - 281 1893 370 2544 50914 9151 105 60 169 - 253696 24 805 124 278 625 - 208 084 25837 475 234397
Rwanda 2078 20108 - 2318 24 504 4778 18 669 - 2701 26 147 9500 21852 - 629 31981 11517 19427 - 572 31516
Santo Toméy 165 - - - 165 109 - - - 109 190 - - - 190 75 - - 21 96
Principe
Senegal 1856 8 686 1192 1702 13 436 2226 5272 74 1765 9337 1047 3351 274 550 5222 392 9519 310 693 10915
Sierra Leona 4604 27 059 34 800 583 67 045 6 688 4877 7297 700 19 563 -636 10396 208 553 10 521 2361 3736 - 1453 7550
Somalia - 133646 28184 48 161878 - 122390 20975 119 143 484 - 309 440 24 359 199 333998 - 270761 24038 198 294 996
Sudan del Sur - 405077 93522 928 499 527 - 468 137 78 143 1050 547 331 - 524380 71062 386 595 828 - 599 692 2982 6701 609 375
Sudén - 211953 20820 3355 236128 - 195820 16 931 5340 218 092 2746 155313 8912 8572 175 543 7433 225653 - 16 146 249 233
Tanzania 5921 19 259 - 1233 26413 3996 36 502 - 1929 42 427 4460 39121 - 1728 45 309 4730 40 402 - 2853 47 986
(Republica Unida
de)
Togo 163 - - 5 168 62 - - - 62 4 - - - 4 - - - - -
Uganda 12270 48 179 941 2478 63 869 15760 70372 2868 1717 90718 7221 147755 - 1984 156 959 11362 158 867 - 6336 176 565
Zambia 4064 - - 1967 6030 3324 16 - 2022 5361 5238 320 - 2145 7704 3694 3069 - 1310 8073
Zimbabwe - 22420 - 710 23130 - 76 284 - 1882 78 166 1329 46 667 - 2729 50725 1734 37 550 - 3400 42 683
Otros gastos - 3325 3348 7476 14 149 - 2469 1216 4902 8586 - 3192 1711 5900 10 803 - 5911 4 10 549 16 464
regionales
TOTAL REGION 167 159 1946924 327174 59 207 2500 463 158743 2187223 239375 88460 2673801 166532 2687071 218382 64145 3136131 138965 2892990 77987 101999 3211941
Asia y el Pacifico
Afganistan - 103 065 11499 11413 125977 - 92378 13520 11386 117 285 - 82327 12625 7 900 102 852 - 127 445 5645 6807 139896
Bangladesh 24315 5563 - 2258 32136 28530 4558 - 2610 35698 9575 28 381 - 2889 40 846 8789 158 484 - 3246 170519
Bhutan 1623 - - - 1623 572 - - - 572 1201 - - 3 1204 872 - - 44 917
Camboya 10784 - - 156 10 940 10052 - - 204 10 256 11824 - - 123 11947 9608 1827 - 1576 13012
China - - - - - - - - - - 894 21 - 425 1340 1451 50 - 283 1784
Fiji - - - - - - 3321 - - 3321 - -35 - 5 -30 - - - (3) 3)
India 572 - - 1002 1574 - - - 2063 2063 59 - - 2509 2567 1985 - - 494 2479
Indonesia 3699 - - 1080 4779 1332 - - 327 1660 906 652 - 243 1801 174 1534 - 442 2149
Rep. Pop. Dem. - 29 906 - - 29 906 - 23712 - 184 23 896 - 18942 - - 18 942 - 7 896 - 1606 9503
de Corea
Rep. Dem. 11 306 - - 1842 13 148 10572 - - 411 10983 9962 158 - 963 11083 10 686 870 - 1389 12945
Popular Lao
Mongolia - - - - - - - - - - - - - - - - 74 - - 74
Myanmar - 41707 - 1420 43127 - 40 561 - 1193 41755 - 40012 - 947 40 959 - 41 368 - 3432 44 801
Nepal 9991 30162 28 071 2509 70733 12235 10018 4795 2899 29 946 9 844 10229 4029 1238 25 340 11089 9184 205 2189 22 668
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ANEXO VII-B: GASTOS DIRECTOS' POR PAIS, REGION Y CATEGORIA DE PROGRAMA, 2015-2018
(miles de dodlares)
2015 2016 2017 2018
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Pakistan - 189810 1291 1683 192784 - 130082 542 2158 132782 - 80212 - 679 80 890 9642 32873 - 3541 46 056
Papua Nueva - - - - - - 7607 - 7607 - 268 - 268 - 2704 - 240 2944
Guinea
Filipinas - 12511 2889 241 15 642 - 10428 1647 771 12 846 - 10 027 395 1275 11 696 204 9198 49 1291 10 742
Sri Lanka - 4160 - 675 4836 4265 2316 - 1454 8035 5129 3406 - 1543 10 077 356 3300 - 1652 5309
Timor-Leste 2485 - - - 2485 2621 166 - 23 2810 2568 296 - 138 3003 581 650 - 200 1431
Vanuatu - 3887 - - 3887 - - - - - - - - - - - - - - -
Otros gastos 160 1796 2488 4443 - 15 - 5092 5107 - - 3389 3389 - - 4 560 4560
regionales
TOTAL REGION 64775 420932 45 546 26 767 558 020 70179 325162 20 505 30775 446 621 51962 274 895 17 049 24 268 368 175 55438 397 457 5899 32991 491785
Europa Oriental y CEI
Albania - 1017 - - 1017 - - - - - - - - - - - - - - -
Armenia 3823 - - 103 3926 3290 165 - 101 3556 3129 - - 120 3249 3337 - - 176 3514
Grecia - 116 - - 116 - - - - - - - - - - - - - - -
Kirguistan 8566 - - 136 8702 7 939 - - 22 7961 10512 - - 16 10 528 6888 629 - 489 8006
Tayikistan 9621 1207 - 618 11 447 9026 135 - 319 9480 7045 2 - 427 7474 7536 916 - 822 9274
Ucrania - 24196 1382 - 25579 - 22615 1274 - 23 889 - 7094 714 33 7841 - 2614 162 16 2792
Uzbekistan - - - 0 0 - - - - - - - - - - - - - - -
TOTAL REGION 22010 26 537 1382 858 50788 20 255 22915 1274 442 44 887 20 686 7 096 714 595 29092 17 762 4159 162 1504 23586
América Latina y el Caribe
Barbados - - - - - - - - - - - - - - - - 525 - 60 585
Bolivia (Estado 945 917 - 472 2334 965 1293 - 329 2587 1066 31 - 145 1241 324 543 - 201 1068
Plurinacional de)
Colombia - 8600 - 3995 12595 - 11905 - 1613 13518 5753 8 664 - 1827 16 245 7 669 24 482 - 2838 34990
Cuba 3353 187 - 47 3587 1312 34 - - 1346 1666 6 158 - - 7824 4045 1478 - 189 5712
Republica - - - 1194 1194 - - - 1669 1669 - - - 1626 1626 1054 240 - 199 1493
Dominicana
Ecuador - 2804 - 1747 4551 - 12584 600 2793 15977 684 4415 - 932 6031 1007 7932 - 560 9499
El Salvador - 2959 - 3788 6747 349 5123 - 2806 8277 720 2145 - 1146 4011 262 5578 - 452 6292
Guatemala 2553 16 301 - 717 19572 2643 14622 - 1088 18 352 4124 8067 - 190 12380 660 4559 - 901 6120
Haiti 7047 15770 - 678 23495 11215 38 251 5236 1414 56 115 10 909 26 555 3304 872 41 640 11921 8506 2 2617 23045
Honduras 4492 9393 - 16 585 30471 5799 12458 - 16 798 35055 3827 7 840 - 10 665 22331 15 644 4302 - 1412 21358
Nicaragua 6022 364 - 124 6510 6642 553 - 124 7318 7393 1607 - 39 9039 3858 1536 - 1143 6 537
Paraguay - 44 - 152 195 - 1205 - 324 1529 - - - 308 308 - - - 318 318
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ANEXO VII-B: GASTOS DIRECTOS" POR PAIS, REGION Y CATEGORIA DE PROGRAMA, 2015-2018

(miles de délares)

2015 2016 2017 2018
w . > w . > w - > w - >
g g g2 253f 8§ g g g2 2235 8 g g g2 2535 § 8 8 gg ZE3. 8
a “ O w m & cC [~ a » o o m & o = a “ (o34 m&&E o [~ a @ (<3} o & & =
Pert - 11 - 1276 1287 - 160 - 1898 2058 - - 255 2228 2483 2279 304 23 925 3531
Otros gastos 31 441 - 2134 2606 - 937 - 1305 2242 3251 2521 997 6769 - 3010 936 1824 5770
regionales
TOTAL REGION 24 443 57793 - 32908 115144 28924 99 125 5836 32160 166 045 36 140 68 733 6080 20974 131927 48 724 62994 961 13 640 126 319
Oriente Medio y Africa del Norte
Egipto 14 541 14 258 - 1438 30237 21682 19338 - 1141 42 160 23943 19873 - 1590 45 407 21837 24 409 - 2097 48 344
Irdn (Republica - 2318 - 160 2478 - 3803 - 65 3868 - 3158 - - 3158 - 3818 - 333 4151
Islamica del)
Iraq - 209 575 3560 292 213428 - 180376 4529 159 185 064 - 165113 6 693 -5595 166 211 - 104 800 265 6280 111346
Jordania 6549 137926 - 968 145 443 2718 181137 - - 183 855 1781 175658 - 129 177 568 - 186173 - 2772 188 945
Libano 186 069 - 3387 189 456 - 237904 - 102 238 006 267 280 - 112 267 392 13099 296 106 - 4154 313 360
Libia - 4 880 - - 4880 - 10898 - - 10 898 - 6 252 - - 6 252 - 7 691 1017 - 8709
Marruecos 189 - - - 189 390 - - - 390 75 - - - 75 (75) - - - (75)
Estado de - 49 462 483 2307 52 252 - 44 250 51 223 44 524 - 51101 - 804 51905 - 41727 - 1852 43 578
Palestina
Republica Arabe - 361716 2863 - 364 580 - 459416 46 368 87 505 871 - 393610 5513 8566 407 689 - 337943 1577 9132 348652
Siria
Tanez 603 - - - 603 116 4 - - 120 142 - - - 142 621 - - 129 750
Turquia - 43 862 - 195 44 057 - 66 966 - - 66 966 - 369898 - 419 370317 - 491176 - 4023 495200
Yemen 45 212948 19193 - 232186 - 317432 17 485 314 335231 - 564 404 20 864 6 052 591 320 - 797 586 53792 1058 852436
Otros gastos 1 1327 1328 - 1610 - 1476 3086 - 2957 - 969 3926 - 3389 - 1689 5078
regionales
TOTAL REGION 21927 1238727 26 099 10 112 1296 865 24906 1539387 68 432 3568 1636293 25941 2035052 33069 13048 2107111 35482 2310601 56 652 34277 2437012
OTROS - - 504 111707 112210 0 - 213 114369 114582 - - - 122691 122 691 - - - 157300 157 300

" No se incluyen los costos AAP.

2Incluye todos los gastos en concepto de operaciones bilaterales, fondos fiduciarios y el Fondo General

Las cifras negativas corresponden a ajustes financieros.
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ANEXO VII-C: GASTOS DIRECTOS' POR CATEGORIA ESPECIAL DE PAIS Y REGION, 2015-2018

DESARROLLO Y SOCORRO:
POR CATEGORIA ESPECIAL?
Paises menos adelantados

Paises de bajos ingresos y con déficit de
alimentos

POR REGION/GRUPO DE PAISES
Africa Subsahariana

Asiay el Pacifico

Europa oriental y CEl

América Latina y el Caribe
Oriente Medio y Africa del Norte

DESARROLLO:
POR CATEGORIA ESPECIAL?
Paises menos adelantados

Paises de bajos ingresos y con déficit de
alimentos

POR REGION/GRUPO DE PAISES
Africa Subsahariana
Asia y el Pacifico
Europa oriental y CEl
América Latina y el Caribe
Oriente Medio y Africa del Norte

2015 2016 2017 2018
Miles de dédlares % Miles de % Miles de % Miles de dédlares %
dolares dolares

3991227 100,0 4476821 100,0 5374110 100,0 5964573 100,0
2331628 58,4 2602 851 58,1 3103429 57,7 3757 148 63,0
2939757 73.7 3375909 75,4 4017 817 74,8 4525 463 75,9
2114083 53,0 2 345 966 52,4 2853604 53,1 3031955 50,8
485 707 12,2 395 342 8,8 326 858 6,1 452 895 7.6
48 548 1,2 43171 1,0 27782 0,5 21921 0,4
82 236 2,1 128 049 2,9 104 873 2,0 111718 1,9
1260 653 31,6 1564294 34,9 2060993 38,4 2346083 39,3
300313 100,0 303009 100,0 301262 100,0 296 371 100,0
202 316 67,4 207 490 68,5 181 874 60,4 157 641 53,2
230 260 76,7 234322 77,3 217 427 72,2 197 093 66,5
167 159 55,7 158 743 52,4 166 532 55,3 138 965 46,9
64 775 21,6 70179 23,2 51962 17,2 55 438 18,7
22010 7.3 20 255 6,7 20 686 6,9 17 762 6,0
24 443 8,1 28924 9,5 36 140 12,0 48 724 16,4
21927 7.3 24 906 8.2 25941 8,6 35482 12,0

' No se incluyen los costos AAP.
2 Clasificacion efectiva para cada afio.
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ANEXO VIII-A: COLABORACION CON LAS ONG Y EL MOVIMIENTO INTERNACIONAL DE
LA CRUZ ROJAY LA MEDIA LUNA ROJAEN 2018

Actividades de los programas’ Numero Asociados Asociados
total de internacionales nacionales
asociados?
Creacion de activos 360 63 297
Desarrollo de las capacidades 33 13 20
Distribucién general de alimentos 434 84 350
Nutricion 372 96 276
Alimentacion escolar 112 31 81
Apoyo y tratamiento a personas con VIH/tuberculosis 85 29 56
Servicios? Numero Asociados Asociados
total de internacionales nacionales
asociados
Valoraciones previas 42 14 28
Distribucion 783 130 653
Evaluacién 102 33 69
Seguimiento 448 93 355
Disefio de los proyectos 168 49 119
Almacenamiento 314 68 246
Transporte 233 54 179

T Algunas actividades incluidas en la version de 2018 del sistema COMET para la colaboracién con las ONG asociadas se
han puesto en correspondencia y se han ajustado para fines de armonizacion con las categorias de servicios actualmente
vigentes.

2 Con el propésito de dar cuenta de manera mas completa de las relaciones de colaboracién mantenidas en 2018, no solo
con ONG, sino también con miembros del Movimiento de la Cruz Roja y de la Media Luna Roja, se han incorporado estas
asociaciones en las cifras indicativas de mas arriba, bajo el término genérico de “asociado”.

3 Algunas actividades incluidas en la versién de 2018 del sistema COMET para la colaboracién con las ONG asociadas se
han puesto en correspondencia y se han ajustado para fines de armonizacion con las categorias de servicios actualmente
vigentes.

Notas:

I En 2018, el PMA colaboré con un total de 850 ONG y con asociados de las Sociedades de la Cruz Roja y de la
Media Luna Roja. El nUmero de asociados que aparece en los cuadros de arriba no puede sumarse al resultado
de la suma total, ya que algunos asociados colaboran con el PMA en diversas actividades de los programas y
prestan distintos servicios con lo cual se produciria un solapamiento.

I. El nUmero de asociados que aparece en cualquiera de los recuadros es solo indicativo del recuento total de las
distintas organizaciones y no refleja el alcance de la colaboracién de los asociados.
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ANEXO VIII-B: COLABORACION ENTRE LOS ORGANISMOS DE LAS NACIONES
UNIDAS CON SEDE EN ROMA: CUMPLIMIENTO DE LA AGENDA 2030

El anexo VIII-B puede consultarse en el enlace siguiente: WFP/EB.2/2016/4-D/Rev.1.


https://docs.wfp.org/api/documents/WFP-0000037214/download/
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ANEXO VIII-C: INFORME DE ACTUALIZACION SOBRE LA COLABORACION ENTRE
LOS ORGANISMOS CON SEDE EN ROMA

El anexo VIII-C puede consultarse en el enlace siguiente: WFP/EB.2/2018/5-E.


https://docs.wfp.org/api/documents/WFP-0000099470/download/
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ANEXO IX-A: EL MARCADOR DE GENERO

En 2018, el PMA sustituy6 el marcador de género del Comité Permanente entre Organismos con
el marcador de género y edad, mas adaptado a sus exigencias; fue el primer miembro de dicho
Comité en aplicar este marcador. El marcador de género y edad del PMA es una herramienta
institucional que codifica —en una escala de 0 a 4— el grado en que en el disefio y el seguimiento
de un programa del PMA (principalmente un plan estratégico para el pais) se integran las
cuestiones relacionadas con el género y la edad.

Con objeto de prestar apoyo a las oficinas en los paises en la aplicacién del marcador de géneroy
edad, se cred una plataforma en linea (https://gam.wfp.org/), respaldada por una serie de
materiales de orientacion tanto detallados como resumidos, a la que puede accederse por medio
de la Caja de herramientas de género del PMA (Marcador de género y edad).

El requisito minimo en la fase de disefio es que los PEP provisionales integren plenamente el
género (codigo 3 del marcador de género y edad) y, de ese modo, presten apoyo de la aplicacién
de los compromisos institucionales expuestos en el Plan Estratégico del PMA para 2017-2021 y en
la Politica en materia de género para 2015-2020. De los 24 PEP provisionales presentados a la
Junta Ejecutiva en 2018, 20 recibieron el c6digo 3 del marcador de género y edad, y los otros
cuatro, el codigo 4.

En 2018, 34 oficinas en los paises estaban ejecutando PEP provisionales, por lo que calcularon sus
marcadores de género y edad, que se aplican a nivel de las actividades y figuran en sus informes
anuales sobre los paises’.

Indicador clave de las realizaciones Valor de Meta Indicador clave de las
transversales referencia | para 2018 | realizaciones para 2018
Porcentaje de proyectos con cédigos 3y 4 n. a. 100 % 100 %

del marcador de género y edad en lo que
respecta a su disefio

" Despacho Regional de Bangkok (10) - Afganistan, Bangladesh, China, Filipinas, Indonesia, Myanmar, Pakistan, Republica
Democratica Popular Lao, Sri Lanka, Timor-Leste; Despacho Regional de El Cairo (6) - Egipto, Republica Islamica del Iran,
Kirguistan, Libano, Estado de Palestina, Republica de Tunez; Despacho Regional de Dakar (2) - Camerun, Republica
Centroafricana; Despacho Regional de Johannesburgo (5) - Mozambique, Namibia, Republica Democratica del Congo,
Republica Unida de Tanzania, Zimbabwe; Despacho Regional de Nairobi (4) - Burundi, Kenya, Sudan del Sur, Uganda;
Despacho Regional de Ciudad de Panama (7) - Estado Plurinacional de Bolivia, Colombia, Ecuador, El Salvador, Guatemala,
Honduras, Pert.


https://gam.wfp.org/
https://gender.manuals.wfp.org/es/gender-toolkit/gender-in-programming/gender-and-age-marker/

INFORME ANUAL DE LA REALIZACIONES DE 2018 | ANEXOS 175

ANEXO IX-B: ONU-SWAP

En 2018, se presentd un Plan de Accién revisado para Todo el Sistema de las Naciones Unidas
sobre la Igualdad de Género y el Empoderamiento de las Mujeres (ONU-SWAP), el ONU-SWAP 2.0.
Puede aplicarse a todos los organismos de las Naciones Unidas y abarca 17 indicadores de las
realizaciones’. En el primer afio de aplicacién, el PMA superé el objetivo fijado para nueve
indicadores de las realizaciones, cumplié el objetivo de cuatro, se aproximoé al objetivo de otros
tres y no informd respecto de uno (debido a que no era aplicable).

Las realizaciones del PMA en 2018 confirmaron la necesidad de mejorar sus resultados en relacion
con la paridad de género entre los empleados y tanto con la asignacién como con el seguimiento
de los recursos financieros.

En lo que respecta al ONU-SWAP, el PMA aplica el ONU-SWAP 2.0 mediante el modelo de
“dependencias responsables”, segin el cual la responsabilidad de determinar y aplicar las
acciones idéneas para alcanzar los indicadores de las realizaciones del ONU-SWAP 2.0 se reparte
entre diferentes entidades de la Sede, como las Direcciones de Presupuesto, Comunicaciones,
Recursos Humanos, Finanzas y Gestion de las Realizaciones y la Oficina del Director Ejecutivo, la
Oficina de Evaluacion y la Oficina del Inspector General y de Servicios de Supervision.

Calificacién N.° de indicadores Indicadores de las realizaciones
de las
realizaciones
Supera 9 2 Presentacién de informes sobre los resultados de los ODS
relacionados con el género
4 Evaluacién
5 Auditoria
6 Politicas
7 Liderazgo
8 Gestion de las realizaciones en la que se tiene en cuenta el
género

13 Cultura institucional

14  Evaluacion de la capacidad

16  Conocimientos y comunicacién

Cumple 4 1 Resultados de los ODS relacionados con el género
11 Estructura de género

15  Desarrollo de las capacidades

17  Coherencia

Se aproxima 3 9 Seguimiento de los recursos financieros

10  Asignacién de los recursos financieros

12 Representacidn equitativa de las mujeres

No se ha 1 3 Resultados de los programas sobre igualdad de géneroy
informado? empoderamiento de la mujer

"En el documento “UN SWAP 2.0 Framework and Technical Guidance” (Marco y orientaciones técnicas del ONU-SWAP 2.0,
en inglés) se brinda informacion detallada, en particular sobre cada uno de los indicadores de las realizaciones.

2El PMA no informa respecto del indicador 3 de las realizaciones, porque informa sobre los resultados institucionales a
través de los indicadores 1y 2.


http://www.unwomen.org/-/media/headquarters/attachments/sections/how%20we%20work/unsystemcoordination/un-swap/un-swap-2-framework-and-technical-guidance-en.pdf?la=en&vs=1406
http://www.unwomen.org/-/media/headquarters/attachments/sections/how%20we%20work/unsystemcoordination/un-swap/un-swap-2-framework-and-technical-guidance-en.pdf?la=en&vs=1406
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Lista de las siglas utilizadas en el presente documento

ACA
ACNUR
APC
CERF
CIF
COMET
COSsO
CRI

FAO
FASTER
FIDA
FSIN
IATI
MAM
MANUD
MOPAN
NEPAD
OCAH
ODS
OIM
OMS
ONG
ONU-Mujeres

ONU-SWAP 2.0.
PACE

PASP
PDI
PEP
PIB
PNUD
SCOPE
SUN
TBM
UNFPA
UNHAS
UNICEF
UNOPS
VAM
WINGS

asistencia alimentaria para la creacion de activos

Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Refugiados
asistencia alimentaria para la capacitacion

Fondo Central para la Accién en Casos de Emergencia

Clasificacion Integrada de la Seguridad Alimentaria en Fases

Instrumento de las oficinas en los paises para una gestién eficaz

Comité de Organizaciones Patrocinadoras de la Comisién Treadway
Cuenta de respuesta inmediata

Organizacion de las Naciones Unidas para la Alimentacién y la Agricultura
capacitacion funcional y apoyo para intervenciones de emergencia
Fondo Internacional de Desarrollo Agricola

Red de Informacion sobre la Seguridad Alimentaria

Iniciativa Internacional para la Transparencia de la Ayuda

malnutricion aguda moderada

Marco de Asistencia de las Naciones Unidas para el Desarrollo

Red de Evaluacion del Desemperio de las Organizaciones Multilaterales
Nueva Alianza para el Desarrollo de Africa

Oficina de Coordinacién de Asuntos Humanitarios de las Naciones Unidas
Objetivo de Desarrollo Sostenible

Organizacion Internacional para las Migraciones

Organizacion Mundial de la Salud

organizacién no gubernamental

Entidad de las Naciones Unidas para la Igualdad de Género y el Empoderamiento de
las Mujeres

Politica sobre la Igualdad de Género y el Empoderamiento de las Mujeres

instrumento institucional de evaluacion de la actuacion profesional y mejora
de las competencias

Plan de Asistencia Social de la Presidencia

persona desplazada internamente

plan estratégico para el pais

producto interno bruto

Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo
Sistema de gestién digital de los beneficiarios y las modalidades de transferencia
Movimiento para el Fomento de la Nutricion

transferencia de base monetaria

Fondo de Poblacién de las Naciones Unidas

Servicio Aéreo Humanitario de las Naciones Unidas

Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia

Oficina de las Naciones Unidas de Servicios para Proyectos
analisis y cartografia de la vulnerabilidad

Sistema Mundial y Red de Informacién del PMA

AR-EBA2019-17365S-Rev.2-17679S



