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1

�3-���إ��راً �	ؤ��)2011-2008(��� ا��� ا��
	ا�����-1
 و,)�
' و�*()' ا��
	ا���& %$# أ��س  ��� ا

و وا�).ف ,@ ذ�< ه* د%= ا��)*د ا�;:*,�� وا���9��� ا�	ا,�� إ�# آ���7 6$*ل. ��� ,	�3� 2)�141أه.اف ا�
	ا�����


;.��ت ا��*ع� C)Dا �$�*�.

2-C�% ا�����	
�3-���و�E:9 اDه.اف ا��
:  &J����Iت ,;.Hدة %$# ا�F;* ا�
��&ا
 �6�ت ا�*ارئ؛:1ا�).ف ا��
	ا���&•
 ��*ا()� ا��*ع ا�;�د وا�
��OP @, Q�7رN؛ا��
9.اد:2ا�).ف ا��
	ا���&•
 �6�ت ,� 92. اDز,�ت؛:3ا�).ف ا��
	ا���&•
 ا�;��ت ا���F,T؛:4ا�).ف ا��
	ا���&•
.�F��� ا�V.رات:5ا�).ف ا��
	ا���&•

3-	�Dُ 
�YZ ا��
	ا����� %XF	اً أ����ً�Fر ا����3-���و��\]C إ

	ا����� وا[دارة وا�ا���2 �آ�� أ_'. ���ء�� ا��	�3

 &J داءDس ا��I م�aF� س��Dا C:b����-�3
وهdا ا[��ر. ا�dي ��:]F' ,@ 2$*رة ,)�
' وا�
	ا����� إ�# _
�YZ ,$�*��ا

 .%������-�3
2 %$# إ�3Oت ,��ه���' i�V;� &J اDه.اف ا��
	ا����� واDه.اف ا[_����7�h� ��Z، و�f��2 ا����e ا

��3 ا��lDص ا��d@ ��9_*ن ا��*ع إ�# ا��QXF$).ف ا[_��Z& اDول_ m�7�� #,& إ�	ي �d��7 ا��h� .

	ي ,� اDه.اف ا��
	ا�����-4Vى ا�*
�
�YZ ا��
	ا����� اD��س ��*اء,� ا�	f. وا[p2غ %$# ا��Fر ا���آ�� �C:b إ

���3-���J)* ��:]@: ا���
وها 
*ى ا��b	و%�ت،�, #$% Yا�*Fوا� CZ�X;�3 ا�
* ,� ��:@ ����9' 92. ذ�< ,@ �

��aF�ى ا�*
�, #$% �VV;

*q�r ا[_��زات ا���.

5-@�2 s2	� ا�����	

�YZ ا��Fر ا���
*ى ا��b	و%�ت و�*(�' ���V= اOD	 tJن إ�, #$% YZ�
Fس ا���I 	���� ��e2و

Yا�*Fوا� CZ�X;و�2@ ا� ��أ_. اDه.اف ا��
	ا����� ا��� 	�� 2�*اء,�Vا� u��:�م ا�*Vه.اف و�Dا �, �(
b

 C�:
�
��� ا��;.Hدة J& ا[��ر؛ و�ُ�v�ات ا�	lv�و%�ت ,@ ا�	b�ات ا�	lv, ر��
ا��
	ا����� ا��Zp�� p  @,ل ا 


�CZ�X;��2 YZ وا��lv	ات ا���b, C:2 �f	وعFا� Ndه .

6-��Zp�ا����� ا�	
 J& إ��ر %�$�� ,*اء,� و��
= رX� s2��= ا��b	و%�ت و���s ا�9�C ور�J ا�
�Vر�	 D�2ه.اف ا��

YZ�
Fا� .،'I���وع و	b�ه.اف ا�D �ً93� Yا�*Fوا� CZ�X;ى ا�*
�و��
= ا 
��ر ,��*%� ,@ ا��lv	ات ا[�Tا,�� %$# ,


*ى ا��b	و%�ت�, #$% YZ�
Fس ا���V� م.�
�
و�*ف �:*ن هNd ا��lv	ات إ�Tا,�� و�
T) C:bءاً ,@ ,��*%�ت. و�

�.V

�.,� J& ا��	ات ا�h� �$,�b,@ ا�deاZ& وه�l�b اDو�rع، و�;$�C ه�l�b اDو�rع ور�= ا��lv	ات ا��

)�، و�V.�	ات ا�6
��(�تZا	  .C�$;
.و�
;.Hد (��� ا��lv	ات �fp  &J ا��lv	ات �:���7 ا����ق J& ا���Vس وا�



2 2

�4
5
 �ا6-��� ا'ه8اف :;<� *= ا
�<�ه�� *�ا����ا� ا
."ارئ:1ا
?8ف ��Cت *= D+
ا E>آ F3�ُ �)��Cو ا'رواح إ-;�ذ
1-�V_ارئإ*ا� 
*��ت�, دون إ�# ا�X.,�ت '33�� ا�dي ا�;�د ��de
ا� �*ء @, وا�;. ا�*ارئ �6�ت &J اDرواح ذ
ا��3:	-2 وا[_�9ش ا�*ارئ �6�ت &J ا�dات #$% ا�%
��د T�T9و� ا��9} u�آ C3�ُ ����6
ا�-3 ا���7�9 وا���
��9ت ا����*%�ت @, و�1	ه= دا $�ً� وا��b	د�@ @�|)pا� إ�# وا�
deويا�*f*ل &Zاdeا� =(F,}2 ا�X.,�ت أr	ت @�d

�4
5
 ا6-����ن 4و1ا
?8=�ن

�LM<
ا
��O<*ا
��NOاتا ا'داء �س;�*>�O�
ا ��وع1ا
?8ف�
ا ه8ف

�LMTT<
و:1-1ا C~~�$V�/�~~�de
ا� �~~*ء ,9~~.�ت �~~�3\� أو
دون ��7لDا @�2 ,��*%~�ا�;�د &~J ا�9�~	 @~, ��ا���,~

اDز,~�ت @~, ا��
~�	رة i��~F�ا� &~J ا�~�:�ن @, ,;.Hدة
وا�:*ارث

1-1-1@�2 ا�;�د ��de
ا� �*ء ا_
�bر
&J ا�9�	 @, ��ا���, دون ��7لDا

C .� i��F,���-�3

�.اما��2
��*|, �3�Fآ ا�*ل C2�V, ا�*زن

أو 	V
ا�~ �~�6 �:�ن~$� ا��|*�� �3�Fا�
&b7� ,9.ل �$Vا�;~�د� �~�de
ا� �*ء

��ا���, دون ��7لDا @�2

80@~~~~~, �~~~~~Z��ا� &~~~~~J
@�J.(
�ا�� ا��:�ن

دون ,��9ر�~~~~� ا�~~~~X;�2-ا_;	اJ~~~�ت �~~~~�aF, ,�9~~~~�ر @~~~~,
@�
F�ا� 7
	ة� أو ا��F*ي q�ا�� ��2_�ت @, ا���9���؛

1-1-2#$%Dا ا��Tء QX
F, s�;,�~~�*|�ا� �3�~~Fى�ا�*
�~~, J~~*ق �7~~�لh
�3
ا�9

90@~~~~~, �~~~~~Z��ا� &~~~~~J
D�7لا�@�J.(
�ا��

�~~~3
ا�9 
*ى�~~~, J~~~*ق �7~~~�لh� ا��|*�~~~� �3�~~~Fه~~~*12.5(ا�
ا�;~~~��& �~~~3
ا�9 
*ى�~~~,2#~~~$%Dا ا��~~~Tء QX~~~
F, s�~~~;��


�@)�$dراعF�ا� 7
	ة� أو ا��F*ي q�ا�� ��2_�ت @, ؛
�LM<
و:2-1ا C�$V�/7~�ل�Dا و�J~�ت ,9.�ت ��3\� أو

~~~%*��, &~~~J @�e��~~~3ا� و2~~~�@ ا�9�~~~	 @~~~, ��ا���,~~~ �دون
اDز,~�ت @~, ا��
~�	رة i��~F�ا� &~J ا�~�:�ن @, ,;.Hدة

3وا�:*ارث

1-2-1i��~~F�ا� &~~J &~~�HوDا ا�*�J~~�ت ,9~~.ل
وا�:*ارث اDز,�ت @, ا��
�	رة

ا��|*�~~� �3�~~Fنا��:�~~$��~~(�J =
~~� &~~
ا�
&~~�HوDا ا�*�J~�ت ,9~~.ل C~�$V� أو �~�3\�

C .� i��F, &J���-�3
ا

100�3�~~~_ �~~~Z��ا� &~~~J
ا�� 
).�J@ا��:�ن�

C .~~~� i��~~~F, &~~~J &~~~�HوDا ا�*�J~~~�ت ,9~~~.ل C~~~�$V� أو �~~~�3\�
���TTT-�3
_~~~QXا أو ��*F�ا�~~~ ا��~~~�*ح ��2_~~~�ت إ�~~~# ا�~~~
�Fداً
��*F�ا�

دون1-2-2 �7~~~�لDا @�~~~2 ا�*�J~~~�ت ,9~~~.ل
i��~~~F�ا� &~~~J ا�9�~~~	 @~~~, ��ا���,~~~
وا�:*ارث اDز,�ت @, ا��
�	رة

�(�J �:*ن ��6 �:�ن$� ا��|*�� �3�Fا�
ا�* 
V	ا,9~~.ل�~~, ��ا���,~~ دون �J~~�ت
,;.ودة أو

100�3�~~~_ �~~~Z��ا� &~~~J
@�J.(
�ا�� ا��:�ن

@~, ا���,~� دون �7~�لDا @�~2 ا�*�J~�ت ,9~.ل C�$V� أو ��3\�
C .� i��F, &J �3-���ا�9�	
ا��~�*حا ��2_~�ت إ�# ا�
�Fداً

��*F�ا� QX_ أو ��*F�ا�
�LMTTT<

~~~	ة:3-1اJ اp~~~ �~~~�d1Dل ا�~~~
)pك @��~~~;�
%��
�7.�@ا����$� اDز,�.ة @, ا��
�	ر�@ @�J.(
�4ا��

1-3-1��d1Dا ا�
)pك 
*ى��7~*قاD�	�.ى, @�d~ا� @�.�7
�~�$� ا��|*�� �3�Fا�
�3
ا�9 
*ى�, ا�
)pآ)=

80@~~~~~, �~~~~~Z��ا� &~~~~~J
@�J.(
�ا�� @�.�7
�ا��

��d1Dا ا�
)pك 285أو�21
��وز

���	
ا
��NOاتا
���TTT	
و�1~~~	�*ز:3-2/1-1/1-1ا �~~~�Zاdeا� ا��~~~*اد �~~~�

وا�	(~~�ل ��ء~~Fا� #~~$% وآ�7~~ً� آ�~~ً� �~~�Jآ� X~~2*رة �~~�Zاdeا�
�F,أ �	وف &J واDو�د وا�7
��ت

ا��
	ا�����@( @�J.(ا� إ��ر &J 
�.م�)4و�1

ا�7|1-1-1 u�;2 ��Zاd1 و�1	 ��Zاd1 ��%.ات, #$% �;X$*ن @�dا� واDو�د وا�7
��ت وا�	(�ل ��ءF$� ا�$97& 
�7.�@ا�9.د��$� ا��V	ر ا�9.د @, ��*|, �3�Fآ �
1-1-2��d1Dا @, ا���$97 ��Fنا�:���D�2�9,T�ا� ا�
*ز��9ت @, ��*|, �3�Fآ ا�F*ع u�;2 6ا��*ز%�

1-1-3�9,T�ا� ا�
*ز��9ت @, ��*|, �3�Fآ ا�F*ع u�;2 �%H*ز�ا� ��Zاdeا� 	�1 �$�*اد ا���$97 ا�:���
1-1-4Dا @, ا���$97 وا�:��� ا��V*اة ��d1/�9,T�ا� ا�
*ز��9ت @, ��*|, �3�Fآ ا��*ز%� �V�I.ا� ا����deت �;*�Iت, أو
1-1-5@,D�2 �ا��	�3 ا�;*ادث %.د
ا[,.ادات1-1-6 �ع *طV_ا @, ا��
�	رة ا�
*ز��9ت @, ا��|*�� �3�Fا�

ا��lv	ات1 @% �$3� &
ا� ا��b	و%�ت sVJ هdا C�b�.
ا���9���2 �;Xا� ��aF, 
*(�)�ت� �ً93� �3
ا�9 
*ى�, 	�e
� أن @:��.
ا�:3	ى3 ا�*ارئ �9�$��ت �3��F,.
وا����*4�% وا�9�	 EFا�� u�;2 
�7.ون�ا�� =�V�-ا�:*ارث @, 
�	ر�@, ا�X	ا%�ت، @, 
�	ر�@, ،@�|)� دا $��، .,b	د�@
�hآ5 ا��;$�� ا��9دات #$% �3
ا�9 
*ى�, .�
9���d1Dوا C.
وا��*ا%�.6 ��%*Fوا� ا�:��� ا��V	ر ا�
*ز�� .F2 C�b�.



3

ا'ه8ا :;<� *= 4�ا
�<�ه��
5
 �ا6-��� ف *�ا����ا� 
UL"ار:2ا
?8ف ا���+8اد ��8ا! *= وا���V��ر ا
�"ع W	��?�8C (� X4Y�
وا ث
1-'� �2��
وا�� N	�.Vو� ا�:*ارث @% =)�Fا� ا�;�د �$�*ع uه}
$� ا�;:*,�ت I.رات T�T9و� د%=
ا���Fخ-2 	��e� �, =$I}
ا� ذ�< &J ��2 اfD*ل إ_�bء أو اD,�ن 3l:�ت ,@ pل ا�X.,�ت ,*ا()� #$% ا��;$�� ا���
��9ت I.رة T�T9و� 4�د%=
5
 ا6-����ن 7و1ا
?8=�ن

�LM<
ا
��O<*ا
��NOاتا ا'داء �س;�*>�O�
ا ��وعا
?8ف�
ا ه8ف

�LMTT<
وا��~~~s:1-2ا ا��3:~~~	؛ ا[_~~~dار �~~~�a_أ
ا��*(*دة ا�deاZ&؛ @,Dا .fر ��a_وأ ا�6
	از��

@, د%= �,���-�3
ا

�$:~~*ارث2-1-1 ا��~~
9.اد 
*ى�~~,:
&~~~~~~~~J ���~~~~~~~~�v�ا� ا�7
~~~~~~~~	ة
وإدارة �$:~~~~~*ارث ا��~~~~~
9.اد
@,D�~~~2 �~~~V$9
ا�� ا��9$*,~~~�ت

&Zاdeا�

�~~~~(�J �;~~~~*Hل &~~~~
ا� �$3$~~~~.ان ا��|*�~~~~� �3�~~~~Fا�
�hه~~~~.اف �ً~~~~VJو ا�;:*,~~~~�ت إ�~~~~# ا��)~~~~�رات

ا��;.Hدة

ا�3$.ان80 @, �Z��ا� &J#~$% وا6~. 2.ر(~� ~	يVا� .�9X~ا� #~$% 
*ى�ا�� ار��7ع
CIDأ(ا @, p\,s�*
, إ�# و)د_# .~f	ا� ��2_~�ت @, أو/؛

ا��F*ي q�ا��

�LMTTT<
ا��I~~~�:2-2ا @~~~, &~~~7:� �~~~, ا�~~~
)pك
��Zاdeار��(ا�	ا�; ا��~��%.ة)ا��9	ات 
~	ةJ  pل

@�J.(
�ا��~ @�.�7
�ا��~ إ�~# �,H.V�ده=ا�.~(
� @�d~ا�
ا�;�د ا��*ع

2-2-1�~~~~�d1Dا ا�~~~~
)pك 
*ى�~~~~,
	�Dا �.ى

~~~~~�$� ا��|*�~~~~~� �3�~~~~~F7~~~~~*قا�� @�d~~~~~ا� @�.�7
�
�3
ا�9 
*ى�, ا�
)pآ)=

80@~~~~~~~, �~~~~~~~Z��ا� &~~~~~~~J
@�.�7
�ا��


��وز� ا�dي أو 	V
�ا�� ��d1Dا ا�
)pك 
*ى�,35/42

�LMTTT<
%$~~~#:3-2ا ا���
�9~~~�ت I~~~.رات T~~~�T9�
�$:*ارث ا��
9.اد @, آ�Tء �$X.,�ت ا�
X.ي

ا���
��9ت2-3-1 أf*ل 
*��ت�ا, 
�9~~�ت��$� ا��|*�~~� �3�~~Fز�~~�دةا� 	~~(a� &~~
�
&~~J ا���7~~.ة واfD~~*ل ا��~~b	و%�ت d~~�7F� &~~J

�OPره� @, وا�;. �$:*ارث ا��
9.اد ,��ل

80@~~~~~~~, �~~~~~~~Z��ا� &~~~~~~~J
ا���
�9~~~~~~~�ت ~~~~~~~�9*ا

q��$�

,�Vر_~~~~� �F�~~~~;� l~~~~).ت &~~~~
ا� ا��~~~~b	و%�ت @~~~~, �~~~~F�%
��.%�Vا� 
*��ت��$�

���	
ا
��NOاتا
���	
ا�Z�V��:1-2ا ا�V.رات ���Fو� و1-1-2ا�
.ا�2	 �$:*ارث 
9.اد�p� ا��*(*دة ��a_Dا �OPره�أ_a��_*ع @, ا�;.

)@, د%= �, ا��*(*دة ا�deاZ&؛ @,Dا .fر ��a_وأ ا�6
	از�� sوا�� ا��3:	؛ ا[_dار ��a_أ���-�3
)ا
���	
ا�Y��F:2-2ا 	a_2-1/1-1(ا(
���	
,~@:3-2ا ا��~
9.اد ا,:�_~�ت وا�~
�9دة F2~�ء

�
ا��� �	ف�J.(
�ا�� �9ت
2-3-1&
ا� اfD*ل 
).�Jأ_*اع�ا�� ا���
��9ت �(,.�
��
ا��Tرو2-3-2�% ا��lDر %.د
ا��;���2-3-3 
�رات:(��2 i��F�ا� ا��ّ*رة/%.د
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5
 �ا6-��� ا'ه8اف :;<� *= ا
�<�ه�� *�ا����ا� أ:3ا
?8ف ا
U"ارث 8+! �� ��Cت أو ا
�Mاع 8+! �� ��Cت *= �?��	! وإ\�دة D+
ا E>آ F3و� �ة<
ا ا�-�;�لا��+�دة ��Cت و
وا�
deو��-1 ��Zاdeا� ا����%.ات ,@ pل دا $�ً� وا��b	د�@ @�|)pا� %*دة د%=
ا�X.,�ت-2 @, ا��
�	رة 	�Dوا ا��;$�� 
��9ت��$� وا�
deوي &Zاdeا� @,Dوا ا��9} u�آ C3�ُ ء�F2 إ%�دة د%=
ا��;$��-3 وا���
��9ت ا�3$.ان I.رات �F2ء إ%�دة أو إ_�bء #$% ��.دا����%.ة ��7دي #$% وا����%.ة ،��d1Dا =�.V� أو 	�J*� #$% ا�X.,�ت @, ا��
�	رة

ا�X	ا%�ت

�4
5
 ا6-����ن 7و1ا
?8=�ن

�LM<
ا
��O<*ا
��NOاتا ا'داء �س;�*>�O�
ا ��وعا
?8ف�
ا ه8ف

�LMTT<
,~~�:1-3ا ا�~~
)pك
~~~~~, &~~~~~7:��~~~~~�Zاdeا� �~~~~~I�ا� @

ا�;	ار�~~~~�(  ~~~~pل)ا�~~~~�9	ات
إ�~~~~# �~~~~,H.V�ا� ا��~~~~��%.ة 
~~~~	ةJ

@�J.(
�ا�� @�.�7
�ا��

3-1-1	�Dا �.ى ��d1Dا ا�
)pك 
*ى�,@�d~~ا� @�.�7
�~~�$� ا��|*�~~� �3�~~Fا�
�3
ا�9 
*ى�, ا�
)pآ)= �7*ق

80@~~~~~~~~~, �~~~~~~~~~Z��ا� &~~~~~~~~~J
@�.�7
�ا��

� ا�dي أو 	V
�ا�� ��d1Dا ا�
)pك 
*ى�35/42
��وز,

ا���
��9ت3-2-1 أf*ل 
*��ت�,&~~
ا� 
�9~~�ت��$� ا��|*�~~� �3�~~Fا�
d~~~~~~~~�7F� &~~~~~~~~J ز�~~~~~~~~�دة 	~~~~~~~~(a�
ا���7~~~.ة واfD~~~*ل ا��~~~b	و%�ت

ا��9} u�آ C3��

80@~~~~~~~~~, �~~~~~~~~~Z��ا� &~~~~~~~~~J
q��$� ا���
��9ت �9*ا

�%��.%�Vا� 
*��ت��$� ,�Vر_� �F�;� l).ت &
ا� ا��b	و%�ت @, �F

ا�
X.ي3-2-2 ا�
	ا����� 
*ى�,&~
ا� �$�~b	و%�ت ا��|*�~� �3�Fا�
ا�~~
	ا�����ت در(~~� �~~(�J Qb~~:�
&~J �I�F� @% ��	Vا� ا�
X.ي
ا�
~~~X.ي ��P~~~�ت #~~~$% ا�%
�~~~�د

��3$�ا�

80@~~~~~~~~~, �~~~~~~~~~Z��ا� &~~~~~~~~~J
@�.�7
�ا��

�.ر ~~~	يI ,�9~~~�ر أ�~~~�س�;.�~~~. #~~~$% ا�
~~~X.ي ا�~~~
	ا�����ت �~~~)
�~~~~�)�
ا[_ ��2�~~~~.ارس؛/اfD~~~~*ل @�~~~~V;
ا��$ �7~~~~�لDوا ،��	~~~~�Dا

و ا�~~~�F*ي .~~~f	ا� ��2_~~~�ت #~~~$% ا%
�~~~�داً ا��.�*_�~~~�؛ 
*ى�أو/و,~~~
ا���*ح

�LMTTTTT<
وf~~~~~*ل:2-3ا
إ�~~~~# @�J.(
�ا��~~~~ @�.�7
�ا��~~~~

ا��9} u�آ 6~��تأf*ل &J
����V
وا_ �bه

3-2-3i~~$ا�� ا��
;~~�ق J~~&8ا��9~~.ل9,7~~.ل 	~~��e
$� ا�~~�F*ي
��2�~~~.ارس @�~~~V;
ا��$ واDو�د ا�7
�~~~�ت %~~~.د s~~~�*
,

,@ا�� �_�9���-�3
ا

&~
ا� �$�~b	و%�ت ا��|*�~� �3�Fا�
ا�~�F*ي ا��9~.ل 
��وز� أو iV;�

�3�F2 ا�����T�6�Zدة &J

80@~~~~~~~~~, �~~~~~~~~~Z��ا� &~~~~~~~~~J
ا��b	و%�ت

�$�T~�دة ا�~�F*ي ا���Z~�6=ا��9~.ل &~J.~f	ا� ��2_~�ت إ�~# ا�~
�Fداً ،
و ا���*ح/ا��F*ي ��2_�ت أو

���	
ا
��NOاتا
���	
:1-3ا

)Y��Fا� 	a_2-1/1-1ا(
���TTT	

�7.�@:2-3ا�ا��~~~ �I~~~�م

وF2~~~~~~�ء 	�*~~~~~
2 @�J.(
�ا��~~~~~
u�آ~~~ C3~~~� أf~~~*ل وا�~~~
�9دة

=(b�%


).J*ن3-2-1�ا�� 
�7.ون�ا�� �(,.�
�� &
ا� اfD*ل أ_*اع
��ء3-2-2Fا� ا��9}/%.د u�آ C3�ُ د%= ,���ت &J @�2H.ر�ا� ا�	(�ل

ا�9�	7 @% 	aFا� me2 ا�.را��� �F�ا� 2.ا�� &J ا��.ارس ��pت &J @�$��ا�� ��7لh� ا�	��& =I	ا� ا��
;�ق C\��.
ا��.ارس8 %.د #$% ا��.ارس ���) &J 	�e
$� ا��F*ي ا��9.ل =��V
2 ا��9.ل s�*
, 6��ب =
���F9�ا�.
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5
 �ا6-��� ا'ه8اف :;<� *= ا
�<�ه�� *�ا����ا� �):4ا
?8ف 8<
ا
�[,(�ا و-;^ (�_�
ا ا
�"ع
اD(��ل-1 @�2 ا��
*ارث @,T�ا� ا��*ع �V$6 	�وآ ا��	ة 
*��ت�ا�� دون �, إ�# ��de
ا� �V_ ,9.�ت m7 #$% ا�3$.ان ��%.ة,
وا�
deوي-2 &Zاdeا� @,Dا وأدوات وا�
deو�� ��Zاdeا� ا����%.ة ,@ pل �����Dا �;Xوا� ��de
وا� =�$9
ا� 
*��ت�, ز��دة
�72	وس�-3 @�2�X�ا� ���lhص وا�
deو�� ��Zاdeا� ا�6
��(�ت و��3$ u�
ا��: ��	b3ا� �%�F�ا� �V_ى	 Dا واDو2|� C�وا� ا[�.ز ,	ض

�ا6-��� 4�ا'ه8اف
5
6و5و4و3و2و1

�LM<
ا
��O<*ا
��NOاتا ا'داء �س;���وعا
��O<*ا
?8ف�
ا ه8ف

�LMTT<
�:7~~&ا�~~
)pك:1-4ا �~~,
@~~~,�~~~�d1Dةا.%��ا��~~~ 
~~~	ةJ  ~~~pل

@�J.(
�ا�� @�.�7
�ا�� إ�# �,H.V�ا�

4-1-1	�Dا �.ى ��d1Dا ا�
)pك 
*ى�
*ى,�~~~~~~~�2 @�.�7
�ا��~~~~~~~ �3�~~~~~~~_
�3
ا�9 
*ى�, 
��وز�

80@�.�7
�ا�� @, �Z��ا� &J��d1Dا ا�
)pك 
*ى�, �35/42
��وز

4-1-2��9�
ا��� اfD*ل 
*��ت�ا���
�9~~~�ت, @~~, ا��|*�~~� �3�~~Fا�
ز�~~~~�د 	~~~~(a� &~~~~
�d~~~~�7Fا� &~~~~J ة

ا���7~~~.ة واfD~~*ل ا��~~b	و%�ت
ا��9} u�آ C3��

80&~~~~~~J9~~~~~~�ت�
ا��� �~~~~~~Z��ا�
q��$�  �9*ا

�3�~~~F��2 ���Fت~~~;� l~~~).ت &~~~
ا� ا��~~~b	و%�ت @~~~, �~~~F�%
��.%�Vا� 
*��ت��$�

4-2-1#~~~~$% �$�ا�~~~~ u�~~~~;2 ا��V~~~~*اة �~~~~�d1Dا 	Jا*~~~~�
وا��)*ي &F�ا�* @��*
�ا��

ا��V*اة �$�ا� %.د &J ا20ز��دة &~~J�$�ا�~~ &~~J ز�~~�دة �~~Z���
&F�ا�~~~~~~~~* @��*
�ا��~~~~~~~~ #~~~~~~~~$%

وا��)*ي

ا��V%.ي، ا���Vس @, وز��دة .f	ا� ��2_�ت ا���*ح/,@ أو �LMTTTTT<
ا�V~~~~~.رات:2-4ا T~~~~~�T9�
�(
�*Vو� ��d1Dا 
�ج_] ا�3$.ان C دا

�*ز�9)~~~~� @��ذ�~~~~<و�;~~~~ &~~~~J �~~~~�2 ،
ا�9�	�~� ا�7|~�ت u~��F� &~
ا� ��d1Dا
@��*
�ا��~ #$% 
�Fؤه�Iا @:�, &
وا�

وا��)*ي &F�ا�*
وا���79ء4-3-1 
�م�Dا ��7لDا C���ا��9~.ل:� s�*
,


~~~~�ما�~~~~�F*ي�Dا وا�7
�~~~~�ن ا�7
�~~~~�ت %~~~~.د 	~~~~�e
�
@~~~, ا���9_~~� ا��~~.ارس &~~~J @�$��ا��~~ وا�~~��79ء

���-�3
ا

&~
ا� �$�~b	و%�ت ا��|*�� �3�Fا�
ا�~�F*ي ا��9.ل 
��وز� أو iV;�

�3�F2 ا�����T�6�Zدة &J

80�Z��ا� &Jو%�ت	b�ا� �$��Tدة,@ ا��F*ي ا���Z~�6=ا��9.ل &~J��2_~�ت إ�~# ا�~
�Fداً ،
وا ا��F*ي .f	�/ح*�ا�� ��2_�ت أو

�LMTTTTTTT<
�~~~~~~~~C3:3-4ا @��~~~~~~~~;�
رأس �~~��Fو� =�~~$9
ا� #~~$% ا�;~~X*ل

ا�b~~~~~~3	ي ا��~~~~~~.ارسا��~~~~~~�ل &~~~~~~J
�J.(
�ا��

وا�~~��79ء4-3-2 
~~�م�Dا �7~~�لDا �~~.ى ا��*ا�3~~� :,9~~.ل

~~~~�م�Dا �~~~(�J u~~~ا�*� &~~~~
ا� ا�.را�~~~� أ�~~~�م %~~~.د
#~~~$% واDو�د ا�7
�~~~�ت @~~~, ا�~~~��79ء �7~~~�لDوا
ا���9_~~� ا��~~.ارس &~~J ا�.را�~~�� ا�X~~7*ل 6~~�*ر

@,���-�3
أ�~�ما %~.د ,��~*ع @~, �~�*|, �3�~Fآ
ا�.را��

&~
ا� �$�~b	و%�ت ا��|*�� �3�Fا�
�3�~~_ 
�~~�وز� أو i~~V;�90&~~J

�Z��*ا��3ا��ا� ,9.ل @,

80�Z��ا� &Jو%�ت	b�ا� ا���Z~~�90=ا��9~~.ل,@ &~~Jد�F
ا�~~ و؛ .~~f	ا� ��2_~~�ت إ�~~# أو/اً
ا���*ح

4-3-3EF~~~ا�� _~~~*ع u�~~~;2 �3�~~~Fإ�~~~#:ا� ا�F3~~~�ت �3�~~~_
@~~~~, ا���9_~~~~� ا��~~~~.ارس &~~~~J @�~~~~V;
ا��$ اDو�د

���-�3
ا

�$�~~~~~b	و%�ت ا��|*�~~~~~� �3�~~~~~Fا�
�3�Fا� ��6=1

95�Z��ا� &Jو%�ت	b�ا� @,�3�~~~Fو1=ا� ا�~~~�F*ي .~~~f	ا� ��2_~~~�ت إ�~~~# ا�~~~
�Fداً أو/؛
ا���*ح
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5
 �ا6-��� ا'ه8اف :;<� *= ا
�<�ه�� *�ا����ا� �):4ا
?8ف 8<
ا
�[,(�ا و-;^ (�_�
ا ا
�"ع
اD(��ل-1 @�2 ا��
*ارث @,T�ا� ا��*ع �V$6 	�وآ ا��	ة 
*��ت�ا�� دون �, إ�# ��de
ا� �V_ ,9.�ت m7 #$% ا�3$.ان ��%.ة,
وا�
deوي-2 &Zاdeا� @,Dا وأدوات وا�
deو�� ��Zاdeا� ا����%.ة ,@ pل �����Dا �;Xوا� ��de
وا� =�$9
ا� 
*��ت�, ز��دة
�72	وس�-3 @�2�X�ا� ���lhص وا�
deو�� ��Zاdeا� ا�6
��(�ت و��3$ u�
ا��: ��	b3ا� �%�F�ا� �V_ى	 Dا واDو2|� C�وا� ا[�.ز ,	ض

�ا6-��� 4�ا'ه8اف
5
6و5و4و3و2و1

�LM<
ا
��O<*ا
��NOاتا ا'داء �س;���وعا
��O<*ا
?8ف�
ا ه8ف

�LMTTTTT<
�~~~~~C3:4-4ا @��~~~~~;�
رأس �~~��Fو� =�~~$9
ا� #~~$% ا�;~~X*ل

ا�b~~3	ي 
~~�ما��~~�ل�Dا �7~~�لDا �~~.ى
وا�7
��ن(ا���79ء ا�7
��ت @,(

وا���79ء4-4-1 
�م�Dا ��7لDا C���ا��9.ل:� s�*
,

~~~~�م�Dا وا�7
�~~~~�ن ا�7
�~~~~�ت %~~~~.د 	~~~~�e
� ا�~~~~�F*ي
@~~~, ا���9_~~� ا��~~.ارس &~~~J @�$��ا��~~ وا�~~��79ء

���-�3
,@ا ��%.ة, #V$
� &
ا� �3-���أو
ا

&~
ا� �$�~b	و%�ت ا��|*�� �3�Fا�
ا�~�F*ي ا��9.ل 
��وز� أو iV;�

�3�F2 ا�����T�4�Zدة &J

80�Z��ا� &Jو%�ت	b�ا� �$��Tدة,@ ا��F*ي ا���Z~�4=ا��9.ل &~J��2_~�ت إ�~# ا�~
�Fداً ،
و ا��F*ي .f	ح/ا�*�ا�� ��2_�ت أو

وا�~~��79ء4-4-2 
~~�م�Dا �7~~�لDا �~~.ى ا��*ا�3~~� :,9~~.ل
وا�7
��ت( �*ا�~u):ا�7
��ن &~
ا� ا�.را�~� أ��م %.د

ا�7
�~~~~�ت @~~~~, ا�~~~~��79ء �7~~~~�لDوا 
~~~~�م�Dا �~~~~(�J
J~~~&و ا�.را�~~~�� ا�X~~~7*ل 6~~~�*ر #~~~$% اDو�د

@~, ا���9_~~� ��ا��~.ارس�TT-�3
,~~@ا �~~�*|, �3�~Fآ
ا�.را�� أ��م %.د ,��*ع

&~
ا� �$�~b	و%�ت ا��|*�� �3�Fا�
�3�~~_ 
�~~�وز� أو i~~V;�90&~~J

�Z��*ا��3ا��ا� ,9.ل @,

80�Z��ا� &Jو%�ت	b�ا� ا���Z~~�80=ا��9~~.ل,@ &~~J~~f	ا� ��2_~~�ت إ�~~# ا�~~
�Fداً و؛ أو/.
9ا���*ح

�LMTTTTTT<
ا�*r~~~~~~�:5-4ا @��~~~~~~;�
@~, @�J.(
�ا��~ @�.�7
�~�$� ا�
deوي

واDو�د وا�7
��ت ��ءFا�

دون4-5-1 @�J.(
�ا��~ �7~�لDا @�~2 ا�
T~Vم &b~7� �3�_
ا�\�_�� @�

&~
ا� �$�~b	و%�ت ا��|*�� �3�Fا�
ا�
deوي ا�).ف iV;�

80�Z��ا� &Jو%�ت	b�ا� ,9~~.�ت,@ &~~J m�~7���3�~F2 �2�~~f]10ا�~~Z��ا� &~~J�ً�*F~~�
و ا��F*ي .f	ا� ��2_�ت إ�# ا���*ح/ا�
�Fداً ��2_�ت أو

ا�;.�~.4-5-2 �~V_ u3�2 ا�.م 	VJ ��ء10ا_
�bر~Fا� @�~2
��7لDوا

&~
ا� �$�~b	و%�ت ا��|*�� �3�Fا�
ا�
deوي ا�).ف iV;�

80�Z��ا� &Jو%�ت	b�ا� @,�3�~F2 �2�~~f]ا ,9~~.�ت &~~J m�~7��10�~~Z��ا� &~~J�ً�*F~~�
و ا��F*ي .f	ا� ��2_�ت إ�# ا���*ح/ا�
�Fداً ��2_�ت أو

4-5-3@~� دون �7~�لDا @�~2 ا�*زن �V_ ا_
�bر ,9.ل
@�J.(
�ا�� ��11ا���,

�LMTTTTTTT<
�~~~~~~~~C3:6-4ا @��~~~~~~~~;�
C�~~$� �~~��9J �~~$)�9, #~~$% ا�;~~X*ل

@�J.(
�ا�� #r	�ا� �.ى

4-6-1C�ا� ,	ض ����9, _��ح ا�
~&ا�9,12F.ل �$�~b	و%�ت ا��|*�� �3�
ا�p9ج إ���م ,9.ل iV;�

65�Z��ا� &Jو%�ت	b�ا� @,85C�ا� ,	ض ����9, ���Fح �Z��ا� &J13

���	
ا
��NOاتا
���	
:3-2/4-1/4-4ا

)	a_2-1/1-1ا(

9&
ا� ا��Dم @, اDد_# ا�9.د �Z��ا� &J اO&e3F�#$%D��_*ن QX$� ا�_
�Vل ا,
;�_�ت &J �$��Fح ا��.ر�� &J �;�	ه� أن C7$�.i3� وا���79ء 
�م�Dا ��7لDا ���TF�ا� ��Zاdeا� �X;ا� Y,ا	2 '
آ{��س80و�3��1 ا�;�*ر @, �Z��ا� &J.وا�� 
�م�Dا ��7لDا أن .�2@, 
�:F*ا� � .I �79ء
u3�2 ا��.ة Ndه ا�3$.وا(�3ت�6*ر �a	وف �VJو ا�7
	ة Ndه C�.9� @:�� و%$�' #r	�ا� ر%��� C\, ��J�rإ.

10@, CIغ110أ/@, CIأ ا�;*ا,C؛ ��ءF$� ا�;*ا,C/غ120ل 	�1 ��ءF$� .ل
ا�\��\�11 @� أو ا�\�_�� @� دون أ��7ل @, �J.(
�ا�� ا�7|� �:*ن أن @:��.
12�dا� C�ا� #r	, @, ا��|*�� �3�Fا� ا�p9ج _��ح ,9.ل C\��@��)p% دورة أ��*ا @�dا� C�ا� #r	, @, ا��|*�� �3�Fا� إ�# �J�r]�2 (%*��*ا ا���9���. �;Xا� ��aF,2007.(
13C�ا� ,	ض .r �p9ج ���9*ن @�dا� #r	�$� ا���9��� �;Xا� ��aF, 6.د�)� &
ا� ا�.و��� ���eا� Nd،,.ه���ا���9 �;Xا� ��aF2007.C�ا� #r	, .r ا���9��� �;J�:��3:ا�Iا	6,C�*�
وا� ،s��
.وا�
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5
 �ا6-��� ا'ه8اف :;<� *= ا
�<�ه�� *�ا����ا� ا
:5ا
?8ف bL>� �ت�ا���ا� cdل (� ا
�"ع (� 8ّ<
ا fL\ ا
8L3ان 8gرات _)_+��L<�
ا ���(�ت�
وا �
�<Oو
ا��;$��-1 ا���
��9ت &J &)�
إ_ ا�
\��ر إ�# وا�
deو�� ��Zاdeا� ا����%.ة C�*;و� وا�
deوي، &Zاdeا� @,Dا =aFُ� 
.ا,��ا�� ���F
ا� =%.� ��Zا	bا� ا�V.رة ا�
�.ام
2-�ً�F�و ا���$*آ� ا��*ع 6$*ل T�T9� C)أ @, ا���vو���ت =�$�
� ا�
	ا�����ت �rو
9�'2 v3F
وا� ا��*ع @, .;$� Y,ا	و2 ا������ت d�7Fو� وإدارة =��X� #$% ا�3$.ان I.رات T�T

�4
5
 ا6-����ن 8و1ا
?8=�ن

�LM<
ا
��O<*ا
��NOاتا ا'داء �س;�*>�O�
ا ��وعا
?8ف�
ا ه8ف
5-1-1i�*�
ا� dJ�F, ا��|*�~~�ز��دة �3�~~F9~~�تا��
ا��� ��2)~~.ف,~~@ &~~7� &~~
ا�

ا��;.Hد
80�Z��ا� &J@,و%�ت	b�ا�s�� �ًVJو ا�3$.ان Nد.;� ا�dي اD��سا�).ف �LM<
�*�:1-5ا
ا� J	ص %$#ز��دة i

ا��;$& ��
ا��� 
*ى�,

5-1-2#~~~$% ا�~~~�*ق mZ�~~~J 
*ىا�ز�~~~�دة�~~~�
اD�	ي

ا��|*�~~� �3�~~F9~~�تا��
ا��� ��2)~~.فا�,~~@ &~~7� &~~

ا��;.Hد

80�Z��ا� &J@,و%�ت	b�ا�s�� �ًVJو ا�3$.ان Nد.;� ا�dي اD��سا�).ف

�LM<

$:)�:2-5ا�� &
ا� ا�;$*ل �Tا�.
	V7ا� @, ا�;. ,��ل &J ا�;:*,�

ا��V	رة5-2-1 ��2���XXت ا�;:*,�ت ا�
Tام
ا��~*ع @~, ا�;. Y,ا	و2 اD,�ن �3b:�ت

=�$�~� ��I�7~�ت �ً~VJو���وv�ا��3	,~~�ا��~
�,���-�3
ا

@~, ,��X~Xت �~(� &
ا� �$3$.ان ا��|*�� �3�Fا�
=�$�� ���7ق �VJو ا�;:*,�� ا���vو���ا��*ارد

ا�3$.ان80 @, �Z��ا� &J�~~~�*|�ا� �3�~~~Fا�=�$�~~~� ��I�7~~~�ت �ً~~~VJو ا�)~~~.ف @~~~,
�, ا��3	,� �3-���ا���vو���
ا

5-2-2�~~~~, �~~~~(�$% i~~~~J*ا�ا� ا�;:*,~~~~� iZ�~~~~Oو
	V7ا� @, ا�;. 	ي(إ(	اءاتVا� =��V
ا�

ا��
;~~.ة =~~,Dا C~~�% وإ�~~�ر 
	ك،b~~�ا�
%��~~�$��~~�Z��_]ا ا�~~
	ا�����.ة �~~Iوور ،

	V7ا� @, )ا�;.

ا�;:*,~�ت �~(�J �~.رج &~
ا� �$3$~.ان ا��|*�� �3�Fا�
.~;$� ,�Tا_�~�ت .~f	و� �( &J ا��*ع ��}�,

ا��*ع @,

ا�3$.ان100 @, �Z��ا� &Jd~~~ا� ��2_~~~�تا�)~~~.ف إ�~~~# ا�~~~
�Fداً ا�3$~~~.ان Nد.~~~;� ي
و ا��F*ي .f	ح/ا�*�ا�� ��2_�ت أو

�LM<
و�d�7F:3-5ا إدارة #$% ا�V.رة @��;�
ا��*ع @, ا�;. Y,ا	2)��de
ا� اD,�ن؛ �:3l
وا�
deو�� )ا��.ر���؛

5-3-1Y,ا	3~~~� ا��~~~*ارد ��X~~~�� 
*��ت�~~~,
�(
,*اء, 
Tا�.� ا��*ع @, ا�;.

ا��|*�~~� �3�~~Fا�&~~
ا� 6:*,��)~~��$3$~~.ان �X~~��
ا��*عآ�T�,��Jا_�� @, .;$�

ا�3$.ان80 @, �Z��ا� &J��2_~~~�ت إ�~~~# ا�~~~
�Fداً ا�3$~~~.ان Nد.~~~;� ا�~~~dي ا�)~~~.ف
و ا��F*ي .f	ح/ا�*�ا�� ��2_�ت أو

���	
ا
��NOاتا
���	
,;$��:1-5ا ��d1Dا 2�*اl5-1-1�7f	اء &7� &
ا� mZ7*ا$� ا��|*�� �3�Fا��*دةا� ت

5-1-2	�Dا إ_
�ج @, ��*|, �3�Fآ 	Z��ا��
�*ز�9)�5-1-3 �,T�ا� ا�:��� @, ��*|, �3�Fآ ا�F*ع u�;2 
	اةb�ا� ��d1Dا @, ا���$97 ا�:���

	اة5-1-4b�ا� ��d1Dا �3F,
5-1-5��$;, 
	اةb�ا� �$�ا� _*ع

���	
ا���vو���:2-5ا =$�� ا�
	ا�����ت
�(�$% iJ*ا�ا���Z�Vا�

5-2-1@�2 �(�$% iJ*ا�ا� ا���vو��� =�$�� ا�
	ا�����ت �3-���%.د
ا�*���Fا وا�;:*,�ت

���	
ا�
.ر�u:3-5ا ,@ pل ا�V.رات ���F�
'�aF� �3-���ا�dي
ا

وا�	(�ل5-3-1 ��ءFا� ,���تا��.ر�2@%.د &J::ا� ��6 @, ��d1Dا وإدارة وا��
).اف، ا�6
��(�ت، 	�.V��~�$�%و ،@��~Fا�� ����~I C~�$;و� ا��9$*,~�ت، وإدارة اD�*اق، ،��%*Fوا� ���
وا�7|� EFا�� _*ع u�;2 ���V�ا� ا��;$��؛ �3-���,*�7&(ا�9�ءات
وا�ا ا�b	�:�وا�;:*,� )�)�ت

ا������ت5-3-2 ا��*ع/%.د C�b� &
ا� ا�V*ا_�@

C
-8580A

-strategic results fram
ew

ork


