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NOTA PARA LA JUNTA EJECUTIVA

El presente documento se remite a la Junta Ejecutiva para su examen.

La Secretaria invita a los miembros de la Junta que deseen formular alguna pregunta de
caracter técnico sobre este documento a dirigirse a los funcionarios del PMA encargados
de la coordinacién del documento, que se indican a continuacion, de ser posible con un
margen de tiempo suficiente antes de la reunion de la Junta.

Director, Oficina de Ginebra: Sra. D. Tymo Correo electrénico:
darlene.tymo@wfp.org

Director de Situaciones de Sr. D. Kaatrud Tel.: 066513-2203

Emergencia, OME*:

Oficial Superior de Asociaciones, Sr. B. Lander Correo electronico:

GVA**: brian.lander@wfp.org

Para cualquier informacién sobre la disponibilidad de los documentos destinados a la
Junta Ejecutiva, sirvase dirigirse a la Dependencia de Servicios de Conferencias

(tel.: 066513-2645).

*  Direccion de Preparacion para la Pronta Intervencién en Emergencias
**  Oficina de Enlace de Ginebra
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RESUMEN

A lo largo del afio pasado, varias crisis graves pusieron a prueba al sistema de ayuda humanitaria.
Durante la intervencion de emergencia de nivel 3 emprendida en noviembre de 2013 a raiz del tifon
Haiyan que, al penetrar en la costa de Filipinas, causo una destruccion masiva, se pusieron en practica
las reformas a escala de todo el sistema de ayuda humanitaria previstas en el marco de la Agenda
Transformativa del Comité Permanente entre Organismos. En el lapso de unos pocos meses, en la
Republica Centroafricana y en Sudan del Sur las crisis de ayuda humanitaria se agravaron
enormemente, lo que también llevé a emprender intervenciones de nivel 3 a escala de todo el sistema.
Ante estas situaciones de emergencia simultaneas, el PMA y otras organizaciones de ayuda humanitaria
ampliaron sus actividades de socorro en un contexto dificil. Al mismo tiempo, el conflicto en la
Republica Arabe Siria siguié afectando fuertemente a las poblaciones civiles, y la afluencia de
refugiados que cruzaban las fronteras hizo desbordar la capacidad de apoyo de los paises vecinos.
Ademas, no cesaron las situaciones de emergencia prolongadas en varios otros lugares, como el
Afganistan, la Republica Democratica del Congo, el Sahel, Somalia y el Yemen.

Los méximos representantes del Comité Permanente entre Organismos concibieron por primera vez la
Agenda Transformativa en 2011, como un medio para simplificar y racionalizar la coordinacion de las
actividades de ayuda humanitaria. En la actualidad, los protocolos, fruto de una labor conjunta, permiten
configurar como se planifican, coordinan y realizan las intervenciones de ayuda humanitaria. En el
presente documento se resalta la labor que esta realizando el PMA a fin de seguir poniendo en préactica
la Agenda Transformativa, con miras a garantizar una coordinacion que permita prestar una asistencia
humanitaria mas eficiente. No obstante, la magnitud de las necesidades sigue aumentando, mientras
que el nivel de los recursos disponibles para tomar medidas humanitarias permanece inalterable.

El PMA es un prominente promotor del cambio en el sistema de ayuda humanitaria. Colabora con
diversos asociados y sigue procurando fortalecer su liderazgo en los médulos de accién agrupada de
logistica y de telecomunicaciones para emergencias, asi como su codireccion del modulo mundial de
seguridad alimentaria junto con la Organizacion de las Naciones Unidas para la Alimentacion y la
Agricultura. Durante el afio pasado, el PMA prestdé apoyo por medio de estos modulos de accion
agrupada al conjunto de la comunidad de ayuda humanitaria en cada una de las intervenciones de nivel 3
a escala de todo el sistema, asi como en el marco de muchas otras operaciones en el mundo entero,
coordinando un despliegue y una capacidad operacional de magnitudes sin precedentes.

ElI PMA es consciente de que, para seguir aumentando la eficacia de sus intervenciones mediante el uso
Optimo de unos recursos cada vez mas limitados, un trabajo mas eficaz en el marco de las asociaciones
y con sus asociados ya no es una opcion, sino una obligacion. Por consiguiente, ya no puede limitarse
a crear asociaciones operacionales sino que debe crear asociaciones estratégicas con otros interesados
a fin de combatir el hambre y la inseguridad alimentaria. La nueva estrategia institucional del PMA en
materia de asociaciones para 2014-2017 tiene como objeto promover la excelencia en esa esfera y
permitird orientar la creacion de asociaciones en el marco del PMA. La estrategia se basa en los
resultados obtenidos de evaluaciones recientes de la labor del PMA con los asociados, asi como de una
valoracion externa de la capacidad del PMA de trabajar en asociacion (“Fit for Partnering”).
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PROYECTO DE DECISION®

La Junta toma nota del documento titulado “Informe de actualizacion sobre la funcion del
PMA en el sistema de asistencia humanitaria” (WFP/EB.A/2014/5-A).

* Se trata de un proyecto de decision. Si se desea consultar la decision final adoptada por la Junta, sirvase remitirse
al documento relativo a las decisiones y recomendaciones que se publica al finalizar el periodo de sesiones.
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ANTECEDENTES

1.

En el presente documento se actualiza el informe presentado a la Junta en su periodo de
sesiones anual de 2013 y se describe la labor que esta realizando el PMA a fin de poner en
practica la Agenda Transformativa del Comité Permanente entre Organismos (IASC).

AVANCES EN LA AGENDA TRANSFORMATIVA DE LA ASISTENCIA
HUMANITARIA

Agenda Transformativa del Comité Permanente entre Organismos

2.

3.

5.

La Agenda Transformativa refleja el resultado de amplios debates celebrados entre los
maximos representantes y los directores de las organizaciones que integran el IASC sobre
codmo mejorar las intervenciones humanitarias colectivas. La Directora Ejecutiva del PMA
ha sefialado que la Agenda Transformativa no deberia considerarse como una iniciativa
excepcional, sino como un proceso que permitird dar forma al futuro de la accién
humanitaria, y que sus componentes llegaran a ser el medio cominmente aceptado de llevar
a la practica la intervencion humanitaria®.

El PMA, aprovechando su papel rector en el marco del 1ASC, dirigi6 a lo largo del afio
pasado la formulacion y revision de varios de los protocolos de la Agenda Transformativa,
a saber: i) el Mecanismo interinstitucional de intervencién rapida; ii) la preparacién para la
pronta intervencion, la gestion y la coordinacion entre los mddulos de accion agrupada para
el Mddulo de referencia para la coordinacién sectorial, y iii) el componente de examen por
expertos homologos de las operaciones del mddulo de referencia del ciclo de los programas
de asistencia humanitaria. En su calidad de copresidente del Grupo de trabajo del IASC sobre
la evaluacion de las necesidades, el PMA dirigié las actividades de formulacién de
orientaciones sobre la evaluacion rapida inicial multisectorial y de multiples médulos de
accion agrupada. En su calidad de copresidente del Grupo de trabajo sobre la rendicion de
cuentas a las poblaciones afectadas, el Programa dirigié la creacidén de un marco operacional
para la rendicién de cuentas a las poblaciones afectadas y, como copresidente del Subgrupo
de trabajo sobre preparacion para la pronta intervencion, dirigié la creacion de un marco de
preparacion para la pronta intervencion. La funcion del PMA también fue destacada en la
formulacién y direccion de una simulacién interinstitucional a escala de todo el sistema
realizada en Suiza en junio de 2013, que permitid determinar varias esferas que debian
examinarse en el marco de los protocolos de la Agenda Transformativa.

Bajo la supervision del Grupo de directores del IASC para situaciones de emergencia, se
estan poniendo en préactica los protocolos y directrices de la Agenda Transformativa sobre
el terreno. A fines de 2013, se realizo un esfuerzo concertado a fin de reforzar, de forma
colectiva, la planificacion y el establecimiento de un orden de prioridades en 22 paises,
mediante la aplicacion de directrices revisadas relativas a la planificacion estratégica de las
intervenciones, lo que permitié poner en marcha un ciclo de planificacién mas flexible para
2014 sobre la base del ciclo de crisis observado en los paises. Las ensefianzas extraidas de
este ejercicio permitiran orientar los ajustes del ciclo de planificacién para 2015.

El Coordinador del Socorro de Emergencia, de acuerdo con el consenso logrado entre los
maximos representantes del IASC, puso en marcha intervenciones de nivel 3 a escala de todo

! Mensaje de correo electronico de la Directora Ejecutiva enviado a todo el personal el 14 de marzo de 2014.
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el sistema en respuesta a las crisis en la Republica Arabe Siria, Filipinas, la Republica
Centroafricana y Sudan del Sur. La puesta en marcha de estas intervenciones conto con el
respaldo de analisis facilitados por el Grupo de directores del IASC para situaciones de
emergencia y de asesoramiento prestado por el Coordinador de Asuntos Humanitarios y los
equipos de ayuda humanitaria en los paises. En cada una de estas situaciones, el PMA inici6
protocolos internos de nivel 3 con antelacion a la intervencion a escala de todo el sistema, lo
que permitié una rapida ampliacion de la escala de la coordinacion y la capacidad de
ejecucion, en consonancia con la Agenda Transformativa. En Filipinas se designé a un
Director del PMA en calidad de Coordinador Adjunto de Asuntos Humanitarios, poco
después de que se pusiera en marcha una intervencion de nivel 3 a escala de todo el sistema.
En la Republica Centroafricana se designdé a un Director del PMA para actuar como
Coordinador Superior de Asuntos Humanitarios para reforzar la labor de liderazgo y la
coordinacion de la asistencia humanitaria sobre el terreno. En respuesta a estas crisis, el
PMA autorizo6 el despliegue de coordinadores especializados en los modulos de accion
agrupada y oficiales de gestion de la informacion, asi como de expertos en asuntos civico-
militares, en estrecha colaboracidn con las contrapartes de la Oficina de Coordinacion de
Asuntos Humanitarios (OCAH), a fin de apoyar la labor de coordinacion durante las
primeras fases de la intervencion. En Filipinas y en la Republica Centroafricana, el PMA
proporciond asimismo competencias técnicas para facilitar las primeras actividades
colectivas de evaluacion aplicando la herramienta de evaluacion rapida inicial de grupos
maltiples.

En el marco de la aplicacion de la Agenda Transformativa en las intervenciones de nivel 3,
y a fin de extraer ensefianzas de las recientes situaciones de emergencia de ese nivel, el PMA
participd en una mision interinstitucional a Myanmar y en misiones del Grupo de directores
del IASC para situaciones de emergencia al Afganistan, el Pakistan, la Replblica Arabe
Siria, la Republica Centroafricana, la Republica Democratica del Congo y Sudan del Sur, vy,
mas recientemente, al Sudan, donde las cuestiones relativas a la Agenda Transformativa
siguen siendo examinadas con caracter prioritario. En el equipo que dirige el examen por
expertos homologos de las operaciones relativas a las intervenciones de nivel 3 a escala de
todo el sistema en la Republica Centroafricana colabora un Director del PMA. EI PMA
organiz6 ademas, junto con la OCAH, una mision de apoyo al Sudan a fin de contribuir a la
eficacia de los equipos de ayuda humanitaria en los paises mediante la aplicacién de los
protocolos de la Agenda Transformativa. Se ha elaborado una herramienta de autoevaluacion
gue se esta utilizando para determinar las zonas que necesitan mayor apoyo y asesoramiento
técnico, lo que se traducira en un plan de accion aprobado por los equipos de asistencia
humanitaria en los paises.

En agosto de 2013 y marzo de 2014, la Directora Ejecutiva del PMA emitio comunicados
a todo el personal sobre la Agenda Transformativa, con el propésito de crear mayor
conciencia y las condiciones necesarias para su aplicacion a escala de todo el sistema.
Ademas, en agosto de 2013 se distribuyeron dos circulares sobre el tema: una de ellas sobre
la participacion de los directores del PMA en los paises en los equipos de asistencia
humanitaria y otra sobre la funcion de los directores en los paises en cuanto representantes
del PMA como principal organismo responsable de los modulos de accion agrupada, en
particular la correspondiente rendicion de cuentas. Ambas circulares contenian informacion
sobre importantes aspectos relativos a los protocolos de la Agenda Transformativa y
reflejaban la orientacion proporcionada en los moédulos de referencia del ciclo de los
programas de asistencia humanitaria y los modulos de accion agrupada incorporandola
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debidamente en la elaboracidn, planificacidn, coordinacién y ejecucion de las estrategias del
PMA en los paises.

Asimismo, la Directora Ejecutiva decidio recientemente incluir en las evaluaciones de la
actuacion profesional de los directores del PMA en los paises las aportaciones de los
coordinadores de asuntos humanitarios, dando curso a una recomendacion de los maximos
representantes del IASC, cuando se formuld por primera vez la Agenda Transformativa en
2011. Tales aportaciones se referiran concretamente a la contribucion de los directores en
los paises a la planificacion colectiva y a las prioridades estratégicas acordadas por los
equipos de asistencia humanitaria en los paises, asi como a sus funciones directivas y de
representacion en relacion con los modulos de accion agrupada que dirige el PMA en esos
equipos.

Informacion actualizada sobre los modulos mundiales de accion agrupada
dirigidos o codirigidos por el PMA, y servicios humanitarios comunes
gestionados por el PMA

= Logistica

9.

10.

11.

12,

En su calidad de organismo principal del médulo de accion agrupada de logistica, el PMA
estd encargado de la puesta en marcha de los servicios coordinados de logistica que apoyan
operaciones de ayuda humanitaria a nivel de los paises. Desde junio de 2013 se han
emprendido misiones para extraer ensefianzas de las actividades del modulo de accion
agrupada de logistica en Mozambique y el Yemen. Después de la evaluacidn conjunta de ese
modulo, efectuada en 2012, se elaboré un plan estratégico trienal, el cual se encuentra
actualmente en su segundo afio de ejecucion.

Se ha procurado mejorar las directrices, las herramientas, los procedimientos operativos
estandar y las estrategias en materia de logistica. En enero de 2014, el mddulo de accién
agrupada de logistica presento su sitio web (www.logcluster.org), que puede consultarse
desde plataformas tales como téblets y teléfonos méviles, con una estructura que facilita la
navegacion y permite mejorar el acceso de la comunidad de ayuda humanitaria a informacion
pertinente sobre las operaciones sobre el terreno. Con la finalidad de mejorar el seguimiento
de las realizaciones y el apoyo prestado a los clientes, el médulo de accion agrupada de
logistica presentd una aplicacion para el seguimiento de los productos empleados en la ayuda
de socorro, que respalda los servicios comunes de transporte y almacenamiento para la
comunidad de ayuda humanitaria. Este sistema basado en la web ofrece a los clientes acceso
en linea a su estado de carga y permite al mddulo de accion agrupada de logistica efectuar
el seguimiento de las actividades. Dicha aplicacion se utilizé con éxito en Filipinas, la
Republica Arabe Siria y Sudan del Sur.

Otras innovaciones son las evaluaciones digitales de la capacidad logistica, que sustituyen
a las evaluaciones de la capacidad logistica anteriormente publicadas en la pagina web del
maodulo de accién agrupada de logistica y en las paginas web internas del PMA. En la
actualidad, se pueden consultar mas de 60 evaluaciones digitales, las cuales contienen
informacidn sobre la capacidad portuaria y aeroportuaria, las redes viales y ferroviarias, las
instalaciones de almacenamiento, los procedimientos aduaneros y de manipulacion, el indice
de mano de obra y los medios de transporte local.

Mediante el curso de iniciacion al médulo de accion agrupada de logistica, que se imparte
dos veces al afio, en colaboracion con THW Bundesschule (Neuhausen, Alemania), se ofrece
capacitacion y desarrollo de las capacidades a especialistas en logistica de la comunidad de
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organizaciones no gubernamentales (ONG). En el ltimo curso se formé a 16 participantes
de 12 organizaciones.

13.  El curso de capacitacion de los equipos de intervencién logistica se imparte dos veces al
afio. En junio de 2013 se formé a 23 especialistas en logistica de 19 organizaciones de ayuda
humanitaria en la metodologia de intervencion en casos de emergencia; los responsables
superiores de logistica de 15 organizaciones actuaron de facilitadores. Desde 2007, el
maodulo de accion agrupada de logistica ha permitido capacitar a cerca de 300 especialistas
en logistica, los cuales forman parte de una lista de coordinadores de médulos de accion
agrupada y oficiales de gestion de la informacion aptos para el despliegue en casos de
emergencia.

= Telecomunicaciones para emergencias

14. En 2013 se activo el modulo de accion agrupada de telecomunicaciones para emergencias
en otros dos paises, Filipinas y la Republica Centroafricana, ampliando con ello a 50 el
namero total de paises. Dicho modulo contribuye en forma dindmica a la labor de orientacion
de la Agenda Transformativa y se propone garantizar que su personal con capacidad para
atender aumentos imprevistos de las necesidades esté plenamente familiarizado con
cualquier cambio de la forma en que la comunidad humanitaria intervenga ante casos de
emergencia. Las directrices y herramientas del modulo de accion agrupada de
telecomunicaciones para emergencias estan siendo revisadas, de conformidad con los
protocolos de la Agenda Transformativa.

15. A fin de prestar apoyo a la comunidad de ayuda humanitaria en general, en 2013 se
imparti6 capacitacion en materia de tecnologia de la informacién (T1) para la gestion en caso
de emergencias en el marco del modulo de accion agrupada de telecomunicaciones para
emergencias. En este curso, dirigido al personal de asuntos humanitarios a cargo de las
intervenciones de primera linea ante desastres, participaron miembros del personal técnico
de 20 organizaciones de ayuda humanitaria. En marzo de 2014 se llev a cabo con éxito en
Kabul una formacion piloto en materia de tecnologia de la informacion y las comunicaciones
(TIC) para la gestion de operaciones de emergencia, destinada a gobiernos y asociados. Se
formo a un total de 28 representantes de gobiernos, ONG internacionales y del PMA, los
cuales, en la actualidad, poseen las competencias y los conocimientos técnicos necesarios
para coordinar y dirigir operaciones de emergencia de forma mas eficiente y eficaz, y con
mayor seguridad. La retroinformacion sobre esta formacion piloto se tendré en cuenta para
mejorar futuros cursos.

= Seguridad alimentaria

16. Durante el periodo objeto del informe, el modulo mundial de seguridad alimentaria
despleg6 una rapida capacidad para atender aumentos imprevistos de las necesidades ante
las cuatro intervenciones de nivel 3 a escala de todo el sistema. Este despliegue permitio el
establecimiento de equipos y recursos de mdédulos de acciéon agrupada, asi como la
realizacion de ejercicios para extraer ensefianzas con miras a mejorar la coordinacion de las
intervenciones de seguridad alimentaria en casos de emergencia. Ademas de esas
intervenciones de nivel 3 a escala de todo el sistema, mediante el médulo mundial de
seguridad alimentaria se realizé el despliegue inmediato en el marco de 28 operaciones y
misiones de apoyo en 12 paises, a saber, el Afganistan, Filipinas, Jordania, Kenya, Libano,
Mali, el Niger, la Republica Centroafricana, Somalia, Sudan del Sur, Turquia y el Yemen,
con el propdsito de prestar asistencia a los nuevos médulos de seguridad alimentaria en los
paises, asi como a los existentes, y de aumentar su visibilidad y eficacia.
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17.

18.

El modulo mundial de seguridad alimentaria ha permitido desarrollar y realizar una nueva
formacion en materia de intervenciones de nivel 3 en casos de emergencia, destinada a los
coordinadores de los modulos de accion agrupada, a fin de garantizar el despliegue de
coordinadores capacitados a las principales emergencias. Un programa introductorio de
ensefianza electronica, en fase de desarrollo, permitira ofrecer una vision general de la
arquitectura de la asistencia humanitaria asi como una introduccién minuciosa a las
funciones y responsabilidades del médulo de seguridad alimentaria y de los asociados a
escala mundial y nacional. La capacitacion en los paises sobre las cuestiones relacionadas
con los moédulos de accidn agrupada se lleva a cabo como parte de cada mision de apoyo y
de asistencia inmediata. EI médulo mundial de seguridad alimentaria presta a los equipos de
los médulos de accion agrupada en los paises apoyo técnico y capacitacion en materia de
metodologia de la evaluacion, seguimiento, redaccion de propuestas, conceptos de seguridad
alimentaria y disefio de programas.

Los miembros del moédulo mundial de seguridad alimentaria colaboran estrechamente con
otros asociados del IASC, a fin de velar por que las necesidades de los asociados y de los
modulos nacionales de accion agrupada se reflejen en los protocolos de la Agenda
Transformativa y en la arquitectura mas amplia. EI médulo mundial de seguridad alimentaria
ha servido de base para la preparacion de los mddulos de referencia para la labor de
coordinacion de los médulos de accion agrupada y el ciclo de los programas de asistencia
humanitaria; la orientacion sobre el seguimiento de las intervenciones estratégicas en los
paises, y la elaboracion de un registro de indicadores de las intervenciones de ayuda
humanitaria en linea.

= Depdsito de Suministros Humanitarios de las Naciones Unidas

19.

20.

En 2013, la red de Depdsitos de Suministros Humanitarios de las Naciones Unidas
gestiond articulos no alimentarios por un valor superior a 52 millones de doélares EE.UU. en
cinco lugares distribuidos en el mundo entero, y ofreci6 soluciones integrales para la gestion
de las cadenas de suministro a 32 asociados en la labor humanitaria. Se despacharon
aproximadamente 30.000 metros cubicos de suministros de socorro a 90 paises por medio
de 951 envios; el valor total de los servicios prestados a los asociados en la labor humanitaria
ascendio a 35 millones de dolares. En 2013, entre las principales intervenciones figuraban
las actividades de apoyo a las operaciones de socorro a raiz de varias emergencias complejas,
como las ocurridas en Mali, la Republica Arabe Siria, la Republica Centroafricana y Sudan
del Sur, asi como de desastres naturales, principalmente en Filipinas, donde en menos de
48 horas el Deposito de Suministros Humanitarios de las Naciones Unidas habia creado un
puente aéreo para unir tres de sus centros y las zonas mas afectadas, con la finalidad de
garantizar el suministro ininterrumpido de articulos basicos para salvar vidas. Solo en esta
intervencion de emergencia, el Depdsito de Suministros Humanitarios de las Naciones
Unidas consolido la entrega de 1.500 toneladas de suministros de socorro y alimentos listos
para el consumo, valorados en mas de 8,2 millones de ddlares, en representacion de
24 asociados en la labor humanitaria, y opero vuelos fletados diarios y envios por flete
comercial desde sus instalaciones en Brindisi, Dubai y Subang hasta los aeropuertos de
Cebu, Manila y Tacloban.

A lo largo del afio pasado, el Depdsito de Suministros Humanitarios de las Naciones
Unidas aumento6 significativamente su capacidad operacional de intervencion y el apoyo a
los asociados, por medio de una mayor coordinacion del abastecimiento de las cadenas de
suministro y de la agrupacion de la carga en los depositos de suministros humanitarios, asi
como un mayor despliegue sobre el terreno y el desarrollo de las capacidades. El éxito de la
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intervencion en Filipinas pone de relieve el valor que estas actividades de preparacion para
la pronta intervencion han afiadido a las iniciativas de socorro de la comunidad de ayuda
humanitaria, al aumentar la capacidad de almacenamiento y reforzar el mecanismo de
coordinacion. Con la finalizacién del complejo San Vito y el centro de capacitacion cerca de
Brindisi (Italia), se ampliaron las instalaciones de preparacion para la pronta intervencion y
respuesta; se finalizaron las obras del almacén, la oficina y el centro de capacitacion en Accra
(Ghana), y se establecio una antena en Las Palmas de Gran Canaria (Espafa), que estara en
funcionamiento a partir de abril de 2014 y permitira seguir fortaleciendo la preparacion para
la pronta intervencion y las cadenas de suministro para la intervencién en casos de
emergencia en Africa occidental y las Américas.

= Servicio Aéreo Humanitario de las Naciones Unidas

21,

22,

El Servicio Aéreo Humanitario de las Naciones Unidas presta servicios aéreos comunes a
lugares remotos e inseguros, a fin de facilitar la ejecucion y el seguimiento de las
intervenciones de ayuda humanitaria. En 2013, dicho servicio transportd cada mes mas de
30.000 pasajeros y160 toneladas de carga ligera a cerca de 220 destinos. Ha funcionado en
el Afganistan, el Chad, Etiopia, Mali, Mauritania, el Niger, la Republica Centroafricana, la
Republica Democrética del Congo, Somalia, Kenya, el Sudan, Sudan del Sur y el Yemen,
asi como en la intervencion a raiz del tifon Haiyan.

A pedido de los coordinadores de asuntos humanitarios y de los equipos de asistencia
humanitaria en los paises, el Servicio Aéreo Humanitario de las Naciones Unidas
proporciona transporte a las zonas donde el acceso es limitado en razon de la inseguridad, el
poco desarrollo de la infraestructura, las largas distancias y la escasez de operadores aéreos
comerciales seguros y fiables. En Mali, donde el acceso es restringido debido a la
inseguridad, el Servicio Aéreo Humanitario de las Naciones Unidas se ha convertido en el
eje de las intervenciones de ayuda humanitaria en las zonas afectadas por el conflicto al norte
del pais, donde viven muchas comunidades fragiles. En la Republica Centroafricana, el
transporte aéreo es el principal medio de acceso a la mayoria de las zonas de intervencion
humanitaria. En diciembre de 2013, al intensificarse la crisis en la Republica Centroafricana,
el Servicio Aéreo Humanitario de las Naciones Unidas hizo frente a un mayor nimero de
exigencias de los pasajeros modificando su calendario de vuelos a fin de agregar un puente
aéreo provisional entre Bangui y Douala. En el Estado de Jonglei (Sudan del Sur), el Servicio
apoyd una intervencion humanitaria rapida, en particular evacuaciones médicas y el
transporte de articulos no alimentarios. Tras el inicio de las hostilidades en diciembre,
traslado a personal de ayuda humanitaria a Juba y a Nairobi y transport6 carga asi como a
trabajadores humanitarios a lugares donde era necesaria la asistencia para salvar vidas.
Cuando el tifon Haiyan azoto Filipinas el afio pasado, la obstruccion de caminos y una
infraestructura dafiada limitaron la intervencion humanitaria. El Servicio Aéreo Humanitario
de las Naciones Unidas puso en marcha las operaciones una semana después de ocurrida la
catastrofe, prestando servicios aéreos a 20 localidades distintas hasta que se interrumpieron
las operaciones en febrero de 2014.
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FORTALECIMIENTO DEL LIDERAZGO Y LOS RECURSOS HUMANOS EN EL
AMBITO DE LA ASISTENCIA HUMANITARIA

Contribucion del PMA al cuerpo de coordinadores de asuntos humanitarios

23.

24,

A partir de marzo de 2014 hay un miembro del personal del PMA en la lista de cinco
miembros del personal de coordinadores de asuntos humanitarios de nivel 3, y en el cuerpo
de coordinadores de asuntos humanitarios, entre ellos, dos mujeres con cargos directivos.
Ello representa un aumento del 20 % por lo que se refiere a la contribucion del PMA al
cuerpo de coordinadores desde finales de 2012. Se ha designado al cuerpo de coordinadores
de asuntos humanitarios a otros nueve miembros del personal, entre ellos, a tres mujeres con
cargos directivos, y a otros siete miembros al cuerpo de coordinadores de asuntos
humanitarios de nivel 3. El PMA se compromete a seguir aumentando la capacidad del
personal interesado en asumir la funcion de Coordinador de Asuntos Humanitarios, como
parte de su programa de desarrollo del liderazgo.

En la actualidad, el PMA cuenta con siete miembros del personal que fungen como
Coordinadores Residentes, entre ellos, dos mujeres. EI PMA prevé que otra mujer del
personal de categoria superior asuma a la brevedad sus funciones como Coordinadora
Residente, a reserva de la aprobacion del gobierno. Otros ocho miembros del personal han
aprobado la evaluacién para coordinadores residentes y estan aptos para postular a futuras
vacantes en ese cargo.

Mejora de las listas de reserva para el despliegue en casos de emergencia y
disposiciones de contingencia

25.

26.

Desde junio de 2013, la unidad de apoyo al médulo mundial de accién agrupada de
logistica ha desplegado personal a Filipinas, Jordania, el Libano, la RepUblica Arabe Siria,
la Republica Centroafricana, Sudan del Sur y Turquia. Los oficiales superiores de logistica
asignados a la unidad de apoyo a dicho médulo deberan estar disponibles para su despliegue
como coordinadores de médulos en caso de declararse una emergencia de nivel 3. La unidad
de apoyo al modulo mundial de accién agrupada de logistica estd compuesta por seis
oficiales de logistica, entre ellos, dos oficiales civico-militares con capacidad para atender
aumentos imprevistos de las necesidades para todas las operaciones presentes y futuras del
modulo de accion agrupada de logistica del PMA. La coordinacion civico-militar se
proporciona en estrecha colaboracién con el mddulo de accién agrupada de logistica y la
OCAMH; recientemente se han apoyado estas iniciativas mediante despliegues en Filipinas, la
Republica Centroafricana y Sudan del Sur.

A través del Equipo reforzado de intervencion logistica en situaciones de urgencia
(ALITE), la Direccién de Logistica (OSL) del PMA tiene una lista de reserva de asociados
para casos de emergencia, expertos en diversas disciplinas y listos para su despliegue
inmediato. En 2013, 16 organismos prestaron apoyo por medio del despliegue de asociados
para emergencias, tanto de despliegues individuales como de conjuntos de servicios. Se
adscribid un total de 166 expertos a las operaciones del PMA. El despliegue de expertos en
logistica, gestion de la flota, TIC, proteccion, transferencia de efectivo y cupones e ingenieria
fue el mas frecuente. En Filipinas y Sudan del Sur se instalaron campamentos de base, con
el apoyo de la Asociacién Humanitaria Internacional.
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27. A fin de asegurar una intervencion répida, el modulo de accion agrupada de
telecomunicaciones para emergencias cuenta con un cuerpo de especialistas en coordinacion,
gestion de la informacion, TI, telecomunicaciones y electricidad, esto es, el Equipo de
intervencion rapida para emergencias en apoyo de las tecnologias de la informacion y las
telecomunicaciones (FITTEST), al que se puede recurrir para el despliegue en un plazo de
24 horas. A fin de aumentar los efectivos disponibles para su despliegue en las
intervenciones de ayuda humanitaria, en particular en situaciones de emergencia de nivel 3,
se ha ofrecido capacitacion a asociados experimentados por medio del programa de
capacitacion del médulo de accion agrupada. Varias de las personas que han recibido
capacitacion de esta forma ya han sido asignadas para prestar apoyo inmediato.

28. Horas después de que el tifon Haiyan azotara a Filipinas, el coordinador del médulo de
accion agrupada de telecomunicaciones para emergencias, que habia sido asignado por el
FITTEST para su despliegue a la zona de emergencia, trabajaba ya sobre el terreno. En
48 horas se habia autorizado el despliegue de cinco personas, en colaboracién con los
asociados del médulo de accidn agrupada de telecomunicaciones para emergencias, la
plataforma “emergency.lu” y el programa “Ericsson Response”. Se dot6 a los miembros del
equipo de material de despliegue aéreo logistico de urgencia, a saber, equipos y herramientas
de comunicacién para salvar vidas. A fin de velar por que todos los puntos de vista del
conjunto de la comunidad de ayuda humanitaria se tomaran en consideracion en las
intervenciones de emergencia, el mdédulo de accién agrupada de telecomunicaciones para
emergencias designd también a un coordinador especializado de una ONG que integra la
unidad de apoyo al modulo mundial de accién agrupada de telecomunicaciones para
emergencias.

29. A fin de desplegar al personal adecuado a las emergencias de nivel 3, el médulo mundial
de seguridad alimentaria ha aprovechado la experiencia de 200 participantes procedentes de
ONG, la Federacion Internacional de Sociedades de la Cruz Roja y de la Media Luna Roja,
la Organizacion de las Naciones Unidas para la Alimentacién y la Agricultura (FAQO) y el
PMA que han completado el curso de capacitacién de coordinadores del modulo de
seguridad alimentaria. EI modulo mundial de seguridad alimentaria ha reforzado la
participacion de los asociados concertando memorandos de entendimiento bilaterales que
permiten adscribir oportunamente a personal experimentado y recurriendo a asociados para
emergencias. Mediante el médulo mundial de seguridad alimentaria se ayuda asimismo a los
maodulos nacionales de seguridad alimentaria a seleccionar a personal cualificado para las
intervenciones de emergencia a nivel de los médulos de accion agrupada y sectorial.

MEJORAS EN LA RENDICION DE CUENTAS, LA PRESENTACION DE
INFORMES, EL SEGUIMIENTO Y LA EVALUACION

Rendicion de cuentas a las poblaciones afectadas

30. Larendicion de cuentas a las poblaciones afectadas tiene por objeto mejorar la calidad de
la prestacion de servicios humanitarios a todos los sectores de una comunidad afectada
definiendo las necesidades concretas de los miembros de la comunidad segun el sexo, la
edad, la existencia de discapacidad y la diversidad. Esto se lleva a cabo en cada fase del ciclo
del proyecto, en particular mediante la informacién y la comunicacion reciproca, la
participacion y la representacion, y las denuncias y retroinformacion.
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31.

32,

33.

34.

La primera funcion de coordinacion interinstitucional establecida para la rendicion de
cuentas a las poblaciones afectadas en el marco de la intervencion a raiz del tifon Haiyan en
Filipinas, que cont6 con el apoyo del PMA mediante el despliegue de un experto en esa
esfera a la OCAH, se considerd una “innovacion” pionera en la materia. Por ejemplo, el
amplio intercambio de los resultados de las consultas con mujeres, hombres, nifios,
adolescentes y ancianos se tradujo en rapidos ajustes en la programacion de varios
organismos. El Grupo de directores para situaciones de emergencia puso en marcha el primer
plan de accion colectivo de rendicidn de cuentas a las poblaciones afectadas, facilitado por
la presidencia del PMA del Equipo de tareas del IASC; en él se describian las actividades y
responsabilidades concretas de la rendicién de cuentas a las poblaciones afectadas, la
proteccion contra la explotacion y los abusos sexuales y la comunicacion con las
comunidades que debia realizarse en el marco de cada nivel del sistema.

En el transcurso del afio pasado, el PMA adoptd medidas destinadas a crear mayor
conciencia y reforzar el compromiso a nivel interno respecto de la rendicién de cuentas a las
poblaciones afectadas por crisis. En la Direccion de Politicas, Programas e Innovaciones
(0SZ), se ha centrado la atencidon en aumentar la capacidad interna y la participacion en las
iniciativas interinstitucionales. En el marco del PMA se ha desarrollado una comunidad
mundial de practica que permite la comunicacion periddica entre todas las funciones y
atribuciones. En colaboracién con la Direccion de Comunicacion (COM) se ha organizado
una actividad para examinar maneras de mejorar la comunicacion con las comunidades
vulnerables. EI PMA se encuentra actualmente representado en la red de comunicacion con
las comunidades afectadas por desastres, con lo que refuerza sus vinculos institucionales con
las organizaciones especializadas en esa esfera.

Por lo que se refiere a las actividades sobre el terreno, se llevé a cabo en Mali un analisis
las iniciativas emprendidas por el PMA en materia de rendicion de cuentas a las poblaciones
afectadas, centrado en las estrategias de comunicacion con las comunidades y en la mejora
de la tramitacion de las denuncias. En las operaciones de Kenya y Somalia se efectuaron
consultas in situ sobre los mecanismos de presentacion de denuncias y retroinformacion, y
sobre la linea directa y las actividades de proteccién contra la explotacion y los abusos
sexuales gue se habian llevado a cabo en Kenya. A lo largo del afio, se impartio capacitacion
a distancia y se proporcion6 retroinformacion y orientacion personalizada a los despachos
regionales y las oficinas en los paises presentes en el Afganistan, Bangladesh, Burkina Faso,
Djibouti, el Ecuador, Etiopia, Filipinas, Jordania, Kenya, Malawi, el Pakistén, la Republica
Arabe Siria, Somalia y paises de Africa oriental. EI PMA, junto con la FAO y el médulo
mundial de seguridad alimentaria, realizo una evaluacion de la rendicion de cuentas a las
poblaciones afectadas en todo el sector de la ayuda humanitaria en el Pakistan, haciendo
hincapié en la seguridad alimentaria.

El PMA sigue dirigiendo la labor del Equipo de tareas del IASC sobre la rendicién de
cuentas a las poblaciones afectadas, y en particular sobre la proteccion contra la explotacion
y los abusos sexuales, en su calidad de presidente de dicho equipo, al que aporta
competencias especializadas y a cuyo coordinador da acogida en sus locales. Determina
varias de las prioridades del IASC, en particular la coordinacion de las misiones conjuntas
enviadas a las operaciones de emergencia para aumentar las capacidades e intercambiar
buenas practicas. En octubre de 2013, el PMA dirigi6 en Ginebra un taller inter pares sobre
la rendicion de cuentas a las poblaciones afectadas para los colegas de las Naciones Unidas
y los delegados del Movimiento Internacional de la Cruz Roja, con la ayuda del Proyecto de
Responsabilidad Humanitaria y la FAO.
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Mejora de la gestion basada en los resultados y del seguimiento basado en el
desempefio

35. A fin de reforzar la responsabilidad y la transparencia, el PMA ha emprendido varias
mejoras en su presentacion de informes sobre las realizaciones. En particular, el Informe
Anual de las Realizaciones —documento basico de rendicion de cuentas del PMA— se ha
reestructurado para mejorar la presentacion de la informacion sobre los resultados a nivel de
los efectos. Dado que la presentacion de informacion sobre las realizaciones en todo el
Programa se basa en la calidad de los informes a nivel de los proyectos, el PMA ha mejorado
también sus datos relativos a los efectos y productos, asi como la presentacion en sus
informes normalizados de los proyectos de la informacion recibida de sus asociados.

36. A raiz de la adopcion de un nuevo ciclo de planificacion estratégica, en el transcurso de
2013 el PMA modificé sus marcos de resultados, a saber, el Marco de resultados estratégicos
y el Marco de resultados de gestion, a fin de facilitar la ejecucion del Plan Estratégico
para 2014-2017.

37. En consonancia con la transicién del PMA de la ayuda alimentaria a la asistencia
alimentaria, el Marco de resultados estratégicos tiene por objeto reflejar con mayor exactitud
los resultados de las iniciativas emprendidas por el PMA para prepararse a hacer frente e
intervenir ante las crisis, restablecer y reconstruir la vida y los medios de subsistencia,
incrementar la cobertura de las actividades nutricionales, reducir la vulnerabilidad y
promover una resiliencia duradera. El nuevo Marco de resultados estratégicos integra
cuestiones de género, proteccion, rendicién de cuentas a las poblaciones afectadas y
asociaciones por medio de un conjunto de resultados e indicadores transversales.

38. Tras la elaboracion de sus marcos de resultados para 2014-2017, en 2013 el PMA mejoré
sus métodos de seguimiento y presentacion de informes a fin de apoyar las iniciativas
emprendidas por el IASC para finalizar su propio marco de seguimiento de las
intervenciones y perfeccionar las directrices sobre el seguimiento de las intervenciones
humanitarias. En este marco y en estas directrices se indica, mediante un conjunto de
indicadores que permita hacer el seguimiento de los insumos, productos y efectos de la
accion humanitaria colectiva, cbmo deberian realizarse y medirse los progresos respecto de
los objetivos del Plan estratégico de intervencion, asi como quiénes deberian hacerlo y
cuando.

39. EI PMA ha suscrito la Iniciativa Internacional para la Transparencia de la Ayuda, de
acuerdo con su compromiso de garantizar los mas altos niveles de responsabilidad y
transparencia en su labor. Se trata de una iniciativa de maultiples interesados que reune a
donantes, gobiernos de paises en desarrollo, la sociedad civil y expertos en la informacion
sobre la ayuda con el fin de convenir en una norma internacional comun y de publicar mas
informacion y de mayor calidad sobre esa esfera. Durante 2013, el PMA cumplio su
compromiso comenzando a publicar datos conformes a los principios de la iniciativa, en
particular detalles sobre mas de 600 actividades de proyectos realizados en mas de 90 paises,
acompanados, a partir de enero de 2010, de los gastos mensuales correspondientes. El PMA
incluyé también datos prospectivos sobre los proyectos, entre ellos, presupuestos
trimestrales de las actividades correspondientes a las operaciones que se realicen en un
periodo de tres afios. En el marco de las Naciones Unidas, el PMA desemperfia actualmente
una funcién destacada por lo que se refiere a la iniciativa de transparencia.
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Evaluacion

40. Durante el pasado afio, la Oficina de Evaluacion (OEV) aumentd su participacion en el
Grupo directivo interinstitucional del IASC, convocado por la OCAH, con la finalidad de
mejorar la evaluacion de la asistencia humanitaria entre organismos. Las directrices sobre la
evaluacion de la accion humanitaria se han finalizado en el marco de las directrices para la
aplicacion del ciclo de los programas de asistencia humanitaria del IASC, al amparo de la
Agenda Transformativa. La OEV colabora asimismo con la FAO en una evaluacion
estratégica conjunta del sistema relativo al modulo de seguridad alimentaria, y se presentaran
a la Junta en su periodo de sesiones de noviembre de 2014 estudios de casos realizados en
Bangladesh, el Chad, Filipinas, Kenya, el Libano, Mali, el Pakistan y Turquia.

FINANCIACION DE LA ASISTENCIA HUMANITARIA

Presupuesto y gastos de los programas de asistencia humanitaria

41. En marzo de 2014, el PMA habia recibido 1.030 millones de dolares en concepto de
contribuciones voluntarias para financiar el programa de trabajo de 2014, valorado en
7.170 millones de dolares para asistir a beneficiarios en 74 paises.

42. En 2013, el PMA recibi6 el segundo nivel mas alto de contribuciones de su historia, esto
es, 4.380 millones de dolares, de los cuales 4.150 millones de dolares para financiar su
programa de trabajo, valorado en 6.700 millones de dolares. De esta cuantia total se destinan
1.610 millones de dolares a las operaciones de emergencia del PMA, 1.580 millones de
ddlares a las operaciones prolongadas de socorro y recuperacion, 371 millones de délares a
los proyectos de desarrollo y 208 millones de dolares a las operaciones especiales;
384 millones de dolares proceden de contribuciones multilaterales (incluida la Cuenta de
Respuesta Inmediata).

43. Desde 2007, la financiacion mundial del PMA ha aumentado en mas de 1.000 millones de
dolares anuales, pero sus necesidades operacionales y necesidades estimadas de asistencia
alimentaria han aumentado a un ritmo mas rapido debido a la frecuencia y magnitud de las
crisis que se produjeron en los ultimos afios. En estos Gltimos cinco afos, el porcentaje de
los recursos movilizados ha representado, en promedio, menos del 60 %, es decir, una
disminucion de mas del 20 % con respecto al periodo 2007-2008.

Evolucion de las asignaciones de los donantes

44. En 2013, la cuantia de contribuciones multilaterales disminuyo, prosiguiendo asi la
constante tendencia decreciente observada a partir de 2011. No obstante, esta disminucién
no parece recaer en el marco de la reorientacion estratégica puesta en marcha por los
principales donantes multilaterales. En efecto, el apoyo multilateral se mantuvo estable entre
los principales donantes y en la mayor parte de los casos se registré incluso un ligero
aumento. EI PMA, en consonancia con los principios por los que se rigen las buenas practicas
de gestion de las donaciones humanitarias, procurara incrementar la proporcion de los fondos
que pueden utilizarse con mas flexibilidad. EI Programa debera entablar un debate abierto y
franco con sus donantes en torno a este tema de importancia fundamental.

45.  ElI PMA se ha comprometido a aumentar la concienciacion de los donantes respecto de los
beneficios derivados de las contribuciones plurianuales. Tales iniciativas han permitido que
las contribuciones anuales totales disponibles de las contribuciones plurianuales hayan
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superado por primera vez, en 2013, los 500 millones de dolares, en relacion con 386 millones
de ddlares recabados en 2012.

Informacion actualizada sobre el Fondo central para la accion en casos de
emergencias de las Naciones Unidas y otros mecanismos de financiacion
comun

46. Desde el 10 de marzo de 2014, el PMA ha recibido 17,7 millones de dolares en fondos
comunes para apoyar las operaciones de emergencia de 2014; el 98 % de estos fondos, vale
decir, 17,4 millones de ddlares, provino del Fondo central para la accion en casos de
emergencias (CERF) de las Naciones Unidas. Desde su creacion en 2006, el CERF ha sido
uno de los principales 10 donantes del PMA, que sigue siendo uno de sus principales
beneficiarios. En 2013, el CERF, séptimo donante mas importante del PMA, realiz6 una
contribucion de 143,3 millones de ddlares de los 168,8 millones de dolares de la financiacion
comun. Dichas contribuciones permitieron apoyar, en 37 paises, las operaciones de
asistencia alimentaria que realiza el PMA y su funcion directiva de los médulos de accion
agrupada de logistica y telecomunicaciones para emergencias. En 2013, el 21 %
(35,7 millones de dolares) de los fondos mancomunados recibidos por el PMA se asigné a
las operaciones especiales. Cabe citar entre otras fuentes importantes de financiacion comdn
los fondos de intervencidn en casos de emergencia a nivel de los paises, cuya contribucién
ascendié a 7,2 millones de ddlares, y los fondos humanitarios comunes, que aportaron
18,3 millones de dolares para financiar cuatro de las mayores operaciones del PMA, es decir,
las realizadas en la Republica Centroafricana, la Republica Democrética del Congo, Somalia
y el Sudan.

Asociaciones con el sector privado

47. En 2013, las donaciones procedentes del sector privado totalizaron 88,4 millones de
ddlares, lo que representé un aumento del 37 % con respecto a 2012. Se recaudd una
considerable cuantia de 11,8 millones de ddlares para la intervencién de emergencia en
Filipinas, con lo cual el sector privado paso a ser el segundo donante mas importante para
esta operacion y el primero en poner a disposicion fondos sobre el terreno. En consonancia
con la estrategia del PMA en materia de creacion de asociaciones y movilizacién de fondos
en el ambito del sector privado (2013-2017), aprobada en 2013, el PMA recurre a las
herramientas, la capacitacién y los procesos necesarios para facilitar una colaboracién eficaz
con el sector privado en todos los niveles organizativos, en apoyo de las actividades
humanitarias.

Iniciativas en el marco del IASC

48. En 2013, el PMA participd en el Subgrupo de trabajo del IASC sobre financiacion de la
asistencia humanitaria. Desde 2014, el PMA, junto con el Consejo Internacional de
Organizaciones Voluntarias, patrocina el Equipo de tareas. Entre las prioridades del IASC
gue el PMA apoya actualmente figura la adopcion de una postura comun sobre las exigencias
de los donantes en materia de visibilidad.

49. EIl Director de Servicios de Emergencia del PMA participé en las reuniones periddicas
sobre la Agenda Transformativa organizadas entre el Grupo de directores para situaciones
de emergencia y los donantes, en las que se facilitaba informacion actualizada sobre las
medidas adoptadas en el PMA para aplicar e incorporar la Agenda Transformativa y se
rendia cuentas de las intervenciones de emergencia de gran envergadura. EI Grupo de
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directores para situaciones de emergencia celebrd reuniones bianuales con este grupo de
donantes de la asistencia humanitaria, asi como otras reuniones para el intercambio de
informacion sobre la declaracion de situaciones de emergencia de nivel 3 a escala de todo el
sistema y las cuestiones relativas a las intervenciones de emergencia.

PREPARACION PARA LA PRONTA INTERVENCION EN EMERGENCIAS Y
DESARROLLO DE LAS CAPACIDADES

Mejora de la preparacion para la pronta intervencion en emergencias, la
planificacion para imprevistos y la alerta temprana

= Programa de fortalecimiento de la capacidad de preparacion para la pronta
intervencion y de respuesta en casos de emergencia

50. El Programa de fortalecimiento de la capacidad de preparacion para la pronta intervencion
y de respuesta en casos de emergencia (PREP) del PMA, de tres afios de duracion, permite
garantizar que el PMA tenga la capacidad para prepararse para intervenir en emergencias y
organizar intervenciones mas eficientes y eficaces en casos de emergencia, de conformidad
con los protocolos y las directrices de la Agenda Transformativa. EI PREP, en consonancia
con el Plan Estratégico del PMA, tiene tres objetivos principales: fortalecer las capacidades
de intervencion del PMA a fin de apoyar las intervenciones de emergencia en pro de unos
6 millones de beneficiarios, reforzar la rendicidn de cuentas y la coherencia en la gestion de
estas intervenciones y fortalecer las asociaciones con las autoridades nacionales, la
comunidad humanitaria internacional y otros actores humanitarios, a fin de que la accién
humanitaria sea mas eficaz. Las actividades del PREP, que estan a cargo de distintas
direcciones y en las que participan oficinas sobre el terreno y de la Sede, se han disefiado
sobre la base de las ensefianzas extraidas y las recomendaciones formuladas en las
evaluaciones. A fin de dotar al personal de la capacidad necesaria para emprender
intervenciones de nivel 3 desde que se declara una emergencia, se ha empezado a impartir
capacitacion en el marco del PREP. En mayo de 2013, 40 miembros del personal de todas
las esferas funcionales participaron en un primer programa piloto del FASTER, un programa
de capacitacion en situaciones de emergencia, concebido para preparar al personal encargado
de las intervenciones con miras a su despliegue. En la actualidad, el PMA integra a otros
organismos en este programa de capacitacion, que incluye médulos relativos a la Agenda
Transformativa.

51. En febrero de 2013, se establecié una unidad encargada del anélisis y la alerta temprana
que proporciono por primera vez al PMA una capacidad de prevision especializada centrada
en el riesgo contextual. El personal de la unidad posee conocimientos técnicos en
meteorologia y peligros naturales, analisis de conflictos y analisis economicos. La unidad de
analisis y alerta temprana prepar6 el informe mensual del PMA en materia de alerta
temprana, en el que se utiliza una metodologia de analisis de riesgos para determinar la
distribucion de las probabilidades de impacto. Dicha unidad ha preparado asimismo una nota
informativa sobre los riesgos para ayudar a las oficinas en los paises a detectar los riesgos.
Para asegurar que el PMA adopte un enfoque holistico del PMA en materia de alerta
temprana, la unidad de andlisis y alerta temprana ha dirigido la creacion de una red de alerta
temprana que integra distintas direcciones del Programa, entre las cuales la de anélisis y
cartografia de la vulnerabilidad. Con el propdsito de facilitar la comunicacion dentro de la
red, la unidad ha establecido un sistema de avisos mensuales de alerta temprana que se
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52.

53.

incluyen en el informe correspondiente. En la actualidad, la alerta temprana es una de las
cinco aportaciones basicas a la asignacion de los recursos de los programas por conducto del
Comite de Asignacion Estratégica de Recursos del PMA.

En el marco del Programa de asociacion para el desarrollo de capacidades (CAPRO) del
PMA, la unidad de andlisis y alerta temprana ha colaborado con el Departamento de
Proteccion Civil de Italia para preparar cursos de capacitacion profesional en materia de
alerta temprana destinada a los organismos nacionales de gestion de actividades en casos de
desastre. Aprovechando su reconocida experiencia y competencias técnicas, en 2013 el PMA
fortalecid sus asociaciones con las autoridades nacionales y la comunidad internacional a fin
de centrar la atencidén en las actividades de preparacién para la pronta intervencion,
ateniéndose debidamente al marco operacional de la Agenda Transformativa en relacién con
la preparacion para la pronta intervencién. EI PMA colabora con las autoridades nacionales
a través del CAPRO, que es su asociado de ayuda humanitaria de eleccion.

En un esfuerzo por mejorar el intercambio de informacién interna sobre las medidas de
preparacion para la pronta intervencion y disponibilidad inmediata, se ha desarrollado un
conjunto de herramientas en la web de preparacion para la pronta intervencion y de respuesta
en casos de emergencia que, para diciembre de 2013, se habian implantado en el 92 % de las
oficinas en los paises del Programa. EI PMA se encarga asimismo de proporcionar a sus
asociados datos y andlisis geoespaciales y obtenidos por teledeteccion a través de los
modulos de accidn agrupada que dirige el PMA; las actividades conexas de fortalecimiento
de la capacidad se realizan en el marco del PREP. En 2013, se habilitd la recién creada
plataforma interactiva de cartografia para las intervenciones de nivel 3 tanto en Filipinas
como en la Republica Arabe Siria. Ello permiti6 a los asociados en la asistencia humanitaria
introducir y utilizar los datos geoespaciales en tiempo real, a través de una plataforma de
cédigo abierto.

Gestion de la informacion

54,

55.

La unidad encargada de la gestion de la informacion sobre las operaciones se cred en
febrero de 2013 y la gestion de la informacion ha llegado a ser una de las 12 esferas
funcionales del PMA que ofrecen una vision comun de las operaciones para la toma de
decisiones durante situaciones de crisis y emergencia. La unidad facilita informacion béasica
sobre las operaciones a los asociados internos y externos a través del centro de operaciones
del PMA, y garantiza transparencia y rendicion de cuentas a los donantes y a la Junta
Ejecutiva. En el marco de esta iniciativa, los directores de los servicios de emergencia de la
FAO y el PMA han participado en reuniones informativas trimestrales destinadas a los
donantes y los miembros de la Junta, reforzando atin mas la colaboracion sobre las cuestiones
operacionales.

Desde junio de 2013 se imparte capacitacion a los 110 oficiales encargados de la
preparacion de informes y la gestion de la informacion. Un grupo de trabajo interfuncional
sobre la gestion de la informacidn operacional, dirigido por la unidad, coordina la gestion de
la informacion del PMA. A nivel interinstitucional, se han realizado progresos en el
establecimiento de conjuntos de datos basicos comunes sobre las operaciones.

Ensenanzas extraidas

56.

De conformidad con el protocolo de activacion revisado del PMA, ahora es ain mas
necesario extraer ensefianzas a nivel institucional sobre las emergencias de nivel 3 0 2. A fin
de garantizar la coherencia de la informacion y facilitar el seguimiento de las
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57.

recomendaciones, se ha desarrollado y puesto a prueba una metodologia estandar para
extraer ensefianzas. Ademas, se ha elaborado material exhaustivo sobre las lecciones
aprendidas, que consta de informacion orientativa sobre el proceso, preguntas para
entrevistas, modelos de correspondencia y de otro tipo en apoyo de la labor de los despachos
regionales y las oficinas en los paises.

Desde 2010 se ha encomendado la realizacion de cinco estudios para la extraccion de
ensefianzas: en Haiti, el Pakistan y el Sahel, en 2010; en el Cuerno de Africa, en 2011, y en
Sudan del Sur, en 2012 y 2013. En el transcurso de 2014 seguiran realizandose estudios de
esta indole y se prevée realizar intervenciones de nivel 3 en Filipinas, la Republica
Centroafricana, la Republica Arabe Siria y Sudan del Sur; se prestara apoyo para la difusion
de las lecciones aprendidas relativas a la aplicacion de la Agenda Transformativa en los
paises seleccionados, y se ayudara a los despachos regionales y oficinas en los paises a
extraer ensefianzas al respecto.
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LISTA DE LAS SIGLAS UTILIZADAS EN EL PRESENTE DOCUMENTO
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Equipo reforzado de intervencion logistica en situaciones de urgencia
Programa de asociacion para el desarrollo de capacidades

Fondo central para la accion en casos de emergencias

Direccion de Comunicacion

Organizacion de las Naciones Unidas para la Alimentacion y la Agricultura

Equipo de intervencidn rapida para emergencias en apoyo de las tecnologias de
la informacion y las telecomunicaciones

Comité Permanente entre Organismos

Oficina de Coordinacion de Asuntos Humanitarios
Oficina de Evaluacion

organizacion no gubernamental

Direccién de Logistica

Direccion de Politicas, Programas e Innovaciones

Programa de fortalecimiento de la capacidad de preparacion para la pronta
intervencion y de respuesta en casos de emergencia

tecnologia de la informacion
tecnologia de la informacion y las comunicaciones
Servicio Aéreo Humanitario de las Naciones Unidas
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