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附件 IV 

投资于个人筹资 

背景 – 为什么现在要投资于个人筹资？  

1. 在当今后大流行的世界，严重饥饿处于创纪录的水平，但人道主义资金已恢复到大流行之前的水

平。在全球范围内，人道需求与可用于应对这些需求所需的资金之间的鸿沟，已经扩大到创纪录

的水平。2024 年，影响整个人道主义界的充满挑战的资金形势，迫使世界粮食计划署和许多其

它人道主义参与方缩减援助，重新集中精力解决最严峻的需求，同时寻求新的资金来源。来自个

人的资金是世界粮食计划署多元化资金的可靠来源。为了利用个人筹资的潜力，2025 年寻求

2,000 万美元的投资，作为 2025 年至 2030 年期间 1 亿美元多年投资的第一批资金。 

2. 事实证明，个人捐助者的慷慨解囊是人道主义行为者的重要资金来源1。2023 年，全球个人筹资

市场的总规模为 124 亿美元2。2020-2025 年世界粮食计划署私营部门伙伴关系和筹款战略3，旨

在释放个人和私营部门多元化资金来源的变革潜力。自 2020 年以来，世界粮食计划署投资建立

了一种独特的模式，主要使用数字渠道直接从公众筹集资金。这一坚实的基线现在有可能在

2025 年至 2030 年期间额外筹集 13 亿美元的资金。 

3. 对个人筹资的投资是世界粮食计划署的一项关键性战略转变，它使本组织能够实现其捐助者基础

的显著多样化，并增加其获得的灵活资金的比例。至少 30%的个人捐款是完全灵活的资金，这比

世界粮食计划署传统捐助者的捐赠比例要高得多4。这项投资还将加速世界粮食计划署实地业务

的动态内容的制作，有助于推动财务回报。 

私营部门伙伴关系和筹资策略 – 绩效 

4. 自 2020 年世界粮食计划署推出私营部门伙伴关系和筹款战略以来，该组织显著扩大了与私营部

门实体的接触。世界粮食计划署已经证明其有能力从私人来源获得大量、多样化和灵活的资金，

同时有效地利用伙伴的捐赠来推进其实现零饥饿的使命5。  

5. 在 2020 年至 2023 年期间，世界粮食计划署从私营部门获得了近 15 亿美元的捐款，其中包括来

自企业的约 4 亿美元，来自基金会、慈善机构和信仰组织的 7.2 亿美元，以及来自个人捐助者的

3.5 亿美元。虽然 2021 年和 2022 年的捐款水平异常高，但私营部门资金的基线几乎增加了两

倍，从 2019 年的 1.01 亿美元增加到了 2023 年的 2.7 亿美元。展望未来，预计 2024 年，私营

部门的资金将达到 3.5 亿美元，到今年年底，私营部门的累计捐赠总额将超过了 18 亿美元。如

图 A.IV.1 所示，自 2019 年战略启动以来，个人筹资一直呈上升趋势。 

  

 
1 2023 年，联合国儿童基金会向个人筹集了 25 亿美元，联合国难民事务高级专员办事处筹集了 7.34 亿美元的资金。 

2 国际筹款领导论坛 （IFL Forum），2024 年分析。 

3  “ 私 营 部 门 伙 伴 关 系 和 筹 款 战 略 （2020-2025 年 ）： 与 私 营 部 门 、 基 金 会 和 个 人 合 作 以 实 现 零 饥 饿 ” 

（WFP/EB.2/2019/4-A/Rev.1）。 

4 世界粮食计划署。2023. 灵活资源影响年度报告：2022 年的灵活资金。 

5 世界粮食计划署。2024. 世界粮食计划署 2020-2025 年私营部门伙伴关系和筹款战略中期评价。 

https://docs.wfp.org/api/documents/WFP-0000112175/download/
https://docs.wfp.org/api/documents/WFP-0000153529/download/?_ga=2.92283160.426223359.1724236366-1680491889.1694416986
https://www.wfp.org/publications/mid-term-evaluation-wfps-private-sector-partnerships-and-fundraising-strategy-2020
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图 A.IV.1：2019-2023 年私营部门和个人筹资收入（百万美元） 

 

 

 

 

 

当前战略下的成就 

6. 到 2023 年底，世界粮食计划署的个人筹资计划已实现其总捐款目标的 95%，自 2020 年以来筹

集了 3.43 亿美元，而初始目标为 3.46 亿美元。在同一时期，收到的 1.1 亿美元捐款是完全灵活

的资金，实现了 90%的目标。这一初步成功证明了该计划的强大影响力。 

7. 个人的捐赠在 2020 年和 2021 年超过了目标。然而，2022 年和 2023 年分别下降到目标的 85%

和 80%，预计 2024 年和 2025 年的前景将略微更具挑战性。尽管存在这些波动，但该计划的整

体绩效仍然取得了重大成功，预计到 2025 年底将筹集至少 5.64 亿美元的资金，即最初目标 6.84

亿美元的 80%。 

表 A.IV.1：实际或估计筹集的金额与战略目标之比（百万美元） 

个人捐赠 2020-2025 年

目标 

2020-2023 年

目标 

2020–2023 年

实际 

2020-2023

年目标的% 

合计 684 360 343 95 

完全灵活的资金  230 121 110 90 
 

8. 主要挑战是所有人道主义和发展组织在过去五年中所面临的艰难筹资环境。虽然在紧急状况下捐

款激增，但由于大流行和支持者对做出财务承诺的犹豫，定期捐款一直很困难。尽管如此，世界

粮食计划署已经建立了坚实的定期捐助者基础。 

9. 2022 年，世界粮食计划署的常规捐赠人数下降，长期支持者人数下降，部分原因是在系统变化

后使用的效果较差的基于算法的定位方法。再加上全球生活成本危机、通货膨胀和国际危机，承

诺定期捐赠的人越来越少。经常性收入的短缺阻碍了个人筹资计划，限制了再投资工作，降低了

留存收入（见图 A.IV.2），并减少了可用于该计划活动的资金，尤其是在 2022 年全组织关键举

措结束之后。如果不进行额外的投资，世界粮食计划署的支持者基础可能会在 2025 年萎缩，从

而有可能削弱个人筹资计划此前取得成就的影响。 
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图 A.IV.2：2024-2025 年实际和估计留存收入与个人筹资模式的对比 

 

资料来源： 世界粮食计划署。2024。 世界粮食计划署 2020-2025 年私营部门伙伴关系和筹资战略中期评价。 
 

世界粮食计划署为什么现在应该投资？ 

10. 世界粮食计划署的个人筹资计划正接近一个关键时刻。在没有新投资的情况下，增长将趋于平稳，

该计划将在 2025 年至 2030 年期间产生约 7.14 亿美元的收入。然而，随着全球个人筹款市场的

不断扩大6，2025 年到 2030 年期间的 1 亿美元投资，从 2025 年的 2000 万美元开始，可能会产

生额外的 6.02 亿美元的收入，使 2025 年至 2030 年期间个人筹资的累计总收入达到 13 亿美元。

鉴于其高度的灵活性，额外收入可能会对较小的国家的业务产生特别重大的影响。 

11. 投资于个人筹资计划将维持该计划的势头，并通过弥合额外资金缺口来扩大世界粮食计划署的支

持者基础。它还将提高未来回报和再投资的能力，因为筹集的部分资金将再投资于获得新的捐助

者，从而创造一个持续的增长循环。 

12. 与联合国儿童基金会和联合国难民事务高级专员办事处等同行组织进行的持续长期投资相比，

2020-2025 年的初始投资时间框架相对较短。这些组织受益于更长的时间框架，使他们能够投资

于长期的收获渠道，例如电视和面对面的筹款，这些渠道通常会在较长时间内产生回报，并且需

要更长的时间才能实现收支平衡。相比之下，世界粮食计划署的短期战略，加上较低的初始投资，

需要专注于实现更快的短期成果，以实现近期目标。 

13. 最后，世界粮食计划署最近对私营部门伙伴关系和筹资战略的中期评价证实，“世界粮食计划署

制定了一项创新的个人筹资计划，该计划在百分比方面展示了在该行业中的领先增长，以及财务

自给自足和可持续性的潜力。从私营部门筹集资金的持续成功和进一步增长，需要长期的组织承

诺和投资7。” 

  

 
6 日内瓦研究生院。2021. 为多边主义付费：2000-2020 年日内瓦国际组织融资评价。 

7 世界粮食计划署。2024. 世界粮食计划署 2020-2025 年私营部门伙伴关系和筹款战略中期评价。 

https://www.wfp.org/publications/mid-term-evaluation-wfps-private-sector-partnerships-and-fundraising-strategy-2020
https://www.unhcr.org/sites/default/files/legacy-pdf/6142ce434.pdf
https://www.genevapolicyoutlook.ch/content/files/2024/06/Geneva_Policy_Outlook_Report.pdf
https://www.wfp.org/publications/mid-term-evaluation-wfps-private-sector-partnerships-and-fundraising-strategy-2020
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投资的可持续性如何？ 

14. 个人筹资计划的增长将由现有的保留机制维持，该机制将从个人筹集的部分资金再投资于未来的

筹款活动： 

➢ 世界粮食计划署将个人每笔捐款的 29%再投资于未来的营销和运营成本。因此，个人筹款

收入的增加预计将使可用于再投资的资金从 2025 年的 1.03 亿美元增加到 2030 年的 2.17

亿美元。 

➢ 通过这种再投资机制，该计划受益于乘数效应，支持世界粮食计划署业务的每一笔捐款也

部分用于为招募额外的个人支持者提供资金。 

➢ 无意改变再投资的百分比。 

图 A.IV.3：2025 年通过 2,000 万美元投资招募的支持者的终身价值估计（美元） 

 

15. 一旦被招募，支持者的“终身价值”，即个人在支持世界粮食计划署时捐赠的总金额，将在几年

内显着增长，而赢得支持者的成本仅在第一年发生。 

16. 例如，2025 年的投资招募的支持者，可以通过几年的捐款到 2030 年产生高达 1 亿美元的综合金

额。 

图 A.IV.4：2021 年至 2024 年 6 月通过投资招募的支持者年初至今的实际价值（美元） 

 

17. 历史数据反映了每个支持者价值增加的趋势，这表明投资的价值远远超过投资的年份。例如，通

过 2021 年投资 1,600 万美元招募的支持者，迄今已捐赠超过 5,500 万美元，这表明世界粮食计

划署的支持者多年来不断在捐赠。 



WFP/EB.2/2024/5-A/1 5 

 

预算 

18. 申请的大部分投资将用于通过投资商业广告来加强经过验证的全球数字模式，重点是圣诞节和斋

月等关键捐赠季节的主要广告活动。 

19. 其余投资将投资于四个增长领域：市场和渠道、产品和技术、创新和伙伴关系。世界粮食计划署

目前的筹资方式完全数字化，使该组织能够专注于回报的最大化，并使其能够通过点击鼠标来增

加或减少不同市场的投资水平。预计增长将来自成熟市场和新的招聘渠道，例如电视。现有市场

包括日本和美国的朋友协会，以及澳大利亚、加拿大、欧洲和韩国的支持者；新兴的筹资市场，

如中国、印度和中东的筹资市场，将通过适应当地需求的现有方法进行测试；最后一层市场是那

些具有强大未来潜力的市场，例如巴西和印度尼西亚，这些国家的繁荣程度正在增长，但进入壁

垒很高或潜力尚未得到证实。 

20. 这项投资将加强世界粮食计划署资金流的多元化，产生灵活和长期的收入，并可能解锁额外的创

新资金流。 

表 A.IV.2：2025-2030 年预算要览（百万美元） 

 2025 年 2026 年 2027 年 2028 年 2029 年 2030 年 

总投资 20 20 20 15 15 10 

运营预算（包括员工成

本） 
2 2 2 2 2 1 

创收预算（非员工成本） 18 18 18 13 13 9 

运营预算：与人员、技术、世界粮食计划署与支持者的关系、捐助者的保留、专业机构和其它行政费用

相关的成本。 

创收预算： 媒体和广告投放包括数字广告的支出，以及相关成本，例如战略媒体投放专家和合作代理商的费用。 

投资回报 

21. 如果不进行额外投资，个人筹资模式预计在 2025 年至 2030 年期间将产生 7.14 亿美元的资金，

其中，在同一时期，1.03 亿美元将进行再投资，4,400 万美元将用于间接支持费用，5.68 亿美元

将用于世界粮食计划署的方案；至少 30%的个人捐赠是完全灵活的资金。 

22. 相比之下，同期投资 1 亿美元，从 2025 年的 2,000 万美元开始，根据个人筹资计划的上一阶段

结果，将额外产生 6.02 亿美元，从而使总收入达到 13.16 亿美元。其中，2.17 亿美元将进行再

投资，8,000 万美元将用于间接支持成本，10.18 亿美元将用于世界粮食计划署的方案。随着对

个人筹资的 1 亿美元投资，世界粮食计划署的收入流预计将稳定在每年约 3 亿美元。 
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图 A.IV.5：个人筹资计划：2020-2030 年增加投资与现状的预计影响的比较 

 

 

如何衡量成功？ 

23. 世界粮食计划署针对单个筹资计划的关键绩效指标（KPI）侧重于每年筹集的资金总量。这些指

标对于评估世界粮食计划署筹资工作的有效性和扩大其支持者基础至关重要。2025 年申请的

2,000 万美元投资，作为多年投资的第一期，预计第一年的总收入将达到 1.38 亿美元。其次是

2026 年的年收入为 1.63 亿美元，2027 年为 1.96 亿美元，2028 年为 2.36 亿美元，2029 年为

2.79 亿美元，2030 年为 3.04 亿美元。总体而言，预计 2026 年至 2030 年期间的年度投资将超

过 10 亿美元。战略投资还将帮助世界粮食计划署建立更强大的支持者基础，为未来几年建立坚

实且可持续的收入来源： 

➢ KPI I：筹资收入 – 2025 年 1.38 亿美元。 

➢ KPI II：完全灵活的资金百分比 – 至少 30%。 

表 A.IV.3：2025-2030 年个人筹资计划、关键绩效指标目标 

KPI 2025 2026 2027 2028 2029 2030 

个人筹资收入（百万美元）  138 163 196 236 279 304 

完全灵活资金的百分比 30  30 30 30 30 30 
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