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Resumen

Entre mayo de 2021 y abril de 2022 se realizé una evaluacién del plan estratégico para
Nigeria (2019-2022) en la que se analiz6 el posicionamiento estratégico del PMA, su contribucién
al logro de los efectos, el grado de eficiencia con que se habia implementado el plany los factores
que explicaban sus realizaciones. Aplicando un enfoque consultivo centrado en la utilizacién
practica, la evaluacion cumplié tanto el propésito de rendir cuentas como el de favorecer el
aprendizaje, ademas de orientar la preparacién de un nuevo plan estratégico para el pais.

La Republica Federal de Nigeria tiene una de las economias de mas rapido crecimiento de Africa.
Los esfuerzos del pais por reducir la pobreza se han visto estorbados por la pandemia de la
enfermedad por el coronavirus de 2019. Los problemas multidimensionales de seguridad, sobre
todo en el noreste el pais, han hecho que aumente la presién sobre la seguridad alimentaria y
nutricional.

El plan estratégico para el pais adopta un enfoque multidimensional y proporciona asistencia para
salvar vidasy, al mismo tiempo, busca reforzar las capacidades del Gobierno y de otros asociados.

El plan es coherente con los planes mas generales humanitarios y de las Naciones Unidas en
Nigeria. EIl PMA consiguié adaptarse satisfactoriamente a la evolucién de las circunstancias,
incluida la pandemia.

El PMA alcanz6 muchas de las metas del plan estratégico asociadas a los productos y los efectos
y logré duplicar el nimero de beneficiarios, aunque las realizaciones variaron segun las
actividades. El respeto de los principios humanitarios y los esfuerzos por mejorar la proteccién, la
rendicién de cuentas a las poblaciones afectadas y la igualdad de género no han estado a la altura
de los ambiciosos objetivos, como la apertura del espacio humanitario y el acceso al mismo.

En consonancia con la politica del PMA en materia de evaluacion de 2022 (WFP/EB.1/2022/4-C), el presente informe ha sido objeto
de una edicién no exhaustiva para respetar la integridad e independencia de los hallazgos derivados de la evaluacién. Por este
motivo, es posible que algunos de los términos y expresiones en él utilizados no se ajusten plenamente a la terminologia estdndar
del PMA o a las prdcticas de edicidn seguidas habitualmente. Si necesita alguna aclaracién a este respecto, sirvase dirigirse a la
Directora de la Oficina de Evaluacién.
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En cuanto a la sostenibilidad, la reorientacion hacia un enfoque de desarrollo se ha visto
sobrepasada por las condiciones reales imperantes. Varias actividades de fortalecimiento de las
capacidades y fomento de los medios de subsistencia tienen visos de ser sostenibles.

Las entregas del PMA fueron oportunasy se presto6 atencion a adoptar medidas alternativas y mas
eficaces en funcion de los costos en momentos cruciales de la ejecucién del plan. La seleccién de
los beneficiarios de las intervenciones fue apropiada en general, si bien hay una gran diferencia
entre el nimero de personas necesitadas y las que efectivamente recibieron asistencia
alimentaria.

En conjunto, la vision estratégica del plan, basada en la estabilidad y en una mejora progresiva,
resulté excesivamente optimista. El PMA ha establecido asociaciones soélidas en los ambitos
federal y estatal del Gobierno de Nigeria y también con el sector privado. Sin embargo, el plan
estratégico podria haber aportado mayor flexibilidad a las iniciativas del PMA para responder a la
crisis prolongada en el noreste y al deterioro de la situacion en el noroeste. La reduccién de
personal y su elevada rotacion se tradujeron en una menor presencia sobre el terreno y afectaron
a la gestion sistematica de los conocimientos a nivel estratégico.

La evaluacion concluye que el plan estratégico para el pais estuvo bien posicionado desde el punto
de vista estratégico, era coherente con las prioridades nacionales y estaba basado en asociaciones
solidas con distintas partes interesadas. El PMA ha demostrado capacidad para ampliar sus
intervenciones ante el aumento de las necesidades en contextos complejos, aunque la intenciéon
de pasar a un enfoque de desarrollo en el plan estratégico para el pais fue prematura. Habra que
reflexionar sobre hasta qué punto el plan deberia prever un margen de maniobra suficiente para
poder afrontar un mayor deterioro de la situacién sobre el terreno. Del mismo modo, debera
prestarse atencién al reforzamiento de los conocimientos institucionales sobre la toma de
decisiones estratégicas a nivel nacional.

En la evaluacién se formularon cinco recomendaciones, dos de ellas estratégicas y tres, de indole
operacional. Las recomendaciones estratégicas consisten en centrarse en los desafios
humanitarios en las situaciones de emergencia, en particular en el noreste y el noroeste, y
elaborar un plan bien definido para promover el pleno respeto de los principios humanitarios.

Las recomendaciones operacionales son adoptar un enfoque mas amplio y proactivo para
afrontar las cuestiones de la proteccién y la rendiciéon de cuentas a las poblaciones afectadas,
seguir elaborando medidas viables en favor de la igualdad de género y mejorar los mecanismos
de seleccion de los beneficiarios y seguimiento con vistas a aumentar la cobertura y la inclusion.

Proyecto de decision*

La Junta toma nota del documento titulado “Informe resumido de la evaluacién del plan
estratégico para Nigeria (2019-2022)" (WFP/EB.1/2023/5-D/5) y de la respuesta de la direccién que
figura en el documento WFP/EB.1/2023/5-D/5/Add.1, y alienta a que se adopten nuevas medidas
en respuesta a las recomendaciones formuladas en el informe, teniendo en cuenta las
consideraciones planteadas durante sus debates.

* Se trata de un proyecto de decision. Si desea consultar la decisién final adoptada por la Junta, sirvase remitirse al
documento relativo a las decisiones y recomendaciones que se publica al finalizar el periodo de sesiones.
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Introduccion

Caracteristicas de la evaluacién

1.

La evaluacién del plan estratégico para Nigeria (2019-2022) se llevd a cabo entre mayo
de 2021 y abril de 2022. Tenia el doble objetivo de rendir cuentas de la labor realizada y
favorecer el aprendizaje, y se program6 de manera que pudiera servir de base para el
disefio del siguiente plan estratégico para el pais (PEP). Los principales usuarios de la
evaluacion son la Oficina del PMA en Nigeria, el Despacho Regional para Africa Occidental,
las direcciones de la Sede y otras partes interesadas, incluidos otros organismos de las
Naciones Unidas y los asociados operacionales.

La evaluacién comprendié las actividades del PMA realizadas en el marco del PEP para
2019-2021 y permiti6 analizar: el posicionamiento estratégico del Programa y la medida en
que este habia puesto en practica la reorientacién prevista en el PEP; la eficacia con que
el PMA habia contribuido a alcanzar los efectos estratégicos del PEP; la eficiencia con que
el PEP se habia puesto en practica, y los factores que explicaban las realizaciones del PMA.

La evaluaciéon estuvo a cargo de un equipo externo independiente que se valié de diversos
métodos y se basd en los datos de seguimiento, el examen de documentos, entrevistas
semiestructuradas con mas de 100 partes interesadas a nivel nacional y local y debates en
grupo con mas de 500 personas de las comunidades incluidas en el PEP. Las asociaciones,
el nexo entre accién humanitaria, asistencia para el desarrollo y consolidacién de la paz y
las zonas de intervencion (triple nexo) se utilizaron como ejes estratégicos en los que basar
la valoracién. Se tuvieron debidamente en cuenta las cuestiones de la igualdad de géneroy
el empoderamiento de las mujeres, los principios humanitarios y el acceso a la ayuda
humanitaria, la rendiciéon de cuentas a las poblaciones afectadas, la proteccion y la ética.

Durante la recopilacion de datos sobre el terreno —que se llevé a cabo en formato hibrido
debido a las restricciones de viaje por la pandemia de la enfermedad por el coronavirus
de 2019 (COVID-19)— el equipo constaté una escasa memoria institucional y limitaciones
en el acceso a determinados datos.

Contexto

5.

La Republica Federal de Nigeria es un pais de ingreso medio-bajo y su economia es una de
las que mas rapidamente crece en Africa (cuadro 1). El Gobierno ha establecido marcos
institucionales a nivel nacional y subnacional con vistas a alcanzar los Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS). La gran prioridad nacional es sacar de la pobreza a
100 millones de nigerianos, aunque los avances hacia la consecucion de este objetivo se han
visto obstaculizados por la pandemia de COVID-19.
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CUADRO 1: INDICADORES SOCIOECONOMICOS

Indicador Valor
Poblacion total (millones) (1) 200 2020
Poblacion menor de 14 afios (%) (1) 43 2020
Esperanza de vida (1) 54,7 afios 2020
Producto interno bruto per capita (1) 5186,7 délares EE.UU. 2020
Tasa de alfabetizacion de los adultos (%) (1) 62 2018
Coeficiente de Gini (1) 35,1 2018
indice Mundial de Disparidad de Género (puesto) (2) 139 (de 153) 2021
Eirfe]rz)/ilrennecrlli:jeesl ;e;t;a:goesn(;)c(;e)amlento entre los 315 2021
indice Global del Hambre (puesto) (4) 103 (de 116) 2021

Fuentes: 1) Datos del Banco Mundial: Nigeria; 2) Foro Econémico Mundial. Global Gender Gap Report 2022;
3) Informe de la Nutricién Mundial 2021; 4) Welt Hunger Hilfe y Concern Worldwide. 2021. 2027 Global Hunger
Index. El hambre y los sistemas alimentarios en situaciones de conflicto.

Los recursos y las capacidades varian de un estado a otro y aproximadamente el 40 % de la
poblacién vive en situacién de pobreza, con disparidades en funcion de los ingresos, el
género y la ubicacion. Pese a la considerable reduccién del hambre en las Ultimas décadas,
casi 24,6 millones de nigerianos siguen sufriendo esta lacra.

Nigeria se enfrenta a problemas de seguridad multidimensionales. La insurgencia en el
noreste ha afiadido presion a la seguridad alimentaria y nutricional, sobre todo entre
mujeres y nifios vulnerables. En los estados de Borno, Adamawa y Yobe, 8,7 millones de
personas precisan de asistencia humanitaria’ y mas de 2 millones son desplazadas
internas?. Este conflicto ha causado violaciones de los derechos humanos y crea riesgos en
materia de proteccion.

El nimero de mujeres jefas del hogar que adoptan estrategias de supervivencia negativas y
se enfrentan a la violencia de género ha aumentado notablemente durante la pandemia de
COVID-19. En estos momentos, el 43 % de las nifias nigerianas se casa antes de cumplir los
18 afios.

Plan estratégico del PMA para el pais

9.

El PEP se centra en la provisién de apoyo a medio y largo plazo segun un enfoque
multidimensional que consiste en ofrecer asistencia para salvar vidas al tiempo que se
contribuye a fortalecer las capacidades del Gobierno y de otros asociados en materia de
alerta temprana, preparacién y gestion de las intervenciones. Esta labor gira en torno a seis
efectos estratégicos y diez actividades (figura 1). Debido a la intensificacién del conflicto
armado en el noreste del pais en 2019 y las consecuencias de la pandemia de COVID-19,
el PMA modificé dicho enfoque por medio de dos revisiones del PEP (figura 2)3.

" Oficina de Coordinacién de Asuntos Humanitarios de las Naciones Unidas (OCHA). 2021. OCHA Nigeria.

2 Organizacién Internacional para las Migraciones (OIM). 2021. IOM Nigeria - Displacement Tracking Matrix (DTM)
Displacement Report 37.

3 En el momento de realizar la evaluacion estaba en marcha una tercera revision del PEP que se ultimé en octubre de 2022.


https://datos.bancomundial.org/pais/nigeria
https://www.weforum.org/reports/global-gender-gap-report-2022
https://www.weforum.org/reports/global-gender-gap-report-2022
https://globalnutritionreport.org/documents/776/2021_Global_Nutrition_Report_Spanish.pdf
https://www.globalhungerindex.org/pdf/es/2021.pdf
https://www.globalhungerindex.org/pdf/es/2021.pdf
https://www.unocha.org/nigeria
https://displacement.iom.int/sites/g/files/tmzbdl1461/files/reports/DTM%20Report%20Round%2037%20%20NE.pdf
https://displacement.iom.int/sites/g/files/tmzbdl1461/files/reports/DTM%20Report%20Round%2037%20%20NE.pdf
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Figura 1: Efectos estratégicos y actividades conexas del plan estratégico

Actividad 1
Ofrecer asistencia
alimentaria no
condicionada y proponer
actividades generadoras
de ingresos a las personas
desplazadas internamente
en situacion de
inseguridad alimentaria,
los repatriados, los
refugiados y las
comunidades de acogida
afectadas por crisis

Actividad 2
Ofrecer conjuntos de medidas
de prevencién y tratamiento de
caracter nutricional para los
nifos de 6 a 59 meses, las nifas
y mujeres gestantes y lactantes,
otras poblaciones vulnerables
desde el punto de vista
nutricional y las personas
encargadas de la prestacién de
cuidados

Efecto estratégico 1

Actividad 5
Apoyar la capacidad técnica de los agentes a nivel federal,
de los estados y local por lo que se refiere a los aspectos
siguientes: sistemas de gestién de la informacién, analisis
y cartografia de la vulnerabilidad, seguimiento y
evaluacion, gestion de las redes de seguridad, tecnologia y
enriquecimiento de los alimentos, cadenas de suministro,
nutricion, preparacién para la pronta intervencién y
respuesta en casos de emergencia e integracion de la
perspectiva de género

Fuente: Equipo de evaluacion.

10. El nimero de beneficiarios anuales previstos pasé de 1,1 millones en 2019 a 2,2 millones
en 2021 (figura 2) y se los beneficiarios efectivos fueron 872.000 en 2019 y a 2,2 millones

en 2021.

Actividad 3
Efectuar transferencias
condicionadas a las
personas aquejadas de
inseguridad alimentaria,
entre ellas las mujeres, los
jovenesy los pequefios
agricultores

Efecto estratégico 2

NS

Efecto estratégico 5

= N

Actividad 6
Apoyar el Foro sobre el
Hambre Ceroy la
coordinacién y promocion de
la seguridad alimentaria y
nutricional, de conformidad
con las recomendaciones del
examen estratégico de la
iniciativa Hambre Cero

para Nigeria (2019-2022)

Actividad 4
Apoyar la mejora del estado nutricional de los nifios, las nifias
y mujeres gestantes y lactantes, las adolescentes y otros
grupos vulnerables desde el punto de vista nutricional
(incluidas las personas con VIH) mediante un conjunto
integrado de medidas de prevencién de carécter nutricional
que abarquen el acceso a alimentos nutritivos y a una
atencién de calidad, actividades de comunicacién para
promover cambios sociales y de comportamiento, y el
fortalecimiento de las capacidades

Efecto estratégico 3

L

Actividad 10
Prestacion de servicios a pedido
(actividad afiadida con la segunda

revision presupuestaria del PEP)

Actividad 9
Prestar servicios aéreos humanitarios
a todos los asociados hasta que
dispongan de otras soluciones
adecuadas

Actividad 7
Prestar servicios
logisticos comunes al
Gobierno, las
Naciones Unidas y las
organizaciones no
gubernamentales
asociadas para
facilitar operaciones
sobre el terreno
eficaces

Prestar servicios comunes de
telecomunicaciones de emergencia al
Gobierno, las Naciones Unidas y las ONG
asociadas para facilitar operaciones sobre
el terreno eficaces y garantizar la seguridad
del personal

Figura 2: Evolucién del niumero de beneficiarios seleccionados, por efecto estratégico

2500000

2 000 000

1500 000

1000 000

500 000

H Efecto estratégico 1

Fuente: Equipo de evaluacion.

Primera revisién
presupuestaria

B Efecto estratégico 2

PEP original

Segunda revisién
presupuestaria

m Efecto estratégico 3
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Figura 3: Numero de beneficiarios previstos y efectivos, por sexo y aifio, 2019-2021

Al O

2021 1258 078 ) 1344 531 —— 2 085 066

oy LD

905 018) 1070 777 1552 175

S 424 888 ] OTotaI de beneficiarios previstos
2019 Total de beneficiarios efectivos
516 407 )721 582 I 146 470 O Mujeres beneficiarias previstas

) = Mujeres beneficiarias efectivas

O Hombres beneficiarios previstos

. Hombres beneficiarios efectivos

Fuente: Oficina de Evaluacién, sobre la base del informe completo de la evaluacién del PEP para Nigeria (2019-2022).

11.  Gracias a las dos revisiones del PEP el presupuesto necesario aumenté de los 587 millones
de délares iniciales de 2019 a 1.430 millones en 2021. La figura 4 muestra los cambios en la
financiacion y su distribucion entre los efectos estratégicos a noviembre de 2021.

Figura 4: Efectos estratégicos, presupuesto, financiacion y gastos del
plan estratégico para Nigeria (2019-2022)

Presupuesto asignado a los distintos
efectos estratégicos como porcentaje
del plan basado en las necesidades
(PBN) establecido en la segunda revisién

_ presupuestaria del PEP*

\@ & Efecto estratégico 1

Las personas desplazadas
internamente, los repatriados, los
refugiados y las comunidades locales
afectadas por crisis en Nigeria
pueden satisfacer sus necesidades
alimentarias y nutricionales bésicas
durante y después de las
perturbaciones.

Estaba previsto que representara

el 53,4 % del presupuesto original.

o
La comunidad humanitaria puede llegar a las zonas afectadas ===
por crisis humanitarias e intervenir en ellas durante todo el afio.

Efecto estratégico 5 &‘ /
Los esfuerzos del Gobierno y los asociados para lograr el /
objetivo del Hambre Cero de aqui a 2030 cuentan con el apoyo o/
de marcos de politica eficaces y coherentes.
Estaba previsto que representara el 0,2 % del presupuesto original. . -

Efecto estratégico 4 oHRE

Los agentes que intervienen a nivel federal, de los estados y \"-;5
local disponen de capacidades fortalecidas para gestionar los \
programas de seguridad alimentaria y nutricién en consonancia 4

con los objetivos nacionales a corto, mediano y largo plazo. \ > //I
Estaba previsto que representara el 1,6 % del presupuesto original. @ Efecto estratégico 2
2o Las poblaciones vulnerables de las zonas
Efecto estratégico 3 ~ seleccionadas se vuelven mas resilientes a

Para 2025, !as personas vulne(al()jles ge;de el pydntg dlg VISt? nytrlcllonal — las crisis y pueden satisfacer sus necesidades
que viven en zonas aquejadas de inseguridad alimentaria crénica alimentarias basicas durante todo el afio.
gozan de un mejor estado nutricional, en consonancia con los Estaba orevisto aue representara
objetivos nacionales y mundiales. P que rep

. X el 25,9 % del presupuesto original.
Estaba previsto que representara el 7,2 % del presupuesto original. presup 8

Plan basado en las Recursos asignados , Total de gastos Gastos por efecto estratégico con
necesidades . 845,96 MILLONES DE DOLARES ~ 723,2 MILLONES respectoal total de gastos
PBN establecido en la dltima 1 ONREARNNN [T 11 DE DOLARES 525,5 MILLONES DE DOLARES (72,7 %)
revisién presupuestaria 3 85,5 % 49,6 MILLONES DE quARES (6,9 %)
1 435,7 IMILLONES + Recursos asignados con respecto al PBN ‘dlisgg:zgiscg:ar;?:‘:gt&a. 9,2/MILLONES DENOLARES [1’3 %]

, 2,4 MILLONES DE DOLARES (0,3 %)
DE DOLARES O EFECTO ESTRATESICO 1 605,7 MILLONES DE DALARES (71,6 %) 0,1 MILLONES DE DOLARES (0,01 %)

EFECTO ESTRATEGICO 2 61,8 MILLONES DE DOLARES (7,3 %)

PBN original
587 5 MIF.LONES EFECTO ESTRATEGICO 3 16,9 MILLONES DE DOLARES (2,0 %)
- i EFECTO ESTRATEGICO 4 4,4 MILLONES DE DOLARES (0,5 %) o
i DOLA.BES EFECTO ESTRATEGICO 5 0,3 MILLONES DE DGLARES (0,04 %) ()
xx 6 &

Total de recursos asignados por efecto estratégico**

* La proporcion del presupuesto del PBN asignada a cada efecto estratégico se ha calculado sobre la base del total general de los costos (1.435,7 millones de ddlares), e
incluye los costos de apoyo directos (33,3 millones de ddlares) y los costos de apoyo indirectos (47,1 millones de délares). Estos datos corresponden a la segunda
revision presupuestaria aprobada en mayo de 2021.

** Los recursos asignados a los distintos efectos estratégicos no suman 845,96 millones de délares, ya que también se asignaron recursos a fines no relacionados con
efectos estratégicos concretos (1,2 millones de délares), asi como a los costos de apoyo directos (33,2 millones de doélares) y los costos de apoyo indirectos (41,7
millones de délares). La proporcién de los recursos asignados a los distintos efectos estratégicos se ha calculado sobre la base del total general de los costos (845,96
millones de délares).

*** | os gastos por efecto estratégico se han calculado sobre la base del total general de los costos (723,2 millones de délares), e incluyen los costos de apoyo directos
(24,8 millones de délares) y los costos de apoyo indirectos (41,7 millones de délares).

Fuente: Oficina de Evaluacién, basado en el informe completo de la evaluacion del PEP para Nigeria (2019-2022).
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Hallazgos de la evaluacidon

¢En qué medida la posicién estratégica, la funcién y las contribuciones especificas del PMA
se basan en las prioridades del pais, en las necesidades de la poblacién y en sus propias
fortalezas?

Pertinencia en cuanto a las politicas, los planes y las estrategias nacionales

12.

13.

El PEP esta en consonancia con las prioridades nacionales en cuanto a la consecucién de los
ODS. Las autoridades del Gobierno federal alabaron al PMA por su papel, su eficacia, su
voluntad de colaborar en conseguir el objetivo del Hambre Cero y particularmente por su
trabajo en el noreste del pais. La mesa redonda sobre el Hambre Cero que el PMA creé en
2020 junto con el Ministerio de Asuntos Humanitarios, Gestiéon de Desastres y Desarrollo
Social reune a lideres de diversos organismos, entre ellos el Gobierno, el sector privado y
otras entidades de las Naciones Unidas, para promover soluciones a largo plazo al hambre
en Nigeria.

El PEP esta plenamente armonizado con las estrategias y prioridades clave del Gobierno,
como la estrategia Hambre Cero, la Politica Nacional en materia de Seguridad Alimentariay
Nutricional, el Plan de Recuperacién Econémica y Crecimiento de Nigeria y el Plan Buhari.
Menos claras son las relaciones con otras estrategias y prioridades, como la del agua
potable y el plan de accion nacional para las mujeres, la paz y la seguridad.

Respuesta a las necesidades de las personas y comunidades mds vulnerables

14,

15.

La participacion activa en el Cadre harmonisé proporciond al PMA datos empiricos sobre las
vulnerabilidades y las necesidades existentes en el noreste y el noroeste del pais. El PMA
realizd una seleccion de los beneficiarios basada en las comunidades para identificar a las
personas mas vulnerables, incluidas las que vivian en campamentos, y otros datos, como
los obtenidos en las consultas con las comunidades, se emplearon en las decisiones
operacionales sobre la orientacion de la asistencia.

Si bien el PEP en general prestd atencion a los grupos vulnerables, como las personas con
discapacidad y las mujeres, los andlisis realizados en las esferas de la proteccion, el género
y el conflicto podrian haberse utilizado en mayor medida para determinar de forma mas
completa las necesidades de todos los grupos vulnerables en materia de seguridad
alimentaria. En las zonas donde la presencia humanitaria es limitada resulta complicado
obtener datos fiables.

Adaptacion

16.

17.

El PMA logré adaptarse a la evolucion de las circunstancias durante la ejecucién del PEP.
Dentro de la respuesta a la COVID-19, el PMA ayudo al Gobierno a establecer un modelo de
provisién de raciones para llevar a casa como parte del programa nacional de alimentacion
escolar con productos locales modificado. EIl PMA también dio apoyo estratégico al
Gobierno en la gestién de las consecuencias econémicas de la COVID-19 y puso en marcha
un programa de asistencia alimentaria mediante transferencias de base monetaria (TBM)y
en especie en las tres zonas urbanas gravemente afectadas por la COVID-19.

En respuesta a la crisis imprevista en la region del noroeste, el PMA hizo todo lo que estuvo
en su mano para movilizar recursos y atraer la atencion de los Gobiernos donantes.

Asociaciones con otros organismos de las Naciones Unidas

18.

El PEP estd armonizado con el Marco de Cooperacion de las Naciones Unidas para el
Desarrollo Sostenible y el plan de respuesta humanitaria para Nigeria. Varios informantes
clave reconocieron la participacion activa del PMA en los procesos interinstitucionales y los
mecanismos de coordinacién en los que intervienen el equipo humanitario en el pais, los
modulos de seguridad alimentaria y nutricion, el grupo de trabajo sobre transferencias de
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efectivo, los servicios humanitarios comunes y el marco del Cadre harmonisé. EIl PMA ha
establecido asociaciones apropiadas basadas en su ventaja comparativa en Nigeria. Aunque
trabaja en estrecha colaboracién con asociados como la Organizacion Internacional para las
Migraciones (OIM), el Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF), la
Organizacion de las Naciones Unidas para la Alimentacién y la Agricultura (FAO) y la Entidad
de las Naciones Unidas para la Igualdad de Género y el Empoderamiento de las
Mujeres (ONU-Mujeres), algunas de estas relaciones parecen menos sélidas que otras.

¢Cudles son el alcance y la calidad de las contribuciones del PMA a los efectos estratégicos
definidos en el plan estratégico para Nigeria?

Obtencion de los productos y contribucion a los efectos previstos

19.

En términos generales, muchas de las metas asociadas a los productos que el PMA se marcé
se alcanzaron o se superaron, y el numero de beneficiarios que recibieron asistencia
alimentaria mediante TBM y en especie aument6 en 2019y 2020 (figura 5). Ello representa
un logro significativo en el contexto de deterioro de la seguridad y de los efectos de la
COVID-19. Sin embargo, las realizaciones han sido un tanto desiguales en las distintas
actividades y no siempre estuvieron a la altura de las necesidades debido a la
infrafinanciacién. Las raciones se redujeron al 70 % en octubre de 2021 para llegar a mas
beneficiarios con los recursos disponibles.

Figura 5: Porcentaje de beneficiarios previstos atendidos y porcentaje de recursos
del plan basado en las necesidades utilizados (gasto) y metas asociadas
a los efectos alcanzadas (2019 y 2020)
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Fuente: Informes anuales sobre el pais, 2019 y 2020.

20.

Efecto estratégico 1. A pesar de que se lograron claramente los productos de la asistencia
alimentaria general en comunidades en situacion de inseguridad alimentaria y afectadas
por crisis (actividad 1), los indicadores de los efectos en general empeoraron. Es posible que
esto sea un reflejo del deterioro de la situacion en lo relativo a seguridad, seguridad
alimentaria, COVID-19 e inflacién (figura 6). EIl PMA también facilité un subsidio para
financiar la compra de combustible para cocinar que, en particular, contribuyeron a



WEFP/EB.1/2023/5-D/5 9

proteger a las mujeres y las nifias. Los beneficiarios sefialaron que la asistencia del PMA era
esencial para cubrir sus necesidades del momento, pero que la asistencia en efectivo no era
suficiente para todas ellas. La mayoria de los beneficiarios se declararon satisfechos con los
paquetes de alimentos proporcionados por el PMA. El seguimiento de los mercados que
hace regularmente el PMA sugiere que los beneficiarios prefieren el efectivo de manera
generalizada, aunque no unanime.

Figura 6: Avances hacia las metas asociadas a los efectos
en el marco de la actividad 1 (2019 y 2020)
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Fuente: Informes anuales sobre el pais, 2019y 2020.
21. Laactividad 2 respondio a las necesidades nutricionales de emergencia e incluia un enfoque

preventivo y el tratamiento de la malnutricion aguda moderada. Los indicadores del
tratamiento de la malnutricién aguda moderada muestran una mejora respecto de las cifras
de referencia, aunque algunas metas no se alcanzaron (figura 7). Los participantes en los
debates en grupo mencionaron repetidamente cuanto valoraban que las nifias y mujeres
lactantes recibieran mezcla de maiz y soja enriquecida y de maiz y soja enriquecida y
mejorada para complementar su alimentacién. La comunicacion para promover cambios
sociales y de comportamiento se ocup6 de cuestiones como la lactancia y la alimentacion
complementaria segun la edad.
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Fuente: Informes anuales sobre el pais, 2019y 2020.

22.

23.

Efecto estratégico 2. Los productos de las actividades relativas a los medios de subsistencia
en el marco de la actividad 3 incluyeron la distribucién de ganado y arboles jévenes y el
almacenamiento de cosechas para ayudar a los beneficiarios a crear empresas generadoras
de ingresos y la implantaciéon de un programa de alfabetizacion financiera dirigido a las
mujeres. En un principio el PMA habia planeado que los beneficiarios pasasen
progresivamente de la asistencia alimentaria general en el marco de la actividad 1 a las
actividades relacionadas con los medios de subsistencia, pero el proceso de transicion no
estaba claro del todo.

En 2020, los efectos de la pandemia de COVID-19 redujeron las oportunidades de
generacién de ingresos. El PMA interrumpié 39 de las 56 intervenciones de creacion de
activos comunitarios que tenia previstas y paso a la asistencia alimentaria no condicionada.
Pese a estas dificultades, en 2020 el PMA informé de avances en el indicador relativo a los
beneficios generados por los activos, mientras que los valores de otros indicadores se
redujeron (figura 8). En 2021, 88.205 beneficiarios de la actividad relativa a los medios de
subsistencia quedaron incluidos temporalmente en la actividad 1, fundamentalmente por
las limitaciones de financiacién.
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Figura 8: Avances hacia las metas asociadas a los efectos
en el marco de la actividad 3 (2019 y 2020)
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Fuente: Informes anuales sobre el pais, 2019y 2020.

24.

25.

Efecto estratégico 3. Las actividades de comunicacién para promover cambios sociales y
de comportamiento en el marco de la actividad 4 se centraron en la lactancia materna
exclusiva y en la alimentacién complementaria adecuada, y se llevaron a cabo en
coordinacién con el UNICEF y el Organismo de Desarrollo de la Atencién Primaria de Salud
del estado de Borno. Las actividades relacionadas con el establecimiento de asociaciones
locales de ahorro y crédito realizadas con la ayuda del PMA se suspendieron en marzo de
2020 y hasta el final del afio, debido a los déficits de financiacién. En 2021 se empezaron
una evaluacion y un andlisis para subsanar el déficit de nutrientes con arreglo a la iniciativa
Fill the Nutrient Gap. Tal vez la inclusion de actividades relacionadas con la nutricién en dos
efectos estratégicos (1y 3) no sealo mas acertado para incorporar los aspectos relacionados
con la nutricién a todos los programas. La consolidacion en un unico efecto facilitaria la
seleccion de los beneficiarios, en especial, las mujeres con hijos, y si plena participacion en
el programa de fomento de los medios de subsistencia, que mantiene unos vinculos claros
con los efectos en materia de nutricion.

Efecto estratégico 4. Las diversas intervenciones de fortalecimiento de las capacidades
respaldadas por el PMA a nivel federal y estatal en el marco de la actividad 5 contribuyeron
a mejorar los conocimientos y la elaboracién de politicas publicas, incluida la produccion de
datos concretos y el analisis de la seguridad alimentaria, la divulgacién de la metodologia
de evaluacion de las vulnerabilidades, el fortalecimiento de la capacidad de respuesta de
emergencia de las autoridades y la definicion rigurosa de los procedimientos de seleccién
en el marco del proceso del Cadre harmonisé. EIl PMA apoy6 una intervencion de asistencia
alimentaria para salvar vidas dirigida a refugiados del Camerun junto con la Oficina del Alto
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26.

27.

28.

Comisionado de las Naciones Unidas para los Refugiados y desempefié un papel primordial
en una misién exploratoria interinstitucional en los estados del noroeste en 2019y en una
evaluacion exhaustiva de las necesidades esenciales y la nutricion en 2021.

Efecto estratégico 5. El PMA apoyd la coordinacion y la promocion de la seguridad
alimentaria y nutricional a través de foros sobre la iniciativa Hambre Cero y organizé la mesa
redonda sobre este mismo tema en el marco de la actividad 6. También facilitd la
participaciéon del sector privado mediante la iniciativa para acelerar el logro del Hambre
Cero y se ocup6 del papel de los proveedores de servicios financieros en el contexto de los
programas de TBM.

Los funcionarios publicos encomiaron el trabajo realizado por el PMA para incluir la
capacidad de respuesta a las perturbaciones en el examen de la Politica Nacional de
Proteccion Social. EIl PMA también apoy6 la inclusion de las prioridades alimentarias y
nutricionales en el Plan Nacional de Desarrollo para la Erradicacién de la Pobreza y en favor
de la Proteccién Social, y ayudé al Gobierno a definir su visién a largo plazo respecto de los
didlogos nacionales sobre los sistemas alimentarios.

Efecto estratégico 6. El respaldo del PMA a la provisién de servicios humanitarios comunes
en el marco de las actividades 7, 8 y 9, incluidas la logistica, las telecomunicaciones de
emergencia y el Servicio Aéreo Humanitario de las Naciones Unidas (UNHAS), fue bien
valorado por la comunidad humanitaria y otras partes interesadas en Nigeria. El médulo de
logistica ayudé a la Oficina de Coordinacion de Asuntos Humanitarios de las Naciones
Unidas a facilitar la coordinacion civil-militar y negociar el acceso humanitario. El médulo de
telecomunicaciones de emergencia proporcioné conectividad fiable a Internet y tecnologia
de comunicaciones segura. Todos los informantes clave coincidieron en que las operaciones
en el noreste no habrian sido posibles sin el trabajo del UNHAS, que consiguié que la
comunidad humanitaria en general pudiera permanecer en su puesto y cumplir su
cometido de forma mas eficiente.

Contribucion a los resultados transversales

Principios humanitarios

29.

El equipo de evaluacién pudo comprobar empiricamente que se habian tomado medidas
para poner en practica los principios humanitarios y llevar a cabo las actividades conexas,
como sesiones de capacitacion en principios humanitarios impartidas por el Comité
Internacional de la Cruz Roja en 2019 y sesiones de aprendizaje entre homologos dirigidas
alos negociadores humanitarios de primera linea, iniciativas que fueron muy bien recibidas
por los informantes clave. No obstante, los agentes humanitarios de Nigeria, incluido el
PMA, han bregado para promover una accidon y un acceso humanitarios basados en
principios, en parte porque hay pocas oportunidades para llevar a cabo una negociacién
global con todas las partes implicadas en el conflicto. Las estrechas asociaciones del PMA
con diversas autoridades gubernamentales y los militares facilitaron el acceso a las
poblaciones y las operaciones logisticas. Por otra parte, algunas partes interesadas
mencionaron su inquietud por que tales asociaciones pudieran suscitar una percepcion
negativa de la independencia operacional del PMA.

Proteccion

30.

El PMA ha abordado la proteccion en el contexto de la asistencia alimentaria y ha tomado
medidas especificas para reducir los riesgos en esa esfera, por ejemplo, con el paso a las
modalidades de TBM vy la distribucion de cocinas de bajo consumo energético.
Muchos beneficiarios se sintieron seguros durante las distribuciones de asistencia
alimentaria. No obstante, en asociacién con otros organismos, el PMA tiene que profundizar
en la resolucion de los problemas de proteccién de indole mas general, especialmente la
elevada prevalencia de la violencia de género en los campamentos y el retorno prematuro
de las personas desplazadas internamente debido al cierre de los campamentos.
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Rendicion de cuentas a las poblaciones afectadas

31.

La atencion prestada por el PMA a los mecanismos de retroalimentacién mejoré su relacién
con las personas afectadas, si bien las partes interesadas consideraron que la respuesta a
esa retroalimentacion habia sido lenta. La escasa presencia fisica, sobre todo desde que se
habian implantado las restricciones de viaje por la COVID-19, redujo el contacto directo con
los beneficiarios. Relacionarse con las personas que viven en zonas muy inseguras sigue
resultando dificil.

Género

32.

Se avanz6 en la incorporacion sistematica de la igualdad de género, en particular con la
elaboracion de un plan para mejorar las relaciones de género y la capacitacién impartida a
los asociados, sobre todo desde que a principios de 2021 se asigné un oficial de género.
Mediante la colaboracion con el Grupo de Asociados para el Desarrollo sobre las Cuestiones
de Género, el PMA contribuy6 a revisar, validar y finalizar la Politica Nacional de Género.
El PEP habia definido metas ambiciosas en esta esfera, pero, para cumplir el compromiso
de transformacién de las relaciones de género en situaciones de conflicto, es preciso seguir
reforzando las evaluaciones que tienen en cuenta la problematica de género y la
planificacion de proyectos de comun acuerdo con las comunidades.

Sostenibilidad

33.

Algunos elementos de las actividades del PMA parecen sostenibles, como el apoyo del
Programa al fortalecimiento de la capacidad de las autoridades federales, estatales y locales
a través de la gestidon de datos, la capacitacion en preparacion para desastres y la asistencia
técnica al programa publico de alimentacion escolar. Varias actividades relacionadas con los
medios de subsistencia, incluidas la creacion de activos y las practicas agricolas respetuosas
con el medio ambiente, también presentan una gran probabilidad de ser sostenibles.
Sin embargo, la escasa atencion al acceso a la tierra, sobre todo de las mujeres, limita ese
potencial. El deterioro de la seguridad obstaculizé la transicién de la asistencia humanitaria
al fortalecimiento de las capacidades contemplada en el PEP. Asimismo es preciso abordar
las consideraciones de privacidad y proteccion a fin de facilitar un intercambio efectivo de
datos, de manera que las actividades de recopilacién de datos y cartografia realizadas por
el PMA puedan contribuir a la planificacién a largo plazo y a la respuesta del Gobierno y de
otros organismos.

Vinculos entre la accion humanitaria, la asistencia para el desarrollo y la consolidacion de la

paz

34,

35.

El PMA ha desarrollado una valiosa tarea en la aplicaciéon del enfoque del nexo entre la
accion humanitaria, la asistencia para el desarrollo y la consolidacién de la paz, incluidas las
actividades que tienen en cuenta la nocidn de conflicto. Ha trabajado en estrecha
colaboracion con las instituciones publicas pertinentes, en especial el Ministerio Federal de
Asuntos Humanitarios, Gestion de Desastres y Desarrollo Social. Ademas, participd en
algunas actividades paralelas relacionadas con los medios de subsistencia que redujeron la
brecha entre las actividades humanitarias y de desarrollo. Los asociados de las Naciones
Unidas reconocieron el liderazgo del PMA en el dialogo sobre la implementacién del triple
nexo en el equipo humanitario y en el equipo de las Naciones Unidas en el pais.

Este trabajo podria reforzarse con una reflexion mas profunda sobre la realidad del
contexto basada en valoraciones y analisis que tengan en cuenta la nocién de conflicto.
El PMA ha reconocido estas necesidades, pero no ha aprovechado plenamente las
posibilidades que ofrece el enfoque del triple nexo en los lugares donde se han realizado
actividades de fomento de la resiliencia y los medios de subsistencia. También hay margen
para reforzar el papel de las mujeres en las actividades de consolidacion de la paz.
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¢En qué medida el PMA ha empleado eficazmente sus recursos para contribuir a obtener
los productos y los efectos estratégicos definidos en el plan estratégico para el pais?

Realizacion en el momento oportuno

36.

La mayor parte de las entregas se efectuaron en los plazos previstos. En buena medida esto

se consiguid gracias al Mecanismo de gestion global de los productos (MGGP), que también
apoyo las compras locales, puesto que alrededor del 70 % de los productos alimentarios
comprados para la Oficina del PMA en Nigeria procedian del propio pais (cuadro 2). Durante
el periodo de ejecucion del PEP también mejoraron afio tras afio los plazos de entrega de
las compras efectuadas para Nigeria a través del MGGP (cuadro 3).

CUADRO 2: COMPRAS PARA NIGERIA A TRAVES DEL MECANISMO DE GESTION GLOBAL DE LOS PRODUCTOS
(ALIMENTOS Y COSTOS CONEXOS) (ENERO DE 2019-OCTUBRE DE 2021)

2019 2020 Enero-octubre de 2021 | Compras acumuladas
de 2019 a octubre
de 2021

Producto Volumen Valor Volumen Valor Volumen Valor Volumen Valor

(toneladas)| (millones | (toneladas) | (millones | (toneladas)| (millones |(toneladas), (millones

de dolares) de ddlares) de ddlares) de dodlares)

Sorgo 27 300 6,2 47 000 21,3 73 000 45,7 147 400 73.2
Frijoles 10 600 5.3 14 000 7.8 18 000 24,1 42 700 37.2
Super Cereal 3600 2,1 2600 1,9 5 600 4,7 11 800 8,7
Aceite vegetal 2 000 1,7 2 000 4.4 4 600 13,4 8 700 19,5
Super Cereal 5500 59 2700 3,0 8 200 8,9
Plus
Suplementos <1000 0,8 1000 2,5 1300 33
nutricionales a
base de lipidos:
(cantidades
medias)
Suplementos <1 000 0,5 <1 000 0,5
nutricionales
con contenido
elevado de
lipidos
(cantidades
medias)
Total 49 100 21,8 68 600 39,1 102 400 20,4 220 100 151,3

Fuente: Direccion de Planificacion y Realizaciones Institucionales (CPP), Subdireccion de Financiacion Estratégica, noviembre de 2021.
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CUADRO 3: PLAZOS DE ENTREGA MEDIOS DE LOS PRODUCTOS ADQUIRIDOS MEDIANTE EL MECANISMO DE
GESTION GLOBAL DE LOS PRODUCTOS Y DE LAS COMPRAS DIRECTAS A LOS PROVEEDORES
(ENERO DE 2019-OCTUBRE DE 2021)

Ao Plazo de Volumen Plazo de entrega de los Reduccion de Reduccién de
entrega total productos adquiridos los plazos con | los plazos con el
medio (dias) adquirido en mediante el MGGP (desde el MGGP (dias) MGGP
el marco de la orden de compra interna (porcentaje)
los efectos hasta la entrega en el lugar
estratégicos de destino) (dias)
(toneladas)
2019 90 49100 47 43 48
2020 81 68 600 24 57 71
2021 84 102 400 22 62 73
Total 84 220 100 28 56 66

Fuente: Direccion de Planificacion y Realizaciones Institucionales, Subdireccion de Financiacion Estratégica, octubre de 2021.

37. En ocasiones los beneficiarios tuvieron que soportar largas colas, sobre todo mientras se
mantuvieron las medidas de distanciamiento social por la COVID-19y porque el nimero de
minoristas no era suficiente cuando aumento el nimero de beneficiarios (cuadro 4).

CUADRO 4: NUMERO DE PROVEEDORES DEL PMA, POR UBICACION (2019-2021)

Ubicacion 2019 2020 2021
Maiduguri (Municipio Metropolitano de Maiduguri) 41 38 37
Ngala 22 22 22
Monguno 21 20 19
Bama - 23 19
Damaturu (Kukareta) 6 10 10
Gujba 19 19 19
Yunusari 21 21 21
Yusufari 14 14 14
Geidam 21 21 21
Total 165 188 182

Fuente: Equipo de evaluacion, con datos del equipo de TBM de la oficina en el pais.

Cobertura

38. En general, la cobertura prevista en el PEP fue adecuada. Sin embargo, aproximadamente
la mitad de las personas necesitadas segun el Cadre harmonisé no recibié asistencia
alimentaria, debido en parte al déficit de recursos (cuadro 5). Es este un motivo de
preocupacién para todo el médulo de seguridad alimentaria, incluido el PMA, y es
consecuencia en parte del déficit de recursos disponibles. El seguimiento de los
beneficiarios que se trasladan de un lugar a otro y la verificacion de los beneficiarios
seleccionados no se hicieron de forma sistematica. También falté cierta claridad en cuanto
al reparto de responsabilidades entre el PMA y otras entidades en cuanto a la prestacion de
asistencia alimentaria, asi como en lo tocante al nimero de personas que el PMA tenia
previsto asistir en relacion con la cifra total determinada por el Cadre harmonisé.
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CUADRO 5: NUMERO DE PERSONAS NECESITADAS CON RESPECTO AL NUMERO DE PERSONAS ASISTIDAS
CORRESPONDIENTES AL EFECTO ESTRATEGICO 1 EN EL MARCO DE LA ACCION DEL MODULO DE SEGURIDAD
ALIMENTARIA (FASES 3 A 5 DEL CADRE HARMONISE) (AGOSTO DE 2019-AGOSTO DE 2021)

Estado Agosto de 2019 Agosto de 2020 Agosto de 2021
Personas | Personas | Porcen- | Personas |Personas | Porcen-| Personas | Personas | Porcen-
necesitadas| asistidas taje |necesitadas | asistidas | taje |necesitadas| asistidas taje
Adamawa 278606 | 52262 19 908 825 10748 1 886 825 109 789 12
Borno 1750143 (1192 859 68 2104761|1323818| 63 1867955| 1378227 | 74
Yobe 945 474 | 234996 25 1287103 | 148502 12 1452962 844048 | 58
Total 2974223 |1 480117 50 4300689 | 1483068 | 34 4207742 | 2332064| 55

Fuente: Equipo de evaluacion, con datos del tablero del médulo de seguridad alimentaria, agosto de 2019-agosto de 2021.

Eficiencia y eficacia en funcion de los costos

39.

40.

Las actividades apoyadas por el PMA fueron eficientes en funcién de los costos. Por ejemplo,
las pérdidas totales de productos después de la entrega fueron inferiores al 1 %. Este logro
se explica por varias medidas importantes tomadas, como la introduccién de la
identificacion biométrica para eliminar duplicaciones y el uso de la plataforma institucional
de datos visuales DOTS para garantizar que las existencias se utilizasen antes de la fecha de
consumo preferente y se repusiesen a tiempo (figura 9).

Algunas medidas alternativas, mas eficaces en funcién de los costos, fueron objeto de un
analisis exhaustivo y se adoptaron en momentos importantes de la ejecucion del PEP, como
cuando se introdujeron cambios en la seleccion geografica o cuando se evalué la forma de
seleccionar la modalidad de asistencia que utilizar. Hay margen para seguir mejorando los
estudios de mercado y poner al dia las listas de proveedores. En general, la asistencia
alimentaria proporcionada podria haberse beneficiado de un andlisis mas profundo del
impacto econdmico de las compras locales a granel, las TBM y las distribuciones en especie
en los grupos de poblacion vulnerables.

¢Qué factores explican las realizaciones del PMA y la medida en que este ha conseguido
poner en practica la reorientacién estratégica prevista en el plan estratégico para el pais?

Utilizacion de los datos empiricos existentes

41.

Durante el proceso de formulacién del PEP, el PMA mantuvo amplias consultas con diversos
organismos gubernamentales, de las Naciones Unidas y otras partes interesadas para
examinar los datos empiricos sobre la seguridad alimentaria en Nigeria. Cuando se disefid
el PEP en 2018, habia previsiones de que la situaciéon de seguridad y de seguridad
alimentaria en el noreste mejoraria, y el PEP se basé en ellas. Sin embargo, esta perspectiva
estratégica fue demasiado optimista. El conflicto incesante ha impedido al PMA pasar de la
fase de emergencia a la fase de desarrollo prevista en el PEP.

Movilizacion de recursos

42.

43.

Durante los primeros afios de ejecucion del PEP se dispuso en general de fondos
considerables de los donantes. Si bien el PMA consiguié movilizar un mayor volumen de
recursos financieros para responder a las crecientes necesidades de asistencia alimentaria,
sobre todo en 2019-2020, la reciente reduccion de los compromisos financieros suscita
preocupacion.

Los donantes consideran que el principal punto fuerte del PMA es la provision de asistencia
alimentaria a gran escala en contextos humanitarios. El Programa recibié muchos elogios
por su capacidad logistica y varios donantes reconocieron también su capacidad de
recopilar datos. Las tendencias de financiaciéon reflejan estas opiniones (cuadro 6). No se
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han producido cambios en las tendencias de financiacion ni de asignacion de fondos a fin

es

especificos que puedan atribuirse directamente a la reorientacién de la planificacién basada

en proyectos a la planificacién estratégica por paises (figura 9).

CUADRO 6: DISTRIBUCION DE LAS CONTRIBUCIONES POR EFECTO ESTRATEGICO (2019-2021)
Efecto Distribucién Distribucién Distribucién
estratégico en 2019 en 2020 en 2021
1 70,26 % 78,65 % 80,66 %
2 13,82 % 10,66 % 5,76 %
3 322% 0,93 % 1,15 %
4 0,49 % 0,78 % 0,94 %
5 0,01 % 0,01 % 0,170 %
6 12,20 % 8,98 % 11,39 %
Total 100 % 100 % 100 %

Fuente: Informe general sobre los recursos del presupuesto de la cartera de actividades en el pais, Subdireccién
de Apoyo a los Sistemas Informaticos y Elaboracion de Informes, noviembre de 2021.

Figura 9: Contribuciones multilaterales dirigidas para el plan estratégico para Nigeria,
por nivel de asignacion a fines especificos (2021)

29 %

66 %

= A nivel nacional A nivel de los efectos estratégicos A nivel de actividad

Fuente: PMA, base de datos FACTory sobre las contribuciones de los donantes, noviembre de 2021.

Asociaciones

44,

Las asociaciones del PMA con otras entidades de las Naciones Unidas, organizaciones
gubernamentales (ONG) y el sector privado en Nigeria se consideran muy constructiva

no
sy

colaborativas. El PMA ha establecido asociaciones sélidas en los ambitos federal y estatal

del Gobierno de Nigeria y con las comunidades. Esto tuvo un efecto positivo en

los

resultados de la ejecucion y en el seguimiento de los problemas de proteccion. Un numero
considerable de informantes clave de diversas entidades manifestaron el gran aprecio que
sentian por el trabajo desarrollado con el PMA, especialmente en la esfera humanitaria.
Sin embargo, el PMA reconoce la necesidad de una colaboracién mas estrecha con las ONG

asociadas para lograr una mayor complementariedad.
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Adaptabilidad del plan estratégico para el pais

45,

Si bien la referencia que se hace en el PEP a las zonas de intervencién del PMA permite un
cierto margen de maniobra, apenas ofrece orientacién en cuanto a las regiones prioritarias
de Nigeria a las que el PMA debe prestar atencion. El PEP podria haber contemplado una
mayor adaptabilidad para que el Programa ajustase con el tiempo la escala de sus
operaciones, concretamente en el noroeste, donde la situacion se ha deteriorado. El PMA
ha dirigido activamente varias misiones de evaluacién, aunque las medidas de seguimiento
de las mismas por parte de la comunidad humanitaria no siempre han sido claras.

Otros factores que explican las realizaciones y la reorientacion estratégica del PMA

46.

47.

Figura 10: Nimero total de miembros del personal de la oficina del PMA en Nigeria (2019-2021)

El PEP consolida una serie de actividades en un Unico documento de forma sencilla, lo cual
aporta muchas ventajas. Sin embargo, la estrategia estaba basada en una sola hipétesis de
estabilizacion. El PEP no incluia propuestas para unas estrategias de mitigacion
suficientemente sélidas en caso de que la crisis se agravase.

Un factor de peso que ha podido afectar negativamente a la ejecucién del PEP fue la elevada
rotacion de personal, también en los niveles superiores, y la consecuente pérdida de
memoria institucional respecto de las decisiones estratégicas (cuadro 7 y figura 10).

CUADRO 7: DOTACIC')N'DE PERSONAL ENCARGI'\DO DEL PLAN ESTRATEGICO
PARA EL PAIS, POR EFECTO ESTRATEGICO (2019-2021)

2019 2020 2021
Personal de apoyo directo 73 69 53
Efecto estratégico 1 244 234 98
Efecto estratégico 2 101 97 146
Efecto estratégico 3 13 14 11
Efecto estratégico 4 7 7 8
Efecto estratégico 5 - - 2
Efecto estratégico 6 30 23 18

Fuente: Resefia sobre la dotacién de personal del PMA dedicado al PEP, 2019-2021.
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Fuente: Equipo de evaluacién, con datos extraidos de la resefia sobre la dotacion de personal del PMA

dedicado al PEP, 2019-2021.

444

2020

336

2021




WEFP/EB.1/2023/5-D/5 19

Conclusiones

48.

49.

50.

51.

52.

53.

54.

55.

Conclusién 1: El PMA ha logrado posicionarse estratégicamente en Nigeria gracias a
sus buenas relaciones con el Gobierno en todos los ambitos y garantizando la
armonizacién del PEP con las prioridades clave del Gobierno. Ademas, ha demostrado
capacidad para adaptar su respuesta al incremento de las necesidades tras el
deterioro de la situacion en el noreste, la pandemia de COVID-19 y el recrudecimiento
del conflicto en el noroeste.

El PMA realiz6 un trabajo esencial en apoyo del objetivo gubernamental de alcanzar el
Hambre Cero. Ante el aumento de las necesidades en el noreste por el agravamiento del
conflicto, la decision del PMA de centrarse en la prestacidn de asistencia alimentaria general
fue totalmente pertinente vistos el contexto y las ventajas comparativas que los asociados
perciben en el Programa: prestar asistencia a gran escala y proporcionar apoyo a través
de servicios humanitarios comunes. El PMA también se adaptd bien a la pandemia de
COVID-19. La creacion de asociaciones flexibles se convirtié en un factor importante para
que la ejecucién arrojara buenos resultados. Ademas, el PMA consiguié responder al
aumento de las necesidades por el agravamiento del conflicto en el noroeste.

Conclusién 2: El PMA alcanzé o sobrepasé muchas de las metas del PEP asociadas a los
efectos, aunque se observan disparidades en las realizaciones. La prestacién de
servicios no siempre estuvo a la altura del aumento de las necesidades y, en
ocasiones, fue preciso tomar decisiones dificiles.

Las realizaciones fueron especialmente positivas en la provisién de alimentos en especie y
TBM. Alcanzar o sobrepasar las metas asociadas a los productos fue un gran logro teniendo
en cuenta el deterioro de la situacién de seguridad y la pandemia de COVID-19. Pese al
aumento general del numero total de beneficiarios en los primeros afios de ejecucion del
PEP, hubo variaciones en el nimero de beneficiarios por modalidad, lo cual se tradujo en
unos resultados desiguales en cuanto a los productos que cabe atribuir en parte a cambios
repentinos en la situacién. La distribucién de las actividades relacionadas con la nutricion
en dos distintos efectos estratégicos es un ejemplo de coémo se han compartimentado
algunas actividades del PEP.

Conclusién 3: Los significativos compromisos del PEP en lo referente a los principios
humanitarios, la proteccion, la rendicion de cuentas a las poblaciones afectadas y las
cuestiones de género se han cumplido en parte y exigen mas medidas para alcanzar
el cumplimiento pleno.

El PMA ha dado pasos para cumplir su compromiso de llevar a la practica los principios
humanitarios. Dadas las restricciones al acceso humanitario, el Programa, en consulta con
la comunidad humanitaria en general, podria haber sacado mas partido de su buena
relacion con el Gobierno para garantizar que las necesidades humanitarias de todas las
poblaciones afectadas por los conflictos se conociesen y se atendiesen cabalmente.

El PMA ha tratado de que los beneficiarios se sintieran seguros durante las distribuciones
de alimentos, también encomendando el seguimiento de los riesgos en materia de
proteccion a asociados expertos. Se observaron mejoras en la rendicién de cuentas a las
poblaciones afectadas que, sin embargo, quedaron anuladas por la lentitud con que se
introdujeron ajustes operacionales basados en la retroalimentacion de los beneficiarios.

La oficina en el pais ha avanzado en la incorporacién sistematica de la igualdad de género.
No obstante, es preciso que el PMA siga trabajando con otras entidades para cerrar las
brechas que persisten. Las mujeres siguen estando infrarrepresentadas en algunos
programas del PMA y debe prestarse mas atencion a gestionar los riesgos de violencia de
género acrecentados a consecuencia de la COVID-19.



WEFP/EB.1/2023/5-D/5 20

56.

57.

58.

59.

60.

61.

62.

63.

Conclusién 4: Los logros a medio y largo plazo en cuanto a la sostenibilidad de los
programas son parciales, en buena parte debido a la inestabilidad de la situacién.

Algunos elementos de los programas parecen sostenibles, incluido el apoyo del PMA al
fortalecimiento de las capacidades para el debate sobre politicas, la gestion de datos,
la preparacion para casos de desastre y el programa de alimentacién escolar.
Varias actividades relacionadas con los medios de subsistencia presentan asimismo una
gran probabilidad de ser sostenibles. No obstante, problemas como la inseguridad que
continda, la insuficiente atencion a las causas profundas del conflicto y a los riesgos
derivados de la reintegracién de los retornados han limitado la contribucién de las
iniciativas en materia de medios de subsistencia y fomento de la resiliencia al retorno
duradero y seguro de las personas desplazadas.

La capacidad del PMA para mantener el impulso conseguido con la ejecucion del PEP corre
un cierto riesgo por la reduccién de personal del PMA y de su presencia sobre el terreno.
La rotacién en puestos de categoria superior también supuso dificultades en cuanto a la
conservacién de la memoria institucional a nivel estratégico para favorecer la sostenibilidad
de los efectos del programa. Es esencial no dejar de invertir en el intercambio y la gestion
de los conocimientos.

Conclusién 5: El analisis de las necesidades siguié los protocolos establecidos en
coordinacién con el médulo de la seguridad alimentaria y utilizando el Cadre
harmonisé. Sin embargo, muchas personas necesitadas siguen sin recibir asistencia,
lo cual es motivo de preocupacion para toda la comunidad humanitaria. Pese a unos
procedimientos de seleccion en general efectivos en lo que respecta a la asistencia
alimentaria, un mejor seguimiento podria haber aumentado el nimero de personas
efectivamente asistidas.

La seleccion de beneficiarios en el noreste respondié a las necesidades detectadas
basandose en el Cadre harmonisé, pero la cobertura general fue insuficiente. Entre los
problemas que quedaban fuera del control inmediato del PMA se encuentran los déficits de
financiacion, especialmente hacia finales de 2021. La falta de claridad en el reparto de
responsabilidades entre el PMA y otras entidades fue uno de los factores que posiblemente
abrieron brechas en la cobertura. Por su parte, los mecanismos de seguimiento y validacién
de los beneficiarios, incluidos los que cambiaban de lugar de residencia, no se aplicaron
sistematicamente.

Conclusién 6: Una gestién operacional efectiva, respaldada por una serie de
decisiones clave en la esfera de los procedimientos, permitié una ejecucion eficiente
en funcidén de los costos, al aplicar procesos racionalizados y una supervisiéon y una
toma de decisiones efectivas. Las actividades apoyadas por el PMA se caracterizaron
por entregas a tiempo y muy pocas pérdidas de productos después de la entrega.

La oficina en el pais utilizé instrumentos, como el MGGP y la plataforma DOTS, y puso en
marcha procesos para reducir al minimo los retrasos en las entregas y garantizar la
eficiencia y la eficacia en funcién de los costos. Estas medidas en general arrojaron buenos
resultados, especialmente ante la creciente demanda de compras y suministros por el
aumento del numero de beneficiarios.

Conclusién 7: Unas asociaciones sélidas, sobre todo con las autoridades
gubernamentales, crearon oportunidades para alcanzar importantes metas de
ejecucion.
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64.

65.

66.

Las asociaciones con distintas instituciones gubernamentales de todos los niveles, los
donantes, otras entidades de las Naciones Unidas, ONG y el sector privado facilitaron la
ejecucion de los programas y el dialogo sobre politicas en general. Los esfuerzos del PMA
para reforzar la capacidad de las autoridades gubernamentales en todos los niveles fueron
muy bien valorados.

Conclusién 8: La reorientacién prevista en el PEP hacia un enfoque de desarrollo
prioritario era prematura, como demuestra la asignaciéon de fondos principalmente a
fines humanitarios. Es preciso reflexionar sobre hasta qué punto el PEP, en tanto que
instrumento, deberia prever un margen de maniobra suficiente para poder afrontar
un mayor deterioro de la situacién sobre el terreno. La transicién prevista hacia el
fomento de la resiliencia, la recuperacion y la estabilizacion deberia haber sido objeto
de un andlisis de antecedentes mas profundo para guiar el establecimiento de unos
objetivos realistas acordes al contexto.

El PMA basé la formulacién del PEP en una hipodtesis excesivamente optimista en la que la
seguridad alimentaria y la nutriciéon seguirian mejorando. La persistente inestabilidad en
Nigeria impidi6é al PMA pasar de la fase de emergencia a la fase de desarrollo prevista y
cumplir plenamente varios compromisos, incluidos los relativos al nexo entre la accién
humanitaria, la asistencia para el desarrollo y la consolidacién de la paz. En general, la
decisién de seguir este enfoque basado en el triple nexo esta en consonancia con la manera
de pensar de las Naciones Unidas, pero resultdé en exceso ambiciosa en el cambiante
contexto de Nigeria. El trabajo en el triple nexo que el PMA emprendié mediante diversas
actividades relacionadas con los medios de subsistencia puede servir de respaldo a
elementos para la consolidacion de la paz, como la cohesidn social en las comunidades,
pero tales actividades podrian haberse beneficiado de unos analisis mas profundos del
contexto y del conflicto.
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Recomendaciones
Recomendacién Tipo de Oficinas y Entidades de apoyo Prioridad Plazo de
recomendacién | direcciones del aplicacién
PMA responsables
Recomendacion 1: En el disefio del préximo plan estratégico para Estratégica Oficina en el pais Despacho Regional Alta Al comenzar el

Nigeria, centrarse en los desafios humanitarios, valorando las
necesidades de alimentos en las situaciones de emergencia en curso,
en particular en el noreste y el noroeste, al tiempo que se sigue
preparando el terreno para la transicion a un enfoque mas centrado
en el desarrollo. El proximo plan estratégico para el pais deberia:

> establecer una visién a largo plazo basada en un analisis exhaustivo
del conflicto y en varios escenarios, a fin de garantizar una mayor
adaptabilidad al cambio de circunstancias;

» aprovechar la ventaja comparativa del PMA en la gestion de
intervenciones de emergencia a gran escala y trabajar en estrecha
colaboracién con otros agentes humanitarios para desarrollar una
posicién comun y realizar una labor de promocién que garantice la
atenciéon constante de los donantes, entre otras partes interesadas, a
la situacién en el noreste y el noroeste;

» basarse en varios escenarios que prevean planes de contingencia y
recojan objetivos estratégicos ambiciosos pero alcanzables, sobre
todo en lo tocante a seguir el enfoque del triple nexo;

» considerar debidamente el disefio de las intervenciones para el
fomento de la resiliencia, apoydndose en el andlisis del conflicto y
definiendo posibles medidas para promover la paz a través de la
seguridad alimentaria;

> estudiar la posibilidad de adaptar la intervencién de fortalecimiento de
los medios de subsistencia realizada en el noreste para reproducirla
en el noroeste y asi contribuir a la estabilidad;

> prever la reagrupacién de distintas actividades para fortalecer los
vinculos entre las actividades de nutricion y las de fomento de los
medios de subsistencia, con lo que se facilitara la mejora de los
efectos en materia de nutricién, y

» garantizar que los conocimientos extraidos de la experiencia y los
conocimientos institucionales a nivel estratégico se preserven en la
oficina en el pais.

Sede del PMA: Direccién
de Operaciones de
Emergencia; Direccién de
Nutricién; Direccién de
Programas de Accion
Humanitaria y Desarrollo;
Dependencia de
Situaciones de
Emergencia y Transicién;
Dependencia de Creacion
de Activos, Medios de
Subsistencia y Resiliencia.

Search for Common
Ground; otras
organizaciones de
investigacion de
conflictos

Asociados cooperantes

Equipo de las Naciones
Unidas en el pais

Equipo humanitario en el
pais

proceso de
preparacién del
proximo PEP

Primer trimestre
de 2023
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3.1

3.2

3.3

para gestionar las cuestiones de proteccién y rendicion de cuentas a
las poblaciones afectadas mas alla del proceso de distribucion de
alimentos.

Revisar las esferas en las que el PMA puede contribuir a reducir los
riesgos en materia de proteccién y a establecer asociaciones efectivas
con otras entidades con vistas a abordar los problemas detectados,
incluida la violencia de género.

Examinar qué medidas puede tomar el PMA en colaboracion con
otros organismos para mejorar el acceso a la tierra, con especial
atencion a los grupos de poblacién vulnerables, como las mujeres
retornadas.

Reforzar los mecanismos de rendicién de cuentas, como un
seguimiento oportuno de las quejas recibidas en las lineas directas y
el contacto en persona con los beneficiarios.

En la Sede del PMA:
Direccién de Programas
de Accién Humanitaria y
Desarrollo: Dependencia
de Situaciones de
Emergencia y Transicién;
Oficina de Género

Recomendacién Tipo de Oficinas y Entidades de apoyo Prioridad Plazo de
recomendacién | direcciones del aplicacién
PMA responsables
Recomendacion 2: Delinear claramente un plan orientado a promover | Estratégica Oficina en el pais Despacho regional Alta Cuarto
el pleno respeto de las normas y principios humanitarios. En la Sede del PMA: trimestre de 2023
2.1 Definir en términos concretos de qué forma el PMA respaldara los Direccién de Operaciones
principios humanitarios fundamentales, por ejemplo: de Emergencia; Direccion
de Programas de Accién
»  estudiar la posibilidad de incluir una referencia a los principios Humanitaria y Desarrollo;
humanitarios en los acuerdos que se celebren con el Gobiernoy Dependencia de
los asociados; Situaciones de
»  impartir al personal de la Oficina del PMA en el Pais capacitacion Emergencia y Transicion
regular y especifica, especialmente en el marco del proceso de . .
g y p . P P Equipo de las Naciones
orientacion inicial para el personal nuevo. . .
Unidas en el paisy
2.2 En colaboracion con otras entidades humanitarias y de las Naciones equipo humanitario en el
Unidas, mantener la cooperacion directa con el Gobierno para pais
romover y contribuir a la negociacién del acceso humanitario _—
p. y & L . . Yy Ambitos federal y estatal
ejecutar programas de fortalecimiento de la seguridad alimentaria y del Gobierno
los medios de subsistencia que tengan en cuenta la nocién de
conflicto y favorezcan la cohesién social. Asociados cooperantes
‘o < . . i ici i Despacho regional
Recomendacién 3: Incorporar un enfoque mas amplio y proactivo Operacional Oficina en el pais P & Alta/ Segundo
media trimestre de 2024
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4.1

4.2

4.3

la desigualdad de género en el préximo plan estratégico para el pais.

Seguir impartiendo —y de ser preciso reforzar— la capacitacién en
materia de género de los asociados cooperantes.

Basandose en el plan de la oficina en el pais para mejorar la situacion

de género, actualizar el plan de accién para el programa de
transformacién de las relaciones de género:

»  prestar mas atencion al problema de la violencia de género,
entre otras cosas impartiendo capacitacién especifica al
personal del PMA;

»  enasociacién con otros organismos, contribuir a promover a
nivel de los estados la prevencién de la violencia de género,
aprovechando la colaboracién directa del PMA con las
autoridades estatales;

»  reforzar la capacitacion de género adaptada especificamente a
los asociados cooperantes;

»  reforzar la red de coordinadores en cuestiones de género con
una participacion mas numerosa e interdisciplinaria, y

»  considerar la posibilidad de impartir capacitacién especifica
sobre empoderamiento de las mujeres.

Reflexionar sobre las conclusiones de los estudios centrados en las

repercusiones de la pandemia de COVID-19 en la igualdad de género

y tenerlas presentes.

Oficina de Género de la
Sede del PMA

Equipo de las Naciones
Unidas en el paisy
equipo humanitario en el
pais; organizaciones
dedicadas a cuestiones
de género

Recomendacién Tipo de Oficinas y Entidades de apoyo Prioridad Plazo de
recomendacién | direcciones del aplicacién
PMA responsables
Recomendacién 4: Aprovechando los avances conseguidos, seguir Operacional Oficina en el pais Despacho regional Alta/ Tercer trimestre
desarrollando una serie de medidas concretas y viables para abordar media de 2023
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Recomendacién Tipo de Oficinas y Entidades de apoyo Prioridad Plazo de
recomendacién | direcciones del aplicacién
PMA responsables
Recomendacién 5: Mejorar los mecanismos de selecciéon y Operacional Oficina en el pais Despacho regional Alta/ Segundo
seguimiento a fin de aumentar mas su coberturay la inclusién de media trimestre de 2023

grupos de poblacién vulnerables.

5.1 Trabajar con otras entidades y con el médulo de seguridad
alimentaria para cerrar la brecha entre las personas que se considera
que tienen necesidad de asistencia alimentaria y las que la reciben.

5.2 Definir mas claramente y mejorar la cobertura general de las
personas que necesitan asistencia alimentaria, en colaboracién con
otros organismos y en coordinacién con el médulo de seguridad
alimentaria.

5.3 Actualizar el mecanismo de seguimiento de los beneficiarios que
cambian de ubicacién a fin de garantizar la correcta inclusion de los
beneficiarios aptos en las listas de distribucion.

Direccién de
Investigacién, Analisis y
Seguimiento de la Sede
del PMA



https://newgo.wfp.org/about/research-assessment-monitoring
https://newgo.wfp.org/about/research-assessment-monitoring
https://newgo.wfp.org/about/research-assessment-monitoring
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Lista de las siglas utilizadas en el presente documento

COVID-19
MGGP
ODS

ONG

PEP

TBM
UNHAS
UNICEF

ER-EB12023-20704S

enfermedad por el coronavirus de 2019
Mecanismo de gestion global de los productos
Objetivo de Desarrollo Sostenible

organizacién no gubernamental

plan estratégico para el pais

transferencia de base monetaria

Servicio Aéreo Humanitario de las Naciones Unidas

Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia



