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 ا������ ا��������� 
�� ه�� ا��������، وه' �(��, إ�+ �����ت ا������ ا�!(�)�
 ا��!' &!%ى د	"�!� وا�!� ����� �+,�$	�#

!	 +!-����8!�
.6 	3!���% و�5ا4!, ا����!�� ا���3!�ل )�!� 1!' ا0	!� ا����!,ة .�+ ��
 ا����!�� )�!�ءً 94!+ !���� <�!���و&!�ء 

 94!+ ه!�� ا���8!�
 و8!,ق �94�!� ا��"C!9 ا�,�$-	�#، وواB!�1 إدارة ا�,�$-	�# ا��3%اض ا��@!%اء ��?!�<= ا����!�� 1!' 

.2008ا�����Hي 1' دور�F ا��3د�
 ا0و�+ ��3م

�د ����
 ا��,��
 و	!L,ا�5
 و&!,وى ا����!�� 1!' و��M��!ا� 
!��H � ًرا�!N# ���� ا�",�!,ة إ�	ض ا�,�$-%!Oا� P!���� 	!R أ&!� 

�S93�!وا� 

 ا����!�� 1!'. ا��Uدوج ا������ 1' ا��!(�ء���M��!ن ا���!W +!إ� 
 	!M!X Rل ا���!�<� ا�,�$-	�# و�!(3+ ا�!(���

ا =3Yا� Z[3\ &�ا]� ي,L94+ ا�(�اء، وا�� 
آ�� �%	' ا�!(���
. ���,_دة 1' ا��3%اض ا��@%اءا��� �9
 وا��^�(�


 �9�4!�ت !@1�. �!��� 
!3	Uن أن ا������!�ت ا����!W P!�%N R4 F� ا�,�$-	�# إ�+ � U�U3	L,ا�5
 ��9�4ت ا������ و	��"�


�1�Ha���9د وا�� 
 	�#ا�,�$- آ�� �%	' ا�(���
 إ�!+ ز�!�دة &!,وى ا����!�� 1!'. وأن 	���3% ا���Xbر �H' )����ا4, ا��Lر	

�)!!9)� <�!!W���9
 ا�f!!�ر&��R، و�!!,��4 ا�!!ُ��d ا��!!�aرآ�
 ����9!!��، وL!!!!�م أ8!!��ب ا��	أ 
	!!M!!X Rل ���!!�6 ا��!!(�ء�


 اhدارة ���8��9ت (�"���( P93�� ���1 

 1!'. ا��(^و��!�Uآ%	Mده� ا��)!�
 ا��3!� ا��!' !i�( +# و)���@% إ��	ن ا�,�$-j!1 

'��C 3 أ�Yً� دور وk%ض ا������ ا��ا 
.وا������ ا�M	%آUي وا�������ت ا��' �"%��� 	 �Z ا������ا�(���


 ا������ ه�� &�� 6	� ��]�� 	R �����ت ا������ 1'���� SZ"� و�[,أ �%��]�� )3, إ5%اره� 	R ا��"C9 ا�,�$	�#و
.ا�����Hي
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1-�
 ا�*+/
1-'1 و	%ت. ��ت اhدارة ا�(��9
 )3, ا�4b%اف ),ور� ا���0' 1' د�4 	��ر1965 1' �4م ا�,�$	�#),أ ا������


 ا������ 	�� ذ�q ا���R )3,د 	R ا����O%اتH�?ي. و��Hا��� C9"#وأ5% ا���	ة 4,داً �+,�$%�X0ل ا�(��ات اMX 

�������( 
�]��q9 ا����<P ا��"�)
 ��P9 ا��"C9 إزاء).)1	R ا����<P ا��' ��,د ا�(����ت ا��% 
 وأ4,ت ا0	�]

��� b .� ا���F�M ا��� 9' و	�ارد�ا���Mل ا������،


 ا������ 1' أ&%ى،2007و1' �4م-2H�?�� �W# ا��@%اء ا��3%ا�	ا�,�$ P9وا4' ا��,� 
(�"��bا ���	اض %k0 

C9"ا�� ��ا��' أ4%ب �4 .v��� س ا��ي�]��bا R	 ,�9� 
وأو8+ ا3��b%اض )��.�, 	9�f= ا�(����ت ا�(�)�

 
��Mن ا�����Wو ،
9= )��"�ه�ت ا�(����f	 x��%�ا������ ا��ي �(3+ ه�� ا�(���
 إ�+ ����� F	MX Rل 


، وز��دة 	�اء	�F 	6 �5ا4, و	P�%1 %���3 ا0	� ا����,ة ا���3' )������� ��3م ��M���bا Z[2005&�ا.

3-'1 
 ا��Uام ��9�4ت ا��������Hا������ وآ 
��Mا��� x��%�
 ا������ ه� ���� R	 ض%O#وا��	ا������ )�[�دئا�,�$ 

و����-+. و��&F ه�� ا�(���
 &��6 أ��4ل ا������ و�3Y�� 1' إ�Nر 	^�(' ��9(�ء�
 وا���S93. ا���[��
 دو��ً�

.إ5%ار ����
 ا������ ذا��� 	6 �5ا4, و	P�%1 %���3 ا0	� ا����,ة ا���3' )�������

4-'1 
 ا������ &�� 6	� ��]�� 	R �����ت ا���������� SZ"�. و�[,أ �%��]�� )3, إ5%اره� 	R ا��"C9 ا�,�$	�#و


 ا������ و����Hه����� %a[ 
�Hن ا������ آ�|a( 
9LH�	 
�"��.و��,د ا��%ا

2-�

�
 وا�
 	ر�2 ا��1ض-ا�


� �3 ا��1ض-أ�2-2
�
 ا�
5-'1 ����P ا�O%ض ا��Uدوج ا������ 1' ا�,�$	�#�(�4, ��9�4ت ا������ +94 
 R4 ا0داء وا����<d،ا��(�ء�

�S93وا��،C9"ا�� q3' ا��%ار، )�� 1' ذ�[�L� 
�"��
 وا���fرات ا��b%ا�� 	R أ&� إ�%اء ا�����a5ت ا�(����

�9
 ا{X%ا�,�$	�#واhدارة ا���93 وإدارة ا���9�3ت 1'Lوأ��8ب ا�� ،R�.

6-d>��[ R	 P���� �	أ��4ل و R	 �_H�� �	 %�%]�( امU��bه' ا 
��f,ام ا����Oت)�) واM(hغ �4��(وا��(�ء�

و��3' ا���S93 ا��Mfص ا�,روس 	R ا��"�رب و5[����. وا0ه,اف ا���%رة آ��ا4, 	��3ر�
 ������ ا0داء

'Wء ا�����X1' أM�. وا����3)�� 1' ا����ر��ت ا�",�,ة، و	R �� ا�H��bدة 	R ا��"�ح و

7-'1 �S93وا�� 
�� ا������ &Uءاً 	R ا�Nhر ا0و�6 ��9(�ء� a#ا�و��	94+ ,�$ 
 ا��ي ���a ا�%8, واhدارة ا���<�


 وا��%ا&3
 وا�� ���H	R ا���.�
 اX0%ى�.�[ R	 d>ة. ا����%�Hول ا�����q9 ا��?�<=25و <�W����( .

 ا�
 	ر�2-%	ء-2
8-�

�
�93
 	MX Rل. ه� ��,�% 	��"' و %�k	���U 5,ر اh	 �نا�Hوا� 
وه� �%آU 94+ اh]"�زات ا����35

9(9
 ا����<d، وا���9�3ت، و�4ا	� ا�(��ق، و�5M4ت ا�([[�
، �H�� اh]"�زات أو 4,	��درا�� 
و�%	' ا������.

 
�a[أ 
�F و������F و	(�ه���� ا�,�$	�#إ�+ ��,�, 	Mء	
 و���31
 وآ�Hءة وأ�% وا��,ا	��"�� و��9�4�F وا��%ا

	 +�9��
 1' ا�[9,ان ا��' �[�)[hوا���9�3ت ا 
.ا�,�$	�#(�4,ة 1' ا�����


 ا����3' (1)��k0ا d	]�%( '1 ق ا�%8, وا������%N[�دئ و	2000((�k0ا d	�[%( 

 ا����3' 1' ا�%8, وا������ ا���&��R ]��، و�����
 d>ا����3' 1' ا������) 2002(ا���� 
��k0ا d	�[%( 

 ا����3')2003(و������k0ا d	�[%( '1 إدارة ا������ R4 %�%��، وور5
)2005(، و


 ا����3'��k0ا d	�[%( '1 ا������ 
H�?و R4 ي��Hا��� C9"ا�� Z� 	 
i��� 
�9�� �)2006.(
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9-�
5

�	ت ا�7
�ا6
�

 و	� إ����، و��O' ا��a[0ت وا���9�3ت وا��"��4
 	R ا�(����ت وا��b%ا��"	 ��a� 

.ا����ق ا����3' أو ا��95h'، و��L,ى �����Y ا���@�
 )O%ض ا��(�ه�
 1' ا����ض )|دا<��


�	ت =+> ا���
�ى ا��:�ي-10
�
ا�ا� 
�a[06 ا���9�3ت وا��& ��a�  ,9( '1	� MXل �1%ة ا�,�$	�#�' �"%��� 

R� ��. 	R ا��fذ و6W ا��%ا��"' 1' ا�(��ق ا���%يا�,�$	�#ز	��
 	�,_دة )O%ض إ�%اء ا��%ارات )a|ن 


�	ت-11
94+ �9�4
 وا.,ة 94+ .,ةا��ا?<ةا���9�3ت 6� Uآ%� .


�	ت ا���Bآ@��-12
�
اhا� Z�و��[P ه��. ���95
 أو ا�� ��Z ا���%�
 ه' ا��' ��P93 )��9�3ت وا.,ة �,�%ه� ا�� �

 Rر���a��bاء ا%]fا� R��3� qا������، )�� 1' ذ� Z� 	 ���%"� 'ا�������ت ا�� ���]��ا�������ت ]CH ا���ا4, ا��' 


.ا��fر&��R 0داء ا����

13-�

�	ت ا�!ا6
�
إb 1' ا�� ��Z ا���%�
 ),ون أي �, �X	R ا�f[%اء ا�bا�,�$	�# �"%��� 	�?�H ا� Rر���a�


 ا���3 ا�(���
، 	MX Rل 	��ر]
 اh]"�زات. ���(�% ا��9�3
 �4, ا�U9وم�X ��H�� R4 %ر����و�%61 ا���?�Hن 


�93Hزات ا��"[h�( 1'. ا���%رة 
 ا���,_دة��M���b9[�ت ا���( 'H��a� b%ط أن  ،
��و)���@% إ�+ أ]�� ������ت ذا


.ه�� ا�(���

3-�

�ا�
 =3 ا���Cو�
� 


!ي ا��D+5-أ�3-2/�
 ا�
94+ ����
 ا������-14 F��1ا�	ل MX R	 ���)اء ا������ ا��%&h 
��
 ا���اi�]ا� C9"ا�� ���� .C9"ا�� Z5و�%ا

:ا������ 	MX Rل

•
�X R	 ءU"ا������ آ Z� 	 

 ا�,�$	�#ا��3%اض وإ5%ار )%]�	d ��4 و	�Uا]���H6 آ	دارة، �� 



 و	����%a( ارد�	 ��Lf� آ��1
 ������9؛ 


 ا������•��Mا��3%اض ا���.

15-R4 
:و��6 94+ ا��"C9 ا��(^و��

���ر�% ا������ ا����fرة، )�� 1' ذ�q ا����ر�% ا��"���3
 ا�(���
 وا����ر�% ا��"���3
 ��H%ات• 
a5��	

����8ت ا������؛ 
 ا�(���R، وا��fذ 5%ارات ���&�F اhدارة 1' إ&%اءات 	��)3

����H د�4ة اhدارة• R4 

 ���8��9ت ا��اردة 1' ���ر�% ا������ ور61 ���ر�% ����(�"��bإ�+ ا

 ا�����8ت ا���PH �94�� وإ&%اءات ا����)3
؛

.ا��f,ام ا�����&�ت و����8ت ا������  �f�� ���1	R 5%ارات•


!ي ا��<��-%	ء-3/�
 ا�

 	 �Z ا��-16��Mن ا�����W R4 
:���� 	MX Rل 	� �9'��6 94+ ا��,�% ا�����Hي ا��(^و��

•%�,	 
H�?و �Oa� <��Lرب 1' ا���Y��F�,� %�]X R��3 آ�Hءة 	���
 1' 	"�ل ا������ و��F�,� C أي 

 .'1	 �Z ا������ ��,ة 	�,_دة )|ر)6 ���ات �5)9
 ��9",�, 	%ة وا.,ة ��,ة أر)6 ���ات أX%ى P]��و

	P�%1 6 ا���Xر؛�9�4
 ا���Xbر 	��ر��ت ا��R��3 ا����1(�
 و���a إ&%اء 
�Lf- تM(��	 



3

��ل �(���
 ا������ ا���,_دة 1' ه�� ا�����
، 94+ أن �%ا4+ 94+ و&F ا��Lfص 	%���3•�	bا 
��Hآ


 ا��� �9
 وا��^�(�
؛��M���bا 


 ا������•H�?1' أداء و 

 ا�[�ع ا���ا4, ا�������H � 

 وا������%a]ا���ارد ا� R	 'H � �	 ��Lf�

6 ����
 ا������ ا���,_دة 1' ه�� ا�����
؛ )�Uاه
 و)	 +-���� �� 


 ������9 ا��(��� وk%س 	[�دئ ا������ 1'•��
 	�اi�( 
i���� 
�a"�6 ��5م ���1
 ا��(�ء�
 وا���S93 1' ا���@�

؛ا�,�$	�#اhدارة و6�8 ا��%ار 1' 


 ا��"�)
 اhدارة �����8ت ا������، و����H اU��bا	�ت )j&%اءات•��Hي آ��Hا��� C9"غ ا��M(وإ ،
 ا����)3

��Hم ا���%ز 1' ا���S,����( �ً����.

3-�
E-F
G� �

�
 ا�
17-�����9� 
8
 و6W ا��%��[�ت ا��^�(��f(ا������، و 
���� ��H�� 
����+ 	,�% 	 �Z ا������ ��9
 و	(^و��


 اU��bام )�,و]
 �5ا4, ��9ك X[%اء ا��������Hا��(��� وآ .,	 +94 6��
 و��Hآ R4 
�% 	 �Z ا������ ا��(^و��

. &�دة ا�������ت و	L,ا��5�� و&,واه�


 	 �Z ا������ 	� �9'-18�bو ��a�:و

•H
E�

 ا������ �4, ا�Y�5bء �W +94ء ا��S�O%ات ا��' ��%أ:J6<�< ا567	ه	ت و6�<�� ا����� ��,�� 

��
 ا0&�؛ و��,�� و]a% 94+ ا���ا4, وا�����3% ا�,و��
 ������9؛ وو6W و����H ا��%ا����	 ����� 
�"


 ا�,�$	�#أ����Z ا������ وا���اد ا���&���
 اX0%ى ا��' �a � ]@�م ��Wن &�دة ا������ 1' ��H � 

 دو	ً� و	(�ه���� 1' 	��ر��ت اhدارة ا���<�
 94+ ا����<d 1' ا�,�$	�#��,�� 	��ر��ت ا������ 1'

d	�[%]ا�.

•L� ر وإ=<اد %�ا�# ا�	

O3ا


�ات ا���/�:���Y5 ,�,�� ا���Xر ا���9�3ت ا��' �6Yf ������9 و


�X ر�N1' إ R���)ات ا�%�H� ��3ا� d	؛ وإ4,اد )%ا
�"��� �,�$	�#اا�������ت ا��b%ا���W%4دارة و

 '1 
	6 ا���U���( '9اه ،�����94+ ا��"C9 ا�����Hي 5h%اره�؛ وو 6W	�Uا]�
 �[%]�	d ا���3 و� � 

 � %�,��� ���= ا�[%]�	d وا����
 ا��' �H�Y�� ا������ 6	 Z����� ��( ا������ 
H9.

•�

�

 وا���%�
 و������ت:إ�Eاء أ=�	ل ا��"������L و�v��f وإدارة وإ&%اء ا�������ت ا��b%ا 

R��3����3,اً؛ و��,�, و %�
 وا���%�
 ا0آ�"��ا���9�3ت ا��ا.,ة، 	6 ا��%آ�U 94+ ا�������ت ا��b%ا

1'و 
 ا�[�ع 	���3% ا�"�دة��Hوا��(��,ة إ�+ ا0داء؛ وآ 
إدارة X[%اء ا������ )��[�ع اh&%اءات ا����1(�

����H ��9�4ت ا������ 94+. ا������ %L��� أن R #و���	6 و?�<= ا������ 1' ا�,�$	 
 و.,� أو )��a%اآ

).ا�������ت ا���a%آ
(ا���@��ت اX0%ى

5�6
�R S	�Q ا���	ء�� وا�•��Tا��� �Q �U+ 
:
1��� U�U3� وذ�q �,�4 ا�,ور ا����دي ��9,�% ا�����Hي 1' 


 5,رات ا������ 1'����b ���� 94+ ا�,�$	�#ا��(�ء�
 وا���S93 1' ا���@�
، و   +94	9�f= ا��(����ت،

.ا��(��ى ا���,ا]'

•�U+ 
ا:G6	�L ?+�� ا� B5ح و1' ا���W�( ا�����&�ت ا������ R4 غM(h�4 ��9�4ت 6�8 ا,� Z�����


 	R ا������ )��� �(�� ا���8ل L9f�)(��دع �9,روس ا��	9= ا��(����ت؛ وإ4,اد �f	 +94 ا��%ار
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إ���� وا�H��bدة 	���؛ و��@�� ا���aورة ا�(���
 �k% ا�%���
 )a|ن ا������ ��[�دل رؤى ا������ وا��(�ه�


1
 ا��(�ء�
 وا���S93 1' ا���@���� 
.1' إ�5	

•�

�
���:ا���	ه�� Q� ���V ا��� 1' ا�%ا)��ت ا�����
 ������9 1' ا0	� ا����,ة و�k%ه� 	R ا�,�$	�# 

	6 ا���@��ت اX0%ى 
.1%ق ا������ ا�����
 اX0%ى، و��9�4ت ا������ ا���a%آ


� وا��G	F6 اWدارة-دال-3�
+XWا F6	Gا��:��� وا�� 

 ا������ ا�,�$	�#��,�4 إدارة-19H�?9' و� �	ل MX R	:

•'1 
��,�, ا��^-%ات وو6W أه,اف ��داء و�("�� ا���93	�ت ا����0 P�%N R4 ا������ 
�9(�5 
��Hآ

9
 1' ا���9�3ت L���3% ا0داء ذات ا�	6 Wوو 
�Wوا d>��[ ,�,�� P�%N R4 qوآ�� ،
),ا�
 أي �9�4

hن ا|a( 
 دارة وا�%8, ا���<��R 94+ ا����<d؛وا�(����ت وا��b%ا��"��ت )�� ����-+ و�����ت ا���@�

و�U9م. ر8, و����� وا��3%اض ����H ا���9�3ت وا�(����ت وا��b%ا��"��ت واM(hغ )�]�@�م R4 أدا<��•

 إ&%اء ����� ذا�' ���ي و��%�% R4 اh]"�ز 1' &��6 ا���9�3ت؛

	X 6[%اء• ا������، و��Wن د�4 ا�������ت 	MX Rل اb-�%اك 1' ا���aورات و�[�دل ا���93	�ت

 
�9�4 %�)��و��8�� )�%�
 إ�+ &��6 ا���93	�ت ا����93
 )����9�3ت وا�(����ت وا��b%ا��"��ت، و

��@�� اb&����4ت وا���aرآ
 �1�� 	X 6[%اء ا������ وا��94 P�93+ ]��<d ا������؛  qا������، )�� 1' ذ� 


 &�دة ا�[��]�ت وا�(�5�� 1' ����5ت و���ر�% ا0داء•��H؛ آ

.إ4,اد ردود اhدارة 94+ ����8ت ا������، و����H إ&%اءات ا����)3
 واM(hغ �4��•

20-
�Uآ%	Mإدارة ا�������ت ا� R4 
���95
 وا���%�
 ا��(^و��hا Z��[�ع)12ا]@% ا��H%ة(آ�� ��6 94+ ا�� ��(


 ا������ أدواره� و��ف ��,د ا��%. 	���3% &�دة ا������ ا��' ��,ده� و��aرك �1�� 	 �Z ا�������"��ا

��LH���( ���.و	(^و���


� �,	دئ-4
�
 ا�

 ا������-21H�?"' ��[�دئ ا������ 1' و�ا��� P�]ا��� 
��Hا������ وآ 
��Mن ا�����Y� ًرا�Nا������ إ 
���� � a�

 '1 F��� اj1 .���bن �q9 ا��[�دئ 	�%ا)�
1وآ�� �� <Y	R ا�a �. ا�,�$	�#و��9�4�F و	��"���
 ."% و��M


 .��د�
 ا�������ت و	L,ا��5�� و&�د���، و	R �� &,وى ا��������H � 
�1
 وا�"�دة. ا�Uاو��Haو��3[% ا����د وا�

وإ�+ &�]Z ا��L, و.(R ا���B�5 وإ	 �]�
 ا���8ل j1ن ا��L,ا�5
، ),وره�،. 8��4% أ����
 ��L,ا�5
 ا������

�(�� 1' &,وى ا�������ت .9� P�]����R ا���Mز	و��ف �U3ز Uا�%آ� R	 ا��[�دئ q��S93وا�� 
.�R ��9(�ء�
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 	L,ا�5
 و&,وى ا������-22��H1' آ 
و��"9+ ذ�q 1' اf��b,ام ا�,P�5 وا��M<�. و��(� ا�"�دة )|ه��
 	��ر�

 ووا�35
 �����3% ا������، و4%ض ا0د�
 وا�[�ع ا���ا4, ا�����
 1' ا�����9، وا�(�ق ا����<d 	6 ا�����&�ت ا������،

����8ت ا������ .����9�4
 ا������ و	��"� 
�1�H-و.��د و 
��M94+ ا��� q3%ض ا�������ت. و���5= ذ��آ�� 


 .�+ ��(�+ ��%_اء ���ر�% ا������ 	��H	 
��%�( �����8����. �94��اMNhعا�"�,ة ا�����&���� وأ1 �ره� و a�و

.ا�,�$	�#���� و��[P )�]�@�م 94+ &��6 ا�������ت 1' ه�� ا��U& %���3ءاً 	R ]@�م ��Wن &�دة ا��


�-أ�4-2�B�

� ا�
�
 ا�
2�� 
��B أي �|��%ات 	R -|]�� اMXhل )(�% ا����!�� أو ا�!����&��F . ا� F4�5�3' 4,م و�
 ا������ ��Mا���

F���8��.أو ]��<"F أو 

��	

 ا����!�� ��9!, ا�,�$-	�# �U!�9م.ه<ف ا����M��!ن ا���Y!) �ً!�9�4 ر ا��!(���ع,!���( U!Sأ-! �ل ا���� R!	 .

q��!!�، و��غ �4M!(hوا ��ر ا�������ت وإ&%ا<���Xد ا������ أ���ء ا��. 
��H � �ًاً أ����%L�4 
��M���bا ����و

�(��  '1	L,ا�5
 ا������ و&�د�F و&,وا� ��[j1.

�+

 ا������.ا�����Mن ا�����W 'O]�� ،,ف�ا ا���� �ً����� 

����L و����H ا�(����ت وا���9�3ت: �9ً�ه� • R4 Rا��(^و�� R4 ا������ 
H�?و �L1

3
 ������9؛W�fا� 


 اM���bل 1' �v��f ا�������ت و����9�� واM(hغ �4��؛: 	^�(�ً�•��H � ء ����ت�a[إ 

��Yرب ا����L> وا���3	�: ��9آ�ً�• R	 ,�9� 
���� ,�,��و6W 	,و]
 ���ا4, ا�(�9ك و

و .&,، ) � a	M<�، و.���
 X[%اء ا������ 	R ردود ا��3H	F3، إن


G+� ا�7
�BلVا� 
، و���1 q�� ���� 6	 6	 �Z ا������ )�M���bل �+,�$	� %]�3�#	 %�,	 �Z ا������ 	(^وbً أ	�م ا��,�% ا�����Hي-23

����L و����H ور8, �����ت R4 
�F و�4ا�,�$	�R4# و?�<= اhدارة ا��(^و���"���9�F وا��40ل وا��%ا


��M���bا 


�1�Haا� 

 ا����د

 ا��L,ا�5

,Lا�� 

B�5ا��� R). ا�",وى 

 ا�"�دة

LGا%:�:1ا���

� ا��
�
 �,	دئ ا�

 إ	 �]�
 ا���8ل
�S93وا�� 
 ا��(�ء�
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�����9� 6Yf�1'. اX0%ى ا��' 5,  ��,�, )%]�	d ��4 ا������، )�� '1 

 آ�	9�%�,�� 
و��,�% 	 �Z ا������ ��9

 '1 
ذ�q ا���Xر 	�ا6�W ا������ )�� ����-+ و����
 ا������ ا���,_دة 1' ه�� ا�����
، آ�� ����6 ) �	� ا�(�9


 وا�����
 ا��%a]اف 94+ ا�������ت ور61 ا����ر�% إدارة ا���ارد ا�%-hل 1' اM���b�( 6و���� ،�������( 
�93��

���4.

�� 	 �Z ا������ &Uءاً 	R ه� � اhدارة-24 a� b1'. و Z5ا%	 
HL( أو 

 ا���aر�HL( ��3� F[j1 qذ� R	 b,(و

�q9 ا����iت .�+ �@� و��aرك 	 �Z ا�����. ا�9"�ن و1%ق ا���3، إ�x، ا��' ��� إ]�aؤه� k0%اض اhدارة '1 �

F&ا���"�ه�ت وا���,��ت ا�",�,ة ا��' b�( �94 +94#�	$�,إ�+ ا������، ا� 
 وا��' 5, �(���% )�� 1' ��,�, ا���&

و � a� b	 �Z ا������ &Uءاً 	R ه��iت. و�Uو�, ��9�4ت 6�8 ا��%ار )��%ؤى ا��' ����8 إ���� ا�������ت

Lرب ا���Y� '1M�� 6�8 ا��%ار q9�1' .��
 إ�YXع 5%ارات أو �����ت أو ا��%ا��"��ت أو ��9�4ت  <��


�.b 
.ا����iت � '1 �����9	9.%

25-��3	 �	� �� F� و� 
و���� 6	 �Z ا������ )�M���bل R4 ا��.,ات ا���@���
 اX0%ى وو?�<= ا���S93 وا��(�ء�

:94+ ا���� ا����'


[ ا�7-
�ا6
5�)أ-:*
1% ا����!�� �!�L]3' ا��!%ار 1!' ا��"C!9 ا����H!�ي واhدارة �!�:6���� ا��
	�	ت وا�

وb ��!�م 	 �!Z ا����!�� )�W!6. و�9�4!�ت 8!�6 ا��!%ار ا����شا���93 ا�����&�ت و����8ت ا������ �h%اء 


 ا������ H�?�( P93�� R �.ذا���ا�(����ت أو ا��b%ا��"��ت 	� �� 

�9
 �!Uود ا����!�� اhدارة:�Eدة ا�,-�ا�#)ب�Oa!ا�� F!����93�1!' ا���!% ا�%<�!(' و1!' ا���!,ان )!%ؤى ا����!�� و

�!!���L أو  +��!!�� b F!!� ض، و�%!!O!!�ا ا��ل ا��9�3!!�ت ا���!!,_دة �M!!X R!!	 ا��9�3!!�ت ا�",�!!,ة ���L!!�)!!a|ن 

.و6W ا���9�3ت أو اN0ُ% ا������
 ���9�39ت

+ ا���!!!�<d 94!!!+ إدارة ��!!!6 ا��!!!(^و��
 R!!!4 اhدارة ا���<�!!!
 94!!!: ا��_---< واWدارة ا��	^�---� =+---> ا��
---	^#)ج

وا�O%ض 	R اhدارة ا���<�
 94+ ا����<d ور8!, ا0داء ه!� ا��v�!�f ا��!(��% �S,!��9م ا���!%ز. ا�,�$	�#

����P �8ب d>!� ا�����غ �4M(hوا ��Wوا��3%ا �������و��!6 ا��!(^و��
. ا��%&�ة و���5�� ور8,ه� و

�q9 اh&%اءات 94+ ا��(^و��R4 R إدارة ا�(� ��H�� R4 أو d	و�4ت أو ا���9�3ت أو ا�[%ا%aت أو ا�����


و�!!(�f,م ا����!!�� 5!!,ر ا��!!(���ع ا���93	!!�ت ا����93!!
 )!!�0داء ا��!!(��,ة 	!!R ���5!!�ت. ا��.!!,ات ا���@���!!

�U�U3 ا���S93 ا��^�!(' ���!(�R ا���!�<d ا��!(��[�9
 وإ�[!�ت ا��!(�ء�
 ا0داء، و��,�� ردود )[|a�� 	R أ&� 


.R4 ا���ارد ا��(��9 


-�)د+Oا�<ا � Eا���ا .
!�9Xا�,ا 
�����!ً� 	�W!��4ً� و	!(��Mً ��!� إذا آ�]!B �9�4!�ت �+,�$-	�# ��!�> ا��%ا&3! 

�9
 ا��' ���L�� و��H!�ه� إد واhدارةإدارة ا��N�f% وا��(��%Xا�,ا 
����!P ا�,�$-	�# ارة وا��5%) R�Y!� 


. )�!!� ����-!!+ 	!!6 �5ا4!!,� و��ا<�!!F و����!!��F ا�,�$--	�#أه!!,اف!!�9Xا�,ا 
و� �!!� ا�!!����&�ت ا��%ا&3!!

d>ن ا0داء وا����|a( ��9�39ت ا�����&�ت ا������� .

`
 ا�7
�Bل ��6

 اM���bل ا��� 9' )�,ا)�% 	^�(�
 � ,�9	R 1%ص ا��|��% 94+-26��Hا)�% آ,� �� �)�ا���Xر ا�������ت و��%ه�ُ

�����8��
 ا������. وا�����&���� و]��<"�� و��M����( %Y�:و '9� ���1	b�"ت ا��N�f% ا��' 
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�9�4
 ا��v��f ا��' �� R �1�� 0ي ]�Hذ أن �^�% 94+ ا���Xر 	�ا6�W ا������، وه� 	� �� R أن ��3ق•

Yا� v�9)�� F��&������9 ا0داء ا���,]' أو  R4 ا��"�ح؛ا������ �L5 +94 ء� 

•��kM(إ 
�Hوآ� ��إ&%ا< 
�H�9|��% 94+ إ&%اء ا�������ت وآ�� F	ا,fا�� R �� �	 ا�������ت، وه� �����

 R4 ا�����b&�ت؛

اM(hغ R4 ا�������ت ا��ي ��  ،R	� �� � R 	(��Mً، أن �YH' إ�+ 1%ض ر�5)
 94+ ا�����&�ت ا������•

F���8��.و]��<"F و

27-5 
 ا������ )���%ق ا�����
ا�,�$	�#�6 ا��%�P أ	�م �q9 ا��N�f%، �5م و��3ً� إ�+��Mا��� x��%�( :


�---	ت)أ
�

[ ا�---:*6 �---Q لB�
أو(��f!!!�ر 	 �!!!Z ا����!!!�� 	�اW!!!�6 ا����!!!��. ا�7--- ا��9�3!!!�ت أو ا�!!!(����ت

 اX0!%ى �a![0ت أو ا��"��). 39و34و33ا]@!% ا��H!%ات()�!� ����-!+ وا��3!���% وا��[!�دئ) ا��b%ا


 F!9�4 ا�!!���داً إ�!+ رأ�!!F ا��H!'، 94!+ أن ��!!�aور 1!' ا��B!5 ذا�!!F 	!6 أ8!!��ب !�X ��!!ا���� Z!� 	 ,!3و�

 &,وى ا�������ت��H � 
�9Lا���3. ا�� 
�X +94 ي��Hا��� C9"ا�� P1أن ��ا 'O]و�� .


. ا�--
�Bل ا�
���--L)ب!!�X R!!	 ءU!!"ا������!!�ت آ �!!����دارة، �!!�ا�,�$--	�#��اP!!1 ا��"C!!9 ا����H!!�ي 94!!+ 
و���[P ه�ا اM���bل ا����' 94+ ا0	�ال ا���,_	
 	 R	�Uا]�
. و����+ 	,�% 	 �Z ا������ إدارة ا������ 

	R. د�4 ا�[%ا	d واhدارة وا���Lدر اX0%ى �د ا��H%ات,��. أد]�� ����ت ا������51 إ�+ 48و

)!!,ون �!! <�%L	 P])!!	R!! إدارة � 6!!1%	 �Z!! ا����!!�� ��!!�ر�%� 	[�-!!%ة إ�!!+ ا��"C!!9. ا�--
�Bل اB--%Wغ)ج
���ر�% ا������ 94+ ا���65 ا�a[ '. ا�,�$	�# 6��& %a��. �94��اMNhع و�� R �9"���ر �+,�$	�#و

�
�B�
 ا��+�آ
� وا��@اه� ا�7
28-Fو&,وى ا�������ت ا��0س ا��ي �(��, إ�� 

 .��د و	L,ا�5��H � ')�^ر ا���Nh9' وا ��ل ا�M���bا �� a�

 وا�f[%اء ا�a��bر��R ا���U���( '9اه
 ا�,�$	�#و��X +94 R_�3[%اء ا������ 	 R	�H?'. ا��(���ا������ 



 و	��ر�
 اM���bل ا�(�9آ' �� ��� �q9 ا��%��[�ت ا��� �9
 وا��^�(��Lfaا�.

29-'H?�	 R	 'ل ا�(�9آM���bا Z9#و����	ا�,�$H������L أو  '1 Rآ�%�aا�� Rر���a��bا F>ا%]X أو أو ��

 F�1 
3
 ������9 4,م ����L أو إدارة ا������ أو ا���aرآW�fت أو ا���9�3ت ا���"��إدارة ا�(����ت أو ا��b%ا

<��Lرب ا���Y�� �ً�1M� 	,و]
 �5ا4, ��9ك X[%اء ا������ 1' 	�@�	
 ا0	� ا����,ة 1' ا�,�$	�#وأ%5. 

ا �F ا���3	�
 ��9?�<= و��4د� 	X 6[%اء ا�������H�8��Rر���a��b.

30-qذ� %�k '1 أو 'H�?ا�� ��	,�� '1 R�H?����( %Y�. و��[O' أZ])�� bّ اM���bل ا��?�H' 1' أي ردود �31 

b �"�ز ا��@% إ���� �9[ً� �4, ����� أداء 
���. d>��[ +إ� 'YH�j1دارة أو إ&%اء ا�������ت ا��(��9
 ا��' 5, 

���5%�.ا���?R�H وb �"�ز أن �^�% 94+ ��1ق 


�-%	ء-4Xا>b� �

�
 ا�
2�� 
و���,_د ا��L,ا�5
 	M!X Rل. ا��L,ا�5
 ه' 	,ى �P�,L ا�����&�ت ا������ و]��<"F وا����ق )��.ا�


�!Wأو ا��ا 
�!� ا����د�!
 وا� H!�ءة ا�����9!	 ،
!����%�!% ا����!��، و�4ا	!� ذا 
�� د5!	 ،
�4�W�	 �	�4ا

.�f[%اء ا������

��	

 	L,ا�5
 ا������ ���Yن د5
 ا���,�% 5,ر ا��(���ع �$	�#ا�, �U�9م.ه<ف ا����H ( .ا�!�ي B!5و1' ا��
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F�1 �1���#�	$�,أ8!��ب ا� R!	 

 وا�"�دة F[j1 �%	' أ�Yً� إ�+ أن � !�ن ا������!�ت 	�[��!��M���b94+ ا 

�9
، و	R �� ز��دة &,واه� و����31��Lا��.

�+
�1
 �9�4!�ت ا����!��، ���5= ا��L,ا�5
 94+ .��د X[%اء ا��.ا����H!-و ،F!���!��، و�9�4!�ت ا����!�� و	��"�


 4!%ض!��%N '!1 ح�!Wأ��9ب ا����!��، و&!�دة ا�[��]!�ت، وا�� 
	M� q"�ت ا������، )�� 1' ذ���	و&�دة 

d>ت وا�����&�����bا.


	د-31Jا�ا� و� �H. ����� ه� أن ��3,م أو أن ��� إ�+ أد]+ ., أي ���U أو ا���Xر ذا�' 	F[|- R ا��|��% 94+

��R( .��د ا������ 	MX Rل 	��9[�ت اM���bل ا�(�9آ' �f[%اء ا������ ا�,�$	�#%�H29و28ا]@% ا��M4أ (

.وا��,ا)�% ا��^�(�
 ���Uدة �U�U3 ا����د آ�� ه� 	[�_R أد]��

32-���� ا���3
 &��6 و��[O' أن � �ن ا���Xر ا���9�3ت ا��' � �����9� 6Yf	��4�Wً� و %�k	���U، و��[O' أن 

�F��a أداء '1M�� #ا���9�3ت 5,ر ا��(���ع�	ا�,�$F">��[��9�4ت ا���ارئ وا���9�3ت. و 
@1�. R��]��و

 '1 
�>��[hو�4ت ا%aوا�� 
8
 وا�[%ا	d ا���%��f�3ش وا���9�3ت ا�[hوا 
��k��[���ً� آ[�%اً ا�,�$	�#ا����,ة � 

�����ز�3�� ا�"O%ا1' و."��� و	, B�. R	��9����.و	(����ت 

33-
@1�. 
�� ا���3���، ��[O' أن �C 3 ا���3
 ا����fرة 	R ا���9�3ت 5,ر ا��(���ع ا�,�$	�#و.%8ً� 94+ أن 

	6 	%ا�4ة ."� ا���9�3ت و�"%ي ��,��. و4,ده�) ا����
 )��,وbر ا0	%� '(ا���ز�6 ا�"O%ا1' ���9�39ت،

���� �����9� 
3W�fا���9�3ت ا� 
.ا�,�$	�#ً� )�� �3[�% R4 ا����O%ات ا��' ��%أ 94+ .�1@
 	(����ت ��4

34-
:و��� ا���Xر ا���9�3ت 1' آ� ��4
 إ���95
 	�3,دة ا���)ات f���(,ام ا�����3% ا�����

��B�5 إ]"�ز ا��9�3
)أ-

 �1!%ة آ��1!!.�� ��� ا��h v��f&%اء ا������ 1!' ا��!L= ا��!�]' 	!R ا��9�3!
 	!6 إ
5 �[� إ�H5ل ا��9�3
؛�M]���ء 	R ا������


 	!R-	(��ى ا������)ب!�_�3	 
 �"Z أن ���L ا��9�3
 94+ ا����)ى ا0د]+ 	R ا�����!� H � �!�(!� در&!
�ا���P����� ��H ا�O%ض ا����Lد 	R ا������ ود�4 � F�H9؛

��� 	9�f!= أ."!�م وi1!�ت ا��9�3!�ت 1!'-."� ا���9�3ت وا��iHت)ج��3
 إ�+ 	Uا�������ت ا�� 
@1�. '	%� 
 إ��95 5,ر ا��(���ع؛آ�

���!!��-ا������!!�ت ا�!!(�)�
)د %!!X� xر��!!�b 	%آ�U!!ً� أم h �3!!W�Xدارة 	 �!!R!! �� )Z ا�!!�f,ام  �!!�اء أآ!!�ن
��!Z أو���!�ت ا��9�3!�ت ا����_�!
 	�!�) أو 4!,م ا��Xb!�ر(آ���3ر إ '1�W	R! 	3!���% ا��Xb!�ر) ا������%��

.ز	R أ)3,

35-b��3	 

، ��"%ي و.%8ً� 94+ أن � �ن ."� ا���3�>�L.hا 
�9�4
F30 	� 	"��4ا�,�$	�# 	R ا���.� 

���	 ،�ً���� �����10
�Uآ%	 b و1'. ������ت ��,�%ه� 	 �Z ا������، وأ	� ��<% ا�������ت ا�R�%a3 1(� �ن

�H' )���9[�ت اM���bل ا��� 9'  b 
�Uآ%	Mأن ا�������ت ا� R�.)Z��6Yf ه�� ا�������ت hدارة ا�� �

���95
 وا�� ��Z ا���%�
، وه' ا��.,ات ا��(^و�
 R4 ا���9�3تhا(���� b ، [j1�� ��H' )���9[�ت أX%ى،

.	���3% &�دة ��9�4ت و	��"�ت ا������

36-6�& �H �و�(�4, ا�����3%، ��اء �����3% ا������ أو �"�دة ���ر�% ا������، 94+ ا��, 	R ا����USات ا�����9
، و

��	 
��%�( 

 	���,ةا0د���%�( ��W%4و ��9�9���9
، وLأ��8ب ا�� R	 
4
 وا�3��"	 R	 
و94+. "�
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 أ	�م X[%اء ا������.��	 
8%Hوا� 
�>�5 
�@� ا���& ،

 1' ا��9�3��ا�% �k	R أن ��[�P ا�� �9�� %���3	R ا��ا

&�دة ا������ ا��ي أ]�a 1' و�("_� ه�� ا�����3% 1' ]@�م ��Wن. ����ر�
 ا���,�% ا�(MX ��9ل �9�4
 ا������

.�42008م 

37-�
Q	/ا�� 
)�ا��' ه' ا�L%ا. �9
. إ&%اء �9�4
 ا������� ���L6 أ��8ب ا��	ور �a94+ ا�� 
�1�Haي ا�����و



 وا���9�3ت ا���[3	,f�)وا�����3% ا�� Z����0ا������ وا R	 ض%O��( ���N�.ت. وإ������ P����q9 ا�,�$	�#و 

� �1
 	MX Rل�Haا���[^، و�4, ا&����4ت ا� 
�ز 	R إ	 �]�U3� ��	 ،
[�دل ا���93	�ت R4 ا���9�3ت ا����3ر�


 و	�aر�6 ��M���bا����ر�% ا ��,���9
 ا��R���3، وا��[ �% )��,�, ا�8�L�Xbت، وL6 أ��8ب ا��	 ��a�9ور

ا 
 ا�����93ت 1' ا���%�%"��3	 
��%N P����و�(��, ]@�م ��Wن. ����<' ا����_>ا����ر�% ا����<�
 �P�93�9 �94��، و

 
&�دة ا������ إ�+ 	���3% و�5اP�%1 ,4 ا0	� ا����,ة ا���3' )������� وا����ر��ت ا�(��9
 ��و��ط ا�,و��
 ا����3

. و��,د ا��@�م X%ا<v ا���9�3ت 	MX Rل ��Xات ��)�
 ���Yن ا�"�دة و]��ذج 4h,اد 	��"�ت ا������. )�������

.ا�,�$	�# ا0دوات )a � 	��"' 94+ ا�������ت 1' وُ��[_P ه��

4-�
E-ا�5<وى 
2�� 
�3%_ف &,وى ا������ )|]�� 	,ى �1<,ة ا�������ت ��L]3' ا��%ار.ا�.

��	

 &,وى ا������ 	R أ&� ا�!�f,ام 	!� ��%.! F	R! رؤى و5[!�ل و���H!� 	!� ا�,�$	�# �U�9م.ه<ف ا����H ( 

����8ت R	 F	,�� ."ام ا�,f���(ن ��9�4ت ا������ 1' وj1 �����9� #,وى آ�[,أ�	ا�,�$ R!	 F!إ�� '	%� �	 P��� 

�S93وا�� 
.أه,اف ا��(�ء�

�+

 f�!�b,ام ]��<"�!�، وP!�%N R!4.ا����!Wوا 
����P ا�",وى 	MX Rل �v��f وإ&!%اء ا������!�ت )��! 

آ P!�%N R!4اء �9�4!�ت 8!�6 ا��!%ار، و%!�h Z!ا����� B5ا��8!�ل إ�!+ إ&%اء ا�������ت 1' ا�� %�)!�� 
!��H

F�.ا10 �ر ا��' ��%.�� ا������  '1	9�f= أ&Uاء �9�4
 ا������ و	��"�

38->b�ً� ا���اء ا������ 1%]X R	 Z9��� �	 1' 6�8 ا��%ار، وه� ���
 ا��f,ام ا�����&��O( ا�������ت v��f� '�3� 

� �� Z9	R 	��9' ا������ ا��Uا	ً� )���f,ام ���9ً� ��93�9	�ت ا����9)
 ا��' ��[O' أن ����و��� ا������، آ��

1' ���8 �9�4
 ا���Xر 	�ا6�W ا������، ا�,�$	�#و�6Y. ا�����b&�ت وا�����8ت 1' ا��fذ ا��%ارات ,Lا�� 


 �h%اء�Wوا 
��( �_H��
، و1' �9�4
 ا������ 	�� ),ا����، .�� ��L_� ا�������ت و�"��b ���� ا�������ت ا��b%ا

�8 
�9�4
.6 ا��%ار و	%ا�4ة 	� ���� P	R إ]"�زات وا�� �93	R ا��"%)


 ا��'-39�"��
 وا���fرات ا��b%ا���"�ه�ت ا�(����bن ا|a( ت�a51' إ�%اء ا���� 
�"��و�(�ه� ا�������ت ا��b%ا


 � �ن 	��Lداً و	%�[�ً� )��. ���fه� ا��"C9 واhدارة ا���93�"��
 و���j1 qن ا���Xر ا�������ت ا��b%اa5�

 d��ُه�ت أو ا��"�bا�(����ت، أو ا ��,��
 و����Hه�، أو ا�(����ت ا�",�,ة أو ��9�4ت �"��ا�v�f ا��b%ا

 
�a[أ R	 
9[�
 ا.���&�ت ا���S93 1' ا���@�
. ا�,�$	�#ا�",�,ة 1' 	"��4
 وا�3� qذ� �H و� .
�9�4 ��a�و

 R	 
H>�Nت و�	در ا���93�L	 =9�f	 ا�������ت q9� ,�,���9
 ا���R ��� ا���aور 	3�� أ���ء Lأ��8ب ا��

R���)ة ا�%�H� 

 ا���3 وا���Uا]��X ا������ )�"��6 ا�����&�ت &��6. إ4,اد Z� 	 م��� ،R�1%ة ا�(��� 
و1' ]���

 
�9Lدارة ا���93 وأ��8ب ا��hوا C9"إ�+ ا�� FkM(h R���)�1%ة ا� R4 %�%�� '1 
�"��ا�������ت ا��b%ا

و R�%X}ةا%�Hل ا�MX 
�"��.إ4MN�� 94+ ا10 �ر وا�,روس ا��(��Hدة 	R &��6 ا�������ت ا��b%ا
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40-'1 و��� ا���Xر ا�[9,ان ا��' �6Yf �������9ت 94+ ا��(��ى ا���%ي )�� ���> ������9 د�4 ��9�4ت 6�8 ا��%ار

 
�X أو ،%�Hا� R	 ,�9� ة,�,& 
�"��
، أو إ�Nر ��4 ا�[9, ا���3'، 	�� ا��(�ه�
 1' و6W ا��%ا��N��4 و

 �Xدا 

، أو ا��(�ه��>��[hا����,ة ��9(�4,ة ا �	#ا0�	ا�,�$ 
�"��
 ا��b%ا�fا� ��H��( 
 1' ا��%ارات ا����93

qإ�+ ذ� �	و ،
.و	[�دئ ا��b%ا��"��ت ا���%�

�32aوأ	� ������ت ا���9�3ت ���1 ا���Xره� )��[�ع ا�����3% ا���,_دة 1' ا��H%ة-41 ��B�5 إ]"�ز ا���9�3ت وا��' �� .

C9"ور 1' ا��,��9�4
 &,�,ة �h%اء ا�����a5ت ا��'  U��"�( ا�����&�ت ا������ vر 94+ ر)���Xbو�(�4, ه�ا ا

1
 إ�+ ذ� 6�"� ،q	 �Z ا������ ا�����&�ت &�� .6	MX Rل 4%ض أ1 �ر ا������ أ���ء )�� ا��9�3
 ا�",�,ة�Wوإ

������ت ا���9�3ت ا��ا.,ة 1'
�"��	 ���Y5 +إ� %�a���%�% ���ي ���,�, ا�����&�ت ا������ ا���a%آ
 ا��' 5,  .

.و3�ُ%ض ا���%�% ا�(��ي 94+ ا��"C9 واhدارة ا���93

�9
 1' ا�4b[�ر و	%ا�4ة ا.���&���� 	R ا���93	�ت أ���ء-42Lأ��8ب ا�� �Xن &�دة ا������ أ��W م�@[ �H و�

أ 
 �� �Z ا������ أ���ء 	[�-%�F9�3� Fإ4,اد و����L وإ&%اء ا�������ت،	��H	 ,Lا�� 
و� �H.ي أن � �ن أه��

 ا-�%اك �8]3' ا��%ارات 1' ا������ 	CH[ R ا����P9، أي )�L, ا��f,ام أ1 �ر5ا0. �م ا��اردة 1' ا��(� 

.ا������ 1' ا��"�)
 اhدارة �����8ت ا������ واM(hغ R4 إ&%اءات ا����)3
 ا����fة

43-

c?�3 ا�X� =9�f	 +94 ت و��9�4ت 6�8 ا��%ار�a5ي ا����%�� 
�v��f و����H ��9�4ت ا������ )�%�� '�3� 

1'. ا��(����ت ),ءاً 	R ا��"C9 ا�����Hي ووbً�8 إ�+ ا���9�3ت .(Z ا�Y�5bء �v��f ا�,�$	�#و��� 

	6 ا����Y% ���9�3ت ا����)3
 أو و6W و��,�� ا� R	اU��. (����ت وا��b%ا��"��تا�������ت )��� �([P أو 

و�� R إ&%اء ������ت 1' 	%.9
 	��L= ا��,ة أو �4, ]���
 ا��9�3
، أو 1' ا��B5 ا�����'، أو )3, اh]"�ز

).آ"Uء 	R ا������ 94+ ا��(��ى ا���%ي(


� ا��_�ل-44$	Gا0)�3دإ� R	 ي 94+ 4,د���� ) :1(F� 4,م 1%ض أي ��5د 94+ ���ر�% ا������ وه� 	� ��L,ى


 اB[%�[h ا�,�$	�# ]- +94 ��3Wا�������ت وو %a[ لMX R	 )ة%�H)2(؛)27ا]@% ا���5%اءة أو 1 
����


 ا��%&�ع ���ر�% ا������ 	MX Rل)3(؛)21ا]@% ا��H%ة(ا�������ت، وه� 	� �a � 	��3راً �9"�دة ����

�Mً(ا��3Hل �����b&�ت ا������ ا��a%)4(	�%آ�ت ا�[�� ا��' �(�� ا��f,ا	�� 94+ ا���65 ا�a[ '؛ 	 qوذ�

.و���ر�% ا������) 	MX Rل ا��b"�ا)�ت و.��9ت ا���3


� ��ارد-5
�
 ا�

 ا�,���� ا���ارد-أ�5-2
9
 1' 	"�ل ا������،) '1 R_�3�)1	 �Z ا������-45��N ة%]f( ر&�ً� و�����3ن�X �3_��ن	ن 1' ا������ ��>�LXأ

)2(� Rوق ا���,�Lا� �H?�	 ا������ Z� 	 9[�ت���( 'H�ا����رات ا����9�9
 و	��رات(����3ن )�^هMت 

 '1 
4
 	R ا��.,ات ا���@������	 

، و	��رات ا�,�$	�#ا� ��)
، وا�f[%ة 1' ا� '1 ��3	4��"��Hة ا�%]fوا� ،

1') إدارة ا10%اد وا���9�3ت وه�ا ا�v�9f. ا�,�$	�# و	�3_��ن و�1ً� �(����ت ا��R��3 وإ�4دة ا��R��3 ا����3ل )��


 1' 	"�ل ا������ وا��1%3
 )��9�3ت ��Hة ا�%]fا� R�( 6�"ا� 
��H1' آ ,�H� R�H?ا��� R	#�	$�,ا�F9�4 Zوأ���� .


 )� R	�H?' ا�,�$	�#و�%	'-46H8��	 و?�<= ا������ ��)�� وأ�LX<�' ا������ ا���X R��_�3ر&�ً� 1' ا�,�$	�# إ�+ 

( ،R���Hا� R�H?ا��� 
i1%�,ا�� ���1 R� .نj1 
LLf�	 
 ا�� '1 R��3	 �Z �<ةو)���@% إ�+ أن ا������ 	��

��,�,ه� 0ر)6 ���ات أX%ى 
	6 إ	 �]� ��� R4 أر)6 ���ات، b .ا������
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47-6	 و��ف ��ا �8	 �Z ا������ �X R��3[%اء ا���aر�� R	R�9��) و-%آ�ت ا���aر�
 h&%اء ا�������ت،

ا 
 M���b�( P93�� ���1ل ا�(�9آ' اU��bام )���9[�ت ه�����)�)R	 و	,و]
 �5ا4,)30 .�+28ا]@% ا��H%ات

Rر���a��bاء ا%]f��4د ا� �����. ��9ك X[%اء ا������ �P�%H ا0	� ا����,ة ا��Z). �������( '�3 	� ه� وارد 1' 

 ا��	�
� ا���ارد-%	ء-5
48-4 
 ا������، )O\ ا��@%  R4	L,ر ا������،H9 � �LH������L أو ����H أو إدارة  R4 
R اhدارة ا��(^و�

�����9� 
3W�fت أو ا���9�3ت ا���"��.ا�(����ت أو ا��b%ا


 	 �Z ا������-49H9 � 

 ا���?R�H وا�� ���= ا�"�ر�
(و��ف ��O' ه�� ا���Uا]�H9 �
 &��6 ا�������ت) H9 �و


، وا�������ت 94+ ا��(��ى ا���%ي،(�"���q9 ا�������ت ا��b%ا B[ت ا���9�3ت ا��ا.,ة، و��اء أآ������� و


�Uآ%	 %�k B[ا������ أم آ� Z� 	 دارةh 6Yf�).ا�������ت 

50-
�X ر�Nا���ارد 1' إ q9��دارة، و�����+ اh-%اف �94�� ا�,�$	�#و��ف ��اP1 ا��"C9 ا�����Hي 94+ � 


 ا���1ء )�%���3��Hآ R4 bً(^و	ا������ ا��ي �� �ن  Z� 	 %�,	 ن &�دة ا������ 1' ا�������ت��W م�@[


 ا����_�
 	R 	�ارد ا�������Uآ%	Mا�.


 ا������-51��Mار و�1ً� �����3% ا���,��1
 	R ا�"��ت ا���]�
، 94+ أن �Wة إ%-�]	 
و�"�ز 5[�ل 	(�ه��ت 	���

Fاه�U[و.



12 

�e�J+� 


:ُ]�B9 ا���3ر�= R4 ا���Lدر ا�����

( �������2005، ا�����3% وا���اP�%1 ،,4 ا0	� ا����,ة ا���3'

،d>94+ ا���� 
�5<�
 ا����9�Lت ا�%<�(�
 1' ا������ واhدارة ا���<� ،
�>��[hا��(�4,ة ا 
�"�2002

B[%�[hا 
�5<�
 ا����9�Lت ا����aرة 94+ -[  ،

 ا0ورو)��W�Hا�� 
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