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مذآرة للمجلس التنفيذي 

 

الوثيقة المرفقة مقدمة للمجلس التنفيذي للعلم والإحاطة بمحتواها 
وفقا لقرارات المجلس التنفيذي المتعلقة بأساليب عمله التي اتخذها في دورة انعقاده العادية الأولى لعام ١٩٩٦، فان 
وثائق العمل التي أعدتها الأمانة لتقدم للمجلس قد روعي فيها عنصرا الإيجاز وعرض المسائل بشكل يســهل أمـر البـت 
فيها واتخاذ القرار بشأنها. ويجب أن تدار أعمال المجلـس التنفيـذي بأسـلوب عملـي يقـوم علـى التشـاور المسـتمر بيـن 

أعضاء الوفود والأمانة التي لن تدخر وسعا في وضع هذه التوجيهات موضع التنفيذ. 

تدعو الأمانة أعضاء المجلس الذين يرغبون في إبداء بعض الملاحظات أو لديهم استفسـارات تتعلـق بمحتـوى هـذه 
الوثيقة الاتصــال بموظفـي برنـامج الأغذيـة العـالمي المذآـورة أسـمائهم أدنـاه، ويستحسـن أن يتـم الاتصـال قبـل ابتـداء 
اجتماعات المجلس التنفيذي. إذ أن الغرض من هذه الترتيبات هــو تسـهيل عمـل المجلـس عنـد النظـر فـي الوثـائق فـي 

الجلسات العامة. 

الموظفان المسؤولان عن الوثيقة هما: 

رقم الهاتف: 5228-2704  S. Sharma المدير الإقليمي: رئيس قسم الميزانية 

رقم الهاتف: 5228-2771  K. Muiu-Heinemann المسؤول عن عمليات: ضابط الميزانية

الرجاء الاتصال بأمين الوثائق إن آانت لديكم استفسارات تتعلق بإرسال الوثائق المتعلقة بأعمــال المجلـس التنفيـذي 
أو استلامها وذلك على رقم الهاتف التالي: (5228-2641). 
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ــم. وقـد قـدم  تقدم المديرة التنفيذية هذا التقرير عن أداء ميزانية البرنامج لعام ١٩٩٦ إلى المجلس التنفيذي للعل -١
ــة  التقرير أيضا للجنة المالية في منظمة الأغذية والزراعة، واللجنة الاستشارية للأمم المتحدة لشؤون الإدارة والميزاني
ــا المجلـس  في، طبقا للمادة ٢٩ (د) من اللائحة العامة. وقد رأى البرنامج عند إعداد هذا التقرير التعقيبات التي أبداه
ــامج فـي الفـترة  والجهازان الاستشاريان عند مراجعتهما لتقرير أداء الميزانية في العام الماضي، وأداء ميزانية البرن

 .١٩٩٦ – ١٩٩٧

ــاليف الدعـم  وقد توسع هذا التقرير ليعطي المزيد من المعلومات عن نظم التمويل، ومدى التقدم نحو استعادة تك -٢
غير المباشرة. وينقسم التقرير إلى خمسة أجزاء رئيسية: يتناول الجزء الأول نظم التمويل، والثاني مدى توافر الموارد، 
والثالث الأداء في ما يتعلق بعمليات البرنامج، والرابع بمبادرات التشغيل، والخــامس مصروفـات الدعـم الـبرامجي 

والإداري. 

هـر  وكانت ميزانية البرنامج للفترة ١٩٩٦ – ١٩٩٧ التي اعتمدتها لجنة سياسات المعونة الغذائية وبرامجها في ش -٣
) قد اقترحت ثالثة تصورات مختلفة لدى توافر المــوارد: مسـتوى  CF A 40/4 نوفمبر/تشرين الثاني ١٩٩٥ (الوثيقة
منخفض يقدر بنحو ٢,٣ مليون طن، ومستوى متوسط مقداره ٢,٨ مليون طن، ومستوى مرتفع مقداره ٣,٥ مليون طن 
ــوارد المتوافـرة  سنويا. وكانت الميزانية تجمع عنصري التشغيل ودعم البرنامج معا. وقد استعرضت اللجنة جميع الم

للبرنامج، ووافقت على فكرة ميزانية مرنة للدعم البرامجي والإداري. 

ــن المعونـة  وقد وضعت الميزانية المعتمدة على أساس مستوى تشغيل سنوي مقرر في حدود ٢,٨ مليون طن م -٤
الغذائية، يقابلها ميزانية للدعم البرامجي والإداري قيمتها ٢٢٨,٩ مليون طن(١) للفترة المالية. ثم أعيد حساب عنصــر 
اـ  ميزانية الدعم البرامجي والإداري فأصبح ٢٣٣,٩ مليون دولار، طبقا لسعر التحويل بين الليرة الإيطالية والدولار كم
حددها مؤتمر منظمة الأغذية والزراعة. وحيث أن ميزانية الدعم البرامجي والإداري هي ميزانية مرنة، فلابــد مـن 
تعديلها بحيث تتسق مع مستوى العمليات. ونظرا لانخفاض حجم العمليات المتوقعة، فقد انخفض المبلــغ المخصـص 
لميزانية الدعم البرامجي والإداري في عام ١٩٩٦. وفي ضوء الانخفاض الجديد في مستوى العمليــات لعـام ١٩٩٧، 
ــون  خفضت المديرة التنفيذية مخصصات الميزانية للفترة المالية إلى ٢٢٦ مليون دولار فقط (بعد أن كانت ٢٣٣,٩ ملي

دولار في الميزانية المعتمدة بعد إعادة حسابها). 

النظم المالية 

يتلقى البرنامج موارده على أساس طوعي. وفي نوفمبر/تشرين الثاني ١٩٩٥ كانت لجنة سياسات المعونة الغذائية  -٥
ةـ  وبرامجها قد وافقت على سياسات جديدة للموارد والتمويل طويل الأجل، وهي السياسات التي نفذت على سبيل التجرب

منذ يناير/كانون الثاني ١٩٩٦. وتحتوي هذه السياسات الجديدة على نموذج للموارد. 

ىـ  ويتكون نموذج الموارد من ثلاثة عناصر: منافذ التمويل، والفئات البرامجية، والتكاليف. وتقسم منافذ التمويل إل -٦
ــة المسـموح بـها.  متعددة الأطراف، وموجهة متعددة الأطراف وثنائية، وذلك بحسب الشروط المرتبطة بها والمرون
ــة: الـبرامج  وتذهب الموارد التي هي من منافذ التمويل هذه إلى تمويل أي من برامج برنامج الأغذية العالمي الأربع
اـت  الإنمائية بما فيها إعادة التعمير والاستعداد لمواجهة الكوارث، وعمليات الإغاثة الممتدة، وعمليات الطوارئ، والعملي
اـليف  الخاصة. ومن المنتظر أن تكون المساهمات على أساس الاسترداد الكامل للتكاليف. والمقصود بفكرة استرداد التك

                                                 
(١) جميع القيم النقدية محسوبة بدولار الولايات المتحدة الأمريكية. 
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ــم  كاملة هو أن تشتمل كل مساهمة على قيمة السلع، والنقل البحري، والنقل البري، والتخزين والمناولة، وتكاليف الدع
المشارة وغير المباشرة. 

ــاليف الدعـم غـير  وطبقا للسياسات الجديدة فإن ميزانية الدعم البرامجي والإداري تمول أساسا من استرداد تك -٧
المباشرة. ويبين الجدول التالي معدلات تكاليف الدعم غير المباشرة التي أقرها المجلس لعامي ١٩٩٦ و١٩٩٧. وتطبق 
هذه المعدلات على مجموع قيمة الأغذية والنقل، والنقل البري والتخزين والمناولة، وتكاليف الدعــم المباشـرة لفئـة 

البرنامج ذات الصلة. 

معدلات استرداد تكاليف الدعم غير المباشرة 
١٩٩٧ ١٩٩٦ الفئة البرامجية 

النسبة المئوية  
١٣,٩ ١٤,٥ البرامج الإنمائية 

٧,١ ٧,٢ عمليات الإغاثة الممتدة 
٦,٠ ٤,٨ عمليات الطوارئ 
١١,٩ ١٥,٣ العمليات الخاصة 
  الخدمات الثنائية 

٤,٠ ٣,١ - الشراء 
٤,٥ ٤,٧ - النقل 

٤,٣ ٣,٨ - الشراء والنقل 

مدى توافر الموارد 

كان مستوى العمليات في التوقعات الواردة في وثيقة الميزانية للفترة ١٩٩٦ – ١٩٩٧ تشير إلى كل من توافــر  -٨
لـع  الموارد واستخدامها. وكانت التبرعات التي أكدتها الجهات المانحة كتابة تعتبر موارد متاحة. وافترضنا أن حجم الس
التي مازالت في الطريق أو تلك التي لم تطلب بعد في أية فترة مالية أو في سنة ما، سيكون نفس الحجم فــي الفـترة 

المالية أو السنة السابقة. 

ــانون الثـاني ١٩٩٦ إلـى  وقد عدل مستوى العمليات من حيث توافر الموارد في عام ١٩٩٦ في شهر يناير/ك -٩
ــي عـام ١٩٩٦ سـلع  ٦٦٠ ٠٠٠ ٢ طن بعد أن كان ٠٠٠ ٨٣٠ ٢ طن في وثيقة الميزانية. وتوافر لدى البرنامج ف
مقدارها ٠٠٠ ٦٦١ ٢ طن استخدم منها ٠٠٠ ١١٣ ٢ طن (عدا ٠٠٠ ٨٥ طن الجهات المانحة الثنائية). وكان مجموع 
ــب  الموارد المتوافرة يمثل ٩٤ في المائة من التقديرات الأصلية، ويتمشى مع التقديرات المعدلة. أما مدى التوافر بحس
ــة لعمليـات اللاجئيـن  الفئات البرامجية في التقديرات الأصلية، فكانت ٩٠ في المائة للبرامج الإنمائية، و٨٠ في المائ
ــبب  الممتدة، و١١٠ في المائة لعمليات الطوارئ. أما الاستخدام فلم يتعد ٧٩ في المائة من الموارد المتوفرة. وكان الس
ــهر  الرئيسي في انخفاض الاستخدام هو عدم تأكيد أحد الجهات المانحة الكبرى لتعهداتها بالنسبة لعام ١٩٩٦ إلا في ش
ديسمبر/كانون الأول ١٩٩٦. كما تأخر تأكيد بعض التبرعات الأخرى لعمليات الإغاثة. وفي ما يلي تفصيــل لحجـم 

المعونة بحسب الفئات البرامجية: 

المساهمات: السلع 
(بآلاف الأطنان) 
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المستخدم المتاح التقديرات المعدلة التقديرات الأصلية الفئات البرامجية 
٦٧٠ ٨٣٥ ٨٧٠ ٩٣٠ البرامج الإنمائية 

٥٦٠ ٧٢١ ٦٥٠ ٩٠٠ عمليات اللاجئين الممتدة 
٨٨٣ ١٠٥ ١ ١٤٠ ١ ٠٠٠ ١ الاحتياطي الدولي من أغذية الطوارئ 

١١٣ ٢ ٦٦١ ٢ ٦٦٠ ٢ ٨٣٠ ٢ المجموع 
 

وكانت التقديرات الأصلية لحجم الموارد المتوقع توافرها في الفترة ١٩٩٦ – ١٩٩٧ هو ١١٠ ٣ مليــون دولار،  -١٠
ــة  منها ٨٦١ ٢ مليون دولار للأغذية والنقل واللوجستيات والتكاليف المباشرة الأخرى، و٢٢٨,٩ مليون دولار لميزاني
الدعم البرامجي والإداري المتصلة بذلك. وكان نصيب السنة الواحدة من التقديرات الأصلية هو ٥٥٨ ١ مليون دولار، 
عدلت إلى ٣٨٣ ١ مليون دولار في يناير/كانون الأول ١٩٩٦. ووصلت الموارد المتوافر إلى ٣٣٦ ١ مليـون دولار، 
ــوارد  استخدم منها ١٨٥ ١ مليون دولار. وينبغي ملاحظة أن الأموال التي استخدمت في عام ١٩٩٦ تشمل استخدام م
ــل، ومـن المنتظـر أن  توافرت للبرنامج في فترات سابقة. أما الموارد التي لم تستخدم في عام ١٩٩٦، فسوف ترح
ــات  تستخدم في عام ١٩٩٧ مع الموارد التي ستتوافر في هذا العام الأخير. أما الموارد المتاحة واستخدامها بحسب الفئ

البرامجية المختلفة، فكانت كما يلي: 

المساهمات والدخل ١٩٩٦ 

(بملايين الدولارات) 
المستخدم الفعلي (٣) المتاح الفعلي التقديرات المعدلة (٢) التقديرات الأصلية (١) الفئات البرامجية 

٣٠٨ ٣٣٠ ٤١٤ ٤٠٧ البرامج الإنمائية 
٢٦٦ ٣٣٤ ٣٠٩ ٣٦٩ عمليات اللاجئين الممتدة 

٤٨١ ٥٨٣ ٥٩٤ ٥١٢ حالات الطوارئ 
٦٣ ٣٤ ٤١ ٨٣ العمليات الخاصة (٤) 

٦٧ ٥٥ ٢٥ ١٨٧ فئات أخرى(٥) 
١٨٥ ١ ٣٣٦ ١ ٣٨٣ ١ ٥٥٨ ١ المجموع 

تمويل ميزانية الدعم البرامجي والإداري 

ةـ  قدرت الموارد المتوافرة لميزانية الدعم البرامجي والإداري على أساس سياسات الموارد المعمول بها في ميزاني -١١
ــرات  ١٩٩٦ – ١٩٩٧. وقدر الموارد المنتظر أن تتوافر في عام ١٩٩٦ بنحو ١١٣ مليون دولار. وعدلت هذه التقدي
في يناير/كانون الثاني ١٩٩٦ لتصبح ١٠٥,٨ مليون دولار، بعد مراعاة تطبيق سياسة استرداد تكاليف الدعــم غـير 
ــكل  المباشرة تطبيقا للسياسات الجديدة للموارد والتمويل طويل الأجل، والمعلومات الحديثة عن مدى توافر الموارد بش
وـن دولار  عام. وبلغ توافر الموارد من استرداد تكاليف الدعم غير المباشرة مبلغ ١٠٥,٣ مليون دولار، منها ٨٠,٣ ملي

                                                 
 .( CFA 40/4.Rev/1 (١) (الوثيقة

(٢) عدلت في يناير/كانون الثاني عام ١٩٩٦. 

(٣) تشمل تكاليف الدعم غير المباشرة. 

(٤) تشمل عمليات الطوارئ الخاصة من عام ١٩٩٥. 

(٥) تشمل الخدمات الثنائية والموظفين المهنيين المبتدئين، وإيرادات الحساب العام. 
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ــامج البـاقي عنـد  تسلمها البرنامج بالفعل. ويتصل تسليم تكاليف الدعم بما يستخدم من موارد متوافرة. وسيتسلم البرن
استخدام الموارد للعمليات أو عند الانتهاء من هذه العمليات. 

الموارد المتاحة من تكاليف الدعم غير المباشر لتمويل الدعم البرامجي والتكاليف الإدارية 

(بملايين الدولارات) 
المستخدم المتاح التقديرات المعدلة التقديرات الأصلية الفئات البرامجية 

٢٨,٩ ٤٥,٧ ٥٢,٤ ٦٨ البرامج الإنمائية 
٢١,٥ ٢٧,٧ ٢٠,٨ ١٤ عمليات اللاجئين الممتدة 

١,٩ ٢,٩ ٥,٤ ١٨ الاحتياطي الدولي من أغذية الطوارئ 
١,٩ ٢,٩ ٥,٤ ٨ العمليات الخاصة 

٣,٠ ٢,٨ - ٥ العمليات الثنائية وفئات أخرى 
٨٠,٣ ١٠٥,٣ ١٠٥,٨ ١١٣ المجموع 

 

ــغيل  وبالإضافة إلى ذلك، فقد تلقى البرنامج ١,٦ مليون دولار كمساهمات من الحكومات المتلقية في تكاليف التش -١٢
ــون دولار، بينمـا  المحلية. وبذلك يصل مجموع الموارد المتوافرة لميزانية الدعم البرامجي والإداري إلى ١٠٦,٩ ملي

كانت المصروفات الفعلية ١٠٧,٤ مليون دولار. 

عمليات البرنامج 

ــي ذلـك الدعـم الـبرامجي  بلغت قيمة عمليات البرنامج في عام ١٩٩٦ – كمصروفات والتزامات فعلية، بما ف -١٣
والتكاليف الإدارية – ١٨٥ ١ مليون دولار، مقابل ١٩١ ١ مليون دولار في عام ١٩٩٥. ويبين الجدول التالي موجــز 

الميزانية بحسب البرامج وفئات الصرف، ما التفاصيل فترد في الملحق الأول. 

مصروفات التشغيل والدعم البرامجي والتكاليف الإدارية 

بملايين الدولارات 
المبلغ تكاليف: المبلغ الفئة 

٦٨٥ أغذية ٢٧٩ البرامج الإنمائية 
١٠١ النقل البحري ٢٤٤ عمليات اللاجئين الممتدة 

١٧٩ النقل البري والتخزين والمناولة ٤٥٦ عمليات الطوارئ 
١١٣ تكاليف الدعم المباشرة ٦١ العمليات الخاصة 

الدعم البرامجي والتكاليف ٣٨ عمليات ثنائية وفئات أخرى 
الإدارية 

 ١٠٧

  ١٠٧ الدعم البرامجي والإداري 
١٨٥ ١  ١٨٥ ١ المجموع 

يبين الشكل التالي فئات الصرف  -١٤

مصروفات البرنامج في ١٩٩٦ بحسب فئات الصرف 
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(بملايين الدولارات) 

ــات المشـروع، ونفقـات التشـغيل،  وسنتناول في ما يلي أهم سمات العمليات، بما في ذلك التوازن بين التزام -١٥
وتعديلات الميزانية. 

نـ  هناك متابعة للالتزامات القائمة بالنسبة للمشروعات الإنمائية، وعمليات اللاجئين الممتدة، وعمليات الطوارئ، م -١٦
ــات الجديـدة  حيث حجم السلع لكل منها. وقد احتاج الأمر إلى إدخال التعديلات على قيمة المشروعات لتعكس السياس
ةـ  للموارد. فلم تكن ميزانيات المشروعات في الماضي تتضمن البنود غير الغذائية، وبنود الدعم المباشر الأخرى اللازم
لتنفيذ هذه المشروعات. كما أن هذه الميزانيات لم تكن تشمل استرداد تكاليف الدعم غير المباشر. ولكن بعد تطبيق مبدأ 
استرداد التكاليف بالكامل، أصبحت ميزانيات المشروعات تتضمن تكاليف الدعم المباشر وغير المباشر. ولذا فإن قيمـة 

الالتزامات القائمة عدلت لتعكس استرداد التكاليف كاملة، بما فيها تكاليف الدعم المباشر وغير المباشر. 

المشروعات الإنمائية 

أجاز المجلس التنفيذي أو المديرة التنفيذية بموجب التفويض الممنوح لها، ما مجموعه ١٣ مشروعا إنمائيا جديــدا  -١٧
ــة  أو توسعا لمشروعات جارية، بقيمة إجمالية قدرها ١٩٨ مليون دولار. وبلغ مجموع المصروفات خلال الفترة المالي

٢٧٩ مليون دولار، منها ٢٣٢ مليون دولار للسلع و٤٧ مليون دولار للمصروفات النقدية. 

وبعد تعديل تكاليف الدعم المباشرة وغير المباشرة للمشروعات التي تمت إجازتها قبل عام ١٩٩٦، أصبحت قيمة  -١٨
نـ  رصيد الالتزامات للمشروعات الإنمائية في نهاية عام ١٩٩٦ هي ٢٦٨ ١ مليون دولار، تعادل ٠٠٠ ٤٠٦ ٢ طن م

السلع. 

عمليات الإغاثة الممتدة 

ــات الإغاثـة  أجاز المجلس التنفيذي أو المديرة التنفيذية بموجب التفويض الممنوح لها ١٤ عملية جديدة من عملي -١٩
ــوع المصروفـات ٢٤٤ مليـون  الممتدة أو توسعات لعمليات جارية بلغ مجموع قيمتها ٢٨٧ مليون دولار. وبلغ مجم

دولار، منها ١٥٦ مليون دولار للسلع، و٨٨ مليون دولار للمصروفات النقدية. 
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ــزاء مـن  وبعد تعديل تكاليف الدعم المباشر وغير المباشر للمشروعات التي تمت إجازتها قبل عام، وشطب أج -٢٠
ــون دلار، تعـادل  مشروعات لا يحتمل أن تتم، أصبحت قيمة رصيد الالتزامات لعمليات الإغاثة الممتدة هي ٢٦٠ ملي

٠٠٠ ٤٧٩ طن من السلع في ١٩٩٦/١٢/٣١. 

عمليات الطوارئ 

ــوارئ  أجاز المجلس التنفيذي أو المديرة التنفيذية بموجب التفويض الممنوح لها ١٦ عملية جديدة من عمليات الط -٢١
أو توسعات لعمليات جارية، بقيمة إجمالية قدها ٤٩٦ مليون دولار. وبلغ مجموع المصروفات ٤٥٦ مليون دولار، منها 

٢٩٧ مليون دولار للسلع و١٥٩ مليون دولار للمصروفات النقدية. 

وبعد تعديل تكاليف الدعم المباشر، التي كانت تغطيها عمليات الطوارئ الخاصة في الماضي، وتكاليف الدعم غير  -٢٢
ــون  المباشر، وإلغاء أجزاء من عمليات لا يحتمل أن تنفذ، أصبحت قيمة رصيد الالتزامات لعمليات الطوارئ ١٦٩ ملي

دولار، تعادل ٠٠٠ ٢٦٦ طن من السلع في ١٩٩٦/١٢/٣١. 

العمليات الخاصة 

بدأ تنفيذ العمليات الخاصة المعانة من البرنامج في ١٥ بلدا. وجمعت موارد بلغت في مجموعها ٢٥ مليون دولار  -٢٣
وـي  وخصصت لتنفيذ هذه العمليات في عام ١٩٩٦. وكان التركيز الأكبر لهذه الأنشطة، وعلى رأسها عمليات النقل الج
ــيرات الكـبرى وأنغـولا  والبري وبالسكك الحديدية، وإصلاح الموانئ، وتطهير الألغام، في قارة أفريقيا (منطقة البح
وليبيريا) وفي منطقة القوقاز. وبلغ مجموع المصروفات على العمليات الخاصة (بما في ذلك عمليات الطوارئ الخاصة 

ابتداء من عام ١٩٩٥ وما قبله) ٦١ مليون دلار. 

العمليات الثنائية وغير ذلك من العمليات 

ــهنيين المبتدئيـن،  في عام ١٩٩٦، قدم البرنامج خدمات ثنائية إلى الجهات المانحة، وأدار برنامج للموظفين الم -٢٤
ــي عـام ١٩٩٦،   واشترى سلع غير غذائية، واضطلع بعمليات أخرى. وبلغ مجموع المصروفات على هذه العمليات ف

٣٨ مليون دولار. 

مبادرات التشغيل 

قسمت المبادرات المقترحة في ميزانية ١٩٩٦ – ١٩٩٧ إلى ثلاث فئات: تبسيط العمليات، والنهوض بالكفــاءة،  -٢٥
وتحسين الفعالية. ويجري الآن تنفيذ معظم هذه المبادرات، وإن كان بعضها سيتم مع نهاية الفترة المالية. وتتصل اثنتان 

من المبادرات الرئيسية ببرنامج تحسين الإدارة المالية، والاتصالات داخل البرنامج وخارجه. 

برنامج تحسين الإدارة المالية 

يعتبر برنامج تحسين الإدارة المالية عنصرا رئيسيا في خطة البرنامج الاســتراتيجية والماليـة للفـترة ١٩٩٦ –  -٢٦
ــه علـى  ١٩٩٩. ومازال الهدف الرئيسي لهذا البرنامج هو تحسين قدرة البرنامج على الإدارة المالية، وبخاصة قدرت
تحمل مسؤولية استخدام الموارد الموضوعة تحت تصرفه بشكل دقيق ومنضبط، ورفع تقارير عن ذلك. وقد شهد عــام 
عـ  ١٩٩٦، انتقال عدد من المشروعات التي يشارك هذا البرنامج في إدارتها من مرحلة التخطيط إلى مرحلة التنفيذ. وم



 9 WFP/EB.A/ 97/4B-

 

تعيين مديري مشروعات من ذوي الخبرة، والمشاركة العريضة من جانب أقسام البرنامج، أمكن البدء في نظامين مــن 
الأنظمة الرئيسية. 

اـء  وفي شهر نوفمبر/تشرين الثاني، بدأ العمل بنظام جديد للإدارة المالية، بهدف ضمان كتابة تقارير دقيقة، وإعط -٢٧
معلومات في الوقت المناسب لأغراض اتخاذ القرار، ومراقبة موارد البرنامج والمساءلة عنها بصورة فعالة. وبالإضافة 
ــي الربـع  إلى ذلك، فإن تحسين متابعة سلسلة الإمدادات المادية يعالج كجزء من نظام متابعة السلع، الذي بدأ تنفيذه ف
الأخير من عام ١٩٩٦. والهدف الآن هو وضع نظام مبدئي وتصميم للتشغيل في الربع الثالث من عام ١٩٩٧. وأصبح 
ــا لتعبئـة المـوارد  العديد من المشروعات الكبيرة التي من المقرر أن يبدأ تنفيذها في أوائل عام ١٩٩٧ تتضمن نظام
ــام إدارة المـوارد البشـرية وكشـوف  (يهدف إلى تحسين القدرة على متابعة مساهمة الجهات المانحة وإدارتها) ونظ
المرتبات، ونظام إدارة المشتريات. وكذلك تم شراء وتركيب نظام بناء ومنهجية لتطوير معالجة البيانات، لكــي يقومـا 
ــام الآن علـى  بتوجيه أي تحسينات لإعادة تصميم معالجة البيانات ومشروعات بناء الأنظمة، ويجري تطبيق هذا النظ

تنفيذ جميع المشروعات التي تدار في إطار برنامج تحسين الإدارة المالية. 

ــي  إن تطوير نظم جديدة لبرامج الحاسوب، جنبا إلى جنب مع تنفيذ إعادة تصميم معالجة البيانات أمر له أهميته ف -٢٨
ــة فـي  تحقيق التحسينات الواردة في مبادرة التغييرات التنظيمية. فقد تم تعديل خطة تنفيذ برنامج تحسين الإدارة المالي
ــة  أواخر عام ١٩٩٦، لكي تدعم مبادرة التغييرات التنظيمية بصورة مباشرة. فمشروع الاتصالات في المكاتب القطري
مثلا، سيساعد في تحقيق لا مركزية مهام المقر الرئيسي، بتوفيره شبكة واسعة Wide Area network يمكن الاعتماد 

عليها، والدخول إلى نظم المعلومات في المقر الرئيسي في البرنامج. 

لـ  وفي عام ١٩٩٧، سيتم تقييم نظام معلومات الإدارة المتكاملة في الأمم المتحدة، ونظامي أوراكل المالية وأوراك -٢٩
ــوارد الماليـة والبشـرية فـي  للموارد البشرية في منظمة الأغذية والزراعة، باعتبارهما مرشحين جيدين لإدارة الم

البرنامج، إلى جانب بدائل أخرى. 

وفي عام ١٩٩٦، بدأ تنفيذ ثلاثة مشروعات بهدف تحسين إدارة محفظة أغذية البرنامج وكتابة تقارير عنها. فنظام  -٣٠
ــى جـانب  متابعة السلع يجري تصميمه لمتابعة حركة السلع من نقطة الدخول إلى بلد ما حتى آخر نقطة للتسليم. وعل
العرض، سيكون هناك نظام تعبئة الموارد لمساندة توفير مساهمات الجهات المانحة، وسيكون هذا النظام متاحا للمكاتب 
ــلع ونظـام تعبئـة  القطرية عبر شبكة المنطقة الواسعة Wide area network في البرنامج. ويعتبر نظام متابعة الس
ــزء مـن برنـامج  الموارد وجهين رئيسيين من النظام الجديد والشامل لمعلومات الإدارة الذي يجري وضعه الآن كج

تحسين الإدارة المالية. 

وقد حدثت تحسينات ملموسة في النظم الحسابية ومعالجة المعلومات، مثل:  -٣١

 – تركيب أكثر من ٣٣٠ حاسوبا جديدا في المقر الرئيسي من نوع Pentium؛ 

؛  Window 95 تحويل نظام التشغيل في المحطة الرئيسية إلى نظام – 

 – تركيب قاعدة بيانات لخدمة العملاء (Oracl)؛ 

 – تحويل نظام انترفيس، الذي يعطي إحصاءات مساعدة على مستوى العالم إلى نظام أوراكل؛ 

 – تعديل استخدام الحاسوب الرئيسي بحيث يصبح أكثر مرونة وأسهل استخداما؛ 

 – إدماج نظامي WIS وNOP لإعطاء قدر أكبر من المصداقية ومراقبة الميزانية والمعيرة؛ 
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اـ   – إحلال نظام LAN السلكي الموحد للأرقام التي تقاوم الخطأ محل نظام  LAN servers للأجهزة المكتبية، وهو م

أدخل تحسينات ملموسة على توافر خدمات الحاسوب في المقر الرئيسي؛ 

 – اختيار نظام Lotus Notes كنظام جديد للبريد الإلكتروني والمجموعات للبرنامج، وتركيبه واختباره وتشغيله. 

ــون دولار.  ومنذ بدء تنفيذ برنامج تحسين الإدارة المالية، قدمت الجهات المانحة مساهمات محددة قيمتها ٨,٢ ملي -٣٢
واستخدم البرنامج ٦,٢ مليون دولار من موارده العادية، بموافقة الجهاز الرياسي. ومن بين مجموع الأموال المتوافـرة 

لبرنامج تحسين الإدارة المالية (١٤,٤ مليون دولار) ثمانية ملايين دولار التزم بها لمبادرات مختلفة. 

الاتصالات 

ــيقها بيـن  حصل البرنامج على منفذ على شبكة انترنيت في عام ١٩٩٦، لكي يحسن من تبادل المعلومات وتنس -٣٣
البرنامج والجهات المانحة وغيرها من الشركاء في المجتمع الدولي العاملين في مجال الإغاثــة والتنميـة. وأصبحـت 
الوثائق الرسمية، مثل وثائق المجلس التنفيذي التي كانت ترسل من قبل بالبريد كمادة مطبوعة فحسب، تنقل الآن عــبر 

هذا المنفذ في شبكة انترنيت. 

وفي عام ١٩٩٦، قام البرنامج بحملة نشطة في وسائل الإعلام الرئيسية لتحسين صورته والدعوة لقضايا الفقـراء  -٣٤
الجوعى. وكان في مقدمة مساعي البرنامج، أن يكفل إبراز حالات الطوارئ (العراق وليبيريا وزائير، إلخ) في صحف 
ــامج أن يبلـغ  العالم. وفي مؤتمر القمة العالمي للأغذية الذي عقد في شهر نوفمبر/تشرين الثاني ١٩٩٦ استطاع البرن
المجتمع الدولي ووسائل الإعلام بالوضع في شرق زائير وجهود البرنامج في هذا الصدد. كما أنشأ البرنامج مكتبا فــي 
ــث  اليابان للقيام بحملة توعية بشأن الجوع والقضايا المتصلة به لزيادة الوعي العام بنشاط البرنامج. ويجري الآن البح
عن موارد تمويل جديدة غير تقليدية. وأصبحت جماعة "أصداء برنامج الأغذية العالمي" التــي أنشـئت مؤخـرا فـي 
ــق الـهدف  الولايات المتحدة تعمل كنقطة اتصال للحملات في القطاع الخاص. وحدث بالفعل شئ من التقدم نحو تحقي
ــة ١٩٩٦ – ١٩٩٧.  المنشود، وهو أن تصبح الخدمات الإعلامية العامة معتمدة على التمويل الذاتي بنهاية الفترة المالي
ــول  ورغم ذلك، فمازال الأمر بحاجة إلى المزيد من الوعي العام والمزيد من حملات جمع الأموال، حتى يمكن الوص

إلى المستوى المطلوب. 

ومن بين المبادرات الأخرى:  -٣٥

 – إغلاق ١٥ مكتبا قطريا؛ 

 – إنشاء وحدة اتصالات منفصلة للإسراع بالاتصالات ومعالجة البيانات؛ 

 – إنشاء قسم جديد للاستراتيجية والسياسات، على أن يكون التخطيط الاستراتيجي في مقدمة مهامه؛ 

 – إنشاء قسم جديد لخدمات الإدارة، لتجميع مهام خدمة الإدارة المتناثرة؛ 

اـر   – تبذل الجهود لإدراج بند في الاتفاقيات القطرية بشأن مساهمات الحكومات المستفيدة في التكاليف المحلية في إط

برنامج قطري؛ 

ــن وتـم   – لزيادة فعالية التكاليف للمشتريات وتخفيض قيمة البنود المشتراة تم عقد اتفاقيات شراء شاملة مع الموردي

ــى كينيـا وتـايلند وتركيـا وأوغنـدا  تعزيز المشتريات المحلية بتعيين موظفين للشراء في تنزانيا، بالإضافة إل
وزمبابوي؛ 



 11 WFP/EB.A/ 97/4B-

 

 – تم الحصول على مساعدات فنية من منظمات الأمم المتحدة الأخرى، بحسب الحاجة، لمواكبة التغيير في طبيعــة 

المشروعات، مع تحويل التركيز في عمليات التقييم نحو حالات الطوارئ وجعلها أكثر توجها نحــو المسـتفيدين 
منها. وبالإضافة إلى ذلك، يجري الآن إعداد قائمة بالخبراء الخارجيين والاحتفاظ بها؛ 

ــال، والسـودان،   – تم إرسال فريق الاستجابة العاجلة إلى حالة الطوارئ في رواندا/زائير ومنطقة ليبيريا، والصوم

وجمهورية كوريا الديمقراطية الشعبية، ويوغوسلافيا سابقا؛ 

 – تم تعيين ١٢ موظفا ماليا مهنيا، وبذلك يصبح عدد البلدان التي يعمل فيها موظفون مهنيون ماليون ٥٣ بلدا؛ 

 – يجري ترفيع بعض الوظائف للفترة المالية في عام ١٩٩٧؛ 

 – مازال البحث جاريا عن المقر الرئيسي الجديد، بهدف إخلاء المبنى الحالي في ١٩٩٧/١٢/٣١. وقد تكبد البرنامج 

٠٠٠ ٤٧٠ دولار في شكل مصروفات لتحسين مستويات السلامة وإطفاء الحرائق في المبنى الحالي؛ 

ــتيات،   – يجري الآن تعديل الخدمة الموحدة مراعاة لمهام البرنامج الجديدة في ما يتعلق بحالات الطوارئ، واللوجس

والإدارة والمالية؛ 

ةـ،   – بدأ استعراض العمليات المتعلقة بالموارد البشرية في عام ١٩٩٦، بهدف مسايرتها لمبادرات التغييرات التنظيمي

التي تدخل فيها لامركزية المهام وعمليات اتخاذ القرار إلى المديرين الإقليميين والمدرين القطريين؛ 

 – تم تعيين مستشار للموظفين لإجراء عدة حلقات عمل للإدارة، وإعطاء استشارات على أسس شخصية؛ 

ذـت   – قام مكتب التفتيش والتحقيقات بثلاثة عشرة عملية تفتيش ميدانية، وثلاث زيارات متابعة. وكانت النتيجة أن اتخ

الإجراءات العقابية المناسبة؛ 

 – تم تنفيذ إجراءات لتحسين الإدارة المالية؛ ومناولة السلع، ومتابعة هذه السلع واستبدالها بالنقد. 

ميزانية الدعم البرامجي والإداري 

كانت الميزانية الأصلية للدعم البرامجي والإداري وقيمتها ٢٢٨,٩ مليون دولار، قد اعتمدت على أساس أن سعر  -٣٦
الصرف يعادل ٦٦٥ ١ ليرة إيطالية للدولار الواحد. ولكن هذه الميزانية تعدلت على أساس سعر التحويل الــذي أقـره 
مؤتمر منظمة الأغذية والزراعة. وفي ضوء انخفاض مستوى العمليات، خفضت ميزانية الفترة المالية إلى ٢٢٦ مليون 
دولار بعد أن كانت الميزانية التي أعيد حسابها تبلغ ٢٣٣,٩ مليون دولار. وقد خصص لعام ١٩٩٦ مبلغا إجماليا قدره 

١١٣,٨ مليون دولار. 

ــز  وبلغت المصروفات الفعلية من هذه الميزانية في عام ١٩٩٦ ما قيمته ١٠٧,٤ مليون دولار. وفي ما يلي موج -٣٧
للميزانية المعتمدة وبنود الصرف، أما التفاصيل فترد في الملحق الثاني. 
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موجز الميزانية بحسب بنود الصرف 

(بآلاف الدولارات) 
الميزانية الأصلية بنود الميزانية 

المعتمدة 
الميزانية المعتمدة 
بعد إعادة حسابها 

النسبة المئوية المصروفات مخصصات الميزانية 
للمصروفات من 
المخصصات 

٩٥ ١٥٧ ٥٩ ٠١٢ ٦٢ ٠٢٤ ١٣١ ٠٢٩ ١٢٨ المقر الرئيسي 
٩٣ ٨٢٥ ٤٧ ٣٦٦ ٥١ ٠٨٦ ١٠٨ ٩٦٦ ١٠٥ المكاتب القطرية 
٩٤ ٤٠٣ ٤٣٠ ٢٦٠ ١ ٢٦٠ ١ متطلبات قانونية 

٩٤ ٤٠٣ ٤٣٠ ٢٦٠ ١ ٢٥٥ ٢٣٥ المجموع الفرعي 
تأثير التنفيذ على مراحل 
وفورات تبسيط العمليات 

 (٣٤٢ ٦) (٤٢٧ ٦)   

٩٤ ٣٨٥ ١٠٧ ٨٠٨ ١١٣ ٩٤٣ ٢٣٣ ٩١٣ ٢٢٨ المجموع 
 

ــنوية.  وبلغ مجموع المصروفات والالتزامات في عام ١٩٩٦ بشكل إجمالي، ٩٤ في المائة من المخصصات الس -٣٨
وكان كل بند من بنود المصروفات في حدود ميزانية الفترة المالية، وإن كانت بعض بنود المصروفات قد تخطت المبلغ 
السنوي المخصص في الميزاينة. وفي أغلب الحالات، سيعوض التجاوز في المصروفات في عام ١٩٩٦ بتخفيض هذه 
ــود  المصروفات في عام ١٩٩٧. كما أنه في بعض الحالات ستكون هناك مخصصات إضافية عن طريق النقل من بن

أخرى داخل الميزانية المعتمدة. 

وهناك بندان هما: الاتصالات ومصروفات التشغيل الأخرى، من المرجح أن يحتاجا إلى مخصصات إضافية فـي  -٣٩
١٩٩٧ لتغطية تجاوز المصروفات في ١٩٩٦ والاحتياجات الإضافيــة فـي ١٩٩٧. فالاتصـالات تشـمل الـهواتف 
والفاكسات والبريد الإلكتروني والتلكسات. ويرجع السبب الأول في تجاوز المصروفات في بند الاتصالات إلى ارتفـاع 
رـ  أجور الاتصالات، وزيادة هذه الاتصالات مع المكاتب القطرية. أما تكاليف التشغيل الأخرى فتشمل صيانة مباني المق

الرئيسي ومرافقه، والمصروفات الإضافية المتعلقة وبالتأمين على مسؤولية الطرف الثالث في مختلف أنحاء العالم. 

ــوت  ومن التخفيضات الملموسة التي حدثت في المصروفات ما يرجع إلى استخدام الخبراء الاستشاريين. فقد احت -٤٠
ــا وتقييمـها.  الميزانية على بنود للحصول على الخبرة الفنية الإضافية اللازمة لإعداد المشروعات والعمليات وتقديره
ــة ومنظمـات  وخلال السنة الأولى من الفترة المالية، كانت مثل هذه الخدمات لا تأتي إلا من منظمة الأغذية والزراع
الأمم المتحدة الأخرى. وسوف يكون جزء من هذا الاعتماد جاهزا للتحويل إلى البنود الأخرى بحسب الحاجة في عــام 

 .١٩٩٧
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الملحق الأول 
التزامات ومصروفات التشغيل 

بملايين (الدولارات) 
قيمة الالتزامات  

بالمشروعات غير 
المسلمة في 

 ١٩٩٦/١/١

قيمة الالتزامات 
بالمشروعات 

الجديدة ١٩٩٦ 

المصروفات 
 ١٩٩٦

تعديلات 
الميزانية ١ 

رصيد الالتزامات في 
 ١٩٩٦/١٢/٣١

(هـ) (د) (ج) (ب) (أ)  
     المشروعات الإنمائية والعاجلة 

٧٦٩,٩ (٤,٠) ٢٣١,٦ ١٣٤,٧ ٨٧٠,٨ السلع ٢ 
١٧٠,٢ (١١,٩) ٢٩,٠ ٢٥,٧ ١٨٥,٤ النقل والتكاليف ذات الصلة 

٤٠,٢ ٢٠,٣ ١٧,٧ ٩,٥ ٢٨,١ النقل البري والتخزين والمناولة 
٤٥,١ ٤٠,٥ ٠,٧ ٥,٣  تكاليف الدعم المباشرة 

١٤٢,٢ ١١٩,٥  ٢٣,٠  تكاليف الدعم غير المباشرة 
١٦٧,٩ ١ ١٦٤,٤ ٢٧٩,٠ ١٩٨,٢ ٠٨٤,٣ ١ المجموع الفرعي 

     عمليات اللاجئين الممتدة 
١٣٤,١ (٨,٣) ١٥٥,٦ ١٤٩,٩ ١٤٨,١ السلع 

٣١,٩ (٢١,٧) ٢٨,٢ ٣٦,٠ ٤٥,٨ النقل والتكاليف ذات الصلة 
٦١,٩ (١٤,٢) ٥٧,٨ ٥٢,٢ ٨١,٧ النقل البري والتخزين والمناولة 

١٥,٠ (١٢,٩) ٢,٨ ٣٠,٧  تكاليف الدعم المباشرة 
١٧,٢ (١,٣)  ١٨,٥  تكاليف الدعم غير المباشرة 

٢٦٠,١ (٥٨,٤) ٢٤٤,٤ ٢٨٧,٣ ٢٧٥,٦ المجموع الفرعي 
     عمليات الطوارئ 

٧٩,٨ (٨٧,٠) ٢٩٧,١ ٢٧٦,٤ ١٨٧,٥ السلع 
١٨,٩ (٥٦,٨) ٤٤,١ ٥٣,٠ ٦٦,٠ النقل والتكاليف ذات الصلة 

٤٤,٣ (٨٠,٧) ١٠٣,٥ ١١٢,٤ ١١٦,١ النقل البري والتخزين والمناولة 
١٦,٣ (٦,٥) ١٠,٨ ٣٣,٦  تكاليف الدعم المباشرة 

٩,٥ (١٠,٧)  ٢٠,٢  تكاليف الدعم غير المباشرة 
١٦٨,٨ (٢٤١,٧) ٤٥٥,٥ ٤٩٦,٤ ٣٦٩,٦ المجموع الفرعي 

٥٩٦,٧ ١ (١٣٥,٧) ٩٧٨,٩ ٩٨١,٩ ٧٢٩,٥ ١ المجموع 
  ٦٠,٨   العمليات الخاصة٣ 

  ٣٧,٦   العمليات الثنائية وغيرها 
  ١٠٧,٤   الدعم البرامجي والإداري 

  ١٨٤,٧ ١   مجموع المصروفات 
      

                                                 
ــى الرصيـد المتبقـي مـن الالتزامـات  ١ من بين تعديلات الميزانية دمج التكاليف المباشرة وغير المباشرة، وتطبيق معدلات السلع والنقل الحالية عل

الضخمة. 
٢ بما فيها السلع المشتراة. 

٣ تشمل عمليات الطوارئ الخاصة من عام ١٩٩٥. 
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الملحق الثاني 
موجز ميزانية الدعم البرامجي والإداري 

بملايين (الدولارات) 
  ١٩٩٦ ١٩٩٦ ١٩٩٦ ١٩٩٦ ١٩٩٧ ١٩٩٦-١٩٩٧
الميزانية بعد اعتماد الميزانية  

إعادة حسابها 
مخصصات 
الميزانية 

المصروفات 
والالتزامات 

النسبة المئوية 
للمصروفات من 
المخصصات 

٩٥ ١٥٧ ٥٩ ٠١٢ ٦٢ ١٣١ ٠٢٤ ٠٢٩ ١٢٨ (أ) المقر الرئيسي 
٩٢ ٤٣١ ٣٩ ٦٧٢ ٤٢ ١٩٧ ٨٩ ٣٢٤ ٨٦ تكاليف الموظفين 
١١٥ ٢٥٩ ٢٢٦ ٥٠١ ٥٠٢ العمل الإضافي 

٥٦ ٢٢١ ١ ١٦٣ ٢ ٨٠٧ ٤ ٨٣١ ٤ الخبراء الاستشاريون 
١٠٦ ٨٢٨ ١ ٧٢٦ ١ ٨٣٥ ٣ ٨٣٥ ٣ السفريات 

١٣٤ ٧٨ ٥٨ ١٣٠ ١٠٥ كتب ودوريات 
٨٢ ١٩٩ ١ ٤٦٢ ١ ٢٥٠ ٣ ٢٥٠ ٣ معلومات ومطبوعات 

٩٦ ٠٤١ ١ ٠٨٠ ١ ٤٠٠ ٢ ٤٠٠ ٢ وثائق/اجتماعات 
٨٤ ٠٣٦ ١ ٢٢٧ ١ ٧٢٦ ٢ ٧٢٦ ٢ التدريب 

١٣٦ ١٩٥ ٢ ٦١٢ ١ ٥٨٣ ٣ ٥٨٣ ٣ الاتصالات 
نظام معلومات 

الإدارة/الحاسوب 
 ١١٨ ٦٨٩ ٢ ٢٨١ ٢ ٠٦٨ ٥ ٠٦٨ ٥

١٤٥ ٣٦٣ ٣ ٣٢٢ ٢ ٤٢٠ ٦ ١٦٠ ٥ تكاليف التشغيل الأخرى 
الخدمات المقدمة منظمة 

الأغذية والزراعة 
 ٩٩ ١٨٦ ٣ ٢١٠ ٢ ٩٤٧ ٣ ٢٩٨ ٦

الخدمات المقدمة من منظمات 
الأمم المتحدة الأخرى 

 ٨٣ ٦٣١ ١ ٩٧٣ ١ ٠٨٦ ١٠٨ ٩٤٧ ٣

٩٣ ٨٢٥ ٤٧ ٣٦٦ ٥١ ٥٤٠ ٨٤ ٩٦٦ ١٠٥ (ب) المكاتب القطرية 
٩٣ ٩٧٥ ٣٧ ٧٧٠ ٤٠ ٥٤٦ ٢٣ ٤٢٠ ٨٢ تكاليف الموظفين  

٩٣ ٨٥٠ ٩ ٥٩٦ ١٠ ٢٦٠ ١ ٥٤٦ ٢٣ تكاليف التشغيل المحلية 
٩٤ ٤٠٣ ٤٣٠ ٤٦٠ ٢٦٠ ١ (ج) متطلبات قانونية 

٤٣ ١٠٠ ٢٣٠ ٤٠٠ ٤٦٠ المراجعة الخارجية 
مساهمات منظمات الأمم 

المتحدة الأخرى 
 ١٥٢ ٣٠٣ ٢٠٠ ٤٠٠ ٤٠٠

   ٣٧٠ ٢٤٠ ٤٠٠ مصروفات طارئة 
٣٨٥ ٨٠٨ ١١٣ (٤٢٧ ٦) ٢٥٥ ٢٣٥ المجموع 

 ١٠٧
 ٩٤

تأثير التنفيذ على مراحل 
ووفرات تبسيط العمليات 

 (٣٤٢ ٦) ٩٤٣ ٢٣٣   

٣٨٥ ٨٠٨ ١١٣  ٩١٣ ٢٢٨ المجموع الكلي 
 ١٠٧

 ٩٤
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