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 استجابة الإدارة والإجراء المتخذ

 )2002آب / أغسطس(
 الإجراء الذي اتخذه 

 الوحدة/المكتب
 توصيات التقييم

 )2002آذار / مارس(
حا للمكاتب القطرية التي ليس لديها موارد آافية لتنفيذ  نهج مشروعات التنمية خيارا متايظل

 . لتصميم البرامج الإرشادات ذات الصلةالمحدثويتضمن الدليل . برامج قطرية
/ مكتب المدير التنفيذي المساعد
مكتب مستشار المسائل الإنمائية

 في تطبيق نهج البرامج القطرية في تخطيط دعمه للتنمية   البرنامجمiع اسiتمرار     
 أن يحiiتفظ بiiنهج المشiiروعات فiiي بلiiدان الiiبرامج للiiبرنامجآقiiاعدة عامiiة ينبغiiي 

 تجميع الموارد البشرية والمالية اللازمة الصiغيرة التiي تجiد مiن الصiعب علiيها           
للتطبiiيق الكiiامل لمخطiiط الاسiiتراتيجية القطiiرية ونهiiج الiiبرامج القطiiرية، وقiiد      

 .لاتستطيع هذه البلدان أن تنفذ أآثر من مشروع أساسي واحد
نظiرا لأن الإطiار الزمنiي للiبرامج القطiرية يiiبلغ عiادة خمiس سiنوات يصiعب أحiيانا التنiiبؤ           

 ينريغiير أن قسiم العملiيات يطلiب مiن المد      . بجمiيع الظiروف التiي قiد تنشiأ فiي هiذه الفiترة               
 فiiي تخطiiيط الiiبرامج الiiبرنامجالقطرييiiن أن يضiiعوا فiiي اعتiiبارهم السiiياق الكiiامل لعملiiيات 

. القطiرية وإحاطiة المجلiس التنفiيذي علمiا أولا بiأول عiند عiرض الوثiائق ذات الصiلة عليه           
وتقتضiiي وثiiائق مخطiiط الاسiiتراتيجية القطiiرية والiiبرامج القطiiرية تقديiiم معلومiiات عiiن           

انiiب الإشiiارة إلiiى  جالأزمiiات والكiiوارث المiiتكررة مؤيiiدة بالبiiيانات الإحصiiائية الأساسiiية ب  
 .غاثة الممتدة والإنعاشعمليات الطوارئ الجارية والإ

 مكتب المدير التنفيذي المساعد
بالتشاور مع مكتب مستشار 
الشؤون الإنسانية ومكتب 

 شار المسائل الإنمائيةمست

ينبغiي للiبرنامج أن يiنظر فiي الطريقة التي يمكن بها لوثائق البرامج القطرية أن      
كل أفضل في تغطiى عملiيات الإغاثة الممتدة والإنعاش والاستجابة للطوارئ بش       

 البرنامجالمسiتقبل حتى يمكن أن تكون هذه الوثائق أآثر شمولا لمجمل عمليات           
فiiي بلiiد مiiا، لاسiiيما عiiندما تشiiكل عملiiيات الإغاثiiة والإعمiiار جiiزءا أساسiiيا مiiن  

 .للبرنامجالعمليات الشاملة 

تجiرى حالiيا إعiادة الiنظر فiي الاختصاصiات العامiة للبرامج القطرية وسيبدأ ذلك في إطار             
.  المواضيعى في الاعتبار مالتقيiيم القiادم للiبرنامج القطiري فiي بنيiن لوضiع توصiيات التقيiي                 

 لعمليات تقييم البرامج 2003 ومطلع  2002أآiثر شiمولا في أواخر       وسiيجرى اسiتعراض     
 .القطرية المقبلة

ينبغiiي تعديiiل الاختصاصiiات العامiiة لعملiiيات التقيiiيم المقiiبلة حiiتى تتiiناول بشiiكل  مكتب التقييم
نiتائج الأنشiطة وأثiiرها والعلاقiة بيiن الiبرامج القطiرية وعملiiيات       / أفضiل نواتiج  

بالتقيiiيم الإعمiiار وعملiiيات الطiiوارئ فiiي نفiiس الiiبلد وآذلiiك الصiiلات   / الإغاثiiة
 الأمم المتحدة للمساعدة الإنمائية ووثيقة استراتيجية       إطار عمل / القطري الموحد 
 .الحد من الفقر

 أن يتخذ   البرنامج ويتعين على    فمعظiم المسiاهمات الإنمائiية هiي مساهمات متعددة الأطرا          
. تخصيص الموارد من هذا المستودع المتعدد الأطراف بشكل ملحوظ   القiرارات بشأن آيفية     

ولا ترتiبط الطiريقة المستخدمة حاليا في احتساب وتخصيص تكاليف الدعم المباشر للبرامج     
القطiرية ارتiباطا مباشiرا بحجiم الأغذيiة التي تستوعبها المشروعات، على النحو الوارد في            

لى احتواء التكاليف غير الغذائية لتدخلات البرنامج       التوصiية، وإنمiا تهدف الطريقة الحالية إ       
تكاليف التكاليف الدعم المباشر و  (لجميع تكاليف الدعم    ) الإجمالية(مiع الحفiاظ علiى الحصة        

وتعطiiى . عiiند مسiiتوى مقiiبول )  الأخiiرى وتكالiiيف الدعiiم غiiير المباشiiر ة المباشiiرالتشiiغيلية
دان نموا مع إعطاء الأولوية الثانية     الأولويiة فiي تخصiيص تكالiيف الدعiم المباشiر لأقiل البل              

 iي      لiز الغذائiل     بلدان العجiنخفض الأقiل المiوا ذات الدخiية في تلبية    . نمiكلة الرئيسiأ المشiوتنش
احتياجات تكاليف الدعم المباشر للبرامج القطرية عن تضاؤل موارد التنمية الذي يؤدى إلى              

وفiiى ظiiل انخفiiاض مiiوارد  . تiiناقص المiiبالغ المiiتاحة سiiنويا لتغطiiية تكالiiيف الدعiiم المقiiررة  
التنمiية ستشiرع إدارة البرنامج ومكتب الميزانية في إعادة النظر في الطريقة المستخدمة في    

 .احتساب وتخصيص تكاليف الدعم المباشر للبرامج القطرية

إدارة البرنامج بالتشاور مع 
مكتب المدير التنفيذي المساعد 

ومكتب مستشار المسائل 
 الإنمائية ومكتب الميزانية

 أن يعiiيد فحiiص الطiiرق المسiiتخدمة فiiي احتسiiاب وتخصiiيص    للiiبرنامجينبغiiي 
تكالiيف الدعiم المباشiر للiبرامج القطiرية لأن العمليات المعقدة في تصميم وتنفيذ        

 مباشرة بحجم السلع الغذائية     ورصiد وتقيiيم الأنشiطة والبرامج الإنمائية لاترتبط        
 التي تستوعبها هذه الأنشطة

ساسية اللازمة للتنمية وعمليات إغاثة في دورات التدريب الاستهلالية     سiتدرج المهiارات الأ    
وينبغiiي لحلقiiات العمiiل المعنiiية بقضiiايا التنمiiية أن تشiiمل الموظفيiiن   . فiiي المكاتiiب القطiiرية 

العامليiن فiي بiرامج الإغاثiة الممتدة والإنعاش وآذلك، بقدر الإمكان، الموظفين العاملين في            

 مكتب المدير التنفيذي المساعد
بالتشاور مع مكتب مستشار 
الشؤون الإنسانية وقسم الموارد

 أن يiiتولى تقديiiر المعايiiير المسiiتخدمة فiiي تعييiiن وتخصiiيص      للiiبرنامجينبغiiي 
 آيف يمكن استخدام المهارات الأساسية موظفiي المكاتب القطرية بغرض تحديد     

وفiiيما يiiتعلق.فiiي تخطiiيط وتنفiiيذ الiiبرامج الإنمائiiية آمعايiiير لتعييiiن الموظفيiiن



 

 

W
FP

/E
B.

3/
20

02
/IN

F/
18

 3

 استجابة الإدارة والإجراء المتخذ
 )2002آب / أغسطس(

 الإجراء الذي اتخذه 
 الوحدة/المكتب

 توصيات التقييم
 )2002آذار / مارس(

هiiتمام لطائفiiة واسiiعة مiiن مهiiارات الموظفيiiن عiiند تعييiiن      وسiiيولى الا. عملiiيات الطiiوارئ 
 .الموظفين الجدد ضمانا لتحقيق التوازن المناسب بين المهارات المتعلقة بالتنمية والإغاثة

رد الشiاملة إلiى عملiيات الإغاثة قد     فiي المائiة مiن المiوا        80بiبرنامج توجiه فiيه        البشرية
يiثار تسiاؤل حiيوي هiو آiيف يمكiن ضiمان توافر عدد آاف من الموظفين ذوي           

 الإنمائيةالأنشطة الخبرة في مجال التنمية لدعم برمجة 
. للبرنامجف المستقل   يرتهiن تخصiيص المiوارد بمسiاهمات الجهiات المانحة وليس بالتصر            

وتلiتزم جهiات مانحiة عديiدة بقiيود تشiريعية بشiأن معدل المساهمات النقدية إلى المساهمات                
ولذلiك يجiب التسiليم بiأن تمويiل هiذه الأنماط من          . السiلعية، لاسiيما مiن أجiل أنشiطة التنمiية           

للموارد الأنشiطة لiن يتيسiر دائمiا، رغiم أنiه مرغوبا فيها بشدة، في إطار السياسات الراهنة             
وقiد خصiص مiبلغ مiتحفظ في     . والiتمويل طويiل الأجiل التiي تقiوم علiى أسiاس حجiم السiلع                

 لتوفiiiير التدريiiiب المسiiiتمر لاآتسiiiاب المهiiiارات  2003-2002ميزانiiiية التدريiiiب للفiiiترة  
ويعمل مكتب مستشار المسائل الإنمائية مع المكاتب     . الأساسiية فiي تنفiيذ سياسة حفز التنمية        

قiات العمiل المعنiية بiإدارة دورة المشروعات وتكملة مواد التدريب            القطiرية فiي تخطiيط حل      
 .على شبكة الويب لبرنامجلذات الصلة المعروضة في الموقع الداخلي 

 مكتب المدير التنفيذي المساعد
بالتشاور مع مكتب مستشار 
المسائل الإنمائية ومكتب 
مستشار الشؤون الإنسانية 
 ومكتب الميزانية ومكتب التقييم

 أن يخصiiص المiiوارد لتنظiiيم تدريiiب مسiiتمر ومعiiزز لموظفiiي للiiبرنامجينبغiiي 
 مثل تصميم المكاتiب القطiرية لاآتسiاب المهiارات الأساسiية فiي مجiال التنمiية،              

 الجنسينتمايز  ورصدها وتقييمها وتحليل قضايا ةمشروعات التنمي

 مدى يواصiل قسiم العملiيات تشiجيع مشiارآة المكاتب القطرية في هذه الحوارات التي تبرز        
ويتولى مكتب مستشار   . مرآiزية الخطiط الإنمائiية الوطنiية لiتدخلات منظومة الأمم المتحدة            

المسiائل الإنمائiية أيضا إعداد موجزات ونشرات حقائق لمساعدة المكاتب القطرية في القيام       
 .بدور إيجابي في هذه العمليات

 مكتب المدير التنفيذي المساعد
ومكتب مستشار المسائل 

 الإنمائية

 على المشارآة للبرنامج أن يستمر في تشجيع المكاتب القطرية     للiبرنامج ينبغiي   
 الحد من   فiي الحiوار الخiاص باسiتراتيجيات التنمiية الوطنية ووثائق استراتيجية            

إطiiار عمiiل الأمiiم المiiتحدة للمسiiاعدة الإنمائiiية   / القطiiري الموحiiدوالتقيiiيم الفقiiر 
 .آوسيلة لزيادة تعزيز نهج البرامج القطرية

يسiتخدم قسiم العملiيات نمiاذج الإبiلاغ المiتعلقة بالرصiد والتقيiيم، بالتشiاور مع مكتب التقييم            
ة ويشترك مكتب مستشار المسائل الإنمائية في هذه العملي       . البرنامجوالوحiدات الأخiرى في      

آمiا يدرجهiا فiي حلقiات عمiل اآتسiاب المهiارات الأساسية في حفز التنمية المشار إليها في                     
ومن المتوقع أن يساعد الإطار المنطقي للتدريب المدرج في التدريب على       .  أعiلاه  6الiنقطة   

إدارة دورة المشiiروعات علiiى إقامiiة صiiلات مiiع أنشiiطة المشiiروعات والنiiتائج المiiتوقعة        
 .ة التقدم المحرز لتحقيق النتائج المتوقعةومؤشرات الرصد وإدار

 مكتب المدير التنفيذي المساعد
ومكتب مستشار المسائل 

الإنمائية بالتشاور مع مكتب 
 التقييم

 أن للبرنامجي تمشiيا مiع مسiودة وثiيقة سياسiة الرصiد والتقيiيم وفقiا للنتائج ينبغ               
يعزز إمكانات المكاتب الإقليمية والقطرية في مجال الرصد والتقييم حتى يمكنها  
المشiiارآة فiiي تقيiiيم الجiiيل الثانiiي مiiن الأنشiiطة والiiبرامج القطiiرية وضiiمان أن   
تتضiمن الiبرامج القطiرية مؤشرات مناسبة للرصد من أجل قياس ماتتسم به من            

 ومرونةتكامل وترآيز وترابط داخلي وخارجي 

تعمiل الوحiدات المخiتلفة فiي قسiم العملiيات معiا في تنقيح عملية تحديد المستهدفين وإن آان         
 .توافر الموارد المالية والبشرية سيظل، على الأرجح، قضية تواجه بعض البلدان

 مكتب المدير التنفيذي المساعد
ومكتب مستشار المسائل 

الإنمائية ووحدة تحليل هشاشة 
  ووضع خرائطهاالأوضاع

ينبغiي الاهiتمام، فiي حiدود مiا تسمح به الموارد البشرية والمالية، بتوسيع نطاق        
 المستهدفين ليشمل مستويات أآثر تحديدا مثل المستوى الأسرى

يiiنفذ العمiiل مiiن خiiلال تحلiiيل الإطiiار المنطقiiي المرتiiبط بالiiبرامج القطiiرية والاسiiتراتيجيات  
. ةالوطنiية للحiد مiiن الفقiر فiي إقامiiة الصiلات بيiiن الأنشiطة بغiرض تحقiiيق النiتائج المiiتوقع        

ويولى الاهتمام أيضا إلى ضمان    . وتعiبر توجهiات دلiيل تصiميم الiبرنامج عiن هذه الأهداف             
الiiربط بيiiن الiiبرامج القطiiرية والنiiتائج المiiتوقعة مiiن إطiiار عمiiل الأمiiم المiiتحدة للمسiiاعدة         

 .الإنمائية

 مكتب المدير التنفيذي المساعد
ومكتب مستشار المسائل 

 الإنمائية

رغiiم تحسiiن الترآiiيز الجغرافiiي للأنشiiطة، ينبغiiي زيiiادة الاهiiتمام فiiي الiiبرامج      
 زيز الروابط التي تربط بين مختلف الأنشطةالقطرية المقبلة بتع
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