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 مذآرة للمجلس التنفيذي
 

 

 الوثيقة المرفقة مقدمة للمجلس التنفيذي لينظر فيها

 الذين يرغبون في إبداء بعض الملاحظات أو لديهم استفسارات تتعلق بمحتوى سالمجلتدعDو الأمانDة أعضDاء     
هDذه الوثDيقة الاتصDال بموظفDي بDرنامج الأغذيDة العالمي المذآورة أسماؤهم أدناه، ونرجو أن يتم الاتصال قبل                      

 .بفترة آافية ابتداء اجتماعات المجلس التنفيذي

 

 :(OEDE)مدير مكتب التقييم والرصد    Mr K. Tuinenburg 2252-066513 :رقم الهاتف

 :(OEDE)مسؤول التقييم   Mr P. Mattei 2981-066513 :رقم الهاتف

الرجاء الاتصال بمشرف وحدة التوزيع وخدمات الاجتماعات إن آانت لديكم استفسارات تتعلق بإرسال الوثائق 
 .(2328-066513): مأو استلامها وذلك على الهاتف رق المتعلقة بأعمال المجلس التنفيذي
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 ملخـص
 

   
 برنامج الإغاثة الممتدة والإنعاش المذآور أعلاه حسب التصميم الموضوع، ومن ثم ضاعت الفرص لتعزيز    لم ينفذ 

 -فلم يقم المكتب القطري بإعداد المسح الاجتماعي   . الجوانب المهمة في عمليات برنامج الأغذية العالمي في إيران  
 ولم يطبق استراتيجية عملية الإغاثة الممتدة والإنعاش بشأن توجيه وتعديل الحصص داخل       الاقتصادي المقرر

وبدلا من ذلك رآز     . المخيمات وفيما بينها، ولم يقدم المساعدة للاجئين الضعفاء بشكل عام حسب الخطة الموضوعة
صة بالفرز للحد من زيادة    المكتب القطري على تحسين المساءلة عن استعمال السلع وعلى وضع الإجراءات الخا  

ونجح تنفيذ النشاط الأول ولكن إجراءات الفرز أدت في الواقع إلى استبعاد عدد آبير            . عدد المستفيدين في المخيمات   
 ومكتب مفوضية الأمم المتحدة البرنامجمن الأطفال من الحصول على الحصص الغذائية وهو ما يناقض سياسة  

الجديدة  أيضا إلى التمييز الجائر بين اللاجئين الذين آانوا ضمن المستفيدين         وأدت الإجراءات . لشؤون اللاجئين
أصلا والقادمين الجدد، بينما تجاهلت القضايا الأهم لتحديد المستهدفين، التي أثارتها البعثة المشترآة لتقدير الأغذية          

 .1998في عام 

 

 والإنعاش فعالا في مجال النقل والإمداد والتعاقد    وآان أداء المكتب القطري في تنفيذ برنامج الإغاثة الممتدة      
وطرأ تحسن ملحوظ على المساءلة والكفاءة التشغيلية في تنفيذ البرنامج، وهو الأمر الذي آان   . والرقابة على السلع

غير أن إجراءات رصد الأثر والأمن الغذائي لم تكتمل بعد، وآانت العملية تتسم  . ضروريا ويمثل إنجازا آبيرا
لضعف عموما فيما يتعلق بالبرمجة، وهو ما انعكس في اتباع نهج وقتي في التنفيذ وعدم الحسم في علاج مشكلة         با

 .تقديم المساعدة للاجئين خارج المخيمات 

 

 ومكتب مفوضية الأمم المتحدة لشؤون اللاجئين سيئة بشكل عام خلال الفترة المشمولة    البرنامجوآانت العلاقة بين  
 خطة عمل مشترآة لمساعدة اللاجئين في إيران، على نحو ما تنص عليه   البرنامج والمفوضيةيس لدى ول. بالتقييم 

 والنظير الحكومي، أي مكتب الأجانب   البرنامج والمفوضيةمذآرة التفاهم الشاملة، ولا يوجد اتفاق ثلاثي بين 
 .وشؤون المهاجرين 

 

، وأدى العجز في  2001ات المقدرة للمخيمات حتى نهاية عام  في المائة من المتطلب78وبلغت نسبة موارد العملية  
الموارد إلى حدوث نقص دوري في السلع، لاسيما في الأشهر التسعة الأولى من العملية، ونقص الإمدادات     

، وفيما يتعلق بمعدل السعرات الحرارية حصل )2001 في نهاية 62 200الذي بلغ عددهم   (الموجهة للاجئين 
 في المائة من المقرر 75 شهرا، أي  18 سعرا حراريا للفرد يوميا في المتوسط على مدى 1 257 المستفيدون على 

وآانت حال اللاجئين الأفغان، وهم على الأرجح الأشد تعرضا لانعدام الأمن      .  سعرا حراريا1 680البالغ قدره 
وفى   .  العجز العام في الإمداداتالغذائي، أسوأ من حال اللاجئين العراقيين، ويرجع السبب الرئيسي في ذلك إلى

وبالرغم من أن حالة الأطفال الأفغان اللاجئين      . غياب المراقبة التغذوية يتعذر تقدير مدى أثر القصور في الإمداد     
تبدو أقل مستوى من حالة الأطفال الإيرانيين المحليين، فإن بعثة التقييم لم تشهد حالات واضحة من سوء التغذية  

 .بينهم

 

ستند وثيقة مشروع العملية إلى استراتيجية محددة للإنعاش ولم تبذل الجهود لوضع هذه الاستراتيجية أثناء    ولم ت 
 .فترة التنفيذ

 

   

 
 مشروع القـرار

 

   

، وبالإجراءات التي  )WFP/EB.3/2002/6/5( في تقرير التقييم  الواردة علما بالتوصيات  المجلسأحاط  
، وشجع )WFP/EB.3/2002/INF/15( والمبينة في وثيقة المعلومات المصاحبة اتخذتها الإدارة حتى الآن،

 على اتخاذ مزيد من الإجراءات بشأن هذه التوصيات، مع مراعاة الاعتبارات التي أثيرت خلال        المجلس
 .المناقشة
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  التقييممقدمة
 :أهداف التقييم هي  -1

 في إطار عملية الإغاثة الممتدة البرنامج واستدامة المساعدة المقدمة من واتساقوأهمية وفعالية   تقدير مدى آفاءة   !
 ؛ من أجل تحسين تنفيذ العملية الجارية والمساعدة في تخطيط المرحلة القادمة  والإنعاش

 تقدير مدى فائدة فئة العملية آوسيلة لجمع الموارد وآأداة للبرمجة؛  !
 .لتنفيذيالمساءلة أمام المجلس ا �

الفريق وقضى . 2002شباط /  فبراير19آانون الثاني حتى / يناير25من في الفترة  إيDران  بDزيارة   )1(تقيDيم القDام فDريق       -2
وقامت .  المساعدات إليهاالبرنامج التDي يقDدم    يومDا فDي المقاطعDات وقDام بDزيارة سDبعة مDن المخDيمات التسDعة والعشDرين                17
. لبعDثة أيضDا بDزيارة عDدد قلDيل مDن اللاجئين غير المقيمين في المخيمات في آل من المقطاعات الأربع التي شملتها الزيارة               ا

للحصDول علDى المعلومDات مDع المكتDب القطDري وممثلي الجهات المانحة ومكتب       ) منفصDلة (وأجريDت فDي طهDران مقDابلات         
وضDية الأمDم المتحدة لشؤون اللاجئين اللقاء الأخير برغم دعوته   ولDم يحضDر ممDثل مكتDب مف     . الأجانDب وشDؤون المهاجريDن     

 .لحضوره

  المخيماتي لاجئإلىالممتدة مساعدات السياق 
 إيران الإسلامية على حدود العراق غربا وأفغانستان شرقا، وهما بلدان شاهدا نزاعات مدنية وعسكرية       تقDع جمهورية    -3

وقDDد اتبعDDت إيDDران سياسDDة ليبرالDDية بشDDكل عDDام تجDDاه اللاجئيDDن  . سDDبب فDDي أعDDداد آبDDيرة مDDن النازحيDDن واللاجئيDDنعديDDدة ممDDا ت
 عاما 15 في إيران لمدة البرنامجوقد نشط . واستضDافت عDددا آبDيرا مDنهم لسDنوات عدة أآثر مما فعله أي بلد آخر في العالم         

 فDي إطDار واحDدة مDن عملDيات الطDوارئ وتسع عمليات للإغاثة       1987وقDدم المسDاعدات الغذائDية للاجئيDن الأفغDان مDنذ عDام         
، آما قد مساعداته إلى اللاجئين العراقيين منذ عام 6126الممتدة بالإضافة إلى عملية الإغاثة الممتدة والإنعاش الأخيرة رقم          

 .2126 رقم  في إطار ثلاث عمليات طوارئ وستة عمليات للإغاثة الممتدة إلى جانب العملية الحالية1988

 3 نسبة المقيمين منهم في مخيمات وتبلغ. )2( مليون لاجئ أفغاني2.35 مليون لاجئ في إيران، منهم    2.65يوجDد نحDو       -4
 في المائة 41 في المائة عراقيون أآراد و10 فDي المائDة مDنهم عراقيون عرب و   49 نسDمة،    78 000قDرابة   (فDي المائDة فقDط       

وتوجDد اخDتلافات بيDن هDؤلاء اللاجئين، حيث يتميز العراقيون العرب بمستوى أفضل من الإسكان وقدر أآبر        ). الأفغDان مDن   
ويDبدو أن التفاوت في درجة الاعتماد على النفس ترجع إلى       . مDن الاعDتماد علDى الDنفس يلDيهم العراقDيون الأآDراد ثDم الأفغDان                 

وإلى المساعدة الخاصة ) بما في ذلك العمل المؤقت والموسمي   (ص العمDل    قDرب المخDيمات مDن الأماآDن التDي تDتاح فDيها فDر               
 .التي يحصل عليها العراقيون العرب من المنظمات المختلفة وفقا لانتماءاتها السياسية والدينية

 20سب مبلغ يمكن أن يلبى  على أساس أن جميع أسر اللاجئين قادرة على آ      1997حDددت حصDص المعونDة مDنذ عام            -5
 (5950وأشـارت وثيقة المشروع المتعلقة بعملية الإغاثة الممتدة السابقة رقـم  . في المائـة على الأقل من احتياجاتها الغذائية      

 في المائة فقط من اللاجئين الذآور الذين يعيشون في 30، فيما يبدو تناقضا واضحا مع هـذا التقدير، إلى أن           )1998-2000
غDDير أن فDريق التقيDDيم يعDDتقد أنDDه بالDرغم مDDن أن الفDDرص تDDتفاوت بشDDكل   . خDيمات وجDDدوا عمDDلا لهDDم خDارج هDDذه المخDDيمات  الم

تزيد آثيرا ) بما في ذلك العمل المؤقت والموسمي(ملحDوظ مDن مخDيم إلى آخر فإن نسبة اللاجئين الذآور الذين وجدوا عملا          
 أصدر مجلس 2001آذار / شباط ومارس/ وغير المسجلين في فبراير وبعDد حصر اللاجئين المسجلين      .  فDي المائDة    30علDى   

حزيران /  يونيو23 قانونا جديدا للاجئين بدأ سريانه في    2001نيسان  / فDي إيDران فDي أبريل      ) الDبرلمان (الشDورى الإسDلامي     
اللاجئين مثل جميع ( إذن عمل ل مDن هDذا القDانون علDى ضDرورة رحيل أي شخص أجنبي لا يحم                48وتDنص المDادة     . 2001
 تفسيراً أشد صرامة لقوانين 48إذا عDاد إلDى موطDنه الأصDلي، آمDا تقدم المادة      � لDتهديد بدنDي   �إلا إذا آDان سDيتعرض       ) تقريDبا 

 .العمل، واتخذت وزارة العمل بعض الإجراءات للحد من عمل اللاجئين في قطاع التشييد
يقيمون عادة في المقاطعات الواقعة على الحدود )  في المائة من المجموع97( المخيمات  غDير المقيمين في   واللاجDئون   -6

وقد تردد القول، بلا دليل . وهؤلاء لا يحصلون على مساعدات غذائية. مDع بلدهDم الأصDلي وفDى المDناطق الحضDرية الكبDيرة            

                                                 
وتم ). روما/ البرنامج (وأخصائى محلي في مجال التغذية ومسؤول عن التقييم       ) فى مجال الطوارىء والتنمية   خبير   (ق ئيس للفري  رتألفت البعثة من  ) 1(

 .تعيين استشارى دولى ثان ولكنه تخلف عن البعثة بعد بدايتها مباشرة بسبب مشاآل صحية غير متوقعة        
 .2001وفقا لسجلات جمهورية إيران الإسلامية لعام   ) 2(
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دة آغيرهم من لاجئي المخيمات إن لم يكن يثبDت صDحته، أن هDناك جDيوبا مDن اللاجئيDن الضعفاء الذين يحتاجون إلى المساع               
 .أآثر

شDددت الحكومDة مDرارا علDى العDبء المالDي الذي يشكله اللاجئون على إيران والحاجة إلى زيادة المساعدات الدولية               و  -7
 بلادهم، ولكن ليس من المرجح أن يندرج  وتغتنم الحكومة الآن الفرصة للتعاون مع الأمم المتحدة في إعادة الأفغان إلى            .لهم

 .سكان المخيمات في المرحلة الأولى من برنامج العودة الطوعية للاجئين

 عرض عام لعملية الإغاثة الممتدة والإنعاش
 من المقرر أن تشمل نآاو. 1999يار أ/ في مايو 6120أجDاز المجلDس التنفDيذي عملDية الإغاثDة الممDتدة والإنعاش رقم                 -8

 ولم يبدأ تنفيذ 5950 ولكن تم تمديد العملية السابقة رقم 2000حزيران /  يونيو30تموز إلى /  يوليو1هDذه العملية الفترة من    
 وقد يتم 2002حزيران /  يونيو30، ثDم تDم تمديدها مرتين حتى   2000تمDوز  /  يولDيو 1العملDية الجديDدة إلا بعDد عDام، أي فDي            

 .2002تى نهاية عام تمديدها ح

 وتتألف وثيقتا المشروعين من نفس العناصر 5950 في الواقع امتدادا لعملية الإغاثة الممتدة رقم 6126تعتDبر العملDية      -9
لأهداف المعلنة  ايوفيما يل. أدناه الذي آان من المفروض أن يحقق تغييرا ملحوظا  ) ب(ولهما نفس الأهداف باستثناء الهدف      
 :لعملية الإغاثة الممتدة والإنعاش

 84 000الرقم المقرر (ضمان تلبية الاحتياجات الغذائية الأساسية لبقاء اللاجئين في المخيمات على قيد الحياة    (أ)
 ؛ )مستفيد 

 ؛ )ستفيد  م40 000تقديم الأغذية إلى (ير الأغذية للاجئين خارج المخيمات استنادا إلى معايير هشاشة الأوضاع  توف (ب)
 الفتيات، من خلال حوافز زيت الطعام، على المواظبة في المدارس التي أنشأتها الحكومة الإيرانية في تشجيع (ج)

 7 000الرقم المستهدف (المخيمات والمساهمة في الوقت نفسه في ميزانية الأسرة المعيشية وفى نصيبها من الغذاء  
 مستفيد؛ 

 آيلو غرام من  القمح لمرة واحدة 50ة اللاجئين من خلال تقديم دفعة من  لإعادالمفوضيةدعم العمليات المعانة من  (د)
 .) مستفيد 12 000(عند المغادرة آحصة انتقالية إلى أن يتوصل العائدون إلى نظم إمداد أآثر انتظاما في أوطانهم  

 غرام 100 و)3( غراما من دقيق القمح280العملية من طار وتDتألف الحصDة اليومية الأساسية للمساعدات المقدمة في إ     -10
ويDبلغ عدد السعرات الحرارية في هذه  .  غDراما مDن السDكر    15 غDراما مDن الDبقول و       30 غDراما مDن الزيDت و       20مDن الأرز و   

ارة  سعر في درجة حر2 100 فDي المائة من الحصة المعيارية الكاملة التي تبلغ سعراتها          80، أي   )4( سDعرا  1 680الحصDة   
 . درجة مئوية مع ممارسة أنشطة خفيفة20الجو 

آDان مDن المقDرر تحديDد هشاشDة أوضاع اللاجئين خارج المخيمات الذين سيحصلون على المساعدات بعد إجراء مسح                   -11
 .دة لهمتقدم المساع مولكن لم يتم إجراء هذا المسح ول.  اقتصادي للجيوب المفترضة لهؤلاء اللاجئين-اجتماعي

 الأفغان في إيران على المساعدات اللاجئون حصل 2002آذار /  مارس30 حتى 2001تشرين الأول /  أآتوبر1من   -12
  بدلا من عملية الإغاثة الممتدة  "مساعدات أغذية الطوارئ للاجئين والضعفاء في أفغانستان " 10126في إطار العملية 

غير أن تصاعد الأزمة في أفغانستان لم تؤثر آثيرا في العملية الأخيرة لأن الأفغان الذين استطاعوا  . 2126والإنعاش رقم 
 .البرنامج المخيمات التي يساعدها  دخول إيران لم يدخلوا

 تقدير عملية الإغاثة الممتدة والإنعاش

 الاستراتيجية والتصميم
 نهجDا للاستهداف أآثر دقة في تقديم  الpبرنامج  أوصDى مكتDب الأجانDب وشDؤون المهاجريDن بDأن يعDتمد         1998فDي عDام       -13

المسDاعدات الغذائDية للاجئيDن في إيران، بما في ذلك توجيه المساعدات داخل وفيما بين المخيمات والاستهداف الذي يراعى                
وتعتبر هذه الاستراتيجية ملائمة .  هذا النهج في وثيقة مشروع العمليةوأدمج. احتDياجات اللاجئيDن الضعفاء خارج المخيمات      

وأن ) ب(أن هDناك اخDتلافا آبيرا في المستويات الأساسية للاعتماد على النفس بين المخيمات،    ) أ(لأنDه أصDبح مDن الواضDح         

                                                 
 . غرام من حبوب القمح350لكمية المحددة أصلا هى   آانت ا) 3(
 . سعر ولكن ذلك غير صحيح1900الإغاثة الممتدة والإنعاش فإن الحصة اليومية تعادل       / وفقا لوثيقتي عملية الإغاثة الممتدة  ) 4(
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ئين ممن هم في حاجة حصDر الترآDيز علDى المخDيمات مDع تجDاهل اللاجئيDن الهائميDن قDد يضDعف فرصة الوصول إلى اللاج                      
 .ولم ينفذ هذان الجانبان من الاستراتيجية على أية حال. مماثلة، أو أشد، للمساعدات

توفير حوافز زيت الطعام لتشجيع الفتيات ) 1( تنفDيذ عنصDرين بعDيدي المDدى للإنعDاش في إطار العملية وهما         واسDتمر   -14
. المفوضيةدعم عمليات إعادة اللاجئين إلى أوطانهم بمساعدة ) 2(س الموجودة بمخيمات اللاجئين، على الانتظام في المدار

ويلاحظ أن الخطوط . غDير أنDه لDم يDول اهDتمام يذآDر لوضDع اسDتراتيجية للإنعاش سواء أثناء صياغة العملية أو أثناء تنفيذها                 
ز لكل برنامج للعملية أن يشمل واحدا أو أآثر من عناصر يجو"التوجيهDية للعملDية تجمDع بيDن نقيضين عندما نصت على أنه      

من " ويDبدو أن هDذا لا يتسDق مع روح وثيقة السياسات    )5("ثلاثDة هDي الإغاثDة الممDتدة والأوضDاع الممDتدة للاجئيDن والإنعDاش         
ت الإغاثة الممتدة  والتي تبين الأساس المنطقي لنهج عمليا   1998آيار  / التي أجازها المجلس في مايو    " الأزمDة إلDى الإنعDاش     

 .والإنعاش

وتفتقر وثيقة مشروع العملية الخاصة بإيران إلى تحليل العلاقات بين الجنسين والاحتياجات الخاصة للاجئات، آما أن         -15
 والتوجيهات بسبب عدم وجود وتفاقم الافتقار إلى الإرشادات. تصميم العملية لا يتناول بشكل منهجي الالتزامات تجاه النساء        

 .تتعلق بالفوارق بين الجنسين في إيران للبرنامج خطة عمل
 

 :توصياتال
الخطوط التوجيهية لعملية الإغاثة الممتدة والإنعاش لإزالة الغموض الذي يكتنف استراتيجية الإنعاش     ينبغي إعادة النظر في   �

ا دائما في جميع عمليات الإغاثة الممتدة والإنعاش بصرف  وترى البعثة أن الإنعاش ينبغي أن يكون عنصر . وعناصره
 . ممتدة أو بوضع ممتد يتعلق باللاجئين  ةإغاثالنظر عما إذا آان هذا العنصر يتعلق بعملية  

وينبغي أن ترآز هذه الاستراتيجية على    . المفوضيةللمكتب القطري أن يضع استراتيجية للإنعاش بالتشاور الوثيق مع   ينبغي   �
لاعتماد على النفس وأن تتضمن أنشطة منفصلة مثل محو أمية النساء، وهو النشاط الذي حقق نجاحا ملحوظا في     تعزيز ا

 .وتان في نيبال، ومساندة المعاونين الصحيين  بمخيمات أخرى للاجئين، مثل مخيمات لاجئي    
بين اللاجئين والوفاء بشكل أفضل  بين الجنسين والاحتياجات الخاصة للنساء ت بذل آل جهد ممكن لتحليل العلاقاينبغي  �

 .بالتزامات البرنامج تجاه النساء عند إعداد وثيقة عملية الإغاثة الممتدة والإنعاش القادمة 

 التنفيذ

وآان . تDب القطDري اسDتراتيجية العملDية بشDأن توجDيه الحصDص وتوزيعهDا داخDل المخDيمات وفDيما بيDنها                  لDم يطDبق المك      -16
آذلDDك فشDDل المكتDDب القطDDري فDDي . موقDDف مكتDDب الأجانDDب وشDDؤون المهاجريDDن تجDDاه هDDذه الDDتعديلات عDDاملا مؤثDDرا  بDDلا شDDك 

نفيذ هذه الواجبات سيكون صعباً جداً، وتساءل وفى الحالتين اعتقد المكتب أن ت. مسDاعدة اللاجئيDن الضعفاء خارج المخيمات   
 . الاقتصادي سواء داخل المخيمات أو خارجها-حول مدى جدوى إجراء المسح الاجتماعي

غDير أن المكتDب القطDري وافDق علDى مواصDلة مسDاعدة اللاجئيDن الموجوديDن وقتDئذ فDي المخيمات وطرح جانبا مسألة                   -17
 اللاجئيDن خDارج المخDيمات، مرآزا بدلا من ذلك على تحسين المساءلة تجاه استعمال السلع ووضع إجراءات الفرز       مسDاعدة 

واتسمت المساءلة عن استخدام الأغذية بالضعف ولكن أمكن إحكامها بقوة بعد . للحDد مDن إضDافة لاجئيDن جدد إلى المخيمات          
وآانت هذه بمثابة .  وأرسى نظاما للقيام بزيارات ربع سنوية إليها       وحقق المكتب القطري ذلك بالوصول إلى المخيمات      . ذلDك 

وربمDDا يمكDDن أن تعDDزى أسDDباب الحفDDاظ علDDى عDDدد اللاجئيDDن منخفضDDا إلDDى توقDDع  . قفDDزة إلDDى الأمDDام فDDي ضDDوء الوضDDع السDDائد
 من اللاجئين  إلى عدد البرنامجومع ذلك أسفرت هذه الإجراءات عن تقديم مساعدات         . الصDعوبة فDي الحصول على الموارد      

 .يقل آثيرا عما آان مقررا

 وعDDن أنDDه ينبغDDي الppبرنامج والمفوضppية توصDDيات مكتDDب الأجانDDب وشDDؤون المهاجريDDن عDDن توافDDق الآراء بيDDن  وتعDDبر  -18
والأهم . ولكن ذلك لم يتحققالاتفاق بينهما بشأن ما يدخل من تغييرات على الاستراتيجية الناجمة عن هذا التوافق، وتوثيقها،      

مDن ذلDك أنDه نظDرا لأن وثDائق تصDميم عملDية الإغاثDDة الممDتدة والإنعDاش تتضDمن اسDتراتيجيات ومدخDلات متصDلة بهDا تمDDت               
إجازتهDا مDن جانDب المجلDس التنفDيذي، فانDه ينبغDي الموافقDة علDى التغDيرات والمدخDلات الجوهرية في هذه الاستراتيجية من                     

وفيما يتعلق . المكتDب القطDري، وقDد يكون هذا المستوى، في بعض الحالات، هو المجلس التنفيذي         جانDب مسDتوى أعلDى مDن         
 من حيث عدم وجود إجراءات واضحة لعمل البرنامجبهDذه العملDية لDم يطلDب إجDراء أي تغيDير، وإن آDان ينطبق أيضا على         

كلة عملية تتعلق بمتى يمكن للبرنامج القطري أن وهDذا الأمDر لا يثDير فقDط قضDايا تتعلق بالسلطات وإنما يثير آذلك مش          . ذلDك 
                                                 

 . من الفصل الرابع 1-3-4 من الفصل الأول والفقرة 3-1الخطوط التوجيهية لعمليات الإغاثة الممتدة والإنعاش الفقرة       ) 5(
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وفDى هDذه الحالة يصبح التخطيط عادة مسألة      . يطDبق اسDتراتيجية مخDتلفة ليسDت واردة فDي الوثDائق أو خاضDعة للاسDتعراض                 
تDتعلق بكDل حالDة علDى حDدة، فضDلا عـDن ذلDك لا تجDد الممارسDات غDير الملائمDة مDن يتصDدى لهDا، مثل استبعاد الأطفال من                          

 .البرنامج والمفوضية المساعدات، وهو ما يتناقض مع سياسة حصص

على ) 1999تشرين الأول   / في أآتوبر  (البرنامج الخطDوط التوجيهية لتقدير احتياجات الطوارئ التي وضعها          وتDنص   -19
 شهرا، ولكن ذلك لم يحدث في إيران 12ل ضDرورة استعراض الوضع الغذائي والتغذوي للاجئين بانتظام مرة على الأقل آ       

 1998وآانDت المDرة الأولى التي يفعل فيها مكتب الأجانب وشؤون المهاجرين ذلك منذ عام    . لمDدة تDزيد علDى ثDلاث سDنوات         
 - أوصى المكتب بإجراء مسح اجتماعي1998وفى عام . ، أي عقDب إعداد هذا التقييم مباشرة 2002شDباط   / هDي فDي فDبراير     
حديد أوضDDاع الاقتصDDاد الغذائDDي والDDتغذوى الأسDDرى للاجئيDDن فDDي المخDDيمات وغDDيرهم ممDDن يفDDترض أنهDDم أآDDثر  اقتصDDادي لDDت

 لDم يلDتزما بها،   الpبرنامج والمفوضpية  وأدرجDت هDذه التوصDية فDي وثDيقة العملDية، غDير أن         . الأفDراد ضDعفا خDارج المخDيمات       
كDن أن تسDاعد فDي تحديDد مDا إذا آانDت آمDيات مناسDبة مDن          وبالتالDي لDم يسDتفد أي مDنهما مDن المعلومDات الجديDدة التDي آDان يم         

ولDم يDنفذ الطDرفان آلDيات للرصDد لبDيان مDتى يمكDن إجDراء الDتعديلات في           . الأغذيDة قDد قدمDت إلDى اللاجئيDن المسDتهدفين أم لا       
 .الحصص أو توجيهها

 لم تؤد إلا إلى البرنامج للحDد مDن الDتزامات    1999مDنه فDي عDام    الاسDتراتيجية التDي وضDعها المكتDب القطDري بمDبادرة           -20
 :إضافة ما يلي إلى قائمة المستفيدين

المواليد الجدد عندما يصلون إلى سن الثانية بشرط ألا يكون الطفل هو الرابع أو أآثر في الأسرة، وأدى ذلك إلى  !
 ؛2001 طفلا في نهاية عام 3 880استبعاد نحو 

 بالفعل وينتمون إلى الأسر التي     البرنامجن الجدد الذين ينضمون إلى المخيمات التي يساعدها  أسر وأفراد اللاجئي !
لم (تعولها النساء والأرامل والأطفال الذين ليسوا برفقة بالغين والعاجزين وآبار السن الذين ليس لهم من يساعدهم   

 ؛ )ات انضموا إلى المخيم"ينجديد " نئيـ لاج3 102تنطبق هذه المعايير على  
أسر وأفراد اللاجئين في المخيمات التي اعترف بها البرنامج حديثا والذين تنطبق عليهم المعايير الاجتماعية         !

 أي تربة - في المائة من اللاجئين في المخيم الوحيد80 لاجئا أي 5 952واستبعد ذلك (الفسيولوجية المذآورة أعلاه 
 ).الجام

، بل أدت أيضا إلى البرنامج والمفوضية تDؤد إجDراءات الفDرز فقDط إلDى اسDتبعاد الأطفDال، وهDو ما يناقض سياسة            ولDم   -21
التميDيز الجائDر بين اللاجئين الذين يشكلون جزءا من العدد القديم وبين القادمين الجدد، بينما طرحت جانبا القضايا الأعرض     

 .1998 وشؤون المهاجرين في لتحديد المستهدفين التي أثارها مكتب الأجانب

 ليDنظرا فDيما إذا آDان أي مDن اللاجئين المستبعدين في حاجة إلى المساعدة الغذائية أو     الpبرنامج والمفوضpية  لDم يDتوقف       -22
). ون المهاجرينحسبما طالب بذلك مكتب الأجانب وشؤ  (يفكDرا فDي مسDاعدة الأسDر التDي لا تتاح فرص العمل أو المحرومة                 

وآDان ينبغDي للمكتDب القطري أن يدرك أن الاعتماد على المعايير الاجتماعية الفسيولوجية فقط سيضع آثيرا من القيود على             
فمDن شDأن هDذا الDنهج أن يسDتبعد ببسDاطة اللاجئين المعرضين         . اختDيار اللاجئيDن للحصDول علDى الحصDص الأساسDية العامDة             

 عن الترآيز والتخلين علDى المكتDب القطDري الآن أن يغDير نهجه العام في توجيه المساعدات          ويتعيD . لانعDدام الأمDن الغذائDي     
المحDدود الأفDق علDى الحDد مDن شDمول المسDاعدات لأعDداد جديDدة مDن اللاجئيDن والDنظر فDي آيفية مواءمة المساعدات بشكل                          

 .أفضل مع الاحتياجات الفعلية

 في  القطاع الخاص من بالتعاقد مع شرآات5650 من آفاءته التشغيلية أثناء تمديد عملية الإغاثة الممتدة الpبرنامج زاد    -23
وأدى ذلDDك إلDDى تحسDDين عملDDيات التسDDليم وطبقDDت الإجDDراءات  . إيDDران لDDنقل جمDDيع السDDلع بخDDلاف دقDDيق القمDDح إلDDى المخDDيمات 

وآDDان معDDدل التسDDرب . 6126بكفDDاءة أثDDناء تنفDيذ العملDDية  ) رز والDبقول والزيDDت والسDDكر مDDناولة وتخزيDDن ونقDDل الأ(الDتجارية  
غDير أن هDناك مشDكلة تDتعلق بالترتيDبات المعقDودة مع          . منخفضDا وتDم الDتعويض عDن الخسDائر العرضDية البسDيطة أثDناء الDنقل                 

وعملت الفروع الإقليمية . تعاقد بشأنها تجاريامؤسسDة الحDبوب الDتابعة للدولDة بشأن تسليم دقيق القمح للمخيمات التي لم يتم ال      
الDتابعة لمكتب الأجانب وشؤون المهاجرين على التخفيف جزئيا من آثار التأخير الناجم عن طول انتظار الموافقات الرسمية          

، ولكن نامجالبروذلك بالاقتراض مقابل التزامات ) مDن جانDب المكاتDب المرآزية والإقليمية لمؤسسة الحبوب التابعة للدولة           (
 .هذا الإجراء خلق صعوبات لمكتب الأجانب وشؤون المهاجرين ولم يكن النقص يسدد دائما

التعاقد والرقابة على / وبالرغم من أن أداء المكتب القطري في تنفيذ العملية آان جيدا من حيث شؤون الإمداد والنقل  -24
ولم ينفذ بعض الجوانب المهمة الواردة في وثيقة العملية واتسم النهج المتبع      . لبرمجة آان ضعيفاالسلع فإن أداءه في مجال ا

وشعر بعض الموظفين الوطنيين أنهم عاجزون عن التعبير عن وجهة    . في مساعدة اللاجئين خارج المخيمات بالتردد 
وينبغي أيضا بيان أنه بالرغم من أن تحسين  . نظرهم والمشارآة في اتخاذ القرارات، وهو الأمر الذي قلل من الإنتاجية

 آان أمرا حيويا ويعد إنجازا عظيما فإن المدير القطري السابق آان يعتبر ميالا إلى      إيران في البرنامجالمساءلة في عمليات 
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دارة  وموظفي الإالمفوضية  المواجهة بشكل مفرط في اجتماعاته ومراسلاته مع مكتب الأجانب وشؤون المهاجرين ومكتب      
 .التابعين له

وليس معنى ذلك أن أداء أعضاء .  تعييDن موظف دولي للبرمجة ضDرورة إن الضDعف الDذي اتسDمت بDه الDبرمجة يDبرز               -25
 أعجبت البعثة بمستوى الموظفين وآفاءتهم، وينبغي ألا يغيب ، فقد العكDس مDن ذلDك    علDى المكتDب القطDري آDان قاصDرا، بDل         

ذهDDان أن المكتDDب القطDDري آDDان يعمDDل بDDدون مديDDر قطDDري لمDDدة سDDبعة أشDDهر مDDن مDDدة تنفDDيذ عملDDية الإغاثDDة الممDDتدة       عDDن الأ
 .)6(والإنعاش

ولذلك " نظرية" باستعمال السلع آانت  أن الDتقارير الخاصDة  1998لاحظDت البعDثة المشDترآة لDتقدير الأغذيDة فDي عDام              -26
للمخيمات، وهو ما  ) ربع السنوية (أغفلهDا المكتDب القطDري حيث حقق الاتصال المادي بالمخيمات ونظم الزيارات الروتينية               

 .1999/2000يعبر عن المجهود الضخم الذي بذله المكتب القطري في عامي 

ت رصDد الأمDن الغذائDي وأثDر العمليات ولذلك لا تتوافر معلومات يمكن أن يستند إليها تعديل الحصص      تDنفذ عملDيا    ولDم   -27
ومDDع ذلDDك ينبغDDي للمكتDDب .  هDDذه المعلومDDات المطلوبDDة2002وقDDد تتDDيح البعDDثة المشDDترآة لDDتقدير الأغذيDDة لعDDام . أو توجDDيهها/و

جDب أن يضDع بنفسDDه إجDراءات رصDد الأمDن الغذائDي وأثDDر       القطDري ألا يعDتمد فقDط علDى نDتائج هDDذه البعDثة غDير المنDتظمة وي        
مكتDDب الأجانDDب وشDDؤون المهاجريDDن فDDي اتخDDاذ  / الppبرنامج/ المفوضppيةالعملDDيات أو أن يدعDDو، بDDدلا مDDن ذلDDك، إلDDى اشDDتراك  

بعثة مشترآة (إجDراءات عاجلDة للDتحقق بحيDث ترآDز علDى اختDبار الافتراضDات التDي يستند إليها تحديد الحصص وتوجيهها            
 ).غرة لتقدير الأغذيةمص

مDن المفDترض أن تجDرى المفوضDية عملDيات مسDح تغذويDة منDتظمة وتقDوم بالDرقابة التغذوية المستمرة والفعالة وتضع                       -28
ن  الاقتصDDادي للاجئيDD-نظامDا فعDDالا للرصDDد والإبDDلاغ، مDDع إيDDلاء اهDDتمام خDاص للمعلومDDات النوعDDية عDDن الوضDDع الاجتماعDDي  

 .ولم ينفذ شيء من هذه المهام في إيران. بحسب مذآرة التفاهم الشاملة

 :اتتوصيال
وضع آليات ) أ(ناتج المنشود من خلال  أن يتوقع التغيرات والحاجة إلى تعديل استراتيجيات العملية والللبرنامج ينبغي   �

جراءات المطبقة مرة في السنة على   استعراض الإ ) ب(لاستعراض وإقرار التغييرات التي يوصى بها المكتب القطري     
وينبغي أن تضمن هذه الإجراءات أن تكون استراتيجيات الإغاثة الممتدة والإنعاش والنتائج المنشودة ذات صلة   . الأقل

وفى ". التي تحدث على الأرض "ومناسبة وأنها تعبر عن التجربة المستفادة أثناء التنفيذ، فضلا عن استعراض التغييرات  
 .ينبغي توثيق التغيرات على النحو الواجب حتى يسترشد بها في التنفيذ   الحالتين 

غير أنه ينبغي   . مفيدة لتحديد مدى التعرض لانعدام الأمن الغذائي    ة تعتبر المعايير الاجتماعية الفسيولوجية مؤشرات تقريبي       �
 .ين من الحصص العامةعدم الاعتماد عليها مستقبلا في فرز اللاجئين تمهيدا لإدراجهم في قوائم المستفيد

 وعليه  "المخيمات الجديدة "/ " الجددنوالقادمي" "القدامى"ينبغي أن يتوقف المكتب القطري عن التمييز بين بعض اللاجئين     �
حتى يتم إجراء و.  في المخيمات ومعاملتهم على أساس واحد المفوضيةأن يقدر احتياجات جميع اللاجئين الذين تعترف بهم  

 .ي تقديم حصص موحدة إلى جميع لاجئي المخيمات الذين آان المكتب القطري يستبعدهم من قبل    هذا التقدير ينبغ
 التوقف عن أسلوب استبعاد الأطفال تحت سن السنتين وعن تحديد عدد أطفال الأسرة المستحقين بثلاثة أطفال وإدراج   ينبغي  �

 .الذين آانوا مستبعدين من قبل في قوائم المستفيدين 
 القطري أن يضع استراتيجية لتعديل الحصص بشكل وثيق الصلة بالاحتياجات الفعلية من الأغذية بغرض  ينبغي للمكتب  �

والنهج الذي تفضل بعثة التقييم اتباعه هو تحديد حصة عامة معدلة مع تغييرها      . تحسين الكفاءة في استخدام الموارد الشحيحة 
مع تكميلها بمساعدات غذائية إضافية   )  والعراقيين العرب والأآرادالأفغان(بما يسد النقص الغذائي لمختلف فئات اللاجئين 

 .بالحصص العامة) أو المعرضة للعجز عن العيش(للأقلية التي تقيّم بأنها عاجزة عن العيش 
ثر يتعين على المكتب القطري أن يكمل المعلومات المقدمة من البعثة المشترآة لتقدير الأغذية، إما برصد الأمن الغذائي وأ   �

مكتب الأجانب وشؤون   / البرنامج / المفوضيةالمساعدات أو بالدعوة إلى إجراء عمليات تحقق دورية عاجلة تشترك فيها 
بعثة مصغرة مشترآة لتقدير     ( الافتراضات التي يقوم عليها تحديد المستفيدين التحقق من صحةالمهاجرين وترآز على 

 ).الأغذية
، ما إذا آان من الضروري إجراء مسح تغذوى في مخيمات  لمفوضيةشتراك مع االابينبغي للمكتب القطري أن يقرر،   �

وينبغي للمكتب القطري أن يقترح على    .  خارج المعسكراتالضعفاءاللاجئين وفى المناطق التي يترآز فيها اللاجئون 
 .ا بانتظام  إقامة المراآز الصحية في المخيمات ضمانا لسلامة ونوعية البيانات التي يجرى جمعه المفوضية

                                                 
أيلول /تموز إلى أوائل سبتمبر/ وعين بديل مؤقت ليحل محله لفترة مؤقتة استمرت لمدة شهرين من يوليو2000غادر مدير المكتب القطري السابق في أواخر عام ) 6(

 .2001أيلول /  سبتمبر19ووصل المدير القطري الراهن في . 2001
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يطرح مناقصات لإيجاد    ينبغي للمكتب القطري أن    فالقمح ب بالإمدادلحبوب ضمانات معقولة    الحكومية لمؤسسة الإذا لم تقدم  �
وينبغي للمكتب    . ويتطلب ذلك تعديل الميزانية لتشمل تكاليف النقل الداخلي والتخزين والمناولة. بديل للحصول عليها تجاريا
 .لاحتفاظ بإمكانية اقتراض القمح من الحكومة في حالة تأخر عمليات الشحنالقطري أن يعمل على ا

  المحققةالنتائج

 في المائة 41يون و  في المائة عراق59( لاجئ 62 200 البرنامج بلDغ عDدد اللاجئين الذين يساعدهم    2001فDي نهايDة       -29
 لاجئ في  84 000وآDان العدد المقرر للمستفيدين      .  لاجDئ  78 000غ قDدره    مDن مجمDوع عDدد سDكان المخDيمات الDبال           ) أفغDان 

 .المخيمات

توسط من  في المائة في الم78.8 إلى لاجئي المخيمات البرنامج قدم 2001 حDتى نهايDة   2000اعتDبارا مDن منتصDف       و  -30
فDDي ) 1أنظDDر الجDDدول (وحDDدث تفDDاوت آبDDير بيDDن حجDDم السDDلع   .  طDDنا14 981 مDDن 11 798المتطلDDبات المقDDدرة للسDDلع، أي  

 89.1 في المائة إلى 68.4وقDد تحسن الأداء العام في التسعة أشهر الثانية من فترة التنفيذ، إذ ارتفعت النسبة من              . المخDيمات 
 .في المائة

  المخيمات إلىالسلع مستوى تقديم : 1الجدول 
 2001 حتى نهاية 2000من منتصف 

 ) المئوية للأطنان المقدمة مقارنة بالمتطلباتالنسبة(
 النسبة المئوية ةالسلع

 92.1 دقيق القمح
 45.0 الأرز

 92.0 زيت الطعام
 60.9 البقول
 72.0 السكر

 78.8 المجموع
 

 في المائة من الحصة 79.4 للفDرد مDن اللاجئين، أي   حDراريا يومDيا فDي المتوسDط    ا   سDعر  1 334لمقدمDة   السDلع ا   وتوفDر   -31
وتعتDبر السDعرات المسDتهلكة أقل قليلا من ذلك، لأن اللاجئين الأفغان يحصلون على الخبز          .  سDعرا  1 680المقDررة وقدرهDا     

وبذلك يقل . وهو فيما يبدو أقل وزنا من المفروض) نولDيس في شكل دقيق القمح آما يحدث مع العراقيي (مDن مخابDز المخDيم      
وآان حال اللاجئين الأفغان، الذين قد يكونون أآثر .  سDعرا للفDرد فDي اليوم     1 257إلDى   ) للعراقييDن والأفغDان معDا     (المتوسDط   

فقد حصل هؤلاء . الفDئات تعرضDا لانعDدام الأمDن الغذائDي، أسDوأ من حال العراقيين بسبب  النقص العام في الإمدادات أساسا                  
.  في المائة من الحصص المقررة66 ل سDعرات حDرارية فقDط للفDرد في اليوم، أي ما يعاد            1 108 لاللاجDئون علDى مDا يعDاد       

 فDDي المائDDة مDDن احتDDياجاتهم الغذائDDية مDDن مواردهDDم الخاصDDة حDDتى  يصDDل   47وهكDDذا آDDان علDDى اللاجئيDDن الأفغDDان أن يغطDDوا  
 . سعر2 100استهلاآهم إلى 

وتشير البيانات . وفDي غDياب المراقDبة الDتغذوية الكافDية يDتعذر تحديDد مDدى تأثير هذا القصور في الإمداد على اللاجئين                -32
 للعمر إلى أن الأطفال اللاجئين أقل وزنا من الأطفال  تDم تجمDيعها فDي المراآز الصحية بالمخيمات بشأن الوزن بالنسبة      التDي 

ي مناطق الاستضافة، ولكن بعثة التقييم لم تشهد علامات واضحة على سوء التغذية، بل ولم تحدث حالات سوء            الإيرانييDن ف  
 بيانات استقصائية تتعلق بالوزن بالنسبة للطول لتأييد أي خلاصة يمكن التوصل دولا توج. تغذيDة فDي أي وقDت مDن الأوقDات          

 .إليها في هذا الصدد
، ولكن المفوضية مساعداته إلى جميع اللاجئين في المخيمات التي تعترف بها    البرنامج مDن المسDتهدف أن يقDدم         وآDان   -33

 في المائة، وليس من المعروف 80 لاجئ في المخيمات، أي     78 000 من   62 200المسDاعدات لاتصDل حاليا إلا إلى قرابة         
فيدة، ولكن يمكن الافتراض بأن هذا التأثير آان سلبيا نظرا لأن آليات      مDدى تأثDير ذلDك علDى نسDبة العشDرين فDي المائDة المست                

 .الاستبعاد ليست مناسبة إلى حد بعيد

 شDDهريا إلDDى مكتDDب الأجانDDب وشDDؤون  حصDDة تقDDدم5 000لDDم تقDDدم مسDDاعدات إلDDى اللاجئيDDن خDDارج المخDDيمات بخDDلاف    -34
وآDان المكتب القطري عازفا من البداية عن تنفيذ عنصر يشمل تقديم المعونة الغذائية لأفراد   . المهاجريDن لDتوزيعها بمعرفDته     

خDارج المخDيمات، بالDرغم مDن أن هDذه المعونDة مدرجDة فعDلا فDي وثDائق المشDروع، لأن ذلDك يDؤدى أساسا إلى توسيع نطاق                       
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ومDع ذلDك اسDتمرت المناقشات بشكل متقطع مع مكتب الأجانب          .  لتشDمل مجDالات جديDدة تكتDنفها المشDاآل          لpبرامج االDتزامات   
وشDؤون المهاجريDن بشDأن تحديDد اللاجئيDن الضDعفاء وشDرآاء التنفDيذ المحتمليDن، وأصDبح المكتDب القطري مستعدا لمساعدة                   

ويمثل الاعتماد على هذه . جانب وشؤون المهاجرين إعدادها   اللاجئيDن الضDعفاء المدرجيDن فDي القوائDم التDي يDتولى مكتب الأ               
القوائDDم إشDDكالية، فمDDا لDDم يسDDتطع المكتDDب القطDDري التيقDDن مDDن الاحتDDياجات الطارئDDة لهDDؤلاء اللاجئيDDن، حسDDبما يحDDدده مكتDDب      

تبط وتر" للإنعاش"الأجانDب وشDؤون المهاجريDن، فDإن المسDاعدات ينبغDي أن تقتصDر علDى الأنشDطة التDي تتضDمن عنصDرا                       
 .بإعادة اللاجئين إلى أوطانهم وبخاصة الأفغان في المناطق التي يرتفع فيها معدل هشاشة الأوضاع

ن عDDن دعDDم اللاجئيDDن خDDارج  ووعلDDى الDDرغم مDDن أن المسDDؤولين الإقليمييDDن بمكتDDب الأجانDDب وشDDؤون اللاجئيDDن عDDازف      -35
 أن يمضي في مساعدة اللاجئين خارج المخيمات ووضع الحد    البرنامج المكتب من    المخDيمات فقد طلب آبار المسؤولين في      

 .طار عملية الإغاثة الممتدة والإنعاش آما هو مقرر في ا40 000 لاجئ وليس 200 000الأقصى لهم بنحو 

 

 لتشجيع الفتيات على الانتظام في فصول الدراسة 1997عام استخدم البرنامج الحصص المنزلية من زيت الطعام في   -36
وتحقق تقدم مستمر  . الابتدائية في مخيمات اللاجئين، واستمر العمل بهذا الإجراء في إطار عملية الإغاثة الممتدة والإنعاش 

دد في العملية بنحو ويعتبر ذلك، عن حق، نشاطا ناجحا برغم عدم بلوغ آل الهدف المح . في هذا المجال على مدى السنوات
وحدث أيضا بعض  ).  في المائة من الرقم المستهدف83، أي 2001 فتاة في الفصل الثالث من عام 5 841( فتاة 7 000

 في المائة فقط 71المشكلات فيما يتعلق بتوفير الزيت في المخيمات لتوزيعه على الأسر المستهدفة حيث بلغت الإمدادات       
 .هرا ش18من الاحتياجات على مدى 

.  في جهوده تلكالبرنامج خDلال سنوات عديدة على مساعدة العراقيين على العودة إلى وطنهم واستمر        الpبرنامج ودأب    -37
 لاجئ عراقي على المساعدة لهذا 1 500 شDخص ولكDن لDم يحصDل إلا           12 000وآDان العDدد المقDرر فDي إطDار العملDية هDو               

 العراقيين الأآراد جاءبوفيما يتعلق ).  من دقيق القمحم آيلو غرا40حيث حصل آل منهم على   (2001 الغDرض حDتى نهاية    
 برنامج العودة الطوعي للاجئين عندما أصرت حكومة العراق على عودة اللاجئين        المفوضيةانخفDاض الDرقم نتDيجة لإنهDاء         

بالعراقيين العرب آان العامل الرئيسي في عدم مساعدة  وفيما يتعلق   . إلDى مراآDز حدوديDة تخضع لسيطرة الحكومة العراقية         
 أن يقدم المساعدات أثناء تنظيم عملية البرنامج لم تطلب من المفوضيةأعDداد آبDيرة مDنهم يDرجع، ببساطة فيما يبدو، إلى أن         

 .العودة

يا تجاه أنشطة الغذاء مقابل العمل ولن ينظر في ذلك إلا تDب الأجانDب وشDؤون المهاجريDن يDتخذ موقفDا سلب       مكلولا يDزا    -38
 .آإضافة لحصص الرعاية والإعاشة الشهرية

 :اتتوصيال
  364ينبغي للمكتب القطري أن يضمن حصول اللاجئين الأفغان على جميع مخصصاتهم من الخبز من مخابز المخيم بواقع          �

 بشأن ما إذا آان ينبغي أن يحصل اللاجئون على الخبز أم على وينبغي وضع تقدير منفصل . غراما من الخبز للفرد يوميا
 .دقيق القمح

وبغير ذلك ينبغي أن   . لا ينبغي تقديم المساعدة للاجئين خارج المخيمات إلا إذا ثبتت بوضوح حاجتهم إلى الحصص العامة       �
 اللاجئين إلى أوطانهم وبخاصة أو التي تتعلق بإعادة  /و" للإنعاش "تقتصر المساعدات على الأنشطة التي تتضمن عنصرا 

وينبغي للمكتب القطري أن ينظر في تحليل هشاشة الأوضاع   . الأفغان في المناطق التي يرتفع فيها معـدل هشاشة الأوضاع  
 .ووضع خرائطها لتحديد أين يمكن تنفيذ هذه الأنشطة  

 حصة 5 000حصص البالغ عددها ينبغي للمكتب القطري أن يحدد آيف استخدم مكتب الأجانب وشؤون المهاجرين ال   �
لتوزيعها بمعرفته حتى تاريخه، آما ينبغي له أن يوقف تقديم هذه المساعدة إذا آانت توجه بشكل غير مرض وعندما يتعذر     

 .رصدها بشكل آاف
ترشد ينبغي للمكتب القطري أن يستعرض مسألة تقديم زيت الطعام لحفز الفتيات على الانتظام في مدارس المخيمات لكي يس  �

 .بها في عمليات البرمجة مستقبلا 
 . أن يقررا مدى الحاجة إلى مواصلة تقديم الأغذية في إيران من أجل إعادة اللاجئين العراقيينللبرنامج والمفوضية ينبغي   �

ويتمتع . المفوضيةتDب الأجانDب وشؤون المهاجرين و     وإيDران هDي تلDك القائمDة مDع مك           الpبرنامج إن أهDم العلاقDات بيDن          -39
. مكتDب الأجانDب وشDؤون المهاجريDن بإمكانDات آبDيرة وسDاهم بشDكل عDام إيجابDيا فDي تنفDيذ عملDية الإغاثDة الممتدة والإنعاش                 

 البرنامجوبالDرغم مDن بعDض الخلافDات التDي حدثت على مدى عدة سنوات فإن هذه العلاقة تعتبر ودية وعملية حيث يحظى                 
 فاتDرة أحDيانا ومDن ثDم آDان التعاون      الpبرنامج والمفوضpية  وآانDت العلاقDة بيDن    . بالاحDترام علDى مواصDلة تقديمDه للمسDاعدات       

 .بينهما ضعيفا، ويحاول المكتب القطري حاليا تصحيح هذه الأوضاع
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 أن يقDدم المسDاعدات إلى اللاجئين،     الpبرنامج ن   مD  1999/2000 فDي بعDض المناسDبات خDلال الفDترة            المفوضpية طلبDت     -40
 البرنامج لم يستجب لهذا الطلب لأن اللاجئين لم تنطبق عليهم المعايير الاجتماعية  الفسيولوجية التي حددها         الpبرنامج ولكDن   

لى المستوى وظلت هذه القضايا بدون حسم ع.  لDم يDر مDن المناسDب أن يقدم المساعدات إلى المخيم المذآور     الpبرنامج أو لأن   
 .الميداني، ولذلك ينبغي أن ينظر فيها من جانب الجهات المعنية في المقر في روما أو في جنيف

 خطة عمل مشترآة لمساعدة اللاجئين في إيران وفقا لم تنص عليه مذآرة التفاهم ولا      للبرنامج والمفوضية  ر تتواف ولا  -41
 . ومكتب الأجانب وشؤون المهاجرين في هذا الصددالبرنامج والمفوضية بين  اتفاقية ثلاثيةدتوج

 :اتتوصيال
 أن يضعا خطة عمل مشترآة لمساعدة اللاجئين في إيران تتضمن استراتيجية محددة بوضوح      للبرنامج والمفوضية ينبغي   �

ين بما في ذلك وضع استراتيجية لوقف لمساعدة اللاجئين في المخيمات وخارجها وربطها بعمليات الإعادة المتوقعة للاجئ 
 .تقديم المسـاعدات للمخيمات تدريجيا 

 ومكتب الأجانب وشؤون   البرنامج والمفوضية ينبغي للمكتب القطري أن ينظر في الدعوة إلى عقد اتفاقية ثلاثية بين    �
 .المهاجرين

 

وأدى ذلك . 2001 فDي المائDة من احتياجات الموارد المقدرة للمخيمات حتى نهاية عام   78 لDم تحصDل العملDية إلا علDى         -42
وحدث بعض التأخير في . إلDى حDدوث نقDص دوري في السلع وإمداد اللاجئين، لاسيما في الأشهر التسعة الأولى من العملية       

وعلى الرغم من أن .  الحكومية للحبوب تسDوية هDذه المسDألة بالاقDتراض مDن المؤسسDة      للpبرنامج شDحنات القمDح ولكDن أمكDن         
 في المائة من لاجئي 20المDوارد تحسDنت آثDيرا مؤخDرا فDإن ذلDك يDرجع أساسDا إلDى عDدد المسDتفيدين حالDيا حيث تم استبعاد                  

 .المخيمات وإلى عدم تخصيص حصص لمساعدة اللاجئين خارج المخيمات

وآانDDت الميزانDDية المخصصDDة لإجDDراء المسDDح   . مجDDي دولDDي ومسDDؤول وطنDDي ثDDان للرصDDد   تعييDDن مسDDؤول بروينبغDDي  -43
 . الاقتصادي غير آافية ولم تسمح بإعداده على النحو الواجب-الاجتماعي

 :اتتوصيال
 .ينبغي تعزيز المكتب القطري بتعيين مسؤول برمجة دولي ومسؤول وطني ثان للرصد       �
 .جئين خارج المخيماتينبغي تخصيص موارد إضافية لمساعدة اللا  �
 .ينبغي وضع ميزانية واقعية لإجراء تقديرات إضافية للاحتياجات من الأغذية    �

 الوفاء بالتزامات البرنامج تجاه النساء
ثDDناء يDDتولى مكتDDب الأجانDDب وشDDؤون المهاجريDDن تحلDDيل الإحصDDاءات الخاصDDة بالسDDكان وتوزيعهDDم التDDي تDDم تجمDDيعها أ     -44

ويتضح من بيانات المكتب أن  .  بهذه المعلومات  البرنامجزيDارات الرصDد ربDع السDنوية والمتعلقة بلاجئي المخيمات وتزويد             
غير أنه لم يتم جمع واستخدام بيانات لتحليل .  فDي المائDة مDن المسDتفيدين مDن الحصDص الغذائDية العامDة هDم من الإناث            47.9

 .ظروف واهتمامات اللاجئات

 الكبDيرة هDي أن المكتDب القطDري لDيس لديDه اسDتراتيجية لDتحديد وتلبية الاحتياجات الاستراتيجية للاجئات أو                       والمشDكلة   -45
. ويبدو أن أوضاع المخيمات والقيود المفروضة عليها تزيد من الأضرار العديدة التي تعانى منها النساء          . تحسDين أوضاعهن  

 المخيمات، وإذا فعلن ذلك يتعرضن ن النساء الخروج للعمل، ونادرا ما يغادرعلعظمى من المخيمات لا تستطيففDي الغالبDية ا    
 . إلا أنشطة محدودةن النساء في إدارة المخيمات ولا يمارسكولا تشتر. للمضايقات

والصبية يقفون معا في الصفوف للحصول على الحصص والرجال مسجلون آأرباب للأسر برغم أن الرجال والنساء       -46
غير أنه من المسلم به أن تلبية الالتزامات . والواقDع أن مسDـألة الرقابة على المستحقات الأسرية لم تخضع للفحص           . الأسDرية 

 .تجاه النساء تثير للمكتب القطري مسألة تتعلق بالموارد البشرية

 :اتتوصيال
وينبغي للمكتب     .  يضع استراتيجية لتحسين أوضاع اللاجئات وتلبية احتياجاتهن الاستراتيجية يتعين على المكتب القطري أن  �

 مقترحا على جهات الاتصال المعنية بالجنسين لدى الوآالتين وضع استراتيجية مشترآة   المفوضيةأن يثير هذه القضية مع 
 . فيها تتعلق باعتبارات الجنسين من اللاجئين للنظر  البرنامج والمفوضيةبين 

 آان ا تجاه النساء، وما إذ البرنامجينبغي للمكتب القطري أن ينظر فيما إذا آانت هناك تغييرات مطلوبة للوفاء بالتزامات       �
الأمر يتطلب تعزيز فرص النساء في الحصول على الأغذية والتصرف فيها في محيط الأسرة بجعل النساء مسؤولات عن  

 .هن مباشرةأو توزيع الحصص علي/نظام التوزيع و
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 الأثر البيئي
عندما آانت أعداد آبيرة تتدفق على المخيمات، آان يحدث أحياناً أن تقطّع أشجار الفاآهة والأشجار الأخرى المحيطة             -47

ويستخدم معظم . بالمDزارع المجDاورة لاسDتخدامها آحطDب، ولكن مع استقرار الأوضاع في المخيمات تراجعت هذه المشكلة            
 .لاجئي المخيمات الكيروسين أو الغاز، بدلا من الحطب، لطهي الطعام والتدفئة
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