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NOTA PARA LA JUNTA EJECUTIVA

El presente documento se remite a la Junta Ejecutiva para su examen.

La Secretaria invita a los miembros de la Junta que deseen formular alguna pregunta
de caracter técnico sobre este documento a dirigirse a los funcionarios del PMA
encargados de la coordinacion del documento, que se indican a continuacion, de ser
posible con un margen de tiempo suficiente antes de la reunién de la Junta.

Director de la Oficina Sr. K. Tuinenburg tel.: 066513-2252
de Evaluacion (OEDE):

Oficial de Evaluacion, Sr. S. Green tel.: 066513-2908
OEDE:

Para cualquier informacién sobre el envio de documentos para la Junta Ejecutiva,

dirfjanse a la Supervisora de la Dependencia de Servicios de Reuniones y Distribucion
(tel.: 066513-2328).
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RESUMEN

La ayuda alimentaria del PMA a Eritrea representa actualmente alrededor del 50% del total de
la ayuda alimentaria proporcionada al pais, casi el 33% de las necesidades de alimentos
estimadas de Eritrea. Tras la suspension de las actividades en 1995, las operaciones en Eritrea
se reanudaron a mediados de 1999. Para determinar la eficacia y las repercusiones de la
asistencia prestada desde la reanudacion de las operaciones, la Oficina de Evaluacion (OEDE)
emprendi6 una evaluacion de la cartera de operaciones.

La evaluacion lleg6 a la conclusion de que ha sido correcta y adecuada la orientacion de la
cartera a la prestacion de socorro a grandes sectores de la poblacion rural afectada por la
sequia y la guerra. Sin embargo, la falta de recursos, especialmente en 2002 y comienzos de
2003, redujo gravemente el alcance y la eficacia de las actividades del PMA, con lo cual
disminuyeron considerablemente las distribuciones de alimentos y el nimero de beneficiarios
en relacion con las cifras previstas. La situacion mejord a partir de mediados de 2003 hasta el
punto de que en el momento de la evaluacion el nimero de beneficiarios que recibian
asistencia superaba el millon de personas, es decir casi un tercio de la poblacion.

Mas del 90% de la asistencia alimentaria del PMA se suministra en forma de raciones
generales de alimentacion destinadas a los beneficiarios afectados por la sequia y la guerra.
Menos del 10% se suministra a través de diversos programas de alimentacion escolar,
alimentacion suplementaria y terapéutica, alfabetizacion de adultos y apoyo a la poblacién
afectada por el VIH/SIDA. Estas actividades de recuperacion recientes utilizan una pequeia
parte de los recursos anuales de alimentos del PMA, pero requieren grandes esfuerzos en
materia de programacion, gestion y coordinacion. Es importante que la oficina en el pais siga
reconociendo la primacia de las distribuciones generales de raciones regulares de alimentos a
las personas mas vulnerables.

El equipo de evaluacion no observd muchas pruebas objetivas directas de logros importantes
en relacion con los objetivos de la cartera, como la mejora del estado nutricional y el aumento
del acceso a activos fisicos, conocimientos y aptitudes. En muchas zobas (regiones) en que
opera el PMA, los indices de malnutricion general aguda notificados suscitan una honda
preocupacion. Los datos de una reciente encuesta indican que los indices de malnutricion de
nifios menores de cinco afios y mujeres adultas no se han modificado significativamente desde
2002, e incluso puede que hayan aumentado. Por el contrario, los indices nacionales de
mortalidad de lactantes y de nifios menores de cinco afios han experimentado un descenso
sistematico desde 1985, lo cual, mas que a la ayuda alimentaria del PMA, parece deberse al
aumento de la vacunacion y la administracion de suplementos de vitamina A, la disminucion
de las tasas de fertilidad entre las mujeres y la mejora de los servicios sanitarios en el mismo
periodo. Dada la prolongada sequia y el continuo desplazamiento de poblaciones, el PMA no
ha tenido muchas oportunidades de prestar apoyo a los medios de subsistencia sostenibles; a
este respecto apenas se aprecian repercusiones.

La imposibilidad manifiesta de mejorar el estado nutricional se atribuye a varios factores,
principalmente a la continua sequia cronica, la considerable falta de recursos suficientes de las
actividades del PMA en 2002 y comienzos de 2003 y la amplitud de la redistribucion y el
reparto de la ayuda alimentaria entre comunidades. Pese a que la sequia se declar6 en 1999 en
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muchas partes de Eritrea y a que la peor sequia desde la independencia se registré en 2002,
fueron muy pocos los beneficiarios afectados por la sequia que recibieron ayuda alimentaria
en el segundo semestre de 2002. En las aldeas en que los habitantes han recibido ayuda
alimentaria del PMA, la mayoria de los entrevistados por el equipo recibia una cantidad
considerablemente inferior a sus necesidades diarias de energia, proteinas y vitaminas. Las
redistribuciones o repartos comunitarios de la ayuda alimentaria plantean un importante
problema, pues reduce la eficacia de la orientacion de la ayuda y sus repercusiones
nutricionales.

La reciente reorientacion de la cartera hacia actividades de recuperacion puede dificultar las
mejoras en la ejecucion de las actividades de socorro necesarias para hacer frente a la
redistribuciéon comunitaria y la malnutricion persistente. Debido a su cobertura parcial de
grupos demograficos y sociales, las actividades de recuperacion no bastan solas para
proporcionar la red de seguridad alimentaria necesaria para ayudar a las personas mas
aquejadas de inseguridad alimentaria. A menudo, las actividades de recuperacién y socorro
del PMA se orientan a distintos grupos de beneficiarios y zonas geograficas; pocas veces se
prestan apoyo mutuo, y no responden a una estrategia nacional global y coherente, con
funciones bien definidas e interdependencia entre las actividades de las operaciones de
urgencia y las de las operaciones prolongadas de socorro y recuperacion.

Como punto de partida de la mejora de la eficacia, la evaluacion aboga por una orientacion
mas estratégica hacia el suministro y la gestion de la ayuda alimentaria, la mejora del
seguimiento de la inseguridad alimentaria y las distribuciones y una mayor sinergia entre las
actividades de socorro y las de recuperacion. Actualmente, no es recomendable recurrir
continuamente a operaciones de urgencia encaminadas a hacer frente a la inseguridad
alimentaria crénica que afecta a la mayoria de los eritreos. Se debe prestar mayor atencion
programatica en esferas como la eficacia de la seleccion, la participacion de los beneficiarios
en la gestion de las actividades de socorro, especialmente de las mujeres, y la planificacion
para imprevistos. La estrategia debe ser clara en el andlisis de las ventajas que ofrecen las
actividades de apoyo a largo plazo orientadas al desarrollo, como la educacién y la
alfabetizacion, con respecto a otras que pueden tener repercusiones mas inmediatas en los
planos de la autosuficiencia y la recuperacion.

PROYECTO DE DECISION”

La Junta toma nota de la informacion y las recomendaciones que figuran en el informe
resumido de la evaluacion de la cartera de operaciones de socorro en FEritrea
(WFP/EB.3/2004/6-B).

* . ey, . . e r
Se trata de un proyecto de decision. Si se desea consultar la decision final adoptada por la Junta, sirvase
remitirse al documento de Decisiones y recomendaciones que se publica al finalizar el periodo de sesiones.
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INTRODUCCION

1.

Tras la suspension de actividades en 1995, el PMA reanudod sus operaciones en Eritrea a
mediados de 1999 poniendo en marcha una serie de seis operaciones de urgencia (OU) vy,
en 2003, una operacion prolongada de socorro y recuperacion (OPSR) con objeto de
prestar apoyo a las poblaciones vulnerables afectadas por la guerra y la sequia. Desde que
se reanudo el apoyo en 1999, el valor combinado de la asistencia del PMA fue de
aproximadamente 150 millones de do6lares EE.UU., sin incluir los gastos efectuados en el
marco de la OU y la OPSR en curso, con un tonelaje estimado superior a las
500.000 toneladas. A mediados de 2003, este apoyo habia crecido, llegando a abarcar a
mas de un millén de beneficiarios.

De junio de 2002 a junio de 2003, el 92% de la asistencia alimentaria del PMA se
suministro a beneficiarios afectados por la sequia y la guerra en forma de raciones
generales de alimentacion, por un total de 81.736 toneladas.! El 8% restante, equivalente a
7.245 toneladas, se suministro a través de diversos programas en las zonas con proyectos
de alimentacion escolar (5.198 toneladas, un 6%), alimentacion suplementaria y
terapéutica (341 toneladas, un 0,4%) alfabetizacion de adultos (1.345 toneladas, un 1,5%)
y apoyo a las personas afectadas por el VIH/SIDA (352 toneladas, un 0,4%).’

Desde que regreso a Eritrea en 1999, el PMA ha sido un importante proveedor de ayuda
alimentaria para subsanar el déficit de las necesidades alimentarias bésicas de FEritrea,
habiendo aportado algunos afios mas de la mitad del total de la ayuda alimentaria recibida
por el pais. Sin embargo, en 2002 no suministr6 mas que una pequefia cuantia de ayuda
alimentaria, a pesar de la grave sequia registrada ese afio.

Objetivos del programa

4.

La asistencia del PMA ha tenido dos elementos principales: apoyo a las poblaciones
afectadas por la sequia y apoyo a las personas desplazadas en el interior del pais (PDI), los
repatriados y los expulsados afectados por la guerra. Estos objetivos se han mantenido casi
inalterados y corresponden a tres categorias amplias:

1) salvar las vidas de los hogares y las personas desplazadas afectados por la sequia
mediante el acceso regular a raciones de alimentos;

i1) mejorar el estado nutricional de las poblaciones afectadas por la sequia y la guerra,
especialmente los nifios, las mujeres embarazadas y las madres lactantes; y

iii) aumentar el acceso a los activos fisicos, los conocimientos y las aptitudes y/o
rehabilitar y proteger los medios de subsistencia.

' Los datos mensuales mas recientes de que dispuso el equipo, correspondientes a octubre de 2003, indicaban
que el 83% de la alimentacion general se suministr6 en el marco de la OU; el 17% se destind mediante la OPSR
a las PDI de los campamentos, los repatriados y los expulsados. World Food Program Eritrea Situation Report.
Vol. 1/2003. N° 10.

? Datos suministrados por la oficina en el pais para el periodo comprendido entre junio de 2002 y junio de 2003,
ambos incluidos. Estas diferentes actividades de recuperacion se ejecutan actualmente en el marco de la OPSR.
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ESTRATEGIA Y CUESTIONES RELATIVAS AL DISENO

Pertinencia e idoneidad

5. A mediados de 2003, mas de 700.000 beneficiarios del PMA (el 89%) recibian raciones
generales de alimentacion; s6lo 86.000 (el 11%) eran beneficiarios de actividades de
alimentacion escolar, alimentacion suplementaria y terapéutica o lucha contra el
VIH/SIDA.’ El equipo considerd que las operaciones de urgencia basadas en el suministro
de alimentacion general a las poblaciones mas vulnerables y aquejadas de inseguridad
alimentaria afectadas por la sequia eran pertinentes. Andlogamente, mientras las PDI, los
repatriados y los expulsados carezcan de tierras de cultivo y no dispongan de muchos
recursos de subsistencia mas, el apoyo a sus necesidades nutricionales podra justificarse.

6. Sin embargo, muchas de las actividades mas recientes de la OPSR, tales como la
alfabetizacion de adultos, el apoyo a las personas afectadas por el VIH/SIDA o a las que
viven con el virus y la alimentacion escolar, aunque resultan entusiasmantes e innovadoras,
tal vez no sean del todo pertinentes, dada la necesidad generalizada de socorro en el
contexto actual. En particular, esto puede crear problemas cuando en las actividades de la
OPSR se utilizan recursos escasos, ya sean productos o personal y recursos de gestion, en
detrimento del socorro indispensable. Algunas de las intervenciones selectivas de la
reciente OPSR no llegan obligatoriamente a las personas mas necesitadas, puesto que la
seleccion se basa en otros factores independientes de la vulnerabilidad.* Ello reduce la
eficacia de la orientacion de la ayuda en el conjunto de actividades de la cartera.

Estrategia y 16gica de la cartera

7. La cartera es una combinacion de actividades de alimentacion general y socorro en
apoyo de las poblaciones afectadas por la sequia y la guerra y de actividades mas recientes
que se consideran orientadas a la recuperacion. La alimentacion general tiene por finalidad
proporcionar seguridad alimentaria en situaciones de urgencia a las poblaciones mas
vulnerables, siendo, con mucho, la proporcién mas grande de la cartera (el 92%) en lo que
se refiere a recursos alimentarios.”

8. La oficina en el pais lleva a cabo diligentemente una variedad de actividades de
recuperacion nuevas que utilizan un volumen relativamente pequefio de los recursos
alimentarios anuales del PMA, si bien requieren grandes esfuerzos en materia de
programacion, gestion y coordinacion.® Es importante reconocer la primacia de las OU
relacionadas con la distribucion sistematica de raciones de alimentos a las personas mas
vulnerables y aquejadas de inseguridad alimentaria y asignar tiempo y recursos para
respaldar la alimentacion general y mejorar la ejecucion. Debido a su cobertura parcial de
grupos demograficos y sociales en el interior de la poblacion, las actividades de

3 Las cifras son de mayo de 2003, momento en que la alimentacion escolar se encontraba en pleno
funcionamiento. Desde entonces, la proporcion de beneficiarios que reciben alimentacion general ha aumentado
como consecuencia de la disminucion de la alimentacion escolar a finales del afio académico y del aumento del
nimero de beneficiarios de alimentacion general (afectados por la sequia). En octubre del 2003, los beneficiarios
de la alimentacion general representaban el 99% del total de los beneficiarios (véase el cuadro 3 del informe
principal).

* Factores como la asistencia a las clases de alfabetizacion o las escuelas y el registro ante las ONG que prestan
apoyo a las personas que viven con el VIH/SIDA.

> Datos suministrados por la oficina en el pais para el periodo de junio de 2002 a junio de 2003.

% Estas actividades de recuperacion no utilizaron mas que el 8% de todos los recursos alimentarios del PMA
calculados por peso en el periodo comprendido entre junio de 2002 y junio de 2003.
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recuperacion no bastan solas para proporcionar la red de seguridad alimentaria necesaria
para prestar apoyo a los sectores de la comunidad mas vulnerables y aquejados de mayor
inseguridad alimentaria.

9. A menudo, las actividades de recuperacioén y de socorro se orientan a diferentes zobas
(regiones) de Eritrea. No estdn disefiadas para prestarse apoyo mutuo o para reflejar una
estrategia nacional global y coherente, con una definicion clara de funciones e
interdependencia entre las actividades de las OU y las de las OPSR. Ademads, habria que
preguntarse por la conveniencia de ejecutar repetidas OU a corto plazo, en vista de las
prolongadas necesidades de socorro ante la inseguridad alimentaria cronica predominante
en la mayor parte de Eritrea. Los graves retrasos experimentados en la dotacion de recursos
para los nuevos proyectos ponen de manifiesto la necesidad de programacion a mas largo
plazo. En vista de que es probable que el socorro sea prolongado, sera importante que la
oficina en el pais elabore una estrategia encaminada a evitar la dependencia de la ayuda
alimentaria. Del mismo modo, la oficina en el pais debe examinar expresamente las
ventajas de las actividades de apoyo orientadas al desarrollo a largo plazo, como la
educacion y la alfabetizacion, con respecto a otras actividades que pueden tener
repercusiones mas inmediatas en los planos de la autosuficiencia y la recuperacion.

Supuestos del disefo y evaluacion de riesgos

10. Las OU son primordialmente flexibles por naturaleza, pero los programas de
recuperacion eficaces son mas estratégicos y tienen que tener en cuenta una variedad de
factores y condiciones externos que escapan al control de la oficina en el pais.

11.  Desde un punto de vista operacional, las actividades de recuperacion de la oficina en el
pais dependen de lo siguiente:

» la disponibilidad de asociados en la ejecucion idoneos, capaces de prestar apoyo a la
ejecucion y el seguimiento eficaces de las operaciones de recuperacion;

» el suministro oportuno y adecuado de insumos conexos no proporcionados por el
PMA, indispensables para las diferentes actividades de recuperacion;

» la capacidad y la especializacion técnica del personal de la oficina en el pais para
hacer frente a la diversidad de nuevos programas caracteristicos de las operaciones de
recuperacion, desde el disefio hasta la gestion y desde la coordinaciéon hasta el
seguimiento;

» la preparacion de los donantes a la hora de financiar o dotar de recursos las actividades
de recuperacion; y

» la capacidad de la Comision de Socorro y Rehabilitacion (CSRGE) del Gobierno de
Eritrea para proporcionar pequefias cantidades de productos alimenticios a un gran
nimero de puntos de distribucion final (PDI) asociados con las diferentes actividades
y garantizar de este modo un suministro de alimentos seguro.

12. Muchos de los supuestos en que se basaba el éxito de las operaciones de recuperacion no
se han cumplido del todo. En especial, preocupa la disponibilidad de asociados en la
ejecucion idoneos, con capacidad y aptitudes adecuadas para aplicar los programas del
PMA.

13.  El plan para imprevistos de la oficina en el pais para 2003 es fundamentalmente una
justificacion de la actual OU 10261.0, centrada en una crisis conocida cuyos efectos habian
empezado a apreciarse. Evalta superficialmente varios riesgos potenciales, pero no incluye
estrategias de gestion de los pocos riesgos identificados. No se han tenido en cuenta varios
riesgos que ponen en peligro la ejecucion de las actividades del PMA, tales como la
escasez critica de combustible, los frecuentes ataques de que son objeto tanto los vehiculos
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que entregan la ayuda alimentaria como el personal del PMA y sus asociados y la politica
de monetizacion de la ayuda alimentaria propuesta para las actividades de recuperacion. El
plan para imprevistos no prevé la coordinacidon necesaria entre los organismos de
desarrollo de las Naciones Unidas y el Gobierno en respuesta a una situacion de urgencia
grave.

GESTION Y PROCESOS DE EJECUCION

Planificacion de las actividades

14. La oficina en el pais ha elaborado instrumentos utiles para la planificacion de las
actividades y sigue apoyando la elaboracion. Su capacidad de planificacion ha mejorado
notablemente en los ultimos tiempos. La actual OU ha seleccionados las zonas y el nimero
de beneficiarios basandose en el indice de calidad de la campafia (ICC), lo cual representa
un progreso significativo en el disefio de las intervenciones de urgencia. A pesar de esta
enorme mejora de la capacidad, el ICC y otra informacion facilitada por las ultimas
encuestas nutricionales y estudios sobre los medios de subsistencia no se han utilizado
posteriormente para determinar el nimero mensual de beneficiarios de las subzobas que
debian incluirse en los planes de distribucion ni para rectificar la seleccion de las zonas
después de la principal campafia agricola de 2003. Como consecuencia, el niimero de
beneficiarios que recibe ayuda alimentaria en una subzoba cualquiera difiere del nlimero
previsto de beneficiarios identificado mediante el ICC. No existen comparaciones entre las
cifras reales y las cifras previstas de beneficiarios o de las cantidades conexas calculadas
mediante el ICC o el andlisis y cartografia de la vulnerabilidad (VAM). La utilizacion de
estos instrumentos exclusivamente en la fase de disefio de una operacioén sin que las
distribuciones posteriores guarden en general relacion con las zonas previstas y
determinadas, pone en duda la utilidad del ICC. No obstante, la oficina en el pais viene
atribuyendo mayor importancia al seguimiento posterior a la distribucion, que, de llevarse
a cabo eficazmente, podria servir de base a ajustes y mejoras del programa durante la
ejecucion. El equipo de evaluacion considera que se trata de una iniciativa importante que
contribuird al esfuerzo institucional general por conferir importancia a los resultados, y no
solo a las entregas de ayuda alimentaria.

15. Parece que se ha prestado poca atencion a la coordinacion entre las dos operaciones en
curso, la OU y la OPSR, o entre actividades en el marco de la OPSR. Pese a que las dos
operaciones tienen por finalidad mejorar la seguridad alimentaria y el estado nutricional de
las poblaciones vulnerables, a menudo se llevan a cabo en diferentes zonas y con diferentes
grupos de beneficiarios. En especial, serd muy importante mejorar la coordinacion si se
pretende que las diferentes actividades de la OPSR proporcionen seguridad alimentaria a
los hogares vulnerables.

Orientacion y cobertura

16.  De las nueve aldeas visitadas por el equipo donde los hogares afectados por la sequia
recibieron alimentacion general, sélo dos notificaron un proceso de identificacion y
distribucion mediante el que se seleccionaba a las personas mas vulnerables. La gran
mayoria de informantes de las aldeas y de los distintos hogares notificaron una
redistribucion invariable de los productos alimenticios, independientemente de la
vulnerabilidad de los hogares o de la cantidad de alimentos disponibles. Como
consecuencia, las personas recibian generalmente menos de una raciéon completa. La
cantidad media mensual de trigo notificada por los beneficiarios de la alimentacion general
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17.

18.

19.

afectados por la sequia era de 13,1 kilogramos, en comparacion con la racion de
17,25 kilogramos, registrandose un nivel minimo de 3,5 kilogramos.” Por el contrario, las
PDI, los repatriados y los expulsados notificaron un promedio de 16,1 kilogramos, siendo
el nivel minimo de 10 kilogramos. Estas raciones se redujeron en mayor medida con la
venta de trigo para sufragar los costos de molienda y transporte, efectuada por la mayoria
de los hogares mas vulnerables que carecian de otras fuentes de ingresos. Ello repercute
directamente en el logro del objetivo del PMA de mejorar el estado nutricional de las
personas mas vulnerables.

En las aldeas y los campamentos de PDI visitados, el equipo no encontrd indicios de que
los hogares mas vulnerables estuviesen excluidos de las distribuciones generales de
alimentos (error por exclusion). En cambio, se observaron claros indicios de que la
asistencia alimentaria se destinaba a personas que no eran las mas vulnerables de la
comunidad y que disponian de otros medios para comprar alimentos.

A pesar de haberse constatado la fiabilidad del suministro de ayuda alimentaria en las
aldeas seleccionadas para que el equipo las visitara, la cobertura del PMA en lo que se
refiere a zona geografica y numero de beneficiarios ha sido variable. En 2002, durante la
peor sequia registrada en el pais desde su independencia, la ayuda alimentaria del PMA
disminuyé, pasando de 167.000 a 39.000 toneladas.® En el segundo semestre de 2002
fueron muy pocos los beneficiarios afectados por la sequia que recibieron apoyo del PMA,
a pesar de que las sequias se sucedian desde 1999. Esta grave falta de recursos se
soluciond, aunque sdlo parcialmente, en febrero de 2003, cuando se dispuso de recursos
suficientes para que 400.000 beneficiarios recibieran el 60% de una raciéon completa
previsto, pero este nimero seguia siendo considerablemente inferior a las 738.450 personas
afectadas por la sequia seleccionadas inicialmente. Tras un retraso de dos meses, debido
una vez mas a la limitacion de los recursos, la nueva OU 10261.0 comenz6 en julio de
2003. Inicialmente estaba disefiada para prestar apoyo a 900.000 beneficiarios en Debub,
Gash Barka, Anseba, la zona norte del Mar Rojo y Maekel, pero a finales de 2003 prestaba
apoyo a menos de 600.000 beneficiarios en las dos zobas de Debub y Gash Barka.

Se reconoce que las situaciones de urgencia evolucionan radpidamente y que es dificil
planificarlas. No obstante, ha habido poca correspondencia entre lo planificado y
establecido en el disefio de los proyectos y la ejecucion posterior. Esta falta de
sistematicidad en el suministro a los beneficiarios, tanto en lo que se refiere al tonelaje
como a la ubicacion geogréfica, dificulta el seguimiento y la evaluacion. Tras la revision
de los supuestos en que se bas6 la determinacion de los volumenes y las zonas
beneficiarias, los planes y los disefios de los proyectos deberian poder ser objeto de una
modificacion y una documentacién con caracter mas oficial. Los objetivos fijados
mediante el ICC con vistas al disefio de la OU 10261.0 ya no sirven de base cabal al
seguimiento y la evaluacion de los resultados. Sin embargo, el plan revisado y aprobado
permitird que el PMA vy las partes interesadas efectuen un seguimiento mas satisfactorio de
los resultados.

7 La oficina en el pais sefiala que la reduccién de las raciones recibidas por los beneficiarios no es solo
consecuencia de la redistribucion y reparto de los alimentos a nivel comunitario, sino también, posiblemente, de
la reduccion de las raciones de alimentos en épocas de escasez.

¥ La asistencia se presto en el marco de la OU 10049, que, aunque segin las previsiones iniciales debia terminar
a finales de febrero de 2002, se prolongd para hacer frente a la persistente emergencia y termin6 en septiembre
de 2003.
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Logistica y gestion del suministro de alimentos

20. Los datos del suministro de productos en cifras brutas desde comienzos de 2002
presentan una situacion de volimenes inestables y un nimero de beneficiarios muy
variable. Los graves retrasos en la llegada de los alimentos al pais al comienzo de las dos
operaciones nuevas, debido principalmente a la lentitud de la respuesta de los donantes y a
los déficit de la dotacion de recursos de la OU anterior, han afectado considerablemente al
numero de beneficiarios de la alimentacion general que reciben asistencia del PMA. Esta
circunstancia se ha remediado hasta cierto punto tomando prestadas existencias de
alimentos nacionales y regionales. El suministro de alimentos para las PDI asentadas en los
campamentos ha sido el mas constante, con muy pocos retrasos o interrupciones graves del
suministro. Sin embargo, el nimero de beneficiarios de la alimentacion general afectados
por la sequia que ha notificado la CESR ha variado en funciéon de los suministros de
productos disponibles, tal como se vio anteriormente.” A veces, cuando habia cereales para
atender completamente las necesidades de los beneficiarios seleccionados, faltaban los
suministros de sal yodada, aceite y leguminosas.

21.  Los suministros también han sufrido interrupciones y a veces han sido insuficientes para
ejecutar las actividades de la OPSR encaminadas a plasmar efectos en las esferas de la
salud y la educacion, a saber, alimentacion suplementaria y terapéutica, alimentacion
escolar y alfabetizacion de adultos. Al comienzo de las nuevas actividades, mientras se
esperaba que los donantes respondieran a los llamamientos y antes de que concretaran las
contribuciones efectivas, se registrd con frecuencia escasez de alimentos. Cuando esto ha
ocurrido, la oficina en el pais casi siempre ha otorgado maxima prioridad a las operaciones
de alimentacion general.

Asociaciones y coordinacion

22.  La oficina en el pais ha establecido buenas relaciones de trabajo con el Gobierno de
Eritrea y se ha esforzado por garantizar que las estrategias y los objetivos del Gobierno
sirvan de base a la planificacion programatica del PMA en el pais.

23.  El PMA desempefia un papel destacado en la coordinaciéon de las actividades de
suministro de alimentos y socorro dentro del pais y cumple, entre otras, la funcion de
secretaria del Grupo de Trabajo Sectorial sobre Ayuda Alimentaria. Este grupo es un foro
ideal para debatir cuestiones temadticas, de politicas y programaticas relacionadas con la
ayuda alimentaria. En este amplio foro deben abordarse cuestiones como la orientacion
geografica de la alimentacion de socorro, los medios adecuados y normalizados de
seleccion y los requisitos minimos de alimentos para las zonas necesitadas para garantizar
un enfoque coordinado en relacidon con el conjunto de actividades de socorro.

24.  La coordinacion y la asociacion establecidas por la oficina en el pais con el Gobierno de
Eritrea y los asociados estatales en la ejecucion pueden facilitar sobremanera la ejecucion
de las actividades sobre el terreno por parte de las suboficinas. El equipo tomd nota de la
participacion voluntaria de la CESR en todas las regiones y de la comunicacion,
generalmente excelente, entre los jefes de las suboficinas y sus contrapartes
gubernamentales.

25.  El PMA cuenta actualmente con cuatro suboficinas en Debub, Gash Barka, Anseba y la
zona norte del Mar Rojo que le permiten coordinarse con el Gobierno y reaccionar
programaticamente a los cambios de las necesidades y cuestiones. Sin embargo, muchos de

? Los datos facilitados por la oficina en el pais indican que de junio de 2002 a enero de 2003 fueron pocos o
ninguno los beneficiarios de alimentacion general afectados por la sequia.
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los donantes y ONG tienen oficinas centrales y carecen de presencia constante sobre el
terreno fuera de Asmara. Esta situacion limita considerablemente la coordinacion sobre el
terreno y la planificacion integrada de los programas con los asociados en la ejecucion.

Seguimiento y gestion de la informacion

26.

27.

28.

29.

Antes de que llegara la misiéon de evaluacion, la oficina en el pais perfecciono
recientemente su marco de seguimiento sobre el terreno y sus instrumentos y métodos de
trabajo sobre el terreno. Se habia creado una base de datos para contribuir a la
recopilacion, andlisis y notificacion de datos. Sin embargo, cuando se llevd a cabo la
mision, sélo se habian ensayado algunas de estas herramientas. Ademas, aunque la base de
datos no se habia utilizado todavia, ya habia que modificarla.

Mas preocupantes eran los bloques, en absoluto normalizados, de informacién sobre el
terreno recogidos por cada suboficina empleando una variedad de formularios y formatos y
la dificultad del personal del programa de la oficina en el pais para localizar la mayor parte
de esta informacion y facilitarsela al equipo, por no hablar de los resimenes recopilados o
analizados. El personal de la oficina en el pais y de las suboficinas se propone subsanar
esta deficiencia con el nuevo marco de seguimiento y la nueva base de datos.

Los auxiliares nacionales del PMA sobre el terreno a menudo no pueden efectuar
directamente el seguimiento de las distribuciones de alimentos debido a las limitaciones de
personal, las largas distancias y las deficiencias de la comunicacion con la CESR.

Aunque a menudo llega con retraso, la informacion facilitada por la CESR es la base de
los datos cuantitativos de la oficina en el pais sobre distribucion de alimentos y nimero de
beneficiarios, asi como en relacion con el seguimiento, el trasporte terrestre,
almacenamiento y manipulacion (TTAM) y las entradas en el sistema COMPAS. Se puede
confiar en la exactitud de la informacién en el caso de la ayuda alimentaria destinada a
apoyar las actividades de recuperacion o desarrollo —tales como la alimentacién escolar,
la alfabetizacion y el VIH/SIDA— y para la alimentacion de las PDI, los expulsados y los
repatriados. Sin embargo, en el caso del socorro a las comunidades afectadas por la sequia,
que es, con mucho, el componente mas grande de la cartera en lo que se refiere a la
corriente de alimentos, la informacion plantea algunos problemas. Dada la magnitud de la
redistribucién antes mencionada, y la incapacidad de los comités de socorro de utilizar
listas de beneficiarios como base de las distribuciones de alimentos, la informacion
recibida sobre el tamafio de las raciones y el nimero de beneficiarios es falaz. Como
consecuencia de la escasez de la ayuda alimentaria, la distribucion de alimentos se basa en
el suministro y no en la demanda: el nimero de personas consideradas beneficiarias y
consignadas en las listas oficiales depende de la cantidad de los alimentos disponible
dividida por el tamafio de la racion que se haya determinado. Por consiguiente, se
subestiman las cifras de los beneficiarios facilitadas por la CESR y notificadas por la
oficina en el pais y se sobreestima el tamafio de las raciones.

Participacion de los beneficiarios

30.

La participacion de los beneficiarios es muy importante en la programacion del PMA,
pues les sirve para identificarse con el programa, lo cual aumenta su eficacia y facilita la
ulterior retirada gradual de los recursos del PMA. Los Compromisos del PMA relativos a
la mujer y los Compromisos ampliados del PMA relativos a la mujer tienen en cuenta el
papel de la mujer en todas las fases de la evaluacion de las necesidades y la necesidad de la
planificacion y la orientacion de la ayuda y la distribucion de los alimentos en funcion del
género.
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31. Los programas en curso en Eritrea vienen obteniendo resultados desiguales en lo que se
refiere a la participacion de los beneficiarios. El nivel de participacion mas elemental prevé
el intercambio unilateral de informacion, de los responsables de la adopcion de las
decisiones a los beneficiarios. En lo que se refiere al programa de alimentacion general, el
equipo comprobd que muy pocos beneficiarios conocian sus derechos basicos de alimentos
o sabian cuanto mas iba a durar la ayuda alimentaria o cdmo se tomaria tal decision. Mas
que la participacion de los beneficiarios e intercambio de informacion, el equipo constato
la desinformacion y dependencia de los beneficiarios. Disponian de poca informacion y no
tenian practicamente ninguna oportunidad de influir en el curso en las actividades.

32.  La participacion de los beneficiarios también es minima en otros aspectos de la cartera
de Eritrea. El PMA ha establecido buenos lazos de colaboracion con el Gobierno de Eritrea
y otros asociados en la ejecucion, pero hay que hacer mas por garantizar que los receptores
de la ayuda alimentaria tengan voz en los procesos de ayuda alimentaria. La capacitacion y
la sensibilizacién a este respecto son fundamentales para promover los compromisos
mundiales del PMA a favor de la participacion de los beneficiarios en todas las fases del
ciclo de programacion.

33.  Preocupan especialmente el reducido nimero de mujeres representadas en los comités de
socorro y el hecho de que la oficina en el pais y los asociados en la ejecucion no hayan
podido seguir de cerca tal representacion. En los 33 comités de socorro con los que se
entrevisto el equipo, las mujeres no representaban mas del 14% de los miembros.

Personal y recursos institucionales

34. El personal, el presupuesto y los otros recursos de que disponen los asociados en la
ejecucion del PMA son fundamentales para el éxito de la cartera de la oficina en el pais. La
falta de capacidad adecuada de los asociados en la ejecucion ha limitado la eficacia y la
eficiencia de muchos programas respaldados por el PMA. Dado que son pocas las ONG o
los donantes que operan en Eritrea, el PMA no tiene a menudo otra opcion que trabajar con
organismos gubernamentales provistos de una dotacién de personal y recursos insuficiente.
La mayoria de los empleados del Gobierno de Eritrea son personas motivadas y entregadas
de lleno a su labor, y muchos son competentes y estdn bien preparados, pero afrontan
graves limitaciones debido a la falta de recursos. La situacion resulta agravada por el
servicio nacional obligatorio y el reclutamiento esporadico del personal que trabaja en los
organismos.

RESULTADOS PROGRAMATICOS LOGRADOS

Salvar vidas humanas

35. Los limitados datos secundarios disponibles indican que las tasas nacionales de
mortalidad de lactantes y de menores de cinco afios han disminuido constantemente desde
1985, a pesar de la sucesion de sequias, que comenzaron en 1999, y de la grave sequia de
2002. Sin embargo, resulta dificil atribuir esta mejora al apoyo del PMA. Indudablemente,
aparte de la alimentacion de socorro son muchos los factores que han influido en las tasas
de mortalidad, como por ejemplo el aumento de las vacunaciones y la administracion de
suplementos de vitamina A, la disminucion de las tasas de fertilidad entre las mujeres y la
mejora de los servicios sanitarios durante el mismo periodo. Las tasas de malnutricion muy
elevadas en las zonas donde opera el PMA, en aumento, seglin las encuestas desde 2002,
todavia ponen aiin més en duda la contribucién del PMA a estas mejoras.
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36.

La ayuda alimentaria del PMA representa actualmente casi la mitad de la ayuda
alimentaria proporcionada a Eritrea (casi un tercio del total de las necesidades alimentarias
del pais) y llega a un gran numero de beneficiarios. Sin embargo, no siempre ha sido asi:
en 2002 y comienzos de 2003, los suministros de productos de que disponian los
programas del PMA fueron muy inferiores a las necesidades. Los resultados en lo que se
refiere a salvar vidas humanas se han visto ain mas coartados por el reducido tamafio de
las raciones recibidas por muchos hogares. Es frecuente la practica de redistribuir las
raciones de alimentacion general para la sequia entre toda la poblacion de una aldea. Las
pérdidas en la molienda y, a veces, en el trasporte desde el PDF hasta el hogar también
reducen la racidon. Como consecuencia, la dieta no cubre las necesidades nutricionales de
las personas que dependen completamente de la ayuda alimentaria.

Malnutricion

37.

38.

39.

40.

A pesar del apoyo prestado por la ayuda alimentaria desde 1999, el equipo de evaluacion
encontro pocos indicios de que la asistencia hubiera tenido repercusiones importantes en la
reduccion de la malnutricion. Los ultimos estudios indican que la malnutricion aguda
general de niflos menores de cinco afios era muy elevada en la mayoria de las zobas en
2003. La malnutricién materna también registré un nivel de elevado a muy elevado en
todas las zobas ese mismo afio. Los limitados datos disponibles procedentes de estudios
indican que es posible que la tasa de malnutriciéon de nifios menores de cinco afios y
mujeres adultas haya aumentado desde 2002 en la mayoria de las regiones, incluidas
aquellas en que el PMA ha centrado sus esfuerzos de prestacion de socorro.

En los campamentos de PDI, donde una poblacion estable de personas ve atendida la
mayor parte de sus necesidades diarias de alimentos gracias a la ayuda alimentaria del
PMA, se inform¢ al equipo de evaluacioén de que la tasa de malnutricion era bastante baja,
de que por lo general las poblaciones tenian facil el acceso a la atencion sanitaria basica y
de que la tasa de morbilidad era bastante estable, pues los trastornos generalmente se
relacionaban con enfermedades estacionales y ambientales.

Las causas de la mala situacion nutricional en el interior del pais son complejas, pero sin
duda se relacionan directamente con la escasa cantidad y calidad de alimentos en los
hogares, el acceso limitado a los servicios sanitarios y el saneamiento y el escaso
conocimiento de practicas adecuadas de destete y de alimentos complementarios para los
nifios pequefios. Aunque las tasas notificadas de mortalidad infantil y de lactantes se
mantienen en niveles aceptables, las repercusiones de la malnutricion aguda y crénica en
los nifios menores de cinco anos, las mujeres embarazadas y las madres lactantes son
extremas y dan lugar a una elevada morbilidad, un escaso desarrollo mental y
complicaciones en el parto.

La oficina del PMA en el pais estd tratando de llegar a las personas necesitadas de
asistencia alimentaria a través del programa selectivo de alimentaciéon general y los
programas selectivos de alimentacion suplementaria y terapéutica. Lamentablemente, los
programas alimentarios son limitados en comparacion con el niimero de personas que
necesitan apoyo en forma de alimentos. Las repercusiones en el estado nutricional de las
personas mas vulnerables pueden ser graves cuando una persona recibe muchas menos
calorias de las que necesita diariamente, estimadas en 2.100 kilocalorias diarias por adulto.
Para una mujer embarazada malnutrida, la insuficiente ingestion diaria de alimentos no
solo redundara en debilidad y mala salud propias, sino que aumentaran en gran medida las
probabilidades de que su hijo nazca con bajo peso. Los nifios con insuficiencia ponderal al
nacer tienen cuatro veces mas probabilidades de morir en la primera semana de vida a
causa de infecciones y, ademads, pueden padecer deficiencias inmunitarias y del desarrollo.
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41. Segln las entrevistas realizadas por el equipo, la mayoria de los beneficiarios de la
alimentacion general reciben una cantidad considerablemente inferior a sus necesidades
diarias de calorias, proteinas y vitaminas.

Fortalecimiento de los activos fisicos, los conocimientos y las aptitudes

42.  En un contexto de continuas sequias y desplazamientos de poblaciones, el PMA no ha
tenido muchas oportunidades para prestar apoyo a los medios de subsistencia sostenibles, y
a este respecto se observan pocas repercusiones. Después de cinco afios de sequia, del
conflicto con Etiopia y de la dificil situaciéon econdmica, muchos hogares han vendido sus
activos productivos o los han perdido como consecuencia de la sequia y los
desplazamientos. Los hogares notificaron un indice muy bajo de posesion de animales,
incluidos los animales de tiro, en comparacidon con su situacién anterior a la guerra y la
sequia. No obstante, los hogares que han podido conservar algunos animales lo han hecho
en parte gracias a la ayuda alimentaria recibida regularmente.

43.  Una parte importante del programa es la prestacion de apoyo a los repatriados, las PDI
no asentadas en campamentos y los expulsados mientras recobran su forma de vida
predominantemente agricola. Sin embargo, la ayuda alimentaria contribuye poco a
garantizar esta recuperacion. El asentamiento o reasentamiento de los hogares en la tierra
exige una variedad de insumos y obras de infraestructura de las que no siempre se ha
dispuesto. La cooperacion y la coordinacién necesarias con otros organismos, como el
Gobierno de Eritrea, los donantes y ONG, no siempre han sido manifiestas o suficientes.

44.  Muchos oficiales gubernamentales expresaron su temor ante la dependencia de la ayuda
alimentaria: con la entrega regular de raciones completas como ayuda alimentaria, los
hogares no tenian muchos incentivos para trabajar por su subsistencia o generar ingresos.
Es importante que este riesgo se conjure mediante una atenta orientacion de la ayuda. Sin
insumos complementarios, estd claro que la ayuda alimentaria no puede hacer mucho por
promover los medios de subsistencia sostenibles; lo cual ha de ser un componente de la
programacion conjunta con el Gobierno, los donantes, las Naciones Unidas y las ONG.

45. Puede sostenerse que, a largo plazo, la alimentacion escolar y la alfabetizacion de
adultos pueden generar los conocimientos y aptitudes, aunque los efectos no se aprecien a
corto plazo y dependan de otros muchos factores. Se ha propuesto que el programa de
alimentos por trabajo (APT) preste un apoyo mas directo a los medios de subsistencia
sostenibles, pero hace frente a una serie de limitaciones (véase la seccion 5.7 del informe
principal).

Alimentacion suplementaria

46.  Cuando se llevo a cabo la mision, el PMA prestaba apoyo a 4.200 nifios menores de
cinco afios y 1.800 mujeres embarazadas y madres lactantes. A finales de 2003, el objetivo
del programa de alimentacion escolar era mucho més elevado —16.700 nifios en el marco
de programas de alimentacidn escolar, con inclusion de algunos programas de alimentacion
terapéutica dentro de la OPSR, y 72.000 en la OU— y se estaba ampliando. Hasta ahora,
dados los bajisimos niveles de matricula, los problemas en el suministro de alimentos y la
escasez de insumos alimentarios muy necesarios, los programas de alimentacion
suplementaria han tenido repercusiones bastante limitadas.

47. El acceso es una limitaciéon importante de los programas, pues muchos beneficiarios
tienen que recorrer largas distancias para llegar a los PDF, lo que limita la participacion y
alienta las ausencias. Es indispensable llevar el programa de alimentacion escolar a todos
los centros de salud y puntos sanitarios. Ademads, hay que estudiar la posibilidad de
entregar suministros de los programas de alimentacion escolar en las aldeas remotas que
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tengan programas comunitarios de seguimiento del crecimiento. Dado el elevado nivel de
malnutricién, se deben ampliar los actuales programas de alimentacion selectiva o iniciar
un programa selectivo de alimentos como el de alimentacion general.

Alimentacion terapéutica

48.

49.

50.

El PMA presta apoyo a centros de alimentacion terapéutica en 23 establecimientos
sanitarios del pais, entre ellos 15 hospitales y ocho centros de salud que previsiblemente
deben atender a 900 nifios aproximadamente, cifra muy inferior a la indicada en los
documentos del proyecto, que proponian 2.400 nifios en el marco de la OPSR y
6.000 nifios en el de la OU. La finalidad de los centros es proporcionar alimentos
cocinados en el lugar como forma de terapia nutricional intensiva para que los nifios
gravemente malnutridos recuperen mas del 80% del peso para la estatura que les
corresponde.

En promedio, 174 nifos se inscribieron al mes en el programa de alimentacion
terapéutica en 2003, lo cual equivale a solo siete nifios por establecimiento sanitario. Dado
que la tasa nacional de malnutricion grave infantil se sitia entre el 2% y el 2,5%, cabria
esperar una cifra de unos 10.200 niflos gravemente malnutridos en Eritrea. Un problema
importante sigue siendo la subutilizacion del programa, a menudo como consecuencia de
las distancias que las madres tienen que recorrer.

La tasa de recuperacion media de todos los centros fue del 49,4% en 2002 y aument? al
66,5% en 2003; en uno y otro caso estan muy por debajo del objetivo del 80%.'°

Alimentacion escolar

51.

52.

En el momento en que se llevo a cabo la evaluacion, el programa de alimentacioén
escolar comenzaba su tercer ano de operaciones. Durante el primer afio, consistente en una
fase experimental de suministro de raciones sin cocinar, se atendidé a 43.000 nifios de
134 escuelas. En el primer afio de suministro de alimentos cocinados se atendieron
80.000 nifios en 212 escuelas primarias. Entre enero de 2002 y junio de 2003 el PMA
suministro alimentos y articulos no alimentarios por un valor de 2,8 millones de dolares
para lo primero y 350.000 dolares para lo segundo.

El apoyo prestado por el PMA a través del programa de alimentacion escolar esta en
consonancia con las prioridades del Gobierno de Eritrea y el propio compromiso del PMA
de prestar apoyo al acceso universal a la educacion basica. El Ministerio de Educacion y el
PMA han colaborado eficazmente en el disefio y la ejecucion del programa. A pesar de que
las cifras totales muestran un aumento de la matricula después de la introduccion de la
alimentacion escolar, los primeros indicios sugieren que la ayuda alimentaria no siempre es
eficaz a corto plazo como medio para promover la matricula, la asistencia y la permanencia
en la escuela, sobre todo en el caso de las nifias. Todas las partes interesadas del &mbito de
las escuelas informaron, sin embargo, de que los alimentos cocinados aliviaban el hambre
a corto plazo y, por lo tanto, mejoraban el aprendizaje y la participacion. A este respecto,
los alimentos cocinados ofrecian ventajas manifiestas con respecto a los alimentos sin
cocinar en forma de raciones para llevar a casa, aunque suponian algunos costos. La
alimentacion en las escuelas aumento la carga de trabajo de los maestros y los directores de
las escuelas y redujo el tiempo que los maestros y los alumnos dedicaban al programa
escolar.

1% Entre los factores que influyen en las bajas tasas de recuperacion figuran la mala consignacion de los registros,
el abandono temprano de los nifios antes de la plena recuperacion y los limitados insumos alimentarios recibidos
en los centros.
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53.  Se ha suministrado en todo el pais una racién normalizada para llevar a casa como
incentivo para que los padres envien a las nifas a la escuela, a pesar de los diferentes
grados de resistencia a la instruccion de las nifias existentes en las regiones. En la zoba de
la zona meridional del Mar Rojo, caracterizada por grandes restricciones culturales y
sociales y pocas instalaciones de alojamiento, esta racion ha tenido un efecto mucho menor
en el aumento de la matricula de las nifias. Es importante disponer también de apoyo no
alimentario en forma de alojamiento, servicios de lavado, camas, sabanas y mosquiteras
para que los nifios asistan a la escuela. Exige especial cuidado la tarea de conseguir que las
nifias y los nifios ingresen en escuelas con régimen de internado o semiinternado, no s6lo
con respecto a la nutricion, que debe ser regular, suficiente y equilibrada, sino también a la
salud y el bienestar generales. El PMA no ha prestado suficiente atenciéon a esta
circunstancia en muchas de estas escuelas.

54.  En la zoba meridional del Mar Rojo se facilitaba alimentacion escolar, con el apoyo del
gobierno local y los padres, antes de que el PMA comenzara a prestar asistencia. Este
hecho plantea problemas relativos a la justificacion de la seleccion de estas escuelas por
parte del PMA y a la estrategia de la oficina en el pais en materia de sostenibilidad y
retirada gradual.''

Alimentos para la capacitacion y alfabetizacion de adultos

55.  En 2003, en 665 lugares de las seis zobas, recibieron alimentos para la capacitacion
41.426 cursillistas, de los cuales el 86% eran mujeres y nifas. Los informes indican un
aumento medio del 55% de la matricula en Anseba en 2003 con respecto a 2002. En
Anseba y en otras zobas se registraron tasas elevadas de terminacion del ciclo de estudios.
Sin embargo, resulta dificil establecer una correlacion entre la ayuda alimentaria y el
aumento de las matriculas y la asistencia, pues los alimentos se entregaron al final del
programa, en lugar de dos veces al mes como se habia acordado inicialmente. Se supone
que la promesa de ayuda alimentaria favoreci6 la asistencia y el descenso de las tasas de
abandono.

RECOMENDACIONES PRINCIPALES Y RESPUESTA DE LA DIRECCION

56.  Véase la matriz de la respuesta de la direccion que figura en el anexo de este documento.

"'La oficina en el pais observa a este respecto que la disminucion de los recursos gubernamentales obligo al
Gobierno de Eritrea a retirar su apoyo al programa de alimentacion escolar en esta region.
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ANEXO: RESUMEN DE LAS RECOMENDACIONES DE LA EVALUACION Y DE LA RESPUESTA DE LA DIRECCION
— CARTERA DE OPERACIONES DE SOCORRO EN ERITREA

Recomendaciéon al PMA (fecha)

Dependencia que
adopta las medidas

Respuesta de la direccion y medidas adoptadas (fecha)

Estrategia y disefio

1. Para mejorar la eficacia de la gestion de la transicién del socorro a
la recuperacion y los efectos en los grupos beneficiarios clave, la
oficina en el pais tiene que elaborar una estrategia de gestiéon de la
actual situacion prolongada. Para ello, hace falta aclarar i) hasta qué
punto podrian generarse mas sinergias entre las actividades de
socorro y las de recuperaciéon y obtenerse efectos mediante una
definicion mas clara de las relaciones entre las actividades; ii) el
valor afiadido de la utilizacion continua del instrumento flexible de las
OU en combinacién con una OPSR,; iii) una justificacion clara de
orientacion de la estrategia de seleccion geografica; iv) el modo de
fortalecer la capacidad de los asociados en la ejecucion; v)la
interaccion entre las intervenciones de socorro y de recuperacion;
vi)una estrategia de retirada relativa a todas las actividades
relacionadas con la cartera. Es posible que una OPSR con un
componente de socorro mas amplio al margen de una OU en la
cartera sea mas adecuada para la planificacion y la dotacion de
recursos a mas largo plazo y que pueda ofrecer posibilidades de
mejorar la coordinacion entre las actividades de la cartera.

Oficina en el pais

La oficina en el pais ha tomado nota de las recomendaciones y se
esforzara por formular una OPSR que se centre en la gestion de la actual
situacion prolongada. La oficina en el pais garantizara que en la OPSR se
indiquen las necesidades de socorro de la poblacién vulnerable y, cuando
corresponda, identificara las actividades de recuperacion de las
poblaciones seleccionadas. Ademas, la oficina en el pais velara por que la
estrategia de retirada esté bien definida.

Supuestos del diseio, riesgos e imprevistos

2. Se recomienda efectuar una planificacién para imprevistos mas
amplia con objeto de abarcar, entre otras cosas, los siguientes
riesgos:

e Ataques a los camiones que trasportan los alimentos y a los
vehiculos u oficinas de los asociados en la ejecucion o el
PMA;

e escasez grave de combustible u otras circunstancias que
impidan que las compafias comerciales de transporte
entreguen la ayuda alimentaria; y

Oficina en el pais

La oficina en el pais ya ha puesto en marcha conversaciones con las
contrapartes gubernamentales sobre la posibilidad de proteger los camiones
que trasportan los productos del PMA en zonas de alto riesgo. Una propuesta
consiste en colocar las banderas y la insignia del PMA de manera que sean
claramente visibles en los camiones durante las entregas.

Todos los vehiculos del PMA en el pais cumplen las MOSS y estan dotados
de proteccion antibalistica. En todos los vehiculos y oficinas, incluidas las
suboficinas sobre el terreno, se han colocados peliculas resistentes al
astillamiento.
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e las politicas gubernamentales que exigen la monetizacion
de toda la ayuda alimentaria para las actividades de
recuperacion.

La oficina en el pais ha instalado en las suboficinas y en Asmara bidones
con reservas de combustible.

En la actual politica del PMA (1997) sobre monetizacién se afirma claramente
que “el PMA no ejecutara proyectos que comporten monetizacion total en el
mercado libre con miras a financiar actividades no relacionadas con la ayuda
alimentaria directa...” La oficina en el pais reforzara el dialogo con el
Gobierno para propugnar en mayor grado la distribucién directa de alimentos,
en consonancia con la politica sobre monetizacion del PMA.

Procesos de gestion y de ejecucion

Planificacion y programaciéon

3. Para hacer frente a los cambios de las necesidades en
diferentes zonas geograficas se necesita una programacion
flexible, pero los rapidos cambios en las zonas y poblaciones que
han de recibir apoyo en el marco de la alimentacion general son
desfavorables a la seguridad alimentaria familiar. Se deben utilizar
principalmente procedimientos mejorados para el seguimiento y la
cartografia de la seguridad alimentaria y la vulnerabilidad con
objeto de identificar las nuevas zonas y poblaciones a las que hay
que apoyar y/o las deficiencias en los programas en curso de
ejecucion. Los niveles de apoyo a una zona geografica
determinada deben ser objeto de transiciones graduales vigiladas
estrechamente, no de cambios rapidos.

Recomendacion al
PMA

La oficina en el pais se esfuerza por perfeccionar su estrategia de
seleccion. De comun acuerdo con sus asociados, las actividades de
alimentacion general se limitaran a zonas geograficas bien definidas. Los
instrumentos utilizados seran el indice de calidad de la campafa (ICC), el
indice de las estrategias de supervivencia y el sistema nacional de
vigilancia de la nutricion.

Seleccién

4. EI PMA y la CSRGE tienen que redoblar sus esfuerzos por influir
en la seleccion en la comunidad, lo cual puede superar una
promocion y sensibilizacion mas activa de las comunidades vy los
comités de socorro por parte del gobierno local y otras
organizaciones comunitarias. A continuacion, el PMA puede
apoyar al gobierno local y a otros asociados en la ejecucion para
elaborar estrategias de promocién de la seleccién que sirvan para

Oficina en el pais

La oficina en el pais ya ha comenzado a examinar con el Gobierno a nivel
central y regional una estrategia de seleccidon y metodologia para promover
la participacion de las comunidades. Gash-Barka ha sido la region
experimental: en junio de 2004 se celebroé el primer taller. Después de la
evaluacion la actividad se ampliara al resto del pais.
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identificar limitaciones, supuestos y riesgos para cada estrategia.
Acto seguido, las estrategias pueden aplicarse a titulo
experimental, seguirse de cerca y evaluarse antes de aplicarlas en
otros programas.

Asociacion y coordinacion

5. La funciéon del Grupo de Trabajo Sectorial para la Ayuda
Alimentaria no debe limitarse al examen de los aspectos logisticos
y el suministro de alimentos. Este grupo es un foro ideal para
debatir cuestiones tematicas, normativas y programaticas
relacionadas con la ayuda alimentaria a fin de asegurar un enfoque
coordinado con respecto al conjunto de actividades de socorro,
gracias a lo cual la ayuda alimentaria de socorro sera un medio
selectivo, adecuado y normalizado de orientacién que atenderd las
necesidades alimentarias minimas de las zonas necesitadas.
Idealmente, todos los participantes principales en el sistema
alimentario de socorro deberian estar presentes para examinar los
problemas, las limitaciones o el éxito. Se necesita una
representacion gubernamental mas amplia para llevar a cabo un
examen provechoso de las estrategias de ayuda alimentaria y para
la elaboracién de estrategias conjuntas. El PMA, en asociacion con
el Gobierno, debe promover el grupo de trabajo mas activamente
para garantizar el maximo impacto y el seguimiento detallado de
las cuestiones plantadas.

Oficina en el pais

El Grupo de Trabajo ha de ir encaminado a contar con representacion de
alto de encargados de adoptar decisiones. EI Comisionado adjunto de la
CSRGE es el presidente.

El UNICEF se incorpord recientemente a este grupo de trabajo, vy
actualmente son habituales los debates centrados en la alimentacién
suplementaria.

La oficina en el pais promovera con el Gobierno la incorporacién de otros
agentes que operan en el sector humanitario.

Cabe sefialar que las politicas también se examinan en otro foro sobre
alimentacion y nutricion, el Grupo de Trabajo Sectorial sobre Alimentacion,
donde también se examinan la seleccidon y las zonas geograficas
abarcadas.

El PMA no preside en Eritrea el Grupo de Trabajo Sectorial sobre
Alimentacion, pues el Gobierno ha indicado que es responsabilidad suya,
pero si facilita el proceso y es la secretaria del mismo.

El PMA aprovechara el lugar que ocupa actualmente en el Grupo de
Trabajo para obtener mas apoyo del Gobierno en el marco de los debates y
las decisiones sobre estrategia y politicas.

6. Para mejorar la eficacia sobre el terreno de los programas, las
suboficinas deben realizar mayores esfuerzos por promover la
coordinacion entre los asociados en la ejecucion y los organismos
gubernamentales en las zobas.

Oficina en el pais

En las zonas en que la OCHA no tenga suboficinas, el equipo en el pais
puede pedir a la oficina de la OCHA en Asmara que organice reuniones de
coordinacion.

En las zobas, el PMA colabora y se coordina con los asociados en la
ejecucion y las contrapartes gubernamentales, y seguira mejorando el
proceso de coordinacion.
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Si asi se solicita, las suboficinas del PMA pueden organizar reuniones con
los asociados, ademas de lo que ya hacen.

NB: En zonas como Massawa no existe representacion a nivel local de
ONG, por lo que es importante que el personal de ONG ubicado en Asmara
participe en los procesos de coordinacion a nivel de zobas.

Seguimiento y evaluacion

7. La calidad del programa es un aspecto importante del | Oficina en el pais La oficina en el pais aplica actualmente con caracter experimental los
seguimiento y evaluacion y de la gestién que se menciona muy formatos de seguimiento revisados y ajusta su base de datos para el
poco en los documentos de los proyectos y de la oficina en el pais. seguimiento. Se prevé que ello mejore la eficacia del sistema de
Se debe dar mayor importancia a las normas de ejecucién y a la seguimiento.

VD) calidad de los productos y los efectos, especialmente a medida El . . ., . -
que la oficina en el pais amplia sus operaciones y las diversifica seguimiento de la alimentacién de socorro comprendera el seguimiento

de la distribucion y el seguimiento posterior a la distribucién para obtener
informacién a nivel de los productos e informar a la oficina en el pais de las
cuestiones relacionadas con la redistribucion y el reparto y con la utilizacion
de los alimentos en los hogares.

Nt convirtiéndolas en un complejo conjunto de actividades de
recuperacion.

Se seguira impartiendo capacitacion al personal y las contrapartes para
mejorar la competencia en materia de recopilacion y analisis de datos y de
redaccion de informes.

La oficina en el pais ha preparado un primer proyecto de guia para el
seguimiento destinado al personal sobre el terreno en el que se facilitan
instrucciones sobre el seguimiento y un marco para que las suboficinas
lleven a cabo un seguimiento sistematico. Las observaciones de las
suboficinas sobre la guia se han recogido e incorporado en una version
revisada.

Se sensibilizara a las comunidades acerca del tamafio de las raciones y
sus derechos a los alimentos. EI PMA colaborard con la CSRGE vy el
Ministerio del Gobierno Local para divulgar informacion sobre los criterios
de seleccion y los derechos a recibir raciones a través de los comités de
socorro, en consonancia con los Compromisos ampliados relativos a la
mujer.
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La direccion, los coordinadores tematicos, los jefes de las suboficinas y los
asociados en la ejecucion llevaran a cabo examenes trimestrales de la
informacioén unificada sobre el seguimiento en relacién con cada una de las
esferas tematicas para garantizar que la informacion recogida mediante el
seguimiento se utilice como base de la adopcion de decisiones y para
mejorar la eficacia de las actividades del programa.

Sin embargo, no es viable ni recomendable que la oficina en el pais trate
de recopilar por cuenta propia datos relacionados con la nutricion. Esta
informacién debe recopilarse a través del Sistema Nacional de Vigilancia
de la Nutricidon del Ministerio de Salud, dependencia creada en diciembre
de 2003 que cuenta con el apoyo del PMA.

VD) Mejora de la participacion de los beneficiarios y compromisos relativos a la mujer
),(“t ; 8. La participacion de los beneficiarios en todas las esferas de la | Oficina en el pais El PMA organiza en Eritrea la base de referencia sobre los compromisos
cartera exige un mayor fortalecimiento y consolidacién como punto relativos a la mujer (agosto de 2004).

de partida para aumentar la eficacia y el impacto y cumplir con los
Compromisos ampliados relativos a la mujer. Debe hacerse mayor
esfuerzo por promover la participacion de las mujeres en todas las

fases del disefio y la planificacion de los programas, en especial: El PMA se coordinara con el Sindicato Nacional de Mujeres Eritreas, la
CSRGE vy el Ministerio de Gobierno Local por lo que se refiere a la
estrategia de mejora de la participacién de las mujeres en los comités de
socorro una vez estén ultimados la base de referencia y el plan de accién
sobre los compromisos relativos a la mujer.

En el marco del programa de alfabetizacion de adultos el PMA colabora
con el Sindicato Nacional de Mujeres Eritreas en proyectos de APC.

e debe sensibilizarse en mayor grado a los comités de
socorro, que trabajan a nivel comunitario, con respecto a
los objetivos de la asistencia del PMA, la importancia de la
seleccion eficaz y el papel y los beneficios de la
participacion ampliada de las mujeres; y Los compromisos relativos a la mujer formaran parte de la propuesta de

capacitacion de los funcionarios del Ministerio de Gobierno Local de

distintos niveles para que se centren en la funcion de las mujeres en la
gestién de los alimentos.

e se necesitan estrategias para mejorar la capacidad de las
mujeres de gestion de las distribuciones de ayuda
alimentaria y la seleccion de los beneficiarios.

Las asociaciones de padres y profesores y los comités de los programas de

alfabetizacion de adultos deben estar formados al menos por un 50% de

mujeres, lo cual debe supervisarse y consignarse teniendo en cuenta las
limitaciones culturales y religiosas.
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Eficacia y resultados

Efectos nutricionales

9. Se debe prestar especial atencién al aumento de los niveles de
hambre y malnutricion urbanas. Se deben recopilar datos de
referencia, elaborar estrategias e identificar organismos
preparados para prestar apoyo a este grupo.

Oficina en el pais

En los datos para el establecimiento de grupos tematicos del UNDAF, el
plan de trabajo menciona una encuesta urbana en la que el PMA podria
participar como asociado.

En el Marco del Sistema Nacional de Vigilancia de la Nutricion, el comité de
expertos examina actualmente los aspectos técnicos de la encuesta sobre
nutricion.

La oficina del PMA en el pais tratara de conseguir mas apoyo de la Sede y

44

N la ODK en cuestiones de nutricion.

10. En caso de que no se pueda aumentar la alimentacion de | Oficina en el pais Cabe sefalar que la alimentacion general, mas que una “opcién” para la

*

N socorro para atender a

la poblaciéon necesitada, se debe
considerar la alimentacion general como opcion para seleccionar a
los grupos mas vulnerables. Se tiene que prestar especial atencion
a los nifos menores de cinco anos, las mujeres embarazadas y las
madres lactantes, asi como a las adolescentes y mujeres adultas y
adultas con un indice de masa corporal muy bajo. EI PMA, el
Ministerio de Salud y el UNICEF deben evaluar conjuntamente la
viabilidad de emprender un programa de alimentacién general,
prestando especial atencion al apoyo y participacion comunitarios,
la capacidad de dotacion de personal y los procedimientos de
seleccion e inscripcion.

seleccién de los grupos mas vulnerables, es una “alternativa”.

La experiencia del UNICEF y el Banco Mundial a este respecto indica que
habria que resolver diversas dudas antes de que el PMA se comprometa.

El PMA puede examinar con caracter experimental la alimentaciéon general
dirige a las comunidades seleccionadas, sensibilizandolas antes de la
ejecucion de la actividad; las aldeas se seleccionaran teniendo en cuenta
las repercusiones de la sequia y la guerra, asi como el estado nutricional.

11. Se debe ampliar la cobertura de los programas de alimentacion
escolar y de alimentacion terapéutica para aumentar el impacto en
los grupos nutricionalmente vulnerables. El PMA debe desempefiar
funciones de organismo principal en los esfuerzos por aumentar la
cobertura de los programas de alimentacién selectiva en todo el
pais.

Oficina en el pais

El PMA desempefiara esta funcion siempre que sea posible, teniendo en
cuenta la considerable falta de capacidad del Ministerio de Salud, que es la
institucion principal, y de otros asociados en la ejecucion.
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SIGLAS UTILIZADAS EN EL DOCUMENTO

CSRGE Comision de Socorro y Rehabilitacion del Gobierno de Eritrea
COMPAS Sistema de Andlisis y Procesamiento del Movimiento de Productos
ICC Indice de calidad de la campaiia

OCHA Oficina de Coordinacién de Asuntos Humanitarios

ONG Organizacion no gubernamental

OPSR Operacion prolongada de socorro y recuperacion

Oou Operacion de urgencia

PDI Persona desplazada en el interior del pais

VAM Analisis y cartografia de la vulnerabilidad
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