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 مذآرة للمجلس التنفيذي

 

 نظر فيهالالوثيقة المرفقة مقدمة للمجلس التنفيذي ل
تѧدعو الأمانѧة أعضѧاء المجلѧس الѧذين يرغبѧون فѧي إبѧداء بعѧض الملاحظѧات أو لѧديهم استفسѧارات تتعلѧق بمحتѧوى هѧذه                

 المجلѧس  دورة قبѧل ابتѧداء   ذلѧك  أن يѧتم     ويفضѧل  أدنѧاه،    المذآورينية العالمي    الاتصال بموظفي برنامج الأغذ     إلى الوثيقة
 .التنفيذي بفترة آافية

 

 :(OEDE)مدير مكتب التقييم  Mr K. Tuinenburg 2252-066513: رقم الهاتف

 :(OEDE)رئيس موظفي التقييم   Mr J. Lefevre 2358-066513: رقم الهاتف

 إن آانѧت لѧديكم استفسѧارات تتعلѧق     ،المѧؤتمرات وحѧدة خѧدمات   ل المسѧاعد الإداري  ،.Panlilio  C بالسيدةالرجاء الاتصال
 .(2645-066513): بإرسال الوثائق المتعلقة بأعمال المجلس التنفيذي وذلك على الهاتف رقم
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تѧه التѧي تهѧدف إلѧى تحسѧين الفعاليѧة            وإجراءا البرنѧامج  استعراضا لأساليب العمѧل تنѧاول أسѧاليب عمѧل            2003نفذت الأمانة في عام     
التنظيميѧѧة وتضѧѧخيم اسѧѧتخدام المѧѧوارد والاسѧѧتجابة بصѧѧورة أفضѧѧل لاحتياجѧѧات المسѧѧتفيدين لتحسѧѧين تѧѧوافر المعونѧѧة الغذائيѧѧة فѧѧي             

 :وقد أمكن تحقيق ذلك من خلال ما يلي. مواعيدها

ه بحسب عنصر المصروفات، مراقبة مصروفات المشروعات في واحد من الحسابات النقدية للمشروعات بدلا من 
لتمكين المديرين من نقل الأموال حسب الحاجة، بما في ذلك تسليم الأموال التي ليست مطلوبة بصورة عاجلة 

 لأغراض أخرى أآثر إلحاحا؛

 أو رأس المال العامل لتمويل القروض للمشروعات لتمكينها من بدء البرنامجاستخدام الفوائض النقدية المؤقتة لدى  
ها قبل أن يتم الإعلان عن المساهمات والحفاظ على الإمدادات السلعية أو تلبية الاحتياجات الأخرى العاجلة، مع عمليات

 التسليم بأن الاحتياطي التشغيلي أضحى متعذرا عليه تسديد القروض؛

 المتوقع توافرها تسليف الأموال مقابل المساهمات المتوقعة وتزويد مديري المشروعات بالتوقعات التفصيلية للتبرعات 
 لتسديد الأموال المقدمة آسلف أو قروض؛

  من خلال استخدام وسائل التخطيط؛البرنامجتحسين عملية التخطيط والميزنة في  

تقليص رصيد الموارد النقدية والسلعية المحتفظ بها في المشروعات عند إقفالها وتسهيل تحويل الموارد للمشروعات  
 .التالية

لѧى التعѧديلات فѧي النظѧام المѧالي ملتزمѧا بالاحتيѧاطي التشѧغيلي وموافقѧا علѧى إنفѧاق المصѧروفات علѧى أسѧاس                          وقد وافѧق المجلѧس ع     
وقѧدم إلѧى    .  فѧي تسѧعة مشѧروعات تجريبيѧة اختارتهѧا الأمانѧة            2005-2004وقد نفذت هذه العناصر في الفترة       . المساهمات المتوقعة 

 .توسيع هذا الأسلوب ليشمل مشروعات أخرىالمجلس تعهد بتقييم تنفيذ استعراض أساليب العمل قبل 

 

 

 

 

 

 ملخـص
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 ∗مشروع القـرار
 

" تقرير موجز عن تقييم استعراض أساليب العمل"يحيط علما بالتوصيات الواردة في الوثيقة ) 1(إن المجلس 
(WFP/EB.A/2006/7-B) ،)2 ( ،يلاحظ الإجراءات التي اتخذتها الإدارة حتى الآن آما هو موضح في الملحق)3 (

 .يشجع على اتخاذ المزيد بشأن التوصيات، على أن يأخذ في الاعتبار التعليقات التي أبديت خلال المناقشات

 

                                                      
 الصادرة (WFP/EB.A/2006/16)هذا مشروع قرار، وللإطلاع على القرار النهائي الذي اعتمده المجلس، يرجى الرجوع إلى وثيقة القرارات والتوصيات  ∗

 .في نهاية الدورة
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 نتائج التقييم الرئيسية
تضѧѧѧخيم اسѧѧѧتخدام : لقѧѧѧد مكѧѧѧن اسѧѧѧتعراض أسѧѧѧاليب العمѧѧѧل المشѧѧѧروعات التجريبيѧѧѧة مѧѧѧن تحقيѧѧѧق هѧѧѧدفين رئيسѧѧѧيين همѧѧѧا    -1

 .ات، والتأآد من توافر الأغذية للمستفيدين في الوقت المناسبالمساهم

 :وفيما يلي النتائج الرئيسية  -2

وباستخدام منهجية مختلفة، فقد استعرض . لقد حسن استعراض أساليب العمل تزويد المستفيدين بالسلع في الوقت المناسب 
ين أعينوا والوفورات الأساسية التي تحققت للمشروعات التجريبية الرئيسية الثلاثة وهي الفريق المستفيدين الإضافيين الذ

وأآد هذا الاستعراض . العمليات الإقليمية الممتدة للإغاثة والإنعاش في أوغندا وغرب أفريقيا الساحلية والجنوب الأفريقي
ستفيدين بأسلوب متواقت آما قد أمكن تحقيق وفورات  في المائة من الم30 و18أنه قد تم إعانة نسبة إضافية تتراوح بين 

ومن جهة أخرى، فإنه باستخدام منهجية بديلة وضعها فريق التقييم، فقد أشارت . في التكاليف في هذه المشروعات
 .)1(التقديرات إلى أن التغييرات آان لها تأثير أقل مما أعلن عنه من قبل

 مليون دولار في القروض 185.5 مليون دولار من أصل 167.5 مبلغ امل الع تمويل رأس المالاعتماد قروضوقد جدد  
 في المائة من 3.3 مليون دولار، أي ما يقل عن 6.2وباستخدام الاحتياطي التشغيلي الذي ربما يصل إلى . المرخصة

ا يعني البقاء  في المائة من مجموع ميزانيات المشروعات التجريبية التسعة، إنم1مجموع الأموال المقرضة وأقل من 
 . )2(ضمن الخط التوجيهي المقترح أصلا للمخاطر

.  مليون دولار من هذا المبلغ53.3 مليون دولار آسلفة باستخدام الحساب النقدي للمشروعات وتم تسديد 74وتم تقديم  
سات على وأشار مديرو المشروعات التجريبية إلى أن التسليف من الحساب النقدي للمشروعات ربما تكون له انعكا

العمليات وقد يسبب تأخيرات أو صعوبات في تسديد بعض الأرصدة المتبقية خصوصا إذا آانت القروض قد سحبت مقابل 
ولم تقدم أموال .  والتخزين والمناولة وبالتالي تؤثر في توافر الأموال في المستقبل لأغراض نقل الأغذيةالبريأموال النقل 

 .الحساب النقدي للمشروعاتلتغطية أية خسائر محتملة في سلف 
ورغم أن وسيلة تخطيط المشروعات الجديدة التي استنبطت أثناء المرحلة التجريبية قد ساعدت في التأآد من أن  

المعلومات المتعلقة بعمليات المشروعات، وحالتها، تتوافر في صيغة متسقة، وبالتالي، تمكن من استرعاء انتباه الأطراف 
 .يعتبر عملية متشابكة ومعقدة) شهريا(موال والسلع، فقد أشير إلى أن تحديثها بصورة منتظمة المعنية إلى توافر الأ

وساعدت تنبؤات التبرعات المديرين في تحسين تقديراتهم للموارد المتاحة للمشروعات التشغيلية وتسديد قروض تمويل  
ين بشدة خطة التنبؤات، الأمر الذي يبرز  تتبا،ومن جهة أخرى. رأس المال العامل وسلف الحساب النقدي للمشروعات

الحاجة إلى تحسين الاتصالات بين المسؤولين عن التنبؤات والمسؤولين عن التشغيل حتى يتسنى تقليص مخاطر قرارات 
 . الإقراض لكونها تستند على فهم ناقص لمحددات التنبؤات وخصوصا الشروط التي تفرضها الجهات المانحة

. التوجيهية المتاحة بشأن استخدام مرافق القروض وإجراءات تسديدها محدودة وتفتقر إلى التناسقويشار إلى أن الخطوط  
 .وأعرب مدراء المشروعات التجريبية عن قلقهم إزاء الافتقار إلى المعلومات المتعلقة بالسياسات ذات الصلة

 الأرصدة المستحقة بالمقارنة مع متوسط وتشير المعلومات من المشروعات التجريبية الثلاث التي أقفلت إلى تقليص في 
بالإشارة إلى المستوى المحتمل لإقفال جدا ومن جهة أخرى، فإن هذه العينة ربما تكون صغيرة . مجموع المشروعات

 .الأرصدة في المشروعات المتبقية
 البرنامج مشروعات القروض المتاحة لمدراء/اخل فيما بين مختلف مرافق السلفوهناك إحساس بأنه ربما يكون هناك تد 

بما في ذلك حساب الاستجابة العاجلة، ومرفق سلف تكاليف الدعم المباشر، وتمويل رأس المال العامل، والحساب النقدي 
وأعرب مدراء المكاتب الميدانية عن . )3(للمشروعات والصندوق المرآزي للاستجابة للطوارئ التابع للأمم المتحدة

                                                      
 .ويتضمن الملحق الأول في التقرير الكامل تفاصيل المنهجية المستخدمة. قر فريق التقييم بأن منهجيته يمكن أن تخضع لمزيد من التنقيحي )1(
وإن التخلف المتوقع في تسديد هذا القرض يتمثل في القرض المقدم .  عند إعداد مسودة هذا التقرير2006نيسان / آان هذا هو الوضع في أبريل )2(
 .وقد فهم أن هذا القرض المستحق قد تم تخفيضه في هذه الأثناء. جمهورية الكونغو الديمقراطيةل
 في 90أي ( مليون دولار 450 مليون دولار، منها 500 مليون دولار إلى 50زاد الصندوق المرآزي للاستجابة للطوارئ في الآونة الأخيرة هدفه من  )3(

ووفقا للبريد الإلكتروني . ويتضمن تقرير التقييم الكامل مزيدا من التفاصيل.  مليون دولار على شكل قروض50يجب أن تكون على شكل منح و) المائة
خلال هذه الفترة المؤقتة فإن المطالب من قروض الصندوق أو "، فقد جاء ما نصه 16/3/2006المشترك بين إدارة العمليات وإدارة الشؤون الإدارية في 

/ ويوجد لدى السودان صندوق خاص به هو الصندوق المشترك للمساعدات الإنسانية الذي بلغ رصيده في مارس" دة البرمجةمنحة يجب أن تمر عبر وح
ويدير هذا الصندوق مكتب تنسيق المساعدات الإنسانية ويخدم أغراضا مماثلة لأغراض الصندوق المرآزي للاستجابة .  مليون دولار121، 2006آذار 

 .توى القطريللطوارئ لكن على المس
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 أما هي المرافق التي سوف تستخدم والأولويات بشأن تسديد الديون المستحقة، شعورهم بوجود بعض الغموض إزاء
 .)4(وحالة القروض المستحقة عندما تنتهي المشروعات

 ورغم أن التقييم لم يتناول التوسع المقترح في استعراض أساليب العمل، فقد استعرض الفريق الجهود الراهنѧة لإدراج                   -3
وإن اضطلاع إدارة العمليات بمسؤولية اسѧتعراض أسѧاليب العمѧل قѧد زاد مѧن المѧوارد المتاحѧة                 . مشارآة العمليات الإضافية  

وتعѧѧد عمليѧѧة . وقѧѧد وضѧѧعت إدارة العمليѧѧات فعѧѧلا نموذجѧѧا مبسѧѧطا لاسѧѧتبدال الوسѧѧيلة الراهنѧѧة لتخطѧѧيط المشѧѧروعات . لتوسѧѧيعه
أو فѧي   ) فѧي إدارة العمليѧات وفѧي إدارة تعبئѧة الأمѧوال           (سواء في المقر الرئيسي     استعراض أساليب العمل تكثيفا لليد العاملة،       

 علѧى الحفѧاظ علѧى مسѧتويات التوظيѧف           البرنѧامج ، يجѧب الفحѧص، بدقѧة، مѧدى مقѧدرة            وقبل اتخاذ مثѧل هѧذه الخطѧوة       . يدانالم
 . )5(الضرورية لتوزيع العمليات لتشمل عددا أآبر من البلدان والعمليات

 منهج التقييم
يلبي هذا التقييم التوصية المقدمة إلى المجلس والتѧي تقضѧي بإعѧداد تقيѧيم مسѧتقل لنتѧائج اسѧتعراض أسѧاليب العمѧل فѧي                             -4

ويتضѧѧمن التقريѧѧر معلومѧѧات عمѧѧا إذا آѧѧان هѧѧذا    .  قبѧѧل اتخѧѧاذ قѧѧرار حѧѧول توسѧѧيع هѧѧذا الاسѧѧتعراض    ،المشѧѧروعات التجريبيѧѧة 
هداف التي حددتها الأمانة ومدى هذا الإنجاز ومѧا إذا آانѧت هنѧاك دروس ينبغѧي استعراضѧها مѧا إذا           الاستعراض قد أنجز الأ   

 .آانت هناك قضايا أخرى تسترعي الانتباه

وأجѧѧرى فريѧѧق التقيѧѧيم مقѧѧابلات فѧѧي المقѧѧر الرئيسѧѧي وزار أربعѧѧة مشѧѧروعات مѧѧن المشѧѧروعات التجريبيѧѧة التسѧѧعة فѧѧي        -5
لميدان، آما عقد مقابلات هاتفية مع ممثلي مواقع المشروعات الأربعة التجريبية الأخرى وأجرى مقابلات مع ممثلي معظم ا

 .)6( في عواصم الجهات المانحةللبرنامجالجهات المانحة الرئيسية وزار مكتبين اثنين من مكاتب الاتصال التابعة 

 التصورات العامة للموظفين والجهات المانحة
 وممثلو الجهات المانحة عن آراء إيجابية عموما بشѧأن تعزيѧز اسѧتعراض أسѧاليب العمѧل وهѧم         البرنامجأعرب موظفو     -6

 .يشعرون بأنه قد لبى حاجة واضحة

 تصورات الموظفين
قد ساعد العمليات فѧي الوصѧول إلѧى المزيѧد مѧن             أساليب العمل   استعراض   د من الموظفين عن قناعتهم بأن     أعرب العدي   -7

 .المستفيدين في الوقت المناسب وقد حسن عملية التخطيط، الأمر الذي سوف يؤدي إلى تحسينات في الإدارة

سѧتعراض وهѧم يحتѧاجون إلѧى     ومن جهة أخرى، فإن معظم موظفي التشغيل آان لѧديهم فهѧم محѧدود للعمليѧة الكاملѧة للا                -8
خطѧѧوط توجيهيѧѧة شѧѧاملة تتنѧѧاول خيѧѧارات الاقتѧѧراض، مѧѧن قبيѧѧل تمويѧѧل رأس المѧѧال العامѧѧل والحسѧѧاب النقѧѧدي للمشѧѧروعات       

لطѧوارئ، وحѧول     لحѧالات ا   وحساب الاستجابة العاجلة ومرفق سلف تكاليف الدعم المباشر والصѧندوق المرآѧزي للاسѧتجابة             
 .الأوليات بشأن سداد القروض

وهناك نقص ملحѧوظ فѧي الاتصѧال مѧا بѧين المكاتѧب الميدانيѧة وإدارة تعبئѧة الأمѧوال والاتصѧالات وإدارة العلاقѧات مѧع                 -9
 والتي يمكѧن  البرنامجالجهات المانحة فيما يتصل بالتنبؤ بالتبرعات وبعض جوانب شروط الجهات المانحة التي وافق عليها       

 .آذلك هناك انشغال آخر إزاء دقة تنبؤات إدارة العلاقات مع الجهات المانحة. ة على تسديد القروضأن تعرقل القدر

وأعѧѧرب بعѧѧض المѧѧوظفين، الѧѧذين تمѧѧت مقѧѧابلتهم، عѧѧن خشѧѧيتهم مѧѧن أن هѧѧذا الاسѧѧتعراض ربمѧѧا يسѧѧبب نتѧѧائج سѧѧلبية فѧѧي     -10
آѧذلك هنѧاك   . نفذ جميѧع عمليѧات تسѧديد القѧروض وتكѧون خيѧارات المѧوارد محѧدودة        الأشهر الأخيرة من أية عملية عندما تسѧت  

انشغال آخر بأن وجود موارد الاستعراض في المراحل الأولى من العملية ربما يكون له تأثير سلبي على مستوى التبرعѧات     
ا أآثѧر تفѧاؤلا للمѧوارد وحالѧة         اللاحقة تبعا لتمويل رأس المال العامل وقروض الحساب النقدي للمشروعات مما يخلق تصور            

 . الإمدادات

                                                      
 موجه إلى الموظفين وينص على أن 16/3/2006خلال عملية التقييم، أوضح بريد إلكتروني مشترك من إدارة العمليات وإدارة الشؤون الإدارية في  )4(
اليتها التاريخية في مختلف وحدة البرمجة ومكتب الميزانية قد شرعا في إجراء استعراض شامل لمختلف آليات التمويل والذي سوف يتناول استخدامها وفع"

 ".الأوضاع حتى يتسنى التوصية باغتنام الفرص للمزيد من التبسيط والتحسين
في الأجل الطويل، ينبغي أن يتيح النموذج الجديد للأعمال الفرصة للمكاتب الميدانية لتبسيط أساليب وتوزيع العمل الداخلي بما يفضي إلى تحسين إدارة  )5(

 .لأموال وتقليص أعباء العملالمشروعات وتوفير ا
 .يتضمن الملحق في التقرير الكامل الصلاحيات بشأن هذا التقييم )6(
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وأعرب بعض الموظفين عن قلقهم إزاء أن هذا الاستعراض ربما يحبذ العمليات، التѧي تѧدعمها بصѧورة أفضѧل نسѧبيا،         -11
 .)7(الجهات المانحة ولا يساعد العمليات الأقل شعبية

 تصورات الجهات المانحة
أعربѧѧت جميѧѧع الجهѧѧات المانحѧѧة التѧѧي تمѧѧت مقابلتهѧѧا عѧѧن إحساسѧѧها بѧѧأن أهѧѧداف الاسѧѧتعراض تعѧѧد ملائمѧѧة وأن عمليѧѧة         -12

 لتحسين إدارة الموارد وتوفير الأغذية للمزيѧد مѧن الأشѧخاص فѧي الوقѧت      البرنامجالاستعراض تعتبر عنصرا أساسيا لجهود      
 .أن الاستجابة لحالات الطوارئ والأداء عموما قد تحسناوتتصور الجهات المانحة . المناسب

وآشѧѧفت .  قѧѧدر المسѧѧتطاع لتحقيѧѧق أهѧѧداف الاسѧѧتعراضالبرنѧѧامج عѧѧدة جهѧѧات المانحѧѧة علѧѧى رغبتهѧѧا فѧѧي دعѧѧم  توشѧѧدد  -13
 وأمѧا المشѧاغل المتعلقѧة بالمخѧاطر      . علѧى تنفيѧذ الاسѧتعراض      البرنѧامج مقابلات الجهات المانحة عن الثقѧة الكبيѧرة فѧي مقѧدرة             

المالية المتأصلة في الاستعراض وآذا المتعلقة بѧبعض الشѧكوك بѧأن مسѧتوى المخѧاطر هѧو فѧي الحقيقѧة مѧنخفض، آمѧا أعلѧن             
ومѧن  . التѧي دونѧت   ويستند الدعم القوي للجهات المانحة للاستعراض على النتائج الإيجابيѧة           .  في المائة  2 و 1ويتراوح ما بين    

، شددت بعض الجهات المانحة على الحاجة إلى أن تكون التقارير دقيقѧة وشѧفافة قѧدر الإمكѧان حتѧى يتسѧنى دعѧم                         جهة أخرى 
 . هذا المستوى الرفيع من الثقة

 تخطيط المشروعات وميزنتها
فقѧѧد اعتѧѧادت البلѧѧدان . مكاتѧѧبلا توجѧѧد وسѧѧيلة مشѧѧترآة وشѧѧاملة لتخطѧѧيط المشѧѧروعات تسѧѧتخدمها شѧѧتى المشѧѧروعات وال   -14

 وفقѧѧا لاحتياجاتهѧѧا وتصѧѧمم حلولهѧѧا الخاصѧѧة بѧѧالإبلاغ المѧѧالي باسѧѧتخدام      البرنѧѧامجوالأقѧѧاليم أن تضѧѧع بѧѧرامج إدارة إمѧѧدادات   
الكشوف المفصلة في حين تستخدم بعѧض المكاتѧب الجمѧع بѧين التقѧارير السѧنوية التѧي يعѧدها موظفѧو المشѧاريع والمعلومѧات                           

 .د من نظم قواعد البيانات المشترآةالمفصلة من آل واح

مѧѧن المشѧѧروعات التجريبيѧѧة فѧѧي تطبيѧѧق جديѧѧد لتخطѧѧيط المشѧѧروعات وميزنتهѧѧا ممѧѧا أدى إلѧѧى   مشѧѧروع وقѧѧد شѧѧارك آѧѧل   -15
 العمليѧات  آمѧا مكنѧت المعلومѧات الراهنѧة الإدارة مѧن رصѧد      . تحسين تخطيط إدارة المشروعات للإمدادات ولمشتريات السلع 

 .الجارية على نحو أوثق

ومѧن ضѧمن هѧذه الصѧعوبات،        . وأشير إلى الصعوبات التѧي تواجѧه الوسѧيلة الراهنѧة والنموذجيѧة لتخطѧيط المشѧروعات                  -16
ضѧع علѧى أساسѧها      ضرورة إعادة إدخال البيانѧات مѧن قواعѧد البيانѧات المشѧترآة، والافتقѧار إلѧى الѧتحكم فѧي النمѧاذج التѧي تو                         

. فالتدريبات والكتيبات قد استهدفت استكمال الكشوف المفصلة بدلا من اسѧتخدامها لأغѧراض تخطѧيط المشѧروعات                . التقارير
وارتѧأى الموظفѧون الميѧدانيون، فѧي بعѧض الأحيѧان، أن             . ولم توضع خرائط للعمليѧات تبѧين آيفيѧة تغييѧر إدارة هѧذه العمليѧات               

أحد متطلبات التقارير الربع السنوية الخارجية ولم تدمج المعلومѧات الѧواردة فيهѧا فѧي عمليѧات               الكشوف التفصيلية ما هي إلا      
 . المشروعات

 أنشأ وظيفة للتحليل المالي الإقليمي في آل مكتب مѧن المكاتѧب الإقليميѧة، فѧإن الاسѧتعراض لѧم يѧنجح              البرنامجومع أن     -17
ونتيجѧة لѧذلك، فلѧم تقѧم بعѧض المكاتѧب القطريѧة        . ظفين الميѧدانيين فѧي تطبيѧق عناصѧره المتعلقѧة بѧالتقييم         تماما في تدريب المو   

وتقѧѧѧوم وحѧѧѧدة إدارة البرمجѧѧѧة فѧѧѧي إدارة العمليѧѧѧات بمعالجѧѧѧة هѧѧѧذه . والمكاتѧѧѧب الإقليميѧѧѧة بتعѧѧѧديل ومعѧѧѧايرة إدارة المشѧѧѧروعات
 ѧѧن بموجبهѧѧروعات يمكѧѧيط المشѧѧة لتخطѧѧيلة محدثѧѧدت وسѧѧد أعѧѧكلات وقѧѧترآة المشѧѧات المشѧѧد البيانѧѧن قواعѧѧات مѧѧغ البيانѧѧا تفري .

لكن هذا الأسلوب الجديد .  آما سيساعد في تقليص الأعباء وأخطاء نقل البيانات        2006وسوف يستكمل هذا العمل خلال عام       
 وتتمثل الخطوة التالية في إدراج المعلومѧات مѧن        . يعتبر نموذجا غير مجرب وسوف يكون التدريب ضروريا لضمان نجاحه         
 ونظامѧه العѧالمي   البرنامج الثانية من شبكة  النسخةالكشوف الموسعة مباشرة في النظم المشترآة وذلك لتضمينها في تصميم           

 .2008للمعلومات التي يتوقع لها أن تدخل حيز التنفيذ في عام 

 وضع الميزانيات المتعددة للتصورات
قترحة للاستعراض في إعداد مختلف الميزانيات وخطط التشغيل لتعبر عن المتطلبات المتعѧددة          يتمثل أحد العناصر الم     -18

ويجب أن تستند هذه الميزانيات أيضا على طائفة من التصورات التي تعكѧس     . للأحداث الخاصة التي تستلزم استجابة عاجلة     
 والتخѧѧزين والمناولѧѧة وتكѧѧاليف الѧѧدعم البѧѧريقѧѧل الأسѧѧعار المختلفѧѧة للطѧѧن المتѧѧري مѧѧن مشѧѧتريات السѧѧلع والنقѧѧل الخѧѧارجي والن 

                                                      
 .ربما يخصص الصندوق المرآزي الجديد للاستجابة للطوارئ نحو ثلث موارده لعمليات الإغاثة الممولة جزئيا )7(
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وسوف تحاط الجهѧات المانحѧة علمѧا بنطاقѧات الأسѧعار وسѧوف تسѧتند التقѧارير         . المباشر وتكاليف التشغيل المباشرة الأخرى 
 .على المعدلات الفعلية التي تحققت

شѧديدة التعقيѧد عنѧد اسѧتخدام الكشѧوف المفصѧلة التѧي يѧتم إعѧدادها يѧدويا                     تكون   النهجومن جهة أخرى، فقد تبين أن هذه          -19
 .2006وهي لم تدرج في الوسيلة المحدثة لتخطيط المشروعات من أجل التنفيذ في عام . ومن ثم فقد تم التخلي عنها

 المحللون الماليون الإقليميون
20-          ѧإن وظѧابقا، فѧة                آما أشير إليه سѧب الإقليميѧن المكاتѧل مѧي آѧئت فѧد أنشѧتعراض قѧ8(ائف الاس(    دفѧتة بهѧالس ) :د  ) 1ѧرص

رصѧѧد وإدارة الإمѧѧدادات ) 3(تحليѧѧل البيانѧѧات ووضѧѧع التنبѧѧؤات بشѧѧأن العمليѧѧات،  ) 2(الأداء المѧѧالي للعمليѧѧات ضѧѧمن الإقلѧѧيم، 
زمع إشراك المحللين المѧاليين الإقليميѧين       ومن الم . دعم المشروعات التجريبية الخاضعة للاستعراض في الإقليم      ) 4(النقدية،  

 .في التوسيع الفعلي للاستعراض

 توصية
 مѧن  البرنѧامج وحتى يѧتمكن  . تتباين، بصورة رئيسية، المسؤوليات الوظيفية وعلاقات الإبلاغ للمحللين الماليين الإقليميين    

لاء المحللين وعلاقѧاتهم الإبلاغيѧة بѧالمقر        الاستخدام الأمثل لهذه الموارد الجديدة، فهناك حاجة إلى توضيح مسؤوليات هؤ          
 .الرئيسي وداخل المكاتب الإقليمية، وبالمكاتب القطرية

 

 إقفال المشروعات
وأشار التقرير المرحلي الثاني حول الاستعراض إلى أن هذا الاستعراض سوف يقلص حجم أرصدة الإقفѧال التشѧغيلية        -21

سѧѧѧاب النقѧѧѧدي للمشѧѧѧروعات وتمويѧѧѧل رأس المѧѧѧال العامѧѧѧل والميزنѧѧѧة المتعѧѧѧددة للتصѧѧѧورات وتعزيѧѧѧز تخطѧѧѧيط       باسѧѧѧتخدام الح
 .المشروعات ورصدها

وقد تم، حتى الآن، إقفال عدد قليل فقط من المشروعات التي خضعت للاستعراض ولا يوجد دليل قѧاطع لتحديѧد مѧا إذا        -22
، تѧم إقفѧال مشѧروعين اثنѧين مѧن المشѧروعات             2004ففي عѧام    . تأثير على تقليص أرصدة المشروعات    آان للاستعراض أي    

 فѧي المائѧة وعمليѧة الطѧوارئ فѧي          4.6 البرنامج القطري للصين حيث بقي رصѧيدا نسѧبته           –التي خضعت للاستعراض وهما     
، اسѧتخدمت العمليѧة الممتѧدة للإغاثѧة         2005وفѧي عѧام     .  فѧي المائѧة    2.8الأراضي الفلسطينية المحتلة حيث بقي رصѧيد نسѧبته          

وآانѧت هѧذه    .  فѧي المائѧة    0.1والإنعاش في جمهورية الكونغو الديمقراطية معظم دخلها من المساهمات وبقي رصيد يقل عن              
ومѧع أن الѧѧدلائل محѧѧدودة، فѧѧإن  .  فѧي المائѧѧة الѧѧذي تبقѧى لѧѧدى المشѧѧروعات  0.5الأرصѧدة أقѧѧل مѧѧن الرصѧيد المتوسѧѧط ومقѧѧداره   

لأولية تشير إلى أن المشروعات المقفلة والتي خضعت للاستعراض آانت لديها أرصѧدة مسѧتحقة أقѧل ممѧا تبقѧى                     المعلومات ا 
 . لدى المشروعات التي لم تخضع للاستعراض

 الحساب النقدي للمشروعات
بѧѧدأ اسѧѧترداد آامѧѧل التكѧѧاليف علѧѧى    وافѧѧق المجلѧѧس، آجѧѧزء مѧѧن الاسѧѧتعراض، علѧѧى الاسѧѧتمرار فѧѧي التغييѧѧر لتطبيѧѧق م        -23

التبرعات وتوفير المراقبة على المساهمات الإفرادية على مستوى المشروع بدلا من مستوى عناصر التكاليف الإفراديѧة مѧا                
أمѧѧا تخصѧѧيص الاشѧѧتراآات فيمѧѧا بѧѧين عناصѧѧر التكلفѧѧة لمشѧѧروع مѧѧا فسѧѧوف يѧѧتم تحديѧѧدها   . لѧѧم تفѧѧرض الجهѧѧات المانحѧѧة قيѧѧودا

 . المتغيرة للمشروع ذاتهبموجب الاحتياجات

 53.3 عمليات، منهѧا  4 مليون دولار باستخدام آلية الحساب النقدي للمشروعات لفائدة 74.1وتم تقديم سلف مجموعها     -24
مت أمѧوال   واسѧتخد .  فѧي المائѧة    28.1 مليѧون دولار أو      20.8، وبقي رصيد مقداره     31/3/2006مليون أعيد تسديدها بحلول     

وبقيѧѧة تكѧѧاليف )  مليѧѧون دولار8.9(لتغطيѧѧة التكѧѧاليف ذات الصѧѧلة آتكѧѧاليف النقѧѧل  )  مليѧѧون دولار59.5(السѧѧلف لشѧѧراء سѧѧلع 
وقѧد جѧاءت معظѧم الأمѧوال التѧي قѧدمت آسѧلف مѧن فѧوائض أو مѧن            ).  مليѧون دولار   5.7(الدعم والتشغيل المباشѧرة الأخѧرى       

                                                      
 . هناكالبرنامجلسودان نظرا لضخامة عمليات أنشئ مكتب إقليمي ل )8(



WFP/EB.A/2006/7-B 9 

 

أو مѧن تكѧاليف التشѧغيل المباشѧرة       )  مليѧون دولار   62.3(لي والتخѧزين والمناولѧة      فوائض مؤقتة من أموال تكاليف النقل الداخ      
 . تفاصيل هذه المبالغ1ويتضمن الجدول ).  مليون دولار7.3(الأخرى 

 

 موجز قروض : المشروعات التجريبية التي خضعت للاستعراض: 1الجدول 
 ) الأمريكيبالدولار(الحساب النقدي للمشروعات 

 المستحقة مسددةال السلف العنصر
 992 608 17 745 668 44 737 277 62  والمناولة والتخزينالبريتكاليف النقل 

 131 273 1 0 131 273 1  السلع
 198 175 1 751 435 1 949 610 2 تكاليف الدعم المباشر

 243 620 0 243 620 النقل الخارجي
 222 163 626 171 7 848 334 7 تكاليف التشغيل المباشرة الأخرى

 786 840 20 122 276 53 908 116 74 المجموع الفرعي للقروض
 146 451 13 347 040 46 493 491 59 السلع

 846 697 1 774 985 3 620 683 5 النقل الخارجي
 794 231 3 0 794 231 3  والمناولة والتخزينالبريتكاليف النقل 

 000 510 000 850 000 360 1 تكاليف التشغيل المباشرة الأخرى
 000 950 1 000 400 2 000 350 4 تكاليف الدعم المباشر

 786 840 20 121 276 53 907 116 74 المجموع الفرعي للاستخدامات
 

خѧاطر  وهناك قضية مهمة أثارها بعض موظفي المشѧاريع التشѧغيلية تمثلѧت فѧي الافتقѧار إلѧى دليѧل للمѧديرين لإدارة الم                         -25
وهذا يمكن أن يفسر محدودية عدد المشروعات التجريبيѧة        . ونقص الخطوط التوجيهية المتعلقة بالحساب النقدي للمشروعات      

وإن وجود خطوط توجيهية أوضح يمكن أن يسѧاعد فѧي المرحلѧة التجريبيѧة، بѧل إنهѧا سѧوف تكѧون              . التي تستخدم هذا المرفق   
ف هذا الحساب أوسع نطاقا لتشمل المزيد من البلѧدان والعمليѧات عنѧد توسѧيع                ضرورية إذا ما أريد توسيع السلطات لجعل سل       

 إدارة البرمجة في إدارة العمليات إلى أن الخطѧوط التوجيهيѧة والسياسѧات المزمعѧة سѧوف تتѧيح                    شعبةوأشارت  . الاستعراض
 .ب النقدي للمشروعاتأآثر مما هو موجود من تعليمات بشأن استخدام وسيلة تخطيط المشروعات، فيما يتعلق بالحسا

 توصية
 ينبغѧѧي أن تѧѧدرس وحѧѧدة إدارة البرمجѧѧة القضѧѧايا التاليѧѧة عنѧѧد إعѧѧداد السياسѧѧات والخطѧѧوط         ،ملѧѧةتللحѧѧد مѧѧن المخѧѧاطر المح  

 :التوجيهية المتعلقة بالحساب النقدي للمشروعات
سبة مئوية من حجم يجب وضع حد للسلف المأخوذة من الحسابات لعملية واحدة، المعبر عنها سواء بالدولار أو آن 

 .العملية
يجب أن تخضع سلف الحساب النقدي المخصصة لشراء السلع لنفس الاستعراض شأنها شأن قروض تمويل رأس المال  

 . العامل
أو تضمن توافر الأموال لتغطية /ويجب أن تستند السلع المستخدمة في شراء السلع على مبدأ استرداد آامل التكاليف و 

 .صلةتكاليف النقل ذات ال
يجب عدم الموافقة على القروض الداخلية لتغطية تكاليف الدعم المباشر وتكاليف التشغيل المباشرة الأخرى إذا آان  

 .التمويل من مرفق سلف تكاليف الدعم المباشر متوافرا
ن سلف يجب أن لا تمنح قروض تمويل رأس المال العامل أو حساب الاستجابة العاجلة التي تكون عليها استحقاقات م 

ويجب عدم تفويض هذه المشروعات بالموافقة . الحساب النقدي للمشروعات قبل إجراء تقييم لمدى التعرض للمخاطر
 .لطوارئ ما لم تغط بكفالة سليمة لحالات اعلى قروض خارجية من الصندوق المرآزي للاستجابة

صعوبات في تسديد سلف الحساب النقدي ويجب وضع نظام للأولويات بشأن التسديد نظرا لأن العمليات التي تواجه  
أو الصندوق /للمشروعات قد حصلت أيضا على سلف من تمويل رأس المال العامل وحساب الاستجابة العاجلة و

 .لحالات الطوارئالمرآزي للاستجابة 
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 إدارة مخاطر الحساب النقدي للمشروعات
ارية تقديرا تفصѧيليا للمخѧاطر التѧي تكتنѧف تنفيѧذ خطѧة تمويѧل رأس المѧال العامѧل لكѧن               أعدت مجموعة بوسطن الاستش     -26

ولѧم يطلѧب مѧن المجلѧس الموافقѧة علѧѧى اعتمѧاد مѧالي لشѧطب الخسѧائر المتعلقѧѧة          . ذلѧك لѧم يشѧمل الحسѧاب النقѧدي للمشѧѧروعات     
ثѧل هѧذه الاعتمѧادات بشѧأن قѧروض      بالمسؤولية المحتملة للعمليات لتسديد سلف الحساب النقدي للمشروعات رغѧم أن هنѧاك م   

ويجѧѧب أن تكѧѧون هنѧѧاك رقابѧѧة مماثلѧѧة وبيانѧѧات آفالѧѧة      . تمويѧѧل رأس المѧѧال العامѧѧل التѧѧي هѧѧي مضѧѧمونة باحتيѧѧاطي التشѧѧغيل     
 . ومفاوضات بشأن سلف الحساب النقدي للمشروعات آما هو موجود بشأن قروض تمويل رأس المال العامل

 توصية
لتي تكتنف عمليѧة الحسѧاب النقѧدي للمشѧروعات وتطلѧب مѧن المجلѧس الموافقѧة علѧى اعتمѧاد مѧالي            ينبغي للأمانة أن تحلل المخاطر ا    

مشابه لذلك المخصص لقروض تمويل رأس المال العامل، وذلك للتصدي للمشكلات المتعلقѧة بѧالتخلف المحتمѧل عѧن الوفѧاء                 
 ).الإعسار(بديون الحساب النقدي للمشروعات 

 تمويل رأس المال العامل
لعل أهم عنصر فريد في الاستعراض والعنصر الأآثر تعريفا به هو الفرصة التي تتاح للعمليѧات لتتلقѧى تمѧويلا مسѧبقا         -27

آѧѧذلك عѧѧدل .  مليѧѧون دولار180 مقѧѧداره )9(وقѧѧد حѧѧدد المجلѧѧس التنفيѧѧذي سѧѧقفا لهѧѧذه القѧѧروض  . يسѧѧتند إلѧѧى مسѧѧاهمات متوقعѧѧة 
)  مليѧون دولار 57والذي يبلغ حاليѧا  ( من النظام المالي لتوفير الغطاء المالي من احتياطي التشغيل       6-المجلس المادة العاشرة  

 .مقابل أي إعسار يمكن أن يحدث عندما لا تتحقق أية مساهمات متوقعة يمكن، منها، تسديد السلفة

28-       ѧѧي اسѧѧل فѧѧس يتمثѧѧى المجلѧѧروض علѧѧوم المعѧѧى      وإن المفهѧѧول علѧѧن الحصѧѧة عѧѧة الناجمѧѧة المؤقتѧѧوائض النقديѧѧتخدام الف
، يمكѧن إقراضѧها     البرنѧامج وهذه الأموال، التي يحتفظ بها فѧي خزانѧة          . مساهمات من الجهات المانحة قبل إنفاق المصروفات      

. الجهات المانحѧة لمشروعات تجريبية مؤهلة استنادا لاحتياجاتها المؤآدة ومقدرتها على سداد الأموال عند استلام مساهمات          
 .وهذا لا يمكن أن يكون احتياطيا مغطى مثل حساب الاستجابة العاجلة أو مرفق سلف تكاليف الدعم المباشر

 ملخص القروض
 2004 مليون دولار وذلك منذ بداية المرفق في عام 185.1تم الترخيص، في إطار المرفق، بتقديم قروض مجموعها       -29

 9.5 مليѧون دولار أو      17.5 مليون دولار من هذه القروض وبقي رصѧيد مقѧداره            167.6وقد تم تسديد    . 31/3/2006وحتى  
 . حالة القروض2ويبين الجدول . في المائة

                                                      
 .WFP/EB.1/2005/5-C/1الوثيقة  )9(
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) الأمريكيبالدولار) (24/3/2006حتى (القروض   
 المبلغ المستحق المبلغ المسدد القرض تاريخ الموافقة المشروع

 0 425 069 4 425 069 4 2004آانون الأول / ديسمبر 1النشاط  10050.0 القطري لتشاد البرنامج 
العملية الممتدة للإغاثة والإنعاش لجمهورية الكونغو 

 0 555 092 4 555 092 4 2004حزيران / يونيو )1القرض ( 10288.0 الديمقراطية
العملية الممتدة للإغاثة والإنعاش لجمهورية الكونغو 

 091 202 6 837 644 9 928 846 15 2005آانون الثاني / يناير )1()2القرض ( 10288.0 قراطيةالديم
 0 000 800 4 000 800 4 2004تشرين الأول / أآتوبر 10069.1عملية الإغاثة الممتدة والإنعاش إندونيسيا 

 0 000 000 3 000 000 3 2005آانون الأول / ديسمبر 10498.0 العملية الخاصة لإندونيسيا 
 954 599 3 0 954 599 3 2006آذار / مارس 10509.0العملية الممتدة للإغاثة والإنعاش النيجر 

العملية الممتدة للإغاثة والإنعاش إقليم الجنوب الأفريقي 
 0 607 072 13 607 072 13 2005تموز / يوليو )2()1القرض  (10310.0

نوب الأفريقي العملية الممتدة للإغاثة والإنعاش إقليم الج
 0 851 437 21 851 437 21 2005تموز / يوليو )3()2القرض  (10310.0

 0 725 595 9 725 595 9 2004تموز / يوليو 10190.2  المحتلة الأراضي الفلسطينية-عملية الطوارئ 
العملية الممتدة للإغاثة والإنعاش في الأراضي الفلسطينية 

 0 196 198 13 196 198 13 2005حزيران / يونيو 10387.0 المحتلة 
 0 000 700 34 000 700 34 2005نيسان / أبريل 10048.3 عملية الطوارئ في السودان 
 0 000 000 25 000 000 25 2005آانون الأول / ديسمبر 10503.0 عملية الطوارئ في السودان 

 العملية الممتدة للإغاثة والإنعاش في أوغندا 
 0 715 324 9 715 324 9 2005 حزيران /يونيو )1القرض  (10121.1

 العملية الممتدة للإغاثة والإنعاش في أوغندا 
 0 371 745 7 371 745 7 2005تشرين الأول / أآتوبر )2القرض  (10121.1

العملية الممتدة للإغاثة والإنعاش ـ إقليم غرب أفريقيا 
 0 274 494 4 274 494 4 2004آانون الأول / ديسمبر )1القرض  (10064.3الساحلية 

العملية الممتدة للإغاثة والإنعاش ـ إقليم غرب أفريقيا 
 103 730 7 623 405 3 726 135 11 2005تشرين الأول / أآتوبر )4()2القرض  (10064.3الساحلية 
 148 532 17 179 581 167 327 113 185   المجموع

 ول لجمهورية الكونغو الديمقراطية دولارا مرحل من القرض الأ1 307 446بما فيها مبلغ ) 1(
  مليون دولار موجه لزمبابوي وحدها11.9بما فيها مبلغ ) 2(
  دولارا مرحل من حصة القرض الأول للكونغو الديمقراطية لغير زمبابوي3 220 970بما فيها مبلغ ) 3(
 ةياحل دولارا مرحل من القرض الأول لبلدان غرب أفريقيا الس5 755 726بما فيها مبلغ ) 4(
 

 مѧع اسѧتثناء محتمѧل يتعلѧق بѧالقرض المقѧدم للعمليѧة        2006وقد وضع جدول بتسديد جميع القروض المسѧتحقة فѧي عѧام          -30
فهѧѧذا المبلѧѧغ ربمѧѧا لا يسѧѧدد وبالتѧѧالي يصѧѧبح أول  .  فѧѧي جمهوريѧѧة الكونغѧѧو الديمقراطيѧѧة10288.0الممتѧѧدة للإغاثѧѧة والإنعѧѧاش 

وإذا افترضѧنا حѧدوث هѧذا، فѧإن     . مويل رأس المال العامل، وبالتالي، الخصم الأول من حساب احتياطي التشѧغيل     إعسار في ت  
ومѧع أن هѧذا المبلѧغ مهѧم         . )10( في المائة من القѧروض التѧي تѧم إصѧدارها           3.3 مليون دولار سوف يمثل نحو       6.2شطب مبلغ   

قبѧولا نظѧرا لأن هѧذا الاسѧتعراض جديѧد سѧواء بالنسѧبة للمѧديرين                 من حيث قيمته الدولارية، إلا أن ذلك يمكن اعتبѧاره أمѧرا م            
فالتجربѧة تتѧѧيح الفرصѧة للѧѧتعلم التѧي يѧتم، خلالهѧѧا، تحليѧل المشѧѧكلات      . الميѧدانيين أو للمسѧؤولين الإداريѧѧين فѧي المقѧѧر الرئيسѧي    

 . والاستفادة من الدورس في المستقبل

 توصيات
 والإنعاش في جمهورية الكونغو الديمقراطية ربما يكون أول إعسار نظرا لأن القرض المقدم للعملية الممتدة للإغاثة 

 أن يتحرى أسباب هذا الإعسار حتى يتسنى تحديد إمكانية البرنامججزئي يواجهه تمويل رأس المال العامل، فإن على 

                                                      
 .ربما تكون القروض المستحقة أقل في الوقت الحاضر تبعا للمعلومات الشفهية التي حصل عليها فريق التقييم عند إعداد هذا التقرير في صيغته النهائية )10(
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 .الاستفادة من هذا الدرس في تلافي إعسارات مماثلة في المستقبل

 استرداد آامل التكاليف حتى يتسنى تقليص المخاطر التي تكتنف شراء السلع يجب أن تقدم القروض فقط على أساس 
 .ومن ثم لا تتبقى الموارد الكافية لتغطية التكاليف ذات الصلة

حساب الاستجابة العاجلة، ومرفق سلف تكاليف الدعم المباشر، (وعندما تكون هناك قروض أخرى مستحقة  
فإن قروض تمويل رأس المال ) لطوارئ لحالات اق المرآزي للاستجابةأو الصندو/والحساب النقدي للمشروعات، و

وإن رصيد الدين . العامل يجب أن لا تمنح إلى أن يتم إجراء تقييم آامل للمخاطر والمساهمات في الفترة المقبلة
ب وضع ويج. الإجمالي لعملية ما يجب تحليله آعامل عند اتخاذ القرار بمنح قرض من تمويل رأس المال العامل

 .تسلسل لتسديد آل من مرافق التسليف المتوافرة

وإذا آانت القروض من الحساب النقدي للمشروعات تابعة لتمويل رأس المال العامل، فيجب عندئذ وضع السياسات  
 .بشأن الحالات التي يجب فيها تسديد قرض الحساب النقدي للمشروعات أولا لتلبية الاحتياجات العاجلة

 .ديون بين مراحل عملية واحدة لكن لا يمكن ترحيلها إلى عمليات تاليةويمكن ترحيل ال 

ونظرا زيادة احتمال الإعسار، إذا ما منحت القروض في الأشهر القليلة الأخيرة من عملية ما، فيجب أن يكون هناك  
 .تقدير إضافي للمخاطر التي تكتنف مثل هذه القروض

ا أو عمليات أخرى، يلزم وضع خطوط توجيهية مكتوبة للاستعراض وقبل توسيع المرحلة التجريبية لتشمل بلدان 
يفهمها الموظفون في المقر الرئيسي المشارآون في الموافقة على القروض ويفهمها أيضا مديرو المشروعات 

 .والموظفون التنفيذيون في الميدان

 . على الموظفين المعنيينومن مصلحة الشفافية والمساءلة، إعداد محضر رسمي لمداولات لجنة القروض يوزع 

 إدارة المخاطر فيما يتعلق بتمويل رأس المال العامل
حللت مجموعة بوسطن الاستشارية المخاطر المتأصلة فѧي تمويѧل رأس المѧال العامѧل علѧى أسѧاس التقѧديرات الѧواردة                         -31

 فѧي المائѧة مѧن إجمѧالي     7قصى لأي مشروع إفѧرادي آѧان بنسѧبة    وأقر هذا التحليل أن الخطر الأ   . من تسعة مشروعات مهمة   
 . في المائة من ميزانياتها الإجمالية2 و1ميزانية التشغيل وأن هذا الخطر، لمجموعة المشروعات، تراوح بين 

غاثѧة والإنعѧاش فѧي جمهوريѧة الكونغѧو        وإن الشطب المحتمل للرصيد المستحق على السلف المقدمة للعملية الممتѧدة للإ             -32
 مليѧون دولار وهѧو يقѧل        190 في المائة من إجمالي الميزانية المقررة للتشѧغيل ومقѧدارها            3.1، يمثل   10288.0الديمقراطية  

وبافتراض أنه لن تحدث إعسѧارات أخѧرى، يبѧدو    .  في المائة من مجموع ميزانيات المشروعات التجريبية التسعة آلها  1عن  
 . أن تحليل إدارة المخاطر آان مقبولا

 توصية
روعات التجريبية، تقديم تحديث للمخاطر المتأصلة في العملية بما في ذلك تحليل مفصل للخبرات     يبدو مهما، بعد تنفيذ المش    

 الحسѧѧѧاب النقѧѧѧدي اعتمѧѧѧاداتويجѧѧѧب أن يأخѧѧѧذ هѧѧѧذا التحليѧѧѧل فѧѧѧي الحسѧѧѧبان  . المتعلقѧѧѧة بѧѧѧالتنبؤ بالتبرعѧѧѧات وتسѧѧѧديد القѧѧѧروض 
مليѧات المؤهلѧة للمشѧارآة فѧي اسѧتعراض      للمشروعات وتمويل رأس المال العامل إلى جانѧب القѧروض الأخѧرى المقدمѧة للع             

 .أساليب العمل

 التنبؤ بالتبرعات
يقѧѧدم تمويѧѧل رأس المѧѧال العامѧѧل والحسѧѧاب النقѧѧدي للمشѧѧروعات سѧѧلفا لتمويѧѧل العمليѧѧات اسѧѧتنادا إلѧѧى التحصѧѧيل المتوقѧѧع     -33

 سѧلف  اعتمѧاد وباسѧتثناء بعѧض آليѧات التمويѧل الأخѧرى، مثѧل         . تللمساهمات والتي تتنبѧأ بهѧا إدارة تعبئѧة الأمѧوال والاتصѧالا            
 التي تسمح بإنفاق المصروفات   للبرنامجتكاليف الدعم المباشر، فإن هذا الأسلوب يعد تغييرا مهما في الإجراءات الاعتيادية             

 .على العمليات فقط عند استلام تأآيد خطي من الجهات المانحة

وتظهر المعلومات المقدمѧة مѧن إدارة تعبئѧة الأمѧوال حѧول نتѧائج التنبѧؤات، بشѧأن العمليѧات المدرجѧة فѧي الاسѧتعراض                             -34
 32.5، أنه، في وقت التنبѧؤ الأول فѧإن مѧا متوسѧطه              ) لم يتم إعداد توقعات بشأنه      البرنامج القطري في الصين، الذي     بخلاف(

وتѧم  .  فѧي المائѧة عنѧد إعѧداد التنبѧؤ الأخيѧر            55.4ليها ثم ارتفعت هذه النسبة إلѧى        في المائة من المساهمات آان قد تم التأآيد ع        
 فѧي المائѧة عمѧا آѧان متوقعѧا أصѧلا، وبالتѧالي،        25 في المائة من المساهمات أي ما يزيد بما لا يقѧل عѧن          50التأآيد على نحو    

ت، الأولѧى والمتوسѧطة والأخيѧرة لجميѧع       متوسѧط نتѧائج التنبѧؤا      3ويتضѧمن الجѧدول     . يظهر الطابع التحفظي عموما للتنبѧؤات     
 .المشروعات الثمانية
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  ، المتوقعة والفعلية،مقارنة الاستعراض للمساهمات: 3الجدول 
  باستثناء الصين،لجميع المشروعات التجريبية

النسبة  التوقعات الأولى 
 المئوية

التوقعات لمنتصف 
 المدة

النسبة 
 المئوية

النسبة  التوقعات الأخيرة
 ةالمئوي

 55.4 599 080 486 42.4 795 339 372 32.5 218 743 285 تأآدت آما آان متوقعاً 
       تأآدت أقل مما آان متوقعاً

 1.7 632 809 14 2.3 258 172 20 1.8 375 147 16 %25-10فرق يترواح بين 
 22.6 969 333 198 16.1 468 981 140 15.1 409 518 132 %25فرق يزيد عن 

 24.3 601 143 213 16.4 254 668 143 16.9 784 665 148 المجموع
       تأآدت أآثر من المتوقع

 8.5 830 771 74 10.6 266 304 93 12.3 307 622 107 %25-10فرق يتراوح بين 
 11.8 605 633 103 28.6 213 147 251 38.3 690 913 335 %25فرق يزيد عن 

 20.3 435 405 178 39.2 479 451 344 50.5 997 535 443 المجموع

 

وتباينѧت المسѧاهمات المؤآѧѧدة فѧي التنبѧؤ الأول مѧا بѧين مسѧѧتوى       . هѧذه هѧي النتѧائج المتوسѧطة لكѧѧل المشѧروعات الثمانيѧة        -35
وى عѧال قѧدره   إلѧى مسѧت  ) الذي آان المشروع التجريبѧي الأول ( في المائة لجمهورية الكونغو الديمقراطية     8.8منخفض قدره   

ويعѧد التنبѧؤ بالمسѧاهمات عѧاملا رئيسѧيا فѧي نجѧاح اسѧتعراض أسѧاليب العمѧل                    .  في المائة للعملية الممتدة فѧي إندونيسѧيا        73.7
فالتحسѧينات تعѧد ضѧرورية لضѧمان إبقѧاء خطѧر            . واستخدام حساب الاستجابة العاجلة الѧذي يعѧد حسѧابا دوارا وأيضѧا متجѧدداً              

ومع أن المتوسط الإجمالي قѧد يبѧدو مقبѧولاً، فѧإن التباينѧات فيمѧا بѧين العمليѧات               . توى معقول الإعسار في سداد السلف عند مس     
 .الإفرادية تبدو آبيرة

وأعرب موظفون في عدد من المكاتب القطرية والمكاتب الإقليمية التي تنفذ المشѧروعات التجريبيѧة عѧن خشѧيتهم إزاء           -36
صالات ما بين موظفي التنفيذ الميداني وموظفي العلاقات مع الجهات المانحة فѧي المقѧر الرئيسѧي فيمѧا يتصѧل              عدم آفاية الات  

ومن بين المجالات الخاصة التي تثير القلق، السياق الذي توضع فيه التنبؤات والكيفيѧة التѧي ينبغѧي أن تسѧتخدم          . بعملية التنبؤ 
 .بها التنبؤات وشروط الجهات المانحة

وربما تشجع وسائط الإعلام والضѧغوط الأخѧرى المѧديرين التنفيѧذيين للحصѧول علѧى القѧروض عنѧدما تكѧون التنبѧؤات                        -37
 .بالمساهمات ضعيفة ويتخذون قرارات الشراء التي تتعارض مع الشروط الملحقة بالمساهمات المتوقعة

 مخѧѧاوف إزاء أن إدارة تعبئѧѧة الأمѧѧوال قѧѧد وافقѧѧت فѧѧي بعѧѧض الأحيѧѧان علѧѧى مسѧѧاهمات عينيѧѧة مѧѧن جهѧѧات آѧѧذلك أثيѧѧرت  -38
مانحة جديدة دونما استرداد لكامل التكاليف الأمر الذي ألزم المكاتب الميدانيѧة باسѧتخدام النقديѧة مѧن مصѧادر جهѧات مانحѧة                        

لأغѧراض  ) ل العامѧل والحسѧاب النقѧدي للمشѧروعات        والتي ربما يعتمدون عليها في تسديد قروض تمويل رأس الما         (أخرى  
 .النقل والتوزيع

 توصية
وإن الأسلوب الجديѧد نسѧبيا   . يجب أن يقام، مع الميدان، المزيد من هياآل الاتصالات الرسمية استنادا إلى المساهمات المتوقعة  

بيرة من شأنه أن يساعد في ضمان الحوار        في تعيين موظفين لتعبئة الموارد في المكاتب الإقليمية وبعض المكاتب القطرية الك           
 .المنتظم بين المكاتب الميدانية وموظفي تعبئة الموارد الموجودين في المقر الرئيسي

 شروط الجهات المانحة
تشѧѧѧريعية  أن يراعѧѧѧي الشѧѧѧروط التѧѧѧي تفرضѧѧѧها حكومѧѧѧات الجهѧѧѧات المانحѧѧѧة نتيجѧѧѧة لمتطلباتهѧѧѧا ال البرنѧѧѧامجيجѧѧѧب علѧѧѧى   -39

وتحد هذه الشروط مرونة استخدام التبرعات لتسѧديد السѧلف التѧي قѧدمت فѧي إطѧار الاسѧتعراض، أو التѧي قѧدمت           . والتنظيمية
 .من مرافق أخرى مثل حساب الاستجابة العاجلة ومرفق سلف تكاليف الدعم المباشر

ولم .  مقدرة مديري المشروعات في استخدام المساهمات في تسديد القروضولشروط الجهات المانحة تأثير شديد على      -40
تشجع المناقشات مع ممثلي الجهات المانحة أملاً آبيرا في إمكانية إلغاء تلك القيود بسهولة، ذلك لأن العديѧد منهѧا مѧا هѧي إلا                         

 .يتم تعديلها إلا بصورة تدريجيةنتيجة للتشريعات أو اللوائح الحكومية في بلدان الجهات المانحة والتي ربما لا 
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 توصية
ينبغي لإدارة تعبئة الأموال أن تستنبط مصفوفة لشروط الجهات المانحة وأن يتم تحѧديثها بصѧورة منتظمѧة بحيѧث يمكѧن ترتيѧب                        

ن ومثل هذه المصفوفة يمكѧن أن تحسѧن فهѧم المѧوظفي     .  في استخدامها لسداد القروض أو السلف      البرنامجالمساهمات تبعا لمقدرة    
 .الميدانيين لشروط الجهات المانحة

 

  سلف المشروعات في البرنامجاعتماداتبقية 
حسѧاب الاسѧتجابة   :  سѧلفا للمشѧروعات وهمѧا   البرنѧامج  اثنѧان لѧدى   اعتمѧادان قبل انطلاقة استعراض أساليب العمل، قدم       -41

 .1999تكاليف الدعم المباشر، الذي أنشئ في عام  سلف واعتماد، 1991العاجلة، الذي أنشئ في عام 

ويمكѧن للمѧديرين القطѧريين، فѧي     . )11(وتدير حساب الاستجابة العاجلة إدارة تعبئة الأموال التѧي تѧوزع مѧوارد الحسѧاب           -42
وهذا .  دولار 500 000لة ضمن حدود    إطار السلطات المفوضة لهم، الموافقة على عملية طوارئ في إطار الاستجابة العاج           

ويتم تجديده مѧن قبѧل الجهѧات    ) إقراض الأموال لعمليات الإغاثة التي يمكن سدادها من مساهمات لاحقة(الحساب يتم تدويره   
 فѧي تجديѧد مѧوارد الحسѧاب، وفѧق مѧا             للبرنѧامج آما يمكن استخدام تسѧويات التѧأمين والتحѧويلات مѧن الحسѧاب العѧام                . المانحة

 . المجلس التنفيذي من حين لآخريفوض به

باسѧتثناء برنѧامج    (آذلك، فѧإن العمليѧات التѧي تسѧتخدم سѧلف تمويѧل رأس المѧال العامѧل والحسѧاب النقѧدي للمشѧروعات                           -43
ا مѧا تѧوافرت    سѧلف تكѧاليف الѧدعم المباشѧر إذ    اعتمѧاد ربما تكون مؤهلѧة للقѧروض مѧن حسѧاب الاسѧتجابة العاجلѧة أو         ) الصين

 . لديهما الأموال الكافية

وبѧѧافتراض أن تمويѧѧل رأس المѧѧال العامѧѧل والحسѧѧاب النقѧѧدي للمشѧѧروعات ووفѧѧق عليهمѧѧا لأجѧѧل طويѧѧل، يتعѧѧين علѧѧى           -44
 . تحديد ما إذا آانت هناك قيمة مضافة في الإبقاء على أربعة مرافق متميزة لتسليف الأموالالبرنامج

 أيضا، بالإضافة إلѧى تسѧهيلاته الذاتيѧة فѧي الإقѧراض الѧداخلي، إمكانѧات الحصѧول علѧى المѧنح أو                البرنامجوتوجد لدى     -45
. القروض من الصندوق المرآزي للاستجابة للطوارئ التابع للأمم المتحدة، الذي يѧديره مكتѧب تنسѧيق المسѧاعدات الإنسѧانية         

ووضѧعت، بصѧورة    .  قد تم تحويله مѧؤخرا مѧن صѧندوق قѧروض دوار إلѧى صѧندوق متجѧدد يقѧدم المѧنح أساسѧاً                        ادالاعتموهذا  
 أن يسѧѧتنبط الخطѧѧوط التوجيهيѧѧة الداخليѧѧة حѧѧول البرنѧѧامجنهائيѧѧة، الخطѧѧوط التوجيهيѧѧة بشѧѧأن اسѧѧتخدامه، وبعѧѧد ذلѧѧك يتوقѧѧع مѧѧن 

 تقѧѧديم الطلبѧѧات للحصѧѧول علѧѧى القѧѧروض أو المѧѧنح مѧѧن  مجللبرنѧѧاالكيفيѧѧة التѧѧي يسѧѧتطيع فيهѧѧا المѧѧديرون التشѧѧغيليون التѧѧابعون  
 .الصندوق المرآزي المذآور

 فوضѧى فيمѧا بѧين بعѧض المѧديرين الميѧدانيين فيمѧا يتعلѧق بتحديѧد المرفѧق الѧذي يجѧب                  الاعتمѧادات وسبب هذا العدد مѧن        -46
 الوصѧول إليѧه بسѧهولة علѧى آشѧف موحѧد، عѧن آѧل مѧن                   وليس هنѧاك سѧجل مرآѧزي للقѧروض يمكѧن          . استخدامه ولأي هدف  

ويبدو أنه لا توجد وحدة مسؤولة بمفردها عѧن تمحѧيص طلبѧات            . المشروعات التجريبية الخاضعة لاستعراض أساليب العمل     
وهكѧѧذا، فѧѧإن بعѧѧض خصѧѧائص هѧѧذا الاسѧѧتعراض، مثѧѧل لجنѧѧة . الحصѧѧول علѧѧى السѧѧلف وإحالتهѧѧا إلѧѧى المصѧѧدر الأآثѧѧر ملاءمѧѧة

ترآة بين الإدارات، والاستعراضات ربع السنوية، ربما تفيد المرافق غير المشمولة بالاستعراض مثѧل حسѧاب   التسليف المش 
 .  سلف تكاليف الدعم المباشرواعتمادالاستجابة العاجلة 

 توصيات
هنѧاك  على افتراض أن استعراض أساليب العمل سيصبح أآثر من مجرد برنامج تجريبي فإنѧه مѧن المهѧم دراسѧة مѧا إذا آانѧت        

 .فوائد للحفاظ على مرافق مستقلة للقروض الداخلية تخضع لسلطات موافقة مختلفة ولضمانات مالية متباينة

وإذا ما تم توسيع هذا الاستعراض ليشمل مزيدا من البلѧدان والعمليѧات فربمѧا يكѧون مѧن المفيѧد أيضѧا دراسѧة مѧا إذا آѧان يجѧب               
 .القديمة العهد" للطوارئ المنسية"طوارئ الجديدة المفاجئة ولتقديم المنح الحفاظ على حساب الاستجابة العاجلة لمواجهة ال

 

                                                      
تجديد (وإن المساهمات من الجهات المانحة الجديدة . تقييم الكامللمزيد من التفاصيل المتعلقة بعمل حساب الاستجابة العاجلة يمكن الرجوع إلى تقرير ال )11(

 مليون دولار في السنة وفقا للأرقام 18لحساب الاستجابة العاجلة آان منخفضا نوعا ما خلال السنوات التسعة الماضية حيث بلغ متوسطها مجرد ) الموارد
 ".الأوراق الصفراء" في 2006شباط / التي صدرت في فبراير
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 المنافع
تتضمن التقارير المرحليѧة المقدمѧة إلѧى المجلѧس حѧول المنѧافع الناجمѧة عѧن الاسѧتعراض إحصѧاءات حѧول المسѧتفيدين                -47

 أحѧѧدث المعلومѧѧات المقدمѧѧة إلѧѧى 4ويتضѧѧمن الجѧدول  . سѧѧلع بتكѧѧاليف أقѧѧلالإضѧافيين والوفѧѧورات المتحققѧѧة مѧѧن خѧѧلال شѧراء ال  
 . 2006شباط / اجتماع المجلس في فبراير

 المنافع من استعراض أساليب العمل: 4الجدول 

الوفورات المباشرة  عدد المستفيدين المشروع
 2005نسبة الدخول في  سبب الوفورات )بالدولار(

 الممولة بقروض

 31 انخفاض تكاليف النقل 000 500 1 000 000 1 الديمقراطيةجمهورية الكونغو 

 11  لا توجد 000 170 إندونيسيا

 41  لا توجد 000 90 الأراضي الفلسطينية المحتلة

 11  لا توجد 000 670 غرب أفريقيا الساحلية

 96  لا توجد 000 540 الصين

 21  لا توجد 000 350 جنوب السودان

 14 انخفاض أسعار السلع 000 100 6 000 500 4 قيإقليم الجنوب الأفري

 000 800 12 000 850 أوغندا
انخفاض أسعار السلع وانخفاض 

 تكاليف النقل
13 

   000 400 20 179 3 المجموع

فالمنѧافع المتعلقѧة    . لاتاستعرض فريق التقييم المنهج المسѧتخدم فѧي حسѧاب هѧذه الإحصѧاءات وأثѧار عѧددا مѧن الانشѧغا                       -48
 –ومѧن جهѧة أخѧرى، احتسѧب مكتѧب المѧدير التنفيѧذي               . بالسلف مѧن الحسѧاب النقѧدي للمشѧروعات ليسѧت مدرجѧة بالحسѧابات              

 عѧѧدد المسѧѧتفيدين الѧѧذين يسѧѧتخدمون معادلѧѧة تتعلѧѧق بالعѧѧدد الإضѧѧافي للأطنѧѧان المتريѧѧة التѧѧي أشѧѧتريت   –المشѧѧروعات الخاصѧѧة 
.  فإن القروض المتعددة التي منحت لنفس العملية افترضت أنها أعطيت لمستفيدين مختلفѧين    آذلك. بتمويل رأس المال العامل   

واسѧѧتندت المبѧѧالغ المبينѧѧة حѧѧول وفѧѧورات شѧѧراء السѧѧلع علѧѧى معلومѧѧات قѧѧدمتها المكاتѧѧب الإقليميѧѧة الѧѧثلاث المشѧѧارآة والتѧѧي         
 .استخدمت مناهج مختلفة للحصول على المعلومات

واقترح فريق التقييم منهجية بديلة للتأآد من المنافع من الاستعراض بتحديد آمية عدد الحصص الإضافية التي أتيحѧت            -49
. للتوزيع، بحسب السلع، بأموال توافرت من سلف في إطار الاستعراض لثلاث من المشروعات المشمولة بهذا الاستعراض               

 . )12(تلك النتائج هذا المنهج الذي أسفر عن 5ويتضمن الجدول 

 منافع استعراض أساليب العمل بحسب أسلوب التقدير البديل: 5الجدول 
تقدير التقييم : نسبة المستفيدين المشروع

(%) 
تقدير التقييم : وفورات التكاليف

 )دولار(
 لم تحسب 10 غرب أفريقيا الساحلية

 000 200 3 25 الجنوب الأفريقي
 000 890 18 أوغندا

ورغѧѧم أن الوفѧѧѧورات التقديريѧѧѧة لاسѧѧѧتخدام هѧѧѧذه المنهجيѧѧѧة فѧѧѧي التقيѧѧيم تقѧѧѧل عѧѧѧن تلѧѧѧك الѧѧѧواردة فѧѧѧي التقѧѧѧارير المرحليѧѧѧة     -50
للاستعراض، فإنها تبرر الادعاء بأن توافر تمويل الاستعراض مكن هذه المشروعات التجريبيѧة مѧن تحقيѧق وفѧورات مهمѧة                 

 . المستفيدين في الوقت المناسبفي شراء السلع وإطعام مزيد من

                                                      
حاول فريق التقييم : هناك فرق مهم بين منهجية مكتب المدير التنفيذي للمشروعات الخاصة ومنهجية فريق التقييم في حساب المستفيدين الإضافيين )12(

ض بمفرده مع توزيع أرقام المستفيدين سنويا لتلافي ازدواج الحسابات في حين أن مكتب المدير التنفيذي للمشروعات الخاص قدر الأرقام على أساس آل قر
 .الإقرار بأن نفس المستفيدين الإضافيين يمكن حسابهم أآثر من مرة خلال سنة ما إذا ما تلقوا أآثر من قرض واحد
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 توصية
لإعѧѧداد التقѧѧارير فѧѧي المسѧѧتقبل إلѧѧى المجلѧѧس التنفيѧѧذي، يوصѧѧى بتعѧѧديل المنهجيѧѧة المسѧѧتخدمة فѧѧي حسѧѧاب عѧѧدد الجهѧѧات المتلقيѧѧة 

ويجѧب أن يكѧون جمѧع البيانѧات مѧن مهѧام المكتѧب المسѧؤول عѧن          .  والتي تستفيد من توافر تمويل الاستعراض  البرنامجلأغذية  
 .ية المعنية وأن يدرج في أداة تخطيط المشروعالعمل

 الخلاصة
تسѧѧتند السѧلف للمشѧѧروعات علѧى التنبѧѧؤ   (أآѧد تقيѧيم المشѧѧروعات التجريبيѧة التسѧѧعة أن العناصѧر الرئيسѧѧية للاسѧتعراض        -51

مشѧروعات فѧي اسѧتخدام المѧوارد علѧى نحѧو       يمكѧن أن تسѧاعد ال    ) بالتبرعات والوسائل المحسنة لإدارة المشروعات وميزنتهѧا      
وتعѧد زيѧادة عѧدد المسѧتفيدين فѧي الوقѧت المناسѧب أمѧرا مهمѧا ويبѧرر                    . أفضل وأن تزيد عѧدد المسѧتفيدين فѧي الوقѧت المناسѧب            

 . الجهود المنفذة حتى الآن في تنفيذ الاستعراض

ة أن تدرس بدقة عدد البلدان والعمليѧات التѧي يمكѧن تغطيتهѧا وإدارتهѧا علѧى        وقبل توسيع نطاق الاستعراض، تود الأمان       -52
فالاسѧتمرار فѧي اسѧتخدام المعلومѧات علѧى آشѧوف موسѧعة إلѧى أن يبѧدأ تنفيѧذ           . نحو معقول، بما في ذلك مسѧتلزمات التѧدريب       

 الحسبان، وآѧذا مراعѧاة مقѧدرة        ، ينبغي أخذه في   2008ونظامه العالمي للمعلومات في عام       البرنامجشبكة  النسخة الثانية من    
لجنة التسليف ومكتب المدير التنفيذي للمشروعات الخاصة وإدارة العمليات لاستعراض طلبات القروض على النحو الملائم               

 .وتقديم الاستعراضات الربعية لعدد من العمليات يتزايد بصورة ملحوظة
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  العمل تقييم استعراض أساليب–مصفوفة استجابة الإدارة : الملحق
 استجابة الإدارة :الإجراءات من جانب )2006نيسان / أبريل(التوصيات 

 )الإجراءات المتخذة أو سوف تتخذ(

  سياسات الحساب النقدي للمشروعات وخطوطه التوجيهية-1
رات ينبغي إعداد السياسات والخطوط التوجيهية التفصيلية للحساب النقدي للمشروعات مع الآخذ في الحسبان الاعتبا

 :التالية
 .يجب وضع حد للمبلغ المقدم سلفا لكل عملية سواء بالدولار الأمريكي أو آنسبة مئوية من حجم العملية 
 .ينبغي أن تخضع سلف هذا الحساب للتمحيص المشابه لذلك الذي يتبع في تقديم قروض تمويل رأس المال العامل 
 آامل التكاليف أو تبين آيف سيتاح التمويل لتغطية يجب أن تستند السلف المتعلقة بشراء السلع على استرداد 

 .تكاليف النقل والتكاليف الأخرى
يجب اتخاذ قرار وصياغة إجراء ما فيما يتعلق بالتوقفات في إطار الحساب النقدي للمشروعات بشأن آل من  

 سلف تكاليف اعتمادتكاليف التشغيل المباشرة الأخرى وتكاليف الدعم المباشر عندما يمكن أن يظل التمويل من 
 .ويقترح أن لا تدرس القروض الداخلية إلا بعد استنفاذ مرفق سلف تكاليف الدعم المباشر. الدعم المباشر متاحا

أو حساب الاستجابة العاجلة للمشروعات التي لا تزال /يجب أن لا تمنح قروض من تمويل رأس المال العامل و 
 .وعات قبل تقييم الأخطار العامة التي يمكن التعرض لهاعليها سلف مستحقة من الحساب النقدي للمشر

يجب وضع ترتيب لأولويات التسديد فيما بين مرافق التمويل المختلفة مع مراعاة الصعوبات الراهنة التي  
 .اعترضت تسديد سلف الحساب النقدي للمشروعات والسلف الأخرى

لمخاطر التي تكتنف تشغيل الحساب النقدي للمشروعات وبالإضافة إلى ذلك، يجب أن تقوم الأمانة بإعداد تحليل ل 
وتدرس الاتصال مع المجلس لضمان اعتماد مالي مماثل للاعتماد المخصص لتمويل رأس المال العامل، لتغطية 

 .مشكلات الإعسار المحتملة فيما يتعلق بالحساب النقدي للمشروعات

 وحدة –إدارة العمليات 
 إدارة البرمجة

 الخطوط التوجيهية للسلف الداخلية والخارجية وسوف يتم يتم حاليا إعداد
ومن المقرر أن يتم ذلك . تسليمها مرفقة بنشر أداة تخطيط المشروعات

 .2006خلال النصف الثاني من عام 
ويسهل التصميم الجديد لأداة التخطيط الجديدة تحديد ضمانات التسديد 

جيهية ذات وتمثل عنصرا أساسيا لوضع الإجراءات والخطوط التو
 .العلاقة

وسوف ينظر إلى القرارات المتعلقة بالحدود العليا وأولوية التسديد وآليات 
السلف العامة آجزء من استعراض السلف الذي أعلن بصورة مشترآة 

 بالبريد الإلكتروني المرسل من النائب الأول للمدير 13/3/2006في 
 .التنفيذي ونائب مدير الشؤون الإدارية

تائج التقييم، استنادا إلى تحليل النتائج التجريبية، سوف يساعد ويفهم أن ن
في تصميم الخطوط التوجيهية والإجراءات والاستعراض المشار إليه 

 .آنفا

  تمويل رأس المال العامل-2
 :ينبغي دراسة التوصيات التالية قبل إجراء أي توسع في الاستعراض 
د آامل التكاليف وبالتالي تقليص مخاطر شراء السلع، ومن ثم يجب أن لا تمنح القروض إلا على أساس استردا 

 .عدم بقاء الموارد الكافية للتكاليف ذات الصلة
حساب الاستجابة العاجلة، ومرفق سلف تكاليف الدعم المباشر، (وعندما تكون هناك قروض أخرى مستحقة  

نبغي إعطاء قروض تمويل رأس ، ي)والحساب النقدي للمشروعات، والصندوق المرآزي للاستجابة للطوارئ
وإن رصيد الدين الإجمالي لعملية خاصة يجب . المال العامل فقط بعد التقييم الكامل للمخاطر والمساهمات المقبلة
ويجب وضع تسلسل لتسديد آل من مرافق . مراعاته في اتخاذ قرار بالقرض من تمويل رأس المال العامل

 .التسليف المتاحة
ب النقدي للمشروعات تابعة لتمويل رأس المال العامل، فيجب تحديد إجراء رسمي بشأن إذا آانت قروض الحسا 

 .تسديد سلف الحساب النقدي للمشروعات لتغطية الالتزامات العاجلة
 .يمكن ترحيل دين ما بين أطوار العملية المعنية، لكن لا يمكن الترحيل من عملية إلى عمليات لاحقة 

 –مكتب المدير التنفيذي 
المشروعات الخاصة 

مكتب المشروعات (
 )الخاصة

ويجب أن تأخذ القروض في الحسبان جميع الموارد المتاحة لدى المكتب 
ويكون الإقراض على أساس استرداد آامل . الإقليمي أو المكتب القطري

 المكاتب الإقليمية والمكاتب القطرية غير التكاليف ضروريا فقط إذا آانت
وفي مثل هذه الحالة، تمنح . قادرة على إدارة حساباتها النقدية للمشروعات

 .فقط القروض التي تسترد آامل تكلفتها
 .توضع النقطة الثانية حاليا موضع التطبيق

فيما يتعلق بالنقطة الثالثة، فإن تعديلات الحساب النقدي للمشروعات هي 
 تخضع للرصد من جانب تمويل رأس المال العامل وتراعى في الآن

 .خطط التسديد
وفيما يتعلق بالنقطة الرابعة، فإن الاحتياجات التشغيلية تحدد فترة 

يتم (وعندما تكون قيم تمويل رأس المال العامل عرضة للخطر . المشروع
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  العمل تقييم استعراض أساليب–مصفوفة استجابة الإدارة : الملحق
 استجابة الإدارة :الإجراءات من جانب )2006نيسان / أبريل(التوصيات 

 )الإجراءات المتخذة أو سوف تتخذ(

ث إعسار قبل نهاية العملية، فيجب وضع تقدير إضافي للمخاطر وجدول زمني دقيق ونظرا للاحتمال الكبير بحدو 
 .للتسديد عندما تمنح القروض وذلك قبيل نهاية العملية

يجب أن تكون المصروفات من أحد قروض تمويل رأس المال العامل وفقا لاستمارة القرض ولا تعدل إلا عند  
 .دقيق آامل مماثل للتدقيق بشأن استمارة القرضوبعد إجراء ت) عند تغير الأسعار(الضرورة 

إضافة إلى ذلك، ونظرا لأن القرض للعملية الممتدة لجمهورية الكونغو الديمقراطية ربما يكون الإعسار الأول جزئيا 
 أن يدرس الأسباب لتحديد ما إذا آانت هناك دروس يمكن الاستفادة للبرنامجتجاه تمويل رأس المال العامل، ينبغي 

 .ها لتلافي إعسارات مماثلة في المستقبلمن

، ولا تتم حالات )تقدير الشطب المحتمل آاملا لتحديد مستوى الخطر
 .لشطب إلا عند الإقفال الماليا

 .وتخضع النقطة الخامسة حاليا للتطبيق
وينبغي تطبيق تدقيق مماثل لذلك . نحن نوافق على النقطة السادسة

ويمكن التماس الاستعراض الكامل للجنة . المطبق بشأن طلب القرض
 . التسليف فقط في الحالات القصوى

تقييم لم يأخذ في الحسبان وفيما يتعلق بالقضية الأخيرة، فإن فريق ال
تجربة جمهورية الكونغو الديمقراطية آواحدة من دراسات الحالة الميدانية 
الأربع وبالتالي لم يدرس حالة قرض تمويل رأس المال العامل هناك في 

 مليون دولار، 2وقد تم تخفيض الشطب المحتمل الآن إلى نحو . تعمق
 .وهذا يقع ضمن معايير المخاطر

 لون الماليون الإقليميون المحل-3
وحتى . بية غير محددة بوضوحيتتباين آثيرا المسؤوليات الوظيفية للمحللين الماليين الإقليميين آما أن علاقاتهم الترات

بية لهؤلاء المحللين بالمقر الرئيسي ي تحقيق الاستفادة المثلى من هذا المورد الجديد، فإن العلاقة التراتللبرنامجيتسنى 
 .مكاتب الإقليمية ومع المكاتب القطرية يجب توضيحها آما يجب توضيح مسؤولياتهموضمن ال

إدارة العمليات، بالتشاور 
مع مكتب المشروعات 

الخاصة، والمكتب 
الإقليمي لغرب أفريقيا 

 وشعبة المالية

بية للمحللين في إطار صلاحياتهم يتم تحديد المسؤوليات والخطوط الترات
ولية، ففي المكتب الإقليمي لغرب أفريقيا والمكتب ومن ناحية أ. المشترآة

الإقليمي للجنوب الأفريقي، حيث هناك عمليات إقليمية، فإن المحلل 
وقد عولجت هذه التمييزات . المالي يشارك أيضا في العمليات الإقليمية
وسوف يخضع دور هؤلاء . وخصصت موارد أخرى للعمليات الإقليمية

 .2006صف عام لين للاستعراض في منتالمحل
 

  الخطوط التوجيهية لاستعراض أساليب العمل-4
قبل توسيع نطاق هذه التجربة لتشمل بلدانا أو عمليات أخرى، يحتاج الاستعراض إلى خطوط توجيهية تكون مفهومة 
ليس فقط لموظفي المقر الرئيسي المعنيين في الموافقة على القروض بل وأيضا من جانب مديري المشروعات 

 .وظفين التنفيذيين في الميدانوالم

إدارة العمليات، بالتشاور 
مع مكتب المشروعات 

 الخاصة

يتم حاليا إعداد الخطوط التوجيهية وسوف تقدم مرفقة بنشر لأداة تخطيط 
ومن المقرر أن يتم ذلك خلال النصف الثاني من عام . المشروعات

2006, 

  تحديث إدارة المخاطر-5
م تنفيذ المشروعات التجريبية التسعة، توفير معلومات محدثة عن المخاطر المتأصلة في من المهم الآن، بعد أن ت

ويجب أن يأخذ هذا التحليل . العملية، بما في ذلك تحليل تفصيلي للخبرات المتعلقة بالتنبؤ بالتبرعات وتسديد القروض
ل إلى جانب القروض الأخرى في حسبانه آلا من مرفقي الحساب النقدي للمشروعات وتمويل رأس المال العام

 .المقدمة للمشروعات المؤهلة للمشارآة في الاستعراض

إدارة العمليات، بالتشاور 
مع مكتب المشروعات 

 الخاصة

تم تحديد المخاطر المحتملة في الدراسة المتعلقة بمفهوم النموذج الجديد 
ومن المتوقع أن يقوم فريق التقييم بقياس بعض المخاطر . للأعمال

تالي فإن الأدوات والتطبيقات والنشر يمكن تنسيقها تبعا لذلك، لكن لا وبال
وسوف يقوم مكتب . يوجد لدى فريق التقييم خبير في تحليل المخاطر

المدير التنفيذي بإجراء استعراض إضافي قبل أن يطلب إدخال تغييرات 
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  العمل تقييم استعراض أساليب–مصفوفة استجابة الإدارة : الملحق
 استجابة الإدارة :الإجراءات من جانب )2006نيسان / أبريل(التوصيات 

 )الإجراءات المتخذة أو سوف تتخذ(

وهناك اعتقاد بأن أآبر الأخطار يكمن في تنبؤات . في المعايير المالية
 .لإيراداتا

  الإبلاغ عن التنبؤ بمساهمات الجهات المانحة-6
وإن الأسلوب الراهن، . يجب وضع هيكل رسمي بشأن إبلاغ الميدان، بصورة منتظمة، عن المساهمات المتوقعة

والجديد نسبيا، في تعيين موظفي تعبئة الموارد في المكاتب الإقليمية وبعض المكاتب القطرية الرئيسية ينبغي أن 
 .ساعد في ضمان الحوار المنتظم بين المكاتب الميدانية وموظفي تعبئة الموارد الموجودين في المقر الرئيسيي

إدارة العمليات، بالتشاور 
مع مكتب المشروعات 

 الخاصة

وبدأت تعمل لتحسين . تؤيد إدارة تعبئة الأموال تماما هذه التوصية
. فادة من المعلوماتعمليات وأدوات تنبؤات الإيرادات حتى تعزز الاست

/ وفيما يتعلق بتبليغ البيانات، فإن تحديث النظام الذي اآتمل في مارس
 أصبح الآن يسمح لمسؤولي العلاقات مع الجهات المانحة أن 2006آذار 

يضعوا توقعات بالإيرادات الإجمالية والتشغيلية ضمن نظام إدارة الموارد 
الميدانية الإطلاع على وسوف يتيسر للمكاتب . بدلا من آشوف مستقلة
آذلك تعمل هذه الإدارة مع أولئك الذين يعملون . هذه البيانات مقروءة

على تصميم أدوات تخطيط المشروعات وبالتالي فإن التعزيزات التي 
أدخلت على نظام إدارة الموارد سوف يتيح التفريغ الآلي للبيانات 

داة تخطيط المتوقعة من نموذج تنبؤات نظام إدارة الموارد في أ
 .المشروعات عندما تنشر

وإن الاستعراضات الدورية للبيانات المتوقعة من جانب المكاتب الإقليمية 
. والمكاتب القطرية وموظفي تعبئة الأموال، سوف تعزز بالتأآيد العملية

ومن جهة أخرى، يبدو واضحا أن هناك حاجة، آما هو الحال في أي 
فين حول المنهجية والافتراضات مشروع جديد، إلى توضيح أآثر للموظ

ولهذا الهدف، فقد قدم موظفو إدارة . والعمليات المتعلقة بالتنبؤ بالموارد
تعبئة الأموال شروحات في الاجتماعات الإقليمية وفي تدريب المسؤولين 

 .الماليين وفي سائر المنتديات الملائمة
  شروط الجهات المانحة-7

والاتصالات أن تضع مصفوفة لشروط الجهات المانحة وإخضاعها لتعديل منتظم ينبغي على إدارة تعبئة الأموال 
.  على استخدام التبرعات لتسديد القروض أو السلفالبرنامجبحيث يمكن وضع ترتيب لتلك المساهمات تبعا لمقدرة 

 .ةومن شأن مثل هذه المصفوفة أن تحسن استيعاب الموظفين الميدانيين وفهمهم لشروط الجهات المانح

إدارة تعبئة الأموال 
 والاتصالات

توجد فعلا مصفوفة لشروط الجهات المانحة وسوف تتقاسم الأطراف 
 . المعنية المعلومات الواردة فيها على نحو ودي

وتتضمن آشوف تنبؤات الإيرادات الشهرية العديد من الميادين التي تقدم 
بؤات ويتضمن نموذج تن. معلومات موجزة عن شروط الجهات المانحة

نظام إدارة الموارد العديد من الميادين مع التفصيلات والشروط والتي 
. سوف تفرغ في أداة تخطيط المشروعات عندما تصبح قابلة للتطبيق

وريثما يتم ذلك، تتضمن مجموعات تنبؤات الموارد الشهرية آشفا يحتوي 
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  العمل تقييم استعراض أساليب–مصفوفة استجابة الإدارة : الملحق
 استجابة الإدارة :الإجراءات من جانب )2006نيسان / أبريل(التوصيات 

 )الإجراءات المتخذة أو سوف تتخذ(

 .على معلومات مختصرة حول التفاصيل والشروط التي تطبقها
تمويل رأس المال العامل والحساب النقدي ( استعراض أساليب العمل –ض مختلف مرافق القروض  استعرا-8

  سلف تكاليف الدعم المباشر وحساب الاستجابة العاجلةاعتماد، )للمشروعات
مع التسليم بأن استعراض أساليب العمل سوف يصبح أآثر من برنامج تجريبي، فمن المهم دراسة ما إذا آانت هناك 

وإذا ما تم توسيع هذا . ا للحفاظ على مرافق مستقلة لها سلطاتها الخاصة بالموافقة وضماناتها المالية المختلفةمزاي
الاستعراض ليشمل مزيدا من البلدان والعمليات، فربما يكون من المفيد دراسة ما إذا آان ينبغي الإبقاء على حساب 

 .شيكة وتقديم المنح للطوارئ المنسية والطويلة الأمدالاستجابة العاجلة للطوارئ الجديدة المفاجئة والو

إدارة العمليات، بالتشاور 
مع المكتب الإقليمي 

لغرب أفريقيا ومكتب 
 المشروعات الخاصة

سوف تؤخذ القرارات المتعلقة بالأولوية القصوى للتسديد وآليات السلف 
 . الإجمالية آجزء من استعراض السلف المشار إليه آنفا

 داولات لجنة السلف محضر م-9
توخيا للشفافية والمساءلة، ينبغي الحفاظ على محضر خطي رسمي لمداولات لجنة السلف وتوزيعه على الموظفين 

 . المعنيين

مكتب المشروعات 
 الخاصة

إن قرارات لجنة السلف يتم تسجيلها وإن المكاتب القطرية والمكاتب 
 .الإقليمية تحاط علما بمحتوياتها بصورة آتابية

  حساب منافع الاستعراض-10
من أجل مزيد من الإبلاغ للمجلس التنفيذي، يوصى بأن يصار إلى تعديل المنهجية المستخدمة في حساب عدد الجهات 

ويجب أن يكون جمع البيانات من مهام المكتب . المتلقية لأغذية البرنامج والتي تستفيد من توافر تمويل الاستعراض
 .عنية ويجب إدخالها في أداة تخطيط المشروعاتالمسؤول عن العمليات الم

مكتب المشروعات 
 الخاصة

بيد أن هناك إحساسا بأن المنهجية البديلة التي وضعها فريق . مع الموافقة
التقييم لا تعكس بصورة ملائمة الخبرة الحقيقية ولا ترتبط بصورة وثيقة 

تعديل جديد ويجري حاليا . البرنامجبالتعريفات الراهنة للمستفيدين من 
 .لمنهجية الاستعراض بشأن تقدير المستفيدين
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