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INFORME DE SITUACION SOBRE
EL SISTEMA WINGS II

* De conformidad con las decisiones de la Junta Ejecutiva sobre € sistema de
gobierno, aprobadas en el periodo de sesiones anua y el tercer periodo de sesiones
ordinario de 2000, los temas presentados a titulo informativo no se debatirdn a
menos que los miembros de la Junta asi 1o pidan expresamente antes de la reunion y
la Presidencia dé el visto bueno ala peticion por considerar que es adecuado dedicar
tiempo delaJuntaaéllo.
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NOTA PARA LA JUNTA EJECUTIVA

El presente documento seremite ala Junta Ejecutiva a efectos de infor macion.

La Secretaria invita a los miembros de la Junta que deseen formular alguna pregunta
de carécter técnico sobre este documento a dirigirse a los funcionarios de PMA
encargados de la coordinacion del documento, que se indican a continuacion, de ser
posible con un margen de tiempo suficiente antes de la reunion de la Junta.

Director, Proyecto WINGS 11 Sr. C. Nikoi tel.: 066513-2518

Para cualquier informacion sobre € envio de documentos para la Junta Ejecutiva,
sirvase dirigirse a la Sra. C. Panlilio, Auxiliar Administrativa de la Dependencia de
Servicios de Conferencias (tel.: 066513-2645).
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PROYECTO DE DECISION®

La Junta toma nota del "Informe de situacion sobre el proyecto WINGS I1”
(WFP/EB.A/2007/6-J1).

" Se trata de un proyecto de decision. Si se desea consultar la decisién final adoptada por la Junta, sirvase
remitirse a documento “Decisiones y recomendaciones del periodo de sesiones anua de 2007 de la Junta
Ejecutiva” (WFP/EB.A/2007/15) que se publicad finalizar €l periodo de sesiones.
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OBJETIVOS DEL PROYECTO WINGS II

1. Por recomendacion del Auditor Externo del PMA (WFP/EB.A/2005/6-B/1/Rev.1), la
Junta Ejecutiva aprobd en octubre de 2005 una actualizacién “adaptada a |las actividades’
de los sistemas de informacion y |os procesos operativos del PMA, en e marco del Plan de
Gestion para 2006-2007. El proyecto de actualizacion, llamado proyecto WINGS II,
persigue los siguientes fines:

> introducir sistemas de informacién comerciales con € menor grado de adaptacion
posible y que permitan realizar actualizaciones menos problematicas y menos costosas
en respuesta a la evolucion de las necesidades del PMA;

» modificar los procesos operativos del PMA afin de que permitan: a) utilizar sistemas
de informacion comerciales; y b) realizar reformas operativas esenciales, como la
integracion de los procesos de la cadena de suministro, la aplicacion del nuevo modelo
operativo y la adopcién de las Normas internacionales de contabilidad del sector
publico (NICSP).

ALCANCE DEL PROYECTO WINGS I1

2. La labor del proyecto WINGS Il se ha dividido entre ocho equipos, que estan
encargados de | os siguientes procesos:

i)  Gestion delaestrategia

» Las principales tareas de este equipo seran: i) elaborar un modelo I6gico para
estructurar todas las actividades de planificacion, supervision y notificacion de las
realizaciones; y ii) preparar una metodologia para asignar los recursos en funcién
de los resultados previstos (model o de reparticion de costos).

ii)  Movilizacion derecur sos

» Las principales tareas de este equipo seran: i) reemplazar el actual sistema de
gestion de las donaciones (el sistema de movilizacion de recursos) por e modulo
de gestion de donaciones del programa SAP, que se integrara plenamente con el
resto del sistema organico del PMA; ii) introducir un sistema de gestion de las
relaciones con los clientes, destinado principalmente a mejorar la gestion de las
relaciones con |os donantes privados.

iii) Gestion de proyectos

» Las principales tareas de este equipo seran: i) instalar integramente e nuevo
modelo operativo, en particular el mecanismo de financiacion anticipada, que
permite financiar 1os proyectos en funcién de las previsiones de contribuciones de
los donantes; i) mejorar la utilizacion de los datos de supervision y evaluacion en
la gestion de los proyectos; iii) mejorar € sistema de suministro de los alimentos.

iv) Gestion dela cadena de suministro

» Las principales tareas de este equipo seran: i) integrar todo €l sistema de la cadena
de suministro, desde la planificacion hasta la distribucién final; ii) introducir la
licitacion electronica, a fin de mejorar la gestion de los proveedores y el
procesamiento de las ofertas; iii) crear un nuevo sistema de seguimiento de las
mercancias, que sea plenamente conforme a las NICSP y esté totalmente
integrado con los demés sistemas de informacién; iv) crear un sistema integrado
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de gestion de la red de depdsitos de suministros de asistencia humanitaria de las
Naciones Unidas prevista.

v)  Gestion delosinformes contablesy financier os

» Las principales tareas de este equipo serdn: i) crear una hueva estructura
operacional paralarendicion de cuentas en el PMA, en la que las oficinas en los
paises y los despachos regionales constituyan unidades operativas diferenciadas,
con responsabilidad sobre sus propios activos y pasivos; y ii) introducir las
NICSP.

vi) Planificacion del presupuestoy delos costos de la Organizacion

» Las principdes tareas de este equipo seran: i) introducir "centros de
responsabilidad”" encargados de la gestion de la informacion presupuestaria; y
ii) velar por que las unidades operativas sean capaces de planificar, gastar y
controlar |os presupuestos con mayor precisiony rigor.

vii) Serviciosinstitucionales

» Las principales tareas de este equipo serén: i) introducir un sistema de viagjes a
escala mundial, incluida una funcién de reserva de viges de libre servicio;
ii) crear sistemas y procesos de gestion de los activos ingtitucionaes, de
conformidad con las NICSP.

viii) Gestion delosrecursos humanos

» Las principales tareas de este equipo seran: i) sustituir € sistema actua de
recursos humanos y néminas, sumamente personalizado, por la nueva version
implantada en las Naciones Unidas (PY-NPO) del programa SAP; ii) introducir a
persona nacional del PMA en los registros de la Organizacion; y iii) introducir un
catdogo de cualificaciones que sirva de base para la creacion de un sistema de
gestion del capital humano.

ESTADO ACTUAL DEL PROYECTO WINGS 11

3.

La etapa de andlisis del proyecto finalizé en octubre de 2006. En ella se definieron, a
alto nivel, los nuevos procesos operativos del PMA propuestos. Los cambios que se sugirio
introducir en cada unidad operativa fueron examinados por los participantes sobre el
terreno y aprobados por |os responsables de |os procesos operativos.

El proyecto estd finalizando actualmente su etapa de concepcion. Los principales
resultados de esta etapa seran | os siguientes:

» un disefio detallado de los nuevos procesos operativos, en e que se describira e
funcionamiento de cada una de las esferas operativas del PMA después de introducido
el sistema WINGS II;

> proyectos y especificaciones técnicas de los nuevos sistemas de informacion, en los
gue se indicard qué datos migrarén al sistema WINGS Il desde los antiguos sistemas,

y

» la informacion operativa necesaria para redefinir las funciones y responsabilidades
dentro de la Organizacion y preparar cursos de capacitacion a respecto para los
usuarios.

Cuando se inici6 la etapa de concepcidn en octubre de 2006, estaba previsto finalizar €l
proyecto para mediados de marzo de 2007. No obstante, algunos aspectos del nuevo disefio
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han resultado especialmente dificiles, en particular la incorporacion de las NICSP en el
modelo financiero y e nuevo modelo operativo del PMA. Dada la importancia de esta
labor, la etapa de concepcion se ha extendido varias semanas para poder terminarla.

6. Parafinalizar la etapa de concepcion, el PMA readlizara estudios internosy externos afin
de evaluar su propia preparacion para aplicar los numerosos cambios propuestos por el
proyecto WINGS Il. El estudio interno se basara en un taller sobre "el estado de
preparacion de la Organizacion” en e que participardn los miembros del comité de
direccion del proyecto WINGS |1 y otro personal directivo de rango superior. El estudio
externo consistird en un examen independiente de la gjecucidn del proyecto, que correrd a
cargo de un distinguido especialista en tecnologia de la informacién. De conformidad con
las recomendaciones del Auditor Externo, este examen se centrara en las dificultades y los
riesgos que habran de afrontarse para garantizar €l éxito del proyecto. Basandose en los
aspectos positivos que se destaquen en los estudios, se establecerd un calendario definitivo
paraintroducir los cambios del proyecto WINGSII.

7. Al findizar la etapa de concepcion, se pedird formalmente a los responsables de los
procesos gue aprueben los cambios propuestos para sus respectivas unidades operativas. A
continuacioén, el proyecto WINGS Il entrard en su etapa de gecucion durante la cual se
configurarén y crearan los nuevos sistemas de informacion. (En marzo de 2007, el PMA
invitdé a los proveedores a que formularan propuestas para llevar a cabo esta labor. El
proceso de evaluacion y seleccion finalizara a mediados de junio 2007, fecha a partir de la
cual dara comienzo la etapa de gjecucion).

8. LOs nuevos sistemas y procesos se introducirdn como series consecutivas de versiones.
Segln el calendario actual, laimplantacion de laVersion 1 esta prevista para abril de 2008.
Se tratara de una especie de “big bang”, un cambio en virtud del cual en todas las oficinas
del PMA, a la vez que se desactivaran las funciones més importantes de los actuales
sistemas de informacion, se activardn simultaneamente las funciones de los sistemas que
los reemplazarén (la sustitucién gradual es técnicamente imposible). A esta version seguira
pocos meses después la Version 1b, llamada asi porque no constituira una segunda version
propiamente dicha, sino un complemento de la primera. Contrariamente a la operacién
revolucionaria anterior, esta Ultima version se instalara de forma mas gradual y controlada
en todas | as oficinas del PMA.

9. El equipo encargado del proyecto WINGS |l supervisara las primeras etapas de la
Versiéon 1b, para a continuacion ir transfiriendo progresivamente la responsabilidad de las
etapas posteriores a las unidades operativas ordinarias del PMA. Una vez que se haya
realizado integramente la transferencia de responsabilidad, el proyecto WINGS Il se daréa
por terminado. Los cambios ulteriores (Version 2), que esta previsto introducir para 2009,
correran exclusivamente a cargo de las unidades operativas del PMA.

SITUACION PRESUPUESTARIA AL MES DE JUNIO DE 2007

10. Como se explicO en la nota informativa presentada a la Junta en noviembre de 2006
(WFP/EB.2/2006/5-F/1), €l presupuesto inicial del proyecto WINGS Il era de 39 millones
de dolares EE.UU. El proyecto recibié una primera asignacion de 15 millones de délares
con cargo a Fondo de bienes de capital para 2006-2007. Desde entonces, su alcance ha
aumentado considerablemente debido a la decision del PMA de conformarse alas NICSP.
En la actualidad, |os costos generales del proyecto se estiman en 43 millones de délares, lo
gue entrafia un déficit de 34 millones.
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11. En e marco del proyecto se ha solicitado a los donantes que aporten contribuciones
directas para compensar €l déficit, pero hasta la fecha este enfoque no ha tenido éxito. En
su primer periodo de sesiones ordinario de 2007, la Junta aprobd un anticipo de
10 millones de ddlares con cargo a Fondo General y a cuenta de futuras contribuciones de
donantes, a fin de que e proyecto pudiese seguir adelante sin trabas. Sin embargo, este
adelanto no cubrira los costos de los importantes compromisos contractuales que €l
proyecto deberé contraer en breve en su etapa de g ecucion.

12.  Por consiguiente, y por consgjo de varios donantes, el PMA pide a la Junta Ejecutiva
que, en su periodo de sesiones de junio de 2007, apruebe: a) la conversion del anticipo de
10 millones de dolares acordado en enero en una asignacion con cargo a Fondo General
del PMA; y b) una asignacion adiciona de 24 millones de dolares con cargo a Fondo
Genera. S se suma esta cuantiaa monto de 15 millones iniciales ya asignados al proyecto
WINGS Il, los fondos totales del proyecto alcanzaran la cifra requerida de 49 millones de
dolares.

F-EBA2007-6665S.doc WFP



