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 مذكرة للمجلس التنفيذي
 

 

 

 نظرلمقدمة للمجلس التنفيذي ل الوثيقةهذه 

تتعلق بمحتوو  ذوذا الوقيقوة  لوت التصوال بموو في  أسئلة فنيةلديهم قد تكون تدعو الأمانة أعضاء المجلس الذين 

 برنامج الأغذية العالمي المذكورين أدناا، ويفضل أن يتم ذلك قبل ابتداء دورة المجلس التنفيذي بفترة كافية.

 بتكار والدعم في مجالال مكتبمدير  R. Oppالسيد  -6112066513رقم الهاتف: 

 الأعمال: تصريف

 مدير شعبة المالية والخزانة: S. O’ Brienالسيد  -6266066513رقم الهاتف: 

 
 أسوئلة ن كانو  لوديكم  ،لوحودة دودمات المورتمرات المساعدين الإداريينكبيرة  ،I. Carpitella بالسيدة التصال يمكنكم

 .(2645-066513)الوقائق المتعلقة بأعمال المجلس التنفيذي وذلك علت الهاتف رقم:  بتوفر تتعلق
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القـرار مشروع


 
 

 

 بعمول الصولة ذات المشوتركة التفتويش وحودة "تقوارير المعنونوة الوقيقوة فوي الوواردة التوصياتو بالمعلومات علما المجلس يحيط

 .(WFP/EB.1/2013/11/Rev.1) العالمي" الأغذية برنامج

 

 

 

 

 

  

                                                      
 الدورة. نهاية في الصادرة والتوصيات القرارات وقيقة  لت الرجوع يرجت المجلس، اعتمدا الذي النهائي القرار علت وللاطلاع قرار، مشروع ذذا 
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 ة التفتيش المشتركةوحد

)الودورة الحاديوة والعشوروني فوي  6112نشأت الجمعية العامة للأمم المتحدة وحدة التفتيش المشتركة بموجب قرارذا أ  -1

مكلفة بإجراء عمليوات التقيويم، والتفتويش، والتحقيوق. ، وذي ذيئة  شراف دارجية مستقلة لمنظومة الأمم المتحدة 1622عام 

مفتشا وتهدف  لت النهوض بالإدارة والطرائق ذات الصلة، وترويج قودر أكبور مون التنسويق بوين  11وتتكون ذذا الوحدة من 

 قتصادا أم ل.منظمات الأمم المتحدة، وتحديد ما  ذا كان  المنظمات المشاركة تنفذ الأنشطة التي تضطلع بها بأكثر السبل ا

والمنظمات المشاركة في وحدة التفتيش المشتركة ذي الأمم المتحدة وما يورتبط بهوا مون ذيئوات ووكوالت متخصصوة.   -2

وبرنامج الأغذية العالمي ذو منظمة مشاركة من دلال صلاتها الأساسية بالأمم المتحودة وبمنظموة الأغذيوة والزراعوة للأموم 

المتحدة. ولذلك، فإن تقارير وحدة التفتيش المشتركة ذات الصلة بالموضوع توجه  لت المدير التنفيذي لإحالتها  لوت المجلوس 

 .للبرنامجالتنفيذي 

 الصووادر فووي A/RES/60/258طلبوو  الجمعيووة العامووة للأمووم المتحوودة  لووت وحوودة التفتوويش المشووتركة، فووي قرارذووا   -3

، أن تواصوول تعزيووز الحوووار مووع المنظمووات المشوواركة وأن تقوووي توودابير متابعووة تنفيووذ توصووياتها. 6222يونيوووزحزيران  11

دولرا أمريكيا في  نشواء نظوام  لكترونوي علوت الإنترنو  لتتبوع توصويات  33 166بمبلغ  6211دلال عام  البرنامجوساذم 

. وتخطوط 6213بتجربة ذذا النظوام، ومون المتوقوع أن يبودأ التنفيوذ الكامول فوي عوام  مجالبرناويقوم وحدة التفتيش المشتركة. 

وحوودة التفتوويش المشووتركة لتزويوود الوودول الأعضوواء بالتفويضووات اللاامووة لسووتخدام ذووذا النظووام موون أجوول رصوود قبووول وتنفيووذ 

 .كةتدابير تعزيز متابعة توصيات وحدة التفتيش المشترتوصيات وحدة التفتيش المشتركة.

 تقارير وحدة التفتيش المشتركة التي تتطلب إجراءات من البرنامج

أصدرت وحدة التفتيش المشتركة منذ عرض آدر تقرير علوت المجلوس دمسوة تقوارير تتطلوب اتخواذ  جوراءات بشوأنها   -1

 العربيووة الشووبكي لوحوودة التفتوويش المشووتركة بالل وواتيمكوون الطوولاع علووت جميووع ذووذا التقووارير علووت الموقووع  .البرنااامجموون 

 .www.unjiu.org علت العنوان الإنجليزية والفرنسية والإسبانيةو

واسوتجاباته لهوا، بموا فوي ذلوك  جوراءات المتابعوة  البرناامجصلة بعمول ذات  توصية جديدة 11ويتضمن الملحق الأول   -1

توصويات  6216 الثاني تشرينزأكتوبر 13حتت  البرنامجتشمل تقارير وحدة التفتيش المشتركة التالية التي تسلمها و المتخذة

 :البرنامجباتخاذ  جراءات من 

 ؛يJIU/REP/2011/4)" التعددية الل وية في مرسسات منظومة الأمم المتحدة: حالة التنفيذ" ي1

 ؛يJIU/REP/2011/5) "أطر المساءلة في منظومة الأمم المتحدة" ي6

 ؛يJIU/REP/2011/6) "استمرارية تصريف الأعمال في منظومة الأمم المتحدة" ي3

 ؛يJIU/REP/2011/7) "و يفة التحقيق في منظومة الأمم المتحدة" ي1

 ؛يJIU/REP/2011/9) "عملية  دارة تكنولوجيا المعلومات والتصالت في المنظمات التابعة لمنظومة الأمم المتحدة" ي1

 "وتنظيموووه وفعاليتوووه والووونهج المتبوووع فيوووهتقيووويم نطووواا عمووول الأموووم المتحووودة فوووي مجوووال الإجوووراءات المتعلقوووة بالأل وووام " ي2

(JIU/REP/2011/11ي. 

 .(JIU/REP/2012/2)" عملية  دارة الإجااات المرضية في منظومة الأمم المتحدة" ي7
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 أو غير ذات صلة بعمله. البرنامجوتم استلام التقارير التالية، ولكنها ل تتطلب  جراءات من   -2

 يJIU/REP/2011/8) ""استعراض التسيير والإدارة في منظمة الأمم المتحدة للتربية والعلم والثقافة )اليونيسكوي ي1

 (JIU/REP/2011/10) العلاقات بين المو فين والإدارة في الأمم المتحدة"" ي6

  يJIU/REP/2012/1)"استعراض التسيير والإدارة في مرتمر الأمم المتحدة للتجارة والتنمية )الأنكتادي"  ي3

  (JIU/REP/2012/3)" "تقييم شبكة الأمم المتحدة للمحيطات ي1

 . لت المجلس مفتوحة سبق تقديمهاتوصية  66ويتضمن الملحق الثاني معلومات مستكملة عن حالة   -7

ويقدم الملحق الثالث معلومات مستكملة عن ملاحظات وحودة التفتويش المشوتركة. وفوي حوين يقودم المفوتش )المفتشووني   -6

 التقارير  لوت الأجهوزة التشوريعية والرئاسوية المختصوة لبحثهوا ومتابعتهوا، فوإن الموذكرات توجوه وتقودم  لوت الورئيس التنفيوذي

التوي تقضوي بتقاسوم المعلوموات موع  البرناامج)الرؤساء التنفيذييني للمنظمة )للمنظمات المعنيةي. غير أنه تمشيا مع ممارسوة 

 6216موذكرة واحودة فوي عوام  البرناامج المجلس، تم أيضا  دراج الردود علت مذكرات وحودة التفتويش المشوتركة. وقود تلقوت

 ي.JIU/NOTE/2011/1الأمم المتحدة")تريات في منظومة بعنوان: " صلاحات المش

ي. وتتوا  1توصية، كما ورد في الملاحق الأول والثاني والثالث )انظر الجودول  11وأسفرت المتابعة عن النتهاء من   -6

 الوقائق المذكورة في الملاحق الأول والثاني والثالث للدول الأعضاء عند الطلب.

2182الة توصيات وحدة التفتيش المشتركة المعروضة على الدورة العادية الأولى للمجلس التنفيذي لعام : ح8الجدول   

قبلت ولم يبدأ  قبلت وقيد التنفيذ منتهية 

 تنفيذها

 المجموع النظر قيد

2006 0 1 0 0 1 

2007 2 0 0 0 2 

2008 8 6 0 0 14 

2009 5 1 0 0 6 

2010 3 13 1 0 17 

2011 32 22 3 1 58 

2012 5 0 1 0 6 

 104 1 5 43 55 المجموع
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 عرض آخر تقرير على المجلس التنفيذي ذالملحق الأول: توصيات وحدة التفتيش المشتركة التي تم استلامها من

الرقم 

 المرجعي

 اتملاحظ الانتهاء التنفيذ الموافقة نص التوصية عنوان التقرير

 6211ز1

 1التوصية 

 

التعددية الل وية في 

مرسسات منظومة 

الأمم المتحدة: حالة 

 التنفيذ

ينب ي للرؤساء التنفيذيين، الذين لم يفعلوا ذلك 

عيين في  طار منظمته: )أي تبعد، أن يتولوا، كل 

لشرون التعددية  مسرول رفيع المستو  منسّقا

الل وية مهمّته اقترا  دطط عمل استراتيجية 

ذدفها تنفيذ التعددية الل وية بفعالية، وذلك 

بمساعدة شبكة دادلية من جهات التصال؛ )بي 

تقديم تقارير منتظمة  لت ذيئاتهم التشريعية عن 

 ا الصدد.التقدم المحرا في ذذ

وذو معيار استراتيجي حاسم للتعيين  البرنامج.في معمم تعدد الل ات  منتهية نفذت موافق عليها

ولصنع القرار بالنسبة لتنقل المو فين عن طريق النتداب. ويحدد 

الصادر  R2011/003 الأمر التوجيهي لشعبة الموارد البشرية رقم

لتعيين وادتيار المو فين المعايير المرسسية الدنيا  6211ز1ز16في 

 :الدوليين من الفئة الفنية وما فوقها

 تقان المعرفة )المستو  جيمي بأي من الل ات الرسمية للأمم  •

، والفرنسية، نجليزيةالمتحدة، وذي: العربية، والصينية، والإ

 والروسية، والإسبانية؛

معرفة متوسطة )المستو  باءي بواحدة من الل ات الرسمية  •

 ؛البرنامجالمتحدة أو الل ة البرت الية، وذي ل ة عمل في  للأمم

 معرفتها، البرنامجذي ل ة العمل في  نجليزيةنظرا لأن الإ •

 .مستو  باءزمتوسط علت الأقلب

ل تخطط  البرنامج وقد اتخذت ذذا الخطوات بالفعل، ولذلك فإن  دارة

 .لتعيين مسرول كبير كمنسق

 6211ز1

 3التوصية 

الل وية في التعددية 

مرسسات منظومة 

الأمم المتحدة: حالة 

 التنفيذ

ينب ي للرؤساء التنفيذيين أن يتخذوا المزيد من 

التدابير الفعالة بهدف القضاء علت عدم التواان 

الراذن في استخدام ل ات العمل دادل الأمانات 

بما في ذلك في صفوف كبار الإداريين ومطالبة 

مهاراتهم الل وية حتت كُلّ المو فين بتطوير 

يتسنت لهم اكتساب معرفة جيدة بل ة عمل قانية 

 علت الأقل.

. وعند انتداب المو فين، فإنهم البرنامجذي ل ة العمل في  نجليزيةالإ منتهية نفذت موافق عليها

لكتساب  متكبدةتكاليف الاليحصلون علت دعم مالي عن طريق سداد 

لأمم امضيف  ذا كان  ل ة عمل قانية في المهارات في ل ة البلد ال

 المتحدة.

وتصرف علاوة ل ة للمو فين المحليين في المقر الذين يجتااون أحد 

الدتبارات ويظهرون كفاءة مستمرة لستخدام ل تين أو أكثر من ل ات 

 العمل.
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 عرض آخر تقرير على المجلس التنفيذي ذالملحق الأول: توصيات وحدة التفتيش المشتركة التي تم استلامها من

الرقم 

 المرجعي

 اتملاحظ الانتهاء التنفيذ الموافقة نص التوصية عنوان التقرير

 6211ز1

 1التوصية 

التعددية الل وية في 

مرسسات منظومة 

الأمم المتحدة: حالة 

 التنفيذ

ينب ي للرؤساء التنفيذيين لمرسسات منظومة 

الأمم المتحدة أن يتولوّا بانتظام، عند رصد 

الستخدام المنصف لل ات الرسمية كل في 

المنظمة التي ينتمي  ليها، تقدير احتياجات 

المستخدمين وصياغة استراتيجيات من شأنها أن 

تعزا تنفيذ التعددية الل وية عن طريق  شراك 

التعددية الل وية في منظماتهم منسقي شرون 

والشبكة التي تضم جهات التصال في ذذا 

 الصدد.

ويقيم استخدام الل ة واحتياجاتها علت النحو المطلوب.  البرنامجيرصد  منتهية نفذت موافق عليها

و دارته، بما في  البرنامجعمليات  جزء ل يتجزأ منوتعدد الل ات 

ي؛ 6و 1ذلك شعبة الموارد البشرية )انظر الملاحظات علت التوصيتين 

وددمات المرتمر، والترجمة التحريرية والترجمة الشفوية )التوصية 

)التوصية  للبرنامجي؛ والموقع الشبكي 11ي؛ والبرمجة )التوصية 7

 ي.16

 6211ز1

 2التوصية 

التعددية الل وية في 

 مرسسات منظومة

الأمم المتحدة: حالة 

 التنفيذ

للهيئات التشريعية لمرسسات منظومة ينب ي 

الأمم المتحدة أن تتولت، عند  نشاء ذيئات 

مرسسية جديدة تحتاج  لت توفير ددمات 

المرتمرات، وضع الخطط الخاصة بتوفير 

الموارد اللاامة من ميزانياتها بما يتفق وعبء 

يتعلق  العمل الإضافي الناجم ول سيما فيما

 بالترجمة التحريرية والترجمة الشفوية.

 ذيئات مرسسية للبرنامجل ينشئ المجلس التنفيذي  منتهية  غير ذات صلة
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 عرض آخر تقرير على المجلس التنفيذي ذالملحق الأول: توصيات وحدة التفتيش المشتركة التي تم استلامها من

الرقم 

 المرجعي

 اتملاحظ الانتهاء التنفيذ الموافقة نص التوصية عنوان التقرير

 6211ز1

 7التوصية 

التعددية الل وية في 

مرسسات منظومة 

الأمم المتحدة: حالة 

 التنفيذ

يتخذ الرؤساء التنفيذيون ما يلزم من أن ينب ي 

الكامل للاتفاا الخاص تدابير لضمان المتثال 

بالترجمة الشفوية المبرم بين الرابطة الدولية 

للمترجمين الشفويين المختصين بخدمة 

المرتمرات والأمم المتحدة، والتفاا الخاص 

بالترجمة التحريرية المبرم بين اللجنة 

الستشارية المعنية بالمسائل الإدارية والرابطة 

ما عن الدولية لمترجمي المرتمرات، ول سي

طريق ضمان قدر أكبر من الوعي بهذا التفاقات 

سواء في المقر أو في المكاتب الإقليمية وعن 

 طريق وضع نظم لرصد المتثال لهما.

تكفل أمانة المجلس التنفيذي المتثال الكامل لقواعد وشروط كلا  مفتوحة قيد التنفيذ موافق عليها

 المتثال المرسسي.التفاقين وستصدر نشرة تعميمية لضمان 

 6211ز1

 6التوصية 

التعددية الل وية في 

مرسسات منظومة 

الأمم المتحدة: حالة 

 التنفيذ

للهيئات التشريعية لمرسسات منظومة ينب ي 

الأمم المتحدة أن ترمن تخصيص الموارد 

اللاامة دادل المنظمات من أجل وضع الخطط 

الفعالة في مجال تعاقب المو فين، وتوفير 

مناسب للمرشحين الذين يتقدمون  لت  تدريب

 المتحانات الل وية.

يلاحظ المجلس التنفيذي أن الأمانة لديها سياسة وتخصص أموال  منتهية نفذت موافق عليها

 للمو فين لدعم التدريب الل وي استعدادا للامتحانات الل وية.
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 عرض آخر تقرير على المجلس التنفيذي ذالملحق الأول: توصيات وحدة التفتيش المشتركة التي تم استلامها من

الرقم 

 المرجعي

 اتملاحظ الانتهاء التنفيذ الموافقة نص التوصية عنوان التقرير

 6211ز1

 6التوصية 

التعددية الل وية في 

مرسسات منظومة 

المتحدة: حالة الأمم 

 التنفيذ

للرؤساء التنفيذيين أن يعدوا دطط عمل ينب ي 

استراتيجية في مجال الخدمات الل وية لتنفيذ 

عمليات الدتبار وانتقاء المرشحين والتعيين، 

وأن يقترحوا حوافز لستبقاء المو فين الل ويين 

ولتطويرذم الو يفي، واضعين في اعتبارذم أن 

منظومات تعليمية مختلفة، لد  الدول الأعضاء 

 و نه ل ينب ي اعتبار أي منها منظومة معيارية.

تتحقق شعبة الموارد البشرية من الكفاءة الل وية للمرشحين تمشيا مع  منتهية نفذت موافق عليها

. وتشمل الحوافز 2.1، القسم HR2011/003الأمر التوجيهي رقم 

اطة تقنية. انظر أيضا الل وية للمو فين عقود غير تناوبية وجلسات  ح

 .1الرد علت التوصية 

2011/4 

 11التوصية 

التعددية الل وية في 

مرسسات منظومة 

الأمم المتحدة: حالة 

 التنفيذ

للرؤساء التنفيذيين اتخاذ التدابير ينب ي 

الضرورية للتأكد من أن عملية التو يف، بما في 

ذلك تو يف كبار المو فين، تراعي علت نحو 

اشتراطات الل ة، بحيث يمكن كامل وعادل 

لمرسسات المنظومة، علت المد  المتوسط، أن 

تعتمد علت القوة العاملة المتعددة الل ات التي 

تتقن ل ة عمل واحدة ولديها  لمام جيد بل ة عمل 

أدر  واحدة علت الأقل، مع  يلاء الذتمام 

 الواجب للاحتياجات المحددة لمراكز العمل.

 .1انظر الرد علت التوصية  هيةمنت نفذت موافق عليها
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 عرض آخر تقرير على المجلس التنفيذي ذالملحق الأول: توصيات وحدة التفتيش المشتركة التي تم استلامها من

الرقم 

 المرجعي

 اتملاحظ الانتهاء التنفيذ الموافقة نص التوصية عنوان التقرير

2011/4 

 16التوصية 

التعددية الل وية في 

مرسسات منظومة 

الأمم المتحدة: حالة 

 التنفيذ

للهيئات التشريعية لمرسسات منظومة ينب ي 

الأمم المتحدة أن توجه وتقر الدعم اللاام الذي 

يحتاجه الرؤساء التنفيذيون من أجل تطوير 

المتعددة الل ات بجميع ل اتها المواقع الشبكية 

الرسمية أو ل ات العمل التي تتعامل بها، مع 

 يلاء العتبار الواجب للخصائص الل وية 

 لمراكز العمل المعنية.

متعدد الل ات  للبرنامج يلاحظ المجلس التنفيذي أن الموقع الشبكي منتهية نفذت موافق عليها

البلدان، علت عمق وعلت نطاا العديد من ويخاطب الجماذير في 

حسب التواصل المتوقع من البلد المعني أو الفئة الل وية يتباينان 

 –للأمم المتحدة  جميع الل ات الرسميةمتا  بالمعنية. والموقع الشبكي 

 – العربية، والصينية، والإنجليزية، والفرنسية، والروسية، والإسبانية

، لألمانيةاووالفارسية، والفنلندية، ، الدانمركيةوبتسع ل ات أدر : 

السويدية. ويدرك ويطالية، واليابانية، والكورية، والنرويجية، الإ

المجلس أن الموارد تعد أحد العوامل المقيدة، نظرا لأن الإعداد، 

والإدارة، وجمع المحتويات بالنسبة للمواقع الشبكية بالل ات الإضافية 

 تطلب موارد  ضافية.يس
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 عرض آخر تقرير على المجلس التنفيذي ذالملحق الأول: توصيات وحدة التفتيش المشتركة التي تم استلامها من

الرقم 

 المرجعي

 اتملاحظ الانتهاء التنفيذ الموافقة نص التوصية عنوان التقرير

2011/4 

 11التوصية 

التعددية الل وية في 

مرسسات منظومة 

الأمم المتحدة: حالة 

 التنفيذ

ينب ي للرؤساء التنفيذيين لمرسسات منظومة 

في  ة، الذين ينجزون أعمالهم ميدانياالأمم المتحد

مجال الشرون الإنسانية وحفظ السلام وبناء 

السلام والأنشطة الإنمائية، وغير ذلك، أن يكفلوا 

ذتمام الواجب لإنجاا أنشطتهم والمواد  يلاء ال

ذات الصلة بها بجميع الل ات الرسمية أو بل ات 

العمل، مع مراعاة الل ة أو الل ات المحلية 

 للمستفيدين.

توضع الحتياجات والمعرفة الل وية في العتبار عند تنفيذ أنشطة  منتهية نفذت موافق عليها

 .في الميدان وعند  عداد المواد ذات الصلة البرنامج

في المائة من المو فين  62بلدا ويعمل  71مكاتب في  للبرنامجتوجد و

في الميدان. ويستوفي جميع المو فين الفنيين الحد الأدنت من 

ي. 1الرد علت التوصية  علت النحو المعروضالمتطلبات الل وية )

في  الل ات المحليةالتواصل ب من البرنامجالمو فون المحليون  يمكّنو

 الأنشطة علت المستو  الوطني بفعالية وكفاءة. الميدان، ومن تنفيذ

تتا  نماذج للوقائق التنفيذية والنصوص الأساسية الخاصة برسائل و

والفرنسية والسبانية علت  نجليزيةالتفاذم مع الحكومات بالل ات الإ

للتحديث بسبب قيود ؛ ول يخضع جميعها للبرنامجالموقع الشبكي 

 التمويل.

ويمكن تقديم الوقائق التنفيذية  لت المقر لعتمادذا والموافقة عليها بأي 

 وأالفرنسية،  وأ، نجليزيةالإالعربية، أو من ل ات المجلس التنفيذي: 

 الإسبانية.

أن جميع المبادئ التوجيهية  لت  يبرنامجلايشير الدليل التوجيهي 

 ها.يستخدممبل ة مفهومة ل بالتنفيذ يجب أن تكونوالستمارات الخاصة 

عن المنظمات غير الحكومية طابعا رسميا  عم البرنامجتأدذ شراكات 

، نجليزيةالإ ، أوالعربية: التفاقات الميدانية التي تتا  بالل ات طريق

 .ةأو الإسباني، ةو البرت اليأ، ةو الفرنسيأ
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 عرض آخر تقرير على المجلس التنفيذي ذالملحق الأول: توصيات وحدة التفتيش المشتركة التي تم استلامها من

الرقم 

 المرجعي

 اتملاحظ الانتهاء التنفيذ الموافقة نص التوصية عنوان التقرير

2011/4 

 11التوصية 

التعددية الل وية في 

مرسسات منظومة 

الأمم المتحدة: حالة 

 التنفيذ

للهيئات التشريعية لمرسسات منظومة ينب ي 

الأمم المتحدة، كمبدأ من مبادئ سياساتها، أن تقر 

الترتيبات اللاامة لضمان اللتزام الفعلي بإنجاا 

الأعمال الأساسية الخاصة بالمنظمات بجميع 

الل ات الرسمية ول ات العمل، وذلك بوسائل 

 منها عبر قنوات الميزانية.

يركد المجلس التنفيذي من جديد التزامه بتعدد الل ات ويشير  لت أن  منتهية نفذت موافق عليها

عمليات شعبة الموارد البشرية،  ء ل يتجزأ عنزجتعدد الل ات 

المجلس الذتمام  وجهددمات الأمانة. وي عنوبرامجها واتصالتها، و

: العربية، ذيالمجلس أن ل ات الذي ينص علت  ه الدادلينظام لت 

، والفرنسية، والإسبانية )المادة الرابعة عشرةي. ويشير نجليزيةوالإ

، ويحيط علما برد الإدارة 16و 6المجلس  لت ردودا علت التوصيتين 

 .11علت التوصية 

2011/5 

 1التوصية 

أطر المساءلة في 

 منظومة الأمم المتحدة

فيذيين لمرسسات منظومة ينب ي للرؤساء التن

المتحدة التي لم تنُشئ بعد  طارا للمساءلة الأمم 

بذاته أن يفعلوا ذلك علت سبيل الأولوية،  قائما

مسترشدين بالمعايير المرجعية الواردة في ذذا 

 .التقرير

الراعية  طار الرقابة الدادلية للجنة المنظمات  ونفذ البرنامجاعتمد  مفتوحة قيد التنفيذ موافق عليها

 .بما في ذلك بالنسبة للأداء و دارة المخاطر ،تريدواي ةالتابعة للجن

وضع  طار للمساءلة قائم بذاته كجزء من عملية  البرنامجسيبحث 

 .التعزيز التنظيمي الجارية

2011/5  

 6التوصية 

 

أطر المساءلة في 

 منظومة الأمم المتحدة

ينب ي للأجهزة التشريعية لمرسسات منظومة 

الأمم المتحدة، التي لم تفعل ذلك بعد، أن تتخذ 

قراراتها بالستناد  لت نهج الإدارة القائمة علت 

النتائج وأن تكفل تخصيص الموارد الضرورية 

لتنفيذ الخطط الستراتيجية للمنظمات و دارتها 

 .القائمة علت النتائج

الإدارة القائمة علت النتائج يدرك المجلس أن الإدارة ملتزمة بنهج  منتهية نفذت موافق عليها

ويشير  لت أن دطط الإدارة ترصد أموال لدعم الإدارة القائمة علت 

 النتائج وتنفيذ الخطة الستراتيجية.
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 عرض آخر تقرير على المجلس التنفيذي ذالملحق الأول: توصيات وحدة التفتيش المشتركة التي تم استلامها من

الرقم 

 المرجعي

 اتملاحظ الانتهاء التنفيذ الموافقة نص التوصية عنوان التقرير

2011/6 

 1التوصية 

استمرارية تصريف 

الأعمال في منظومة 

 الأمم المتحدة

ينب ي للرؤساء التنفيذيين لمرسسات منظومة 

يتولوّا،  ن لم يفعلوا ذلك بعد، الأمم المتحدة أن 

وضع سياساتزاستراتيجيات تتعلق باستمرارية 

تصريف الأعمال، بما في ذلك التكليف بمسائل 

 دارة تصريف الأعمال مع  عطاء المسرولية عن 

تنفيذذا، وطر  تلك السياساتزالستراتيجيات 

 .علت الهيئات التشريعية للعلم

في ستمرارية لا  دارة عممة للمدير التنفيذي عنمتحدد النشرة ال مفتوحة قيد التنفيذ موافقة عليها

مبادئ،  6216ف الأعمال والصادرة في أكتوبرزتشرين الأول يتصر

تصريف في ستمرارية  دارة الونطاا، وتنظيم، و دارة برنامج 

 واستراتيجية لتنفيذا. للبرنامجالأعمال بالنسبة 

2011/6 

 6التوصية 

استمرارية تصريف 

الأعمال في منظومة 

 الأمم المتحدة

ينب ي للرؤساء التنفيذيين أن يلحقوا الجهة المعنية 

بشرون استمرارية تصريف الأعمال بمكتب 

الرئيس التنفيذي أو المو ف التنفيذي المعني 

 .بشرون الإدارة

 1عممة للمدير التنفيذي المشار  ليها في التوصية متضع النشرة ال منتهية نفذت موافق عليها

تصريف الأعمال في ستمرارية  دارة الالمسرولية عن رقابة برنامج 

 علت مستو  الإدارة التنفيذية العليا. للبرنامج

2011/6 

 3التوصية 

استمرارية تصريف 

الأعمال في منظومة 

 الأمم المتحدة

منظومة ينب ي للرؤساء التنفيذيين لمرسسات 

عوا،  ن لم يفعلوا ذلك بعد، الأمم المتحدة، أن يض

ستمرارية تصريف الأعمال موققة ل دططا

من تقييم المخاطر والو ائف الحاسمة  انطلاقا

المحددة والوق  المستهدف لستعادة القدرة علت 

 .العمل، وأن يعتمدوا تلك الخطط

أجرت جميع الشعبزوحدات العمل في المقر تحليلا لتأقير العمل في  مفتوحة قيد التنفيذ موافقة عليها

. وقد جُمع  النتائج، بما في ذلك تحديد الو ائف الحاسمة 6226عام 

السترجاع المرتبط بها، وأدُرج  في والأذداف الخاصة بزمن 

 .البرنامجاستمرارية تصريف الأعمال بمقر ة مشروع دط
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 عرض آخر تقرير على المجلس التنفيذي ذالملحق الأول: توصيات وحدة التفتيش المشتركة التي تم استلامها من

الرقم 

 المرجعي

 اتملاحظ الانتهاء التنفيذ الموافقة نص التوصية عنوان التقرير

2011/6 

 1التوصية 

تصريف استمرارية 

الأعمال في منظومة 

 الأمم المتحدة

ينب ي للرؤساء التنفيذيين الحرص علت أن يشمل 

نطاا دطط استمرارية تصريف الأعمال 

المعمول بها في مرسسات منظومة الأمم المتحدة 

مكاتبها الميدانية. وينب ي  نشاء آليات الإشراف 

والرقابة لضمان تساوا وتبادلية دطط 

عمال مع دطط المقر استمرارية تصريف الأ

 .وأفرقة الأمم المتحدة القطرية، عند القتضاء

في ستمرارية ال  دارة عممة للمدير التنفيذي عنمتطلب النشرة ال مفتوحة قيد التنفيذ موافق عليها

تصريف الأعمال من المديرين القطريين ضمان  دراج استمرارية 

والتصدي للطوارئ ستعداد تصريف الأعمال في تدابيرذم الخاصة بال

عن طريق حزمة التدابير ذات الصلة. وسيدرج في دطة استمرارية 

دور المكاتب الإقليمية في رقابة  البرنامجتصريف الأعمال في مقر 

دطط استمرارية تصريف أعمال المكاتب القطرية وآليات الرقابة 

 اللاامة.

2011/6 

 2التوصية 

 

استمرارية تصريف 

الأعمال في منظومة 

 الأمم المتحدة

ينب ي للرؤساء التنفيذيين أن يحرصوا علت أن 

ية تصريف تكون عملية وضع دطط استمرار

من عناصر مساءلة  الأعمال وتطبيقها عنصرا

 .المديرين التنفيذيين وتقييم أدائهم

في ستمرارية  دارة العممة للمدير التنفيذي عن منشرة التجعل ال منتهية نفذت موافق عليها

الأعمال تخطيط وتنفيذ استمرارية تصريف الأعمال شرطا تصريف 

لجميع الوحدات التنظيمية. ولذلك فإنها ستشكل جزءا من مساءلة 

 المديرين وتقييم أدائهم.

2011/6 

 7التوصية 

استمرارية تصريف 

الأعمال في منظومة 

 الأمم المتحدة

ي منظمات الأمم ينب ي للهيئات التشريعية ف

من المقترحات التي يقدمها  المتحدة، انطلاقا

الرؤساء التنفيذيون بشأن الميزانيات، أن توفر ما 

يلزم من موارد مالية وبشرية لتطبيق دطط 

عمال المعتمدة استمرارية تصريف الأ

 لت سياساتزاستراتيجيات  والموضوعة استنادا

تلك المنظمات في مجال استمرارية تصريف 

 .حديثهاالأعمال، ومواصلة رصدذا وصيانتها وت

يشجع المجلس التنفيذي الإدارة علت التعجيل باستكمال دطة  مفتوحة قيد التنفيذ موافق عليها

استمرارية تصريف الأعمال ومراعاة ذذا الخطة عند  عداد دطة 

 الإدارة.
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 عرض آخر تقرير على المجلس التنفيذي ذالملحق الأول: توصيات وحدة التفتيش المشتركة التي تم استلامها من

الرقم 

 المرجعي

 اتملاحظ الانتهاء التنفيذ الموافقة نص التوصية عنوان التقرير

2011/6 

 6التوصية 

استمرارية تصريف 

الأعمال في منظومة 

 الأمم المتحدة

يضمنوا  دراج ينب ي للرؤساء التنفيذيين أن 

التدريب علت مسائل استمرارية تصريف 

الأعمال في الدورات المخصصة للتطوير 

الو يفي، وتنمية قدرات المو فين، بما في ذلك 

التدريب التمهيدي، وأن يضمنوا توفير التدريب 

المنتظم للمو فين الأساسيين في المنظمات 

كعنصر أصيل من عناصر  دارة استمرارية 

 .تصريف الأعمال

عناصر للتدريب  للبرنامج سيشمل برنامج التدريب المرسسي التابع مفتوحة قيد التنفيذ موافق عليها

 علت استمرارية تصريف الأعمال.

2011/7 

 1التوصية 

و يفة التحقيق في 

 منظومة الأمم المتحدة

ينب ي للرؤساء التنفيذيين الذين لم يفعلوا ذلك بعدُ 

التحقيقات في  أن يصدروا تعليمات بإدماج جميع

كيان الرقابة الدادلية لكل منظمة. وينب ي توفير 

الموارد )البشرية والماليةي المطلوبة للاضطلاع 

بفعالية بو يفة التحقيق علت أساس توصيات 

 .لجان مراجعة الحساباتزالرقابة في المنظمة

 التوصية.يتضمن ميثاا مكتب الرقابة أحكاما تتسق مع ذذا  منتهية نفذت موافق عليها

2011/7 

 6التوصية 

و يفة التحقيق في 

 منظومة الأمم المتحدة

ينب ي للرؤساء التنفيذيين أن يكفلوا ادتيار 

مو في التحقيق بما يتفق والنظامين الأساسي 

والإداري للمو فين، بالستناد  لت الجدارة و لت 

مرذلات المحقق المحترف ودبرته بوصفها 

وينب ي ادتيار ذرلء معايير الدتيار الرئيسية. 

المو فين علت نحو مستقل عن الإدارة وعن 

التأقير الإداري، بما يضمن الإنصاف والشفافية 

 .وايادة الفعالية والستقلالية لو يفة التحقيق

تسمح سياسات شعبة الموارد البشرية للمفتش العام بادتيار مو في  منتهية نفذت موافق عليها

عيين، وذلك بصورة مستقلة عن الإدارة التحقيقات وفقا لسياسة الت

 والنفوذ الإداري، وبناءً علت مرذلات ودبرة المحقق الفني.
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 عرض آخر تقرير على المجلس التنفيذي ذالملحق الأول: توصيات وحدة التفتيش المشتركة التي تم استلامها من

الرقم 

 المرجعي

 اتملاحظ الانتهاء التنفيذ الموافقة نص التوصية عنوان التقرير

2011/7 

 3التوصية 

و يفة التحقيق في 

 منظومة الأمم المتحدة

ينب ي للرؤساء التنفيذيين أن يوقفوا العمل بتنقل 

المحققين دادل المنظمة نفسها، وأن يشجعوا 

التحقيق  لت دوائر  انتداب وزأو  عارة مو في

 .التحقيق بمرسسات منظومة الأمم المتحدة

تعتبر جميع و ائف التحقيق غير داضعة للتناوب. وتشجع عمليات  منتهية نفذت موافق عليها

 نقل وانتداب مو في التحقيق  لت منظمات أدر  تابعة للأمم المتحدة.

2011/7 

 1التوصية 

و يفة التحقيق في 

 منظومة الأمم المتحدة

ينب ي للهيئات التشريعية لمرسسات منظومة 

الأمم المتحدة التي لم تفعل ذلك بعدُ أن توجه 

رؤساءذا التنفيذيين  لت ضمان تمتع كيانات 

الرقابة الدادلية أو وحدات التحقيق بصلاحية بدء 

التحقيقات دون موافقة مسبقة من الرئيس 

 .التنفيذي

التنفيذي أن ميثاا مكتب الرقابة يتضمن أحكاما تكفل يلاحظ المجلس  منتهية نفذت موافق عليها

استقلال المكتب وقدرته علت  جراء التحقيقات دون موافقة المدير 

 التنفيذي.

2011/7 

 1التوصية 

و يفة التحقيق في 

 منظومة الأمم المتحدة

ينب ي لمرتمر المحققين الدوليين أن ينشئ فريقا 

لمنتد   ا لمنظومة الأمم المتحدة، مماقلافرعي

 .المراجعة الدادلية للحسابات بالأمم المتحدة

في المبادرة المشتركة بين الوكالت التي بدأت في  البرنامجيشارك س مفتوحة قيد التنفيذ موافق عليها

 .6216سبتمبرزأيلول 

2011/7 

 2التوصية 

و يفة التحقيق في 

 منظومة الأمم المتحدة

ينب ي للهيئات التشريعية لمرسسات منظومة 

الأمم المتحدة أن تستعرض مد  كفاية الموارد 

المو فين لو يفة التحقيق ومد  ملاءمة ملاك 

  لت توصيات لجان المراجعةزالرقابة  ما استنادا

لدورة  علت أساس سنوي أو كل سنتين تبعا

 .ميزانية ذذا المنظمات

    النظر قيد

2011/7 

 7التوصية 

و يفة التحقيق في 

 منظومة الأمم المتحدة

 يسمي الرؤساء التنفيذيون منسقا ينب ي أن

لرصد تنفيذ جميع تقارير التحقيق  مركزيا

 ولمتابعتها دادل منظماتهم.

يتابع مكتب المدير التنفيذي نظم رصد مكتب الرقابة لتقارير  منتهية نفذت موافق عليها

 التحقيقات.
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 عرض آخر تقرير على المجلس التنفيذي ذالملحق الأول: توصيات وحدة التفتيش المشتركة التي تم استلامها من

الرقم 

 المرجعي

 اتملاحظ الانتهاء التنفيذ الموافقة نص التوصية عنوان التقرير

2011/9 

 1التوصية 

 دارة تكنولوجيا  عملية

المعلومات والتصالت 

في المنظمات التابعة 

 لمنظومة الأمم المتحدة

ينب ي أن يكفل الرؤساء التنفيذيون للمنظمات 

التابعة لمنظومة للأمم المتحدة أن تتألف لجان 

 دارة تكنولوجيا المعلومات والتصالت أو 

الهيئات المنا رة لها من أعلت مديري أنشطة 

مثلين لجميع الدوائر الرئيسية بالمنظمة العمل الم

ل أن يكون برتبة  وأن يرأسها مدير تنفيذي، يفُضَّ

 .نائب رئيس المنظمة أو ما يعادله

، وذي تعادل لجنة توجيهية لنظام المعلومات الإداريةال لجنةال يرأس منتهية نفذت موافق عليها

ذي كبير مو في العمليات و  دارة تكنولوجيا المعلومات والتصالت

 تضم كبار مديري الأعمال.

 

2011/9 

 6التوصية 

عملية  دارة تكنولوجيا 

المعلومات والتصالت 

في المنظمات التابعة 

 لمنظومة الأمم المتحدة

ينب ي للرؤساء التنفيذيين للمنظمات التابعة 

لمنظومة الأمم المتحدة أن يكفلوا عقد اجتماعات 

للهيئات المنا رة المعنية بإدارة منتظمة للجان أو 

تكنولوجيا المعلومات والتصالت علت أن 

يشارك فيها الأعضاء أتم مشاركة ممكنة، وتوفير 

الوقائق الملائمة في الوق  المناسب والحتفا  

بمحاضر للاجتماعات ب ية الإفادة الكاملة من 

 .أعمال اللجنة ومهامها

تتطلب ادتصاصات اللجنة التوجيهية لنظام المعلومات الإدارية عقد  منتهية نفذت موافق عليها

عقد اجتماعات  ضافية حسب تقدير اجتماعات سنوية، فضلا عن 

. ويواع جدول الأعمال والوقائق اللاامة قبل كل اللجنة رئيس

 اجتماع.

 

2011/9 

 3التوصية 

عملية  دارة تكنولوجيا 

المعلومات والتصالت 

التابعة في المنظمات 

 لمنظومة الأمم المتحدة

ينب ي للرؤساء التنفيذيين للمنظمات التابعة 

لمنظومة الأمم المتحدة أن يكفلوا القيام علت نحو 

منتظم، ولكن ليس أقل من مرة كل قلاث سنوات، 

باستعراض وتقييم مهام وأداء لجنة  دارة 

تكنولوجيا المعلومات والتصالت أو الهيئة 

ة ضمان فعاليتها وتيسير عملية المنا رة لها ب ي

 .تحسينها

ام المعلومات الإدارية حسب تنقح ادتصاصات اللجنة التوجيهية لنظ منتهية نفذت موافق عليها

. ومن المقرر  جراء 6212. وقد أجُري آدر تنقيح في عام قتضاءال

 .6213تنقيح آدر في عام 
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 عرض آخر تقرير على المجلس التنفيذي ذالملحق الأول: توصيات وحدة التفتيش المشتركة التي تم استلامها من

الرقم 

 المرجعي

 اتملاحظ الانتهاء التنفيذ الموافقة نص التوصية عنوان التقرير

2011/9 

 1التوصية 

عملية  دارة تكنولوجيا 

والتصالت المعلومات 

في المنظمات التابعة 

 لمنظومة الأمم المتحدة

ينب ي للرؤساء التنفيذيين للمنظمات التابعة 

كبير ‘لمنظومة الأمم المتحدة ضمان أن يكون 

، أو منْ ينا را، علت ‘مو في المعلومات

عهد  ليه  ُُ مستو  و يفي رفيع مناسب وأن يُ

بالمسروليات والسلطات الإجمالية في ذذا الصدد 

وأن تكون لديه  مكانية الوصول  لت الإدارة 

 .التنفيذية

كبير مو في شرون الإعلام مسرول أمام أحد مساعدي المدير التنفيذي  منتهية نفذت موافق عليها

وذو عضو في فريق الإدارة التنفيذية الذي يجتمع أسبوعيا ويرأسه 

  المدير التنفيذي.

2011/9 

 1التوصية 

عملية  دارة تكنولوجيا 

المعلومات والتصالت 

في المنظمات التابعة 

 لمنظومة الأمم المتحدة

ينب ي للرؤساء التنفيذيين للمنظمات التابعة 

لمنظومة الأمم المتحدة أن يكفلوا  عداد 

استراتيجيات بشأن تكنولوجيا المعلومات 

والتصالت علت مستو  المنظمة و قرارذا 

 واستعراضها وتحديثها بصورة دورية من أجل

ضمان أن تكون ذذا الستراتيجيات متوائمة مع 

احتياجات العمل والأولويات بالمنظمة وأن تحقق 

قيمة للاستثمارات المضطلع بها بشأن تكنولوجيا 

 المعلومات والتصالت

ال رض من اللجنة التوجيهية لنظام المعلومات الإدارية ذو استعراض  منتهية نفذت موافق عليها

، ووضع البرنامجوصياغة استراتيجية تمشيا مع احتياجات وأذداف 

 الأولويات علت نطاا المنظومة.

2011/9 

 2التوصية 

عملية  دارة تكنولوجيا 

المعلومات والتصالت 

في المنظمات التابعة 

 لمنظومة الأمم المتحدة

ينب ي للهيئات التشريعية للمنظمات التابعة 

لمنظومة الأمم المتحدة أن تطلب من الرؤساء 

التنفيذيين لهذا المنظمات أن يعرضوا 

استراتيجيات تكنولوجيا المعلومات والتصالت 

الدول الأعضاء للإحاطة بها  لهذا المنظمات علت

 .ولدعمها علما

التنفيذي علت  حاطة عن الخطة الستراتيجية حصل المجلس  منتهية نفذت موافق عليها

 حاطة أدر  في  علتذو يتوقع الحصول لتكنولوجيا المعلومات و

حالة وضع دطة استراتيجية جديدة. وتتا  ذذا الوقائق للدول 

 الأعضاء عند الطلب.
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 عرض آخر تقرير على المجلس التنفيذي ذالملحق الأول: توصيات وحدة التفتيش المشتركة التي تم استلامها من

الرقم 

 المرجعي

 اتملاحظ الانتهاء التنفيذ الموافقة نص التوصية عنوان التقرير

2011/9 

 7التوصية 

عملية  دارة تكنولوجيا 

المعلومات والتصالت 

في المنظمات التابعة 

 ومة الأمم المتحدةلمنظ

ينب ي للرؤساء التنفيذيين للمنظمات التابعة 

لمنظومة الأمم المتحدة التأكد من أن 

استراتيجياتهم المتعلقة بتكنولوجيا المعلومات 

مع الخطط  ئمة تواءما دقيقاوالتصالت متوا

الستراتيجية المتوسطة الأجل والطويلة الأجل 

أو الخطط المنا رة ب ية ضمان أن تدعم 

تكنولوجيا المعلومات والتصالت وتساند 

الحتياجات والوليات المتعلقة بأنشطة العمل 

 .الأدر 

ا مع تستعرض اللجنة التوجيهية لنظام المعلومات الإدارية، تمشي منتهية نفذت موافق عليها

ادتصاصاتها، الخطة الستراتيجية لتكنولوجيا المعلومات بصورة 

 للبرنامج.منتظمة لضمان التساا مع الستراتيجية العامة 

2011/9 

 6التوصية 

عملية  دارة تكنولوجيا 

المعلومات والتصالت 

في المنظمات التابعة 

 لمنظومة الأمم المتحدة

التابعة ينب ي للرؤساء التنفيذيين للمنظمات 

لمنظومة الأمم المتحدة  نشاء آليات لرصد تنفيذ 

استراتيجيات تكنولوجيا المعلومات والتصالت 

الخاصة بهذا المنظمات، وضمان أن يجري 

باستمرار رصد استراتيجية تكنولوجيا 

المعلومات والتصالت ودارطة الطريق 

المتعلقة بتنفيذذا والنواتج المتوقع تحقيقها 

اء وتقديم تقارير عنها  لت اللجان ومرشرات الأد

أو الهيئات المنا رة المعنية بإدارة تكنولوجيا 

 .المعلومات والتصالت

بع  طار  دارة قيمة تكنولوجيا المعلومات الفوائد الملموسة وغير تيت منتهية نفذت موافق عليها

الملموسة للمشاريع التي تعتمد علت تكنولوجيا المعلومات ويستخدم 

جانبية لتقييم حالت الأعمال. المخاطر المحاسبية والمالية الت مرشراال

من المشروعات لكل مشروع  بالنسبة ،عرض اللجنة التوجيهيةستوت

تنفيذا، تبين الفوائد، والتكاليف المتكررة، والمخاطر،  ةجاريالو ةجديدال

 معلومات أدر .غير ذلك من الو
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 عرض آخر تقرير على المجلس التنفيذي ذالملحق الأول: توصيات وحدة التفتيش المشتركة التي تم استلامها من

الرقم 

 المرجعي

 اتملاحظ الانتهاء التنفيذ الموافقة نص التوصية عنوان التقرير

2011/9 

 6التوصية 

عملية  دارة تكنولوجيا 

المعلومات والتصالت 

في المنظمات التابعة 

 لمنظومة الأمم المتحدة

ينب ي للرؤساء التنفيذيين للمنظمات التابعة 

لمنظومة الأمم المتحدة أن يعزاوا جهودذم 

الرامية  لت تتبعّ التكاليف المخصصة ال رض 

لتكنولوجيا المعلومات والتصالت في 

منظماتهم، بما في ذلك مجموع التكاليف 

المتكررة والتكاليف المخصصة ال رض السنوية 

وجيا المعلومات والتصالت، في مجال تكنول

عن تتبعّ تفاصيل عناصر التكاليف  فضلا

 .الرئيسية

 يتيح  طار  دارة قيمة تكنولوجيا المعلومات تتبع المرشرات المالية. منتهية نفذت موافق عليها

2011/9 

 12التوصية 

عملية  دارة تكنولوجيا 

المعلومات والتصالت 

في المنظمات التابعة 

 لمنظومة الأمم المتحدة

ينب ي للرؤساء التنفيذيين للمنظمات التابعة 

لمنظومة الأمم المتحدة أن يكفلوا  جراء 

استعراضات لحقة للتنفيذ بشأن الستثمارات 

والمشاريع الرئيسية المتعلقة بتكنولوجيا 

مع  ت، وذلك تمشياالمعلومات والتصال

منهجيات وسياسات الستثمار في تكنولوجيا 

 .المعلومات والتصالت لد  المنظمة

تعد اللجنة التوجيهية مسرولة عن وضع وتطبيق  طار  دارة قيمة  منتهية نفذت موافق عليها

في تكنولوجيا المعلومات.  تكنولوجيا المعلومات ومعايير الستثمار

تقارير ما بعد التنفيذ للمشاريع لروتينيا استعراضا اللجنة  جريوت

 الرئيسية والتقييمات المستقلة لفعالية تكنولوجيا المعلومات.
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 عرض آخر تقرير على المجلس التنفيذي ذالملحق الأول: توصيات وحدة التفتيش المشتركة التي تم استلامها من

الرقم 

 المرجعي

 اتملاحظ الانتهاء التنفيذ الموافقة نص التوصية عنوان التقرير

2011/11 

 1التوصية 

تقييم نطاا عمل الأمم 

المتحدة في مجال 

الإجراءات المتعلقة 

ظيمه بالأل ام وتن

وفعاليته والنهج المتبع 

 فيه

ينب ي للأمين العام للأمم المتحدة بوصفه رئيس 

ومة الأمم التنفيذيين في منظمجلس الرؤساء 

أن يعين بالتشاور مع المعني بالتنسيق المتحدة 

للمنظمات ذات الصلة الرؤساء التنفيذيين 

المشتركة في الإجراءات المتعلقة بالأل ام في 

جهة تنسيق لمساعدة منظومة الأمم المتحدة، 

ومة الأمم المتحدة، وينب ي لهذا الضحايا في منظ

أن يشدد بصفة داصة علت  دماج مساعدة  الكيان

، حيثما أمكن الضحايا في النظم الصحية الوطنية

وبناء  لد  النظر في العمل الأوسع نطاقا ،ذلك

القدرات والإطار المعياري الدولي فيما يخص 

حقوا الأشخاص ذوي الإعاقة. ودور فريق 

باتفاقية  المعني م المشترك بين الوكالتعالد

 ذوي الإعاقة.حقوا الأشخاص 

علت التوصية الخاصة بأن يحدد مجلس الرؤساء  البرنامجتوافق  دارة  منتهية  موافق عليها

 .اياالتنفيذيين كيانا واحدا كجهة تنسيق لمساعدة الضح

2012/2 

 1التوصية 

عملية  دارة الإجااات 

المرضية في منظومة 

 الأمم المتحدة

للمنظمات ينب ي أن يتطلب الرؤساء التنفيذيون 

التابعة لمنظومة الأمم المتحدة من مو فيهم 

ضمان تقديم نسخ من جميع الشهادات والتقارير 

)حسب الحالةي المتعلقة بإجاااتهم المرضية  لت 

دوائر الخدمات الطبيةزددمات الصحة المهنية 

 .في المنظمات التي يعملون فيها

تقدم  لت الدائرة الطبية المختصة صور من شهادات وتقارير الإجااة   منتهية نفذت موافق عليها

 المرضية. 
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 عرض آخر تقرير على المجلس التنفيذي ذالملحق الأول: توصيات وحدة التفتيش المشتركة التي تم استلامها من

الرقم 

 المرجعي

 اتملاحظ الانتهاء التنفيذ الموافقة نص التوصية عنوان التقرير

2012/2 

 6التوصية 

عملية  دارة الإجااات 

المرضية في منظومة 

 الأمم المتحدة

ينب ي قيام الفريق العامل لمديري الشرون الطبية 

في الأمم المتحدة بوضع متطلبات مشتركة بشأن 

 دراجها في شهادات المعلومات التي ينب ي 

 .وتقارير الإجااات المرضية

علت أنه ينب ي للفريق العامل لمديري الشرون  البرنامجتوافق  دارة  منتهية  ل تنطبق

 دراجها في الموحدة اللاام المعلومات  تحديدالطبية في الأمم المتحدة 

 شهادات وتقارير الإجااة المرضية.

2012/2 

  3التوصية 

الإجااات عملية  دارة 

المرضية في منظومة 

 الأمم المتحدة

ينب ي أن يكفل الرؤساء التنفيذيون للمنظمات 

التابعة لمنظومة الأمم المتحدة احتواء الشهادات 

والتقارير المتعلقة بالإجااات المرضية المقدمة 

من المو فين علت المعلومات المطلوبة التي 

وافق عليها الفريق العامل لمديري الشرون 

 .الطبية في الأمم المتحدة

تشخيص طبي علت شهادات الإجااة وجود الممارسة الحالية  تقتضي منتهية نفذت موافق عليها

المرضية المقدمة لدائرة الخدمات الطبية. وتتضمن التقارير الطبية 

المقدمة  لت دائرة الخدمات الطبية، عند الطلب، جميع المعلومات 

يوافق عليها الفريق العامل لمديري المتعلقة ب ياب المو ف والتي 

 الشرون الطبية في الأمم المتحدة.

2012/2 

  1التوصية 

عملية  دارة الإجااات 

المرضية في منظومة 

 الأمم المتحدة

ينب ي أن يعتمد الرؤساء التنفيذيون للمنظمات 

التابعة لمنظومة الأمم المتحدة، بالتشاور مع 

الخدمات  دارة الموارد البشرية ودائرة 

الطبيةزددمات الصحة المهنية بالمنظمة التابعة 

لكل منهم،  لت تصميم وتنفيذ وحدة للتدريب علت 

 دارة حالت ال ياب، وداصة ال ياب المرتبط 

بإجااة مرضية، من أجل المو فين ذوي 

 .المسروليات الإشرافية أو الإدارية

 لكتروني للمو فين الذين يتولون مسروليات يوجد بالفعل نموذج  منتهية نفذت موافق عليها

حالت ال ياب بسبب لإدارة حالت ال ياب يسجل  شرافية و دارية، 

 الإجااات المرضية.
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 عرض آخر تقرير على المجلس التنفيذي ذالملحق الأول: توصيات وحدة التفتيش المشتركة التي تم استلامها من

الرقم 

 المرجعي

 اتملاحظ الانتهاء التنفيذ الموافقة نص التوصية عنوان التقرير

2012/2 

 1التوصية 

عملية  دارة الإجااات 

المرضية في منظومة 

 الأمم المتحدة

ينب ي أن تتطلب الهيئات التشريعية للمنظمات 

المتحدة من الرؤساء التابعة لمنظومة الأمم 

التنفيذيين تزويدذا بتقارير شاملة سنوية أو مرة 

كل سنتين عن الإجااات المرضية، بما في ذلك 

بيانات  حصائية وبيانات عن التكلفة المعنية، 

والتدابير المتخذة من جانب المنظمة من أجل 

 .الحد من الت يبّ في  جااات مرضية

لأمانة تصدرا سنوي تقرير يوافق المجلس التنفيذي علت أن تدرج في  مفتوحة لم تبدأ بعد موافق عليها

المرضية، وبيانات التكلفة،  اتالخاصة بالإجاا المناسبة المعلومات

 المرضية. اتال ياب بسبب الإجاالحد من والتدابير المتخذة ل

2012/2 

 7التوصية 

عملية  دارة الإجااات 

المرضية في منظومة 

 الأمم المتحدة

للرؤساء التنفيذيين للمنظمات التابعة ينب ي 

لمنظومة الأمم المتحدة القيام، عن طريق 

الإدارات المعنية بالموارد البشرية في ذذا 

المنظمات ودوائر الخدمات الطبيةزددمات 

الصحة المهنية بها، بإعداد وتنفيذ سياسة بشأن 

 .العودة  لت العمل تطُبق علت مو فيها

لعودة  لت تخص اممارسة فعالة  البرنامجدائرة الخدمات الطبية في ل منتهية نفذت موافق عليها

العمل تشجع علت الحوار بين المشرفين والمو فين لإيجاد سبل لعودة 

 المو فين  لت العمل.
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 ة عن حالة توصيات وحدة التفتيش المشتركة التي سبق تقديمها إلى المجلس التنفيذيوفاالملحق الثاني: معلومات مست

الرقم 

 المرجعي

 ملاحظات الحالة التنفيذ الموافقة نص التوصية عنوان التقرير

2006/2 

 1التوصية 

ق رات الرقابة في 

 منظومة الأمم المتحدة

يجب أن تقرر الهيئات التشريعية أن أعضاء اللجنة 

الستشارية لشرون الإدارة والميزانية ولجنة الخدمة 

المشتركة وغير ذلك المدنية الدولية ووحدة التفتيش 

من الهيئات المماقلة في منظومة الأمم المتحدة يجب 

أن يخضعوا لنظام موحد يمنعهم من التعيين، بما في 

ذلك بصفة المستشار، في مرسسات منظومة الأمم 

المتحدة التي يكونون قد تولوا فيها مسروليات في 

مجال الرقابة أقناء فترة ددمتهم وطوال قلاقة أعوام 

 قفهم عن تلك الخدمة.بعد تو

يطلب المجلس من المدير التنفيذي أن يدرج في سياسة التعيين قاعدة  مفتوحة قيد التنفيذ موافق عليها

تنظيمية تمنع أعضاء اللجنة الستشارية لشرون الإدارة والميزانية 

ولجنة الخدمة المدنية الدولية ووحدة التفتيش المشتركة والأجهزة 

لأمم المتحدة التي يكونون قد تولوا فيها المماقلة في منظومة ا

 البرنامجمن التعيين في  البرنامجمسروليات في مجال الرقابة علت 

 أقناء فترة ددمتهم ولمدة قلاث سنوات بعد توقفهم عن تلك الخدمة.

في النصف ومن المتوقع أن تكون سياسة التعيين المنقحة جاذزة 

 6213من عام  الأول

2007/4 

 1التوصية 

الهيكل العمري للموارد 

البشرية في مرسسات 

 منظومة الأمم المتحدة

ينب ي أن تطلب الهيئات التشريعية في مرسسات 

 منظومة الأمم المتحدة من الإدارة التنفيذية أن

تبين التنبرات بحالت  أي تقدم تقارير منتظمة

جات بي وتضع مرشرات أداء للتنبر باحتياالتقاعد؛ 

جي وتتخذ تدابير مناسبة نفيذذا؛ الستبدال ومراقبة ت

لضمان نقل المعرفة علت النحو الصحيح وحماية 

 الذاكرة المرسسية.

يجري تحليلات تنظيمية وتحليلات لقوة  البرنامج يقر المجلس بأن منتهية نفذت موافق عليها

 مجموعويرفع تقارير عن  ،WINGS IIالعمل من دلال نظام 

 مو فيه.

يتناول توقعات التعيين في التقرير ويطلب المجلس  ضافة قسم 

 السنوي الذي يتلقاا عن الموارد البشرية.

  تظهر توقعات التقاعد في وقيقة المجلسو

 WFP/EB.A/2012/13-C. 
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 ة عن حالة توصيات وحدة التفتيش المشتركة التي سبق تقديمها إلى المجلس التنفيذيوفاالملحق الثاني: معلومات مست

الرقم 

 المرجعي

 ملاحظات الحالة التنفيذ الموافقة نص التوصية عنوان التقرير

2007/6 

 6التوصية 

 دارة المعارف في 

 منظومة الأمم المتحدة 

 6التوصية 

ن لهيئات منظومة الأمم ينب ي للرؤساء التنفيذيي

للحاجات المعرفية  أن يجروا مسحا أي المتحدة:

أن  بي لزبائن مرسساتهم )الدادليين والخارجييني؛

أن  جي للمعارف في كل مرسسة؛ يجروا جردا دادليا

يحددوا ويعالجوا الفجوات المعرفية التي يحتمل أن 

تنشأ بين حاجات الزبائن والمعارف المتوفرة في كل 

 مرسسة؛

نموذجا للمعلومات وحصرا للبيانات كجزء من  امجالبرنوضع  منتهية نفذت موافق عليها

نموذجه الخاص بإدارة المعرفة، مع مبادرات لضمان صيانته 

 وتحسينه.

 

2008/6 

 7التوصية 

استعراض  دارة المواقع 

الشبكية لمرسسات 

منظومة الأمم المتحدة 

 بالإنترن 

ينب ي للرؤساء التنفيذيين لمرسسات منظومة الأمم 

آلية تابعة للجنة الإدارية الرفيعة المتحدة  نشاء 

المستو ، بمشاركة جميع أصحاب المصلحة، 

لأغراض التنسيق ووضع سياسات ومعايير ومبادئ 

 توجيهية مشتركة فيما يتعلق بالمواقع الشبكية.

بصورة منتظمة مع  للبرنامجيتفاعل مو فو التصالت التابعون  منتهية نفذت موافق عليها

نظرائهم من وكالت أدر  لتقاسم أفضل الممارسات. وسيشارك 

بآلية تنسيق لتوحيد النهج تجاا تكنولوجيات الويب  البرنامج

 وتطويرذا حيثما وجدت مثل ذذا المجموعة

2009/6 

 3التوصية 

النقل  لت الخارج في 

مرسسات منظومة الأمم 

المتحدة مراكز الخدمات 

 في الخارج

ينب ي للرؤساء التنفيذيين لمرسسات منظومة الأمم 

المتحدة الذين ينظرون في  نشاء مراكز ددمات في 

ن يجروا تحليلا مفصلا للمواقع البديلة الخارج أ

 لت معايير موضوعية، كجزء من الحالة  استنادا

التجارية العامة، وأن يبينوا الأسباب المبررة 

التحليل  لت لخيارذم النهائي. وينب ي أن يحُال 

 مجالس الإدارة كي تستعرضه.

يرد مزيد من المعلومات عن التوصية المنتهية في الوقيقة 

WFP/EB.1/2012/12 

تقييما شاملا للمواقع قبل اتخاذ قرارات نقل الخدمات  البرنامجيجري 

  لت الخارج. وتشمل دراسة الجدو  فوائد وتكاليف المواقع.

تقرير فريق بوسطن الستشاري  ،يتا  للدول الأعضاء عند الطلبو

 الذي استهل تحليل النقل  لت الخارج ضمن مسائل أدر .



 

 

 

2
6
 

W
F

P
/E

B
.1

/2
0

1
3

/1
1

/R
e
v
.1

  

 ة عن حالة توصيات وحدة التفتيش المشتركة التي سبق تقديمها إلى المجلس التنفيذيوفاالملحق الثاني: معلومات مست

الرقم 

 المرجعي

 ملاحظات الحالة التنفيذ الموافقة نص التوصية عنوان التقرير

2009/6 

التوصية 

12 

النقل  لت الخارج في 

مرسسات منظومة الأمم 

المتحدة مراكز الخدمات 

 في الخارج

ينب ي للرؤساء التنفيذيين لمرسسات منظومة الأمم 

قل  لت المتحدة أن ينسقوا مبادراتهم المتعلقة بالن

الخارج ب ية تحقيق قدر أكبر من الكفاءة في التعاون 

مع سائر المنظمات. وينب ي، قبل القيام بعملية النقل 

 لت الخارج، أن يتقصوا جميع الإمكانيات، بما في 

ذلك الستعانة بمصادر دادلية في مراكز الخدمات 

القائمة في الخارج و نشاء مراكز ددمات مشتركة. 

ينب ي أن يعرضوا دططهم وأفكارذم ولهذا ال اية، 

المتعلقة بالنقل  لت الخارج في اجتماعات الفريق 

العامل ذي الصلة التابع للجنة الرفيعة المستو  

 المعنية بالإدارة لمناقشتها وتبادل الأفكار بشأنها.

)انظر الوقيقة  6كما لوحظ في الرد علت التوصية  منتهية نفذت موافق عليها

WFP/EB.1/2012/12بيان جدو  لجميع  البرنامج، وضع ي

المشاريع الرئيسية، بما في ذلك قرارات النقل  لت الخارج. ويتفق 

مع رد اللجنة المشتركة بين الوكالت التابعة لمجلس  البرنامج

الرؤساء التنفيذي علت أن تسُتخدم المنتديات من قبيل اللجنة الإدارية 

 أفضل الممارسات وتسهيل الحوارالرفيعة المستو  لتقاسم 

(A/65/63/Add.1). 

2009/7 

 6التوصية 

استعراض التنظيم 

والإدارة في برنامج 

 الأغذية العالمي

ينب ي أن يكلـِّف المدير التنفيذي بإجراء تقييم 

من القطاع الخاص وأن لستراتيجية تعبئة التمويل 

عن ذلك  لت المجلس التنفيذي بحلول  يرفع تقريرا

 كموعد أقصت. 6216عام 

للشراكة مع البرنامج عُرض تقرير التقييم عن استراتيجيات  مفتوحة قيد التنفيذ موافق عليها

القطاعين العام والخاص وجمع الأموال ورد الإدارة علت المجلس 

 .6216نوفمبرزتشرين الثاني دورة في للنظر فيه 
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 ة عن حالة توصيات وحدة التفتيش المشتركة التي سبق تقديمها إلى المجلس التنفيذيوفاالملحق الثاني: معلومات مست

الرقم 

 المرجعي

 ملاحظات الحالة التنفيذ الموافقة نص التوصية عنوان التقرير

2009/7 

 2التوصية 

استعراض التنظيم 

والإدارة في برنامج 

 الأغذية العالمي

ينب ي أن يتخذ المدير التنفيذي تدابير ترمي  لت 

ايادة تمثيل البلدان النامية علت مستو  الإدارة العليا 

 .البرنامجفي 

 لت ايادة تمثيل البلدان النامية من دلال مبادرات  البرنامجيسعت  مفتوحة قيد التنفيذ موافق عليها

ه. وبالنظر  لت أن  تنمية قدرات المو فين وتخطيط التعاقب الموجَّ

متنقلة، ل يوجد سو  القليل من التعيينات  البرنامجقوة عمل 

الخارجية علت المستويات العليا، حيث يتم ش ل معظم الو ائف 

ير من المو فين الفنيين الدوليين: بترقية الكث البرنامجدادليا. وقام 

الذين  1-حتت الرتبة ف 6-في المائة من المو فين من الرتبة ف 13

تم  ترقيتهم من دلال عملية الترقيات السنوية كانوا من البلدان 

  النامية.

بالحاجة  لت المزيد من العمل من أجل الوصول  البرنامجويعترف 

في المائة من الو ائف  12 لت المستو  المستهدف المحدد بنسبة 

في  22العليا لمواطني البلدان النامية. ويشكل مواطنو البلدان النامية 

المائة من المشاركين في مركز التنمية الإدارية في روما منذ عام 

6221. 

2009/7 

التوصية 

12 

استعراض التنظيم 

والإدارة في برنامج 

 الأغذية العالمي

صفة مرسسية  ينب ي أن يضفي المجلس التنفيذي

علت طرا الستماع  لت آراء المو فين وشواغلهم 

من دلال ممثليهم، وذلك في دورة المجلس السنوية، 

 .6212ابتداءً من عام 

دة المعمول بها في  مفتوحة قيد التنفيذ موافق عليها يوافق المجلس علت أنه وفقا للممارسة الموحَّ

 لت رابطات وكالت الأمم المتحدة الأدر ، ستوجه الدعوة 

  المو فين للتحدث أمام ذيئة مكتب المجلس التنفيذي.

داطب  رابطات المو فين المجلس لأول مرة في دورته السنوية و

. ورحب المجلس بهذا الفرصة لكي تبدي 6216زحزيران وفي يوني

الهيئات الممثلة للمو فين ملاحظاتها وتعبر عن شواغلها، والتزم 

 ذذا الممارسة في كل دورة سنويةالمدير التنفيذي باتباع 
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 ة عن حالة توصيات وحدة التفتيش المشتركة التي سبق تقديمها إلى المجلس التنفيذيوفاالملحق الثاني: معلومات مست

الرقم 

 المرجعي

 ملاحظات الحالة التنفيذ الموافقة نص التوصية عنوان التقرير

2010/1 

 1التوصية 

المنظور البيئي 

لمرسسات منظومة 

 الأمم المتحدة

ينب ي للرؤساء التنفيذيين للمنظمات أن يقوموا، 

أي بالتشاور مع مجلس الرؤساء التنفيذيين، بما يلي: 

وضع مبادئ توجيهية  دارية ومالية مشتركة من 

الكاملين في بنود الميزانية أجل التسجيل والإبلاغ 

الصحيحة للنفقات المتكبدة في كل ما يتعلق بخفض 

انبعاقات قاني أكسيد الكربون وشراء وحدات 

م ة تحييد الأمتعويض الكربون لتنفيذ استراتيجي

بيتحسين القياس والإبلاغ فيما ؛ المتحدة مناديا

يتعلق بالممارسات والنفقات البيئية لمنظماتهم عبر 

وقيقة المحاسبة المتعلقة بالإدارة البيئية التي  استخدام

وضعتها  دارة الشرون القتصادية والجتماعية 

للأمم المتحدة من أجل تحسين الكشف عن القـرارات 

 المالية والبيئية.

توجيها يوفر دطوطا توجيهية  دارية ومالية  البرنامجأي يستكمل  مفتوحة قيد التنفيذ موافق عليها

وآلية للتمويل الرأسمالي لدعم  للبرنامجلبرنامج كفاءة الطاقة التابع 

لتخفيض النبعاقات، والتي تم  الموافقة  البرنامجتنفيذ استراتيجية 

. ويتضمن التوجيه اشتراطات للإبلاغ 6216عليها في فبرايرزشباط 

بما في ذلك التكاليف  –ورة الحياة ت طي التكاليف الإجمالية لد

كما يشمل  –التش يلية والوفورات المحققة  الرأسمالية والتكاليف

الأداء قياسا علت أذداف تخفيض انبعاقات الحتباس الحراري. 

 البرنامجحاليا في استراتيجية غير مدرج تعويض انبعاث الكربون و

 لتخفيض النبعاقات. 

فريق الإدارة بشأن معايير الإبلاغ العمل مع  البرنامجبي يواصل 

الموحدة، ويستكمل دراسة عن تحديد النطاا لنظام داص بالإدارة 

سيحدد النهُج الملائمة ومتطلبات النظام للإبلاغ  للبرنامجالبيئية تابع 

  عن البيانات المالية وبيانات الأداء المتعلقة بالستدامة البيئية.

2010/1 

 2التوصية 

 المنظور البيئي

لمرسسات منظومة 

 الأمم المتحدة

ينب ي للرؤساء التنفيذيين للمنظمات التفاوض، 

حسب القتضاء، مع البلد المضيف أو البلدان 

المضيفة التي توجد بها منظماتهم بشأن  برام 

اتفاقات تنص علت دعم البلد المضيف لتنفيذ الخطط 

والسياسات التي تنهجها منظمات الأمم المتحدة من 

ا، تضاف في ر أماكن عملها ومكاتبهأجل تخضي

 .لتفاا المقر النهاية بوصفها مرفقا

وحكومة ايطاليا وصاحب الملكية اتفاقا طويل الأجل  البرنامجيناقش  مفتوحة قيد التنفيذ موافق عليها

، والقيام بدور قيادي في التصميم للبرنامجلتوفير مقر أدضر 

 البلاتيني.الخاص بالطاقة والبيئة وفقا للمعيار 
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 ة عن حالة توصيات وحدة التفتيش المشتركة التي سبق تقديمها إلى المجلس التنفيذيوفاالملحق الثاني: معلومات مست

الرقم 

 المرجعي

 ملاحظات الحالة التنفيذ الموافقة نص التوصية عنوان التقرير

2010/1 

 6التوصية 

المنظور البيئي 

لمرسسات منظومة 

 الأمم المتحدة

ينب ي أن يوافق الرؤساء التنفيذيون للمنظمات 

المشاركة في مراكز ددمات الدعم المشتركة للأمم 

المتحدة في المواقع التي توجد بها مباني ومكاتب 

 ذذا المنظمات علت  ددال العتبارات البيئية القائمة

علت أفضل الممارسات المحلية في  دارة مرافقهم 

ومبانيهم المشتركة وددمات المشتريات، واعتماد 

نظام للإدارة البيئية لتعميمه في  دارة ذذا المرافق 

 والمباني والخدمات.

العالمية  البرنامجستكون ممارسات المشتريات المستدامة لعمليات  مفتوحة قيد التنفيذ موافق عليها

أحد مجالت التأقير الكبير المحتمل التي ستبُحث أقناء دراسة تحديد 

 النطاا الجارية بشأن نظام الإدارة البيئية.

2010/1 

 6التوصية 

المنظور البيئي 

لمرسسات منظومة 

 الأمم المتحدة

ينب ي أن يحدد الرؤساء التنفيذيون لمرسسات 

بالتشاور مع منظومة الأمم المتحدة، عند القتضاء 

مجالس  داراتها، الأساس القانوني لنظام الإدارة 

البيئية الدادلية لهذا المرسسات والقواعد والمعايير 

العامة التي تنطبق عليها، بالستناد  لت أفضل 

الممارسات المحددة في المنظومة. وينب ي لهم أيضا 

ضمان الدراية التامة لمو فيهم بهذا السياسة 

عن طريق  صدار توجيهات  ومسروليتهم عنها

 وتعليمات دادلية يتا  للجميع الطلاع عليها.

سيتم تحليل الدوافع التشريعية لنظام تنظيمي كجزء من دراسة تحديد  مفتوحة قيد التنفيذ موافق عليها

النطاا الجارية بشأن نظام الإدارة البيئية، والتي ستحدد التزام 

بوضع نظام للإدارة البيئية ودريطة طريق مع بدائل لكي  البرنامج

تنظر فيها الإدارة العليا، بما في ذلك توصيات لإددال تعديلات علت 

السياسات الحالية، ووضع استراتيجيات ملائمة للتواصل مع 

 المو فين.
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 ة عن حالة توصيات وحدة التفتيش المشتركة التي سبق تقديمها إلى المجلس التنفيذيوفاالملحق الثاني: معلومات مست

الرقم 

 المرجعي

 ملاحظات الحالة التنفيذ الموافقة نص التوصية عنوان التقرير

2010/1 

التوصية 

12 

المنظور البيئي 

لمرسسات منظومة 

 الأمم المتحدة

الرؤساء التنفيذيون لمنظمات الأمم ينب ي أن يضع 

المتحدة العاملة في الميدان سياسات ومبادئ توجيهية 

للشراء المستدام ترُاعَت فيها الظروف المحلية للبلد 

 المضيف واحتياجات المكاتب الميدانية.

 البرنامجستكون ممارسات المشتريات المستدامة دادل عمليات  مفتوحة قيد التنفيذ موافق عليها

العالمية أحد مجالت التأقير الهام المحتمل التي ستبُحث أقناء دراسة 

تحديد النطاا بشأن نظام الإدارة البيئية. وفي روما، يدعم فريق 

المشتريات الموحد المشتريات المستدامة عن طريق  دراجها في 

معايير تقييم العقود المختلفة، بما في ذلك عقود التنظيف، والأجهزة 

الو ائف )معدات الطباعة والتصويري، والكهرباء، المتعددة 

 والحاسبات.

2010/3 

التوصية 

12 

قواعد الأدلاا في 

 منظومة الأمم المتحدة

ينب ي أن يكفل الرؤساء التنفيذيون تقديم تدريب 

 لزامي بشأن الأدلاقيات لجميع مو في المنظمات 

التابعة لهم، وينب ي قيامهم باتخاذ امام المبادرة عن 

طريق المشاركة في ذذا التدريب، بما في ذلك 

الدورات الإلزامية المتعلقة بتجديد المعلومات والتي 

 ينب ي أن تنُظَّم كل قلاث سنوات.

تريد الإدارة ذذا التوصية، وقد تعاون  مع المفتش العام ومع ديوان  مفتوحة قيد التنفيذ موافق عليها

ت الأدلاقيات في عام المظالم لتصميم تدريب  لزامي للمو فين عل

. وقد أجرت شعبة الموارد البشرية تحسينات علت التصميم 6216

وأرسلته  لت  دارة العلاقات الخارجية التي ستلتمس تمويل المانحين. 

ويقدم التدريب علت الأدلاقيات حاليا لجميع الوافدين الجدد علت 

ولمو في المشتريات ودبراء أماكن العمل في المكاتب  البرنامج

التدريب علت  وُسِّع نطااالقطرية والإقليمية. وعلاوة علت ذلك، 

التوعية الخاصة بالأدلاقيات ليشمل المديرين القطريين في كل  قليم 

 .6216و 6211ي في عام

2010/3 

التوصية 

11  

قواعد الأدلاا في 

 منظومة الأمم المتحدة

سات قيام الرؤساء التنفيذيين بتنظيم دراينب ي 

سنتين بشأن التوعية استقصائية للمو فين كل 

دراسات علت شبكات بالنزاذة ونشر نتائج ذذا ال

 الدادلية لمنظماتهم. الإنترن 

الستقصاء العالمي عن  6216استكُمل في نوفمبرزتشرين الثاني  مفتوحة قيد التنفيذ موافق عليها

 المو فين الذي تضمن أسئلة تتعلق بالأدلاقيات. 
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 ة عن حالة توصيات وحدة التفتيش المشتركة التي سبق تقديمها إلى المجلس التنفيذيوفاالملحق الثاني: معلومات مست

الرقم 

 المرجعي

 ملاحظات الحالة التنفيذ الموافقة نص التوصية عنوان التقرير

2010/4 

 1التوصية 

استعراض  دارة 

المخاطر في المرسسة 

في منظومة الأمم 

 المتحدة

ينب ي للرؤساء التنفيذيين اعتماد النقاط المرجعية 

وذلك بهدف التسع المعروضة في ذذا التقرير، 

التأكد من أن نهج  دارة المخاطر في المرسسة يلقت 

 . القبول وينفذ تمشيا مع أفضل الممارسات

 أسس القياس التسعة الواردة في التقرير. البرنامجاعتمدت  دارة  مفتوحة قيد التنفيذ موافق عليها

بارامترات داصة برصد المخاطر  6216وضع  الإدارة في عام 

 جراءات التخفيف من المخاطر، ولبيان  لت أي مد  لتتبع تنفيذ 

استكمل  الإجراءات، وأديرت بفعالية، وتمكن  من تخفيض 

التنظيمية للمخاطر طر. ويقوم نظام الأداء والإدارة مستويات المخا

بتتبع وحساب مستويات المخاطر الباقية علت مستو  المرسسة، وقد 

قاليم، وسيستمر في عام في أحد الأ يمستو  الميدانالادتبُر علت 

تعميم النظام بالقتران مع برنامج تدريبي علت  دارة  6213

 المخاطر.

2010/7 

 6التوصية 

السياسات والإجراءات 

المتعلقة بإدارة 

الصناديق الستئمانية 

في مرسسات منظومة 

 الأمم المتحدة

ينب ي للهيئات التشريعية لمرسسات منظومة الأمم 

جميع الجهات المانحة  لت المتحدة أن تدعو 

الستجابة للجهود التي تبذلها المنظمات من أجل 

ايادة حصة وحجم الصناديق الستئمانية 

المواضيعية وغيرذا من أشكال الصناديق المجمعة، 

 ب ية تيسير  دارة أكثر كفاءةً للصناديق الستئمانية.

مارسات الصناديق الستئمانية يشجع المجلس تطبيق أفضل م مفتوحة قيد التنفيذ موافق عليها

مجمعة في المجالت التقنية الصناديق غيرذا من الالمواضيعية و

بتجميع  البرنامج،  لت جانب قيام أمانة البرنامجالأساسية دادل 

 وتخفيض عدد الصناديق الستئمانية.

يشجع الجهات ذو المجالت المواضيعية الهامة و البرنامجحدد 

 .في ذذا المجالت. تهالموارد لتعزيز قدرالمانحة علت توفير 

2010/7 

 3التوصية 

السياسات والإجراءات 

المتعلقة بإدارة 

الصناديق الستئمانية 

في مرسسات منظومة 

 الأمم المتحدة

ينب ي للرؤساء التنفيذيين لمرسسات منظومة الأمم 

المتحدة أن يضمنوا تقييم المخاطر المتعلقة 

واتخاذ التدابير الملائمة بالصناديق الستئمانية 

 لإدارة ذذا المخاطر.

تحدد المخاطر المتصلة بالصناديق الستئمانية وتدار في  طار عملية  مفتوحة قيد التنفيذ موافق عليها

  دارة المخاطر المرسسية. ويجري استعراضها بصفة دورية.
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 ة عن حالة توصيات وحدة التفتيش المشتركة التي سبق تقديمها إلى المجلس التنفيذيوفاالملحق الثاني: معلومات مست

الرقم 

 المرجعي

 ملاحظات الحالة التنفيذ الموافقة نص التوصية عنوان التقرير

2010/7 

 1التوصية 

السياسات والإجراءات 

المتعلقة بإدارة 

الستئمانية الصناديق 

في مرسسات منظومة 

 الأمم المتحدة

ينب ي أن يقوم الرؤساء التنفيذيون لمرسسات 

منظومة الأمم المتحدة بتوحيد وتحديث الصكوك 

القانونية القائمة المتعلقة بإدارة الصناديق الستئمانية 

وتنظيمها في منظماتهم، وأن يكفلوا  تاحتها وتيسرذا 

صي ة ملائمة  لجميع المو فين المعنيين في

 للمستعمِل.

التي ت طي  الموادالمالي، بما في ذلك يفاء نظامه باست البرنامجيقوم  مفتوحة قيد التنفيذ موافق عليها

 دارة الصناديق الستئمانية. وستعرض القواعد المالية المنقحة علت 

 .6213الدورة السنوية للمجلس في عام 

2010/7 

 7التوصية 

السياسات والإجراءات 

المتعلقة بإدارة 

الصناديق الستئمانية 

في مرسسات منظومة 

 الأمم المتحدة

ينب ي للهيئات التشريعية لمرسسات منظومة الأمم 

المتحدة أن تستعرض السياسات والمبادئ المتسقة 

لسترداد التكاليف المتعلقة بالصناديق الستئمانية 

والأنشطة الممولة من موارد أدر  دارجة عن 

حالما يتم التفاا عليها في مجلس  الميزانية،

الرؤساء التنفيذيين، ب ية تحديث سياسات استرداد 

 التكاليف لد  منظماتها.

سقة المقترحة لسترداد نسيستعرض المجلس السياسات والمبادئ الم مفتوحة لم تبدأ بعد موافق عليها

التكاليف بعد موافقة مجلس الرؤساء التنفيذيين لمرسسات منظومة 

المتحدة علت سياسات ومبادئ الصناديق الستئمانية والموارد  الأمم

 الخارجة عن الميزانية.

2010/7 

 6التوصية 

السياسات والإجراءات 

المتعلقة بإدارة 

الصناديق الستئمانية 

في مرسسات منظومة 

 الأمم المتحدة

ينب ي للرؤساء التنفيذيين لمرسسات منظومة الأمم 

يض السلطة بشأن المتحدة استعراض أحكام تفو

 دارة الصناديق الستئمانية وتحديثها للتكيفّ مع 

 الدور المت ير والمتزايد للمكاتب الإقليمية والقطرية.

لديه توجيهات واضحة فيما يتعلق بتفويض السلطة بشأن  البرنامج مفتوحة قيد التنفيذ موافق عليها

 دارة الصناديق الستئمانية، بما في ذلك أدوار المكاتب الإقليمية 

ض مبادرة تعزيز الرقابة استعرتقوم حاليا باوالمكاتب القطرية. و

الإدارية والمساءلة ووحدة الشرون القانونية تفويض السلطة، بما في 

ناديق الستئمانية، ب رض  جراء التعديلات ذلك تفويضها بشأن الص

 الممكنة.
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 ة عن حالة توصيات وحدة التفتيش المشتركة التي سبق تقديمها إلى المجلس التنفيذيوفاالملحق الثاني: معلومات مست

الرقم 

 المرجعي

 ملاحظات الحالة التنفيذ الموافقة نص التوصية عنوان التقرير

2010/7 

التوصية 

12 

السياسات والإجراءات 

المتعلقة بإدارة 

الصناديق الستئمانية 

في مرسسات منظومة 

 الأمم المتحدة

ينب ي للرؤساء التنفيذيين لمرسسات منظومة الأمم 

المتحدة ضمان احتواء البرامج التدريبية المتاحة 

الميدانيين علت تدريب مناسب في مجال  للمو فين

 تنظيم الصناديق الستئمانية و دارتها.

. والإجراءاتيجري حاليا استعراض واعتماد مشروع النظم  مفتوحة قيد التنفيذ موافق عليها

، سيجري تناول التوصيات الخاصة بضمان تعميم اوبمجرد استكماله

 التوجيه والتدريب بصورة ملائمة للمستخدم.

2010/8 

 1التوصية 

تنقلّ المو فين فيما بين 

الوكالت، وتحقيق 

التواان بين العمل 

والحياة في المنظمات 

التابعة لمنظومة الأمم 

 المتحدة

ينب ي أن يستعرض مجلس الرؤساء التنفيذيين 

المعني بالتنسيق المخططات المتعلقة بالتنقل الدادلي 

 للمو فين وزأو تناوب المو فين من وجهة نظر

المنظومة ككل، من أجل جعل ذذا المخططات 

داعمة للمبادرات المتعلقة بتنقل المو فين فيما بين 

 الوكالت ومتسقة ومترابطة معها.

لديه ققافة تنقل قوية مستندة  لت نظام التناوب الإلزامي  البرنامج منتهية نفذت موافق عليها

والنتداب والإعارة بين التنقل فرص  البرنامجالدادلي. ويدعم 

ينشر  علانات الو ائف الشاغرة في وكالت الأمم الوكالت، و

 المتحدة علت شبكته الإلكترونية الدادلية ليطلع عليها المو فون.

من الموقعين علت اتفاا التنقل بين الوكالت، وحقق أعلت  البرنامجو

تدابات مستويات التنقل بين الوكالت قياسا بعدد التنقلات والن

و ليه بين مرسسات النظام الموحد للأمم  البرنامجوالإعارات من 

 ي.ICSC/70/CRP.5المتحدة )
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 ة عن حالة توصيات وحدة التفتيش المشتركة التي سبق تقديمها إلى المجلس التنفيذيوفاالملحق الثاني: معلومات مست

الرقم 

 المرجعي

 ملاحظات الحالة التنفيذ الموافقة نص التوصية عنوان التقرير

2010/8 

 1التوصية 

تنقلّ المو فين فيما بين 

الوكالت، وتحقيق 

التواان بين العمل 

والحياة في المنظمات 

التابعة لمنظومة الأمم 

 المتحدة

 في سياا مجلس الرؤساء التنفيذيين المعني

بالتنسيق، ينب ي قيام الرؤساء التنفيذيين للمنظمات 

التابعة لنظام الأمم المتحدة الموحّد باستعراض 

القواعد الدادلية ذات الصلة في المنظمات ب ية 

ضمان أن تكون جميع الو ائف الشاغرة في 

منظماتهم مفتوحة أمام جميع مو في الأمم المتحدة، 

تابعة بمن فيهم العاملون في منظمات أدر  

للمنظومة لتكون القواعد المطبقة عليهم مماقلة 

 للقواعد الموضوعية لمو فيهم.

علت كل و ائف الفئة جزئيا تطبيق ذذا التوصية  للبرنامجيمكن  م لقة قيد التنفيذ موافق عليها

انتداب المو فين الدوليين في الفئة الفنية وما  عادة الفنية بسبب نظام 

فوقها المعيَّنين بعقود غير محددة المدة أو مستمرة أو محددة المدة. 

وعندما تتا  الو ائف فإنها تعرض في البداية علت المو فين 

التزامات تعاقدية  ااءذم. وتنشر  البرنامجالقائمين الذين يتحمل 

بدأ التناوب أو التي ل تتوفر لها الو ائف الفنية التي ل تخضع لم

الخبرة الدادلية علت الموقع الشبكي الخاص بتنقلات المو فين بين 

وكالت الأمم المتحدة الأدر  عن طريق البريد  فيالوكالت وتعمم 

 .الإلكتروني

أمام مو في الأمم المتحدة ذو أحد الو ائف الشاغرة وفتح 

للتنفيذ التي وافق عليها مديرو الإجراءات ذات الأولوية المتفق عليها 

، البرنامجالموارد البشرية، بمن فيهم مدير الموارد البشرية في 

وعرض  علت اللجنة الإدارية الرفيعة المستو  في مارسزآذار 

6211 . 
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 ة عن حالة توصيات وحدة التفتيش المشتركة التي سبق تقديمها إلى المجلس التنفيذيوفاالملحق الثاني: معلومات مست

الرقم 

 المرجعي

 ملاحظات الحالة التنفيذ الموافقة نص التوصية عنوان التقرير

2010/8 

التوصية 

12 

تنقلّ المو فين فيما بين 

الوكالت، وتحقيق 

التواان بين العمل 

والحياة في المنظمات 

التابعة لمنظومة الأمم 

 المتحدة

ينب ي قيام الرؤساء التنفيذيين للمنظمات التابعة 

لنظام الأمم المتحدة الموحّد بالتقييم المنهجي بصورة 

دورية لأداء برامج تحقيق التواان بين العمل 

ن يدُرجوا، في جملة أمور، والحياة الخاصة وينب ي أ

زء من تقديم لمنافع التكاليف لهذا البرامج كج تحليلا

 التقارير بانتظام عن أدائها.

الجهود المشتركة بين الوكالت وشارك فيها لتعزيز  البرنامجدعم  مفتوحة قيد التنفيذ موافق عليها

برامج التواان بين العمل والحياة وقياس أقرذا علت رفاا المو فين. 

وطلب  الجمعية العامة في دورتها الخامسة والستين من الأمين العام 

م تقريرا عن الجهود الرامية  لت تعزيز فهم مبدأي تحقيق  أن يقدِّ

خاصة والعمل ومرونة القوة العاملة لعرضه التواان بين الحياة ال

لهذا الطلب  البرنامجالسابعة والستين. واستجاب عليها في دورتها 

من دلال الإبلاغ عن البرامج العديدة لتحقيق التواان بين العمل 

والحياة، بما في ذلك ترتيبات العمل المرنة، وتش يل الأاواج، 

 .الإجااات الخاصة.والراحة والستجمام، و جااات الرضاعة، و

استعراضات دورية لتأقيرات  6213في عام  البرنامجسيجري 

ك سياساته الحالية الخاصة بالتواان بين العمل والحياة، بما في ذل

ستبحث شعبة الموارد البشرية  تحليل جدو  التكلفة كلما أمكن

وبالتشاور مع مستشار المو فين، أفضل طريقة للإبلاغ عن قضايا 

بين العمل والحياة، ب ية اقترا  ديارات جديدة بحلول التواان 

 .6213ديسمبرزكانون الأول 

2011/1 

 1التوصية 

استعراض الخدمة 

الطبية في منظومة 

 الأمم المتحدة

ينب ي أن يقوم الرؤساء التنفيذيون لمرسسات 

منظومة الأمم المتحدة بتعيين جهات تنسيق في 

السياسات منظماتهم لتسهيل صياغة وتنفيذ 

والإجراءات اللاامة لأغراض السلامة والصحة 

المهنيتين، وينب ي لهم عرض ذذا السياسات دون 

 تأدير علت ذيئاتهم التشريعية لعتمادذا.

الستشارية المعنية بالسلامة والصحة المهنيتين  البرنامجتعكف لجنة  مفتوحة قيد التنفيذ موافق عليها

علت صياغة سياسة منقحة للسلامة والصحة المهنيتين، وسوف 

تشمل ذذا السياسة تعيين منسق لشرون الصحة والسلامة المهنيتين. 

ومن المتوقع النتهاء من وضع ذذا السياسة دلال الفصل الأول من 

 .6216عام 
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 ة عن حالة توصيات وحدة التفتيش المشتركة التي سبق تقديمها إلى المجلس التنفيذيوفاالملحق الثاني: معلومات مست

الرقم 

 المرجعي

 ملاحظات الحالة التنفيذ الموافقة نص التوصية عنوان التقرير

2011/1 

 6التوصية 

الخدمة استعراض 

الطبية في منظومة 

 الأمم المتحدة

ينب ي للهيئات التشريعية لمرسسات منظومة الأمم 

المتحدة أن تعتمد معايير ملائمة في صدد قضايا 

السلامة والصحة المهنيتين، لمراعاة وكفالة التوافق 

مع التعديلات الناشئة في معايير السلامة والأمن 

 التش يلية الدنيا.

عنية بالسلامة الستشارية الم البرنامجبأن لجنة علت علم المجلس  مفتوحة التنفيذقيد  موافق عليها

علت وضع سياسة منقحة للسلامة والصحة  ةكفاعوالصحة المهنيتين 

ومن المتوقع النتهاء منها في الفصل الأول من عام  .المهنيتين

6216. 

2011/3 

 3التوصية 

التعاون فيما بين بلدان 

الجنوب والتعاون 

الثلاقي في منظومة 

 الأمم المتحدة

الدادلة في ينب ي للأجهزة التشريعية للمنظمات 

منظومة الأمم المتحدة أن تطلب من الرؤساء 

التنفيذيين  نشاء ذياكل وآليات وجهات تنسيق محددة 

ومخصصة تكون مكلفة برسم سياسات 

واستراتيجيات دعم داصة بكل وكالة، وكفالة تنسيق 

بلدان الجنوب والتعاون الثلاقي  التعاون فيما بين

وفيما بين الوكالت، أو عن طريق  مدادل منظماته

والموارد  الضروريينخصيص المو فين  عادة ت

 اللاامة لهذا ال رض، حسب مقتضت الحال.

أن الإدارة تنشئ نظاما لجهات التنسيق في المقر علما بالمجلس  يطحي مفتوحة قيد التنفيذ موافق عليها

وعلت المستو  الإقليمي لتبسيط نهج التعاون فيما بين بلدان الجنوب 

والتعاون الثلاقي، وتحسين تنسيق الأنشطة، وتشجيع التبادل المنتظم 

للمعلومات، وأفضل الممارسات، والدروس المستفادة. وستستفيد 

ما بين بلدان الجنوب والتعاون في التعاون في البرنامجمشاركة 

، بما في ذلك المعرفة للبرنامجالثلاقي من المزايا النسبية 

المتخصصة، والخدمات من قبيل تحليل ذشاشة الأوضاع والأمن 

ال ذائي، ونظم الإنذار المبكر، والحماية الجتماعية، ودطط نقل 

وجيا المخاطر، والتأمين واللوجستيات، وتكنولوجيا الأغذية، وتكنول

المعلومات والتصالت. ويحيط المجلس أيضا بمشاركة الإدارة في 

المعرض العالمي للتنمية القائمة علت التعاون فيما بين بلدان الجنوب 

، والذي يعرض أمثلة ناجحة للتعاون فيما بين 6226منذ بدئه في عام 

بلدان الجنوب، ويستفيد من تجارب أصحاب المصلحة الآدرين 

 شاركته في العمليات الأوسع المشتركة بين الوكالت.ومعارفهم، وم

ويشجع المجلس التنفيذي الإدارة علت مواصلة تعزيز مشاركتها في 

 العمليات المشتركة بين الوكالت.
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 ة عن حالة توصيات وحدة التفتيش المشتركة التي سبق تقديمها إلى المجلس التنفيذيوفاالملحق الثاني: معلومات مست

الرقم 

 المرجعي

 ملاحظات الحالة التنفيذ الموافقة نص التوصية عنوان التقرير

2011/3 

 6التوصية 

التعاون فيما بين بلدان 

الجنوب والتعاون 

الثلاقي في منظومة 

 الأمم المتحدة

ومجالس الإدارات ينب ي للهيئات التشريعية 

تطلب  لت  لمرسسات منظومة الأمم المتحدة أن

ل  -الرؤساء التنفيذيين تخصيص نسبة مئوية محددة 

من موارد الميزانية  -في المائة  2.1تقل عن 

الأساسية لتشجيع التعاون فيما بين بلدان الجنوب في 

مجالت ادتصاص كل منهم، بالتشاور مع البلدان 

مج؛ والتفاا مع البلدان المانحة المستفيدة من البرا

علت استخدام جزء معين من الموارد الخارجة عن 

الميزانية لتمويل مبادرات التعاون فيما بين بلدان 

 الجنوب والتعاون الثلاقي.

يحيط المجلس علما بجهود الإدارة لتعبئة الموارد وتطوير أدوات  مفتوحة قيد التنفيذ موافق عليها

ارد دعما لمشاريع التعاون فيما بين بلدان الجنوب مبتكرة لتعبئة المو

والتعاون الثلاقي. ولتشجيع مساذمات التعاون فيما بين بلدان 

الجنوب، ينب ي للإدارة مواصلة استخدام استراتيجيات من قبيل آلية 

مساذمات نقدية لت طية نقل بالمساذمات العينية  قابلالتوأمة التي ت

الدعم الأدر ، بما في ذلك النقد المقدم  الأغذية، ومناولتها، وتكاليف

 .للبرنامجالتابع  وصندوا مقابلة مساذمات الجهات المانحة الناشئة

تقدم الموارد لمشاريع التعاون فيما بين بلدان الجنوب والتعاون و

الثلاقي عن طريق تمويل المانحين للبرامج والهياكل الداعمة التي 

يوافق عليها المجلس كل عام. وتتباين النسبة المئوية لموارد الميزانية 

 مخصصة لهذا الأنشطة من عام  لت عام.الالأساسية 
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 توصيات من مذكرات وحدة التفتيش المشتركةالملحق الثالث: 

 ملاحظات الحالة التنفيذ الموافقة نص التوصية عنوان التقرير الرقم المرجعي

2011/1 

 ةي)مذكر

 1التوصية 

 صلاحات 

المشتريات في 

منظومة الأمم 

 المتحدة

ينب ي للرؤساء التنفيذيين تقييم وتحديد أذمية 

و يفة المشتريات بالنسبة للأنشطة التنظيمية كل 

في منظمته، ووضع ذذا الو يفة بشكل مناسب 

في التسلسل الهرمي الإداري، وتوفير الموارد 

تبعا البشرية المطلوبة لأنشطة المشتريات 

عليها  تنطويالتي حجم، والتعقد وعبء العمل لل

 .الأنشطةذذا 

 11، و6-شعبة مشتريات يرأسها مدير من المستو  مد البرنامجتوجد في  مفتوحة قيد التنفيذ موافق عليها

مو ف مشتريات في مكاتبه  12مو فا فنيا للمشتريات في المقر الرئيسي، و

 الميدانية.

غير غذائية، وذو نشاط كبير  بنوديلزم مزيد من الستثمار في شراء و

قدرة علت الستجابة في حالت أنشئ بفضل مبادرة تم اتخاذذا، الحجم. وقد 

الطوارئ عن طريق  ضافة وحدة مشتريات لمستودع الستجابة للحالت 

دارة البائعين لإالإنسانية في سوبنغ، ماليزيا. وقد أرُجئ الستثمار في و يفة 

 بسبب قيود الميزانية.

2011/1 

 )مذكرةي

 6التوصية 

 صلاحات 

في  المشتريات

منظومة الأمم 

 المتحدة

ينب ي للرؤساء التنفيذيين وضع سياسة تدريب 

علت تقييم الكفاءات  علت المشتريات بناءً 

المطلوبة للمشتريات، ب ية ضمان حصول 

المو فين الذين يتعاملون مع المشتريات علت 

تدريب جيد، وتقديم ددمات مهنية علت مستو  

 عالٍ.

مع برنامج الأمم المتحدة الإنمائي لتوحيد التدريب عن طريق  البرنامجيعمل  مفتوحة قيد التنفيذ موافق عليها

جهة مستقلة توفر التدريب. وسيلزم أن يستكمل المو فون مستويات معينة 

 من التدريب للعمل في مجالت المشتريات

2011/1 

 )مذكرةي

 3التوصية 

 صلاحات 

المشتريات في 

منظومة الأمم 

 المتحدة

للرؤساء التنفيذيين ضمان  دماج عملية ينب ي 

المشتريات، و دارة العقود، وقدرات جمع 

 البيانات في نظم المعلومات الخاصة بمنظماتهم.

تم  دماج العمليات الرئيسية في نظام تخطيط الموارد المرسسية. ويجري  مفتوحة قيد التنفيذ موافق عليها

 الحاسوبية.  ددال نظم  ضافية قائمة علت الويب ضمن الشبكة

2011/1 

 )مذكرةي

 1التوصية 

 صلاحات 

المشتريات في 

منظومة الأمم 

 المتحدة

ينب ي للرؤساء التنفيذيين وضع ورعاية 

استراتيجية مشتريات دينامية استنادا  لت تحليل 

شامل لنفقات المشتريات ب ية ضمان تحقيق 

أقصت فعالية وكفاءة لجميع أنشطة المشتريات 

 في منظماتهم.

يجري وضع استراتيجية للمشتريات بطرا عديدة، بما في ذلك عن طريق  مفتوحة قيد التنفيذ موافق عليها

فريق المشتريات الموحد مع الوكالت الكائنة في روما؛ ومكتب الدعم 

الخارجي في كواللمبور؛ و دماج مشتريات الأغذية في فريق سلسلة 

تريات الموحد مزيدا من من ميثاا فريق المش 1الإمداد. ويقدم القسم 

 المعلومات عن ذذا الستراتيجية.
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 توصيات من مذكرات وحدة التفتيش المشتركةالملحق الثالث: 

 ملاحظات الحالة التنفيذ الموافقة نص التوصية عنوان التقرير الرقم المرجعي

2011/1 

 )مذكرةي

 1التوصية 

 صلاحات 

المشتريات في 

منظومة الأمم 

 المتحدة

ينب ي للرؤساء التنفيذيين استعراض أداء 

الترتيبات الطويلة الأجل بصورة منتظمة 

ومحاولة تعظيم استخدامها عن طريق جمع 

الصلة والسعي لتحقيق وتحليل الإحصاءات ذات 

المزيد من التوحيد القياسي وتجميع الطلبات 

 بالنسبة للمشتريات من السلع والخدمات.

بتحديث الترتيبات الطويلة الأجل بصورة منتظمة للتواؤم مع  البرنامجيقوم  مفتوحة قيد التنفيذ موافق عليها

 . وسيزداد تحليل الأداء.احتياجاته

2011/1 

 )مذكرةي

 2التوصية 

 صلاحات 

المشتريات في 

منظومة الأمم 

 المتحدة

ينب ي للرؤساء التنفيذيين، عند وضع 

استراتيجياتهم، استخدام تقنيات من قبيل 

مصفوفات المخاطر المنخفضةزالعالية، 

ومصفوفات القيم المنخفضةزالعالية لتحديد 

المجالت التي يمكن أن تحقق فيها موارد 

ن حصول ذذا المشتريات أكبر الأقر، ب ية ضما

 المجالت علت الذتمام الملائم.

تقنيات  دارة المخاطر لتعظيم تأقيرا. وسيستعرض فعالية  البرنامجيستخدم  مفتوحة قيد التنفيذ موافق عليها

استخدام تقنيات تأقير  ضافية مثل مصفوفات المخاطر المنخفضةزالعالية 

 ومصفوفات القيم المنخفضةزالعالية.

2011/1 

 )مذكرةي

 7التوصية 

 صلاحات 

المشتريات في 

منظومة الأمم 

 المتحدة

 دماج  دارة المخاطر  ينب ي للرؤساء التنفيذيين

في عملية المشتريات. وينب ي أن يتضمن ذذا 

تش يل وحدات المشتريات، وتحليل أنشطة 

 المشتريات، وتنفيذ مشتريات فردية.

 المخاطر ما يلي:تشمل تدابير  دارة  مفتوحة قيد التنفيذ موافق عليها

ضمن جميع دطط العمل عناصر للتخفيف من المخاطر استنادا  لت تحليل ت -

 سنوي للمخاطر.

 ل مو فو المشتريات علت تدريب معترف به دوليا علت المشتريات.وحص -

 عملها.في فرا رقابة المشتريات شروع  -
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 توصيات من مذكرات وحدة التفتيش المشتركةالملحق الثالث: 

 ملاحظات الحالة التنفيذ الموافقة نص التوصية عنوان التقرير الرقم المرجعي

2011/1 

 )مذكرةي

 6التوصية 

 صلاحات 

المشتريات في 

منظومة الأمم 

 المتحدة

ينب ي للرؤساء التنفيذيين، بتوجيه من الأجهزة 

الرئاسية، وضع سياسات ودطوط توجيهية 

للمشتريات المسرولة من الناحية البيئية، وتنفيذذا 

بصورة تدريجية امتثال لمبدأ المنافسة، ومع 

 يلاء كل الحترام الواجب لفرص حصول 

 البلدان النامية والبلدان التي تمر اقتصاداتها

 بمرحلة انتقال علت المشتريات.

  مفتوحة قيد التنفيذ موافق عليها

2011/1 

 )مذكرةي

 6التوصية 

 صلاحات 

المشتريات في 

منظومة الأمم 

 المتحدة

ينب ي للرؤساء التنفيذيين استعراض الجانب 

الجتماعي لسياسات وممارسات المشتريات 

الخاصة بهم ب ية ضمان أن تتضمن سياساتهم 

جميع العناصر الجتماعية الهامة، وأن تتوافر 

 فعال.علت نحو دطوط توجيهية لتنفيذذا 

في المائة  12لمسرولة اجتماعيا شراء تشمل أمثلة ممارسات المشتريات ا مفتوحة قيد التنفيذ موافق عليها

علت الأنشطة دراسات تأقير  جراء من المشتريات من ص ار المزارعين، و

لاستيراد، ومبادرة لبالنسبة تكافر الالأسعار المحلية، واستخدام أسعار 

مكافحة ال ش لعلت مقتضيات في العقود النص الشراء من أجل التقدم، و

سيجري مزيد من الستعراض لسياسات وعمالة الأطفال في العقود. و

 المشتريات.

2011/1 

 )مذكرةي

 12التوصية 

 صلاحات 

المشتريات في 

منظومة الأمم 

 المتحدة

ينب ي للرؤساء التنفيذيين اتباع سياسات استباقية 

وبراغماتية لزيادة المشتريات من البلدان النامية 

والبلدان التي تمر اقتصاداتها بمرحلة انتقال. 

أن يشمل ذذا جملة أمور من بينها تحديد  وينب ي

وضع البيانات ذات الصلة، واستخدام حوافز 

انتقائية، واستخدام ل ات متعددة، وتوعية 

 المو فين.

  لت البرنامجفي  طار اللامركزية، قدر كبير من سلطة المشتريات في  نقل منتهية نفذت موافق عليها

المشتريات في المائة من  62الحصول علت نحو ويتم في  طار ذلك الميدان، 

 بثلاث ل ات.متاحة البلدان النامية. والستمارات من 

2011/1 

 )مذكرةي

 11التوصية 

 صلاحات 

المشتريات في 

منظومة الأمم 

 المتحدة

ينب ي للرؤساء التنفيذيين استعراض سياسات 

وممارسات الأدلاقيات الخاصة بالمشتريات ب ية 

 فضل الممارسات.مواءمتها مع أ

يشارك مو فو المشتريات في عرض سنوي يجريه مكتب الأدلاقيات،  منتهية نفذت موافق عليها

ويقدمون  قرارا ماليا كل عام؛ وتتطلب العقود مع أطراف قالثة المتثال 

 لسياسات مكافحة ال ش ومكافحة الفساد؛ ويتا  دليل لأدلاقيات المشتريات.
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 توصيات من مذكرات وحدة التفتيش المشتركةالملحق الثالث: 

 ملاحظات الحالة التنفيذ الموافقة نص التوصية عنوان التقرير الرقم المرجعي

2011/1 

 )مذكرةي

 16التوصية 

 صلاحات 

المشتريات في 

منظومة الأمم 

 المتحدة

ينب ي للرؤساء التنفيذيين اعتماد سياسة داصة 

بعقوبات البائعين باعتبارذا مسألة ذات أولوية 

 من أجل تحسين الشفافية في أنشطة المشتريات.

الرفيعة المستو   طارا يشمل  طار  دارة البائعين التابع للجنة الإدارية  مفتوحة قيد التنفيذ موافق عليها

 .6213سياسيا نموذجيا لأذلية البائعين. ومن المخطط تنفيذ الإطار في عام 

2011/1 

 )مذكرةي

 13التوصية 

 صلاحات 

المشتريات في 

منظومة الأمم 

 المتحدة

ينب ي للرؤساء التنفيذيين تطوير آلية رسمية 

لستعراض شكاو  البائعين من أجل تحسين 

ذة، والشفافية، والتساا في الموضوعية، والنزا

 عملية المشتريات.

تنظر شعبة المشتريات في الشكاو  التي تتلقاذا؛ وتتلقت عددا قليلا منها  مفتوحة لم تبدأ بعد موافق عليها

فريقا رفيع المستو  معنيا باستعراض البائعين  البرنامجلل اية. وسينشئ 

لتلقت مثل ذذا الشكاو . وسيجري بحث  نشاء آلية لتعريف البائعين 

من أجل الشكاو  الخاصة بسوء  للبرنامجباستخدام الخط الهاتفي السادن 

 السلوك.

2011/1 

 )مذكرةي

 11التوصية 

 صلاحات 

المشتريات في 

منظومة الأمم 

 المتحدة

للرؤساء التنفيذيين ضمان أن تكون لد  ينب ي 

منظماتهم آليات ملائمة لرصد المشتريات وتقييم 

 الأداء.

عمليات رصد وتقييم أداء  بالبرنامجيتناول دليل مشتريات الأغذية الخاص  مفتوحة قيد التنفيذ موافق عليها

البائعين. وسيجري استعراض ذذا العمليات والتوسع فيها لتشمل شراء 

 ر ال ذائية.السلع غي

2011/1 

 )مذكرةي

 11التوصية 

 صلاحات 

المشتريات في 

منظومة الأمم 

 المتحدة

ينب ي للرؤساء التنفيذيين ضمان  عداد تقارير 

دادلية منتظمة )للإدارة العلياي وتقارير دارجية 

 )للأجهزة الرئاسيةي عن أنشطة المشتريات.

تشمل التقارير استعراضات دولية للسلع، واستعراضات لما بعد التنفيذ،  منتهية نفذت موافق عليها

 غير ال ذائية.للبنود وتقارير سنوية عن مشتريات الأغذية، وموجزات 

2011/1 

 )مذكرةي

 12التوصية 

 صلاحات 

المشتريات في 

منظومة الأمم 

 المتحدة

ينب ي للرؤساء التنفيذيين تطوير وتنفيذ آليات 

تحديد وتقاسم ونشر الدروس للمعرفة من أجل 

المستفادة وأفضل الممارسات في أنشطة 

 المشتريات علت نطاا منظماتهم.

في شبكة المشتريات التابعة  البرنامجبدأت الإجراءات من دلال مشاركة  مفتوحة قيد التنفيذ موافق عليها

للجنة الإدارية الرفيعة المستو ، وعن طريق اعتماد معايير المعهد المعتمد 

 للمشتريات والإمداد.



 

 

 

4
2
 

W
F

P
/E

B
.1

/2
0

1
3

/1
1

/R
e
v
.1

  

 توصيات من مذكرات وحدة التفتيش المشتركةالملحق الثالث: 

 ملاحظات الحالة التنفيذ الموافقة نص التوصية عنوان التقرير الرقم المرجعي

2009/2 

 6التوصية 

 )مذكرةي

التدريب الدادلي 

في منظومة الأمم 

 المتحدة

ينب ي للرؤساء التنفيذيين لمرسسات منظومة 

الصب ة الرسمية الأمم المتحدة أن يقوموا بإضفاء 

علت برامج التدريب الدادلي وبتقديم الموارد 

 . اللاامة لتنظيم ذذا البرامج و دارتها

وحدة المو فين الفنيين  البرنامجيتولت تنسيق برنامج التدريب الدادلي في  منتهية نفذت موافق عليها

المبتدئين التي لديها مسرول اتصال معني بالمتدربين الدادليين ويدعم كل 

وحدات التعيين في المقر والمكاتب الإقليمية والمكاتب القطرية. ويحتفظ 

 بقاعدة بيانات عن المرشحين.البرنامج 

وقد تنقيح التوجيه الخاص بالتدريب الدادلي.  6226تم في فبرايرزشباط و

اقترح  شعبة الموارد البشرية مردرا  جراء مزيد من الت ييرات علت 

 .التوجيه المنقح الذي لم يصدر بعد.

2009/2  

 6التوصية 

 ي)مذكرة

التدريب الدادلي 

في منظومة الأمم 

 المتحدة

مة ينب ي للرؤساء التنفيذيين لمرسسات منظو

لرصد آقار  الأمم المتحدة أن يضعوا نظاما فعال

تكلفة برامج التدريب بالنسبة لموارد الميزانية 

والموارد البشرية، وكذلك التكاليف المتعلقة 

بتكنولوجيا المعلومات، بحيث تسجل جميعها في 

 بند من بنود الميزانية يختص ببرامج التدريب.

، تم تسجيل المتدربين الدادليين في نظام  دارة 6226منذ منتصف عام  منتهية نفذت موافق عليها

، وذذا المعلومات متاحة. وتدُفع مكافآت للبرنامجالموارد البشرية التابع 

لمتعلقة للمتدربين عن طريق عقود الشراء، والمعلومات الخاصة بالتكاليف ا

 ة.تاحم ببرنامج التدريب الدادلي

 6226ز1

 1توصية ال

 )مذكرةي

الخدمات المشتركة 

 في نيروبي

ينب ي للرؤساء التنفيذيين في مرسسات منظومة 

الأمم المتحدة المشاركة في  طار  دارة الخدمات 

دمات المشتركة في نيروبي توجيه مجلس الخ

بالستعراض  المشتركة نحو المبادرة فورا

المزمع لإطار  دارة الخدمات المشتركة ب رض 

 .ترشيدا

دلال عامي  أربعة اجتماعات في السنةمجلس الخدمات المشتركة  عقد منتهية نفذت موافق عليها

، غير أن أعضاء المجلس رأوا أن مثل ذذا الجتماعات 6212و 6226

المتكررة ليس  ضرورية. وبدل من ذلك قرروا الجتماع مرتين سنويا، مع 

  عقد اجتماعات  ضافية عندما تنشأ قضايا عاجلة تستدعي مناقشتها والب

فيها من جانب أعضاء المجلس. وتعتبر ذذا التوصية مستكملة، وير  

المكتب الإقليمي لشرا ووسط أفريقيا أنه ليس من الضروري في ذذا 

 المرحلة  جراء مزيد من الستعراض لإطار حوكمة الخدمات المشتركة.
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 توصيات من مذكرات وحدة التفتيش المشتركةالملحق الثالث: 

 ملاحظات الحالة التنفيذ الموافقة نص التوصية عنوان التقرير الرقم المرجعي

2008/1 

  2التوصية 

 )مذكرةي

الخدمات المشتركة 

 في نيروبي

ينب ي للرؤساء التنفيذيين في مرسسات منظومة 

الأمم المتحدة المشاركة في  طار  دارة الخدمات 

المشتركة في نيروبي كفالة توصل اللجنة 

ومجلس الخدمات  المشتركةالتنفيذية للخدمات 

المشتركة لتفاا في موعد أقصاا نهاية عام 

، وكذلك التفاا علت مشروع مذكرة 6226

ت المباني المشتركة في تفاذم بشأن ددما

 نيروبي.

أعد مكتب الأمم المتحدة في نيروبي مذكرة تفاذم موحدة لمباني المكتب  منتهية نفذت موافق عليها

وعممها علت وكالت الأمم المتحدة المشتركة في المباني الموحدة لمكتب 

 1الأمم المتحدة في نيروبي ب ية التوصل  لت اتفاا رسمي يوقع اعتبارا من 

، مع  ددال تعديلات طفيفة تتوقف علت متطلبات 6213ايرزكانون الثاني ين

 الوكالت الفردية التي تددل في ذذا التفاا.

2008/2 

 6التوصية 

 )مذكرةي

الخدمات المشتركة 

اللجان مواقع في 

الإقليمية للأمم 

 المتحدة

ينب ي للرؤساء التنفيذيين لجميع مرسسات 

في المقار الرئيسية  منظومة الأمم المتحدة الممثلة

الأربعة التي يـنُظر فيها أن يتكفلوا، بحلول آدر 

، بتنظيم نظام لمراقبة الجودة وبوضع 6226عام 

نظام لستقصاءات رضا الزبائن لكلٍ من 

الخدمات المشتركة، علت أن يـسُتكمل ذلك بتقييم 

 .ينفذ بصورة مستقلة عن مقدم الخدمات

 موافق عليها

)المكتب الإقليمي 

 ي نيروبييف

 نفذت 

)المكتب الإقليمي  

 في نيروبيي

يلاحظ المكتب الإقليمي لشرا ووسط أفريقيا أنه باستثناء المرافق المشتركة  منتهية

وددمات السفر، تقوم الوكالت الفردية في أفريقيا بتصريف جميع ددماتها، 

 مع أن بعض الوكالت تشارك في عقود وكالت أدر .

 6211الخدمات في مرحلتها المبكرة؛ وقد أنُشئ  في عام ل تزال مواءمة و

فرا عاملة تقنية لبحث ذذا المسألة، ومن المحتمل أن يستفيد فريق الأمم 

 المتحدة القطري من ذذا العمل.

2008/2 

 6التوصية 

 )مذكرةي

الخدمات المشتركة 

اللجان مواقع في 

الإقليمية للأمم 

 المتحدة

لجميع مرسسات ينب ي للرؤساء التنفيذيين 

منظومة الأمم المتحدة الممثلة في المقار الرئيسية 

الأربعة التي يـنُظر فيها أن يتكفلوا، بحلول آدر 

، بأن تقدم لجنة الحوكمة المشتركة 6212عام 

تقريرذا  لت رؤساء المكاتب التمثيلية المحلية 

لوكالت الأمم المتحدة عن آليات مراقبة الجودة 

ت و جراءات التصحيح وعن نتائج التقييما

 المنبثقة عن النظر فيها.

ليس  ذات صلة 

)المكتب الإقليمي 

 في نيروبيي

يلاحظ المكتب الإقليمي لشرا ووسط أفريقيا أنه يوجد لد   قيوبيا فريق  منتهية 

قطري تابع للأمم المتحدة، وكثير من اللجان الأدر  بقيادة المنسق المقيم. 

 مشتركة داصة بإقيوبيا.الحوكمة للمنفصلة غير أنه ل توجد لجنة 
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 توصيات من مذكرات وحدة التفتيش المشتركةالملحق الثالث: 

 ملاحظات الحالة التنفيذ الموافقة نص التوصية عنوان التقرير الرقم المرجعي

2008/3 

 16 لتوصيةا

 )مذكرةي

استعراض ددمات 

الأمم المتحدة للنقل 

الجوي للمساعدة 

 الإنسانية

ينب ي للمدير التنفيذي لبرنامج الأغذية العالمي، 

بالتشاور مع السلطات المختصة في منظمة 

الطيران المدني الدولي، أن يحول الستعراض 

الحالي الذي يجريه الخبراء الستشاريون في 

منظمة الطيران المدني الدولي لسلامة الطيران 

 لت المعايير  استنادا البرنامجوعمليات النقل في 

دة لسلامة الطيران  لت تقارير رسمية عن  الموحَّ

مراجعة سلامة الطيران وكفالة عرض تلك 

التقارير بانتظام وفي الوق  المناسب من 

المسرولين المختصين في منظمة الطيران المدني 

 الدولي علت المجلس التنفيذي

 يوجد مزيد من المعلومات عن التوصية المنتهية في الوقيقة

WFP/EB.1/2012/12 

سيتمّ تنسيق جميع مراجعات منظمة الطيران المدني الدولي والحسابات 

لبرنامج الأغذية العالمي و دارة الأمم المتحدة للدعم الميداني بواسطة فريق 

 عمل النقل الجوي.

أدت المراجعات التي أجرتها منظمة الطيران المدني الدولي في عامي 

دة سلامة الطيران، وقدم  توصيات تتعلق  لت  نشاء وح 6221و  6222

. وأجرت منظمة الطيران المدني الدولي البرنامجبهيكل الإدارة دادل 

ولكنها لم تصدر تقريرا نهائيا، مع أن  6221مراجعة أدر  في عام 

تصرف علت أساس مشروع تقرير المراجعة الذي أتيح في عام  البرنامج

جلس ولكنها متاحة للدول الأعضاء . ولم تعرض ذذا التقارير علت الم6227

 عند الطلب.

2008/4 

 6التوصية 

 )مذكرةي

شركات  ددمات

ة يالستشارالخبرة 

في منظومة الأمم 

 المتحدة

ينب ي للرؤساء التنفيذيين لمرسسات منظومة 

الأمم المتحدة القيام بما يلي: وضع الإجراءات 

 يةالستشارددمات الخبرة لتسجيل نتائج تقارير 

 ورصدذا ومتابعتها وتقييمها.

ستشارية فإنها شركات الخبرة العندما تشتري الوحدات التجارية ددمات  منتهية   موافق عليها

 عن ذلك. تكون مسوؤلة عن متابعة التقارير الناتجة

2008/4 

 3التوصية 

 )مذكرةي

ددمات شركات 

ية الخبرة الستشار

في منظومة الأمم 

 المتحدة

ينب ي للرؤساء التنفيذيين لمرسسات منظومة 

الأمم المتحدة أن يتكفلوا بوجود سياسات 

 جراءات واضحة يسترشد بها المو فون و

لتقرير الظروف التي تتطلب اللجوء  لت شركات 

 . ةيالستشارالخبرة ددمات 

يات تحسين القواعد علت ذذا التوصية ويستطلع  مكان البرنامجيوافق  مفتوحة قيد التنفيذ موافق عليها

 الخدمات. ءوالإجراءات وأفضل الممارسات القائمة لشرا
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 توصيات من مذكرات وحدة التفتيش المشتركةالملحق الثالث: 

 ملاحظات الحالة التنفيذ الموافقة نص التوصية عنوان التقرير الرقم المرجعي

2008/4 

 1التوصية 

 )مذكرةي

ددمات شركات 

الخبرة الستشارية 

في منظومة الأمم 

 المتحدة

ينب ي للرؤساء التنفيذيين لمرسسات منظومة 

ات دة القيام بما يلي: استعراض سياسالأمم المتح

الإعفاءات ب ية توضيح الإعفاءات  وممارسات

 ن المنافسة وترشيدذا وجعلها أمرا استثنائيام

 بالفعل.

علما بالتوصية، وسوف يواصل استعراض السياسات  البرنامجيحيط  مفتوحة قيد التنفيذ موافق عليها

والممارسات بهدف جعل الإعفاءات من المنافسة أمرا استثنائيا بالفعل؛ 

أن ذلك في دليله المنقح بشأن شراء السلع وسوف يدرج توجيهات بش

. والمتوقع أن يستكمل في الفصل 6216والخدمات المقرر صدورا في عام 

 .6213الأول من عام 

2008/4 

 2التوصية 

 )مذكرةي

ددمات شركات 

الخبرة الستشارية 

في منظومة الأمم 

 المتحدة

ينب ي للرؤساء التنفيذيين لمرسسات منظومة 

الأمم المتحدة القيام بما يلي: استعراض الحدود 

للمنافسة ب ية  ددال حدود دنيا الرسمية الدنيا 

 جديدة  ذا كان ذناك ما يبرر ذلك.

الحدود الدنيا في أقناء تنقيح دليل شراء السلع  البرنامجسيستعرض  مفتوحة قيد التنفيذ موافق عليها

 فصل. والمتوقع أن يستكمل في ال6216الخدمات المقرر صدورا في عام و

 . 6213الأول من عام 
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 )مذكرةي

ددمات شركات 

الخبرة الستشارية 

في منظومة الأمم 

 المتحدة

ينب ي للرؤساء التنفيذيين لمرسسات منظومة 

الأمم المتحدة التكفل بما يلي: وجود قاعدة بيانات 

ددمات الخبرة لوقائق الشراء وتقارير 

 .يةالستشار

تقارير الخبراء الستشاريين ويسجلها في قاعدة بيانات  البرنامج صنفي منتهية نفذت موافق عليها

  دارة السجلات المرسسية 

تشمل سجلات وقائق المشتريات الحالية قاعدة بيانات للترتيبات الطويلة 

علت نطاا العالم. وتحتفظ  البرنامجالأجل لستخدامها من جانب مكاتب 

وحدات تش يل مشتركة من  لت أقراص تش يلالمشتريات بوقائق ونماذج ع

الأول من فصل في ال team works spacesالمتوقع ترحيلها  لت برنامج 

 .6213عام 
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 11التوصية 

 )مذكرةي

ددمات شركات 

الخبرة الستشارية 

في منظومة الأمم 

 المتحدة

ينب ي للرؤساء التنفيذيين لمرسسات منظومة 

الأمم المتحدة التكفل بما يلي: وجود سياسات 

ومبادئ توجيهية كافية لإدارة العقود بصورة 

 فعالة.

توجيهات حول ذذا الجانب في دليله المنقح لشراء السلع  البرنامجسيدرج  منتهية قيد التنفيذ موافق عليها

والمتوقع أن يستكمل  .6216والخدمات الذي من المقرر أن يصدر في عام 

 .6213الأول من عام  فصلفي ال
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 توصيات من مذكرات وحدة التفتيش المشتركةالملحق الثالث: 

 ملاحظات الحالة التنفيذ الموافقة نص التوصية عنوان التقرير الرقم المرجعي

2008/4 

 11التوصية 

 )مذكرةي

ددمات شركات 

الخبرة الستشارية 

في منظومة الأمم 

 المتحدة

ينب ي للرؤساء التنفيذيين لمرسسات منظومة 

نموذج الأمم المتحدة التكفل بما يلي:  ددال 

لكتروني لإدارة العقود في نظام  دارة  

 المعلومات.

، بما في ذلك In-Tendفي نظام  الكتروني تم تنفيذ و يفة طر  العطاءات  مفتوحة قيد التنفيذ موافق عليها

مكتبا ميدانيا؛  16نموذج لإدارة العقود، في قلاقة أفرع بالمقر الرئيسي و

 .6213مع نهاية عام  للبرنامجمكتبا  ضافيا تابعا  32ومن المقرر تنفيذا في 

2008/4 

 12التوصية 

 )مذكرةي

ددمات شركات 

الخبرة الستشارية 

في منظومة الأمم 

 المتحدة

التنفيذيين لمرسسات منظومة ينب ي للرؤساء 

الأمم المتحدة القيام بما يلي: ضمان وجود 

 جراءات ومبادئ توجيهية كافية لتقييم الأداء 

 وضمان  بلاغ المو فين المسرولين بها.

بهذا التوصية وسيعزا ممارساته الخاصة بتقييم أداء  علما البرنامجيحيط  مفتوحة قيد التنفيذ موافق عليها

مدونة قواعد السلوك لموردي الأمم ويصدر  البرنامج رّ وسيقالمتعاقدين. 

للجنة الإدارية الرفيعة  المتحدة، التي أقرتها شبكة المشتريات التابعة

 .المستو 

2008/4 

 16التوصية 

 )مذكرةي

ددمات شركات 

الخبرة الستشارية 

في منظومة الأمم 

 المتحدة

ينب ي للرؤساء التنفيذيين لمرسسات منظومة 

المتحدة القيام بما يلي:  نشاء قاعدة بيانات  الأمم

 لتقييم أداء البائعين تـسُتخدم في عملية الشراء.

عملية الإبلاغ عن أداء البائعين  البرنامجنفذت شعبة المشتريات ال ذائية في  منتهية نفذت موافق عليها

 ه في  طار عملية  دارة البائعين.واستعراض
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