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 مذكرة للمجلس التنفيذي
 

 

 

 نظرمقدمة للمجلس التنفيذي لل هذه الوثيقة

تتعلق بمحتوى هذه الوثيقة إلى الاتصاااال بمو في  أسااا لة ةنيةلديهم قد تكون تدعو الأمانة أعضاااال الم لل الذين 

 برنامج الأغذية العالمي المذكورين أدناه، ويفضل أن يتم ذلك قبل ابتدال دورة الم لل التنفيذي بفترة كاةية.

 شعبة المالية والخزانة:مدير  S. O’ Brienالسيد  2682-066513رقم الهاتف: 

 نائب مدير شُعبة المالية والخزانة R. Van der Zee السيد  2544-066513رقم الهاتف: 

 
 (.344260-5462للاستفسار عن توةر وثائق الم لل التنفيذي، يرجى الاتصال بوحدة خدمات المؤتمرات )هاتف: 
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 القـرار مشروع
 

 

تقارير وحدة التفتيش المشااااتركة ذات الصاااالة بعمل ”بالمعلومات والتوصاااايات الواردة ةي الوثيقة المعنونة  علما  يحيط الم لل 

 .(WFP/EB.1/2014/9)“ العالمي الأغذية برنامج

 

 

 

 

 

  

                                                      
  الم لل، يرجى الرجوع إلى وثيقة القرارات والتوصيات الصادرة ةي نهاية الدورة. المعتمد منهذا مشروع قرار، وللاطلاع على القرار النهائي 
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 ة التفتيش المشتركةوحد

)الدورة الحادية والعشاارون( ةي  5623نشاا ت ال معية العامة لممم المتحدة وحدة التفتيش المشااتركة بموجب قرارها أ  -1

، وهي هي ة إشاااراا خارجية مساااتقلة لمنلأومة الأمم المتحدة مكلفة بعجرال عمليات التقييم، والتفتيش، والتحقيق. 6944عام 

هوض بالإدارة والطرائق ذات الصاالة، وترويج قدر أكبر من التنساايق بين مفتشااا وتهدا إلى الن 66وتتكون هذه الوحدة من 

 أم لا. دا  اقتصامنلأمات الأمم المتحدة، وتحديد ما إذا كانت المنلأمات المشاركة تنفذ الأنشطة التي تضطلع بها ب كثر السبل 

والمنلأمات المشاااركة ةي وحدة التفتيش المشااتركة هي الأمم المتحدة وما يرتبط بها من هي ات ووكالات متخصااصااة.   -2

وبرنامج الأغذية العالمي هو منلأمة مشاااركة من خلال صاالاتها الأساااسااية بالأمم المتحدة وبمنلأمة الأغذية والزراعة لممم 

كة ذات الصالة بالموووع توج  إلى المدير التنفيذي لإحالتها إلى الم لل المتحدة. ولذلك، ةعن تقارير وحدة التفتيش المشاتر

 .للبرنامجالتنفيذي 

 البرنامجتقارير وحدة التفتيش المشتركة التي تتطلب إجراءات من 

 تركااةتوصاااااايااات وحاادة التفتيش المشاااااا عنأصااااااادرت وحاادة التفتيش المشااااااتركااة منااذ عرض  خر تقرير ساااااانوي   -3

سابعة تقارير وأربع مذكرات تتطلب اتخاذ إجرالات بش نها  على الم لل التنفيذي (WFP/EB.1/2013/11/Rev.1الوثيقة )

 والإنكليزياةالعربياة  ةي الموقع الشاااااابكي لوحادة التفتيش المشااااااتركاة باالل ااتجميعاا  ويمكن الاطلاع عليهاا ، البرناامجمن 

 .www.unjiu.orgوالفرنسية والإسبانية ةي هذا العنوان 

 نها:لاتخاذ إجرالات بش  البرنامجوتتضمن تقارير وحدة التفتيش المشتركة ومذكراتها التالية توصيات جديدة إلى   -4

لمحة  -استقدام المو فين ةي مؤسسات منلأومة الأمم المتحدة: تحليل مقارن وإطار مرجعي ” (6

 (؛JIU/REP/2012/4“ )عامة

 (؛JIU/REP/2012/5“ )استعراض عقود الخبرال الاستشاريين الأةراد ةي منلأومة الأمم المتحدة” (5

 (؛JIU/REP/2012/8“)استعراض النلُأم المركزية لتخطيط الموارد ةي منلأمات الأمم المتحدة” (0

 (؛JIU/REP/2012/9“ )الل ول إلى دةع المبلغ الإجمالي المقطوع بدلا  من الاستحقاقات” (6

بين المو فين والإدارة ةي الوكالات المتخصصة التابعة لممم المتحدة والنلأام  العلاقة” (2

د  (؛JIU/REP/2012/10“ )الموحَّ

 (.JIU/REP/2012/11“ )تمويل العمليات الإنسانية ةي منلأومة الأمم المتحدة” (4

 .(JIU/REP/2012/12)“ التخطيط الاستراتي ي ةي منلأومة الأمم المتحدة” (7

لمحة  -ةي مؤسسات منلأومة الأمم المتحدة: تحليل مقارن وإطار مرجعي استقدام المو فين ” (8

 (JIU/NOTE/2012/1“ )عامة

لمحة  -استقدام المو فين ةي مؤسسات منلأومة الأمم المتحدة: تحليل مقارن وإطار مرجعي ” (9

 (JIU/NOTE/2012/2“ )عامة
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لمحة  -طار مرجعي استقدام المو فين ةي مؤسسات منلأومة الأمم المتحدة: تحليل مقارن وإ” (63

 (JIU/NOTE/2012/3“ )عامة

 (JIU/NOTE/2012/3“ )ترتيبات العمل المرنة ةي مؤسسات منلأومة الأمم المتحدة” (66

توصاية جديدة من التقارير السابعة التي أصادرتها وحدة التفتيش المشتركة منذ  خر تقرير  08ويتضامن الملحق الأول   -5

 وإجرالات المتابعة المتخذة بش نها. البرنامجالم لل، وردود  عُرض على

 توصية من التقارير التي عروت من قبل على الم لل. 03وترد ةي الملحق الثاني معلومات مستكملة عن حالة   -6

توصااية من ملاحلأات وحدة التفتيش المشااتركة سااوال  ال ديدة أو  56ويتضاامن الملحق الثالم معلومات مسااتكملة عن   -7

التي عروااات من قبل على الم لل. وةي حين تعرض التقارير على الرءساااال التنفيذيين مشااافوعة بتوصااايات إلى الأجهزة 

لأات إلى الإدارة ةقط لاتخاذ إجرالات بشاا نها، ولا تتطلب متابعة الإدارية والتشااريعية لاتخاذ إجرالات بشاا نها، تقدَّم الملاح

التي تقضااي بتقاساام المعلومات مع الم لل، تم أيضااا  إدرا   البرنامجمن الأجهزة التشااريعية. على أن  تماشاايا  مع ممارسااة 

 الردود على مذكرات وحدة التفتيش المشتركة.

توصاااية حساااب ما هو وارد ةي الملاحق الأول والثاني والثالم )انلأر ال دول  40عة عن الانتهال من وأسااافرت المتاب  -8

6 .) 

 2102: حالة توصيات وحدة التفتيش المشتركة المعروضة على الدورة العادية الأولى للمجلس التنفيذي لعام 0الجدول 

سنة برنامج عمل وحدة 

 التفتيش المشتركة

 المجموع قيد النظر قبلت ولم يبدأ تنفيذها التنفيذقبلت وقيد  منتهية

2006 0 1 0 0 1 

2007 0 0 0 0 0 

2008 3 3 0 0 6 

2009 1 0 0 0 1 

2010 8 6 0 0 14 

2011 14 12 0 0 26 

2012 37 3 0 0 40 

2013 0 1 0 0 1 

 89 0 0 26 63 المجموع
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 الملحق الأول: توصيات وحدة التفتيش المشتركة التي تم استلامها منذ عرض آخر تقرير على المجلس التنفيذي

 ملاحظات ***الانتهاء **التنفيذ *الموافقة نص التوصية عنوان التقرير الرقم المرجعي

4/2012 

 6التوصية 

 

استقدام المو فين ةي 

مؤسسات منلأومة الأمم 

المتحدة: تحليل مقارن 

لمحة  -وإطار مرجعي 

 عامة

الهي ات التشاااريعية ةي مؤساااساااات ينب ي أن توج  

منلأومااة الأمم المتحاادة الرءسااااااااال التنفيااذيين إلى 

الاسااااترشااااااد بمعايير الاساااااتقدام الخمساااااة عشااااار 

المقترحاااة ةي هاااذا الاساااااااتعراض عناااد تو يف 

مرشااااااحين خارجيين لشاااااا ل و ائف محددة المدة 

 .لسنة أو أكثر

ة عشاااار تسااااتعرض معايير الاسااااتقدام الخمساااايطلب الم لل من الأمانة أن  مفتوحة قيد التنفيذ مقبولة

طبقها، عند الاقتضال، على المرشحين الخارجيين المقترحة ةي التقرير وأن تُ 

 البرنامجلشااا ل و ائف محددة المدة لسااانة أو أكثر. ويقر الم لل أيضاااا  أن 

يشااترط ساانة واحدة من الخبرة بالنساابة لاسااتقدام المو فين الفنيين من الرتبة 

 يشترط الخبرة. الذي لا 9معيار رقم خلاةا ل، 6 -ا 

6/5365 

 5التوصية 

استقدام المو فين ةي 

مؤسسات منلأومة الأمم 

المتحدة: تحليل مقارن 

لمحة  -وإطار مرجعي 

 عامة

م   لمؤسااااااساااااااتن والتنفيذي الرءسااااااالينب ي أن يقدِّ

منلأمااة الأمم المتحاادة تقااارير دوريااة إلى الهي ااات 

وااة ةي م ال  التشااريعية بشاا ن الصاالاحيات المفوَّ

اساااااااتقدام المو فين، و ليات المسااااااااللة المنشااااااا ة 

لمراقبة تلك الصاالاحيات، ونتائج المساااللة، تمشاايا  

 .6مع المعيار 

اساااتقدام المو فين من خلال  5366/334التنفيذي رقم يشاااترط تعميم المدير  منتهية منفذة مقبولة

عملية تناةساااية على أسااااح الاساااتحقاا والكفالات المثبتة والأدال. ويقتضاااي 

التعميم أيضاااا  اساااتخدام أدوات التقييم واساااتعراواااات أةرقة الخبرال بالنسااابة 

لاسااااااتقدام المو فين الفنيين الدوليين ب رض تعزيز دقة العملية وشااااااافاةيتها. 

 5366/336ةي تعميم الماااادير التنفيااااذي رقم  6مان الملحق رقم وياتضااااااا

 إيضاحات بش ن تفويض السلطات ةيما يتعلق بتعيين كل ة ات المو فين.

إرشاااادات إلى المديرين  5366/330ويتضااامن توجي  الموارد البشااارية رقم 

والمو فين بشااااا ن مبادل وعمليات تعيين المو فين الفنيين الدوليين المعيَّنين 

 ائف محددة المدة. ويقضاااااااي التوجي  أيضاااااااا  بتقديم تقارير دورية إلى ةي و

ن وات اهات التعيي البرنامجالإدارة العلياا عن تشاااااااكيال قوة العمل الدولية ةي 

ةيا . ويتم أيضاااااااا  إطلاع الادول الأعضاااااااال على هاذه التقاارير خلال الاادورة 

 السنوية للم لل التنفيذي.

6/5365 

 0التوصية 

 

استقدام المو فين ةي 

مؤسسات منلأومة الأمم 

المتحدة: تحليل مقارن 

لمحة  -وإطار مرجعي

 عامة

ينب ي أن يقلِّص الرءسااااال التنفيذيون لمؤسااااسااااات 

الو ااائف  منلأوماة الأمم المتحادة مادة الإعلان عن

 ايوما  كحد أقصى، ما لم يكونو 03الشااغرة خلال 

قاد ةعلوا ذلاك بعاد، وأن يلتمساااااااوا ةي ذلاك مواةقة 

 .الهي ات التشريعية، حسب الاقتضال

، تلأل إعلانات الو ائف 5366/330تمشاايا  مع توجي  الموارد البشاارية رقم  منتهية نفُذت مقبولة 

كحد أدنى. ولا ي وز تمديد مدة الشااااااغرة الخارجية مفتوحة لمدة أسااااابوعين 

إغلاا الإعلان ما لم يقرر رئيل ةرع التو يف وإعادة التكليف أن م موعة 

 المرشحين غير كاةية للاختيار التناةسي.

https://www.unjiu.org/ar/reports-notes/JIU%20Products/JIU_REP_2012_4_ARABIC.pdf
https://www.unjiu.org/ar/reports-notes/JIU%20Products/JIU_REP_2012_4_ARABIC.pdf
https://www.unjiu.org/ar/reports-notes/JIU%20Products/JIU_REP_2012_4_ARABIC.pdf
https://www.unjiu.org/ar/reports-notes/JIU%20Products/JIU_REP_2012_4_ARABIC.pdf
https://www.unjiu.org/ar/reports-notes/JIU%20Products/JIU_REP_2012_4_ARABIC.pdf
https://www.unjiu.org/ar/reports-notes/JIU%20Products/JIU_REP_2012_4_ARABIC.pdf
https://www.unjiu.org/ar/reports-notes/JIU%20Products/JIU_REP_2012_4_ARABIC.pdf
https://www.unjiu.org/ar/reports-notes/JIU%20Products/JIU_REP_2012_4_ARABIC.pdf
https://www.unjiu.org/ar/reports-notes/JIU%20Products/JIU_REP_2012_4_ARABIC.pdf
https://www.unjiu.org/ar/reports-notes/JIU%20Products/JIU_REP_2012_4_ARABIC.pdf
https://www.unjiu.org/ar/reports-notes/JIU%20Products/JIU_REP_2012_4_ARABIC.pdf
https://www.unjiu.org/ar/reports-notes/JIU%20Products/JIU_REP_2012_4_ARABIC.pdf
https://www.unjiu.org/ar/reports-notes/JIU%20Products/JIU_REP_2012_4_ARABIC.pdf
https://www.unjiu.org/ar/reports-notes/JIU%20Products/JIU_REP_2012_4_ARABIC.pdf
https://www.unjiu.org/ar/reports-notes/JIU%20Products/JIU_REP_2012_4_ARABIC.pdf
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 الملحق الأول: توصيات وحدة التفتيش المشتركة التي تم استلامها منذ عرض آخر تقرير على المجلس التنفيذي

 ملاحظات ***الانتهاء **التنفيذ *الموافقة نص التوصية عنوان التقرير الرقم المرجعي
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 6التوصية 

عقود استعراض 

الخبرال الاستشاريين 

الأةراد ةي منلأومة 

 الأمم المتحدة

ينب ي قياام الرءساااااااال التنفياذيين للمنلأماات التابعة 

لمنلأومة الأمم المتحدة، وهم ي خذون ةي الحسااابان 

مبادل العمل الدولية، باساااااااتعراض ساااااااياسااااااااتهم 

المتعلقااة باااساااااااتخاادام العاااملين من غير المو فين 

ر بين الطرائق بقصاااااااد تووااااااايا معااايير الاختيااا

التعاااقااديااة المتعلقااة بااالمو فين وتلااك المتعلقااة ب ير 

المو فين، وينب ي أن يرصاااااادوا ويقيموا مسااااااا لة 

اسااتخدام العاملين من غير المو فين ةي منلأماتهم 

ب ية الكشف عن المخاطر والتصدي لها ةي الوقت 

 المناسب.

ومواصفات كل نوع من العقود، تنص وثائق السياسات على شروط ومعايير  منتهية نفُذت مقبولة

وهو ما يمكِّن المديرين القائمين بالتو يف باختيار العقد الأنسااب للمقتضاايات 

التشااااا يلية. وي وز أن تشااااامل المعايير موواااااوع النلأر نوع الواجبات التي 

ساي ري الاوطلاع بها، ومدة التعيين، والهيكل التنلأيمي للمكتب، والتسلسل 

 الإداري، وما إلى ذلك.

ما عقود العاملين من غير المو فين للمديرين القائمين بالتعيين بالمرونة وتس

تفادة للاسااةي إدارة الموارد البشاارية. وتسااتخدم عقود الخبرال الاسااتشاااريين 

وأنشاااااطة  مشااااااريعالمهارات المتخصاااااصاااااة والخبرات الفنية المطلوبة ل من

 الزياااداتى ، ولتلبيااة الحاااجااة إلالبرنااامجبعينهااا عناادمااا لا تكون متاااحااة ةي 

مفاج ة ةي القدرات ةي حالات الطوارل. ووااامانا  للاساااتعاواااة مؤقتا  عن ال

المو فين العاااديين المنتاادبين إلى أماااكن أخرى أو من يكونون ةي إجااازات 

عقود الخبرة الاسااااتشااااارية والتعيين لمدد قصاااايرة  البرنامجممتدة، يسااااتخدم 

ة أو عقود الخادمة باالنساااااااباة للمو فين الادوليين واتفااقاات الخادماة الخااصااااااا

للمو فين المعيَّنين محلياا . ويقادِّم مكتاب المراجعاة الداخلية والأجهزة الرقابية 

الأخرى تقارير سااانوية عن مساااائل من قبيل أي مخالفات ةي اساااتخدام عقود 

 العاملين من غير المو فين.

وتفوِّض إلى المديرين القائمين بالتعيين ساااااالطة اتخاذ قرارات تعيين الخبرال 

رية. الموارد البش عقود ةتفوض إلى مو فيال وأما سلطة إصدارلاستشاريين ا

وتقع على مو ف الموارد البشاارية مسااؤولية التحقق من السااير الذاتية مقابل 

المهارات والخبرات المطلوبة للو يفة، وتحديد الأجر المناساااب. وةيما يتعلق 

بعقود العاااملين ارخرين من غير المو فين، يقاادِّم مو فو الموارد البشاااااااريااة 

 التعاقد. التوجي  إلى المديرين بش ن طرائق

https://www.unjiu.org/ar/reports-notes/JIU%20Products/JIU_REP_2012_5_ARABIC.pdf
https://www.unjiu.org/ar/reports-notes/JIU%20Products/JIU_REP_2012_5_ARABIC.pdf
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ةقااا  و القااائمين بااالتعيين وتساااااااوىوتناااقش جوانااب التضااااااااري مع المااديرين       

للساااااااياااسااااااااات المقررة. وتعتمااد طلبااات تعيين عاااملين من غير المو فين 

للاواااااااطلاع بمهااام المو فين لماادد محاادودة للعماال مؤقتااا  محاال المو فين 

 المت يبين أو لحين الانتهال من استقدام مو ف معيَّن بعقد محدَّد المدة. 

ل على النحو الواجب الإعفالات من المتطلبات أو القيود   المفروواااااةوتساااا َّ

عبة الموارد البشااااارية ةي حال  على التعيين وتكون مرهونة بمواةقة مدير شاااااُ

 وجود دواعٍ استثنائية. 
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 5التوصية 

استعراض عقود 

الخبرال الاستشاريين 

منلأومة  الأةراد ةي

 الأمم المتحدة

ينب ي قياام الرءساااااااال التنفياذيين للمنلأماات التابعة 

لمنلأومااة الأمم المتحاادة التي لم تفعاال ذلااك بعااد، 

بووااااااع سااااااياسااااااات محددة ةي منلأماتهم بشاااااا ن 

الاسااتعانة بالخبرال الاسااتشااااريين، تكملها المبادل 

التوجيهية ذات الصاالة إلى جانب إي اد طريقة عقد 

 مخصصة لهم.

 سياسة بش ن الخبرة الاستشارية.  5333منذ عام  البرنامج يطبق منتهية منفذة مقبولة 
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 0التوصية 

استعراض عقود 

الخبرال الاستشاريين 

الأةراد ةي منلأومة 

 المتحدةالأمم 

ينب ي قياام الرءساااااااال التنفياذيين للمنلأماات التابعة 

لمنلأوماااة الأمم المتحااادة التااا كاااد من تكملاااة عقود 

الخبرال الاسااتشاااريين ةي منلأمتهم بشااروط عامة 

شاملة، بما ةي ذلك شروط بش ن تضاري المصالا 

 وأحكام مدونة قواعد السلوك.

على الشااروط العامة  البرنامجتنص عقود الخبرال الاسااتشاااريين المقدمة من  منتهية منفذة مقبولة

 الشاملة.

https://www.unjiu.org/ar/reports-notes/JIU%20Products/JIU_REP_2012_5_ARABIC.pdf
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 6التوصية 

استعراض عقود 

الخبرال الاستشاريين 

الأةراد ةي منلأومة 

 الأمم المتحدة

ينب ي قياام الرءساااااااال التنفياذيين للمنلأماات التابعة 

لمنلأومة الأمم المتحدة وهم ي خذون ةي الحساااااابان 

مباادل العمال الادولياة والممارساااااااات ال ديدة ذات 

الصااالة، باساااتعراض عقود الخبرال الاساااتشااااريين 

المعمول بها ةي منلأماتهم بقصااد الأخذ بعقود ذات 

ض  رمدة أقصر تتمشى مع الطبيعة المخصصة ال

والمؤقتة لعمل الخبرال الاساتشااريين، وأن يضعوا 

ساااياساااة ملائمة بشااا ن تقديم اساااتحقاقات اجتماعية 

توواااااااع ةي الاعتباااار ةيهاااا مااادة العمااال المؤدى 

 وطبيعت .

شااااهرا ؛  66 أن تت اوز البرنامجعقود الخبرال الاسااااتشاااااريين ةي لي وز لا  منتهية منفذة مقبولة

تزداد وشاااهرا .  65ويشاااترط انقطاع إلزامي ةي الخدمة لمدة شاااهر واحد كل 

 نالمعينيةي حالة الأشاااخا  مدة الانقطاع الإلزامي لتصااال إلى ثلاثة أشاااهر 

خلال ةترة شهرا   66لعقود خبرة اساتشاارية متتالية لمدة يزيد م موعها على 

 شهرا .  68 تبلغ

 تا مينا  طبيا  وت مينا  على البرناامجوتوةِّر عقود الخبرال الاساااااااتشااااااااريين ةي 

الحياااة وتاا مينااا  واااااااد الإعاااقااة ي طي المرض أو الع ز، والأةعااال الكيااديااة، 

 والحوادث والمرض والإصابات والوةاة التي تقع بسبب الخدمة. 
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 2التوصية 

استعراض عقود 

الخبرال الاستشاريين 

الأةراد ةي منلأومة 

 الأمم المتحدة

ينب ي قياام الرءساااااااال التنفياذيين للمنلأماات التابعة 

لمنلأومة الأمم المتحدة بضااااامان وجود سااااااياسااااااة 

اساااااااتخاادام المتقاااعاادين كخبرال  ملائمااة بشاااااااا ن

اسااتشاااريين ةي منلأمتهم وأن ي ري الامتثال لهذه 

 السياسية وإنفاذها إنفاذا  ةعالا .

ساااياسااااة بشاااا ن إعادة تعيين المتعاقدين من الأمم المتحدة  البرنامجتوجد لدى  منتهية منفذة مقبولة

 .  خبرة استشاريةبعقود 
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 4التوصية 

استعراض عقود 

الخبرال الاستشاريين 

الأةراد ةي منلأومة 

 الأمم المتحدة

ينب ي قياام الرءساااااااال التنفياذيين للمنلأماات التابعة 

لمنلأوماة الأمم المتحادة باالنلأر ةي طرائق ملائمااة 

أجل تزويد الخبرال الاستشاريين والعاملين من من 

غير المو فين بالليات ميساااااااورة وةعالة لتساااااااوية 

المنازعات وببحم طرا الاساااتماع إليهم ومعال ة 

 شواغلهم.

بينما لا يتمتع الخبرال الاساااتشااااريون بتمثيل رسااامي ةي رابطات المو فين،  منتهية منفذة مقبولة

ب )مكت البرنامجتتاح لهم إمكانية الوصاااااول الكامل إلى  ليات الشاااااكاوى ةي 

عبة الموارد البشرية، ووحدة المشورة  أمين الملأالم، ومكتب الأخلاقيات، وشاُ

تع الخبرال للمو فين، وغيرهااا( لمعااال ااة التلألمااات غير الرساااااااميااة. ويتم

الاساااااااتشااااااااريون بنفل ةر  المو فين العاااديين ةي الوصاااااااول إلى كاااةااة 

 مستويات نلأام العدالة الرسمي.

https://www.unjiu.org/ar/reports-notes/JIU%20Products/JIU_REP_2012_5_ARABIC.pdf
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 7التوصية 

استعراض عقود 

الخبرال الاستشاريين 

منلأومة الأةراد ةي 

 الأمم المتحدة

ينب ي أن يكفاال الرءسااااااااال التنفيااذيون للمنلأمااات 

التاااابعاااة لمنلأوماااة الأمم المتحااادة تحااادياااد الأدوار 

والمساااااااؤولياااات المتعلقاااة بااااساااااااتخااادام الخبرال 

الاسااااتشاااااريين تحديدا  واوااااحا  وأن ي ري الأخذ 

بتدابير سااااااليمة للرصااااااد والتقييم الداخلي من أجل 

 تنفيذا  ةعالا .تنفيذ السياسات ذات الصلة 

د ساياساات  منتهية منفذة مقبولة بش ن الخبرال الاستشاريين أدوار ومسؤوليات إدارة  البرنامجتحدِّ

الخبرة الاسااتشااارية. وتتولى إدارة الموارد البشااارية مهمة تقييم جميع طلبات 

تعيين الخبرال الاساااااتشااااااريين ومناقشاااااة وتحديد أي تضااااااري مع المديرين 

 ائفبو اااالقاااائمين باااالتعيين. وطلباااات تعيين غير المو فين للاواااااااطلاع 

لفترات زمنياة محدودة، وذلك ةي العادة لساااااااد الف وات ةي  تعُتمادالمو فين 

 نتلأمة.م بصورةالمعنية  قوة العمل مؤقتا  أو لحين تعيين من سيش ل الو يفة

وإواااةة إلى ذلك، تسُااتخدم عمليات المراجعة الساانوية وبيانات التقييم لرصااد 

هذا لةعالية تنفيذ السااااااياسااااااة. ويكَّلف مو فو الامتثال أيضااااااا  بعمليات كبيرة 

 ال رض.
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 8 التوصية

استعراض عقود 

الخبرال الاستشاريين 

الأةراد ةي منلأومة 

 الأمم المتحدة

ينب ي قيام الرءساااااااال التنفيذيين بالمنلأمات التابعة 

المتحدة باساااااتعراض قوائم الخبرال لمنلأومة الأمم 

الاستشاريين لديهم والسياسة والممارسات المتعلقة 

بعملية التناةل بخصااو  اسااتخدام هؤلال الخبرال 

بقصااااااااد توسااااااايع نطاااا الم موعااة المتاااحااة من 

المرشاااحين المؤهلين واعتماد تدابير ملائمة بشااا ن 

ل أن تعُدَّل تبعا  لمدة وقيمة العقود.  التناةل، يفضَّ

بقائمة مركزية للخبرال الاساااااااتشااااااااريين. وتفُحص مهارات  البرنامجيحتفظ  منتهية  غير مقبولة

عبة الموارد البشااارية ومنساااقي التو يف  ومؤهلات المرشاااحين من جانب شاااُ

مقاابال المتطلبات الدنيا المحددة. وتتطلب ولاية المنلأمة اسااااااات ابة ساااااااريعة 

 ت للتعيين التناةسي. للطوارل، وقد لا يتاح بالتالي ما يكفي من الوق
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 9التوصية 

استعراض عقود 

الخبرال الاستشاريين 

الأةراد ةي منلأومة 

 الأمم المتحدة

ينب ي أن يكفاال الرءسااااااااال التنفيااذيون للمنلأمااات 

لمنلأوماااة الأمم المتحااادة إيلال الاعتباااار التاااابعاااة 

لمساااااااا لتي التنوع ال  راةي وتحقيق التوازن بين 

ال نسااين ةي السااياسااات المتعلقة باسااتخدام الخبرال 

الاساااااااتشااااااااريين ةي منلأماااتهم والنهوض بهاااتين 

 المس لتين على نحو استباقي.

مسااااتويات مسااااتهدةة للتنوع ال  راةي والتوازن بين ال نسااااين  البرنامجحدَّد  منتهية  غير مقبولة

ك زل من تخطيط قوة العماال عناااد تعيين المو فين الاادوليين بعقود محاااددة 

المادة. ولا يادخل الخبرال الاساااااااتشااااااااريون ةي نطاا تخطيط قوة العمل لأن 

 الخبرة الاستشارية مؤقتة بطبيعتها.
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 63التوصية 

 

استعراض عقود 

الخبرال الاستشاريين 

الأةراد ةي منلأومة 

 الأمم المتحدة

ينب ي أن يكفاال الرءسااااااااال التنفيااذيون للمنلأمااات 

م المتحدة وجود سااياسااة أجور التابعة لمنلأومة الأم

دى منلأماتهم بشااااااا ن اساااااااتخدام الخبرال ة لاثامحادَّ 

الاساااااااتشااااااااريين تكون مادعوماة بمبادل توجيهية 

 ملائمة من أجل تنفيذ هذه السياسة تنفيذا  متسقا . 

خطوطا  توجيهية  البرنامجتشااامل ساااياساااة إدارة الخبرال الاساااتشاااااريين ةي  منتهية منفذة مقبولة

ثم ةي عام  5330بشااااااا ن معدلات الأجور. وروجعت هذه المعدلات ةي عام 

عبة الموارد البشاارية اسااتعراض معدلات الأجور 5338 . وسااوا تواصاال شااُ

 دوريا ، مع مراعاة ما إذا كانت كاةية لاجتذاي العاملين المؤهلين.
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 66التوصية 

استعراض عقود 

الخبرال الاستشاريين 

الأةراد ةي منلأومة 

 الأمم المتحدة

ينب ي للرءساااااااااال التنفياااذيين للمنلأماااات التاااابعاااة 

ز الرقااااباااة على  لمنلأوماااة الأمم المتحااادة أن يعزِّ

اساااتخدام الخبرال الاساااتشااااريين عن طريق إجرال 

تقييم ةعاال لمدال، وعملياات مراجعاة حساااااااابااات، 

حليلية داخلية وخارجية، ورصااااااد، وتقديم تقارير ت

بقصاااد وااامان اساااتخدام العقود اساااتخداما  سااااليما  

 واستخدام الموارد بكفالة.

تفوَّض إدارة الخبرال الاستشاريين للمديرين القائمين بالتعيين، وأما الإشراا  منتهية منفذة  مقبولة

العاام ةيمارح من خلال عمليات المراجعة وعمليات الموارد البشااااااارية، من 

تقارير تقييم ال ودة، وهي كلها إلزامية قبل صاارا مسااتحقاتهم النهائية. قبيل 

ويمكن للمديرين القائمين بالتعيين اساتعراض تقييم أدال الخبرال الاساتشاريين 

 قبل إعادة تو يفهم.
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 65التوصية 

استعراض عقود 

الخبرال الاستشاريين 

الأةراد ةي منلأومة 

 الأمم المتحدة

ينب ي للهي ات التشااريعية/هي ات الإدارة للمنلأمات 

التاابعاة لمنلأوماة الأمم المتحادة أن تمارح مهمتها 

الرقابية بين اسااااتخدام الخبرال الاسااااتشاااااريين عن 

طريق إجرال اسااااااتعراوااااااات منتلأمة للمعلومات 

التحليلية المقدَّمة من الرءسااال التنفيذيين للمنلأمات 

 المعنية. 

يواةق الم لل على أن تساااتمر الأمانة ةي أن تقدِّم دوريا  معلومات إحصاااائية  منتهية منفذة  مقبولة

عن تو يف الخبرال الاسااتشاااريين عن طريق تقديم تقرير رساامي إلى الدول 

 الأعضال عندما تطلب منها ذلك.
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 6التوصية 

استعراض النلأم 

المركزية لتخطيط 

الموارد ةي منلأمات 

 الأمم المتحدة

ينب ي للرءسال التنفيذيين لمؤسسات منلأومة الأمم 

ا  يلبي بالمتحدة أن يكفل تلقي المو فين تدريبا  مناس

احتيااااجااااتهم المحاااددة طوال دورة حيااااة النلأاااام، 

 وتخصيص موارد مناسبة للتدريب المستمر. 

اساااااااتحُاادثاات ةي أثنااال تنفيااذ نلأااام تخطيط الموارد ةي المنلأمااة أداة للتعلم  منتهية منفذة مقبولة

الإلكتروني على شبكة الويب لتوةير تدريب ذاتي على عمليات النسخة الثانية 

والحلول التي ( ون زونلأام  العالمي للمعلومات ) البرنامجمن نلأام شااااااابكة 

. ويتولى ةريق دعم العمااال تحاااديااام محتوى التعلم تتيحهاااا هاااذه النساااااااخاااة

الإلكتروني بم رد إصدار عمليات وحلول جديدة. ويوةِّر الفريق أيضا  تدريبا  

 لمكاتب الإقليمية والقطرية علىلموقعيا  منتلأما  )كل ثلاثة أشااهر على الأقل( 

العمليااة والإجرالات التي ياادعمهااا نلأااام تخطيط الموارد ةي المنلأمااة، ويقوم 

ب مع المادخلات عن العملية المحتملة والتحساااااااينات التي يمكن إدخالها على 

 النلأام.
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 5التوصية 

استعراض النلأم 

المركزية لتخطيط 

الموارد ةي منلأمات 

 الأمم المتحدة

ارة م ال الإدالهي ات التشااريعية/أن تمارح  ينب ي

ةي مؤسااااااسااااااات منلأومة الأمم المتحدة بصااااااورة 

ل لها ةيما  مساااااتمرة، دور الرصاااااد والرقابة المخوَّ

يتصااااااال بمشااااااااريعها المتعلقة بنلُأم التخطيط، بما 

يشاااااامل السااااااياسااااااات المتبعة على صااااااعيد التنفيذ 

والصاااااااياانة وترقية البرم يات والفعالية من حيم 

 وإن از الأهداا العامة للمشاريع.  التكلفة،

يذيين م لل الرءسال التنف لل مع الاسات ابة المشتركة بين وكالات يتفق الم منتهية منفذة مقبولة

على هذه التوصاااااية التي تؤكد أهمية الإبلاا بشااااافاةية عن التقدم المحرز ةي 

 نلُأم التخطيط المركزي للموارد والإنفاااا عليهااا وتنفيااذهااا. ويلاحظ م لل

الرءساااااااال التنفياذيين كذلك أن نلُأم التخطيط المركزي للموارد ةي إطار قائم 

على النتاائج هي أدوات تساااااااتخادمها المنلأمات لأدال ولاياتها. ويثق الم لل 

ةي أن الأمانة ساتواصال الإبلاا عن الت ييرات التي تؤثر ت ثيرا  مباشرا  على 

 موجب سااااااالطت ؛ وهيكلالم لل، من قبيل أي ت يير يمل اللوائا والإبلاا ب

التمويل، وذلك على ساابيل المثال عندما تتحقق كفالات ةي التكاليف أو يطُلب 

 تمويل إواةي؛ أو الخدمات المقدمة إلى الم لل.
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 0التوصية 

نلأم استعراض ال

المركزية لتخطيط 

الموارد ةي منلأمات 

 الأمم المتحدة

ينب ي للرءسال التنفيذيين لمؤسسات منلأومة الأمم 

المتحدة أن ينشاا وا  ليات تكفل رصااد مشاااريع نلُأم 

التخطيط والإبلاا عنهااا بصاااااااورة منتلأمااة طوال 

 دورة حياتها.

تشااااااارا الل ناة التوجيهياة لنلأاام معلوماات الإدارة على مبادرات تكنولوجيا  منتهية منفذة مقبولة

المعلومات الرئيساااااية وتعتمدها، وهو ما يفضاااااي إلى زيادة موالمة العمليات 

 .  تخطيط الموارد ةي المنلأمةوحلول تكنولوجيا المعلومات ةي م ال 
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 6التوصية 

الل ول إلى دةع المبلغ 

الإجمالي المقطوع بدلا  

 من الاستحقاقات

ينب ي أن تطلب الهي ات التشااريعية/ هي ات الإدارة 

للمنلأماااات التاااابعاااة لمنلأوماااة الأمم المتحااادة إلى 

فيذيين إعداد تقرير عن استخدام خيار رءساائها التن

دةع المبلغ الإجمالي المقطوع بشاا ن تكاليف الساافر 

ةي إجازة الوطن يتضاامن، ةي جملة أمور، مقارنة 

تكااااليف دةع المبلغ الإجماااالي المقطوع بتكااااليف 

تنلأيم الساااااافر للمو فين المسااااااتحقين العاملين ةي 

/ ةالمقر وذلك لفترة سنتين. وينب ي للهي ة التشريعي

هي ااة الإدارة، لاادى اختتااام النلأر ةي التقرير، أن 

ةيمااا إذا كاان ينب ي اتخاااذ إي  5362تبات ةي عااام 

 إجرال يعتبر ملائما  ةي هذا الش ن.

يلاحظ الم لل أن سااياسااات الساافر ال ديدة التي صاادرت ةي ساابتمبر/أيلول  منتهية منفذة مقبولة

ز خيار المبلغ المقطوع بالنساااابة للساااافر  5365 وطن؛ ال زيارة ةي إجازةتعزِّ

ةي المااائااة من المو فين المبلغ المقطوع باادلا  من  90ويختااار مااا يقري من 

 الوطن.  لزيارةإجازات السفر 

وتقتضاااي ساااياساااة السااافر ال ديدة تقديم تقارير سااانوية عن نفقات السااافر ةي 

المنلأمة إلى المدير التنفيذي وةريق الإدارة التنفيذية. وسااااااوا يقارن التقرير 

تكاليف المبلغ المقطوع مع ما ينا رها من تكاليف بطاقات السااااافر. وساااااوا 

 راتتحقق من وةوبما يمن خلال تقرير الأدال السنوي الم لل  البرنامج يبُلغ

 .ةي ذلك الوةورات المتصلة بالسفر من الكفالات، بما
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 2التوصية 

الل ول إلى دةع المبلغ 

الإجمالي المقطوع بدلا  

 من الاستحقاقات

التنفياااذيين للمنلأماااات التاااابعاااة ينب ي للرءساااااااااال 

لمنلأومااة الأمم المتحاادة أن يعتماادوا مبل ااا  إجماااليااا  

مقطوعاا  لت طياة جميع المصاااااااروةاات المتصااااااالة 

بالسفر عند قيام المو ف وأةراد أسرت  المستحقين 

بالساااااافر ةي إجازة زيارة الموطن عندما تشااااااتري 

 المنلأمة تذاكر السفر ال وي.

التوجي  الخا  بترتيبات المبلغ المقطوع لاسااتحقاقات الساافر على دةع ينص  منتهية منفذة مقبولة

ةي المائة من كامل القيمة المنشورة من اتحاد  72مبلغ إجمالي مقطوع بنسبة 

النقال ال وي الادولي لبطااقاة السااااااافر بالدرجة الاقتصاااااااادية ةي إجازة زيارة 

الي الوطن، وغيرهااا من أنواع السااااااافر المساااااااتحق. ويحُساااااااب المبلغ الإجماا

ةي المااائااة من تكاااليف السااااااافر ذات  72المقطوع للمعااالين المؤهلين بواقع 

 الصلة لكل ةرد من أةراد الأسرة وبتكاليف أقل للرُوع والأطفال.

ويساااتمر ساااريان اساااتحقاقات الأمتعة غير المصاااحوبة بالإوااااةة إلى المبلغ 

ملون عالإجمالي المقطوع وذلك لاستيعاي ال زل الكبير من المو فين الذين ي

 ةي مراكز عمل صعبة.
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 6التوصية 

العلاقة بين المو فين 

والإدارة ةي الوكالات 

صة التابعة  المتخصِّ

لممم المتحدة والنلأام 

د  الموحَّ

مولة ن ةي المؤسسات المشينب ي للرءساال التنفيذيي

أن  -لم يقوموا بااذلااك بعااد  ممن -بااالاساااااااتعراض 

يقدموا تقريرا  عن عدد الأشاخا  المشاامولين بكل 

ة ة من ة ات الترتيبات التعاقدية الخاصاااااة بالأةراد 

من غير المو فين وعن الحقوا والاساااااااتحقاااقااات 

والتكااااليف والواجباااات القاااابلاااة التي تنطبق على 

مختلف الف اااات، وذلاااك ةي إطاااار التقاااارير التي 

 اااتهم التشاااااااريعيااة/الإداريااة عن يقاادمونهااا إلى هي

القضاااايا المتصااالة بالموارد البشااارية، بما ةي ذلك 

 تشكيل القوة العامة.

 البرنامجقادَّمات الأمانة لمحة عامة اساااااااتخدام الخبرال الاساااااااتشااااااااريين ةي  منتهية منفذة مقبولة

(WFP/EB.A/2011/13-D حسااب توصااية وحدة التفتيش المشااتركة ةي )

“ اسااااااتعراض التنلأيم والإدارة ةي برنامج الأغذية العالمي”وثيقتها المعنونة 

(JIU/REP/2009/7 ةي الادورة السااااااانوية للم لل التنفيذي لعام )5366 .

ويبين التقرير معااايير وشاااااااروط الخاادمااة والإجرالات التي تنلأِّم اساااااااتخاادام 

وإدارة الخبرال الاسااتشاااريين. ويتضاامن التقرير أيضااا  إحصااالات وات اهات 

 والنفقات ذات الصلة.  البرنامجرال الاستشاريين ةي تو يف الخب
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 5التوصية 

العلاقة بين المو فين 

والإدارة ةي الوكالات 

صة التابعة  المتخصِّ

لممم المتحدة والنلأام 

د  الموحَّ

ينب ي للرءساال التنفيذيين ةي المؤسسات المشمولة 

بالاساااااااتعراض، اعتراةا  منهم بالمركز الرسااااااامي 

والمهام الرساااامية لهي ات تمثيل المو فين ولممثلي 

بل وصااااولهم  المو فين المنتخبين، أن ييسااااروا سااااُ

إلى جميع وساااائل الاتصاااال المتاحة والضااارورية 

 مع عموم المو فين، دون رقابة.

دون  لهابالف ات التي تمث يمكن لهي ات تمثيل المو فين الاتصااااال ب ي وساااايلة منتهية منفذة مقبولة

 .  البرنامجالحاجة إلى مواةقة من إدارة 
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 0التوصية 

 العلاقة بين المو فين

والإدارة ةي الوكالات 

صة التابعة  المتخصِّ

لممم المتحدة والنلأام 

د  الموحَّ

أينمااا كاااناات هااذه النصاااااااو  غير متوةرة حاااليااا ، 

ينب ي للرءساال التنفيذيين ةي المؤسسات المشمولة 

باالاساااااااتعراض اعتمااد نلأام إداري للمو فين من 

أجااال حمااااياااة ممثلي المو فين من أي معااااملاااة 

على أساح مركزهم أو أنشطتهم تمييزية أو وارة 

بصفتهم ممثلين للمو فين، سوال أثنال ةترة تمثيلهم 

 للمو فين أو بعد انتهائها.

على  البرناااامجتنص اتفااااقاااات الاعتراا المعقودة بين اتحاااادات مو في  منتهية منفذة مقبولة

الحماية من أي معاملة تمييزية أو واارة لمشخا  بسبب دورهم وأنشطتهم 

كممثلين عن المو فين. وبالإوااااااااةة إلى ذلك، يشااااااامل النلأام الأسااااااااساااااااي 

 للمو فين معااايير السااااااالوك الصاااااااادرة عن ل نااة الخاادمااة الماادنيااة الاادوليااة 

(MS 304.التي توةِّر نفل أنواع الحماية ،) 
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 6التوصية 

العلاقة بين المو فين 

والإدارة ةي الوكالات 

صة التابعة  المتخصِّ

لممم المتحدة والنلأام 

د  الموحَّ

ةي المؤسااسااات التي لا توجد ةيها هي ات مشااتركة 

ين بقضاااايا العلاقات ب بين المو فين والإدارة تعنى

المو فين والإدارة، ينب ي أن ينشاااااااا الرءسااااااااال 

التنفيذيون ةي المؤساسااات المشامولة بالاسااتعراض 

هذه الهي ات كي تضاطلع بمشااورات رسامية بش ن 

القضااااااااياا التي تؤثر على شاااااااروط الخادمة ورةاه 

 المو فين. 

جرال مشااااورات رسااامية يعمل م لل إدارة المو فين كهي ة متخصاااصاااة لإ منتهية منفذة مقبولة

بانتلأام حول المسااااائل التي تمل شااااروط الخدمة ورةاه المو فين. وإواااااةة 

من إجرال دراسااة اسااتقصااائية عالمية للمو فين ةي  البرنامجإلى ذلك، انتهى 

بعين الاعتبااار عنااد صاااااااياااغااة نتااائج هااذه الاادراساااااااة ، وأخُااذت 5365عااام 

 .5366استراتي ية الموارد البشرية لعام 
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 2التوصية 

العلاقة بين المو فين 

والإدارة ةي الوكالات 

صة التابعة  المتخصِّ

لممم المتحدة والنلأام 

د  الموحَّ

ينب ي للهي ات الإدارية ةي المؤساااساااات المشااامولة 

تعراض التي لها حضاااااور ميداني أن تكلِّف بالاسااااا

الرءساااااااااال التنفياااذيين بااا ن يتااا كااادوا من عرض 

التحااادياااات التي يواجههاااا المو فون ةي الميااادان 

عرواااا  مفصااالا  لدى الإبلاا عن قضااااايا الموارد 

 البشرية.

يلاحظ الم لل أن التحادياات التي يواجههاا المو فون ةي الميادان مشااااااامولة  منتهية  منفذة مقبولة

بالفعل ةي التقارير والمناقشااااااات الدائرة حول المسااااااائل المتصاااااالة بالموارد 

البشاااارية. وسااااوا يمثل التقرير المقبل الذي ساااايعرض على الم لل والذي 

ساايشاامل مسااائل المو فين الميدانيين ورقة اسااتراتي ية الموارد البشاارية التي 

 .5366ستعرض على الم لل ةي دورت  السنوية لعام 

ع كل المو فين، بمن ةيهم المو فون  ويعترا الم لل أيضا  ب ن الأمانة تش ِّ

ي ة المساااااائل المثيرة للقلقأي نوع من  طرحالذين يعملون ةي الميدان، على 

، للبرنامجعلى الشاااابكة الداخلية  Just Askصاااافحة  عبر إطار من الساااارية

 وهي منتدى للمدير التنفيذي أنشاااا لإثبات المراعاة والمتابعة على المساااتوى

. وتعااالج المساااااااائاال المطروحااة من جااانااب السااااااالطااات البرنااامجالرةيع ةي 

المختصاااااة وتنُشااااار الإجابات أو قرارات المتابعة ذات الاهتمام العام. ويمكن 

أيضااااا  للمو فين عرض اسااااتفساااااراتهم مباشاااارة من خلال صااااندوا البريد 

 .AskHR الخا  ب س لة الموارد البشرية 
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 4التوصية 

العلاقة بين المو فين 

والإدارة ةي الوكالات 

صة التابعة  المتخصِّ

لممم المتحدة والنلأام 

د  الموحَّ

ينب ي أن يخصاااااااص الرءساااااااااال التنفياااذيون ةي 

وارد المؤساااااساااااات قيد الاساااااتعراض لوحدات الم

البشاااارية التابعة لكل منهم الموارد الملائمة لإعداد 

أنشااطة تدريبية بشاا ن القضااايا المرتبطة بالعلاقات 

بين المو فين والإدارة )ويسااااااتحساااااان أن يتم ذلك 

باااالاشاااااااتراك مع ممثلي المو فين( وتنفياااذ تلاااك 

الأنشاااااااطااة، وأن يشااااااا عوا بقوة على مشااااااااركااة 

 فين الاماااادياريان الاماعايَّنين حااااديثااااا  وممثلي المو

 المنتخبين حديثا  ةي هذا التدريب.

 صاااااااياغة برامج لتطوير إدارة القياداتتعكف إدارة الموارد البشااااااارية على  مفتوحة قيد التنفيذ مقبولة

 .5366والمواهب ك زل من استراتي ية عام 
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 7التوصية 

العلاقة بين المو فين 

والإدارة ةي الوكالات 

صة التابعة  المتخصِّ

لممم المتحدة والنلأام 

د  الموحَّ

ينب ي للرءسااااااال التنفيذيين ةي المؤسااااااسااااااات قيد 

ن ائية للمو فيالاساتعراض إجرال دراسات استقص

 -تضاااااام أساااااا لة قابلة للمقارنة مع مرور الوقت  -

على ةترات منتلأماااة تتراوح بين سااااااانتين وأربع 

ساانوات )كلما أمكن(، على أن ت ري ةي إطار من 

المووااوعية، ولا ساايما من خلال مشاااركة ممثلي 

المو فين والإدارة كليهمااااا ةي عمليااااة تصاااااااميم 

   . هانتائالدراسة الاستقصائية وتنفيذها وت ويل 

. 5365انتهت الأمانة من إجرال دراسة استقصائية عالمية للمو فين ةي عام  منتهية منفذة مقبولة

وقاامات هي اات تمثيال المو فين بادور حيوي ةي كال جوانب العملية. ويتوقع 

 إجرال تلك الدراسات الاستقصائية على ةترات منتلأمة. البرنامج
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 8التوصية 

العلاقة بين المو فين 

والإدارة ةي الوكالات 

صة التابعة  المتخصِّ

لممم المتحدة والنلأام 

د  الموحَّ

ينب ي للم الل التشااريعية أو الإدارية لمؤسااسااات 

ف رءسااااااااالهااا موواااااااوع الاساااااااتعراض أن تكُلِّ 

التنفيذيين بالقيام على سابيل الأولوية بووع صي ة 

واتفااا لتقااسااااااام الأعباال ةيماا يتعلق بت طياة جميع 

التكاليف المقترنة بو يفة التمثيل التي يضااطلع بها 

مساااااااؤولو اتحاااادات المو فين المعترا بهاااا ةي 

النلأامين الأساااسااي والداخلي لل نة الخدمة المدنية 

 الدولية.

يلاحظ الم لل أن ممثلي المو فين يمُنحون إجااازة خاااصاااااااة على أسااااااااح  منتهية منفذة مقبولة

لحضااور و ائف التمثيل على مساااتوى الاتحاد. وعلاوة على ذلك،  اسااتثنائي

ل  ماااا يعاااادل منصااااااااب مو ف ةي كااال رابطاااة من رابطتي  البرناااامجيموِّ

 .لتين يمكنهما استخدام التمويل حسبما يترالى لهماالمو فين ال

63/5365 

 9التوصية 

العلاقة بين المو فين 

والإدارة ةي الوكالات 

صة التابعة  المتخصِّ

لممم المتحدة والنلأام 

د  الموحَّ

ساااساااات المشااامولة بالاساااتعراض التي لا ةي المؤ

أحكام رسااامية لل رض، ينب ي أن تعتمد  توجد ةيها

الهي ااات التشاااااااريعيااة/الإداريااة لوائا تمنا هي ااات 

تمثياال المو فين الحق ةي الإدلال الفعلي ببياااناااتهااا 

أثناااال اجتمااااعاااات الهي اااات الحكومياااة الااادولياااة 

 المختصة المعنية بقضايا رةاه المو فين

المو فين قد دُعيت للتحدث أمام الم لل ةي ياُذكر الم لل با ن هي ات تمثيل  منتهية منفذة  مقبولة

أن المدير  ، ويلاحظ، مع التقدير5360و 5365 دورتي  السااااااانويتين للعامين

التنفيذي قد التزم بمواصاااااالة هذه الممارسااااااة ةي كل دورة ساااااانوية. ويلاحظ 

الم لل كذلك أن هي ات تمثيل المو فين تحضااااااار بصااااااافة مراقب ةي ل ان 

 كليف المو فين. التعيين والترقيات وإعادة ت
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مويل العمليات ت                                    

الإنسانية ةي منلأومة 

 تحدةالأمم الم

ينب ي أن يطلب الأمين العام إلى منسق الإغاثة ةي 

ارل بوصااااااافا  رئيساااااااا  لل نة الدائمة حاالات الطو

المشاااااااتركاة بين الوكالات، أن يكفل تطوير عملية 

دة لتصااااااابا أداة لتولياد إطار عمل  النادالات الموحاَّ

 للتخطيط المالي الاستراتي ي من أجل ما يلي:

)أ( تلبيااة الاحتياااجااات الكليااة من الموارد للبلاادان 

المتضررة من الكوارث لأجل المساعدة المتواصلة 

من الطوارل إلى الإنعاااال المبكِّر، والاتقاااال،  -

والتخفيف من حاااادة المخاااااطرة، والتعمير، وهي 

الاحتياجات التي يتعيَّن تقييمها واقعيا  على أسااااااح 

واااااة  حالة كل بلد على حدة لصاااااالا البلدان المعرَّ

 للكوارث والبلدان التي ةي حالات هشة؛ 

 )ي( تمكين جميع الأطراا الفاعلة الإنساااااانية من

الاشاااااااتراك ةي تقييماات الاحتيااجاات المشاااااااتركة 

القاائماة على الأدلة لتعب ة وتساااااااليم موارد التوقيت 

 والقابلية للتنبؤ والاستدامة.

ب  منتهية غير منطبقة مقبولة بهذه التوصااية المقدَّمة إلى الأمين العام. على أن ، كما لوحظ  البرنامجيرحِّ

ةي التعليقااات المشاااااااتركااة بين الوكااالات لم لل الرءساااااااال التنفيااذيين على 

 وسائر الوكالات قلق إزال جدوى و ثار التوصية.  البرنامجالتقرير، يساور 

دة كتعزيز عملياة الندالات المو البرناامجومن النااحياة المفااهيمياة، يؤياد  ي حَّ

ع على توخي الحر   تساااهم ةي التخطيط المالي الاساااتراتي ي، ولكن  يشااا ِّ

 تلاةيا  لأي عواقب غير مقصودة على تعب ة الموارد.

بووااوح أكثر إلى  أن تشاايرهذه التوصااية  مما يعززأن  كان  البرنامجويرى 

ترا وأن تعال هاات الفاااعلاة التي ينب ي أن تشاااااااارك ةي تقييم الاحتياااجاات، 

مل معها. الع فضلالفاعلة الإنساانية التي ت تال ها ةي اختيارلحكومات ا بحق

الاحتيااااجاااات ةي بعض الحاااالات على وعلاوة على ذلاااك، قاااد يتوقف تقييم 

 رسمية لا تتاح بالضرورة لممم المتحدة.معلومات 

https://www.unjiu.org/ar/reports-notes/JIU%20Products/JIU_REP_2012_11_ARABIC.pdf
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 0التوصية 

تمويل العمليات 

الإنسانية ةي منلأومة 

 الأمم المتحدة

ينب ي أن تكلِّف ال معيااة العااامااة الأمين العااام باا ن 

م، باادعم من الل نااة الاادائمااة المشاااااااتركااة بين  يقاادِّ

شااااااا ن م موعة مبادل تمويل الوكاالات، اقتراحا  ب

ر واتباع  إنساااني سااليم تدعو إلى التخصاايص الميسااَّ

نهج تشاااركي مع مراعاة الممارسااات السااليمة ةي 

 ياااةالبرناااام م اااال ترتيباااات الإدارة والحوكماااة 

ة الإنساااانية المشاااترك الشااااملة المتعلقة بالصاااناديق

على الصاااااااعياااد القطري والت رباااة المحققاااة عن 

 المِنا الإنسانية السليمة.طريق مبادرة تقديم 

ب الم لل بتقديم هذه التوصية إلى ال معية العامة.  منتهية غير منطبقة مقبولة  يرحِّ

مع الفريق العامل المعني بالممارساااااااات الساااااااليمة ةي تقديم  البرنامجوعمل 

المِنا الإنساانية ويواصال الدعوة إلى زيادة مرونة المساهمات وإمكانية التنبؤ 

بها وتقديمها ةي الوقت المناساااااب. ويرجى أيضاااااا  الرجوع إلى ردود الأمانة 

 JIU/2009/7 Rec. 1عالاى تاوصااااااايااااات وحاااادة التفتيش المشاااااااتركااااة 

ةي تحاااديثهاااا الاااذي عُرض على الااادورة  JIU/REP/2007/1 Rec. 2و

ةيمااا يتعلق بتوصااااااايااات وحاادة  5365العاااديااة الأولى للم لل التنفيااذي لعااام 

اعتمدها  التي“ التمويل من أجل الفعالية”التفتيش المشاااااتركة، واساااااتراتي ية 

 (.WFP/EB.2/2005/5-B)الوثيقة  5332الم لل ةي عام 
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 2التوصية 

تمويل العمليات 

الإنسانية ةي منلأومة 

 الأمم المتحدة

ينب ي أن يطلااب الأمين إلى منساااااااق الإغاااثااة ةي 

حالات الطوارل أن يكلِّف الل نة الدائمة المشتركة 

ل توجيهية عامة شااااملة بين الوكالات بووااع مباد

للمنلأومة تتعلق بعنشااال صااناديق واحتياطيات لكل 

وكاااالاااة بعينهاااا للاسااااااات ااااباااة لحاااالات الطوارل 

والإناااعااااال وإعااااادة ماااالل هااااذه الصااااااااانااااادياااق 

ن  والاحتياااااطيااااات وتزوياااادهااااا بااااالمااااال كي تمكِّ

المنلأماااات الإنساااااااااانياااة وغيرهاااا من منلأماااات 

المسااااعدة المعنية من تقديم مسااااعدة عاجلة حسااانة 

لتوقيت، وسااد الف وة القائمة بين الالتزام بالأموال ا

 اللازمة وتعب تها. 

ب  منتهية غير منطبقة مقبولة بروح هاذه التوصاااااااياة المقادَّماة إلى الأمين العاام. وكما أكد  البرناامجيرحاِّ

قااد مكنتاا  من تساااااااريع  البرنااامجالتقرير ةااعن  ليااات التموياال بااالسااااااالف ةي 

اسااااات ابات . وتشاااااير التقديرات إلى أن مرةق الشااااارال ارجل قد أةضاااااى إلى 

تقليص ةترات انتلأار الإمدادات بما يصال ةي المتوساط إلى شاهرين ونصاف 

ةي الماااائاااة )انلأر الوثيقاااة  73الشاااااااهر، أي أنااا  حقق تحسااااااايناااا  بنساااااااباااة 

WFP/EB.A/2013/6-K/1.) 

ي ذية الالتوص على هذهالرءساال التنفيذيين  وتتفق الأمانة مع اسات ابة م لل

ب ن  قد يتعذَّر وواااع خطوط توجيهية على نطاا المنلأومة نلأرا  لتباين  يسااالم

 مختلف الوكالات.  وولايةحوكمة 

https://www.unjiu.org/ar/reports-notes/JIU%20Products/JIU_REP_2012_11_ARABIC.pdf
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 7التوصية 

تمويل العمليات 

الإنسانية ةي منلأومة 

 الأمم المتحدة

ز الأمين العااام، بوصااااااافاا  رئيسااااااااا   ينب ي أن يعزِّ

لم لل الرءسااااااااال التنفياااذيين ةي منلأوماااة الأمم 

المتحدة المعني بالتنساااااايق، وبمساااااااعدة من مكتب 

الأمم المتحدة لتنسايق الشاؤون الإنسانية وم موعة 

قة الأمم المتحدة الإنمائية، إعداد قواع د بيانات منسااَّ

للحاةلأة الإنساااانية تكون صاااالحة للاساااتخدام على 

الصااااااعيد القطري، وذلك تحقيقا  للربط المعلوماتي 

الإنمائي ومكتب تنسااااااايق الشاااااااؤون  البرنامجبين 

الإنساااانية، ةضااالا  عن مؤساااساااات التمويل الدولية 

 والمنلأمات الإنمائية المتعددة الأطراا.

 تبعت للتوساااااع ةيبالتوصاااااية المعروواااااة على الأمين العام  البرنامجب يرحِّ  منتهية غير منطبقة مقبولة

بيانات الحاةلأة الإنساااانية كي ت طي م موعة أوساااع من المؤساااساااات وتؤيد 

د دعو إلى توحييي ذءسااااااال التنفيذيين لهذه التوصااااااية الم لل الر ردالأمانة 

 بينها.النلُأم القائمة، بما ةيها خدمة التتبع المالي، وتحقيق الترابط 

66/5365 

 8التوصية 

تمويل العمليات 

الإنسانية ةي منلأومة 

 الأمم المتحدة

ينب ي أن يدعم الأمين العام، بوصف  رئيل م لل 

المتحاادة الرءسااااااااال التنفيااذيين ةي منلأومااة الأمم 

المعنية بالتنسيق، بمساعدة من مكتب الأمم المتحدة 

 الإنمائي البرنامجلتنسااااايق الشاااااؤون الإنساااااانية و

وم موعااة الأمم المتحاادة الإنمااائيااة، وكلمااا أمكناا ، 

إنشاااااال وحدات تساااااايير مشااااااتركة على الصااااااعيد 

القطري لضااااااامان إدارة الموارد بصاااااااورة محققة 

لفعالية التكلفة وقابلة للمساااااللة ومنه ية، ولتحقيق 

التناااغم بين العمليااات وأشاااااااكااال بيااانااات الإبلاا 

نساااااااانية وما ومنه يااتهاا المتعلقاة بالمشااااااااريع الإ

 يتصل بها من مشاريع إنمائية.

ب  منتهية غير منطبقة مقبولة بهذه التوصاااية المعروواااة على الأمين العام. وتتفق الأمانة  البرنامجيرحِّ

ة أن إنشااال وحدات إدار ي يرى ةيذ ابة م لل الرءسااال التنفيذيين المع اساات

مشاااتركة قد يشاااكل تحديا ، وإن كان من الأةضااال ةي حالة إنشاااائها أن تكون 

تحت إشاااااراا المنساااااق المقيم أو أةرقة الأمم المتحدة القطرية تابعة لأمانات 

 منسق الشؤون الإنسانية.

https://www.unjiu.org/ar/reports-notes/JIU%20Products/JIU_REP_2012_11_ARABIC.pdf
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 6التوصية 

التخطيط الاستراتي ي 

ةي منلأومة الأمم 

 المتحدة

ينب ي لممين العام، بصافت  رئيل م لل الرءسال 

التنفيذيين المعني بالتنسايق، أن يقوم، بالاساتناد إلى 

للتخطيط الاساااااتراتي ي  دعم شااااابكة الأمم المتحدة

و/أو الفرا المتخصااصااة التابعة لم لل الرءسااال 

التنفياااذيين، اساااااااتعراض الخطط الاساااااااتراتي ياااة 

للمنلأماات مع رءساااااااائهاا التنفياذيين بهادا تحاديد 

إطار شااااامل ومتسااااق وأهداا مشااااتركة للتخطيط 

الاساااااتراتي ي من أجل وااااامان الاتسااااااا وت نب 

 المتحدة. تداخل الأنشطة على نطاا منلأومة الأمم 

بقوة التنسااااايق على مساااااتوى منلأومة الأمم المتحدة من خلال  البرنامجيؤيد  منتهية  غير منطبقة

ارليات القائمة، ويشاااارك بالفعل ةي ال هود ال ارية للتوصااال إلى مؤشااارات 

 البرنامجموحّدة ةي ساااااياا م لل الرءساااااال التنفيذيين. وساااااوا يواصااااال 

مشااركت  ةي العمليات التي قد يرى الأمين العام أنها ورورية ةي حال قبول 

 التوصية. 
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 0التوصية 

التخطيط الاستراتي ي 

ةي منلأومة الأمم 

 المتحدة

رءساااااال التنفيذيون لمؤساااااساااااات ينب ي أن يقوم ال

منلأوماة الأمم المتحادة، عن طريق  لياة التنسااااااايق 

القاائماة المشاااااااتركة بين الوكالات والتابعة لم لل 

 اريةالإد الرءساااااااال التنفياذيين، بماا ةي ذلاك الل نة

ة الرةيعاا يااةالبرنااام والل نااة  الرةيعااة المساااااااتوى

المساااااااتوى وم موعاااة الأمم المتحااادة الإنماااائياااة، 

مصاااااااطلحاااات مقبولاااة عموماااا  للتخطيط بتحااادياااد 

الاساااااااتراتي ي والاتفااا عليهاا، وتقاديم تقرير عن 

ذلااااك إلاى هايا اااااتهم التشاااااااريعيااااة وإلى الم لل 

الاقتصاااادي والاجتماعي، من أجل وواااع أسااااح 

للمقارنة وتيسااير ت ميع البيانات المتعلقة بالتخطيط 

لتنفيذ الخطط الاسااتراتي ية الخاصااة بمنلأمات كل 

 التنفيذ وتقييم  والإبلاا عن . منهم ورصد ذلك

ز الفعالية وييساااار تحسااااين التخطيط  منتهية غير منطبقة مقبولة من شاااا ن تنساااايق المصااااطلحات أن يعزِّ

وصف  ب البرنامجالاستراتي ي على المستوى القطري والإبلاا عن النتائج. و

عضااااوا  ةي م لل الرءسااااال التنفيذيين ساااايشااااارك ةي أي مبادرات لتنساااايق 

 مصطلحات التخطيط الاستراتي ي.

https://www.unjiu.org/ar/reports-notes/JIU%20Products/JIU_REP_2012_12_ARABIC.pdf
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 6التوصية 

التخطيط الاستراتي ي 

ةي منلأومة الأمم 

 المتحدة

ينب ي أن تعمل الهي ات التشاااريعية ةي مؤساااساااات 

منلأومة الأمم المتحدة على صااااااياغة وتحديد أطُر 

اساااااااتراتي يااة قطاااعيااة ذات صااااااالااة على نطاااا 

الامانالأاومااااة عان طاريق الم لل الاقتصااااااااااادي 

والاجتمااعي لتحقيق الأهاداا الطويلاة الأجل التي 

دِّدت ةي الوثيقااة الختاامياة لمؤتمر القماة العااالمي  حاُ

، واعتمدتها ال معية العامة ةي قرارها 5332لعام 

، ةضااااالا  عن الأهداا التي ترسااااامها بعثات 6/43

وولايات مؤساااااساااااات المنلأومة نتي ة للمؤتمرات 

 العالمية.

يقر الم لل التنفياااذي التوصاااااااياااة بضااااااارورة قياااام الم لل الاقتصااااااااادي  منتهية  غير منطبقة

والاجتماعي بووااع أطُر اسااتراتي ية قطاعية على نطاا المنلأومة، وسااوا 

ال هود الرامياة إلى معاال اة الأهاداا الطويلاة الأجال باتسااااااااا. ويتفق  يادعم

لِّط سااااايي ذالتوصاااااية ال على هذهم لل الرءساااااال التنفيذيين  ردالم لل مع 

الضاااااااول على بواعام القلق العملياة بشااااااا ن إعاداد ومتاابعة أطُر على نطاا 

المنلأومة، خاصااااة ةي  ل اةتقار الم لل الاقتصااااادي والاجتماعي للروابط 

الهيكلية مع الهي ات التشااااااريعية للوكالات. ويرجى الرجوع أيضااااااا  إلى الرد 

 .6على التوصية رقم 

65/5365 

 2التوصية 

التخطيط الاستراتي ي 

ةي منلأومة الأمم 

 المتحدة

ينب ي أن تصاادر الهي ات التشااريعية ةي مؤسااسااات 

منلأوماااة الأمم المتحااادة تعليماااات إلى أماااانااااتهاااا 

 5362لاعتمااد التادابير اللازماة بحلول نهااية عام 

و/أو موالمة الدورات التخطيطية لخططها لتوحياد 

الاساااتراتي ية بحيم تكون جميع المنلأمات جاهزة 

دة جاديدة لتقديم التقارير إلى الدول  لبادل دورة موحاَّ

 .5364الأعضال عام 

ةي رده على توصية م لل الرءسال التنفيذيين  البرنامجيلاحظ الم لل أن  منتهية منفذة  مقبولة

لموالمة الدورات التخطيطية للاستعراض اللازمة بش ن الأموال والبرامج 

الشامل للسياسات الذي ي ري كل أربع سنوات قد مدَّد خطت  الاستراتي ية 

 5360لمدة سنتين حتى عام  5338-5366

 (.WFP/EB.A/2009/5)الوثيقة 

م أي رد بعد.6العمود ة ات القبول ةي  *  : مقبولة، وغير مقبولة، وقيد النلأر، ولم يقدِّ
 : لم يبدأ تنفيذها، وقيد التنفيذ، ومنفذة.2ة ات التنفيذ ةي العمود  **

 : مفتوحة، ومنتهية.4ة ات الحالة ةي العمود  ***
  

https://www.unjiu.org/ar/reports-notes/JIU%20Products/JIU_REP_2012_12_ARABIC.pdf
https://www.unjiu.org/ar/reports-notes/JIU%20Products/JIU_REP_2012_12_ARABIC.pdf
https://www.unjiu.org/ar/reports-notes/JIU%20Products/JIU_REP_2012_12_ARABIC.pdf
https://www.unjiu.org/ar/reports-notes/JIU%20Products/JIU_REP_2012_12_ARABIC.pdf
https://www.unjiu.org/ar/reports-notes/JIU%20Products/JIU_REP_2012_12_ARABIC.pdf
https://www.unjiu.org/ar/reports-notes/JIU%20Products/JIU_REP_2012_12_ARABIC.pdf


 

 

 

2
3
 

W
F

P
/E

B
.1

/2
0

1
4

/9
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 6التوصية 

ث رات الرقابة ةي 

الأمم  منلأومة

 المتحدة

ي ب أن تقرر الهي ات التشاااريعية أن أعضاااال الل نة 

الاساتشارية لشؤون الإدارة والميزانية ول نة الخدمة 

المدنية الدولية ووحدة التفتيش المشااااتركة وغير ذلك 

من الهي اات الممااثلة ةي منلأومة الأمم المتحدة ي ب 

أن يخضااعوا لنلأام موحد يمنعهم من التعيين، بما ةي 

ذلك بصاافة المسااتشااار، ةي مؤسااسااات منلأومة الأمم 

المتحادة التي يكونون قاد تولوا ةيهاا مساااااااؤوليات ةي 

دمتهم وطوال ثلاثة أعوام م اال الرقاابة أثنال ةترة خ

 بعد توقفهم عن تلك الخدمة.

يطلب الم لل من المدير التنفيذي أن يدر  ةي سااااياسااااة التعيين قاعدة  مفتوحة قيد التنفيذ مقبولة

تنلأيمية تمنع أعضااااال الل نة الاسااااتشااااارية لشااااؤون الإدارة والميزانية 

ول نااة الخاادمااة الماادنيااة الاادوليااة ووحاادة التفتيش المشاااااااتركااة والأجهزة 

الممااااثلاااة ةي منلأوماااة الأمم المتحاااادة التي يكونون قااااد تولوا ةيهااااا 

 امجالبرنمن التعيين ةي  البرنامجم اال الرقاابة على مساااااااؤولياات ةي 

 أثنال ةترة خدمتهم ولمدة ثلاث سنوات بعد توقفهم عن تلك الخدمة.

وواةقت المديرة التنفيذية على إجرال ت يير ةي سااياسااة التعيين من أجل 

تنفياذ هاذه التوصاااااااية. وي ري إعداد تعميم من المدير التنفيذي لتحديم 

 ن التعيين.بش  البرنامجسياسة 
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 4التوصية 

التنلأيم  استعراض

والإدارة ةي برنامج 

 الأغذية العالمي

ينب ي أن يتخاااذ المااادير التنفياااذي تااادابير ترمي إلى 

زيادة تمثيل البلدان النامية على مستوى الإدارة العليا 

 .البرنامجةي 

ي البلدان من مواطن البرنامجبل ت نساااابة المو فين الفنيين الدوليين ةي  منتهية منفذة مقبولة

 .5360ةي المائة ةي سبتمبر/أيلول  66.7النامية 

إلى زياادة تمثيال البلادان النامية من خلال مبادرات  البرناامجويساااااااعى 

تنمياة قادرات المو فين وتخطيط التعااقاب الموجَّ . وبالنلأر إلى أن قوة 

وى لا يوجد سةمتنقلة، ويتم ش ل معلأم الو ائف داخليا   البرنامجعمل 

ةي  60القليال من التعيينات الخارجية على المساااااااتويات العليا. وينتمي 

ةي  خر عملية  2-حتى الرتبة ا 5 -المائة من المو فين من الرتبة ا 

  ترقيات إلى البلدان النامية.

بالحاجة إلى المزيد من العمل من أجل الوصااول إلى  البرنامجويعترا 

ةي المائة من الو ائف العليا  63ساااابة المسااااتوى المسااااتهدا المحدد بن

، شاااكَّل مواطنو البلدان النامية 5360لمواطني البلدان النامية. وةي عام 

مشااااااااركا  ةي مركز تقييم الإدارة ةي روما.  66ةي الماائاة من بين  05

مشاركا  ةي مركز  46إلى  5366ويصال المساتوى المستهدا ةي عام 

 البلدان النامية. ية الىمع زيادة نسبة المنتمتقييم الإدارة 
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 6التوصية 

لأور البي ي المن

منلأومة  لمؤسسات

 الأمم المتحدة

ينب ي للرءسااااااااال التنفيااذيين للمنلأمااات أن يقوموا، 

( أبالتشاااور مع م لل الرءسااال التنفيذيين، بما يلي: 

ووااااااع مبادل توجيهية إدارية ومالية مشااااااتركة من 

ية بنود الميزانأجال التسااااااا يال والإبلاا الكاملين ةي 

الصاااااحيحة للنفقات المتكبدة ةي كل ما يتعلق بخفض 

انبعاااثااات ثاااني أكسااااااايااد الكربون وشااااااارال وحاادات 

تعويض الكربون لتنفياااذ اساااااااتراتي يااة تحييااد الأمم 

المتحاادة مناااخيااا؛ ي(تحساااااااين القياااح والإبلاا ةيمااا 

يتعلق بالممارسااااااات والنفقات البي ية لمنلأماتهم عبر 

ي سبة المتعلقة بالإدارة البي ية التاساتخدام وثيقة المحا

وواااااعتها إدارة الشاااااؤون الاقتصاااااادية والاجتماعية 

لممم المتحدة من أجل تحسين الكشف عن القـرارات 

 المالية والبي ية.

ةي إطاااار  مشاااااااااريعالمن ال ولااة الأولى لتموياال  البرنااامجأ( انتهى  منتهية منفذة  مقبولة

 الااااطاااااقااااة  ةااااي اسااااااااااتااااخاااادام كاااافااااالةالااااباااارناااااماااا اااا  لااااتااااحااااقاااايااااق 

كفااالة تتبع  برنااامجالهااذا (. ويتم من خلال COO2012/02التوجياا  )

الطاقة تعقب رأح المال وتكاليف التشاا يل وةوائد تقليص انبعاثات ثاني 

. ولا حتباح الحراريقابل أهداا الحد من غازات الاأكسااايد الكربون م

ازنة مو البرنامجتشااااااامال حاالياا  اساااااااتراتي ياة تخفيض الانبعااثاات ةي 

عاااااثااااات الكربون. ويمكن الإبلاا طوعااااا  عن تكاااااليف ووةورات انب

الطاقة ةي العملية اسااااااتخدام غير الممولة من برنامج كفالة  مشاااااااريعال

السااانوية لبصااامة غازات الدةي ة. ويتوقف الاساااتخدام المنه ي لبرنامج 

كفاالة الطااقاة على تنمية قدرات المو فين الميدانيين ةي م ال مراجعة 

 والإبلاا عنها. مشاريعالالطاقة وتنفيذ 

ي( لا تشاااير الخطة الاساااتراتي ية لإدارة الاساااتدامة ةي منلأومة الأمم 

المتحدة إلى الخطوط التوجيهية للمحاساااااابة المتعلقة بالإدارة البي ية التي 

وواااااعتها إدارة الشاااااؤون الاقتصاااااادية والاجتماعية ةي الأمم المتحدة. 

أن محاولة اتباع الخطوط التوجيهية بمعزل عن غيرها  البرنامجويرى 

من المباادل التوجيهياة لن يحقق أي ةعاالية ةي التكاليف وساااااااوا يتابع 

الإبلاا عن التكاااليف والفوائااد البي يااة على النحو المحاادد ةي الفقرة )أ( 

 أعلاه وتحليلها بشكل أةضل.



 

 

 

2
5
 

W
F

P
/E

B
.1

/2
0

1
4

/9
  

 سبق تقديمها إلى المجلس التنفيذيالملحق الثاني: معلومات مستوفاة عن حالة توصيات وحدة التفتيش المشتركة التي 

 ملاحظات الحالة التنفيذ الموافقة نص التوصية عنوان التقرير الرقم المرجعي

6/5363 

 4التوصية 

المنلأور البي ي 

لمؤسسات منلأومة 

 مم المتحدةالأ

ينب ي للرءسااااااااال التنفياااذيين للمنلأماااات التفااااوض، 

حساااااااب الاقتضاااااااال، مع البلد المضااااااايف أو البلدان 

المضيفة التي توجد بها منلأماتهم بش ن إبرام اتفاقات 

تاناص عالى دعم البلااااد المضااااااايف لتنفيااااذ الخطط 

والساااياساااات التي تنه ها منلأمات الأمم المتحدة من 

ومكاتبها، تضاااااااا ةي أجل تخضااااااير أماكن عملها 

 .النهاية بوصفها مرةقا لاتفاا المقر

لى إ للبرنامجوحكومة إيطاليا ومالك المقر الرئيسااااي  البرنامجتوصاااال  مفتوحة قيد التنفيذ مقبولة

اتفااا مبادئي بشااااااا ن إدخال معايير أرةع لمدال البي ي ةي إعادة تطوير 

عناااد “ الأحمر البر ”مبااااني المقر. ونفُاااذت جواناااب من الاتفااااا ةي 

، مثل التحساااااااينات التي تم إدخالها على الإنارة، 5366ت اديده ةي عام 

وتكييف الهوال، والتدة ة، والحصاول على المواد من مصادر مستدامة. 

الذي ساايشااهد ووااع تصااميم  5366وسااوا يسااتمر هذا العمل ةي عام 

 بما يشمل مبادل التشييد المستدام.  البرنامجطويل الأجل لت ديد مقر 

6/5363 

 8التوصية 

المنلأور البي ي 

لمؤسسات منلأومة 

 الأمم المتحدة

ينب ي أن يواةق الرءساااااااااال التنفياااذيون للمنلأماااات 

المشااااركة ةي مراكز خدمات الدعم المشاااتركة لممم 

المتحاادة ةي المواقع التي توجااد بهااا مباااني ومكاااتااب 

هاذه المنلأمات على إدخال الاعتبارات البي ية القائمة 

الممارسااااات المحلية ةي إدارة مراةقهم على أةضاااال 

ومبانيهم المشااااتركة وخدمات المشااااتريات، واعتماد 

نلأااام لادارة البي يااة لتعميماا  ةي إدارة هااذه المراةق 

 والمباني والخدمات.

تطوير ب البرنامجةيما يتعلق بالمباني المشاااااااتركة لخدمات الدعم، يلتزم  مفتوحة قيد التنفيذ مقبولة

أةضااااااال المماارساااااااات البي ياة المحلياة ودم هاا ةي نلأام الإدارة البي ية 

للمراةق والمباني وخدمات الشااااارال المشاااااتركة. ورهنا  بالتمويل، تعهد 

من قبال بتطوير نلأاام لادارة البي ياة ةي كل مراةق  وعمليات   البرناامج

على نطااااا العاااالم حيااام يمكن ةي كثير من الأحياااان مواجهاااة أكبر 

 لمخاطر والفوائد ةي الأماكن الميدانية النائية وةي البي ات الحدية. ا

6/5363 

 9التوصية 

المنلأور البي ي 

لمؤسسات منلأومة 

 الأمم المتحدة

ينب ي أن يحدد الرءساااااااال التنفيذيون لمؤساااااااساااااااات 

منلأومة الأمم المتحدة، عند الاقتضاااال بالتشااااور مع 

دارة م ااالل إداراتهااا، الأسااااااااح القااانوني لنلأااام الإ

البي ية الداخلية لهذه المؤساااساااات والقواعد والمعايير 

العااماة التي تنطبق عليهاا، باالاساااااااتنااد إلى أةضااااااال 

الممارساات المحددة ةي المنلأومة. وينب ي لهم أيضا 

واااااااماان الدراية التامة لمو فيهم بهذه الساااااااياساااااااة 

ومساااااااؤوليتهم عنهاا عن طريق إصااااااادار توجيهااات 

 لاطلاع عليها.وتعليمات داخلية يتاح لل ميع ا

ةي  الرةيعة المساااتوى الإدارية تعهد م لل الرءساااال التنفيذيين والل نة مفتوحة قيد التنفيذ مقبولة

من خلال ”بتطوير نلأااام لادارة البي يااة  5360اجتماااعاااتهمااا ةي عااام 

د يصل بالكفالات“ عملية متدرجة وطوعية ومرنة  باستخدام إطار موحَّ

ها من تقاسااام المعرةة. تإلى أقصاااى مساااتويا الناجمة عن تقاسااام المعرةة

ل  جزلا  من الفريق العاامال الذي يتولى إعداد الإطار  البرناامجويشاااااااكاِّ

ة ةي عام ة البي يتطوير وتنفيذ نلأام لادار البرنامجيتوقع والمشااااااترك. 

 رهنا  بتواةر الموارد. 5362وعام  5366
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 63التوصية 

المنلأور البي ي 

لمؤسسات منلأومة 

 مم المتحدةالأ

ينب ي أن يضاااع الرءساااال التنفيذيون لمنلأمات الأمم 

المتحدة العاملة ةي الميدان سياسات ومبادل توجيهية 

للشااارال المساااتدام ترُاعاى ةيها اللأروا المحلية للبلد 

 المضيف واحتياجات المكاتب الميدانية.

 البرنامجساااااتكون ممارساااااات المشاااااتريات المساااااتدامة داخل عمليات  مفتوحة قيد التنفيذ مقبولة

العااالميااة أحااد م ااالات التاا ثير الهااام المحتماال التي ساااااااتبُحاام ةي أثنااال 

ياة الإدارتطوير نلأاام لادارة البي ياة بماا يتمشاااااااى مع التزاماات الل ناة 

 أعلاه(. 9الرةيعة المستوى )انلأر التوصية رقم 

0/5363 

 63التوصية 

لاا ةي قواعد الأخ

منلأومة الأمم 

 المتحدة

ينب ي أن يكفاال الرءساااااااال التنفيااذيون تقااديم تاادريااب 

إلزامي بشاااااا ن الأخلاقيات ل ميع مو في المنلأمات 

التاابعاة لهم، وينب ي قيامهم باتخاذ زمام المبادرة عن 

طريق المشااااااااركااة ةي هااذا التاادريااب، بمااا ةي ذلااك 

ي تالادورات الإلزامياة المتعلقة بت ديد المعلومات وال

 ينب ي أن تنُلأَّم كل ثلاث سنوات.

تؤياد الإدارة هاذه التوصاااااااياة، وقد تعاونت مع المفتش العام ومع ديوان  مفتوحة قيد التنفيذ مقبولة

الملأالم لتصاااميم تدريب إلزامي للمو فين على الأخلاقيات. وقد أجرت 

إدارة الموارد البشارية تحساينات على التصميم وي ري التماح التمويل 

اللازم لإجرال التادرياب. ويقادَّم التادرياب على الأخلاقياات حااليا ل ميع 

ولمو في المشاااااااتريااات وخبرال أماااكن  البرنااامجواةاادين ال اادد على ال

ع نطاا  العمل ةي المكاتب القطرية والإقليمية. وعلاوة على ذلك، وُسااااااِّ

التدريب على التوعية الخاصاااة بالأخلاقيات ليشااامل المديرين القطريين 

 .5365و 5366ةي كل إقليم ةي عامي 

0/5363 

  66التوصية 

قواعد الأخلاا ةي 

لأومة الأمم من

 المتحدة

ينب ي قيااام الرءساااااااال التنفيااذيين بتنلأيم دراسااااااااات 

اساااااتقصاااااائية للمو فين كل سااااانتين بشااااا ن التوعية 

بالنزاهة ونشاااار نتائج هذه الدراسااااات على شاااابكات 

 الإنترنت الداخلية لمنلأماتهم.

 ينالاستقصال العالمي للمو ف 5365اساتكُمل ةي نوةمبر/تشرين الثاني  منتهية منفذة مقبولة

الذي تضامَّن المساائل المتصالة بالأخلاقيات. ونشُارت نتائج الاساتقصال 

 . 5360ةي ةبراير/شباط  للبرنامجعلى الشبكة الداخلية 

7/5363 

 5التوصية 

السياسات 

والإجرالات 

المتعلقة بعدارة 

الصناديق 

الاست مانية ةي 

مؤسسات منلأومة 

 الأمم المتحدة

ينب ي للهي ات التشاااريعية لمؤساااساااات منلأومة الأمم 

الامتحاااادة أن تاااادعو جميع ال هااااات المااااانحااااة إلى 

الاسااااااات ااباة لل هود التي تباذلهاا المنلأماات من أجل 

زيااادة حصااااااااة وح م الصاااااااناااديق الاسااااااات مااانيااة 

المواوايعية وغيرها من أشكال الصناديق الم معة، 

 نية.اب ية تيسير إدارة أكثر كفالة  للصناديق الاست م

يشاااااا ع الم لل تطبيق أةضاااااال ممارسااااااات الصااااااناديق الاساااااات مانية  منتهية منفذة مقبولة

المواوااااااايعياة وغيرهاا من الصااااااانااديق الم معاة ةي الم الات التقنية 

بت ميع  البرنامج، إلى جااناب قياام أماانة البرناامجالأسااااااااساااااااياة داخال 

 وتخفيض عدد الصناديق الاست مانية.

اوااااااايعياة الهامة وهو يشااااااا ع ال هات الم االات المو البرناامجحادد و

 رد لتعزيز قدرت  ةي هذه الم الات.المانحة على توةير الموا
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 0التوصية 

السياسات 

والإجرالات 

المتعلقة بعدارة 

الصناديق 

الاست مانية ةي 

مؤسسات منلأومة 

 الأمم المتحدة

ينب ي للرءسااال التنفيذيين لمؤسااساااات منلأومة الأمم 

الاماتاحاااادة أن يضااااااامانوا تقييم المخاااااطر المتعلقااااة 

باالصااااااانااديق الاسااااااات ماانية واتخاذ التدابير الملائمة 

 لإدارة هذه المخاطر.

تحدد المخاطر المتصااالة بالصاااناديق الاسااات مانية وتدار ةي إطار عملية  منتهية منفذة مقبولة

 .دوريا  سية. وي ري استعراوها إدارة المخاطر المؤس
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 6التوصية 

السياسات 

والإجرالات 

المتعلقة بعدارة 

الصناديق 

الاست مانية ةي 

مؤسسات منلأومة 

 الأمم المتحدة

ينب ي أن يقوم الرءساااااااال التنفيااذيون لمؤساااااااساااااااات 

منلأوماة الأمم المتحادة بتوحياد وتحاديم الصاااااااكوك 

القانونية القائمة المتعلقة بعدارة الصناديق الاست مانية 

وتنلأيمها ةي منلأماتهم، وأن يكفلوا إتاحتها وتيسرها 

لا اماياع المو فين المعنيين ةي صاااااااي ااااة ملائمااااة 

 للمستعمِل.

د  دليل إدارة الموارد الماليةنسخة محدثَّة من  البرنامجأصادر  منتهية منفذة مقبولة الذي يوحِّ

ةيما يتصاااال بعدارة الموارد، بما ةي ذلك إدارة الموارد  البرنامجمعايير 

ل ةي شاااااااك البرنامجالخاارجاة عن الميزانية. ويتاح الدليل لكل مو في 

 نص محرر بطريقة ويكي سهلة الاستخدام. 
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 7التوصية 

السياسات 

والإجرالات 

المتعلقة بعدارة 

الصناديق 

الاست مانية ةي 

مؤسسات منلأومة 

 الأمم المتحدة

ينب ي للهي ات التشاااريعية لمؤساااساااات منلأومة الأمم 

المتحدة أن تسااتعرض السااياسااات والمبادل المتسااقة 

لاساااترداد التكاليف المتعلقة بالصاااناديق الاسااات مانية 

خااارجااة عن  والأنشاااااااطااة الممولااة من موارد أخرى

الميزانياااة، حااااالمااااا يتم الاتفاااااا عليهااااا ةي م لل 

الرءسااال التنفيذيين، ب ية تحديم سااياسااات اسااترداد 

 التكاليف لدى منلأماتها.

ساايسااتعرض الم لل السااياسااات والمبادل المنسااقة المقترحة لاسااترداد  منتهية  مقبولة

التكاليف بعد مواةقة م لل الرءساااااال التنفيذيين لمؤساااااساااااات منلأومة 

 الأمم المتحدة على المس لة.

أن  قد تم اتخاذ أي إجرال مشاااااااترك بين  البرناامجولم يصااااااال إلى علم 

 ، بوصف  عضوا  ةي م للالبرنامجالوكالات است ابة لهذه التوصية. و

الرءساااال التنفيذيين، سااايشاااارك ةي أي اساااتعراض لاساااترداد التكاليف 

 والموارد الخارجة على الميزانية.

عا  عن  5364-5366لادارة للفترة  مجالبرناوتشاامل خطة  قسااما  موسااَّ

الموارد الخارجة عن الميزانية ب رض تحساااين تزويد الدول الأعضاااال 

 .بالمعلومات عن إدارة تلك الموارد
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 9التوصية 

السياسات 

والإجرالات 

المتعلقة بعدارة 

الصناديق 

الاست مانية ةي 

مؤسسات منلأومة 

 الأمم المتحدة

ينب ي للرءسااال التنفيذيين لمؤسااساااات منلأومة الأمم 

المتحدة اساااااتعراض أحكام تفويض السااااالطة بشااااا ن 

إدارة الصااااااناديق الاساااااات مانية وتحديثها للتكيفّ مع 

 الدور المت ير والمتزايد للمكاتب الإقليمية والقطرية.

رة إدا سااااااالطةلاديا  توجيهاات واواااااااحة ةيما يتعلق بتفويض  البرناامج منتهية منفذة مقبولة

الصااااناديق الاساااات مانية، بما ةي ذلك أدوار المكاتب الإقليمية والمكاتب 

القطرياة. وأجرت مباادرة تعزيز الرقااباة الإدارياة والمسااااااااللاة ووحدة 

-5363الشاؤون القانونية اساتعراواا  لمس لة تفويض السلطة ةي الفترة 

 ، بما ةي ذلك تفويضها بش ن الصناديق الاست مانية.5365
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 63التوصية 

السياسات 

والإجرالات 

المتعلقة بعدارة 

الصناديق 

الاست مانية ةي 

مؤسسات منلأومة 

 الأمم المتحدة

ينب ي للرءسااال التنفيذيين لمؤسااساااات منلأومة الأمم 

المتحادة واااااااماان احتوال البرامج التادريبياة المتااحة 

للمو فين الميدانيين على تدريب مناسااااااب ةي م ال 

 مانية وإدارتها.تنلأيم الصناديق الاست 

ي ري حاااااليااااا اساااااااتعراض مشاااااااروع النلُأم والإجرالات. وبم رد  مفتوحة ذقيد التنفي مقبولة

اسااتكمالها، سااي ري تناول التوصاايات الخاصااة بضاامان تعميم التوجي  

 والتدريب بصورة ملائمة للمستخدم. 

وي ري تحديم الإجرالات لتشااااااامل توجيهات بما يتماشاااااااى مع عملية 

، بمااا ةي ذلااك للبرنااامجالوةااال بااال رض من أجاال التعزيز التنلأيمي 

دة للصاااااااناديق الاسااااااات مانية، وزيادة القدرة ةي  وواااااااع إجرالات موحَّ

 المكاتب الإقليمية والمكاتب القطرية.

8/5363 

 63التوصية 

تنقلّ المو فين ةيما 

كالات، بين الو

وتحقيق التوازن 

بين العمل والحياة 

ةي المنلأمات 

التابعة لمنلأومة 

 الأمم المتحدة

ينب ي قيااام الرءساااااااال التنفيااذيين للمنلأمااات التااابعااة 

لنلأام الأمم المتحدة الموحّد بالتقييم المنه ي بصااورة 

دوريااااة لأدال باراماج تاحاقايق التوازن بين العماااال 

ةي جملة أمور، والحياة الخاصة وينب ي أن يدُرجوا، 

تحليلا لمنااةع التكااليف لهذه البرامج ك زل من تقديم 

 التقارير بانتلأام عن أدائها.

ةي ال هود المشاااااتركة بين الوكالات لتعزيز التوازن  البرنامجشاااااارك  منتهية منفذة مقبولة

بين العمال والحيااة وقيااح أثرهاا على رةااه المو فين. وطلبت ال معية 

م تقريرا عن العامة ةي دورتها الخ امسة والستين من الأمين العام أن يقدِّ

الا هود الراميااااة إلى تعزيز ةهم مباااادأي تحقيق التوازن بين الحياااااة 

الخااصاااااااة والعمال ومروناة القوة العااملاة لعروااااااا  عليهاا ةي دورتها 

تقريرا  عن ترتيبات العمل المرنة،  البرنامجالسااااااابعة والسااااااتين. وقدَّم 

والاسااااااات مااام وإجااازات الروااااااااعااة، وتشااااااا ياال الأزوا ، والراحااة 

 والإجازات الخاصة.

وقامت الل نة الاساتشارية المعنية بالسلامة والصحة المهنيتين بصياغة 

ساياساة منقَّحة للصاحة والسالامة المهنيتين وعُروت هذه السياسة على 

ري ، ساااتُ حيز التنفيذ الساااياساااة تدخلالإدارة العليا لاعتمادها. وحالما 

 اهوحدة المشااورة للمو فين اسااتقصااالات منتلأمة لقياح مدى اسااتخدام

 والارتياح لها ةي دعم التوازن بين العمل والحياة.
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 6التوصية 

استعراض الخدمة 

الطبية ةي منلأومة 

 الأمم المتحدة

ينب ي أن يقوم الرءساااااااال التنفيااذيون لمؤساااااااساااااااات 

سااااااايق ةي منلأومااة الأمم المتحاادة بتعيين جهااات تن

منلأماتهم لتساااااااهيل صاااااااياغة وتنفيذ الساااااااياساااااااات 

والإجرالات اللازمة لأغراض السااااالامة والصاااااحة 

المهنيتين، وينب ي لهم عرض هذه السااااياسااااات دون 

 ت خير على هي اتهم التشريعية لاعتمادها.

امة الإدارة العتدعو الساياسااة المنقحة للساالامة والصااحة المهنيتين مدير  مفتوحة قيد التنفيذ مقبولة

 عن السلامة والصحة. إلى تعيين مسؤول
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 5التوصية 

استعراض الخدمة 

الطبية ةي منلأومة 

 الأمم المتحدة

ينب ي للهي ات التشاااريعية لمؤساااساااات منلأومة الأمم 

المتحدة أن تعتمد معايير ملائمة ةي صاااااادد قضااااااايا 

الساالامة والصااحة المهنيتين، لمراعاة وكفالة التواةق 

الناشاااااا ة ةي معايير الساااااالامة والأمن مع التعديلات 

 التش يلية الدنيا.

 تستند السياسة المنقحة للسلامة والصحة المهنيتين إلى المعايير الدولية.  مفتوحة قيد التنفيذ مقبولة
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 0التوصية 

التعاون ةيما بين 

بلدان ال نوي 

والتعاون الثلاثي 

ةي منلأومة الأمم 

 المتحدة

التشاااااااريعيااة للمنلأمااات الااداخلااة ةي ينب ي لمجهزة 

منلأوماااة الأمم المتحااادة أن تطلاااب من الرءساااااااااال 

التنفيذيين إنشاال هياكل و ليات وجهات تنسيق محددة 

ومخصاااااااصاااااااة تكون مكلفااة برسااااااام ساااااااياااساااااااات 

واستراتي يات دعم خاصة بكل وكالة، وكفالة تنسيق 

التعاااون ةيماااا بين بلاادان ال نوي والتعااااون الثلاثي 

ةيمااا بين الوكااالات، أو عن طريق داخال منلأماااتهم و

إعادة تخصااااايص المو فين الضاااااروريين والموارد 

 اللازمة لهذا ال رض، حسب مقتضى الحال.

بتعميم التعاون بين بلدان ال نوي ةي خطت  الاسااااتراتي ية  البرنامجقام  منتهية منفذة مقبولة

 تشاااامل بتكوين علاقات شااااراكة البرنامج. ويلتزم 5367-5366للفترة 

منلأمة الأغذية والزراعة والصاااندوا الدولي للتنمية  جملة جهات، منها

الزراعياااة وبرناااامج الأمم المتحااادة الإنماااائي ومنلأماااة الأمم المتحااادة 

للطفولة والبنك الدولي والمنلأمات الإقليمية والدولية لتنمية القدرات ةي 

ن دام اال نلُأم شااااااابكاات الأمان، بما ةي ذلك عن طريق التعاون بين بل

أيضاااااااا  من خلال مركز الامتياااز لمكاااةحااة  البرنااامجال نوي. ويعماال 

ال وع ةي البرازيال على النهوض باالتعاون بين بلدان ال نوي وتعزيز 

قدرة الم تمعات المحلية والحكومة على تشا يل برامج مستدامة للت ذية 

مع الحكومات لصاياغة الساياسات واحتوال  البرنامجالمدرساية. ويعمل 

يف وبنال القدرات المؤساااااساااااية وتحقيق اللامركزية ةي الشااااارال التكال

 وومان المشاركة الم تمعية.

المتعلق بالاساااااااتعراض  47/554ويادعو أيضاااااااا  قرار ال معية العامة 

الشااامل للسااياسااات الذي ي ري كل أربع ساانوات إلى دعم التعاون بين 

 ةي بلدان ال نوي، وزيادة تقاساااام المعلومات والإبلاا عن المساااااهمات

التعاون بين بلدان ال نوي والتعاون الثلاثي والنتائج المتحققة من خلال 

م  تقريرا  عن هااذا العماال ةي تقرير الأدال  البرنااامجذلااك. وساااااااوا يقاادِّ

 السنوي.
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 9التوصية 

التعاون ةيما بين 

بلدان ال نوي 

والتعاون الثلاثي 

ةي منلأومة الأمم 

 المتحدة

ياناب ي للهي ااااات التشاااااااريعيااااة وم ااااالل الإدارات 

تطلب إلى  لمؤساااااااساااااااات منلأوماة الأمم المتحدة أن

لا  -الرءسال التنفيذيين تخصيص نسبة م وية محددة 

من موارد الميزانياااة  -ةي الماااائاااة  3.2تقااال عن 

الأسااسية لتش يع التعاون ةيما بين بلدان ال نوي ةي 

بلدان م الات اختصااااا  كل منهم، بالتشاااااور مع ال

المسااااااتفيدة من البرامج؛ والاتفاا مع البلدان المانحة 

على اساااااتخدام جزل معين من الموارد الخارجة عن 

الميزانيااة لتموياال مبااادرات التعاااون ةيمااا بين بلاادان 

 ال نوي والتعاون الثلاثي.

ب هود الإدارة لتعب ااااة الموارد وتطوير أدوات  يحيط الم لل علمااااا   منتهية منفذة مقبولة

 التعاون ةيما بين بلدان ال نوي مشااااااااريعلمبتكرة لتعب اة الموارد دعما 

والتعاون الثلاثي. ولتشاا يع مساااهمات التعاون ةيما بين بلدان ال نوي، 

اساااتخدام اساااتراتي يات من قبيل  لية التوأمة  أن تواصااال الإدارةينب ي 

ت العينية بمساااااااهمات نقدية لت طية نقل الأغذية، التي تقابل المساااااااهما

ومناولتها، وتكاليف الدعم الأخرى، بما ةي ذلك النقد المقدم وصاااااندوا 

 .للبرنامجمقابلة مساهمات ال هات المانحة الناش ة التابع 

وتقاادم الموارد لمشاااااااااريع التعاااون ةيمااا بين بلاادان ال نوي والتعاااون 

للبرامج والهياااكاال الااداعمااة التي الثلاثي عن طريق تموياال المااانحين 

يواةق عليها الم لل كل عام. وتتباين النساااااابة الم وية لموارد الميزانية 

 الأساسية المخصصة لهذه الأنشطة من عام إلى عام.

 .Rec.3 2011/3 التوصية على ملاحلأاتالانلأر أيضا  
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 7التوصية 

التعددية الل وية ةي 

مؤسسات منلأومة 

حالة  الأمم المتحدة:

 التنفيذ

ينب ي أن يتخذ الرءسااال التنفيذيون ما يلزم من تدابير 

لضاااااااماان الامتثاال الكاامل للاتفاا الخا  بالترجمة 

الشااااااافويااة المبرم بين الرابطااة الااادوليااة للمترجمين 

الشااااااافويين المختصاااااااين بخاادمااة المؤتمرات والأمم 

المتحااادة، والاتفااااا الخاااا  باااالترجماااة التحريرياااة 

الاسااااااتشااااااارية المعنية بالمسااااااائل  المبرم بين الل نة

الإدارياة والرابطة الدولية لمترجمي المؤتمرات، ولا 

سااااايما عن طريق وااااامان قدر أكبر من الوعي بهذه 

الاتفااقاات ساااااااوال ةي المقر أو ةي المكااتب الإقليمية 

 وعن طريق ووع نلأم لرصد الامتثال لهما.

الامتثااال الكاااماال لقواعااد وشاااااااروط كلا  تكفاال أمااانااة الم لل التنفيااذي مفتوحة قيد التنفيذ مقبولة

لتحساااااااين الامتثااال المؤساااااااساااااااي  تعميمالاتفاااقين. ومن المقرر توزيع 

 .5366ةي مطلع عام  لاتفاقيتينل
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 6التوصية 

أطر المساللة ةي 

منلأومة الأمم 

 المتحدة

ينب ي للرءساااال التنفيذيين لمؤساااساااات منلأومة الأمم 

ت  للمساااللة قائما بذاالمتحدة التي لم تنُشااا بعد إطارا 

أن يفعلوا ذلك على ساااااابيل الأولوية، مسااااااترشاااااادين 

 .بالمعايير المرجعية الواردة ةي هذا التقرير

ذ  مفتوحة قيد التنفيذ مقبولة إطاار الرقاابااة الااداخليااة لل نااة المنلأمااات الراعيااة التااابعااة  البرناامجنفاَّ

 بما ةي ذلك بالنسبة لمدال وإدارة المخاطر. لل نة تريدواي،

بعدرا  مساااا لة ووااااع إطار للمساااااللة ةي مسااااار عمل  البرنامجوقام 

ةي إطار برنامج التعزيز التنلأيمي ال اري “ مساااااللة وأدال المديرين”

 .5366-5360تنفيذه ةي الفترة 

4/5366 

 6التوصية 

استمرارية 

تصريف الأعمال 

ةي منلأومة الأمم 

 المتحدة

مم لأينب ي للرءساااال التنفيذيين لمؤساااساااات منلأومة ا

المتحاادة أن يتولوّا، إن لم يفعلوا ذلااك بعااد، وواااااااع 

سااياسااات/اسااتراتي يات تتعلق باسااتمرارية تصااريف 

الأعمال، بما ةي ذلك التكليف بمسائل إدارة تصريف 

الأعمال مع إعطال المساااااااؤولية عن تنفيذها، وطرح 

تلااك الساااااااياااساااااااات/الاساااااااتراتي يااات على الهي ااات 

 .التشريعية للعلم

إدارة الاساااتمرارية ةي تصاااريف  بشااا نلمدير التنفيذي تعميم من ا حدد مفتوحة يذقيد التنف مقبولة

مبادل ونطاا وتنلأيم  5365ةي أكتوبر/تشرين الأول  هصدرأالأعمال 

وإدارة برناامج إدارة الاساااااااتمرارياة ةي تصاااااااريف الأعمال بالنسااااااابة 

 واستراتي ية تنفيذه. للبرنامج

عن تنفيذ إدارة استمرارية وتقع على مدير خدمات الطوارل المسؤولية 

 تصريف الأعمال ةي إطار برنامج تعزيز الاستعداد والاست ابة.

4/5366 

 0التوصية 

استمرارية 

تصريف الأعمال 

ةي منلأومة الأمم 

 المتحدة

ينب ي للرءساااال التنفيذيين لمؤساااساااات منلأومة الأمم 

المتحادة، أن يضاااااااعوا، إن لم يفعلوا ذلك بعد، خططا 

تصاااااااريف الأعمال انطلاقا من  موثقة لاسااااااتمرارية

تقييم المخاطر والو ائف الحاساااااامة المحددة والوقت 

المسااتهدا لاسااتعادة القدرة على العمل، وأن يعتمدوا 

 .تلك الخطط

أجرت جميع الشاااااااعاب/وحادات العمل ةي المقر تحليلا لت ثير العمل ةي  مفتوحة قيد التنفيذ مقبولة

ديد الو ائف الحاسااااااامة جُمعات النتاائج، بماا ةي ذلاك تحو. 5339عاام 

والأهداا الخاصاااة بزمن الاساااترجاع المرتبط بها، ةي مشاااروع خطة 

 .البرنامجاستمرارية تصريف الأعمال بمقر 

وتم إعداد إطار لتخطيط إدارة اسااتمرارية تصااريف الأعمال والأزمات 

من أجل المساااعدة على صااياغة وتوثيق الخطط على كاةة  البرنامجةي 

المساااااتويات. ومن المقرر الانتهال من إجرال تحليل أثر جميع أنشاااااطة 

 .5366ةي الفصل الأول من عام  البرنامجالأعمال العالمية لمقار 
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 6التوصية 

استمرارية 

تصريف الأعمال 

ةي منلأومة الأمم 

 المتحدة

ذيين الحر  على أن يشاااااامل ينب ي للرءسااااااال التنفي

نطاا خطط اساااتمرارية تصاااريف الأعمال المعمول 

بهاا ةي مؤساااااااساااااااات منلأومة الأمم المتحدة مكاتبها 

الميدانية. وينب ي إنشاااااااال  ليات الإشاااااااراا والرقابة 

لضاامان تساااوا وتبادلية خطط اسااتمرارية تصااريف 

الأعامااااال ماع خطط المقر وأةرقااااة الأمم المتحاااادة 

 .الالقطرية، عند الاقتض

إدارة الاساااااتمرارية ةي تصاااااريف  بشااااا نالتنفيذي  يطلب تعميم المدير مفتوحة قيد التنفيذ مقبولة

الأعمال من المديرين القطريين واااامان إدرا  اسااااتمرارية تصااااريف 

الأعمال ةي تدابيرهم الخاصاااااة بالاساااااتعداد والتصااااادي للطوارل عن 

طريق حزمة التدابير ذات الصااااااالة. وسااااااايدر  ةي خطة اساااااااتمرارية 

دور المكاتب الإقليمية ةي رقابة  البرناامجتصاااااااريف الأعماال ةي مقر 

خطط اساااااااتمرارياة تصاااااااريف أعمال المكاتب القطرية و ليات الرقابة 

 اللازمة.

جرى تصاااميم م موعة تدابير للاساااتعداد للطوارل والاسااات ابة لها ةي 

المكاتب الإقليمية، بما ةي ذلك ووع قلم نموذجي لتيسير إعداد ورعاية 

 خطط استمرارية تصريف الأعمال الإقليمية.

تصااااااريف الأعمال ةي  اسااااااتمراريةدارة مع وحدة إ البرنامجويتعاون 

نيويورك إلى جانب وكالات روما من أجل اعتماد إطار لإدارة المرونة 

 التنلأيمية.

4/5366 

 7التوصية 

استمرارية 

تصريف الأعمال 

ةي منلأومة الأمم 

 المتحدة

ينب ي للهي ات التشااريعية ةي منلأمات الأمم المتحدة، 

الرءساااااااااال انطلاقاااا من المقترحاااات التي يقااادمهاااا 

التنفيااذيون بشااااااا ن الميزانيااات، أن توةر مااا يلزم من 

موارد ماااليااة وبشاااااااريااة لتطبيق خطط اساااااااتمراريااة 

تصااريف الأعمال المعتمدة والمووااوعة اسااتنادا إلى 

سااااااياسااااااات/اسااااااتراتي يات تلك المنلأمات ةي م ال 

اساااتمرارية تصاااريف الأعمال، ومواصااالة رصااادها 

 .وصيانتها وتحديثها

قدُِّمت الموارد المالية والبشاااارية ةي إطار برنامج الاسااااتعداد للطوارل  مفتوحة قيد التنفيذ مقبولة

 والاست ابة لها من أجل تنفيذ خطة استمرارية تصريف الأعمال.

الأزمات واسااااتمرارية تصااااريف الأعمال إدارة ويشاااامل إطار تخطيط 

قسااااااامااا  عن التحقق من إدارة تصاااااااريف الأعمااال والمحاااةلأااة عليهااا 

 واستعراوها. 
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 8التوصية 

استمرارية 

تصريف الأعمال 

ةي منلأومة الأمم 

 المتحدة

ينب ي للرءساال التنفيذيين أن يضمنوا إدرا  التدريب 

على مساااااااائال اساااااااتمرارية تصاااااااريف الأعمال ةي 

الاادورات المخصاااااااصاااااااة للتطوير الو يفي، وتنميااة 

قاادرات المو فين، بمااا ةي ذلااك التاادريااب التمهياادي، 

التااادرياااب المنتلأم للمو فين وأن يضااااااامنوا توةير 

الأسااسيين ةي المنلأمات كعنصر أصيل من عناصر 

 .إدارة استمرارية تصريف الأعمال

مع  ةقبالتواتدريبا  على اسااتمرارية تصااريف الأعمال  البرنامج سااينلأم مفتوحة قيد التنفيذ مقبولة

 برنامج التدريب المؤسسي.

7/5366 

 2التوصية 

و يفة التحقيق ةي 

الأمم منلأومة 

 المتحدة

ينب ي لمؤتمر المحققين الااادوليين أن ينشاااااااا ةريقاااا 

ةرعياااا لمنلأومااااة الأمم المتحااادة، ممااااثلا لمنتاااادى 

 .المراجعة الداخلية للحسابات بالأمم المتحدة

ةي المبادرة المشااتركة بين الوكالات التي بدأت ةي  البرنامجساايشااارك  منتهية منفذة مقبولة

 .5365سبتمبر/أيلول 

7/5366 

 4التوصية 

و يفة التحقيق ةي 

منلأومة الأمم 

 المتحدة

ينب ي للهي ات التشاااريعية لمؤساااساااات منلأومة الأمم 

المتحاادة أن تساااااااتعرض ماادى كفااايااة الموارد وماادى 

ملالمة ملاك المو فين لو يفة التحقيق اساااااتنادا إلى 

توصااااااايات ل ان المراجعة/الرقابة إما على أسااااااااح 

نيااة هااذه سااااااانوي أو كاال سااااااانتين تبعااا لاادورة ميزا

 .المنلأمات

يطلب الم لل من ل نة مراجعة الحسابات أن تطرح أي شواغل تتعلق  منتهية منفذة مقبولة

التحقيق وذلااك ةي تقريرهااا  مهمااةمو فين لأدال ماا يلزم من موارد أو ب

 السنوي المعروض على الم لل للنلأر ةي . 
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 2التوصية 

عملية إدارة 

المروية  الإجازات

الأمم ةي منلأومة 

 المتحدة

ينب ي أن تتطلب الهي ات التشريعية للمنلأمات التابعة 

لمنلأوماااة الأمم المتحااادة من الرءساااااااااال التنفياااذيين 

تزويدها بتقارير شااملة سانوية أو مرة كل سنتين عن 

الإجازات المرواااااية، بما ةي ذلك بيانات إحصاااااائية 

وبيااانااات عن التكلفااة المعنيااة، والتاادابير المتخااذة من 

نلأمة من أجل الحد من الت يبّ ةي إجازات جااناب الم

 .مروية

ةي تقرير سااااااانوي تصااااااادره  ،يواةق الم لل التنفيااذي على أن تاادر  منتهية منفذة مقبولة

المعلومات المناساااابة الخاصااااة بالإجازات المروااااية، وبيانات  ،لأمانةا

 التكلفة، والتدابير المتخذة للحد من ال ياي بسبب الإجازات المروية.

يتناول تقرير الأدال السااااانوي مسااااا لة الأيام المفقودة بسااااابب المرض و

والإصاااااابة والتدابير المتخذة لتحساااااين الحفا  على صاااااحة المو فين. 

ةي هذا الم ال. ولا  من الأدال ا  مسااتوى جيدباسااتمرار  البرنامج وحقق

تزال الخدمة الطبية ترصااااااد تفشااااااي الأمراض المعدية ةي البلدان التي 

، وتركز بصاااااافة خاصااااااة على رصااااااد وتحسااااااين برنامجاليعمل ةيها 

الاساااااااتعااداد الصاااااااحي للمو فين ةي مواجهااة الطوارل وقاادرتهم على 

باعدخاال وحادات إدارة الإجهاد ةي التدريب على  البرناامجالتنقال. وقاام 

نهُج الأمن والساااالامة ةي البي ات الميدانية، ويعكف على تنفيذ سااااياسااااة 

من أجل زيادة دقة مواعيد بشااااااا ن إساااااااالة اساااااااتعمال الكحول والمواد 

وةعالية التدخلات بالنسبة للمو فين الذين تضررت صحتهم ومستويات 

 أدائهم.
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 )مااااااااذكاااااااارة(

 6التوصية 

من ال هات التحقق 

المرجعية ةي 

مؤسسات منلأمة 

 الأمم المتحدة

ينب ي أن يعتمد الرءسااااال التنفيذيون لمؤسااااسااااات 

منلأمة الأمم المتحدة المعايير المحددة ةي المذكرة 

ةي إجرالات ساااليمة بهدا وااامان وجود الحالية 

من ال هاات المرجعية والإبلاا  منلأمااتهم للتحقق

عاااان الااااتااااقاااادم الاااامااااحاااارز إلااااى الااااهااااياااا ااااات 

 .الإداريةالتشريعية/

باالفعال معلأم المعاايير المحاددة ةي هاذه المذكرة. على  البرناامج اعتماد مفتوحة قيد التنفيذ مقبولة

 اهالمتقدمين للو ائف، بما ةي اساااااااتيفالأن الأمااناة تعمل على وااااااامان 

من خلال بواباااة التعيين  ا  إلكترونيااا ا  منااااصاااااااااب الإدارة العلياااا، طلبااا

( والتصاااااااديق ذاتياا  على StaffNetالإلكتروني الخااصاااااااة باالمنلأمااة )

. ولكي تكون ال هااات التاا ديبي موسااااااا لهصاااااااحيفااة حااالتهم ال نااائيااة 

المرجعية المهنية صاااحيحة، لزم حاليا  أن تكون هذه ال هات أشاااخاصاااا  

يم يسما لهم بتقي قاموا بالإشاراا على صاحب الطلب أو يش لون موقعا  

 أدائ  المهني. 

وأخيرا ، ساااااااتبحام الأمااناة تنفياذ التوصاااااااية لإجرال تحقق من ال هات 

المرجعية بالنسااااابة لكل المرشاااااحين المدرجين ةي القوائم النهائية مقابل 

التحقق على المرشااااا الناجا قبل ت كيد  تقصاااارالحالية التي الممارسااااة 

 ن .يتعي

6/5365 

 )مااااااااذكاااااااارة(

 5التوصية 

ترتيبات العمل 

المرنة ةي 

مؤسسات منلأومة 

 الأمم المتحدة

ينب ي أن يضاااع الرءساااال التنفيذيون لمؤساااساااات 

منلأوماة الأمم المتحدة دورات تدريبية، ةي حدود 

الموارد القاااائماااة، للماااديرين حول كيفياااة إدارة 

المو فين الااااذين تطُبَّق عليهم ترتيبااااات العماااال 

 ي ائج. وينبالمرناة ةي المنلأمات القائمة على النت

 دمج هذا التدريب ةي التدريب الإداري العام.

بالرغم من عدم وجود برنامج للتدريب المؤساااساااي على ترتيبات العمل  مفتوحة قيد التنفيذ  مقبولة

ةعن  يدعم هذه التوصاااية وسااايقوم بتدريب المديرين  البرنامجالمرنة ةي 

والمو فين عندما يطلبون ذلك، مع التركيز بصااافة خاصاااة على رصاااد 

 النتائج. 

 بحمةي إطار عمل  لتحساااااين إدارة الموارد، ، البرنامجسااااايواصااااال و

ع  كيفيااة بنااال بي ااة للتعلم من أجاال دعم ترتيبااات العماال المرنااة. ويشااااااا ِّ

الموالمة بين الوكالات ةيما يتعلق ب ةضاال الممارسااات المتبعة  البرنامج

 ةي هذا الميدان.
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 )مااااااااذكاااااااارة(

 6التوصية 

إصلاحات 

المشتريات ةي 

منلأومة الأمم 

 المتحدة

ينب ي للرءساااااااال التنفيااذيين تقييم وتحااديااد أهميااة 

و يفة المشاتريات بالنسابة لمنشاطة التنلأيمية كل 

فة بشاااكل مناساااب ةي منلأمت ، ووواااع هذه الو ي

ةي التسااااالسااااال الهرمي الإداري، وتوةير الموارد 

البشرية المطلوبة لأنشطة المشتريات تبعا للح م، 

والتعقااد وعاابل العماال التي تنطوي عليهااا هااذه 

 الأنشطة.

عبة مشتريات يرأسها مدير من المستوى مد البرنامجأنشا   منتهية منفذة مقبولة ، ونائب 5-شاُ

مو فا  62(، و 2-رال السالع والخدمات )ا ( ورئيل لشا6 -مدير )مد 

مو ف مشتريات ةي المكاتب  02ةنيا للمشاتريات ةي المقر الرئيسي، و

 الميدانية.

6/5366 

 )مااااااااذكاااااااارة(

 5التوصية 

إصلاحات 

المشتريات ةي 

منلأومة الأمم 

 المتحدة

ينب ي للرءساااال التنفيذيين وواااع ساااياساااة تدريب 

الكفااااالات عالى المشاااااااتريااااات بنااااال  على تقييم 

المطلوبة للمشاااااااتريات، ب ية وااااااامان حصاااااااول 

المو فين الااذين يتعاااملون مع المشاااااااتريااات على 

تدريب جيد، وتقديم خدمات مهنية على مساااااااتوى 

 عالٍ.

مع برناامج الأمم المتحدة الإنمائي، بتوحيد  باالاشاااااااتراك، البرناامجقاام  منتهية منفذة مقبولة

التدريب على الشاارال والتحقق من  وذلك من خلال جهة مهنية مسااتقلة. 

مساااااااتوياات معيَّناة من التادرياب للعمل ةي  بلواويتعيَّن على المو فين 

 م الات المشتريات.

6/5366 

 )مااااااااذكاااااااارة(

 0التوصية 

إصلاحات 

المشتريات ةي 

منلأومة الأمم 

 المتحدة

ينب ي للرءسااااااال التنفيذيين واااااامان إدما  عملية 

المشتريات، وإدارة العقود، وقدرات جمع البيانات 

 ةي نلأم المعلومات الخاصة بمنلأماتهم.

تم إدما  العمليات الرئيساااية ةي نلأام تخطيط الموارد المؤساااساااية. وتم  منتهية منفذة مقبولة

اقصاااااات إطلاا نلأام إلكتروني إوااااااةي على شااااابكة الويب لطرح المن

 وإدارة العقود. 

6/5366 

 )مااااااااذكاااااااارة(

 6التوصية 

إصلاحات 

المشتريات ةي 

منلأومة الأمم 

 المتحدة

ينب ي للرءساااااااااال التنفياااذيين وواااااااع ورعااااياااة 

اساااتراتي ية مشاااتريات دينامية اساااتنادا إلى تحليل 

شاااااامل لنفقات المشاااااتريات ب ية وااااامان تحقيق 

أقصاااى ةعالية وكفالة ل ميع أنشاااطة المشااااتريات 

 منلأماتهم.ةي 

ةي إجرال تحليل لانفاا ساايساااعد على إثرال اسااتراتي يت   البرنامجبدأ  مفتوحة قيد التنفيذ مقبولة

 بش ن الشرال. وتم إدما  شرال الأغذية ةي ةريق سلسلة الإمداد.
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 من مذكرات وحدة التفتيش المشتركة توصياتالملحق الثالث: 

 ملاحظات الحالة التنفيذ الموافقة نص التوصية عنوان التقرير الرقم المرجعي

6/5366 

 )مااااااااذكاااااااارة(

 2التوصية 

إصلاحات 

المشتريات ةي 

منلأومة الأمم 

 المتحدة

اساااااااتعراض أدال ينب ي للرءسااااااااااال التنفياااذيين 

الترتيباااات الطويلاااة الأجااال بصاااااااورة منتلأماااة 

ومحاااولااة تعلأيم اساااااااتخاادامهااا عن طريق جمع 

وتحليل الإحصاالات ذات الصاالة والسااعي لتحقيق 

المزيااد من التوحيااد القياااساااااااي وت ميع الطلبااات 

 بالنسبة للمشتريات من السلع والخدمات.

ما ببتحاديام الترتيبات الطويلة الأجل بصاااااااورة منتلأمة  البرناامجيقوم  منتهية منفذة  مقبولة

احتياااجااتاا . وتماات زيااادة تحلياال الأدال. وأجرت وحادة التفتيش  يتفق مع

المشااااتركة اسااااتعراوااااا  لاسااااتخدام الترتيبات الطويلة الأجل ك زل من 

 البرنامج. وةي وول هذا الاستعراض، يرى 5360برنامج عملها لعام 

 أن هذه التوصية منتهية.

6/5366 

 )مااااااااذكاااااااارة(

 4التوصية 

إصلاحات 

المشتريات ةي 

منلأومة الأمم 

 المتحدة

يانابا اي لالرءسااااااااااال التنفيااااذيين، عنااااد وواااااااع 

اساااااااتراتي يااااتهم، اساااااااتخااادام تقنياااات من قبيااال 

مصااااااافوةاااات المخااااطر المنخفضاااااااااة/العاااالياااة، 

ومصااااااافوةااات القيم المنخفضاااااااة/العاااليااة لتحااديااد 

الاما ااااالات الاتاي ياماكان أن تحقق ةيهااااا موارد 

المشااتريات أكبر الأثر، ب ية واامان حصااول هذه 

 الم الات على الاهتمام الملائم.

عبة  البرنامجيساااااااتخدم  منتهية منفذة  مقبولة تقنيات إدارة المخاطر لتعلأيم ت ثيره. وتقوم شاااااااُ

المشاتريات بت ميع ورصاد خطة أدائ  السنوية وتحديثها دوريا ، ويشمل 

لى حادة تبعاا  لاحتماالاتها ذلاك سااااااا لا  للمخااطر. وتقيَّم المخااطر كالٍ ع

د ذلاك مساااااااتوياات عاددية للمخاطر. ويتم بعد ذلك ت هيز ، ووأثرهاا يولاِّ

ات إجرالات للتخفيف من لعمليطر، وتشاامل تلك اللمخا عمليات تصاادي

 حدة المخاطر.

6/5366 

 )مااااااااذكاااااااارة(

 7التوصية 

إصلاحات 

المشتريات ةي 

منلأومة الأمم 

 المتحدة

إدما  إدارة المخاطر  ينب ي للرءساااااااال التنفيذيين

ةي عملية المشااااااتريات. وينب ي أن يتضاااااامن هذا 

تشاااااا يل وحدات المشاااااااتريات، وتحليل أنشاااااااطة 

 وتنفيذ مشتريات ةردية.المشتريات، 

 تشمل تدابير إدارة المخاطر ما يلي: منتهية منفذة مقبولة

خطط العمل عناصااااااار للتخفيف من تشااااااامل خطة الأدال السااااااانوي و -

 المخاطر استنادا  إلى تحليل سنوي للمخاطر.

 ب  دوليا  على الشرال. بتدريب معتراالمشتريات  تزويد مو في -

 المشتريات.تطبيق الرقابة على  -
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 من مذكرات وحدة التفتيش المشتركة توصياتالملحق الثالث: 

 ملاحظات الحالة التنفيذ الموافقة نص التوصية عنوان التقرير الرقم المرجعي

6/5366 

 )مذكرة(

 8التوصية 

إصلاحات 

المشتريات ةي 

منلأومة الأمم 

 المتحدة

ينب ي للرءساااااااال التنفياذيين، بتوجيا  من الأجهزة 

الرئاسااااية، ووااااع سااااياساااااات وخطوط توجيهية 

للمشاتريات المساؤولة من الناحية البي ية، وتنفيذها 

بصاااااااورة تادري ية امتثالا لمبدأ المناةساااااااة، ومع 

الاحترام الواجب لفر  حصول البلدان  إيلال كل

الناااميااة والبلاادان التي تمر اقتصااااااااداتهااا بمرحلااة 

 انتقال على المشتريات.

خطوطا  توجيهية بشااا ن الشااارال المساااتدام ةي المناقصاااات  البرنامجنفَّذ  منتهية منفذة مقبولة

الكبيرة، ويشاااااااترك ةي ةريق الأمم المتحاادة العاااماال المعني بااالشااااااارال 

 المستدام.

6/5366 

 )مذكرة(

 9التوصية 

إصلاحات 

المشتريات ةي 

منلأومة الأمم 

 المتحدة

ينب ي للرءساااااااال التنفياذيين اساااااااتعراض ال انب 

الاجتماعي لسااااياسااااات وممارسااااات المشااااتريات 

الخاصااة بهم ب ية واامان أن تتضاامن سااياساااتهم 

جميع العنااصااااااار الاجتمااعية الهامة، وأن تتواةر 

 ةعال.خطوط توجيهية لتنفيذها على نحو 

ممارسااات مسااؤولة اجتماعيا  بشاا ن الشاارال. وتشاامل هذه  البرنامجنفذ  منتهية منفذة مقبولة

ةي المائة من الأغذية من صاااا ار المزارعين،  63الممارسااااات شاااارال 

وإجرال دراساااااات لأثر مشاااااتريات  على الأساااااعار المحلية، واساااااتخدام 

أسااعار التكاةؤ بالنساابة للواردات، وتنفيذ مبادرة الشاارال من أجل التقدم، 

 وعمالة الأطفال ةي العقود. التدليل بش ن مكاةحة شروطوإدرا  

6/5366 

 )مذكرة(

 65التوصية 

إصلاحات 

المشتريات ةي 

منلأومة الأمم 

 المتحدة

ينب ي للرءسااال التنفيذيين اعتماد سااياسااة خاصااة 

بعقوباات الباائعين بااعتبارها مسااااااا لة ذات أولوية 

 من أجل تحسين الشفاةية ةي أنشطة المشتريات.

يشاامل إطار إدارة البائعين التابع لل نة الإدارية الرةيعة المسااتوى إطارا   مفتوحة قيد التنفيذ مقبولة

أهلية  شااااروطتنفيذ  البرنامجسااااياساااايا  نموذجيا  لأهلية البائعين. ويزُمع 

 . 5366البائعين ةي عام 

6/5366 

 )مذكرة(

 60التوصية 

إصلاحات 

المشتريات ةي 

منلأومة الأمم 

 المتحدة

التنفياذيين تطوير  لية رسااااااامية ينب ي للرءساااااااال 

لاسااااتعراض شااااكاوى البائعين من أجل تحساااااين 

المووااوعية، والنزاهة، والشاافاةية، والاتساااا ةي 

 عملية المشتريات.

تنلأر شااااعبة المشااااتريات ةي الشااااكاوى التي تتلقاها؛ وتتلقى عددا  قليلا   مفتوحة قيد التنفيذ مقبولة

 ةريقا رةيع المسااتوى معنيا  باسااتعراض البرنامجمنها لل اية. وسااينشااا 

البائعين لتلقى مثل هذه الشااااكاوى. وسااااي ري بحم إنشااااال  لية لتعريف 

/عنوان بريااده للبرنااامجالبااائعين باااساااااااتخاادام الخط الهاااتفي الساااااااااخن 

 الإلكتروني من أجل الشكاوى الخاصة بسول السلوك.
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 من مذكرات وحدة التفتيش المشتركة توصياتالملحق الثالث: 

 ملاحظات الحالة التنفيذ الموافقة نص التوصية عنوان التقرير الرقم المرجعي

6/5366 

 )مذكرة(

 66التوصية 

إصلاحات 

المشتريات ةي 

الأمم  منلأومة

 المتحدة

ينب ي للرءساااااال التنفيذيين وااااامان أن تكون لدى 

منلأماتهم  ليات ملائمة لرصااد المشااتريات وتقييم 

 الأدال.

يم عمليات رصااد وتقي البرنامجبالخا   دليل مشااتريات الأغذيةيتناول  منتهية منفذة مقبولة

أدال البائعين. ويقيَّم أدال مورّدي السلع والخدمات عند تنفيذ العقود وقبل 

 .البرنامجالدخول ةي أي أعمال أخرى مع 

6/5366 

 )مذكرة(

 64التوصية 

إصلاحات 

المشتريات ةي 

منلأومة الأمم 

 المتحدة

ينب ي للرءساااااااال التنفيااذيين تطوير وتنفيااذ  ليااات 

تحديد وتقاسااااام ونشااااار الدروح للمعرةة من أجل 

المسااااااتفادة وأةضاااااال الممارسااااااات ةي أنشااااااطة 

 المشتريات على نطاا منلأماتهم.

ةي شاااابكة المشااااتريات التابعة لل نة الإدارية الرةيعة  البرنامجيشااااارك  منتهية منفذة مقبولة

 المستوى، واعتمد معايير المعهد المعتمد للمشتريات والإمداد.

6/5338 

 0التوصية 

 )مذكرة(

خدمات شركات 

الخبرة الاستشارية 

ةي منلأومة الأمم 

 المتحدة

ينب ي للرءساااااال التنفيذيين لمؤساااااساااااات منلأومة 

الأمم المتحااادة أن يتكفلوا بوجود سااااااايااااساااااااااات 

وإجرالات واوااااااحة يسااااااترشااااااد بها المو فون 

لتقرير اللأروا التي تتطلب الل ول إلى شاااركات 

 . خدمات الخبرة الاستشارية

توجيهات بشاااا ن هذا ال انب ةي نسااااخت  المنقحة من  البرنامجساااايدُر   مفتوحة قيد التنفيذ مقبولة

التي سي ري ووع اللمسات الأخيرة عليها  دليل شرال السلع والخدمات

 .5366ةي عام 

6/5338 

 2التوصية 

 )مذكرة(

خدمات شركات 

الخبرة الاستشارية 

ةي منلأومة الأمم 

 المتحدة

ومة منلأينب ي للرءساااااال التنفيذيين لمؤساااااساااااات 

الأمم المتحدة القيام بما يلي: اسااتعراض سااياسااات 

وممارسااااات الإعفالات ب ية توواااايا الإعفالات 

من المناةساااااة وترشااااايدها وجعلها أمرا اساااااتثنائيا 

 بالفعل.

بدمج سااياسااات  المحدَّثة بشاا ن الإعفالات ةي نلأام  المالي  البرنامجقام  منتهية منفذة مقبولة

هااااذه  ونشااااااارت. 5360يونيو/حزيران  6المنقَّا وباااادأ نفاااااذهااااا ةي 

 .OED2013/005 المدير التنفيذي تعميمالممارسات المحدَّثة ةي 

6/5338 

 4التوصية 

 )مذكرة(

خدمات شركات 

الخبرة الاستشارية 

ةي منلأومة الأمم 

 المتحدة

للرءساااااال التنفيذيين لمؤساااااساااااات منلأومة ينب ي 

الأمم المتحادة القيام بما يلي: اساااااااتعراض الحدود 

الدنيا الرساااااامية للمناةسااااااة ب ية إدخال حدود دنيا 

 جديدة إذا كان هناك ما يبرر ذلك.

الحادود الدنيا ةي إطار اساااااااتعراض تصاااااااريف  البرناامجيساااااااتعرض  مفتوحة قيد التنفيذ مقبولة

 يوة المحدثة والتوجيهات التعميماتةي  الأعمال وسااااي ري ت ساااايدها

 .  دليل شرال السلع والخدماتةي النسُخة المنقحة من 



 

 

 

4
2

 
W

F
P

/E
B

.1
/2

0
1

4
/9

 

 

 من مذكرات وحدة التفتيش المشتركة توصياتالملحق الثالث: 

 ملاحظات الحالة التنفيذ الموافقة نص التوصية عنوان التقرير الرقم المرجعي

6/5338 

 66التوصية 

 )مذكرة(

خدمات شركات 

الخبرة الاستشارية 

ةي منلأومة الأمم 

 المتحدة

ينب ي للرءساااااال التنفيذيين لمؤساااااساااااات منلأومة 

الأمم المتحدة التكفل بما يلي: وجود ساااااااياساااااااات 

توجيهيااة كاااةيااة لإدارة العقود بصاااااااورة ومبااادل 

 ةعالة.

توجيهات حول هذا ال انب ةي النسخة المنقحة من  البرنامجسيدُر   منتهية قيد التنفيذ مقبولة

 دليل شرال السلع والخدمات.

6/5338 

 62التوصية 

 )مذكرة(

خدمات شركات 

الخبرة الاستشارية 

ةي منلأومة الأمم 

 المتحدة

التنفيذيين لمؤساااااساااااات منلأومة ينب ي للرءساااااال 

الأمم المتحااادة التكفااال بماااا يلي: إدخاااال نموذ  

 إلكتروني لإدارة العقود ةي نلأام إدارة المعلومات.

، بما ةي In-Tendو يفة طرح العطالات إلكترونيا  ةي نلأام  نفذت منتهية ةمنفذ مقبولة

. ويمكن تحميل العقود البرنامجذلك نموذ  لإدارة العقود على نطاا 

 البرنامجونلأام تخطيط الموارد ةي  ون زإلى نلأام 

6/5338 

 64التوصية 

 )مذكرة(

خدمات شركات 

الخبرة الاستشارية 

ةي منلأومة الأمم 

 المتحدة

ينب ي للرءساااااال التنفيذيين لمؤساااااساااااات منلأومة 

الأمم المتحااادة القياااام بماااا يلي: واااااااماااان وجود 

لتقييم الأدال  إجرالات ومباااادل توجيهياااة كااااةياااة

 وومان إبلاا المو فين المسؤولين بها.

 من خلال عملياتتقييم أدال الخبرال الاستشاريين  البرنامجيشترط  منتهية منفذة مقبولة

ي العاملون ةالموارد البشرية العادية. ويخضع الخبرال الاستشاريون 

 المدونةعلى  البرنامج وواةقتقييم أدال الموردين. لعملية  مؤسسات

ال ديدة لقواعد سلوك مورّدي الأمم المتحدة التي أقرتها شبكة 

 المشتريات التابعة لل نة الإدارية الرةيعة المستوى.
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