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NOTA PARA LA JUNTA EJECUTIVA

El presente documento se remite a la Junta Ejecutiva para su examen.

La Secretaria invita a los miembros de la Junta que deseen formular alguna pregunta de
caracter técnico sobre este documento a dirigirse a las funcionarias del PMA encargadas
de la coordinacién del documento, que se indican a continuacion, de ser posible con un
margen de tiempo suficiente antes de la reunion de la Junta.

Directora, OEV*: Sra. H. Wedgwood Tel.: 066513-2030
Oficial Superior de Evaluacion, OEV: Sra. E. Benoit Tel.: 066513-3802
Oficial de Evaluacion, OEV: Sra. G. Igweta Tel.: 066513-2847

Para cualquier informacién sobre la disponibilidad de los documentos destinados a la
Junta Ejecutiva, sirvase dirigirse a la Dependencia de Servicios de Conferencias
(tel.: 066513-2645).

* Oficina de Evaluacion
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RESUMEN

En el presente informe se resumen las constataciones de 12 evaluaciones de operaciones del
PMA, llevadas a cabo entre julio de 2013 y julio de 2014. Las operaciones se realizaron en
entornos diversos, desde campamentos de refugiados hasta contextos de desarrollo. Su valor
previsto conjunto era de 3.000 millones de délares EE.UU., estaban destinadas a beneficiar a
14,3 millones de personas por afio, y eran de diferente naturaleza, duracién y tamario.

En las evaluaciones se comprobd que las operaciones del PMA, aun llevandose a cabo en
algunos casos en condiciones operativas de las mas dificiles del mundo, se adaptaban bien a los
marcos normativos nacionales y sectoriales. EI PMA ejerce influencia directa y ayuda en la
formulacion de politicas y estrategias en muchos lugares, y recurre cada vez mas a la
programacion conjunta.

En general, la asistencia alimentaria entregada por el PMA a sus beneficiarios fue pertinente y
la mayoria de las operaciones resultaron apropiadas para atender las necesidades nacionales en
materia de seguridad alimentaria y nutricion. Sin embargo, la falta de suficiente diferenciacion
en el analisis y la planificacion de algunas operaciones con permitio tener en la debida cuenta
las necesidades especificas de determinados beneficiarios.

Hubo una documentacion inadecuada de los resultados, en particular por lo que respecta a los
efectos, debido principalmente a la poca solidez de los sistemas de seguimiento y evaluacion
sobre el terreno. Las evaluaciones pusieron de relieve algunos resultados valiosos en cuanto a
los efectos obtenidos, pero los actuales sistemas de presentacion de informes del PMA no
permiten dejar plena constancia de la magnitud de sus logros ni de sus resultados
insatisfactorios.

La mayoria de los productos de que se informa se refieren al nimero de beneficiarios asistidos
y de las transferencias realizadas con respecto al previsto, pero estas cuantificaciones ocultan
grandes variaciones en cuanto al tipo, la calidad y la duracion de la asistencia. Segun los
limitados datos disponibles, las actividades de distribucién general de alimentos, alimentacion
escolar y nutricion alcanzaron resultados satisfactorios con respecto a los objetivos de cobertura
fijados, mientras que fueron menos eficaces las actividades de asistencia alimentaria para la
creacion de activos. Los datos empiricos demuestran que el PMA entrego a sus beneficiarios
un volumen de alimentos inferior al previsto, o que generd, entre otras cosas, interrupciones
en el suministro de las raciones y entregas de raciones incompletas. La perspectiva de género
se tuvo en cuenta en medida limitada.

A nivel de los efectos, los mayores progresos realizados por el PMA fueron los relacionados
con el Objetivo Estratégico 1. Los datos disponibles relativos a los Objetivos Estratégicos 2 y
5 fueron limitados, y quedd constancia de resultados heterogéneos con respecto a los Objetivos
Estratégicos 3 y 4. La evaluacion de la eficiencia y la sostenibilidad fue variable y poco
profunda; en los casos en que el analisis fue mas exhaustivo, se calificé como eficientes en
términos generales a dos de 12 operaciones, y para otras dos se considerd que tenian cierta
probabilidad de ser sostenibles.
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Muchos de los factores externos que afectan a los resultados —por ejemplo, la inestabilidad
politica— son caracteristicas inherentes al complejo entorno en que opera el PMA. La
financiacion constituyd un obstaculo importante. Los factores internos son sintomaticos de una
organizacion en transicion, que avanza en la introduccion de cambios, si bien las practicas
operativas aln tienen que adaptarse las nuevas realidades externas e institucionales. Con las
enseflanzas que se presentan en este informe de sintesis se pretende contribuir a que el PMA
sea cada vez mas apto para su finalidad.

PROYECTO DE DECISION®

La Junta toma nota del documento titulado “Informe de sintesis sobre las evaluaciones de
operaciones (julio de 2013 a julio de 2014)” (WFP/EB.2/2014/6-E) y alienta a la Secretaria
a tomar en consideracion las ensefianzas que figuran en el informe y las consideraciones
formuladas por la Junta durante sus debates.

* Se trata de un proyecto de decision. Si se desea consultar la decision final adoptada por la Junta, sirvase remitirse
al documento relativo a las decisiones y recomendaciones que se publica al finalizar el periodo de sesiones.
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INTRODUCCION

1.

EI PMA, en cuanto organismo de las Naciones Unidas en primera linea en la lucha mundial
contra el hambre, esta experimentando un cambio historico. La transicion de organismo de
ayuda alimentaria a organismo de asistencia alimentaria se ha visto impulsada por el
programa destinado a que el PMA sea plenamente apto para su finalidad y por el Plan
Estratégico para 2014-2017. Para lograr el objetivo de que “ningun nifio se vaya a dormir
con hambre y de que los grupos més pobres y vulnerables, particularmente las mujeres y los
nifios, tengan acceso a los alimentos nutritivos que necesitan?, han debido introducirse
importantes reformas institucionales.

El Reto del Hambre Cero, la Agenda Transformativa y la nueva agenda para el desarrollo
después de 2015 requieren que los agentes de ayuda humanitaria sean mas eficientes y
eficaces. El PMA opera en un entorno donde es cada vez mas necesario rendir cuentas de
los resultados y optimizar la utilizacion de los recursos.

Los beneficiarios del PMA siguen enfrentdndose con la pobreza, los conflictos y los
desastres naturales. Son a menudo victimas del hambre y se hallan en todo momento en
condiciones de vulnerabilidad, sus recursos son limitados y tienen pocas opciones y una
necesidad persistente de recibir asistencia alimentaria. Las operaciones del PMA se disefian
y realizan en algunas de las zonas del mundo donde se plantean los mayores riesgos y retos
del mundo, generan grandes expectativas y deben responder a muchas exigencias.

En respuesta al renovado énfasis que el Programa pone en los datos empiricos y la
rendicion de cuentas sobre los resultados, asi como al proceso de fortalecimiento
institucional en curso, en 2013 la Oficina de Evaluacion (OEV) revitalizd la iniciativa de
realizar evaluaciones de las operaciones para complementar las evaluaciones mas complejas
de las politicas, las estrategias, las carteras de proyectos en los paises y el impacto de las
actividades basicas. La primera serie realizada en el marco de esta iniciativa incluyd
12 evaluaciones, a las cuales se aplicd el mismo proceso y marco. Las preguntas que se
plantearon fueron tres: i) ¢ Cuan apropiada es la operacion?; ii) ¢ Cuales son los resultados de
la operacion?, y iii) ¢Por qué y como ha producido la operacion los resultados observados?

En el presente informe se recopilan los resultados de 12 evaluaciones de operaciones. Su
finalidad es respaldar la rendicién de cuentas, contribuir al aprendizaje y ayudar al PMA a
cumplir su cometido y su mandato en favor de los beneficiarios a los que presta asistencia.
En las Figuras 1y 2 se ilustra la cobertura y en el Cuadro 1 se indica el pais en cuestion y el
tipo, el valor y la duracion de cada operacion.

L “Plan Estratégico del PMA para 2014-2017” (WFP/EB.A/2013/5-A/1), pag. 3.
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Figura 1: Evaluaciones de operaciones por region

OMB: Despacho Regional de Bangkok
OMC: Despacho Regional de El Cairo

OMD: Despacho Regional de Dakar

OMJ: Despacho Regional de Johannesburgo

OMP OMN: Despacho Regional de Nairobi

0% OMP: Despacho Regional de Ciudad de Panama

Figura 2: Operaciones del PMA por region (2013)

METODO

6. En este informe se emplearon métodos estandar de sintesis transnacional y un marco
analitico orientado a las preguntas en materia de evaluacién, asi como una extraccion de
datos sistematica. Con respecto a la validez y la fiabilidad, los datos empiricos se calificaron
conforme a una escala de 1 a 4, y solo se tuvieron en cuenta para el analisis los datos validos
y fiables con un puntaje de 2, como minimo. En los casos necesarios, por ejemplo, en
relacion con los datos sobre los resultados, se utilizaron otras fuentes a efectos de
triangulacion, como los informes normalizados de los proyectos.

7. Entre los factores que limitaron el analisis cabe mencionar la dependencia del informe de
sintesis respecto de las evaluaciones a partir de las cuales se establecio el propio analisis y
cierto déficit de datos empiricos. La informacion sobre los resultados no se comunico de
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manera homogeénea en todas las evaluaciones y por lo tanto tuvo que examinarse por
separado.

8.  Las 12 operaciones evaluadas se llevaron a cabo en entornos muy diversos entre si, desde
campamentos de refugiados hasta contextos de desarrollo. Estaba previsto que atendieran,
conjuntamente, necesidades por un valor superior a los 3.000 millones de dolares y que
beneficiaran a 14,3 millones de personas por afio, y presentaban distintas caracteristicas en
cuanto a tipo de operacion, tamafio y duracion. En el Cuadro 1 se presentan sus principales
caracteristicas.
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CUADRO 1:

OPERACIONES*

Pais

Nombre y tipo de operacion

Duracién

Valor (previsto
y revisado)
(millones de

délares)

Porcentaje
financiado
(total
general)

Beneficiarios
seleccionados**

Burkina Faso

PP 200163

2011-2015

52,4

31,7

888 000

Camboya

PP 200202

2011-2016

141,9

50,6

2836 380

Chad

OPSR 200289: Asistencia alimentaria
selectiva para los refugiados y las
personas vulnerables afectados por la
malnutricion y las crisis alimentarias
recurrentes

2012-2014

561,6

62,9

1 630 000

Etiopia

OPSR 200290: Intervencion ante crisis
humanitarias y mejora de la capacidad
de resistencia en situaciones de
inseguridad alimentaria

2012-2015

1488

46,5

4 382 000
(méaximo anual)

Kenya

OPSR 200174: Asistencia alimentaria a
los refugiados

2011-2014

436

78,7

616 000

Republica
Democratica
Popular Lao

PP 200242

2012-2015

76,8

48

894 500

Madagascar

OPSR 200065: Asistencia para hacer
frente a desastres naturales recurrentes
y a la inseguridad alimentaria estacional

2010-2014

63,6

45,7

516 000

Mozambique

OPSR 200355: Asistencia a los grupos
vulnerables y a las poblaciones
afectadas por desastres

2012-2014

30,1

53

253 000

Filipinas

OPSR 200296: Asistencia a los
repatriados y otros hogares afectados
por el conflicto en Mindanao Central, y
fomento de la capacidad nacional en
materia de preparacion para la pronta
intervencion y respuesta en casos de
desastres

2012-2014

72,9

86,8

1480 000

Swazilandia

Proyectos de desarrollo 200422 y
200508: Apoyo a los nifios y estudiantes
afectados por el VIH y el sida
(2013-2014) y Componente 1: Apoyo a
los voluntarios que cuidan a los nifios
afectados por el VIH y el sida a nivel de
las comunidades (2013-2014)

2013-2014

11,9

45

250 900

Tayikistan

OPSR 200122: Restablecimiento de
medios de subsistencia sostenibles para
las personas en situacion de inseguridad
alimentaria

2010-2014

23,6

29

356 000

Africa
Occidental
(regional)

OEM 200438: Asistencia a los refugiados
y las comunidades de acogida afectados
por la situacion de inseguridad en Mali
(Mali, Mauritania, Burkina Faso y el
Niger)

2012-2014

136,9

55,3

174 000

PP = programa en el pais; OEM = operacién de emergencia; OPSR = operacién prolongada de socorro y recuperacion.
* Evaluaciones de mitad de periodo de Burkina Faso, Camboya, Etiopia y la Republica Democratica Popular Lao;
evaluaciones finales en todos los demas casos.

** Mandato de la evaluacién
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CONSTATACIONES
Idoneidad

= Coherencia y posicionamiento

9. Aun cuando las operaciones evaluadas se realizaron en condiciones extremadamente
dificiles, todas ellas estuvieron en consonancia con los marcos normativos y los objetivos
nacionales y sectoriales, con muy pocas excepciones. En por lo menos cuatro casos?, el PMA
se adaptd rpidamente a la evolucion de las politicas nacionales, algunas veces reorientando
los principales programas. Se estéd haciendo cada vez mas hincapié en la preparacion para la
pronta intervencion y respuesta en casos de desastres, como es el caso en Etiopia y Filipinas.

10. En varios paises®, el PMA ejerce una influencia directa en el cambio normativo y la
formulacién de politicas, respalda estos procesos mediante asesoramiento técnico y analisis.
En Camboya, el Chad y Filipinas, por ejemplo, el PMA prest6 apoyo a la formulacion de
nuevas politicas y directrices nacionales sobre nutricion, lo que demuestra su influencia y
participacion estratégicas crecientes.

= Sinergia

11.  Si bien se procurd en cierta medida aprovechar las sinergias con los asociados en la etapa
de disefio, otras oportunidades se perdieron. Las 12 operaciones estaban en consonancia con
los Marcos de Asistencia de las Naciones Unidas para el Desarrollo (UNDAF) y se habian
disefiado de conformidad con las actividades de los asociados, entre ellos, otros organismos
de las Naciones Unidas. En el marco de las operaciones que tenian un componente relativo
a los refugiados* se buscaron complementariedades con asociados tales como la Oficina del
Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Refugiados (ACNUR) y el Fondo de las
Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF). EI PMA procura cada vez mas hacer programas
conjuntos, siempre que las condiciones lo permitan, por ejemplo, en Camboya, Filipinas y
la Republica Democratica Popular Lao. La pérdida de oportunidades que se detectd en tres
casos® se debid en general al hecho de no haber tenido suficientemente en cuenta las posibles
complementariedades, por ejemplo en el caso de las actividades de asistencia alimentaria
para la creacion de activos (ACA) en el Chad.

2 El Chad, Etiopia, Filipinas y Tayikistan.
3 Camboya, el Chad, Etiopia, Filipinas, Swazilandia y Tayikistan.
4 Africa Occidental, el Chad, Kenya y Mozambique.
5 OEM regional, Burkina Faso y el Chad.
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= Rigurosidad del diserio

12. Nueve de las 12 operaciones® contaban con fundamentos analiticos amplios para su
disefio, lo que habia permitido adaptarlas al contexto y velar por la complementariedad de
la labor realizada. Cinco operaciones’ se habian disefiado en el marco de las estrategias para
los paises, y para dos de ellas —Mozambique y la Republica Democratica Popular Lao— se
habia tenido en cuenta también el analisis de la estrategia correspondiente. En las tres
operaciones de refugiados se habian realizado misiones de evaluacidn conjunta para detectar
las necesidades. Algunos analisis fueron exhaustivos; en Mozambique los datos recogidos a
lo largo del0O afios por el Comité de evaluacion de la vulnerabilidad se analizaron para
planificar las actividades y la seleccion de beneficiarios.

= Idoneidad

13. Entodas las operaciones se atendieron en general debidamente las necesidades nacionales
en materia de seguridad alimentaria y nutricién. Sin embargo, en tres evaluaciones se
comprobd que la falta de diferenciacién en la planificacion y la seleccion de beneficiarios
no habia permitido planificar como responder a las necesidades especificas de determinados
beneficiarios. En el Chad y Madagascar, al haberse adoptado un enfoque regional, no fue
posible tener presentes las variaciones existentes en la regién —particularmente marcadas
en el Chad—, lo que hizo que las operaciones resultaran menos pertinentes para algunos
grupos seleccionados. En Etiopia, donde la planificacion de la asistencia humanitaria del
Gobierno se basaba en el calendario estacional de las zonas de tierras altas, el PMA no habia
tenido suficientemente en cuenta en su enfoque a los grupos aquejados de inseguridad
alimentaria que vivian en las zonas de tierras bajas.

14. En dos casos se plantearon preguntas con respecto a la cobertura geogréfica. En la
evaluacion de Camboya se comprobd que las medidas de adaptacion adoptadas para tener
en cuenta las limitaciones de recursos, la disponibilidad de los asociados y otros factores
habian hecho centrar la atencién en las personas pobres méas accesibles, lo que suponia el
riesgo de excluir a otras. En la evaluacion de la operacion en Filipinas se sefial6 que las zonas
remotas, si bien habian sido seleccionadas, no habian recibido todos los beneficios del
programa llevado a cabo hasta la fecha®.

15. Las actividades resultaron generalmente pertinentes para atender las necesidades de los
beneficiarios. No obstante, hubo excepciones, como el uso de modalidades de emergencia
para las actividades de nutricion en situaciones de crisis prolongadas en Filipinas y en el
marco de la OEM regional, en especial en el Niger; actividades de ACA que respondian a
las necesidades de la comunidad percibidas por las autoridades locales en lugar de por las
propias comunidades, en Filipinas, y la poca atencion prestada a las distancias que tenian
que recorrer para llegar a los puntos de distribucion los beneficiarios de las actividades de
nutricion en Camboya, de las transferencias de efectivo en Tayikistan y de varios tipos de
actividades en Filipinas. En varias evaluaciones, particularmente las realizadas en el Chad,

6 Las Unicas excepciones son las evaluaciones de Burkina Faso, Filipinas y Madagascar, que no proporcionaron
comentarios.

7 Etiopia, Kenya, Mozambique, la Republica Democratica Popular Lao y Swazilandia. Las evaluaciones relativas
a Etiopia, Kenya y Swazilandia no contienen comentarios, pero las operaciones en Etiopia y Kenya se basaron en
analisis detallados.

8 Evaluacion de la OPSR relativa a Filipinas, pag. 40.
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Filipinas, Mozambique y Tayikistan, se sefiald la necesidad de tener més en cuenta la
perspectiva de género en la etapa de disefio.

16. Las modalidades de transferencia —dinero en efectivo, cupones o alimentos— se
consideraron apropiadas; los beneficiarios manifestaron en general estar sumamente
satisfechos con las distribuciones de efectivo o cupones®, incluso cuando para cobrar
tuvieran que incurrir en costos, como en el caso de Tayikistan. Entre las innovaciones
aplicadas cabe mencionar la utilizacion de becas en efectivo en el marco de las iniciativas
de alimentos para la educacion (APE) en Camboya.

Resultados

17. Las importantes limitaciones de datos impidieron una informacion completa sobre los
resultados. En las 12 evaluaciones se mencionaron limitaciones —particularmente en
relacion con los efectos—, que en nueve informes se consideraban vinculadas a deficiencias
en los sistemas de seguimiento y evaluacion (SyE) sobre el terreno™°.

= Resultados relativos a los productos

18. El nimero de beneficiarios y las cantidades de alimentos, efectivo y cupones distribuidos
fueron los principales resultados sobre los que se informo a nivel de los productos. En las
Figuras 3 y 4 se hace una comparacion entre el numero y el porcentaje de los beneficiarios
efectivos y los objetivos fijados en las 12 operaciones con respecto a las actividades de
distribucion general de alimentos, alimentacion escolar, nutricion y ACA en 2012 y 2013.
Los datos sobre los productos en materia de desarrollo de las capacidades fueron limitados
y por lo general no incluyeron informacién sobre los beneficiarios:.

° Por ejemplo, en Kenya. En Etiopia, la mayor parte de los beneficiarios de las actividades de socorro entrevistados
preferia una combinacion de alimentos y efectivo, aunque el proyecto piloto de transferencias de efectivo del PMA
estaba alin en sus primeras etapas.

10 Africa Occidental, Burkina Faso, Etiopia, Filipinas, Kenya, Madagascar, Mozambique, la Republica
Democratica Popular Lao y Tayikistan.

11 Se dispuso de datos sobre el niimero de cursos de capacitacion impartidos en el Chad y Filipinas, la cantidad de
sistemas de alerta temprana establecidos en Filipinas, los beneficiarios capacitados en Mozambique, y los gastos
ordinarios en Swazilandia.
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Figura 3: Numero de beneficiarios efectivos por tipo de actividad
(2012 y 2013)

Distribuciones generales
de alimentos
(8 operaciones)

Alimentacién escolar
(7 operaciones)

Nutricidn
(10 operaciones)

Fomento de los
medios de subsistencia
(11 operaciones)

Uuuv

0 2000000 4000000 6000000 8000000

Numero de beneficiarios efectivos en 2013 B Ndmero de beneficiarios efectivos en 2012

Figura 4: Porcentaje de beneficiarios asistidos
en relacion con los objetivos, 2012 y 2013
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Distribucion general de alimentos

19.

20.

En las 12 operaciones evaluadas, las distribuciones generales de alimentos estaban
dirigidas y permitieron asistir efectivamente al mayor nimero de beneficiarios, en particular
en las cuatro operaciones de socorro de mayor envergadura en Africa Occidental, el Chad,
Etiopia y Kenya. El porcentaje previsto en cuanto a nimero de beneficiarios se alcanz6 en
las distribuciones generales de alimentos, si bien los resultados deben interpretarse con
referencia a las necesidades. Madagascar y Tayikistan, por ejemplo, sufren frecuentes
desastres naturales, y el PMA basé la seleccion de beneficiarios en las tendencias historicas;
cuando no se produjeron desastres no se alcanzaron los objetivos.

En seis evaluaciones se comprobo que se habian utilizado alimentos que no se adaptaban
a las preferencias de consumo local: las poblaciones afectadas en el Chad y Kenya se
resistieron al sorgo; en Africa Occidental, Burkina Faso y Camboya fueron necesarios meses
de capacitacion y sensibilizacion para aceptar el SuperCereal Plus, y la provision de maiz
sin moler supuso costos de molienda para los beneficiarios en Burkina Faso y Mozambique.
Para el PMA vy los asociados cooperantes, el hecho de suministrar alimentos que resultan
culturalmente poco familiares a las poblaciones locales puede acarrear un peso y
consecuencias significativos.

Nutricién

21,

Después de las distribuciones generales de alimentos, las actividades de nutricion fueron
las que beneficiaron a mas personas: durante el periodo de evaluacion se superaron los
2,9 millones de beneficiarios, principalmente a través de la OPSR para Etiopia. En el
periodo 2011-2013 se llegd a prestar asistencia a mas del 80 % de los beneficiarios
seleccionados, lo que indica unos niveles de financiacién comparativamente elevados para
las actividades de nutricion, pero oculta variaciones significativas entre las distintas
actividades y de un afio a otro.

Alimentacidn escolar

22,

Con la alimentacion escolar, una modalidad bien establecida para el PMA, se prestd
asistencia a 2,4 millones de beneficiarios en el periodo que se examina, aunque el numero
de operaciones que incluyeron la alimentacion escolar fue menor. Las operaciones en
Burkina Faso, Camboya, Filipinas y la Republica Democréatica Popular Lao brindaron
asistencia, cada una, a mas de 250.000 beneficiarios. Los logros comparativamente elevados
respecto de los objetivos establecidos indican unos niveles de financiacion
proporcionadamente altos debido al exitoso historial del PMA en materia de alimentacion
escolar y la gran cobertura geografica de esta actividad en algunos paises'?.

Asistencia alimentaria para la creacion de activos

23.

En las actividades de ACA participaron mas de 2 millones de beneficiarios durante todo
el periodo. El nimero de beneficiarios estuvo distribuido de forma uniforme en todas las
operaciones y aumentd de manera constante entre 2011 y 2013; algunas actividades en
Etiopia y Filipinas beneficiaron a mas de 600.000 personas®3. Sin embargo, estos logros no
estuvieron a la altura de las ambiciones del PMA, y se alcanz6 un porcentaje de objetivos
inferior al de otras esferas programaticas. En distintas evaluaciones, como las de

12 En la Republica Democratica Popular Lao, por ejemplo, el PMA prest6 asistencia a mas del 90 % de las escuelas
de 30 distritos en 2013.

13 Sin embargo, los datos correspondientes a Etiopia son inciertos.
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Mozambique, la Republica Democratica Popular Lao y Tayikistan, se mencionaron
importantes limitaciones de financiacion atribuibles a la menor confianza de los donantes en
la eficacia de las actividades de ACA del PMA.

Volumen de alimentos

24. En cinco evaluaciones —Africa Occidental, Filipinas, Mozambique, Swazilandia y
Tayikistan— se sefial6 que el porcentaje de consecucion de los objetivos era mas elevado en
lo relativo al nimero de beneficiarios efectivos que en relacion con la cantidad de alimentos
distribuidos. Mediante la OPSR para Tayikistan, por ejemplo, se presto asistencia al 93 %
de los beneficiarios seleccionados, pero se distribuy6 solamente el 57,3 % del volumen de
alimentos previsto. La metodologia empleada por el Programa para el recuento de los
beneficiarios es objeto de revision, pero se desprende de la evaluacion de estas 12
operaciones que el PMA suministré6 menos alimentos de los previstos a los beneficiarios.
Las consecuencias de ello, entre otras, fueron una interrupcion del suministro de raciones y
la entrega de raciones incompletas, como sucedié con los refugiados en Mozambique.

Transferencias de efectivo y cupones

25. En siete operaciones se utilizaron transferencias de efectivo y cupones®™. Se
desembolsaron casi 12 millones de ddlares en concepto de transferencias de efectivo y
cupones durante el periodo examinado, esto es, algo mas del 61 % de la cantidad prevista®®.
Los resultados fueron positivos; en las evaluaciones de Africa Occidental, Kenya y
Tayikistan se informo de los importantes gastos efectuados por los hogares para comprar
alimentos. En su mayor parte, los beneficiarios reaccionaron positivamente a las
transferencias de efectivo y cupones, como en Africa Occidental, Kenya y Tayikistan.

= Efectos obtenidos

26. Los datos relativos a los efectos en las 12 evaluaciones fueron limitados, en parte debido
a la poca solidez de los sistemas de SyE y en parte a que el seguimiento de los efectos no
estaba incorporado en la planificacion a nivel de los paises ni en la gestion del ciclo de los
programas'’. En la Figura 5 se hace una comparacion entre los objetivos de las operaciones
evaluadas, fijados en la etapa de planificacién, y los efectos obtenidos sobre la base del
Marco de resultados estratégicos del PMA de 2012,

14 De esto se deja constancia en el “Informe de sintesis de la serie de evaluaciones del impacto de las actividades
de alimentos para la creacion de activos (2002-2011)” del PMA de 2014 (WFP/EB.A/2014/7-B*).

15 Distribuciones generales de alimentos para los refugiados en Africa Occidental, Kenya y Tayikistan; proyecto
piloto puesto en marcha recientemente en el Chad; becas escolares en Camboya, y actividades de ACA en Africa
Occidental, Camboya, el Chad, Etiopia y Tayikistan.

16 De acuerdo con los informes normalizados sobre los proyectos. Los principales contribuyentes fueron Etiopia
(6,5 millones de dolares) y Filipinas (2,1 millones de dolares).

17 Por ejemplo, en algunas operaciones no se informd sobre los efectos con arreglo al Marco de resultados
estratégicos de 2012; en otras se informd de indicadores de los efectos respecto de Objetivos Estratégicos
inapropiados, y en algunas se aplicaron indicadores relativos a los efectos que no figuraban en el Marco de
resultados estratégicos. Este marco también fue modificado durante el periodo de ejecucion.

18 Por “Ningtin objetivo u objetivo no alcanzado™ se entiende que en las evaluaciones se constataron algunos
progresos, pero que o bien estos habian sido insuficientes para alcanzar el objetivo o bien no se habia fijado
objetivo alguno.
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Marco de resultados estratégicos de 2012 — Efectos

Figura 5: Logro de los Objetivos Estratégicos de las operaciones

1.1 Disminucién de la malnutricién aguda
1.2 Mejora del consumo de alimentos
1.3 Estabilizacion de la matricula

2.1 Sistemas de alerta temprana

2.2 Consumo de alimentos adecuado

2.3 Reduccidn de riesgos

3.1 Consumo de alimentos adecuado

3.2 Mayor acceso a los mercados

3.3 Mejora de la matricula escolar

3.4 Disminucidn de la malnutricion aguda
y del retraso del crecimiento

4.2 Acceso a la educacién/centros de salud
4.3 Mejora del estado nutricional
4.5 Tasa de supervivencia (tuberculosis)

5.1 Mayores oportunidades comerciales

5.2 Progresos en la adopcion de soluciones al problema
del hambre que estén en manos de los propios paises
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NuUmero de operaciones de las 12 evaluaciones

[7] Objetivo alcanzado [ Ningln objetivo/Objetivo no alcanzado (pero ciertos logros positivos) M Ninguna mejora/deterioro  [] Datos insuficiente o nulos

27.

Como era de esperar, los datos mas numerosos correspondientes a resultados positivos se

Datos insuficientes

28.

referian al Objetivo Estratégico 1; se conté con muy pocos datos sobre el Objetivo
Estratégico 2, y los referidos al Objetivo Estratégico 5 fueron limitados. La insuficiencia en
materia de notificacion y representacion fue un problema importante®®.

Los datos empiricos de las 12 evaluaciones parecen indicar que la informacion sobre los

resultados del PMA en relacion con los efectos no es suficiente. Si bien muchos de los
resultados notificados en las evaluaciones indicaron cambios valiosos para las poblaciones
seleccionadas (Cuadro 2), haber podido acceder a una mayor cantidad de datos fiables habria
permitido realizar una evaluacion mas sistematica y precisa de las contribuciones del PMA
a la consecucion de los efectos previstos, y de los casos en que no alcanzaron los logros
esperados.

19 Por notificacion insuficiente se entiende que hubo resultados que constaban en el sistema de presentacion de
informes del PMA, pero respecto de los que en las evaluaciones de las operaciones se habian encontrado pocos
datos empiricos. Por representacidon insuficiente se entiende que hubo resultados que no constaban en el sistema
de presentacion de informes del PMA, pero respecto de los que en las evaluaciones de las operaciones habian
podido comprobarse los logros.
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CUADRO 2: EJEMPLOS DE RESULTADOS RELATIVOS A LOS EFECTOS
EN FAVOR DE LOS BENEFICIARIOS

Objetivo Estratégico 1 |e Disminucion de la malnutricion aguda entre los nifios menores de 5 afios de edad
— Kenya, Tayikistan y paises de Africa Occidental.

e Aumento de la puntuacion relativa al consumo de alimentos respecto de las
pautas de referencia — Etiopia, Kenya, Madagascar, la Republica Democratica
Popular Lao y Tayikistan.

Objetivo Estratégico 2 |e Aumento de la puntuacion relativa a los activos comunitarios tras realizar
actividades de ACA — Camboya.

Objetivo Estratégico 3 |e Aumento de la asistencia escolar — campamentos en Burkina Faso en el marco
de la OEM para Africa occidental, Filipinas y Kenya.

Objetivo Estratégico 4 |e Aumento de las tasas de matricula y asistencia en las escuelas asistidas por el
PMA — Burkina Faso, Camboya y la Republica Democratica Popular Lao.

e Tasas de supervivencia de nifios y adultos afectados por el VIH y el sida
superiores a la media nacional — Burkina Faso.

Objetivo Estratégico 5 |e Mejora de los indices de capacidad nacionales — el Chad y Tayikistan.

Representacion insuficiente

29. En casi todas las evaluaciones de las operaciones se comprobaron resultados valiosos que
no habian sido recogidos en los sistemas vigentes. Estos resultados incluyeron posibles
contribuciones a la consecucién de los Objetivos de Desarrollo del Milenio (ODM) y el Reto
del Hambre Cero (Cuadro 3).
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CUADRO 3: EJEMPLOS DE RESULTADOS RELATIVOS A
LOS EFECTOS NO RECOGIDOS

ODM 1: Erradicar la e Creacion de medios de subsistencia como resultado directo de las actividades del
pobreza extremayy el PMA de alimentos para la capacitacion (APC) en un campamento en el marco de
hambre la OPSR relativa a Kenya.

e Aumento de la diversidad del régimen alimentario de los beneficiarios en
Tayikistan y Camboya y de los refugiados beneficiarios en Kenya.

¢ Incremento de la produccién agricola y ampliacion del acceso a los servicios en
los proyectos de ACA en Camboya.

ODM 2: Lograr la e Aumento de las tasas de promocién de grado en la escuela, especialmente entre
ensefianza primaria las nifias, y disminucién de las tasas de repeticion como consecuencia de las
universal becas en Camboya.

¢ Intensificacion de la participacion comunitaria en la educacién en Camboya y
Filipinas.
e Reduccion del ausentismo y aumento de la asistencia escolar en Swazilandia.

ODM 3: Promover la e Mejora de la situacion econémica de las mujeres en Camboya.
igualdad de géneroy
la autonomia de la

mujer

ODM 4: Reducir la e Aumento del peso al nacer y reduccion del retraso del crecimiento en la RepUblica
mortalidad infantil Democrética Popular Lao gracias a las actividades de nutricion.

Otros ¢ Aumento de comportamientos favorables a una vida sana en el Chad, Filipinas,

Kenya y Tayikistan.

e Reconstruccién de los vinculos comunitarios y contribuciones a la consolidacién
de la paz en Filipinas como consecuencia de las actividades de ACA.

¢ Aumento del nimero de sistemas de alerta temprana establecidos en Filipinas.

30. El Objetivo Estratégico 5, que trata del desarrollo de las capacidades, adolecié en forma
particular tanto de insuficiencia de datos como de una insuficiente representatividad. Si bien
los datos sobre los efectos fueron escasos, las evaluaciones revelaron muchos resultados
valiosos, como la mejora de la capacidad de las administraciones locales en materia de
definicidn de las caracteristicas del riesgo de desastres en Etiopia y el fortalecimiento de las
capacidades nacionales en Mozambique.

Efectos limitados

31. En seis evaluaciones se notifico ya sea que los logros habian estado por debajo de lo
previsto o habian sido nulos en cuanto a la obtencion de los efectos previstos, sobre todo en
las actividades de alimentacion escolar y nutricion. Estas limitaciones surgen cuando no se
investigan debidamente los supuestos integrados en las cadenas de resultados —por ejemplo,
que las raciones que las nifias reciben para llevar al hogar en el marco de las actividades de
alimentacion escolar son suficientes para luchar contra la exclusion del sistema educativo
por motivos de género—2°.

Sinergias y complementariedad en la ejecucion

32. Segun las evaluaciones, las asociaciones operacionales del PMA fueron en general s6lidas
y, en la mayoria de los casos, la cooperacion con los organismos de las Naciones Unidas fue
positiva, algunas veces debido a la madurez paulatina de las relaciones, como sucedié en
Filipinas y Swazilandia. Sin embargo, en la OEM regional para Africa Occidental los

20 Como en el caso de Kenya y la Republica Democratica Popular Lao.
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problemas que surgieron en las relaciones entre el ACNUR y el PMA socavaron la confianza
de los donantes.

33. Como demuestra la influencia cada vez mayor del PMA en materia de politicas, las
evaluaciones revelaron asimismo la existencia de asociaciones generalmente sélidas con los
gobiernos o las autoridades locales, cuando las condiciones lo permitieron. En algunos
paises, especialmente los de ingresos medios, el PMA esta abandonando la funcion de
suministro para pasar a la de habilitacion, en especial para ayudar a mejorar la base nacional
de datos empiricos en materia de seguridad alimentaria y nutricién, como en el caso de
Camboya, Filipinas y Tayikistan.

34. Las relaciones con los donantes y los asociados cooperantes fueron variadas y dependieron
del contexto. En los casos en que habia poca capacidad nacional, se comprob6 en todas las
evaluaciones que el PMA buscaba otras maneras de trabajar, como la colaboracion con las
autoridades locales o con organizaciones no gubernamentales.

Sinergias internas

35. Las sinergias internas variaron segun el caso. Aungue se constataron sélidos nexos entre
las distintas actividades en las OPSR relativas a Kenya y Tayikistan, en la mayoria de las
otras operaciones era posible introducir mejoras. En cuatro evaluaciones —Camboya,
Etiopia, Filipinas y Madagascar— se comprob6 que las iniciativas de preparacion para la
pronta intervencion y respuesta en casos de desastres no siempre se integraban plenamente
en las otras actividades.

36. EI PMA se enfrenta a ingentes dificultades para mejorar la eficiencia en funcién de los
costos habida cuenta de la inseguridad y el dificil acceso de los entornos en que opera. En
las 12 evaluaciones se formularon observaciones acerca de la eficiencia, pero los datos
empiricos fueron por lo general ya sea superficiales o limitados. Solo las OPSR relativas a
Kenya y Mozambique se consideraron globalmente eficientes debido a que se habian
ejecutado conforme a los plazos establecidos, habian experimentado pocas interrupciones de
la cadena de suministro de alimentos y sus mecanismos de distribucién habian resultado ser
eficaces. Gracias a la aplicacién de mecanismos de seleccién de beneficiarios innovadores
—biomeétricos— se redujeron los errores de inclusion y exclusion y fue posible ahorrar
costos en Kenya. Las evaluaciones destacaron los efectos graves de la falta de eficiencia en
los beneficiarios, por ejemplo cuando el PMA no habia podido intervenir en los periodos de
mayor hambre a causa de retrasos en las entregas.

Sostenibilidad

37. Solo se evalu6 como potencialmente sostenibles a las operaciones en Filipinas y la
Republica Democratica Popular Lao. La principal dificultad externa fue la poca capacidad
nacional, si bien en tres evaluaciones se sefial6 que el PMA no habia podido integrar
estrategias de sostenibilidad en la etapa de disefio?!.

2L Burkina Faso, Mozambique y Swazilandia.
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Factores

= Factores externos

38. Las caracteristicas inherentes a los complejos y a menudo peligrosos entornos de trabajo
del PMA fueron los principales factores que limitaron la eficacia. La inseguridad y la
inestabilidad politica tuvieron como resultado la restriccion del acceso, una disponibilidad
limitada de datos sobre la seguridad alimentaria, una mayor frecuencia de desplazamientos
de poblacion y escasos incentivos para la repatriacion de los refugiados en Africa Occidental,
Filipinas, Kenya y Madagascar.

= Problemas de financiacion

39. El segundo obstaculo en orden de importancia fueron las limitaciones de fondos; el nivel
de financiacion fue del 32 % en Burkina Faso al 79 % en Kenya y el 87 % en Filipinas. Las
dificultades habian resultado especialmente importantes en los PP y proyectos de desarrollo,
como también en los paises que estaban a punto de ser incluidos en la categoria de paises de
ingresos medios. Varias operaciones habian tenido que reducir de forma significativa su
alcance o bien cancelar planes. Hubo indicios de una planificacion demasiado optimista o
ambiciosa, por ejemplo, en Burkina Faso. Muchas de las actividades que habian recibido
una financiacién limitada se habian afiadido desde hacia poco tiempo al conjunto de
herramientas del PMA, como las actividades de creacion de activos.

= Factores internos

40. Los empefios por establecer una sélida base de datos empiricos para las actividades
tuvieron como resultado una mejora del disefio, y el correcto andlisis y cartografia de la
vulnerabilidad generd conocimientos pormenorizados y actualizados sobre las distintas
situaciones locales en materia de seguridad alimentaria®. El apoyo técnico recibido de los
despachos regionales y otras dependencias del PMA contribuy6 a mejorar la calidad del
disefio?®. La transicion entre la modalidad de entrega y la prestacion de un apoyo mas
estratégico fue provechosa en algunos lugares, y el PMA ayud6 a consolidar la capacidad
nacional y los marcos estratégicos utilizados en materia de seguridad alimentaria y
nutricion®,

41. Entre los principales factores que, segin se comprobd, limitaban la eficacia cabe
mencionar unos sistemas de SyE poco sélidos, que restringieron la disponibilidad de datos
fiables sobre los resultados y la base empirica en la que fundamentar el disefio y las
posteriores adaptaciones. En dos evaluaciones, como minimo, se observé que esta limitacion
podia comprometer la confianza de los donantes y los gobiernos anfitriones en la capacidad
del PMA de lograr resultados®.

= Problemas en materia de orientacion de la asistencia

42. En nueve evaluaciones se plantearon problemas en cuanto a la orientacion de la
asistencia®®: dificultades para lograr un equilibrio entre alcance y concentracion de la
asistencia; una incompatibilidad entre los sistemas de orientacion de la asistencia del PMA

22 E| Chad, Mozambique y Tayikistan.

23 Camboya, el Chad, Kenya y Tayikistan.

24 Especialmente en Camboya, Etiopia, Filipinas, Madagascar y Tayikistan.

25 El Chad y Mozambique.

% Todas las evaluaciones salvo las referentes a Africa Occidental, Kenya y Swazilandia.
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(que en general se centran en el plano personal, como sucede con las actividades de
nutricion) y las normas culturales imperantes (por las que es obligatorio compartir los
alimentos o los beneficios dentro de los hogares o las comunidades?’); la distorsion de los
mecanismos comunitarios de seleccidn de beneficiarios debido a las practicas locales de
intercambio y/o al nivel de dependencia politica o familiar en la seleccion de beneficiarios?
y, en las actividades para la creacion de activos, el hecho de darle prioridad a criterios de
conveniencia y a la disponibilidad de asociados competentes mas bien que al nivel de
vulnerabilidad y necesidades®. Entre los efectos registrados se cuentan los errores de
inclusion y exclusion, que afectaron a la confianza de los donantes.

= Actividades de ACA

43. En ocho evaluaciones se plantearon preocupaciones en cuanto a las actividades de ACA,
a saber: la falta de una justificacion clara del disefio de las actividades en Kenya y
Mozambique, y planes de ejecucion que no estaban en consonancia con el calendario
estacional local, en Etiopia y Filipinas, y/o con las necesidades o practicas locales, en
Tayikistan. En el Chad, Filipinas y la Republica Democratica Popular Lao, los procesos de
aprobacion y de toma de decisiones centralizada resultaron demasiado largos, y los de
aprobacion y supervision de proyectos, muy poco rigurosos. En cinco evaluaciones se
manifesgc? preocupacion acerca de la idoneidad, la calidad y la sostenibilidad de los activos
creados™.

= Sensibilidad hacia la problematica de género

44.  Si bien en las 12 evaluaciones se informd sobre cuestiones de género, solo ocho de ellas
proporcionaron analisis suficientemente solidos para poder ser incluidos en este informe de
sintesis®. Las Unicas operaciones en las que se estimd que las cuestiones de género se
estaban incorporando de manera satisfactoria fueron las de Camboya, Kenya, la Republica
Democrética Popular Lao y Swazilandia. En todas las demés habia margen de mejora; se
consider6 que en las operaciones relativas al Chad y Mozambique la perspectiva de género
se tenia en cuenta en medida del todo insuficiente.

= Comunicacion

45.  Por lo menos en tres evaluaciones se puso de relieve la ineficacia de la comunicacion con
los asociados a nivel nacional®. Si bien hubo excepciones, como en el caso de Kenya, las
limitaciones consistieron en general en la falta de informacion regular y actualizada sobre
los avances de los proyectos y las decisiones del PMA en un contexto de rapida evolucion
sobre el terreno.

2" Burkina Faso, Etiopia, Filipinas y Tayikistan, y actividades de ACA en Mozambique.

28 Actividades de nutricion en el Chad y Etiopia; alimentacion escolar y nutricion en Burkina Faso; alimentacion
de grupos vulnerables en Tayikistan; actividades de ACA en Filipinas y Mozambique.

29 Burkina Faso, el Chad, Madagascar, Filipinas y Tayikistan.

%0 El Chad, Etiopia, Madagascar, Mozambique y la Reptblica Democratica Popular Lao. En el “Informe de sintesis
de la serie de evaluaciones del impacto de las actividades de alimentos para la creacion de activos (2002-2011)”
(WFP/EB.A/2014/7-B) también se detectaron problemas con respecto a la calidad y sostenibilidad de los activos.
31 Burkina Faso, el Chad, Etiopia, Filipinas, Kenya, Mozambique, la Replblica Democratica Popular Lao y
Swazilandia.

32 E| Chad, Filipinas y Mozambique.
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CONCLUSIONES

46.

47.

48.

49,

Los datos derivados de las 12 evaluaciones de operaciones demostraron que el PMA habia
prestado una asistencia alimentaria en general pertinente a sus beneficiarios, en condiciones
operativas particularmente dificiles, si bien en la planificacion y la orientacion de la
asistencia no siempre se habian tenido en la debida cuenta las necesidades de los distintos
beneficiarios. Los resultados no estuvieron bien documentados, especialmente por lo que
respecta a los efectos, debido principalmente a que los sistemas de SyE sobre el terreno eran
poco eficaces. Las evaluaciones revelaron algunos resultados valiosos en relacion con los
efectos, pero los actuales sistemas de presentacion de informes del PMA no permiten dejar
plena constancia de la magnitud de sus logros ni de sus resultados insatisfactorios. El grado
de eficiencia fue heterogéneo, principalmente a causa de las dificiles condiciones operativas,
y la sostenibilidad fue limitada.

Los datos empiricos sugieren que el PMA confia en sus fortalezas tradicionales, como
demuestra el perfil de sus operaciones, y que aplica cada vez méas enfoques innovadores.
Ademaés indican que en muchos paises el PMA esta interactuando en mayor medida con las
instancias decisorias superiores, participando en la labor normativa y prestando asistencia
técnica para incidir en la formulacién de las politicas y estrategias nacionales y apoyar esta
tarea. La calidad del detallado analisis que realiza el PMA en materia de seguridad
alimentaria y nutricion es cada vez mas reconocida por las autoridades nacionales, y la
flexibilidad con que responde a la evolucién de las politicas nacionales contribuye a que sus
operaciones sigan siendo pertinentes.

Sin embargo, los datos empiricos también apuntan a la necesidad de seguir trabajando
para reorientar las practicas operativas del PMA en funcion de las nuevas realidades externas
e institucionales. La atencidn cada vez mayor que se presta a la rendicion de cuentas respecto
de los resultados y al uso éptimo de los recursos hace que sea fundamental para el PMA
demostrar su credibilidad; esta serie de evaluaciones de las operaciones constituye una etapa
importante en este proceso. No obstante, no se ha incorporado aln una sélida gestion de los
datos y los resultados del PMA se recogen algunas veces de forma poco sistematica e
inadecuada, especialmente con respecto a su contribucién para encontrar soluciones
nacionales en materia de seguridad alimentaria. Por otra parte, las ambiciones de los
programas superan algunas veces las capacidades técnicas disponibles; las cadenas de
resultados, principalmente los supuestos y riesgos, no siempre estan bien concebidas;
persisten grandes lagunas, en especial en la integracion de una perspectiva de género en los
programas, Yy se necesitan mayores sinergias y una mejor comunicacion.

En su conjunto, las constataciones revelan que el Programa esta en fase de transicion. Con
las modificaciones introducidas sean logrado indudablemente cambios positivos, pero sigue
habiendo grandes deficiencias. A pesar del impulso dado por la direccion y de la
reorientacion de las estrategias, las practicas operativas del PMA vy su cultura institucional
evolucionan de forma més lenta y desigual.
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ENSENANZAS

50. A continuacion se presenta un resumen de las ensefianzas derivadas® de las evaluaciones
examinadas en este documento.

51. Gracias a una mayor inversion en la gestion de datos empiricos a fin de mejorar el disefio
de los programas y la presentacion de informes sobre los resultados se podria establecer una
plataforma de didlogo sélida a nivel nacional, mejorar la visibilidad de los logros y aumentar
la confianza de los asociados. Una base de datos de este tipo implica que se disponga de
cadenas de resultados plenamente extrapoladas y de los correspondientes supuestos y
riesgos; asi como de datos de seguimiento mas numerosos, fiables, rigurosos y exhaustivos;
ademas, habria que utilizar en mayor medida las evaluaciones y los examenes para mejorar
el disefio de los programas.

52. Los problemas que plantea la orientacion de la asistencia pueden ser complejos; la
aplicacion —y demostracion— de andlisis detallados puede ayudar a asegurar que la
planificacion y la orientacion de la asistencia estén suficientemente diferenciadas para poder
responder a las necesidades especificas de los beneficiarios. La explicacion clara de los
motivos en los que se basan las decisiones adoptadas facilitara la seleccion de beneficiarios,
dado que esas decisiones —como la de excluir a comunidades rurales distantes— se
justificaran y tomaran de comun acuerdo. El acopio riguroso de datos sobre los efectos
contribuird a tales debates, al facilitar apreciaciones claras de la eficacia y la eficiencia.

53. EIl PMA fortalece sus actividades de fomento de la resiliencia, pero las posibilidades que
ofrecen sus actividades de ACA aun no se han aprovechado por completo. Es necesario
ajustar el disefio a las necesidades especificas de los beneficiarios, especialmente con
respecto a la probleméatica de género; asegurar que la seleccion de beneficiarios sea
apropiada; prever desde el inicio prescripciones técnicas para obtener activos de calidad y
que sean sostenibles, e integrar disposiciones claras en materia de supervision para los
asociados. Esta labor se vera respaldada por la aplicacion de nuevas orientaciones
institucionales y por el desarrollo de las capacidades del personal y los asociados. Si bien
han sido pocas las ensefianzas extraidas aplicables concretamente a la preparacion para la
pronta intervencion y respuesta en casos de desastre, es 14gico pensar que podrian tenerse en
cuenta conclusiones andlogas, dada la creciente importancia que esta actividad esta
asumiendo en las 12 operaciones.

54. La perspectiva de género aln no esta plenamente integrada en las operaciones del PMA.
Resultd evidente que era necesario basar el disefio de las actividades, teniendo en cuenta la
perspectiva de género, en datos y andlisis desglosados, e incluso diferenciados por grupo. El
seguimiento de datos desglosados contribuye a una planificacion y un disefio detallados y
con perspectiva de género, los cuales, a su vez, permiten reconocer en mayor medida las
diferentes necesidades en funcion del género. Las evaluaciones pueden ayudar en gran
medida al PMA a rendir cuentas de los logros obtenidos en materia de género, si bien es
necesario definir con claridad los pardmetros y las expectativas con respecto a los anélisis e
informes sobre esta tematica.

55. Lafuncion del PMA en el ambito de las politicas de seguridad alimentaria y nutricion esta
aumentando tanto en magnitud como en alcance, lo que incide de forma importante en su
labor de desarrollo de las capacidades. Como se sefiala en el Plan Estratégico para

33 En los términos de referencia relativos a la presente sintesis de evaluacion se preveia la formulacién de
ensefianzas y no de recomendaciones.
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2014-2017, la mejor manera de abordar la cuestion es considerar el desarrollo de las
capacidades como un elemento esencial del disefio de los programas y aprovechar todas las
oportunidades que se ofrecen a este respecto. Para promover un planteamiento proactivo,
deben definirse claramente desde un principio un &mbito de actuacion y unas estrategias de
ejecucion adecuadas.

56. Los datos empiricos confirman que la comunicacion es una de las piedras angulares de la
eficacia del disefio y la ejecucion de las operaciones. Sefialan con claridad el valor del
dialogo con los asociados sobre los problemas con que se enfrenta el PMA y las decisiones
que debe tomar en situaciones que a menudo evolucionan con rapidez, al igual que la
importancia de que los logros y resultados del PMA, asi como las lecciones aprendidas, sean
mas visibles. Gran parte de los datos empiricos demuestra que el PMA est& avanzando en su
transicion de un enfoque basado en instrumentos a un enfoque centrado en la solucién de los
problemas. La transparencia de la comunicacion ayudara paralelamente a impulsar un
cambio en las percepciones de los asociados Y, en especial, de los donantes que consideran
al PMA un organismo de asistencia alimentaria moderno, dotado de los conocimientos,
herramientas y capacidades necesarios para ayudar a los paises y los asociados a atender
tanto sus propias necesidades de seguridad alimentaria como el Reto del Hambre Cero.
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LISTA DE LAS SIGLAS UTILIZADAS EN EL PRESENTE DOCUMENTO

ACA asistencia alimentaria para la creacién de activos
ACNUR Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Refugiados

APC alimentos para la capacitacion

APE alimentos para la educacion

ODM Obijetivo de Desarrollo del Milenio

OEM operacion de emergencia

OEV Oficina de Evaluacion

OPSR operacion prolongada de socorro y recuperacion
PP programa en el pais

SyE seguimiento y evaluacion

UNDAF Marcos de Asistencia de las Naciones Unidas para el Desarrollo
UNICEF  Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia
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