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 مذكرة للمجلس التنفيذي

 .التنفيذي للنظرالوثيقة مقدمة للمجلس هذه 

أدناه،  مذكوري ال بالموظفي الاتصاا  تتعلق بمحتوى هذه الوثيقة إلى  أساللة ننيةلديهم قد تكون تدعو الأمانة أعضاا  المجلس الذي  

 ويفضل أن يتم ذلك قبل ابتدا  دورة المجلس التنفيذي بفترة كانية.

 H. Wedgwoodالسيدة 

 مديرة 

 مكتب التقييم

 -0202066513رقم الهاتف: 

 

 تقديم

 لا خيعرض تقرير التقييم السااانوي هذا الرساااائل والتولاااياة الرئيساااية والنتائج المجمعة م  التقييماة التي أنجقها مكتب التقييم 

والمسااااااتوى  الحوانظ القطرية على مسااااااتوى البرنامجالتقييماة مجموعة كبيرة م  أعما   وغطت)الجق  الأو (.  0202عام 

 .المنفردة ني إطار السلسلة الجديدةتقييماة العملياة  مجموعة م شملت أو  و، التشغيلي

  مم  المعونة الغذائية إلى المساعدة الغذائية ني تقييمي   البرنامجانتقا   سماةم  ة رئيسي بولفها سمةإدارة الابتكار  ونظُر ني

ني  البرنامج، يعُرض تقييمان اساااتراتيجيان يفحصاااان دور 0202ني عام  البرنامجلعمل  الداخلياق وونقا للساااي. التقييماة المعقدة

لها  ستجابةتأهب للطوارئ والابشأن المكتب التقييم الجارية لجق  م  سلسلة التقييماة كنيها  ومساهمتهالمنظومة الإنسانية الدولية 

 .البرنامجني 

دم المحرز منذ أنجق نريق الأمم المتحدة المعني ع  أدا  مكتب التقييم على أساااااااة الاطة، والتق معلوماةويعرض الجق  الثاني 

المجالاة ب التقرير. وياتتم 0202عام منتصف ني  البرنامجبالتقييم ولجنة المساعدة الإنمائية استعراض الأقران لوظيفة التقييم ني 

سية للتنمية  سنواة القادمة ني االرئي ستجابة الإدارة لاستعراض الأقران، المتفق عليها ل ساتهاني ا مكتب  الاةاختصعلى  وانعكا

 التقييم وأولوياة وظيفة التقييم ككل.

H. Wedgwoodمديرة مكتب التقييم، برنامج الأغذية العالمي ، 

 0202 /آذارمارة

 موجز تنفيذي 

ني  الجاريةي متثير التقييماة المجمعة ني تقرير التقييم السااااانوي لهذا العام عدة مساااااائل اساااااتراتيجية تتعلق بعملية التعقيق التنظي

. 0202-0202والمراحل الأولى م  تنفيذ الاطة الاساااتراتيجية  ،لدعم الانتقا  م  المعونة الغذائية إلى المسااااعدة الغذائية البرنامج

ذا التقرير. ني قسم النتائج ني الجق  الأو  م  ه تتناو  باستفاضةوتنعكس هذه المسائل ني الرسائل والتولياة الرئيسية التالية و

 .0202ع  أدا  مكتب التقييم ني عام  معلوماةيتضم  الجق  الثاني و
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 الرسائل الرئيسية

ي حي  . ونللبرنامجوعي متقايد وعمل يستهدف الانتقا  "م  دور المنفِّذ إلى الممكِّ " المشار إليه ني الاطة الاستراتيجية  هناك

نإن الدرة  ،البرنامجتؤكد التقييماة هذا الانتقا  باعتباره انتقالا مهما وملائما للاتجاهاة طويلة الأجل ني السياق الاارجي لعمل 

 .الواقع على أرض "عملا جاريا"هو أن الانتقا  م  المعونة الغذائية إلى المساعدة الغذائية لا يقا   0202 عام الرئيسي م  تقييماة

 سائر أنحا م ني وظائف الدعتعقيق يستغرق وقتا أطو  م  المتوقع، ويتطلب والحجم والعمق المستهدني  بالصعوبة، بيتسم التغير و

 شأن القياةه بممارسات، والتوظيفو تمويل، واستراتيجياته بشأن الأدواته وخدماتهمواللة تعديل إلى  البرنامج. ويحتاج البرنامج

ثل مبما ني ذلك ني إطار المبادراة الرئيسية ، هذه التعديلاة لعدة سنواةة لولويالأنيها  أعطيت التي لاةوالإبلاغ. وحتى ني الحا

  المكاتب تحدياة وثغراة. ويتطلب تمكيه لا تقا  هناك التقييماة أن ، نقد أكدةالشرا  م  أجل التقدم وتعميم استادام النقد والقسائم

 انتظمم انشر، ووقيادة شاملة للوظائف ،التقاما، وتوجيها مركقياوالمحانظة على استدامتها الانتقا  أجل إكما  عملية القطرية م  

 لتعلم.ل اودعم

 0200الدروة المبلغ عنها ني تقرير التقييم السنوي لعام  0202ني عام  ة الدخلالبلدان المتوسطالتي جرة ني تقييماة الوعقزة 

حالة لى إعدم التساوي ني الفرص التي يؤدي نيها  قديم مساهماة مهمة ني السياقاة الديناميةت للبرنامجحيث توللت إلى أنه يمك  

ة وتنمية تركيقه على تعقيق السياساة والنظم الوطني أن يقيد البرنامجيتعي  على  ،. غير أنه لتحقيق ذلكني كثير م  الأحيان ضعف

 قياةبو ةام  الوضوح والتوجيه نيما يتعلق باستراتيجية تنمية القدر. وتردد ذكر الحاجة إلى مقيد اةوالعمل ني شراك اةالقدر

 ني عدة تقييماة أخرى. اةنتائج أنشطة تنمية القدر

  تحسنت ولقدرته. وني حي البرنامجوتمثل متطلباة الأدلة اللازمة لتحديد نتائج المساعدة الغذائية تحديا لنظُم الرلد القائمة ني 

كفا ة  لتي تواجه تحديداالتحدياة تعتبر و .غير كانية الحصائلعلى مستوى  ةلا تقا  القياساة والتحليلانالبياناة المتعلقة بالنتائج، 

كما هو الحا   ،يةلخططه الاستراتيجية والتشغيم  ني المجالاة الجديدة نسبيا  للغاية كبيرةته النسبية تحدياة قونعاليته ومي البرنامج

روابط مستدامة بي  المقارعي  ألحاب الحيازاة الصغيرة والأسواق، وني العمل المتعلق بالقدرة على الصمود،  إقامةمثلا ني 

لى إدارة النتائج ع البرنامجالنتائج ني تصميماة المشاريع، م  قدرة  بسلسلةهذه التحدياة، مقترنة  تقيد. واةوالتغذية، وتنمية القدر

 لبرنامجاالجهود المبذولة لكفالة حصو  الأشااص الذي  يقدم لهم  التقييدهذا  ضعفما يصلح وما لا يصلح. ويلنا  على تحليل ب

دلة على ضعف بعض الأإلى لتقييماة أيضا ا وخلصت .خدماته ني المستقبل على أقصى نوائد م  التعلم المستمد م  ابتكاراة اليوم

 .المناسبدون تسجيلها بالشكل  تحققت الحصائلالإبلاغ، حيث 

لصت خالنتائج المبلغ عنها ني التقييم السنوي للعام الماضي، نقد  وتردادوعلى الرغم م  استادام نظام مؤشر المساواة بي  الجنسي ، 

ييماة . وأكدة تقالحصائلأو رلد  البرنامجدرج بالكامل ني تصميم عملياة تلم  انيةالجنس الاعتباراةأن إلى  0202تقييماة عام 

غير أن ؛ انيةالجنس الاعتباراة، بما نيها الحصائلم  مجالاة  عددتحقيق نتائج إيجابية ني  لقيادةأن هناك مجالا  0202كثيرة لعام 

 .ذاة الصلة بالمنظور الجنساني ، والثقانةاةتطوير نظم الرلد، والقدرمواللة حاجة إلى  هناك

الأساسية المتعلقة بالتأهب للطوارئ والاستجابة لها  البرنامجلأعما   الجاريةإطار السلسلة  المنجقة ني 0202وتؤكد تقييماة عام 

ستجابته الاالة م  خلا  استادام لاقيمة  إضانةلى وعلاوة عبولفه مساهما مهما ني المنظومة الإنسانية الدولية.  البرنامجدور 

ر أنه ني . غيتهاواشتراكه ني قيادللمجموعاة للشركا  م  خلا  قيادته واضحة  نوائدأيضا  البرنامجقدم نقد ، الصناديق المجمعة

بدوره القيادي  برنامجالللاستجابة الإنسانية الشاملة، نقد تبي  أن التقام  نوائدحي  أكدة التقييماة أن الاستثمار ني التنسيق يحقق 

ق ةالندا االتاطيط و اةعمليني  البرنامج اشتركوني حي  قد اتسم بالتباي ؛  وتونيره الموارد اللازمة لهني التنسيق  ة، نلم المنسَّ

 المستهدف م  عملية الإللاح الإنسانية.إلى التنسيق  يؤد ذلك
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 التوصيات الشاملة

، تم توجيه 0202والموضوعاة المشتركة المستالصة م  التقييماة التي أنجقها مكتب التقييم ني عام والتولياة بنا  على النتائج 

خلا   جالبرناموظائف  عبربطرائق كثيرة  تجلتلياة بالغة الأهمية إلى الإدارة العليا لمعالجة المسائل النظمية التي أربع تو

على ثار لآا وزيادةني عمله الرامي إلى التحسي  المستمر،  البرنامجالتقييماة. والهدف م  التولياة دعم  الفتراة التي تغطيها

  المسا لة ع  النتائج. تعقيقو لأشااص الذي  يقدم لهم خدماته،ا

لدعم ا ضااااامانني مجا  الاساااااتجابة الإنساااااانية، و بدوره القيادي ني التنسااااايق بي  الوكالاة البرنامجالتقام  إعادة تأكيد (0

سيق على المستوى القطري،  ومشاركته ني  هلعمليات البرنامج تنفيذتوضيح التوازن المتوقع بي   ع  طريقالمستمر للتن

اد، ودعم، إرشااما يكفي م   وتقديمني مجا  التنساايق؛  البرنامج لدور؛ وتونير موارد كانية للموظفي  العمل مع الوكالاة

 لم  يتم نشرهم للقيام بأدوار التنسيق. وتوجيه

( تعقيق الإدارة 0 وذلك م  خلا : المساااااااعدة الغذائية وأساااااااليبالدعم المقدم لاسااااااتادام المكاتب القطرية لنُهجُ زيادة  (0

الناتجة  اقاةوالاختنالتحدياة  للتغلب علىجميع الوحداة الوظيفية، وتحسااااي  النظم والعملياة المتكاملة  عبروالتنساااايق 

( كفالة التحديث والنشاااار اللذي  يتساااامان بحساااا  التوقيت والانتظام للتوجيه 0دها؛ يع  زيادة الطلب على الادماة وتعق

اة المجموعة الأوسااع للقدر لتونيرابعة الاسااتراتيجياة المالية واسااتراتيجياة الموارد البشاارية ( مت0البرنامجي اللازم؛ 

 والمهاراة اللازمة.

اجق التي الحوتحديد ع  طريق  الإدارة م  أجل النتائجوتعقيق قدرة المكاتب القطرية على  البرنامجتحسي  المسا لة ني  (0

ياة ني تحساااي  ح ةمسااااهمال، والتغلب عليهاو البرنامجالمسااااعدة الغذائية المقدمة م   لحصاااائلالقياة المنتظم تعترض 

ب: التقييماة إلى أن ذلك سااايتطل الناتجة ع  هذه. وتشاااير الأدلة ميصااال إليه  يذال الفتيانالنساااا ، والرجا ، والفتياة، و

( متابعة الالتقاماة 0اطيط التشاااغيلي؛ ني الت اةتونير إرشااااد أنضااال ع  اساااتراتيجياة الاساااتهداف وتحديد الأولوي (0

( الإبلاغ ع  احتياجاة 0حصاار المسااتفيدي ، والرلااد، والاسااتعراض والتقييم اللامركقي؛  بشااأنتونير إرشاااد شااامل ل

تونير ( كفالة 2؛ للمشااااريع التجريبية، بما ني ذلك الاحتياجاة المحددة اةتصاااميم المشاااروع ني مرحلةوتوقعاة الأدلة 

 للرلد والتقييم.راة التقنية الكانية والقد الموارد

وتصميم  جللبرنام، زيادة تركيق الاستراتيجية القطرية ني الاعتبارمع الاستمرار ني وضع احتياجاة أشد الناة ضعفا  (2

ما ني ذلك ية، باتبشأن المشورة السياسو اةالنظم والاستراتيجياة الوطنية/المحلية لتنمية القدرالموا مة مع  بشأنبرامج 

ي دعم هذا وينبغ بؤ.والقابلة للتنالمطلوبة للمشااااركة الطويلة الأجل  المناسااابةتحديد الموارد البشااارية والمالية ع  طريق 

ياة ونظم الإرشااد والق ة الدخل، وخالاة ني البلدان المتوساطللبرنامجأكثر وضاوحا بالنهج الاساتراتيجي  بتوعيةالعمل 

 .الأخيرةاة والدروة المستفادة م  السنواة والتقييم التجاربلى استنادا إذاة الصلة 
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 مشروع القـرار

ورد الإدارة الوارد ني ( WFP/EB.A/2015/7-A" )0202تقرير التقييم الساااااانوي لعام " المعنونة يحيط المجلس علما بالوثيقة

ويشاااجع على اتااذ مقيد م  الإجرا اة بشاااأن التولاااياة مع مراعاة الاعتباراة التي WFP/EB.A/2015/7-A/add.1 الوثيقة 

 .مناقشتهالمجلس أثنا   أثارها

 

 

                                                      
 رة.هذا مشروع قرار، وللاطلاع على القرار النهائي المعتمد م  المجلس، يرجى الرجوع إلى وثيقة القراراة والتولياة الصادرة ني نهاية الدو 
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 نتائج التقييم -الجزء الأول

 مقدمة 1-1

وتسااهم ني التعلم والتعقيق على المسااتوى التنظيمي.  البرنامجتشااكل التقييماة المسااتقلة جق ا م  إطار المسااا لة ني   -0

 التقاريريم والتقي ملاصاااةويوضااح الموجق التنفيذي لهذا التقرير الساانوي الرسااائل والتولااياة الرئيسااية المسااتالصااة م  

 ني الأقسام التالية. المعروضةالمجمعة 

ني عام لسااياساااته، واسااتراتيجياته، وعملياته. و الكانيةلكفالة التغطية  اةالتقييم بأنواع ماتلفة م  البرنامجويضااطلع   -0

رية والعملياة القط وانظتقييما شملت تقييماة للسياساة، وتقييماة استراتيجية وتقييماة للح 02، أنجق مكتب التقييم 0202

ني م  هذا التقرير تغطية هذا الموضااوع بمقيد . ويتناو  الجق  الثا0والشااكل  0على النحو الموضااح ني الجدو   ،المنفردة

 .الاستفاضةم  

 *5102: التقييمات المنجزة في عام 0الجدول 

 الفترة المرجعية الموضوع النوع

 استراتيجي
التقييم المشترك بي  منظمة الأغذية والقراعة وبرنامج الأغذية العالمي لتنسيق مجموعة الأم  الغذائي 

 ني العمل الإنساني
0222-0202 

 0200-0222 للصناديق المجمعة ني مجا  الاستعداد للحالاة الإنسانية والاستجابة لها البرنامجتقييم استادام   

 0200-0222 التجريبية للشرا  م  أجل التقدم البرنامجالتقييم الاستراتيجي لمبادرة   

 0202-0222 البرنامجتقييم سياسة النقد والقسائم ني  سياساتي

 الحوافظ القطرية
 0200-0222 جمهورية الكونغو الديمقراطية

 0200-0222 أوغندا

 0200-0222 إندونيسيا  

 تقييم منتصف المدة –( 0202-0200) 022000البرنامج القطري لبوركينا ناسو  العمليات

 تقييم منتصف المدة –( 0200-0200) 022020البرنامج القطري لكمبوديا   

 (0202-0200) 022022تشاد  -الممتدة للإغاثة والإنعاش العملياة   

 (0202-0200) 022022 إثيوبيا - العملياة الممتدة للإغاثة والإنعاش  

   (0202-0200) 022200بيساو -غينيا -العملياة الممتدة للإغاثة والإنعاش   

   (0202-0200) 022022هايتي  -المشروعاة الإنمائية   

   ( تقييم منتصف المدة0200-0200) 022022القطري لهندوراة البرنامج   

 (0202-0200) 022022كينيا  -العملياة الممتدة للإغاثة والإنعاش   

 ( تقييم منتصف المدة0202-0200) 022020البرنامج القطري لجمهورية لاو الديمقراطية الشعبية   

 (0202-0202) 022202مدغشقر  -العملياة الممتدة للإغاثة والإنعاش   

   ( تقييم منتصف المدة0200-0200) 022022البرنامج القطري لملاوي   

   (0202-0200) 022202عملية طوارئ ني مالي   

 (0202-0200) 022022موزامبيق  -العملياة الممتدة للإغاثة والإنعاش   

   (0202-0200) 022022 باكستان -العملياة الممتدة للإغاثة والإنعاش   

 (0202-0200) 022020الفلبي   -العملياة الممتدة للإغاثة والإنعاش   

  

  

 (0202-0200) 022222و 022200سوازيلند  -المشروعاة الإنمائية 

 (0202-0202) 022000طاجيكستان  -العملياة الممتدة للإغاثة والإنعاش 

 (0202-0200) 022202وموريتانيا، وبوركينا ناسو، والنيجر( عملية طوارئ ني غرب أنريقيا )مالي،   
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 *5102: التقييمات المنجزة في عام 0الجدول 

 الفترة المرجعية الموضوع النوع

   ( تقييم منتصف المدة0202-0200) 022022البرنامج القطري لقامبيا   

   (0202-0200) 022220زمبابوي  -العملياة الممتدة للإغاثة والإنعاش   

إلى المجلس  ة(" المقدم0202يوليو/تموز  – 0200العملياة )يوليو/تموز تقييماة تقرير تجميعي ع  " وثيقة ترد تقييماة العملياة المظللة ني

 (1).0202ني نونمبر/تشري  الثاني 

 : قاعدة بياناة مكتب التقييم.المصدر

 

 5102: التقييمات حسب النوع، 0الشكل 

 البياناة جميع البلدان التي تمت زيارتها أثنا  التقييماة.تشمل 

 : قاعدة بياناة مكتب التقييم.المصدر

ساات إلى أربع  بعديتم نيها تقييم السااياساااة  البرنامجوتعتبر تقييماة السااياساااة عنصاارا رئيساايا ني إطار سااياساااة   -0

  البرنامج ني ق تقييم سياسة النقد والقسائمنج  أُ  ،0202لتقييم جودتها، وتنفيذها، ونتائجها. وني عام  عليها الموانقة م سنواة 

 م  المعونة البرنامج، وقدم أدلة وتولااياة بشااأن واحدة م  الابتكاراة الرئيسااية ني انتقا  0222ني عام ذها يالتي بدأ تنف

 .طرائق التحويل قنطا الغذائية إلى المساعدة الغذائية م  خلا  زيادة

ارة المؤساااساااية الماتأو والمبادراة العالمية والاطط والبرامج  تقييما للموضاااوعاةالتقييماة الاساااتراتيجية  وتجري  -2

، اساااتمرة سااالسااالة التقييماة الاساااتراتيجية للتأهب 0202 عام وإدارته. وني للبرنامجلأهميتها ني التوجيه الاساااتراتيجي 

ة مع منظمة الأغذي بالاشاااااتراكمجموعة الأم  الغذائي، التي نفُذة  اةتقييم بإكما  البرنامجللطوارئ والاساااااتجابة لها ني 

مبادرة م النهائي لأنجق التقيي ،أيضااا 0202. وني عام للصااناديق المجمعة البرنامجاسااتادام تقييم والقراعة للأمم المتحدة، و

ني إطار الاطة الاسااتراتيجية  ةبدأكانت قد ، وعلى الإطلاق للبرنامج ةتجريبي مبادرةأكبر  يوه –لشاارا  م  أجل التقدم ا

 السابقة للمساعدة ني ربط المقارعي  ألحاب الحيازاة الصغيرة بالأسواق القراعية.

                                                      
(1) E-WFP/EB.2/2014/6. 

 تقييم السياساة

 التقييماة الاستراتيجية

 تقييماة العملياة

 تقييم الحوانظ القطرية
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. ومنذ 0202 عام نظ القطرية ني جمهورية الكونغو الديمقراطية، وإندونيساااااايا، وأوغندا نيلحوالوأجريت تقييماة   -2

قطرية بالإضااااااانة إلى تقييم واحد لحانظة إقليمية ني أمريكا  لحوانظتقييما  02تم تنفيذ ، 0222بداية هذه التقييماة ني عام 

ه لمدة طري، وأدائه، ونتائجعمل المكتب القكل الاساااتراتيجي للوضاااع تقييما لتقييماة الحوانظ القطرية  تجريالوساااطى. و

يعد  للبرنامج. وكان المكتب القطري ني أوغندا هو أو  مكتب قطري "الحانظة" ، أي لـااااااااأربع إلى سااات سااانواةم  تمتد 

ستراتيجية رسمية لتنفيذ الانتقا  الوارد ني الاطة الاستراتيجية  لمساعدة الغذائية؛ م  المعونة الغذائية إلى ا 0200-0222ا

 ني حي  تغطي اسااااااتراتيجية جمهورية الكونغو الديمقراطية الفترة 0202-0200وتغطي اسااااااتراتيجية إندونيساااااايا الفترة 

0200-0202. 

قييماة العملياة تم  الساالساالة الجديدة الساانة الأولى م  تنفيذ ويعتبر هذا أو  تقرير تقييم ساانوي يشاامل تجميعا لنتائج   -0

المقيد ينُظر ني هذه التقييماة مع تقييماة البرامج القطرية، وهي تونر و (2).0200 عام المنفردة التي بدأة ني منتصااااااف

 مة العملياة المنفردة وأدائها ونتائجها.ئملا م  الرؤى ع  مدى

 تقييمات الحوافظ والعمليات القطرية 1-2

 المحتوى والسياق

تقريبا  لأنشطةاالقطرية الثلاثة والاثنا عشر تقييما للعملياة المجمعة ني هذا القسم جميع أنواع البرامج شملت تقييماة   -2

 ني مجموعة م  السياقاة البيلية، والسياسية، والاقتصادية. البرنامجالتي يشارك نيها 

 : الخصائص السياقية5الشكل 

  

 تقييمات البرامج
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متأثرة بالكوارث 

 الطبيعية المتكررة
                                

                                 و  هشةد

                                 مكاتب قطرية لغيرة

                                 لدان متوسطة الدخلب

                                 

 جقئي                                
 .أحجام المكاتب القطرية البرنامجإدارة  تصُنف

 ني الميدان الاقتصادي التابعة لمنظمة التعاون والتنمية لجنة المساعدة الإنمائية والبنك الدولي؛ و؛ البرنامجني عملياة تسيير الإدارة والقطرية وتقارير تقييم العملياة؛ البرامج : تقارير تقييم المصادر
 .الهشةع  الدو   0202لعام 

 الاستراتيجي والتموضعالمواءمة 

لأم  االعمل المتعلق بالإنساني واحتياجاة العمل بشكل جيد مع احتياجاة عموما كان العمل الذي جرى تقييمه متوائما   -2

أن الموا مة مع الاطة إلى لبرامج القطرية تقييماة اخلصااااات الغذائي وأطر وأهداف ساااااياسااااااة الحكوماة المضااااايفة. و

                                                      
تجميعا للنتائج التي تم التولل  0202. وسوف يشمل تقرير التقييم السنوي لعام 0202أنجقة قبل يوليو/تموز التي تقييما نقط للعملياة  00 هذا لتقييم السنويالأسباب ننية، أدرجت ني تقرير  (2) 

 (.0)انظر الجدو   0202إليها م  تقييماة العملياة الثماني التي أنجقة ني وقت لاحق ني عام 
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لمنفردة ني العملياة ا الحصائلكانت جيدة؛ ولاحظت تقييماة العملياة أن المؤشراة على مستوى  للبرنامجالاستراتيجية 

  ني بلدان عديدة أن الموا مة مع المبادئ وتبي   (3).0200لعام  للبرنامجلم تعكس دائما بدقة إطار النتائج الاسااااااتراتيجية 

يدة. كانت ج الهشةالصراع ني الدو  م  والممارساة الدولية المتعلقة بالاستجابة الإنسانية، ودعم الأشااص المتضرري  

 أنه قد جرى الإخلا  بالمبادئ ني حالاة قليلة. أيضا  غير أنه تبي  

ع مالاسااااتراتيجية أن التنساااايق الاسااااتراتيجي والشااااراكة  خلصاااات إلى  أن تقييماة البرامج القطرية وعلى الرغم م  -2

الوكالاة الأخرى، بما ني ذلك الوكالاة التي تتاذ م  روما مقرا لها، كان ضااعيفا ويفتقر إلى الترزر، نقد كانت الشااراكاة 

الااص ني الحوانظ القطرية لإندونيسااايا وأوغندا وبعض لقطاع مع االتشاااغيلية قوية بشاااكل عام. وتم تحديد شاااراكاة واعدة 

  (5).البرنامج الناشئ نيكانت هناك عقباة وتأخيراة كثيرة ني هذا المجا   ولك  – (4)العملياة التي جرى تقييمها

 م  المعونة الغذائية إلى المساااااعدة البرنامجكانت الجوانب الأكثر اسااااتراتيجية ني انتقا  حي   نإنه نيوبشااااكل عام،   -02

رنامج القطري تقييم البني كر العملياة المنفردة الانتقا  دائما بنفس الجودة. وكما ذُ  نلم تعكسمرضٍ،  بشااكلالغذائية تتطور 

في حي  كانت ن ،". وعلى العكس التنفيذ لم يك  دائماً على نفس مسااااتوى الاسااااتراتيجية نيما يتعلق بالاتساااااق" نإن لأوغندا

لوكالاة العمل ني ترزر مع ا وهو –ني الانتقا  الاستراتيجي لعوبة أكثر العنالر  نإن ،شراكاة تشغيلية نعالة للبرنامج

 .حتى الآن يتحقق لم –الأخرى على المستوى القطري 

 الاختيارات الاستراتيجية والتصميم

عمل تحليلي. واسااتفادة إندونيساايا وأوغندا بصاافة مدعوما بلقطرية والعملية ني معظم الحالاة كان تصااميم الحانظة ا  -00

ان لم يتوقع بلدالعديد م  الني التاطيط  أثنا  إعداد اساااااتراتيجياتهما القطرية. غير أن المكثفالمبتكر وخالاااااة م  التفكير 

ية ني جمهور مؤخرا اسااااتراتيجية قطرية إعداد حظي. وهاالمتطورة ويتكيف مع البرنامجمناخاة التمويل المتغيرة لبرامج 

سع، بالكونغو الديمقراطية  ني  ةعانى م  الانتقار إلى هذه الاستراتيجي للبرنامجالاستراتيجي  علماً بأن التموضعترحيب وا

تقييم  خلصغير مرضية. وماصصة والماضي. وغالبا ما كانت حالاة نقص التمويل المهمة تستلقم تعديلاة وتافيضاة 

أن المكتب القطري اضااااااطر إلى أن يعمل بطريقة "ما دون البقا " ني معظم المدة التي إلى البرنامج القطري لإندونيساااااايا 

 جرى استعراضها.

  

                                                      
 أثنا  نترة تنفيذه. 0200الاستراتيجية لعام تم تعديل إطار النتائج  (3)
 كمبوديا، ومدغشقر، والفلبي . (4)
 مثلا ني بوركينا ناسو، وتشاد، وجمهورية لاو الديمقراطية الشعبية. (5)
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 (6)لميزانيات الإجمالية الممولةمن ا: النسب المئوية 3الشكل 

 تقييم البرامج القطرية وتقييم العملياة.تقارير : المصادر

 2. غير أن طرائق التحويلاختياراة اساااتراتيجية جيدة وهو يوساااع م  نطاق خياراته للاساااتجابة و البرنامج أجرىو  -00

تقييما للعملياة وتقييم البرنامج القطري لجمهورية الكونغو الديمقراطية أثارة مسااااائل تتعلق بالاسااااتهداف، بما ني  00م  

التوازن بي  عمق التغطية واتساااااعها. وظل تناو  المسااااألة الجنسااااانية ني تصااااميم العملياة وتنفيذها غير كافٍ تحقيق ذلك 

يد جمرضااية، على الرغم م  إحراز تقدم  للبرنامجبشااكل عام. وحتى على الورق، لم تك  الموا مة مع السااياسااة الجنسااانية 

 و الديمقراطية الشعبية، وسوازيلند.كمبوديا، وكينيا، وجمهورية لاالعملياة المنفردة ني ني 

ذائية. م  المعونة الغذائية إلى المساعدة الغالاستراتيجي الرلد والتقييم عدم اكتما  الانتقا  وأوضح التقدم ني تحسي    -00

  . ويعقى ذلك ني الغالب إلى نقاطالحصاااائلمساااتوى مقارنة ب النتائجوظل قياة البياناة والإبلاغ عنها أقوى على مساااتوى 

لفعالية ل وانيةالتوجيه المؤسااسااي. ونتجت ع  ذلك قياساااة غير م   يالدعم غير الكانضااعف ني نظم الرلااد الميدانية وال

ما  بعتتله  م  الأسهلأن  البرنامج وجدالجنسانية. وبعبارة أخرى، الاعتباراة ومسائل أساسية مثل والإبلاغ عنها الشاملة 

 ما كان يحققه. لاكان يفعله 

 الأداء والنتائج

لتحقيق  0202عملية تم تقييمها ني عام  00م  على المسااااتوى التشااااغيلي إلى المساااااهماة المقدمة  2يشااااير الشااااكل   -02

أكبر الأدلة على  كانتولا عجب نقد  (7).0200إطار النتائج الاستراتيجية لعام  استنادا إلى، للبرنامجالأهداف الاستراتيجية 

                                                      
، باستثنا  بوركينا ناسو، وإثيوبيا، وجمهورية 0202جرى تقييمها ني عام . وكان يجب أن تنتهي جميع العملياة المنفردة التي الكليةالذي تم تلقيه، كنسبة ملوية م  الميقانية  الإجماليالتمويل  (6)

 تلقي تمويل إضاني لها. قد يتم(، التي 0200( وكمبوديا )0202لاو الديمقراطية الشعبية )
 .0200وإطار النتائج الاستراتيجية لعام  0200-0222للبرنامج الاطة الاستراتيجية  (7)
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؛ وكانت للغايةشااحيحة  0الهدف الاسااتراتيجي  ني إطار؛ وكانت الأدلة 0الهدف الاسااتراتيجي  ني إطارتحقيق نتائج إيجابية 

 (8)رئيسيتي . مشكلتي  التمثيل. وكان ضعف الإبلاغ وضعف 2الهدف الاستراتيجي  ني إطارالأدلة محدودة 

 5105العمليات على أساس إطار النتائج الاستراتيجية لعام حصائل : أداء 2الشكل   

 (".0202يوليو/تموز  – 0200تقييماة العملياة )يوليو/تموز  تقرير تجميعي ع : "المصدر

مرضاااايا بشااااكل عام، ولك   ظل التنفيذ ،0202الحوانظ والعملياة القطرية المنفردة التي جرى تقييمها ني عام  وعبر  -02

لأغذية، والتغذية المدرساااية، والغذا  مقابل إنشاااا  الألاااو . لتوزيع العام الالثابتة:  لبرنامجاليس بشاااكل شاااامل ني أنشاااطة 

  (9)إلى أعداد كبيرة م  المستفيدي ، ونقا لقياساة نظم الرلد المؤسسية. البرنامجولل  ،المشمولة بالتقريرالفترة  وخلا 

نقد انافضااااات  ،(0و 2للأهداف )الشاااااكلان  تجاوزهاعلى الرغم م  بقا  أعداد المساااااتفيدي  مرتفعة عادة أو حتى غير أنه 

قطاع انبسااااابب  –معا ، أو الاثني  اةعدد المراة، أو الاساااااتحقاق م  حيث – ني حالاة كثيرة إلى المساااااتفيدي  ةالتحويلا

م   كثيرا للأغذيةتوزيع العام الكفا ة ونعالية  عانت بالتالينقص التمويل. والقيود التشاااغيلية، و/أو حالاة /أو ، والإمداداة

. وشااملت حالاة القصااور التي تم تحديدها ني مجا  الغذا  مقابل إنشااا  الألااو  النةهج قصاايرة الأجل، وضااعف الضااعف

 (10)التصميم التقني، وضعف الإنشا ، والمتابعة غير الكانية.

 

  

                                                      
ج غير المدرجة ني إلى النتائ التمثيل. ويشير ضعف نحسب أدلة محدودةع  تحقيقاة بشأنها إلا ال تكشفالتي لم  للبرنامجنتائج المدرجة ني نظام الإبلاغ المؤسسي يشير ضعف الإبلاغ إلى ال (8)

 .بشأنهاأدلة  على التقييماة عثور، مع للبرنامجنظام الإبلاغ المؤسسي 
 لقياة أعداد المستفيدي . البرنامجيجري حاليا استعراض منهجية  (9)
 بلدا. 00تحليل للسياق ني و، 0202بي  العمل الميداني المتعلق بالتقييم وتقرير التقييم السنوي، تم توزيع توجيه جديد ني عام  الفترة الواسعة الفاللةأثنا   (10)
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 : المستفيدون الذين تم الوصول إليهم كنسب مئوية من الأهداف 2الشكل 

 (5102عام في  )تقييمات البرامج القطرية

.(Dacota)داكوتا نظام : تقارير تقييم البرامج القطرية والمصدر
(11)

 

 5103و 5105: المستفيدون الذين تم الوصول إليهم كنسبة مئوية من أهداف 6الشكل 

 (5102 في عام عملياتال)تقييمات  

 (.0202يوليو/تموز  – 0200تقييماة العملياة )يوليو/تموز  تقرير تجميعي ع : المصدر

أنه لى إتقييماة العملياة  خلصاات حيثوم  بي  النهج الأحدث، أكدة نتائج التقييماة أهمية وملا مة النقد والقسااائم،   -00

يحظى بشعبية بي  المستفيدي . وقدرة جميع تقييماة البرامج القطرية وخمسة تقييماة للعملياة أن استادام القدرة الشرائية 

زيادة مبيعاة  م  حيثلربط المقارعي  ألااااااحاب الحيازاة الصااااااغيرة بالأسااااااواق له أثر إيجابي إلى حد كبير  للبرنامج

سيا م  الحانظة القطرية لأوغندا منظماة المقارعي . وكان دعم القراعة وا سوق جق ا رئي سم بل  عوضأهمية بالغة ني وات

 أشااارا إلىدم لشاارا  م  أجل التقلمعايير السااوق. غير أن تقييم البرنامج القطري لأوغندا والتقييم النهائي للمبادرة التجريبية 

لمقارعي  ألااحاب الهدف هو تحقيق نائدة لكان المسااتفيدي  إذا  مجموعاة داخل بالاختلاناة الاهتمامالحاجة إلى مقيد م  

                                                      
قد حدثت مع التغير ني  0200ي جمهورية الكونغو الديمقراطية نقط. وكانت نترة الذروة ني عام ن السلنفذة الأنشطة المتعلقة بفيروة نقص المناعة المكتسب/ ،0200-0202 الفترةني  (11)

 .للبرنامجالمنظمة الشريكة 

0

50

100

150

200

250

300

350

400

ةالتوزيع العام للأغذي التغذية المدرسية التغذية   سبل كسب العيش السل/الإيدز

2009 2010 2011 2012 2013

0 20 40 60 80 100 120

(عملية00)سبل كسب العيش 

(عمليات01)التغذية 

(عمليات7)التغذية المدرسية 

(عمليات8)التوزيع العام للأغذية 

2012 2013



 

WFP/EB.A/2015/7-A 03 

 

الحيازاة الصااااااغيرة. وكان الشاااااارا  م  أجل التقدم المشااااااروع الإنمائي الوحيد ني الحانظة القطرية لجمهورية الكونغو 

رغم أنه لم يك  م  مشاااريع الشاارا  م  أجل التقدم  –اسااتادام الأغذية المحلية ني الوجباة المدرسااية  حظيالديمقراطية. و

 استقبا  حماسي ني إندونيسيا.ب –

شغيلية  وأعاقتهاولكنها حققت نتائج ماتلطة،  (12)،البرنامجعمل كجق  م  تقايدة أهمية أنشطة التغذية و  -02 لعوباة ت

لاة الشفا  ، ومعدالدم نقروشملت الإنجازاة الملحوظة ني العملياة المنفردة انافاض انتشار  .للنتائج يوالرلد غير الكان

علاج ال نتناولوي، وارتفاع معدلاة البقا  على قيد الحياة للأشااااااااص الذي  المعتد  الجيدة ني علاج سااااااو  التغذية الحاد

الوعي التغذوي وساااالوك المحانظة على الصااااحة. وكان هناك تقدم جيد ني إعداد  زيادةبمضاااااداة الفيروساااااة الرجعية، و

ساانة والتغذية ني أوغندا قدُرة بأنها "غير حالأم والطفل الفلبي ، ولك  الأنشااطة المتعلقة بصااحة السااياساااة ني إندونيساايا و

 ق النتائج.تحقيالتكميلية إلى تقييد انعدام الأنشطة  أدىالتوقيت، ولا يمك  التنبؤ بها، وغير مستدامة". وني حالاة أخرى 

 نقا لولايةوبالتحدياة الساااااياقية والتشاااااغيلية التي تواجه الكفا ة  أقرةعلى الأدا  اللوجساااااتي ووأثنت تقييماة عديدة   -02

الكفا ة ب البرنامج برغم ذلك عدم اهتمام. غير أن جميع تقارير البرامج القطرية ومعظم تقييماة العملياة انتقدة البرنامج

 الرلد.عدم كفاية و/أو 

واجهة ني م البرنامج اساااتمر الوطنية، ولك  ةأدلة على التأثير على الساااياساااإلى وجود نحو نصاااف التقييماة  وخلص  -02

درته ني هذا وقالتشغيلية  البرنامجالوطنية تطور خبرة  اة. وعكس الأدا  ني تنمية القدرالرئيسيةمجالاة هذه التحدياة ني 

  كان الهدف ني أوغندا يتركقنقد ني حانظة إندونيسااايا،  أسااااساااياموضاااوعا الوطنية  اةالمجا . وني حي  كانت تنمية القدر

الوطنية ني تصااميم العديد م  العملياة، ولك   اة. وأدُرجت تنمية القدرالبرنامجبنا  القدرة على تنفيذ أنشااطة  على أساااسااا

، نإن الوطنية ني تسعة تقييماة للعملياة اة. وعلى الرغم م  تغطية تنمية القدربدراسة شاملةدائما  تحظلم الاستراتيجياة 

 وأجرة (13)وكانت الأدلة على النتائج محدودة. الحصائلعلى مستوى  اتيسر تقديره لا البرنامجني  المؤسسينظم الرلد 

  خاطئ بشااااااكللتدريب الذي تباينت جودته واعتبُر أحيانا تقييما لم  تقييماة العملياة  00جميع تقييماة البرامج القطرية و

 .اةمعادلا لتنمية القدر

وماة وإلى استادام الحك ،إلى تحسي  سياسة المساعدة الغذائية على المستوى الوطنيأعما  المنالرة الرامية وتعتبر   -02

إلى تعقيق قدرة البلدان على القضااا  على الجوع. وهو يسااعى  لبرنامجلاسااتراتيجية أساااسااية  ،نعالة وطرائقالمضاايفة لنهُج 

التي  غابت ني كثير م  العملياة نقدني تصميم بعض الاستراتيجياة والبرامج القطرية،  المنالرة وعلى الرغم م  إدراج

تان أثنت على جهود  جرى تقييمها. غير أن تقييماة العملياة ني كمبوديا، وتشااااااااد، والفلبي ، وسااااااوازيلند، وطاجيكساااااا

 .لمنالرةا

لك  كان والاروج، و المسااؤولية باسااتراتيجياة تسااليم لااراحةوني إندونيساايا وكمبوديا، ارتبطت التنمية المؤسااسااية   -00

دم ع ني كثير م  الأحيانأو منعدما تماما ني معظم الحالاة، وكان يقيده  ني مراحله الأوليةهذه الاسااااتراتيجياة ني  النظر

ج تنفيذ نهج "إعداد النماذطريقة وانتقد تقييم البرنامج القطري لإندونيسيا  (14)الحكوماة أو الشركا  الآخري . لدى لاستعدادا

م أن أساااس تسااالي إلى تقييماة ني أماك  أخرى وخلصاااتنطاق؛ الالأولية" لاساااتادامه التدريجي م  قبل الحكومة وتوسااايع 

 للحكومة كانت ضعيفة.المسؤولية 

                                                      
 لعملياة ، وللت أنشطة التغذية إلى أكبر عدد م  المستفيدي  بعد التوزيع العام للأغذية.لتقييماة الاثني عشر الني  (12)
 الرلد والتقييم للمكاتب القطرية.قد يتحس  هذا بعد نشر أداة  (13)
 كمبوديا ومدغشقر وموزامبيق. (14)
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اية بسبب عدم كفبشكل عام ضعيفة الأدلة على الفعالية كثانة دقة  نقد كانت (15)وني حي  تأكدة نعالية بعض الأنشطة،  -00

آثار قصاااايرة الأجل على سااااو  التغذية وني بعض مجالاة  حدوث. وم  المؤكد الحصااااائلالقياة والتحليل على مسااااتوى 

التأهب، والقدرة على الصمود، عقز نهجه المتعلق بقد  البرنامجسسية ني بعض الحالاة. وكان السياساة والمجالاة المؤ

الأدلة المتاحة، على الرغم م  تحديده م  الأثر الطويل الأجل ه كان م  الصاااعب تمييق والاساااتدامة ني بلدان كثيرة؛ غير أن

 (16)ني بعض الأنشطة.

 القطرية وتقييمات العملياتالدروس المستفادة من تقييمات البرامج 

ياة   -00 ماة العمل ماة البرامج القطرية وتقيي فاد م  تقيي لدرة الرئيسااااااي المساااااات قا  هو  0202عام ني كان ا أن الانت

على را مسااتميتطلب التقاما كما أنه . جاريا لا يقا  عملام  المعونة الغذائية إلى المساااعدة الغذائية  للبرنامجالاسااتراتيجي 

ابع تحويل مناساااب لطدون بلتجنب إعادة تسااامية المعونة الغذائية نقط لتصااابح مسااااعدة غذائية،  البرنامججميع مساااتوياة 

 ير التشااغيلي، وهناك وعي متقايد نييعملياة. وم  الواضااح أن كتابة اسااتراتيجية جديدة أسااهل م  تنفيذها م  خلا  التغال

  نامجالبر لم يحققالمنفِّذ إلى الممكِّ " ني السااااااياقاة الملائمة. ورغم ذلك،  دور المقصااااااود "م المتقايد   بالانتقا البرنامج

نازلاة تشغيلية ستلقم تيي ذالميقانية ال عجق يعاني م التعديلاة اللازمة ني التمويل والإبلاغ، وكثيرا ما تقدما نيما يتعلق ب

 قلل الكفا ة.يو

المتعلقة بالشاااااؤون دروة ال. وتشااااامل البرنامجولم تدمَج الاعتباراة الجنساااااانية حتى الآن بشاااااكل كامل ني عملياة   -02

 للفلاة وتحليل، بما ني ذلكمصااانفة لى بياناة تساااتند إالجنساااانية  الاعتباراةالجنساااانية الحاجة إلى تصاااميم برامج تراعي 

 شااااأنب البرنامجمسااااا لة  ني تعقيقالاقتصااااادية الماتلفة. ويمك  أن تؤدي التقييماة إلى مساااااهماة رئيسااااية والاجتماعية 

 ا.الجنسانية والإبلاغ عنهالاعتباراة تحليل بشأن الجنسانية، ولكنها تتطلب بارامتراة وتوقعاة واضحة  الاعتباراة

إبلاغ رلااد ووجود  بشااأنللدعواة الواردة ني كثير م  التقييماة  المناساابالآن بالشااكل حتى البرنامج ولم يسااتجب   -02

على  نةتدريجيا كل سلمشاريع الموحدة لتقارير الشكل  تغير. وني حي  الحصائل، وخالة على مستوى شمولا ونائدةأكثر 

الكاملة م  الأدواة والادماة المسااااتادمة ساااااعد حتى الآن على الإبلاغ ع  المجموعة تلا  ا، نإنهالأخيرةالساااانواة  مدار

ع   للإبلاغ بدرجة أكبر للبرنامج. وهناك أيضا مجا  اةالسياس ومنالرة اةلتقديم المساعدة الغذائية، وخالة تنمية القدر

 ...بدو ي: "هنتقييماة العملياة إلى أالتقرير التجميعي ل. وخلص بالفعل أن يحددهاالإيجابية التي يحققها ويسااتطيع  الحصااائل

ريبا وجود تق ييماة العملياة[]تقتبي  م  جميع و... على مساااتوى الحصاااائل لم يبلغ عنها على نحو كاف البرنامجأن نتائج 

لاقتصااادي ا الوضااع". وشااملت الأمثلة زيادة تنوع الوجباة ني طاجيكسااتان، وتحساا  نتائج إيجابية لم تسااجلها النظم الحالية

 ظم الإنذار المبكر ني الفلبي .للنسا  ني كمبوديا، ومقيدا م  ن

  

                                                      
 بما ني ذلك التغذية والتغذية المدرسية ني جمهورية الكونغو الديمقراطية والتغذية المدرسية ني أوغندا. (15)
 الديمقراطية وطاجيكستان.مقابل إنشا  الألو  ني جمهورية الكونغو والغذا  التغذية المدرسية ني كمبوديا وسوازيلند؛  (16)
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ني تقرير التقييم  عنها الدروة المبلغ 0202وعقزة التقييماة التي أجريت ني البلدان المتوسااااااطة الدخل ني عام   -00

الكوارث الطبيعية قائما ني  أماموالضااااعف  –التغذية  نرطبما نيه  –سااااو  التغذية الجوع و. ولا يقا  0200الساااانوي لعام 

انعدام   محيث يمك  أن تافي البياناة المتعلقة بمتوسط الدخل القومي مستوياة ملموسة  ،كثير م  البلدان المتوسطة الدخل

تدخل لبشااااااأن اني هذه البلدان، ولك  عليه تعديل اسااااااتراتيجياته  للبرنامج كبيرةولذلك نإن هناك أدوارا  .المساااااااواة والفقر

ليس نقط مع الحكوماة المضاااااايفة  –والشااااااراكاة  اةوزيادة تركيقه على السااااااياساااااااة وتنمية القدر التوظيفيل ووالتمو

 والوكالاة الأخرى التابعة للأمم المتحدة ولك  أيضا مع المجتمع المدني والقطاع الااص.

التأهب للطوارئ والاستجابة لها في البرنامج: نتائج تقييمات مجموعة الأمن  1-3

 الغذائي العالمي واستخدام البرنامج للصناديق المجمعة

سي   -02  22. وشك لت الاستجاباة للطوارئ والأزماة الممتدة للبرنامجيمثل التأهب للطوارئ والاستجابة لها العمل الرئي

أيضاااا أحد الأركان البرنامج كما يعد  (17)الأخيرة.ني السااانواة الأربع  للبرنامجني المائة على الأقل م  النفقاة المباشااارة 

، 0200وبرنامج التحو  لعام  0222المهمة ني المنظومة الإنسانية الدولية حيث نفذ برنامج إللاحاة العمل الإنساني لعام 

غذية وقاد مجموعتي اللوجسااااتياة واتصااااالاة الطوارئ، واشااااترك ني قيادة مجموعة الأم  الغذائي العالمي مع منظمة الأ

 والصناديق المجمعة. (18)هو أكبر جهة منفردة تتلقى التمويل الإنساني المبلغ عنهوالبرنامج والقراعة. 

ق تقييمان ني إطار سالسالة تقييماة مكتب التقييم بشاأن لتأهب للطوارئ والاساتجابة لها: إحداهما 0202وني عام   -02 ، أنُج 

(، ونفذة بالاشاااتراك مع منظمة الأغذية والقراعة؛ والأخرى لاساااتادام 0202 – 0222غذائي العالمي )لمجموعة الأم  ال

قصااايرة لنتائج التقييماة والموضاااوعاة  ملاصااااة(. وترد ني هذا القسااام 0200 – 0222للصاااناديق المجمعة ) البرنامج

ع للسلسلة بأكملها ني عام   .0202المشتركة، ريثما يعُد تقرير مُجم 

 استخدام البرنامج للصناديق المجمعة

نظر هذا التقييم ني اسااااااتادام لااااااندوق الأمم المتحدة المركقي المتجدد للطوارئ والصااااااناديق القطرية المشااااااتركة   -02

جمعة بي  عامي مليون دولار أمريكي م  الصاااااناديق الم 202 البرنامجللاساااااتجابة للحالاة الإنساااااانية والطوارئ. وتلقى 

 ني المائة م  مجموع المساهماة المقدمة م  الجهاة المانحة. 2أي حوالى  – 0200و 0222

  

                                                      
 (.*WFP/EB.A/2014/4" )0200"تقرير الأدا  السنوي لعام  (17)
  ، ونقا لدائرة المتابعة المالية بمكتب تنسيق الشؤون الإنسانية.0202 – 0200ني المائة م  جملة التمويل الإنساني ني الفترة  00.2و 00ما بي   (18)
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 : الصناديق المجمعة بالنسبة إلى مجموع مساهمات البرنامج،7الشكل 
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 . وتمثلت قيمتها المضااااانةالبرنامجوإجمالا، خلص التقييم إلى أن الصااااناديق المجمعة تقدم مساااااهمة إيجابية لعملياة   -02

أشار والرئيسية ني حس  توقيتها نسبيا، وإمكانية التنبؤ بها، والإضانة التي كانت تمثلها بالنسبة لمصادر التمويل الأخرى. 

ة تتلا م بشكل جيد مع دعم الاستجاباة المتعلقة بإنقاذ الأرواح، ولك  كانت أهميتها أن طرائق الصناديق المجمع التقييم إلى

 محدودة نيما يتعلق بتمويل التدخلاة المتعلقة بالتأهب، أو بنا  القدرة على الصمود، أو المساعدة الاجتماعية.

لأمم المتحدة المركقي المتجدد للطوارئ ذاة نعالية ني تيسير الاستجابة وتبي  أن نانذة الاستجابة السريعة بصندوق ا  -00

بسرعة وحف قة المساهماة المتعددة الأطراف الموجهة.  البرنامجالسريعة للطوارئ المفاجلة. وقد ساعدة ني دنع عملياة 

كتبا التي تحصاال على الصااناديق م 00توقيت بي  المكاتب القطرية البالغ عددها الوعلى الرغم م  التباي  الشااديد ني حساا  

 .للبرنامجالمجمعة، نقد كانت هذه الموارد ني المتوسط م  أو  الموارد المقدمة م  الجهاة المانحة التي تتوانر 

سام يل كان يتغير أن الولاو  إلى نانذة لاندوق الأمم المتحدة المركقي المتجدد للطوارئ التي تعاني م  نقص التمو  -00

صها التمويل أزمة ينقولم يك  هناك اتساق ني نهم ما تعنيه . البرنامجبعدم إمكانية التنبؤ به وعدم كفايته لمستوى احتياجاة 

 والبط ، إلى الأزماة التي التفاوةتراوحت م  الحالاة التي كان التمويل نيها يتساااااام بمجرد حيث ، البرنامج على امتداد

 تجتذب دعما محدودا م  الجهاة المانحة.

سلف الداخلية، وكلاهما بالغ الأهمية لقدرة   -00 صناديق المجمعة التمويل بال ستكمل ال س البرنامجوت رعة. على الاستجابة ب

تدوير حساب الاستجابة العاجلة وتونير ضمان لصرف تمويل كما تعقز هذه الصناديق المجمعة السلف الداخلية ع  طريق 

العديد م   بالمقارنة معرأة الما  العامل. وم  السااااماة المهمة للصااااناديق المجمعة هي أنها تتساااام بقدر أكبر م  المرونة 

 مصادر التمويل الأخرى نيما يتعلق بالسماح بسداد القروض الداخلية.

وقدمت الصااناديق المجمعة القطرية مساااهماة ألااغر حجما ولكنها كانت ذاة أهمية اسااتراتيجية ني تمويل مجموعة   -02

، بما نيها خدماة الأمم المتحدة للنقل الجوي للمساااااعدة الإنسااااانية، والادماة البرنامجم  الادماة المشااااتركة التي ينفذها 

ني  00تشغيل المشتركة. وأسهمت الصناديق المجمعة ني المتوسط بنسبة اللوجيستية المشتركة وخطوط الإمداد، ومحاور ال

 المائة م  تمويل العملياة الاالة.

مجموع المساهمات 
مليار  21 لل رنا  

دولار أمريكي

 الصناديق المجمعة
مليار 0 4

الصناديق 

المجمعة 

  لل رنا  

1 825
مليار

صندوق الاستجابة 

للطوار 
29

الصندوق المركزي
678

الصندوق الإنساني 

الم ترك
117

(بملايين الدولارات الأمريكية)
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، حيث زادة القنواة الأخرى للتبرعاة المتعددة للبرنامجويبدو أن الصااااناديق المجمعة قد نتج عنها موارد إضااااانية   -02

 استحداثها.الأطراف جنبا إلى جنب مع 

على المشاركة ني إعداد الاستراتيجياة المنسقة وآلياة تقييم المشاريع.  البرنامجوشجعت عملياة الصناديق المجمعة   -00

نساابية لغير أن ذلك لم يؤد إلى وضااع برامج متكاملة مبتكرة أو المقيد م  التعاون الشااامل بي  القطاعاة. نقد كانت الميقة ا

للصناديق المجمعة محدودة نيما يتعلق بتمويل تكاليف تنسيق المجموعاة، حيث كان دورها مُكم لا على أحس  تقدير. وكان 

بالشاااركا  المتعاوني . وبشاااكل عام، نقد عملت الصاااناديق  البرنامجأثر الصاااناديق المجمعة الملحوظ ضاااليلا على علاقاة 

ل التنساااايق الفعالة، وليس ني التغلب على التحدياة المتمثلة ني ضااااعف النظم أو المجمعة كأنضاااال ما يمك  ني تعقيق هياك

 غيابها.

ل ونموذج الصاااناديق المجمعة لتمويل المشااااريع يمث البرنامجولا يقا  التونيق بي  العملياة كبيرة الحجم التي ينفذها   -02

إلى إضااااانة تكاليف المعاملاة، وتقييد  البرنامجلأنشااااطة محددة ني عملياة تحديا. وأدى تاصاااايص الصااااناديق المجمعة 

المرونة، ولم يسااهم كثيرا ني تحسااي  جودة الاسااتجابة. وكانت هناك لااعوبة ني التونيق بي  الطلب على التقارير المصاانفة 

ولم يحقق قيمة مضاااااانة كبيرة. ولاحظ  البرنامجع  اساااااتادام الصاااااناديق المجمعة ونظم الإبلاغ ع  العملياة المتبعة ني 

التقييم أيضا عدم كفاية رلد إسهام الصناديق المجمعة ني تحقيق الهدني  الأكبر المتمثلي  ني تحسي  توقيت استجابة إضفا  

 الطابع المؤسسي على الإللاحاة الإنسانية.

نحَ وأولااااى التقييم بإبقا  تركيق الصااااناديق   -02 المجمعة على إنقاذ الأرواح وزيادة هذا التركيق؛ والحد م  تاصاااايص م 

نحَ لاااندوق الأمم المتحدة المركقي المتجدد للطوارئ المقدمة م  نانذة الحالاة  الصاااناديق المجمعة؛ وتحساااي  اساااتهداف م 

ستادام الصناديق المجمعة كضمان لصر سلف الداخلية؛ وتوضيالطارئة التي ينقصها التمويل؛ وزيادة القدرة على ا ح ف ال

إساااااهام الصاااااناديق المجمعة ني دعم الادماة المشاااااتركة ني حالاة الطوارئ؛ وتقوية الالتقام بمساااااؤولياة التنسااااايق ني 

 والونا  بها؛ وتوضيح المسؤولياة نيما يتعلق بالحصو  على الصناديق المجمعة، ورلدها، والإبلاغ عنها. البرنامج

 لميمجموعة الأمن الغذائي العا

خلص التقييم إلى أن تنساايق الأم  الغذائي، بشااكل عام، كان له أثر إيجابي على المنظماة المشاااركة. وني حي  تباي    -02

شبكاة والمساعدة  سقة م  خلا  إقامة ال سهاماة إيجابية مت سيق التي جرى تقييمها قدمت إ الأدا  بي  البلدان، نإن آلياة التن

ني بنا  الثقة؛ والحد م  ازدواجية التغطية؛ وتعقيق الإبلاغ؛ وني بعض الحالاة، وضاااااع المعايير ونشااااارها. وع  طريق 

المساعدة ني تجنب الازدواجية وتمكي  المنظماة الإنسانية م  إعادة توجيه الموارد، كان لتنسيق الأم  الغذائي أثر إيجابي 

 على الادماة المقدمة.

وانعكس التأييد العام لمجموعة الأم  الغذائي العالمي أيضااااا ني حقيقة أنه ني الحالاة التي اسااااتادمت نيها ني البداية   -22

عملياة تنساايق بديلة يقودها المجتمع الدولي، كانت المنظماة الإنسااانية تبادر بالدعوة إلى إنشااا  مجموعاة أو نظم شاابيهة 

، خلصاات دراسااة اسااتقصااائية بي  أعضااا  المجموعاة إلى أن 2سااتحداثها. وكما يتضااح م  الشااكل بالمجموعاة أو إلى ا

 الاستثماراة ني تنسيق الأم  الغذائي كان ينُظر إليها بشكل عام على أنها مفيدة.
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 : تصورات الاستثمار في تنسيق الأمن الغذائي2الشكل 

 (19)الغذائي.تقرير التقييم المشترك لتنسيق مجموعة الأم  المصدر: 

غير أن تنسااااايق الأم  الغذائي لم يساااااتادم كامل إمكانياته ني دعم العملياة. نمعظم الآلياة القطرية لم تلب بالشاااااكل   -20

الكاني الاحتياجاة التشااااغيلية لأعضااااائها، وخالااااة ني تنساااايق تقييماة الاحتياجاة، وتحديد الثغراة وسااااد ها ني عملياة 

العملياة، والتعلم م  أنضاال الممارساااة وتعقيق التاطيط ني حالاة  الاسااتجابة، واسااتادام المعلوماة للاسااترشاااد بها ني

الطوارئ والتأهب لها. وخلص التقييم إلى أن نقاط الضعف هذه تتصل بإيلا  الأولوية لمطالب العملياة على مستوى النظام 

يجية ط الاستجابة الاستراتالموحدة أو خط الندا اةعلى حساب المطالب التشغيلية. وعلى سبيل المثا ، نإن لياغة مشاريع 

سا لحفقة الإدماج، ولك  م  أجريت معهم مقابلاة  ستحق ذلك، حيث  وات ستغرقته هذه العملية ي عما إذا كان الوقت الذي ا

 كان تأثير الوثائق على قراراتهم التشغيلية ضليلا.

ا نتيجة عدم مشااااااركة الجهاة الفاعلة المحلية أو غير التقليدية ني وكانت نوائد تنسااااايق الأم  الغذائي محدودة أيضااااا  -20

المجموعاة. وعلى ساااااابيل المثا ، ني الحالاة التي قدمت نيها الجهاة المانحة غير التقليدية اسااااااتثماراة كبيرة، وأدة 

 ، كان التقام الوكالاةالمنظماة المحلية دورا رئيساايا، لم تسااتطع المجموعاة التالص م  الازدواجية. وبالإضااانة إلى ذلك

الرئيسااااية بدعم تنساااايق الأم  الغذائي ني بلدان ماتلفة وقدرتها على ذلك غير متسااااق. وحيثما كانت المجموعاة تفتقر إلى 

التمويل الماصااااص، نإنها كانت تكانح ني معظم الأحيان لتأدية الوظائف الأساااااسااااية. ولم تعُط معظم آلياة تنساااايق الأم  

يمها اهتماما كبيرا للتأهب وانتقرة إلى اساااتراتيجياة الاروج والانتقا . ولذلك كان إساااهامها ضاااليلا الغذائي التي جرى تقي

 ني بنا  القدراة الوطنية وإقامة الروابط مع الجهاة الفاعلة الإنمائية.

للحد م  مطالب العملياة على مسااااااتوى  وأولااااااى التقييم بالمنالاااااارة مع اللجنة الدائمة المشااااااتركة بي  الوكالاة  -20

المنظومة؛ وموالااالة توضااايح الأدوار والمساااؤولياة ني هيكل التنسااايق؛ وتحساااي  التقام الجهاة المانحة بتنسااايق الأم  

ومسااؤولياته بولاافه قائدا للمجموعاة، بما ني ذلك تعقيق  البرنامجالغذائي. وكانت هناك تولااياة أخرى ذاة لاالة بدور 

تنساااايق الأم  الغذائي وضاااامان توانر القدراة ذاة الصاااالة به؛ وكفالة نشاااار موظفي التنساااايق ذوي الابرة؛ الالتقام بدعم 

وتركيق أنشطة المجموعاة على الادماة ذاة الصلة بالعملياة؛ وتعقيق المشاركة ني إدارة التأهب، والانتقا ، والاروج، 

 المحلية وغير التقليدية المعنية بالمجا  الإنساني.بما ني ذلك م  خلا  زيادة مشاركة الجهاة الفاعلة الوطنية و

                                                      
 (.A-WFP/EB.2/2014/6(" )0202-0222لتنسيق مجموعة الأم  الغذائي ني العمل الإنساني ) وبرنامج الأغذية العالمي منظمة الأغذية والقراعةبي  التقييم المشترك  ع موجق تقرير " (19)
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 الدروس الناشئة عن التأهب للطوارئ والاستجابة لها في البرنامج

ظمية الأوسااااع نطاقا أشااااارة الموضااااوعاة المشااااتركة التي جرى تحديدها م  التقييمي  إلى نقاط القوة والتحدياة النُ   -22

وسوف يستعرض تجميع سلسلة التقييماة الكاملة المتعلقة بالتأهب للكوارث والاستجابة لها هذه النقاط والتحدياة ني التالية. 

 ضو  التقييماة التي لم تستكمل بعد:

ساعدة الابتكاراة المهمة المستحدثة م  خلا  عملية الإللاح العمل الإنساني ني تحسي  التنسيق، مما عاد بفائدة  (0

الصناديق المجمعة على نحو نعا  للونا  بمتطلباة تمويل محددة، وقدم  البرنامجة عموما. واستادم على الاستجاب

 نوائد واضحة للشركا  م  خلا  أدواره ني قيادة المجموعاة والاشتراك ني قيادتها.

ة ة بمقاحمة الأنشطتهدد مطالب العملياة على مستوى المنظومة والمطالب المتعلقة بالإبلاغ المقدمة م  الجهاة المانح (0

 الأخرى ذاة الصلة الأكبر م  الناحية التشغيلية، مثل تقييماة الاحتياجاة المنسقة، وتحديد الثغراة، والرلد والتعلم.

لا يقا  تونر الموارد الكانية لتنسيق المجموعاة يمثل تحديا. وني الوقت الراه ، لا يوجد اتساق ني التقام الوكالاة  (0

 الي م  الصناديق المجمعة.الرئيسية والدعم الم

يشير النظامان اللذان جرى تحليلهما ني التقييماة إلى عدم كفاية التركيق على التأهب، والقدرة على الصمود والانتقا   (2

لصناديق ينُظر إلى ا لا إلى ما بعد الاستجابة للطوارئ، التي تكون نيها مشاركة المؤسساة الوطنية ضرورية. وني حي 

 على المجموعاة و/أو وكالاتها الرئيسية أن تقوم بأدوار أكبر.نإن ميقة نسبية ني هذه المجالاة،  لها على أنالمجمعة 

زاد الإدماج الرسمي للاعتباراة الجنسانية م  خلا  تعقيق الامتثا  لمؤشر المساواة بي  الجنسي  للجنة الدائمة  (2

انية ني المجموعاة. غير أنه لم يتم الإبلاغ ع  أي المشتركة بي  الوكالاة وتعيي  المقيد م  منسقي الشؤون الجنس

 تأثير كبير لذلك على العملياة.

الابتكارات في المساعدة الغذائية: نتائج تقييمات سياسة النقد والقسائم في  1-4

 البرنامج والمبادرة التجريبية للشراء من أجل التقدم 

ة م  المعون البرنامج تقييما للابتكاراة الرئيسااااية ني انتقا  0202التقييماة العالمية المنجقة ني عام أجرى اثنان م    -22

 الغذائية إلى المساعدة الإنسانية.

 التقييم النهائي للمبادرة التجريبية للشراء من أجل التقدم

رة تجريبية مدتها خمس سااانواة تغطي عشااارة بلدان ذاة أهداف مشاااتركة، بدأة مبادرة الشااارا  م  أجل التقدم كمباد  -20

ستلماني ني بية وأكبر مبادرة تجري البرنامج غير أنها سرعان ما امتدة لتشمل عشرة بلدان أخرى، لتصبح أكبر لندوق ا

ائية م  القدرة الشااااااررساااااامية حتى اليوم. وكان الهدف م  المبادرة التجريبية يتمثل ني تطوير واختبار طرائق للاسااااااتفادة 

سوق، لتقيد بذلك دخو   للبرنامج صغيرة ني ال سير مشاركة ألحاب الحيازاة ال شجيع زيادة الإنتاج لغير النطاق وتي لت

 وسبل كسب عيش المقارعي  ألحاب الحيازاة الصغيرة، الذي  كان الكثير منهم م  النسا .

، والاطة الدولية للأم  الغذائي والحد م  الفقر للبرنامجأهمية كبيرة  والشااارا  م  أجل التقدم ذ وخلص التقييم إلى أن  -22

م  خلا  القراعة، وأهداف الساااياسااااة الوطنية للبلدان الشاااريكة. وحقق الشااارا  م  أجل التقدم بعض التحسااايناة القابلة 

ريك ني كشااا البرنامج ة إلىف  نظرة الحكوماة المضااايللقياة ني قدرة منظماة المقارعي  وكان له نوائد كبيرة ني تحساااي
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بدعم منظماة المقارعي  والإنتاج لااغير النطاق، وأدى إلى مسااتوياة كبيرة م   البرنامجالتنمية. وساااعد ني زيادة التقام 

ني كل  التوريد م  منظماة المقارعي  م  خلا  نهُجُ الشااارا  م  أجل التقدم. ولوحظت زيادة مبيعاة منظماة المقارعي 

شكل  شأنها بياناة )ال شرا  م  أجل التقدم م  دعم 2البلدان تقريبا التي توانرة ب ستفاد ال على أعلى مستوى،  البرنامج(. وا

 وم  وضع نظم وعملياة مؤقتة لتيسير التنفيذ.

 عند خط الأساس(: المبيعات للبرنامج )كنسبة مئوية من منظمات المزارعين التي شملتها الدراسة الاستقصائية 2الشكل 

  تجميع تقارير التقييم النهائية للشرا  م  أجل التقدم م  التقارير المتاحة ع  متابعة الشرا  م  أجل التقدم. المصادر:

غير أن التقييم خلص إلى اهتمام غير كاف ني مرحلة التصااااااميم بالتفرقة ني مجموعاة المسااااااتفيدي  م  المقارعي    -22

ألااحاب الحيازاة الصااغيرة، أو توضاايح نظرية التغير والانتراضاااة الكامنة ورا ها. وعلى مسااتوى المقارعي  ألااحاب 

 على زيادة الإنتاج نتيجة الشااااارا  م  أجلهناك أدلة  ،يم الأثرالتي أجري نيها تقي ةني البلدان الثلاثوالحيازاة الصاااااغيرة، 

التقدم ني السااالفادور ولك  ليس ني إثيوبيا ولا جمهورية تنقانيا المتحدة. وكان تحساااي  القدراة أقل م  المتوقع واساااتغرق 

ا كان المقارعي  عم ، ويرجع بعض السبب ني ذلك إلى انافاض القدراة الأساسية لمنظماةالمنتظرتحقيقه وقتا أطو  م  

. وكان يمك  الحد م  التوتر بي  أدوار مبادرة الشااااارا  م  أجل التقدم كمبادرة تجريبية للتعلم وأداة لتحقيق نتائج متصاااااورا

 إنمائية وذلك م  خلا  المقيد م  المراعاة للاحتياجاة م  الأدلة اللازمة للتعلم ني مرحلة تصميم البرامج.

 2002قد والقسائم لعام تقييم سياسة البرنامج للن

يسمح بتنفيذ مشاريع للنقد  0222بأمر توجيهي لدر ني عام  البرنامجبدأ استادام الابتكاراة ني طرائق التحويل ني   -22

الية والقسااائم التملايي  دولار أمريكي ووضااع متطلباة للرلااد والتقييم. وكانت سااياسااة النقد  0والقسااائم لا تقيد قيمتها ع  

تفتقر إلى خطة تنفيذ واضااااااحة أو نظرية للتغير، تاركة للمكاتب القطرية مهمة الابتكار والتعلم ني إطار  0222ني عام 

مَت شااروط مشاااريع النقد والقسااائم قبل وضااع نظم 0200بعدة متطلباة التجريب ني عام بارامتراة واسااعة. واسااتُ  ، وعُم 

 .وقدراة وأدواة لدعم استادامها
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م التي تسااااتاد البرنامجوتبي   أن هذه السااااياسااااة ذاة أهمية كبيرة، حساااابما انعكس ني القيادة السااااريعة ني مشاااااريع   -22

ملايي  دولار  222إلى ما مجموعه  0222تحويلاة النقد والقساااااائم، والتي زادة مصاااااروناتها م  الصااااافر نعليا ني عام 

ني جميع  طبُقتالنقد والقسااائم  سااياسااةأن  02(. ويبي  الشااكل 00و 02)الشااكلان  0200بلدا ني عام  20أمريكي تقريبا ني 

 لياة الممتدة للإغاثة والإنعاش وعملياة الطوارئ. نلاة البرامج، ولك  أساسا ني العم

 : مشاريع النقد والقسائم بحسب نوع البرنامج01الشكل 

 : نظام ونجق.رالمصد

 : النمو في مشاريع النقد والقسائم، بحسب المصروفات الفعلية00الشكل 

 : نظام ونجق.رالمصد
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ه  نيما ني الوقت الرا للبرنامجأنه على الرغم م  أن سياسة النقد والقسائم لا تمثل أنضل ممارسة إلى التقييم  وخلص  -20

. رنامجالبالنقد والقسااااائم داخل  باسااااتادامالغرض منها م  حيث وضااااع الأساااااة للتفويض  قتيتعلق بالسااااياساااااة، نقد حق

والقساااائم، غير أنها تحتاج إلى التحديث المساااتمر  ، والأدواة اللاحقة تنفيذ ساااياساااة النقداةودعمت التوجيهاة، والإرشااااد

 ة.والنشر على نحو أكثر نعالي

وهي تمكي  المستفيدي ، وتحسي  سبل العيش، وتحقيق استراتيجياة  –المنشودة م  السياسة  الحصائلولم يتم قياة   -20

مستحيل لرلد جعل م  الالمؤسسي لنظام ال نيالتحويل  طريقة منتظم، كما أن غياب التصنيف حسب بشكل –أنضل تكيف 

 م.المحققة إلى سياسة النقد والقسائوالحصائل عقو النتائج 

كفا ة التي تحققت م  سااااياسااااة النقد والقسااااائم أقل م  المتوقع بساااابب التأخيراة الكبيرة ني التنفيذ مكاسااااب الوكانت   -20

كما كانت هناك أدلة سااااااردية على أن تكاليف  ؛داخل المشاااااااريع الطرائقالتي كانت أقل م  المسااااااتهدف لتغيير والمرونة 

ير على تنفيذ النقد والقسائم، وأدة الأهداف غ البرنامجالمعاملاة التي يتحملها المستفيدون لم تنافض. وني حي  نمت قدرة 

ياة تحدهناك بعض اللا تقا  نني المقر،  أساااااااليب العملقيادة اسااااااتادام النقد والقسااااااائم إلى تغيراة ني دعم لالرساااااامية 

م  التجقئة و تجارالشركا  م  تقييم واختيار  بشأنلدعم والإرشاد على اتلبية الطلب المتقايد  ذلك قائمة، بما نيالعقباة الو

المحدودة لوحدة المقر الصااالاحياة . وعرقلت التوريدوعقود  اةقدمي الادمم على الموانقةالقطاع المالي، وتعديل عملياة 

 الاختناقاة.هذه مثل  والتغلب علىالرئيسية التحس  الشامل للوظائف 

 دروس في إدارة الابتكار

لة نيما   -22 ما  يتعلق بإدارة التغيير، يتردد نيهابرزة دروة مشتركة عديدة م  تقييماة هذي  الابتكاري  المهمي ، وخا

 ة:جا  ني نتائج تقارير التقييم السنوية السابق

ذائية إلى م  المعونة الغ البرنامجلنقد والقسااائم والشاارا  م  أجل التقدم أهمية كبيرة ني انتقا  لكان العالمية ني السااياقاة  (0

 ة:المساعدة الغذائي

  البرنامجالوطنية والشركا  ومع ولاية الحكوماة مع أهداف  ما بشكل جيدولا يقا  متوائكان الشرا  م  أجل التقدم، 

تجاهاة لال  أن مشاريع النقد والقسائم كانت تقداد أهمية بالنسبة تبي  بالمثل، وخططه الاستراتيجية، وسياساته. و

 ج.البرنامالاارجية ومجا  أنواع مشاريع 

   كان  ر بالحجم والعمق المستهدني يأن التغيإلى أيضا  خلصاا منإنه تقدما واضحا،أن التقييمي  لاحظا غير أنه ني حي

 ج.البرنام أنحا ، ويحتاج إلى تغييراة معقدة ني جميع الوظائف الداعمة ني كل م  المتوقعستغرق وقتا أطو  يلعبا، و

 ية:ولكنه يتطلب أيضا إرشادا، ودعما، وقيادة مركق نعالا ةيكون ابتكار اللامركقي ويمك  أن (0

   والإرشاد اللذي   الشرعية، ولك  0222م  المكاتب القطرية مشاريع تجريبية للنقد والقسائم قبل عام  قليلذ عدد نف

ونرتهما السياسة، والتوجيهاة، والأدواة أدة إلى زيادة مط ردة ني استادام النقد والقسائم. ونيما يتعلق بالمشروع 

لتمويل ان لنلقد كأن كل مكتب قطري لمم خطته الاالة للتنفيذ، على الرغم م  نالتجريبي للشرا  م  أجل التقدم، 

 ة.الماصص والإرشاد والدعم على المستوى المركقي أهمية بالغ

  دعم تأبرز تقييم الشرا  م  أجل التقدم أهمية وجود تصميم مركقي وانتراضاة واضحة ني المبادراة التجريبية

تقييم  الاعتبار التنوع بي  البلدان. وأكد ني الأخذعملية التعميم، مع  والاسترشاد بها نيلما يصلح،  الصارم الاختبار
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ني المكاتب القطرية، والحاجة إلى  اةسياسة النقد والقسائم أهمية إعداد تدابير أنضل للأدا  والكفا ة وبنا  القدر

 ر.ني المقني شكل مصفوناة لإدارة لقيادة قوية لعملياة التغيير وهياكل 

 للتقييماة الاستراتيجية بشأن الانتقا  م  المعونة الغذائية إلى  0200ئج ما ورد ني تجميع عام تكرر هذه النتا

الحاجة إلى "قيادة وإدارة للمبادرة، ووضوح الأهداف، وإعداد و/أو تكييف نظم  لاحظالمساعدة الغذائية، الذي 

 . "الموظفي اةالدعم اللازمة وقدر

لابتكاراة االلازمة لتحديد تحديا يتمثل ني متطلباة الأدلة  البرنامجالقائمة ني  والقدراةتواجه نظم الرلااااااد والتقييم و (0

الفعالية ني المسااااااتقبل، يتعي  اختبار  وحمايةقراراة التعميم الملائمة، وإدارة المااطر،  اتااذلكفالة غير أنه الناجحة. 

 موثوقة:النهُجُ والانتراضاة التجريبية م  خلا  توليد أدلة 

 بية مشاريع النقد والقسائم التجري بشأنير، ومؤشراة مشتركة، واحتياجاة التقييم يجود نظرية واضحة للتغحد  عدم و

ل الماتلفة. التحوي طرائقم  القدرة على إثباة أو تفنيد الانتراضاة، ومقارنة النتائج، وتحليل ما يصلح، وخالة بي  

دام النقد والقسائم بي  البلدان والممارساة الجيدة المتعلقة بذلك نهُجُ تباد  الدروة المتعلقة باستا كانت، 0202وني عام 

 ة.تفتقر إلى الكفا لا تقا  

 قيود على الأدلة المتونرة لاختبار النهُجُ والانتراضاة التجريبية. ونتجت إلى وجود تقييم الشرا  م  أجل التقدم  خلص

 ومقارنة موثوقة اةختبارجرا  الإلأدلة اللازمة واضح لالغير تحديد الوير ينظرية التغ اكتما عدم   عهذه القيود 

لتصميماة اختلاف اوالتوسع السريع ني المشروع التجريبي،  كما أنالعنالر والآثار الرئيسية للمشروع التجريبي. 

م بإعداد ي. وأولى التقيزاد م  عدم القدرة على المقارنةوترتيباة التنفيذ والدعم المقدم م  الجهاة المانحة الماتلفة، 

اة اللازمة الإمكاناة، والشروط، والمتطلب تحديدتحسي  التعلم و بهدفإرشاد لتصميم المشاريع التجريبية ني المستقبل 

 م.للتعمي

لحصائل اعقباة أمام قياة الكفا ة والتكاليف والفعالية و والإبلاغ المالي نظم الرلد والتقييم التي تعاني منهال القيود ثتم (2

 المساواة بي  الجنسي :بما ني ذلك الآثار على طويلة الأجل، 

  صور ني أوجه القالنتائج كانت محدودة نتيجة شك ل تقييم الكفا ة والفعالية والآثار عنالر مهمة ني التقييم، غير أن

 البياناة والنظم. 

  كفا ة  شأنبب أدلة أقوى وقدرته التنانسية سيتطل البرنامجلاحظ تقييم مشاريع النقد والقسائم أن دعم استمرار نعالية

والدرجة  ريقةالطاختيار  يمك  الاسترشاد بذلك ني عمليةو ؛التحويل طريقةالتكاليف وجدوى التكاليف مصنفة بحسب 

وبالإضانة إلى ذلك، تم رلد آثار النقد والقسائم على سبل  .البرنامجوالأشكا  الملائمة للاشتراط نيما يتعلق بولاية 

  العيش والاختياراة والتمكي .

  ُحاب   المقارعي  ألوثار الشرا  م  أجل التقدم على القياداة المستدامة ني دخذلت جهود كبيرة لتوليد أدلة موثوقة لآب

ظرا ا باستمرار ني البلدان التجريبية العشري  نغير أنه لم يتيسر تطبيق نهج الرلد والتقييم هذ .الحيازاة الصغيرة

 لانافاض قدراة الرلد والتقييم والسياقاة الماتلفة للغاية وطريقة تنفيذ الشرا  م  أجل التقدم ني كل بلد.

 س بشكل قولم تُ الشرا  م  أجل التقدم، مشاريع تصميم  البداية ني لم تدمج الأهداف والآثار الجنسانية بشكل جيد ني

ولا يمك  إثباة النتائج باستادام نظم القياة الحالية. غير أن رلد أعداد الأعضا   ؛ني مشاريع النقد والقسائم متسق

روع ويسعى مش ؛التنفيذ تحس   أثنا والقادة م  النسا  ني منظماة المقارعي  ني مشاريع الشرا  م  أجل التقدم قد 

 ة.سانيتوجيهاة النقد والقسائم إلى تحسي  الاعتباراة الجن
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 ة:تعميم الابتكار والمحانظة على ثباة الجودلوالتعلم أساسية  التوجيهاةالنظم عالية الجودة لنشر وتعتبر  (2

  ون ود غير متساااقةو والتوعية بها مجقأةالنقد والقساااائم  ساااياسااااة وتوجيهاةنشااار الاالاااة ب البرنامجتبي  أن نظم

ة والأدواة ياتمساااتوياة شاااديدة التباي  للوعي بالتوجيهاة الساااياساااغ المكاتب القطرية ع  المساااتوى الأمثل، حيث تبلِّ 

 ة، على الرغم م  أن هناك عملا جاريا الآن ني هذا الصدد.المهم

  وهي خطوة  –أنضاال الممارساااة ني ماتلف السااياقاة بشااأن واضااحة وتوجيهاة لا يقا  يتعي  تحديد ونشاار نماذج

 م.لتعميم الشرا  م  أجل التقد تعتبر أساسيةأولى 

 ة:ذائيني المساعدة الغعلى نحو نعا  لنهُجُ الجديدة التعميم أساسية لدعم النظم  اللازمةالإدارة القوية للتغيراة وتعتبر  (0

  د التقييمان أن الشاااارا  م  أجل التقدم والنقد والقسااااائم أسااااهما ني التقدم العام الذي أحرزه ى إل ني الانتقا  البرنامجأك 

ني الاطط الاسااااااتراتيجية وإعداد عملياة  البرنامجالمقدمان م  إدارة  والالتقامانعكس الدعم والمساااااااعدة الغذائية، 

 .مؤسسية

   قة بما ني ذلك مشاااورة متعل المؤساااسااايةوظائف الطلباة جديدة ني  يساااتحدثأن الانتقا   خلصاااا إلىغير أن التقييمي

 اة نيثغرإلى وجود التقييمان أيضاااا  خلصقانونية ومالية وبشااارية. كما ، واللوجساااتياة، وموارد التوريدبالبرامج، و

ميم والملائمة للتعالكانية لتحويل اللازم للوظائف والنظم، وعدم وجود الموظفي  والقدراة الشااااااملة للوظائف لدارة الإ

 ي.بالقدر الكان
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 الجزء الثاني: وظيفة التقييم في البرنامج

 لوظيفة التقييم في البرنامج 2014استعراض الأقران لعام  2-1

الذي  البرنامجاساااتعراض الأقران لوظيفة التقييم ني  0202ني منتصاااف عام  للبرنامجعُرض على المجلس التنفيذي   -22

 البرنامجني ملة الشااااوظيفة التقييم لنريق الأمم المتحدة المعني بالتقييم ولجنة المسااااعدة الإنمائية وونر تقييما خارجيا  أجراه

 التوقيتني اض الاستعرجا   ،التقييم ومصداقيته واستادامه يةالمعايير الدولية لاستقلالونقا للقواعد وو .وسياساته ومنتجاته

المتفق  الاسااتراتيجي ؛ وحددة اسااتجابة الإدارة الاتجاهللبرنامجني العملية المسااتمرة للتعقيق التنظيمي  للمساااهمة المناسااب

 ل.لمستقبلتطويره ني اولوياة الأعليه و

  ني الحالية التقييمالذي أسااااافر ع  ساااااياساااااة  0222منذ اساااااتعراض عام  كبيروأكد اساااااتعراض الأقران إحراز تقدم   -20

يش ته وحدة التفتجرالتقييم الذي أ بدعم م ساااااياساااااة التقييم المركقية، درجة عالية ل اساااااتعراض الأقرانوأعطى . لبرنامجا

تقلا تماما ليس مسه وظائف التقييم ني الأمم المتحدة. وعلى الرغم م  أنونقا لمكتب ني مرتبة رنيعة الوضع مما  ،المشتركة

ختيار نظام اجيدة ني  (20)وهناك نيةالتقييم؛  ية، نإن هناك أحكاما قوية ونعالة لحماية اسااااااتقلالللبرنامجني الهيكل التنظيمي 

 ا.هل نتائجها ويستجيب البرنامج يحترمأن التقييماة تتمتع بمصداقية عالية، حيث  ولوحظالموضوعاة للتقييم 

يها لأغراض أن يؤدوظائف المتوقع الجميع ل هتنفيذ تحو  دون يواجه نقصااا ني القدراةغير أنه تبي  أن مكتب التقييم   -22

  اتيجياته،، واسااااترالبرنامج سااااياساااااةإلى تقييم ني الساااانواة الأخيرة المسااااا لة والتعلم. وني حي  أن انتقا  مكتب التقييم 

 خلصوالضاااااعف.  درجةإلى  على المساااااتوى التشاااااغيليتراجعت تغطية التقييم نقد انظه القطرية، وآثاره كان ملائما، ووح

 ة.كقي وتوجيهه ودعمه كانت غير كانيأن موارد التقييم اللامرإلى استعراض الأقران 

لسااالسااالة م  تقييماة العملياة التي أدارها مكتب  ني الآونة الأخيرةوتحسااانت تغطية التقييم نتيجة تاصااايص موارد   -22

ده، أو م  وح البرنامجعمل  وتغطية م  المسااتوى الثالث الطوارئتقييماة عملياة لالبرنامج  إدخا التقييم بصاافة مؤقتة، و

غير أن هناك حاجة إلى مقيد م  العمل  التي تغطي الاسااتجابة الجماعية. خلا  التقييماة الإنسااانية المشااتركة بي  الوكالاة

ظيفة التقييم و والاسااتراتيجياة ومساااعدة، وتحسااي  اسااتادام التقييماة ني البرامج البرنامجلتعقيق ثقانة الأدلة والتقييم ني 

المسااااااا لة ع  النتائج  وتمثل، البرنامجالازدهار. نهذه المجالاة تتصاااااال بنموذج الإدارة اللامركقية ني  على ةمركقياللا

بالحاجة إلى أدلة لضاامان اسااتمرار الفعالية والقدرة التنانسااية ني وزيادة الاعتراف التعقيق التنظيمي، عملية جق ا مهما م  

 ة.ساحة تمويل مقدحم

بتطوير وظيفة التقييم نيه بشااكل كبير، بما ني ذلك تنقيح وتحديث سااياسااة التقييم لعام  البرنامجوتلُقم اسااتجابة الإدارة   -22

 ، بما ني ذلك الإبلاغ ع  وظيفةةومسااؤولياته المتعاظمالمعقز ؛ ولااياغة ميثاق يتضاام  ولاية مكتب التقييم ودوره 0222

للتقييماة  ؛ وإعداد إطارالبرنامجشاااراف عليها؛ واساااتراتيجية لتقييم تنفيذ الساااياساااة ني ساااائر أنحا  التقييم اللامركقية والإ

اللامركقيااة التي تقودهااا المطااالااب، بمااا ني ذلااك القواعااد، والمعااايير، والتوجيهاااة، والمشااااااورة التقنيااة، وتقييم الجودة، 

لى العقباة التي تواجه تونير الموارد لإجرا  التقييم المناسب ومؤشراة الأدا  الرئيسية، ونظم معلوماة الإدارة؛ والتغلب ع

 على المستوى التشغيلي.

                                                      
 .تعني نية مؤسسية واضحة لتاطيط واستادام التقييم بحيث يمك  الاسترشاد به ني لنع القرار وتحسي  الأدا  "النية" (20)
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أعاد مكتب التقييم تنظيم خطة عمله وإدارته الداخلية قد يتم إعداد ساااياساااة منقحة، وإذ ويجري الونا  بهذه الالتقاماة:   -02

لدعم تنفيذ ولايته الممتدة، بما ني ذلك دوره الإشراني والتمكيني ني التقييم اللامركقي، ودعمه للتعلم  0202ني أواخر عام 

قيق طبيق نهج مرحلي دقوده المطالب بتتم  التقييماة واسااااااتادامها. وبدأ إعداد الإطار التمكيني للتقييم اللامركقي الذي 

والتوجيهاة بشااأن الاسااتعراضاااة بولاافها  للبرنامجحة قيعترف بقيود الموارد والحاجة إلى إكما  اسااتراتيجية الرلااد المن

نلة ماتلفة ع  التقييماة. كما تعاون مكتب التقييم مع شاااعبة إدارة ورلاااد الأدا  لتحديد الاختصاااالااااة المطلوبة وإعداد 

شؤون العاملي  ني بطاقاة ولف لوظائف الر ستراتيجية  سمة للمهام ني ا لعام  رنامجالبلد والتقييم باعتبارها وظائف حا

0202. 

 2014أداء مكتب التقييم على أساس خطة عمله لعام  2-2

. وهو يلاص 0200 – 0202للفترة  البرنامجيقدم هذا القساام معلوماة ع  أدا  مكتب التقييم على أساااة خطة إدارة   -00

( المشاااركة ني نظام 0( تنفيذ وتغطية البرامج المقررة للتقييماة المعقدة والساالساالة الجديدة لتقييماة العملياة؛ 0الأدا  ني: 

م ا( نشاااااار التقييماة واسااااااتادامها. وياُتتم الإبلاغ ع  نتائج الإدارة ني مكتب التقييم بتقرير ع  اسااااااتاد0التقييم الدولي؛ 

 الموارد البشرية والمالية ني السنة.

 تنفيذ التقييم وتغطيته

ز برنامج تقييماة عام   -00 . 0200بدأ ني عام  الذيالذي أنجقه مكتب التقييم التقدم الكبير ني تغطية التقييماة  0202عق 

وهو نفس المبلغ الماصااااااص ني عام  –ملايي  دولار أمريكي  0وقدم تمويل دعم البرامج والإدارة لغير الموظفي  البالغ 

دعما لموالااااالة تنفيذ التقييماة المعقدة الراسااااااة للعديد م  العملياة والساااااياسااااااة والاساااااتراتيجياة المتعددة.  – 0200

، ويديرها مؤقتا مكتب التقييم وتمو  إلى حد كبير م  مصااادر 0200ياة التي بدأة ني عام وتوسااعت ساالساالة تقييماة العمل

 معدلاة التنفيذ على أساة الاطة. 0 ويوضح الجدو  .المشاريع الفردية

زيااادة كبيرة ع  العااامي  ثلاثااة وثلاثي  بلاادا، وهو مااا يمثاال  0202وغطاات تقييماااة مكتااب التقييم المنجقة ني عااام   -00

ويرجع ذلك بشااااااكل كامل إلى القيادة ني  ،0200بلدا ني عام  00و 0200بلدا ني عام  02 حي  بلغ هذا العددالسااااااابقي  

. ولم يقُصد أن 0202التغطية الجغرانية الفعلية ني عام  00تقييماة العملياة، التي حققت بذلك إحدى أهدانها. ويبي  الشكل 

زعة بالتسااااااااوي على جميع الأقاليم ني أي ساااااانة واحدة، نظرا لتعقيد معايير الاختيار لأنواع التقييماة تكون التغطية مو

 الماتلفة.
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 5102: تغطية تقييمات مكتب التقييم المنجزة، بحسب أقاليم البرنامج، 05الشكل 

البلدان التي نفُ ذة بشأنها دراساة نظرية وزياراة قطرية. "عدد البلدان ني الإقليم" يشمل البلدان التي نفُذة نيها  "عدد البلدان التي يشملها التقييم" يتضم 

 على الأقل. للبرنامج عملية واحدة

 .0202: قاعدة بياناة مكتب التقييم وبرنامج عمل المصادر

، الذي يوضاااح الأدا  على أسااااة الاطة، 0وتنتهي ني العام التالي؛ ولذلك يجمع الجدو  وتبدأ تقييماة كثيرة ني عام   -02

 التقييماة بشكل منفصل. (22)و"انتها " (21)نقاط "بد "

 *5102: تنفيذ خطة عمل التقييم، 5الجدول 
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مجموع التقييمات الفعلية التي 
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 % 75 % 63 % 113 % 100 % 100 - % 100 معد  البد 

 .A/1-WFP/EB.2/2013/5م  الوثيقة  السابعالمرنق ، )0200 – 0202(للفترة  البرنامجونقا لاطة إدارة * 

                                                      
 رف الميقانية.عند بداية ل (21)
 مجلس ني العام التالي.عند اعتماد مدير مكتب التقييم لتقرير التقييم النهائي. وتعُرض التقارير المعتمدة ني نهاية السنة التقويمية عادة على أو  اجتماع لل (22)
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 (23)ني المائة 002 البرنامج، بلغ المعد  العام لإنجاز التقييماة الفردية ضاااام  خطة عمل التقييم ني 0202وني عام   -02

ني الجق  الأو  م  هذا التقرير التقييماة المنجقة، بما  0تقييما مقررا. وترد ني الجدو   02تقييما بالفعل مقابل  02بإكما  

نيها تقييم واحد مشترك مع منظمة الأغذية والقراعة. وبالإضانة إلى ذلك، أنُجقة ثلاثة تقارير تجميعية حسبما كان مقررا. 

ما كان مقررا. وانتهت  0202العملياة المنجقة ني عام  ةد مقارنة بالاطة نتيجة تجاوز تقييماوقد نتج هذا الإنجاز القائ

م  التقييماة التي  2كما كان مقررا؛ وانتهت  0202تقييما ني عام  00وعددها  0200التقييماة التي بدأة ني أواخر عام 

تقييما، بحلو  نهاية العام، مما يثبت الرغبة ني عملياة قصااااايرة لتقييماة العملياة. وبلغ  02وعددها  0202 بدأة ني عام

ني  22 -المتعلقة بالسااياساااة أو الاسااتراتيجياة أو حانظة مكونة م  عملياة متعددة  –معد  الانتها  م  التقييماة المعقدة 

 0202تقييماة. وأعيدة جدولة تاريخ الانتها  م  تقييمي  ليكون عام  2 م  بي  التقييماة التسعة المقررة، انتهتإذ المائة: 

مج ليتفق مع اتااذ القرار المتعلق بتمديد البرنامج؛ وتقييم البرنا البرنامجبعد تأجيل برنامج تعقيق التأهب والاسااااااتجابة ني 

لوقت ني خطة عمل مكتب التقييم لعام القطري لجمهورية تنقانيا المتحدة لمراعاة المبادراة الجديدة الحسااااااساااااة م  حيث ا

 ، دون المساة بحس  توقيت اتااذ القرار ني المكتب القطري.0202

بد  التقييماة 0202وني عام   -00 ومرة أخرى، كان الانحراف ع  الاطة يرجع  (24)ني المائة. 22، بلغ المعد  العام ل

لتي يديرها مؤقتا مكتب التقييم؛ وأدة النتائج المستالصة م  استعراض الأقران الذي أجراه إلى سلسلة تقييماة العملياة، ا

نريق الأمم المتحدة المعني بالتقييم ولجنة المسااااعدة الإنمائية بشاااأن نهج التقييم اللامركقي واساااتعراض لكفاية التغطية إلى 

تقييما. وأكد المجلس هذا القرار ني مشاورة  00إلى  02  ، م0202خفض عدد تقييماة العملياة المقرر البد  نيها ني عام 

 تقييما للعملياة قد بدأ. 02، كان 0202؛ وقبل نهاية عام 0202غير رسمية جرة ني سبتمبر/أيلو  

بد  تقييم غير مقرر لاستجابة  ويرجع هذا الإنجاز القائد إلى (25)ني المائة. 000وبلغ معد  البد  ني العملياة المعقدة   -02

الإقليمية لعملية طوارئ م  المستوى الثالث ناتجة ع  الأزمة السورية. وسوف يستكمل مكتب التقييم هذه العملية  البرنامج

 .0202ني عام 

بشااااكل واسااااع التوزيع الجغراني تعكس  0202، نإن تقييماة العملياة المنجقة ني عام 00وكما يتضااااح م  الشااااكل   -02

لة نظرا لتغطيتها مؤخرا ني التقييماة المشتركة  البرنامجلعملياة  ستبعدة العملياة الاا سب نلاة البرامج الماتلفة: ا ون 

لمجموعتي اللوجسااااااتياة العالمية والأم  الغذائي العالمي و/أو آلياة المساااااااا لة الأخرى؛ وكان تمثيل عملياة الطوارئ 

ر مدتها والترتيباة الجديدة المتعلقة ب عملياة الطوارئ م  المساتوى الثالث )التي يرد ولافها ني القسام منافضاا نظرا لق صاَ

 التالي(.

  

                                                      
 .0200ني المائة ني عام  022مقارنة بنسبة  (23)
 .0200ني المائة ني عام  20مقارنة بنسبة  (24)
 .0200ني المائة ني عام  20مقارنة بنسبة  (25)
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 5102: تقييمات العمليات المنجزة وعمليات البرنامج بحسب فئة البرنامج والإقليم، 03الشكل 

 

 

 

 تم حساب تغطية البرنامج م  حيث عدد العملياة.

 .0، ولا تشمل عملياة الطوارئ م  المستوى 0ومعروضة ني الجدو   0202تقييما للعملياة المنجقة ني عام  02والبياناة لا تغطي إلا 

  .0202ني نبراير/شباط  البرنامجقاعدة البياناة الداخلية لمكتب التقييم وبرنامج عمل  المصادر:

 المشاركة في نظام التقييم الدولي

المقرر إجراؤها  المحتملةالتعديلاة  لمراعاة 0202إلى عام  للبرنامجالتقييم المقرر للاطة الاسااااااتراتيجية  تأجيلتم   -02

ستعر وجرة الاستفادة م على الاطة الاستراتيجية ني ضو  أهداف التنمية المستدامة وتحدي القضا  على الجوع.  اض ا

استعراض  ينلناديق خالة،  اني إطار استعراض أساليب العمل ومولته تي أضُيفتالللبرنامج وظيفة التقييم اللامركقية 

شاااااأن ب لجنة المسااااااعدة الإنمائية. وبالإضاااااانة إلى اساااااتعراض داخلي/بالتقييم نريق الأمم المتحدة المعني نفَّذهالأقران الذي 

راض هذا الاستع نإنلتقييم العملياة، البرنامج للسنة الأولى م  نموذج الإدارة الذي أسُند إلى جهاة خارج  "إثباة المفهوم"

لولاااو  إلى ل ،0202عام م  ، ني الشاااهور الأخيرة اةالقدر وتنميةمعايير وإرشااااداة  وضاااعللبد  ني  اقوي اأسااااسااايونر 

مع اسااتجابة الإدارة لاسااتعراض الأقران. وساايضاام  العمل يقودها الطلب، بما يتماشااى البرنامج ني وظيفة تقييم لامركقية 

ج برنامال الأوسااااااع نطاقا ني دا الأتحساااااايناة إطار تقييم ووظيفة التقييم اللامركقية  الربط بي عب المشااااااترك بي  الشااااااُ 

 رلد والقدراة.ال ني نظمستثماراة الاو

 العملياة بحسب المكتب الإقليميتقييماة  -ج

 بحسب نلة البرنامجالبرنامج عملياة  -ب تقييماة العملياة بحسب نلة البرنامج -أ

 بحسب المكتب الإقليميالبرنامج عملياة  -د 

  ال  ت  ا  لي    
    ان و  

 ال  ت  ا  لي  
   القا ر  

   

 ال  ت  ا  لي  
      دا ار 

 ال  ت  ا  لي  
     و ان  ر 

   

 ال  ت  ا  لي  
   نيرو   

   

 ال  ت  ا  لي  
    ن ا 

   

                ال  ت  ا  لي      اع ليات ال رن
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ي نتقييماة مشااتركة للعمل الإنساااني المشااترك بي  الوكالاة  ةمكتب التقييم الموارد اللازمة للمشاااركة ني ثلاث وحرر  -22

، وذلك م  (26)أنريقيا الوسااطىحالاة الطوارئ م  المسااتوى الثالث ني الفلبي  وجنوب السااودان وجمهورية لسااتجاباة الا

هذا النوع الجديد م   يعد(. و22مولااااااونة ني الفقرة ال) نقط البرنامجعمل المقررة لخلا  تقليل عدد التقييماة المعقدة 

التقييم، والمشاااار إليه ني خطة عمل مكتب التقييم، جق ا م  دورة البرنامج الإنسااااني للجنة الدائمة المشاااتركة بي  الوكالاة 

مس ، نقد كان أربع م  ألاال خالتقييمالتي أدارها مكتب للبرنامج لتحو . وم  خلا  تقييم الاسااتجابة السااورية اامج ني برن

الجق  الأكبر  على لبرنامجاني  تركيق وظيفة التقييم، وهو ما يشكل تقدما ني المستوى الثالث قيد التقييم م حالاة طوارئ 

. وقد شاااارك مكتب التقييم ني أربع عملياة تقييم مشاااتركة، بما لونا  بالغرضابما يحقق   ساااياق تشاااغيله وبرنامج عملهم  

 لمجموعة الأم  الغذائي العالمي.البرنامج التقييم المشترك بي  منظمة الأغذية والقراعة و هاني

تجاباة للاسااا ةمشاااترك ةوتحليلا للتقييمشاااراكاة  إقامةتهدف تقييماة العمل الإنسااااني المشاااترك بي  الوكالاة إلى و  -20

أقل م  أن  جمنفذي البرامتكاليف التقييم والعب  على  تكون، نفسهالإنسانية المنسقة كجق  م  برنامج التحو . وني الوقت 

اة المنساقة بالتأني ني المفاضالة بي  التركيق على الاساتجا وينبغيالاالاة بها.  ةاساتجابالا متقوم كل وكالة على حدة بتقيي

ثل الاساااااتجابة م للبرنامجمع تقييم العمل الإنسااااااني المشاااااترك بي  الوكالاة، وبي  تونير تقييم متعمق للاساااااتجابة الفردية 

 السورية.

ديدة مع ج علاقة تعاونية بشاااأنوبنفس الروح التي قامت بها شاااراكاة تحساااي  الجودة وتقاسااام التكاليف، تم التفاوض   -20

اقاة الإنسانية ني السي سو  التغذية الحاد المعتد  للأثر بشأنلإجرا  سلسلة م  أربعة تقييماة  المبادرة الدولية لتقييم الأثر

 .0202عام ني الانتها  منها  م  المقرر

لاشااتراك ا. وقد شاامل هذا لبرنامجاني مع الشاابكاة الدولية مصااداقية وظيفة التقييم ني العمل  البرنامجاشااتراك ويدعم   -20

شاااااابكة التعلم النشاااااايط المعني بالتقييم، والأمم المتحدة ني عمل نريق قيادية ومساااااااهماة  اأدوار 0202ني العمل ني عام 

خطة وة الدائمة المشااتركة بي  الوكالاة، ، ومجموعة تقييم العمل الإنساااني للجنني مجا  العمل الإنساااني للمسااا لة والأدا 

الأوسااااع  والجمعياة والمؤتمراة الأكاديمية والمهنية ،على نطاق منظومة الأمم المتحدةبشااااأن الشااااؤون الجنسااااانية العمل 

ي السنو اعالاجتمجلساة حو  تقييم العمل الإنساني ني  لتنظيمم  خلا  دعواة  اةني التقييم لبرنامجاسمعة وأقُ ر ب. نطاقا

 ومؤتمر جمعية التقييم الأوروبية الذي يعُقد كل عامي . والأدا  ني مجا  العمل الإنساني لشبكة التعلم النشيط للمسا لة

 الاستفادة من التقييم واستخدامه

  الممك  ، نمللغاية مصااداقية عاليةأنه ني حي  أن تقييماة مكتب التقييم مسااتقلة وذاة إلى أشااار اسااتعراض الأقران   -22

 .البرنامجوأثرها على إدا   نائدتهاقيادة لإجرا  تحسيناة 

تم تقديم ملاصااة و. البرنامج وساياسااة مشاريعتاطيط مدخلاته ني  0202عقز مكتب التقييم ني عام وونقا لذلك،   -22

ني المائة م  وثائق المشاريع والاستراتيجياة القطرية التي  22 لنسبةذاة الصلة  اةالأدلة والتولياة الناتجة ع  التقييم

وقد شاااارك مكتب التقييم ني نرق  للبرنامج.الاساااتراتيجي الجديد  البرنامجني إطار عملية اساااتعراض  جرى اساااتعراضاااها

 نامج،البر اةوسياس المعنية ببرامجتشارية ني المجموعة الاس واضطلع بدور المراقببإدارة الأدا ،  المعنيةالمهام الإدارية 

 .0202عام ني  إدارة المعرنةالماتلفة المتعلقة ب البرنامجني جهود  نشطاوكان 

                                                      
اكتمل تقييم العمل الإنساني المشترك بي  الوكالاة ني وقد . 0جدو  اليدير مكتب الأمم المتحدة لتنسيق الشؤون الإنسانية تقييماة العمل الإنساني المشترك بي  الوكالاة وهي غير مدرجة ني  (26)

 سودان وني مراحل التحضير ني جمهورية أنريقيا الوسطى.الفلبي  بينما لا يقا  مستمرا ني جنوب ال
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قييم عملية التقييم كلما أمك . ونيما يتعلق بساالساالة الت نيمكتب التقييم إشااراك ألااحاب المصاالحة ونرص التعلم  ويدمج  -20

 حلقاة دراسيةحلقاة عمل أو  م  خلا ألحاب المصلحة بصفة منتظمة  تم إشراك، نقد 0202-0202الاستراتيجي للفترة 

أهب التلبرنامج تحسااااااي   الجاريةالتقييماة  وبشااااااأنتقييماة مجموعة الأم  الغذائي العالمي والصااااااناديق المجمعة،  أثنا 

 للأزمة السورية.البرنامج لا سيما استجابة و ،للطوارئ والاستجابة لها

التقدم  لشاااارا  م  أجلاالتقييم النهائي لمبادرة رئيسااااية بشااااأن عملية التعلم م  الابتكاراة، قامت حلقة عمل  ولتيسااااير  -22

 الاارجي تقنيوأعضااااااا  الفريق الاسااااااتشاااااااري ال البرنامجلها، وزملا   بجمع الوكالاة التي تتاذ روما مقرا ةالتجريبي

 تقييم سياسة النقد والقسائم.أيضا بشأن  حلقتي  دراسيتي تم عقد و ؛التجريبي

 مبادرة ،ةالوكالاتقييم العمل الإنسااااني المشاااترك بي  ل التوجيهيةلجنة الم  خلا  مشااااركته ني  ،مكتب التقييم ويدعم  -22

 ةوتشااامل المبادرة ثلاث (27).الاساااتجابة للأزمة الساااوريةنيما يتعلق بة وتعلم الدرو ع  المساااا لة منساااقة متعددة الوكالاة

  العمل ني مجا شاااابكة التعلم النشاااايط للمسااااا لة والأدا  ، تديرهما أمانةمنتجاة رئيسااااية: بوابة ومسااااتودع للتقييم والتعلم

ستجابة للأزمة الابشأن تقييم العمل  لرسم خرائطاستادامه  يتمإطار تقييم مشترك ة؛ والمشترك اةياقلسلتحليل الإنساني؛ و

 .0202ني أواخر عام يصدر تقرير تجميعي مشترك بي  الوكالاة لأساة كالسورية 

التجميع الساانوي الأو  لساالساالة تقييم  قدم، 0202للتعلم والاسااتادام. نفي عام  كبيرةنرلااا  اةالتقييم اةتجميع وتونر  -22

تاجاة تجميع حلقة عمل لمناقشة نتائج واستنأيضا مكتب التقييم  نظمللعملياة. و اعشر تقييم يع  نتائج اثن االعملياة تقرير

اتب لبلدان والمكم  جانب اشااركة واساعة مسامح بانتراضاي  نموذجباساتادام ، مقابل إنشاا  ألاو  الغذا سالسالة تقييم أثر 

 ر.االإقليمية والمق

ني هذا  يرةكب جهودامكتب التقييم  بذ وقد  ،اسااتادام التقييماة تعقيقيعُد الحوار مع الإدارة التنفيذية عاملا هاما ني و  -22

لمديري  الإقليميي  لإبلاغهم بالتقييماة الجارية والمقررة ني إلى ا. وتقُدَّم لااااااحائف الوقائع الإقليمية 0202عام  نيالمجا  

 م  مدخلاةضااااا أيقدم مكتب التقييم وهم. وتم إطلاع المديري  التنفيذيي  على التقييماة الاسااااتراتيجية بشااااكل منتظم. قمناط

 .البرنامج ني شراكةالاستراتيجية اة للاسترشاد بها ني إعداد الشراكالمؤخرة المتعلقة بالتقييماة 

المتعلقة  تقييماة مكتب التقييملخاص  ملاص وتم إعداد. 0202عام اة تقييم لكل تقارير تقييم ملاصااااااااةعدة وأُ   -20

مكتب الأمم المتحدة لتنسااايق الشاااؤون الإنساااانية بالتأهب لحالاة الطوارئ والاساااتجابة لها، وقدم مكتب التقييم مسااااعدة إلى 

  لادر ع لمطبوعقصيرة ثلاث دراساة حالة  وأعدةع  تقييماة العمل الإنساني المشترك بي  الوكالاة.  موجقلإعداد 

ني عام  يمالسااانة الدولية للتقيالأمم المتحدة كجق  م   منظومةاساااتادام التقييم ني  بشاااأننريق الأمم المتحدة المعني بالتقييم 

 خطة العمل على نطاق منظومة الأمم المتحدة .0202

 موقع اللى عالصااااااادرة ع  مكتب التقييم  المتصاااااالة بهاتقييماة مكتب التقييم والمنتجاة الالاطلاع على جميع ويمك    -20

الشاابكة موقع مكتب التقييم على  القياراة إلى، زاد عدد 0202. وني عام وعلى شاابكته الداخليةلبرنامج ل الاارجي الشاابكي

هذه اسااتادام م  إجمالي نحسااب نساابة ضااليلة جدا ، ولكنها لا تقا  تشااكل 0200عام مقارنة بني المائة  02بنساابة  الداخلية

شبكة شبكيموقع الالقياراة إلى وانافض عدد  .لبرنامجاني  ال سبة الاارجي  ال  التطوراةئة. وتأخرة بعض ني الما 22بن

ان ك وهو ما، الشواغرعملياة مل  غير عادي ني بسبب بط   وإدارة المعرنة الشبكيةقع اموالإلى  المقررة لإتاحة الولو 

 ع  سيطرة مكتب التقييم.ا خارج

                                                      
(27) http://www.syrialearning.org. 
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 تحسين نظام ضمان جودة التقييم

نيف تصااا تحقيقني التقييماة إلى  ةالجنساااانيالاعتباراة تحساااي  تحليل ل 0202عام ني أدة الإجرا اة التي اتاُذة   -20

المهني، تحقق هدف خطة  والتطويرم  خلا  وضااااع تدابير محدثة لضاااامان الجودة و ؛أعلى م  التقدير المسااااتقل للتقييماة

  لتقنيةاييم، تم تحديث الإرشااداة مكتب التقالااص بالعمل على نطاق منظومة الأمم المتحدة. وني نظام ضامان جودة التقييم 

 لتقييم.ذاة الصلة باتصالاة الاتاطيط الإرشاداة المتعلقة بتحليل الكفا ة ني التقييماة والمتعلقة ب

 لتقييم اللازمة لموارد ال

 الماليةموارد ال 

ريق ه نااستعراض الأقران الذي أجر كما أولى. ونحسب يقدم هذا القسم معلوماة ع  الموارد المتاحة لمكتب التقييم  -22

سنواة ال البرنامجلجنة المساعدة الإنمائية، سيمتد نظام إدارة المعلوماة ني /الأمم المتحدة المعني بالتقييم قادمة على مدار ال

 ككل. لبرنامجاني ع  الموارد الماصصة لوظيفة التقييم  تجميعيتقرير  م  أجل إعداد

ني المائة ع  عام  02 تهابنساااااازيادة وهو ما يمثل ، أمريكي مليون دولار 2.02بلغ المجموع الكلي لميقانية التقييم و  -22

ني المائة م  مجموع إيراداة  2.02المجموع  هذاتقييم العملياة. ويمثل ني قيادة الإلى  ويعقى ذلك أسااااااااساااااااا ،0200

ني المائة م  جميع الأموا  المطلوب إنفاقها خلا   22هماة. وبلغ معد  نفقاة مكتب التقييم المقدرة م  المسااااااا البرنامج

 السنة.

أمريكي مليون دولار  2.02مبلغ لبرنامج ا ني 0202لعام  ، خصااصاات خطة الإدارة02الشااكل ني كما هو موضااح و  -20

 للموظفي  أمريكي مليون دولار  0.02مبلغ و؛ لبرنااامج عماال التقييماااة الأسااااااااساااااايااة م  ميقانيااة دعم البرامج والإدارة

قدرها  أمريكي دولار يي ملا 0و بالموظفي . ويمثل هذا المبلغ زيادة  قة  ئة ع  عام  0للنفقاة غير المتعل ما  ،0200ني ال

م   المتوقعة البرنامجوع إيراداة ني المائة م  مجم 2.00، وتمثل تكاليف الموظفي  الثابتي ني قيادة ترجع حصاااااارا لل

التقييم لتقدير لمكتب  أمريكي دولار 022 222 أموا  إضااااااانية يبلغ مجموعها وتم تاصاااااايص. 0202المساااااااهماة لعام 

 لتقييماةوإرشاااااااداة معايير  وضااااااعر خطة العمل على نطاق منظومة الأمم المتحدة وبد  يمعاي على أساااااااةالتقييماة 

 .0202ني عام  ةالجاري استعراض أساليب العملعملية ني إطار  ركقيةاللامالبرنامج  واستعراضاة

ي نم  مليوني دولار أمريكي ـ  مشاريعم  مصادر ال أساساالعملياة ـ  اةموَ  منه تقييمتُ الذي  الحساب الااصزاد و  -22

 .أمريكيمليون دولار  0.02إلى  0200عام 
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 5102، ميزانية مكتب التقييم: مصادر 02الشكل 

 الموارد البشرية 

ادماة نلة الم  وثلاثة موظفي   ،ا عند مدير واحد، وتسااااااعة موظفي  ننيي تثابمكتب التقييم  ظل عدد ملاك موظفي  -22

ناك ه ه لا يقا أن الرغم م على الجنساااااني، التنوع على مسااااتوى التوزيع الجغراني وإضااااانية تحساااايناة وتحققت العامة. 

العاملي  بالتناوب  البرنامج بي  موظفي 22:22على التوازن بنساااابة  وتمت المحانظةلصااااالح المرأة.  بي  الجنسااااي تفاوة 

 .البرنامجعلى النحو المتوخى ني سياسة التقييم ني  م  الاارج المتعاقد معهمابرا  الو

نلة الادماة العامة  الشاااواغر نيبط  عملياة مل   بسااابب ني المائة 20نة، بلغت نسااابة شاااغل الوظائف وخلا  السااا  -22

 ني المائة. 00هذه السنة ني . وبلغ معد  دوران الموظفي  الفنيي  م  الفلة الفنية ووظيفة واحدة

ع  الهدف البالغة ، أي ما يقيد قليلا المهني التطويرعلى  عمليوم  02ما مجموعه  0202قضااى الموظفون ني عام و  -22

موظف آخر مبتدئ م  الفلة و ةقصير يعملون لمدة ونموظف وبالإضانة إلى ذلك، حضرني المائة م  وقت العمل.  0نسبته 

ة التي تتاذ م  كالاللو تدريب مشتركوشارك جميع الموظفي  ني  الإنمائي،تقييم الالبرنامج الأوروبي للتدريب على الفنية 

لتعلم مع ا لموالاالةمجموعاة الموظفي  ب وتم الاحتفاظالجنساااني والإنساااني. العمل ني المجالي  تقييم  بشااأنروما مقرا لها 

 الأقران.

تقييم عالية الجودة ة الأجل مع شااركاة اسااتشااارية ومعاهد بحوث تقدم خدما طويل اتفاقا 00 على وأبقى مكتب التقييم  -20

خدماة  تقدم طويلة الأجل على سبعة اتفاقاة، ومطلوبة لبرنامج التقييماة المعقدةال جغرانيةالمناطق التقنية وال ني المجالاة

اة نرق التقييم لإجرا  تقييماة معقدة وتقييمأعضاااااااا  ني المائة م   022، عُي  0202وني عام  (28).العملياة اةتقييمل

 طويلة الأجل. اةخلا  اتفاقلعملياة م  ل

م  الابرا  الاسااااتشاااااريي . أما بالنساااابة  020جميع التقييماة التي يديرها مكتب التقييم، عُي  ما مجموعه وبالنساااابة ل  -20

ا  تستكمل خبرة الابر جديدةني المائة م  الابرا  الاستشاريي  لأو  مرة للإتيان بابرة  20 نقد تم تعيي للتقييماة المعقدة، 

نريق سط حجم متو  أكبر منريق التقييماة المعقدة حجم متوسط  وكانالاستشاريي  ذوي التجربة السابقة مع مكتب التقييم. 

 على التوالي. 0.2و (0200 ني عام 2.0  ممرتفعا ) استشاري 2.2 بلغحيث  ،العملياة اةتقييم

                                                      
 .ثلاث منظماة اتفاقاة طويلة الأجل لكلا النوعي  م  الادماة لدى (28)

 -
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م  الابرا  الاستشاريي  الذي  تم التعاقد معهم م  الرجا  ني المائة  20نسبة كانت ، 02الشكل ني كما هو موضح و  -20

هذه الأرقام أنراد ولا تشامل ني المائة.  02م  البلدان النامية إلى  المهنيي ولك  انافضات نسابة م  النساا ، ني المائة  22و

بعقود نرعية داخل البلد المعني. ويمك  أيضااااا تفسااااير هذا  البرنامجقد الرئيسااااي مع نرق البحث المحلية الذي  يعُينهم المتعا

. 0200مقارنة بعام  0202التي تم إجراؤها عام  بالتقييماة القطريةبقيادة نساابة التقييماة العالمية مقارنة  اجقئيالانافاض 

 .0202بيد أن هذا المؤشر سيحظى باهتمام إدارة مكتب التقييم عام 

 العمليات ات: تشكيل فرق التقييم للتقييمات المعقدة وتقييم02الشكل 

 آفاق التقييم  2-3

العمل على  هذا يشااامل. و0202عمل التقييم خلا  الآناق الرئيساااية لتشاااكل المتابعة المساااتمرة لاساااتعراض الأقران    -22

الجودة العالية  على نفساااااااه المحانظةيتجاوز مكتب التقييم، ولك  ينبغي ني الوقت بما لبرنامج ا ني تطوير وظيفة التقييم

هذه الأولوياة المقدوجة. ومع  0202للتقييماة المركقية التي يقودها مكتب التقييم. وتعكس خطة العمل المتفق عليها لعام 

اتب الإقليمية المك وأالموظفي  ني مكتب التقييم   لتعييذلك، نإن المبالغ الواردة م  اساااااتثمار دعم البرامج والإدارة لا تكفي 

 لتقييم المركقية واللامركقية.ا" م  استعراض الأقران للجمع بي  وظيفة 0نموذج الني " متوخىكما هو 

 إعداد (0ت م  أجل: وذلك لإتاحة الوق إلى حد ماالانتها  منها  المقررساااااايتم تافيض عدد التقييماة المركقية و  -22

مكتب الإبلاغ الأوسااااع نطاقا ني وظيفة  إعدادالبد  ني  (0؛ السااااياسااااة المعدلة، وميثاق التقييم الجديد، واسااااتراتيجية التقييم

ماة ليشاااامل كل تقيي والإبلاغدارة المعلوماة لإنظام  وضااااعوساااايتم  تصااااميم البيلة المواتية للتقييم اللامركقي. (0؛ التقييم

بساايطة ني  إجرا  تعديلاةساايتم وبالإضااانة إلى ذلك،  .خارج مكتب التقييمم  التقييماة التي تتم إدارتها  نيها بماالبرنامج 

 لبرنامجاالمشااركة ني عملية اساتعراض موالالة  ذلك م  خلا بما ني ، واساتادامهادعم مكتب التقييم للتعلم م  التقييماة 

ي ة نالمساااااهماة؛ والتقييم بشااااأننظم المعلوماة للاتصااااا  والحوار إجرا  تحساااايناة على و ؛البرنامجني  الاسااااتراتيجي

 .بالتقييم ذاة الصلةالقضايا  بشأنلشبكاة ونرق مهام إدارة البرامج ا
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 ني إطار التحضااااير للقمة العالمية الإنسااااانية، ساااايعرض مكتب التقييم الدروة المسااااتفادة والابراة المكتساااابة م و  -20

ساني والتقييم المشترك بي  الوكالاة. وسيساعد ني زيادة الوعي  ئهالتعاون مع شركا يماة وكفا تها ني التقيبني التقييم الإن

ما ني بني عمل نريق الأمم المتحدة المعني بالتقييم  بانتظامالمشاااركة  وساايوالاال موظفو مكتب التقييمالسااياقاة الإنسااانية. 

للرئيس. وساايوالاال المكتب أيضااا تعقيق التعاون مع الوكالاة كأحد النواب الأربعة تقييم مدير مكتب الذلك موالاالة عمل 

الأهداف  انعكاسااة، و0202ني عام  للتقييم ةالدولي السانة ني ضاو التقييم، وخالاة  مجا  التي تتاذ م  روما مقرا لها ني

 .التقييمعلى  المرتقبة للتنمية المستدامة التي تتعلق بالأم  الغذائي والتغذوي
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