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 مقدمة

لأن  وإدراكا .السااانوال الساااابقة ردع   ابتعادا 4112تقرير التقييم السااانوي لعا  على  البرنامجإدارة  رد يمثل شاااكل  -1

شاملة وتتناو   سنوي  ضايا ن  توصيال تقرير الأدا  ال ستكمل ردود الإدارهذه الوثيقة ردا  تعرض ،ظميةق ة رنيع المستوى ي

بالمضااي قدما بهذه القضااايا، مع الإشااارة إلى أنشاا ة مقررة  البرنامجوتوجز كيف التز   .التقييمال الفرديةتوصاايال على 

 ية.محددة ني الردود على التقييمال الفرد

يز عمل تعزيقدمها للتعلم والكبيرة التي  والمسااااااااهمة، العمل الذي يقو  به مكتب التقييم بشااااااكل كبيرالإدارة  وتقّدر  -4

يفة وظقد سمح استعراض الأقران لو .البرنامجني نق ة تحو  لوظيفة التقييم  4112عا   كان وم  جوانب عديدة، .البرنامج

 مصاااداقيتهو قييمالت يةساااتق لبدراساااة نقدية لالجنة المسااااعدة الإنمائية -نريق الأمم المتحدة المعني بالتقييمالذي أجراه لتقييم ا

استخدامه ني و مع التركيز على تعزيز التقييم ال مركزي ،البرنامجني حفَّز على إعادة صياغة سياسة التقييم ، واستخدامهو

 البرامج.و تصميم السياسال

  لتقييمال.ا أبرزتهايجمع القضااااااايا التي ، وم  التقييمالمتنوعة نتائج مجموعة ل موجزايقد  تقرير التقييم الساااااانوي و  -3

مدى  تقدير نيتقرير للموضااور رئيسااي ل وتمثَّ ، 4112-4112الخ ة الاسااتراتيجية ويغ ي التقرير مرحلة مبكرة م  تنفيذ 

 عدويساااااا المنفِّذ إلى الممكِّ .دور م  ، وني التحو  م  المعونة الغذائية إلى المساااااااعدة الغذائية البرنامجالذي حققه التقد  

 .البرنامج حرزهأالتقييمال بالتقد  الذي  تقرالإدارة أن 

تفق أيضاااا مع تو قرير التقييم السااانوي لهذا العا .تالواردة ني  الاساااتشااارانيةالتوصااايال ل وتتفق الإدارة مع التحلي و  -2

لية م  المعونة الغذائية إلى المسااااعدة الغذائية هي عم للبرنامجفيد بأن عملية التحو  الاساااتراتيجي تي تال ةالرئيساااي النتيجة

لرصاااد ا نظم، وتعزيز قاعدة أدلة قوية لقياس النتائجأهمية إعداد  الإدارة وتدرك .تواصااال الالتزا  و القيادةمساااتمرة تت لب 

دما  لإلإع ا  الأولوية  البرنامجوساااايواصاااال  التغذية.و الصاااامود مجالي بنا  القدرة علىخاصااااة ني و ،تنمية القدرالو

 .الحصائلقياس  تحسي ني تصميم المشروعال و ةالجنساني للأبعادالاستباقي 

 الشاملةردود الإدارة على التوصيات 

ني والقضااايا النظمية.  لمعالجةهذه التوصاايال الأربع على المسااتوى الاسااتراتيجي  ع  تقديرها لتأطيرالإدارة تعرب   -5

  تتناو  إلالا هذه الوثيقةالفردية، نإن  الني التقييم وتفصاااي  واردةإلى توصااايال أكثر تحديدا  التوصااايالند هذه تتساااحي  

 .تقريرني ال لتأطيرهاي، وتستجيب على نفس المستوى الاستراتيجي الواردة ني تقرير التقييم السنو التوصيال

 قيادة الاستجابة الإنسانية

 لونظا  العم للبرنامج غير مساااااابو ، بالإضااااااانة إلى كونه البرنامجني لوظيفة التقييم  نق ة تحو  4112كان عا    -6

 نتائج تقييم مجموعة الأم  الغذائيلكانت . ومدى تعقيد الأزمالو سااااااتثنائيحجم الاحتياجال الابأسااااااره نظرا لالإنساااااااني 

عة ني حالال ال وارئ أهمية خاصة و  ني الاستجابة الإنسانية. يالقياد لبرنامجادور لبالنسبة استخدا  الموارد الم جمَّ

 الالالاتصااتي اللوجسااتيال ومجموعلته قياد، وخاصااة الإنسااانيالعمل نظا  ل الكبير لدعمهبالإقرار  البرنامج يحظىو  -2

برز أن أييم مجموعة الأم  الغذائي العالمي قتغير أن  لوكالال الشااريكة.عمليال ال اأساااساا، والتي تونر ني حالال ال وارئ
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 نياتسااااار المشاااااركة و عمق (4ية؛ ولويال التشااااغيلبشااااأن الأالوضااااو   عد  (1 تتعلق بما يلي:متأصاااالة هناك تحديال 

 وليال.ؤالمسالأدوار وتعريف  (5؛ دعم المانحي  اتسا عد   (2؛ قدرال الوكالال الرائدةو التزامالتباي   (3؛ المجموعال

على مجموعال ال جميع ضاااااام مجموعال الوكالال التي تقود المزيد م  الحوار بي  هناك حاجة إلى الالإدارة بأن  تقرو

 ري.المساااتوى الق وخاصاااة على  ،التنفيذ وطرائق وليالؤلتوضااايح المسااا مشاااتركة بي  الوكالالالمساااتوى اللجنة الدائمة 

 .لمجموعالل موارد كانية تونيرالحاجة إلى الإدارة أيضا على  وتوانق

عة و مجموعة الأم  الغذائيتقييمال م  المستمدة الدروس  تقاسمتم و  -8 اللجنة الدائمة المشتركة  شركا  معالموارد الم جمَّ

  لبرنامجا أثبتت اساااااتجابةو التنسااااايق بي  الوكالال. تحساااااي ني  البرنامجالذي يقو  به دور الني  تسااااااهمو بي  الوكالال

 يةالاسااااتجابة الإنسااااانني  الصاااادارةني  البرنامجساااايظل و الجهال الفاعلة الإنسااااانية الأخرى.دعم بلفيروس إيبولا التزامه 

 .ي  الوكالالالمشتركة ب

 الغذائية ةإزالة الاختناقات في نهُج المساعد

 لتنفيذروسااا د يونر كبيراإنجازا البرنامج ني البرنامج التجريبي للشاارا  م  أجل التقد  و القسااائمو لنقدا اسااتخدا  يمثل  -9

 إلى تحويل ،تغييرال السااو و لظروف المحليةالإنسااان وتراعي امحورها نشاار أدوال مبتكرة  وقد أدى المساااعدة الغذائية.

ر مختلف عبأنضااال تنسااايق  نإن هناك حاجة إلى ،التقييمال أشاااير نيكما و الأم  الغذائي. البرنامجبها  يعالجال ريقة التي 

 .ابتكارال البرمجةلدعم توسيع ن ا   وتكام ، أكثر مرونة أساليب عمل وإلى وظائف الإدارة

أمر  لاإرشااادال عملية قابلة للتنفيذ ني مجالال السااياساا إعدادن م  حيث إ تقرير التقييم الساانوي مع البرنامج ويتفق  -11

وتوسااع كبير ني  4112عا   أواخرني  القسااائمو لنقدمنقح بشااأن ا: إصاادار دليل المحرز على ما يليتقد  . ويشااتمل الحاساام

برامج ذ وتنفي لتصاااميمالاساااتثمار ني قدرته  البرنامجسااايواصااال و مختلف مجالال البرامج.لالإنترنت  علىالقائم لإرشااااد ا

 عمل نيها.يللسياقال التي المناسبة  الغذائية ةالمساعد

ال مالية اسااااااتراتيجي الحاجة إلىشااااااؤون العاملي   ةاسااااااتراتيجيوالمالي الجاري للإطار سااااااتعراض الا ويتناو   -11

 لبرامج. لال رائق الجديدة تنفيذ واستراتيجيال للموارد تدعم 

 نتائج ال تحقيقمن أجل تعزيز قدرة البرنامج على الإدارة 

ييمال ني التق رراالنتائج موضااااوعا متك لإثبالالإبقا  عليها و ومنتظمةقوية بنا  قاعدة أدلة إلى  البرنامجكانت حاجة   -14

دم ق  تائجقياس  وكان .4112عا  ني ت التي  على  القياس والإب غوى على مسااااااتوى المخرجال م  قأ هاوالإب غ عن الن

 ،السااابقة خ   الساانوالني هذه المجالال  الالاسااتثمارال ومحدودية القدر الاسااتنتاجالتعكس هذه و .الحصااائلمسااتوى 

تدريب مجالي ني  كثيرا واستثمر ،إطارا معياريا للرصد البرنامج وضع ،4112عا  خ   و ما يجري تصحيحه الآن. وهو

 وتؤدي هذه التدابير إلى التقييم.و للرصااااد ةتب الق رياأداة المكونشاااار ن ا  اسااااتخدا   ووسااااع ،القدرال وتنمية الموظفي 

تحو  لتي ا الحواجز والتغلب على، ارصاادهو تنفيذهاو على تصااميم البرامج البرنامجقدرة تعزيز تحسااي  الأدا  التنظيمي و

 .منتظمبشكل  الحصائلقياس  دون

أنضل  واستخدا  البيانال المفصلة بشكلستهداف بشأن الاتحسي  الإرشاد ب هذه التدابير استكما بأهمية  البرنامجيقر و  -13

سانية لتيسير أو  النقدلأغذية أو االتي يستمدها المستفيدون مباشرة م  الفوائد  تتجاوز إضانية نوائدتحقيق و نهم الأبعاد الجن

 ذلك. ني تحقيقشوطا طوي   الآنالقدرال التي ي جرى تأسيسها النظم و ع تقسوف و القسائم.
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ودة تبرز التحسااينال ني جو الأدا . ع  الإب غشاامل يإدارة البرامج لالتشااغيلي ورصااد ال بتحسااي يمتد التزا  الإدارة و  -12

 ع  النتائج.بالمسا لة  البرنامجتقرير الأدا  السنوي التزا  الموحدة وتقارير المشاريع 

 القطري على المستوى التخطيط الاستراتيجي والبرمجة

لحضااور لتخ يط ا قيمّةرؤى  -وخاصااة تلك التي تجرى ني البلدان متوساا ة الدخل  – الق رية الحوانظتقييمال  تونر  -15

مع عمله نإنه بحاجة إلى موا مة  ،لشااااااراكة مع الحكومالل البرنامج وبالنظر إلى الأهمية التي يوليها. للبرنامجالق ري 

الإرشاااااد و الدعم أكبر ويقو  بإعداداسااااتراتيجي  منظورالتحو  نحو بالحاجة إلى  البرنامجيقر و الوطنية. عمليال التخ يط

ستجابة أكثر شمولية للأولويال الوطنيةوم  شأن ذلك أن  .ال زمي  سبية ، بما يساعد ني تحقيق ا   لبرنامجليعكس الميزة الن

 سيا  كل بلد.ني 

الخ ة الاسااااااتراتيجية  بي وضااااااح تونير صاااااالة أيهدف إلى الذي ، ةة الق ريظني اتجاه نهج الحان البرنامج يتحركو  -16

ي للتحديال الت تحليل على الحانظة هذانهج  وين وي .البرنامجللأشاااااخاي الذي  يخدمهم المتوقعة  الحصاااااائلو للبرنامج

ي ن البرنامجمساهمة  تحددخ ط استراتيجية ق رية مع الحكومال الوطنية  وإعداد تحقيق أهداف القضا  على الجورتواجه 

 ظر نين؛ ويجري حاليا الميزانية للحانظة إعداديت لب تنفيذ هذا النهج تغييرال نظمية مثل و الأهداف الوطنية.و الأولويال

شكل ب امجهز البرنامج يكون لضمان أنتغييرال هيكلية  إجرا تلتز  الإدارة بو المالي. الإطاراستعراض سيا   ضم  ذلك

 الوطنية. دعم الحكوماللرض غللونا  بالكامل 

 الاستنتاجات

دروس التحديد ع  طريق  التنظيمي دا الأتحسااااي   تيساااايرالإدارة أن تشااااير إلى أن مكتب التقييم ساااايواصاااال  يسااااعد  -12

اليا إجرا ال حوتنفذ  جيد. على نحوتخدمه  لبرنامجا ني أن وظيفة التقييم المركزيةإلى قران أشار استعراض الأو المستفادة.

 مركزية. أكثر تنظيما للتقييمال ال لتونير نهجتحديث سياسة التقييم بنا  على اقتراحه ب

ا  عملية زيادة تفاعل الإدارة طو كفلتقد و .تهامتابعال وني التعلم م  توصااايال التقييم أكثر نأكثر البرنامج وينشاااط  -18

نتائج دما  إقد ساهمت تحسينال عملية استعراض البرامج و بها. والإجرا ال الموصى النتائج بي أكبر  توانقالتقييم تحقيق 

يد م  الوكالال يز مع البرنامجنإن تعاون  ،ذلك وبالإضااااانة إلى. منتظما بشااااكل تنفيذهال وتصااااميم المشااااروع نيالتقييم 

ييمال بمزيد م  التق البرنامج مع التزا  بشااااااكل أكبرت ور هذا الوعي أن يتتوقع الإدارة و الوعي بقيمة عمليته التقييمية.

 التعاونية ني المستقبل.و المشتركة

إلى دعم  يممكتب التقيو الإدارةالعمل الأوثق بي   أدىنقد  ،لتقييموظيفة امع توصاايال اسااتعراض الأقران ل وبما يتسااق  -19

ما يتعلق ني البرنامجساامعة تحسااي  ني  ساايسااهممما  ،سااياسااة التقييم الجديدة إعدادمع  ذا العمل المثمره وسااوف ي عزز .التعلم

 .الجيد بالأدا بالالتزا  
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