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 مقدمة

( عن نهجه العام تجاه إدارة المخاطر. ونظرا لأن الاستراتيجيات البرنامجر تقبُّل المخاطر في برنامج الأغذية العالمي )يعب   -1

لمستويات متباينة من المخاطر، فمن الضروري أن تتواءم جميع القرارات والإجراءات التي يتخذها  البرنامجض المختلفة تعُر  

رؤية لكيفية النظر إلى المخاطر داخل المنظمة. ال البرنامجمع تقبُّل المخاطر. ويحدد بيان تقبُّل المخاطر في  البرنامجموظفو 

بشأن مستوى المخاطر المقبول، ويسمح بالمشاركة الاستباقية  بالاتصال مع الشركاء وأصحاب المصلحة للبرنامجويسمح 

خاضعين للمساءلة أمام المستفيدين والمانحين على حد سواء، كما  البرنامج. ويعد موظفو شغيليةالت اتفي صنع القرار للبرنامج

 مستوى مقبولا للمخاطر. البرنامجيعد المجلس التنفيذي مسؤولا عن ضمان أن يعكس تقبُّل المخاطر في 

مواضيع ومسائل ظهرت المنقح . ويشمل بيان تقبُّل المخاطر 2012في عام  البرنامجتقبُّل المخاطر الأصلي في وقد اعتمُد بيان  -2

المخاطر  لوبيان تقب   بشأن إدارة المخاطر المؤسسية.لاحقا ية فريق الإدارة التنفيذالفصلية التي عقدها جتماعات الامن خلال 

  زء من إطار إدارة المخاطر المؤسسية.ج

                                                           
  وثيقة القرارات والتوصيات الصادرة في نهاية الدورة.هذا مشروع قرار، وللاطلاع على القرار النهائي المعتمد من المجلس، يرجى الرجوع إلى 

 التنفيذي المجلس 

 الدورة العادية الأولى

 2016فبراير/شباط  10-8 روما،

 : عامتوزيعال

 2015ول كانون الأ ديسمبر/ 23التاريخ: 

 ليزيةكاللغة الأصلية: الإن

 من جدول الأعمال 4البند 

WFP/EB.1/2016/4-C 

 قضايا السياسات

 للنظر

 .(http://executiveboard.wfp.org)على الإنترنت  البرنامجموقع  علىوثائق المجلس التنفيذي تتاح 
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 برنامجالبيان تقبلّ المخاطر في 

قيام بذلك فإنه إلى ال البرنامجأو طلُبت. وبينما يسعى  لزمتتقديم المساعدة الإنسانية حيثما  البرنامج على الإنسانيواجب ال حتميُ  -3

أن مخاطر عدم المشاركة في ذلك تفوق مخاطر  البرنامج. ويدرك تي في عهدتهيلتزم بحماية مستفيديه وموظفيه والموارد ال

 بشأن المشاركة تحليل فوائد المشاركة وتكاليف الإجراءات التخفيفية. البرنامجالمشاركة. وسوف تشمل قرارات 

 وسلامتهم المخاطر على أمن الموظفين ورفاههم

ض لمخاطر أمنية كبيرة في سياقات معي نة ي البرنامجيعترف  -4 مكن أن يعُر ض حياة الموظفين للخطر أو يمكن أن يؤثر بأن التعرُّ

تفق لحماية موظفيه بما ي صارمةتدابير  البرنامج. وسوف يتخذ لتعرضحيثما تطول فترة هذا ، ولا سيما على صحتهم ورفاههم

 ضمان رفاههم.ل، ولأمم المتحدةالأمني لطار الإمع 

 المخاطر على رفاه المستفيدين 

النقد يمكن أن تعُر ض المستفيدين للخطر ما لم تتم إدارة هذه العمليات القائمة على أن عمليات التوزيع العينية أو  البرنامجيدرك  -5

المسححتفيدين  احتياجاتشححركاؤه هو ومن هذا الخطر عن طريق ضححمان أن يدرك  البرنامجعلى النحو الصحححيح. وسححوف يخفف 

 فتياتوال والرجال البرامج تبعا لذلك، مع التركيز بشحححكل خال على النسحححاءموا وينفذوا م  صححح، وأن يوالتغذية الحمايةحيث  من

 .والفتيان

 المخاطر على العمليات

على أنه في بعض السححياقات سححوف تؤدي الحاجة إلى الاسححتجابة في الوقت المناسححب إلى تكاليف تشححغيل أعلى.  البرنامجيقبل  -6

القيمة مقابل المال في جميع أنشطته، إلا أنه يولي الاعتبار الرئيسي لضمان أن تصل المساعدة المناسبة  البرنامجوبينما يدرج 

ناس المحتاجين في الوقت المناسحححححححب. ويقبل  مان امثل في تالم لخطر المتبقيا البرنامجإلى ال لتكاليف الأعلى من أجل ضحححححح

 الاستجابة لحالة الطوارئ في الوقت المناسب. 

في الوقت وبعمليات فعالة  هالمساعدات الإنسانية بطريقة مأمونة وبلا عوائق لضمان قيامإيصال  التمكنإلى  البرنامجيحتاج و -7

إلى مسحاعدة الناس المحتاجين، ولكنه يقبل أن مسحاعدة جميع المسحتفيدين قد تتطلب مشحاركة جهات  البرنامجالمناسحب. ويسحعى 

لحياد االمتمثلة في الإنسححانية و مبادئ الإنسححانيةلسححوف يتم وفقا للقانون الدولي و. وهذا إيصححال المسححاعداتفاعلة أخرى لضححمان 

 والنزاهة، ومع احترام السيادة الوطنية.

إنه في بعض السححححححياقات قد تتأثر عملية الوصححححححول. وسححححححوف يخفف من هذا الخطر عن طريق تحديد أهم  البرنامجويدرك  -8

الاحتياجات بالنسبة لأنشطة معينة، والإطار الزمني للاستجابة من أجل ضمان تنفيذ الأنشطة ذات الأولوية الأعلى بما يتماشى 

ض تعليق عملياته بصححححورة مؤقتة في بعالمتمثل في ر المتبقي الخط البرنامج. ويقبل هاوخطط مع اسححححتراتيجيات الأمم المتحدة

 السياقات العالية الخطورة. 

الإنسححححححانية، قد تكون هناك مخاطر متعلقة  المسححححححاعدات إيصححححححالأنه في الحالات التي تفُرض فيها قيود على  البرنامجويدرك  -9

في بيئات غير مأمونة، وسوف يواصل العمل على أصوله وجود  المتمثل في الخطر المتبقي البرنامجبسلامة الأصول. ويقبل 

 تدنية هذه المخاطر عن طريق الالتزام بالإجراءات على نطاق منظومة الأمم المتحدة.

 ةغيليالتشححححح اتسحححححياقالوتحويلاته  طرائق تنطويإذ أنه في البيئات غير المأمونة تزداد مخاطر فقدان الموارد.  البرنامجويدرك  -10

ين خزبت البرنامجعندما يقوم  لتواطؤ. وتوجد هذه المخاطر أيضححححاممارسححححات التدليس والفسححححاد واطر مخاعلى التي يعمل فيها 

من هذه المخاطر عن طريق إيلاء العناية الواجبة والاستثمار  البرنامجعملياته. وسوف يخفف مناطق بالقرب من  مسبقا أصوله

 فقدان الموارد في بيئات معينة عالية الخطورة.المتمثل في في "خطوط الدفاع الثلاثة". وهو يقبل الخطر المتبقي 
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أن القدرة على تقديم مسححححاعدة فعالة تتوقف على الاسححححتعداد، وأن الاسححححتثمارات في مجال الاسححححتعداد تسححححمح  البرنامجويدرك  -11

دما تكون هناك عن ةكرمب تدابيرفي أنشطة الاستعداد، ويشجع اتخاذ  البرنامجباستجابة فعالة من حيث التكلفة. وسوف يستثمر 

 إيفادأن  البرنامج. ويدرك لها والاسححححتجابة حالة طوارئ وشححححيكة اسححححتنادا إلى البروتوكولات الخاصححححة بالاسححححتعداد للطوارئ

الأصحححححول قبل حدن معين ينطوي على خطر زيادة التكلفة إذا لم يتحقق هذا الحدن. وسحححححوف يخفف من هذا نشحححححر الموظفين و

حالات اسححتثمار موارد مالية اسححتعدادا لالمتمثل في الخطر عن طريق آليات التحليل والإنذار المبكر، ولكنه يقبل الخطر المتبقي 

 .في الواقع حدنطوارئ لن ت

نظم مؤسحححسحححية فعالة لتحقيق أهدافه الاسحححتراتيجية. ويلزم وضحححع هذه النظم بحيث تكون مرنة لكي  الحاجة إلى البرنامجويدرك  -12

يلية لهذه التشحغ ةمخاطر عدم كفاية القدر البرنامجالجديدة. ويدرك  تتتواءم مع المتطلبات الجديدة، بما في ذلك طرائق التحويلا

الموظفين. وسحححوف يخفف من هذا الخطر عن طريق  اتالنظم في أول الأمر، والحاجة إلى الاسحححتثمار في تحسحححين النظم وقدر

لزم تالخطر المتبقي المتمثل في أنه سححححح البرنامج، ومراعاة القدرة التقنية لجميع المكاتب. ويقبل نشحححححرهاتنسحححححيق تطوير النظم و

 . نشرهالموظفين، وقد لا تكون النظم متوائمة بصورة كاملة عند موارد لمواصلة تدريب ا

النقد، لى القائمة عأن التغيرات العالمية في الطريقة التي يعمل بها تشححححححكل تحديات جديدة: فزيادة التحويلات  البرنامجويدرك  -13

ن هذا م البرنامجة. وسحححوف يخفف والتحويلات الرقمية، واسحححتخدام مقدمي الخدمات التجارية ربما تؤدي إلى ثغرات في الرقاب

 متثالالخطر عن طريق زيادة الاستثمار في الدراية الفنية ووضع ضوابط جديدة في مجالات تتعلق بتكنولوجيا المعلومات، والا

رتبط مبتحقيق المسححتوى الأمثل من الكفاءة والفعالية، فإنه يقبل الخطر المتبقي ال البرنامجالمالي والتشححغيلي. وتمشححيا مع التزام 

 بالتغيرات الابتكارية وقدرته على توفير رقابة استباقية.

أن عمليات التوزيع في بيئات معقدة قد تؤثر على جودة الأغذية نتيجة لعدم كفاية إدارة مراقبة الجودة. وسوف  البرنامجويدرك  -14

مداد، وعن طريق تدريب من هذا الخطر عن طريق إدماج جودة الأغذية وسحححححلامتها على نطاق سحححححلسحححححلة الإ البرنامجيخفف 

تقار عن الاف جمةالجودة النا مثل في مشححححاكلمتالخطر المتبقي ال البرنامجالموظفين في مجال سححححلامة الأغذية وجودتها. ويقبل 

 إلى الرقابة. 

لخطر من هذا ا البرنامجأن جودة عملياته وخدمات الدعم قد تتأثر في البيئات النائية والمعقدة. وسحححوف يخفف  البرنامجويدرك  -15

ي الخطر المتبقي المتمثل في أن العمل ف البرنامجالتنفيذ والرقابة والضحححححوابط الداخلية. ويقبل الصحححححرامة في  توخي عن طريق

 قد يعرقل البرمجة والدعم على النحو الأمثل. صعبةبيئات 

ر توفنه يعتمد على المسححاهمات لبدء العمليات واسححتمرارها. وبدون أبوصححفه منظمة ممولة بصححورة طوعية، ، البرنامجويدرك  -16

. وسوف ودةستكون محد تنفيذ مشروعات إنسانية وإنمائية والاستثمار في التعزيز التنظيميعلى ته قدرفإن  ،لديه موارد كافية

 وتوضححححححيحعمله نتائج ظهار إ، وتهاورعاي من خطر عدم كفاية التمويل عن طريق تطوير شححححححراكات التمويل البرنامجيخفف 

 الخطر المتبقي المتمثل في أن العوامل البرنامجالإنسحححححاني والإنمائي. ويقبل  ينمزاياه النسحححححبية بوصحححححفه جهة فاعلة في المجال

 من قدرته على تنفيذ العمليات والوفاء بالتزاماته. السياقية ستحد  

 النتائج ظهارإمخاطر 

 هحدود نظمه وقدراته ومواردكما يدرك جاد وموثوق به للاحتياجات، ورصححد وتقييم النتائج،  ديرالحاجة إلى تق البرنامجيدرك  -17

 لبرنامجاسححتند إلى أدلة كافية. وللتخفيف من هذا الخطر، سححوف يسححتثمر تبرمجة وإبلاغ لا عمليات . وقد يؤدي هذا إلى الحالية

ارد الموحصحححول هذه المجالات على وضحححمان المنظمة  نحاءأفي جميع وتحديد أولوياتها في عمليات التقدير والتقييم والرصحححد 

الخطر المتبقي المتمثل في أنه بدون اسححححححتثمار كافم في عمليات التقدير والتقييم والرصححححححد  البرنامجالكافية. ويقبل  اتوالقدر

 النتائج. ظهارإفإنه لن يتمكن من  أولوياتها وتحديد

د ق قدرته على رصححد الأنشححطةفإن الإنسححانية،  اتالمسححاعد إيصححالالتي تفُرض فيها قيود على  مناطقأنه في ال البرنامجويدرك  -18

. وسحوف يتم تخفيف هذ الخطر عن طريق المناطقمواصحلة تقديم الدعم الحاسحم في هذه عليه الإنسحاني واجب اليحتم . وتتعرقل
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ل يقبل الخطر المتبقي المتمث البرنامجاستخدام راصدين من أطراف ثالثة، وأدوات للوصول عن بعُد، واختيار الشركاء، ولكن 

 في عدم قدرته على رصد العمليات بصورة كاملة في بعض الظروف.

 الموظفين اتالمخاطر المتعلقة بقدر

، وأن هذا سحححوف همهارات موظفيتحسحححين أن أدواره الجديدة ضحححمن سحححياقات إنسحححانية وإنمائية متغيرة تتطلب  البرنامجيدرك  -19

يحتاج إلى حشحححد سحححريع للموظفين المهرة عند الحاجة إليهم في هذه السحححياقات. وسحححوف يخفف من خطر عدم قدرته على حشحححد 

ريب، واختيار الموظفين ذوي المهارات المطلوبة، وآليات الموظفين المهرة في سياقات الطوارئ عن طريق الاستثمار في التد

الخطر المتبقي المتمثل في الافتقار إلى عدد كافم من الموظفين ذوي مهارات  البرنامجالموظفين بشحححححكل سحححححريع. ويقبل يفاد لإ

 الطوارئ. تملائمة لتقديم الدعم التشغيلي الكامل عند بداية حالا

 المخاطر المتعلقة بالشراكات

 ةيفي شحححححراكات لتحقيق نتائج أكثر كفاءة وفعالية وابتكارا عن طريق تجميع الموارد وذلك في إطار اسحححححتراتيج البرنامجيدخل  -20

بمبادئ الشححراكة التي تعزز الشححفافية، والإنصححاف، والمنفعة المتبادلة، والتي تشححمل  البرنامج. ويلتزم لديه المؤسححسححيةاكة لشححرا

 ،السححححمعةؤه في مجالات مخاطر التي يواجهها شححححركابال البرنامجسححححاءلة. وتتأثر عمليات تقاسححححم المخاطر والمسححححؤوليات والم

مبادئه ل وفقانشححطة الأمن هذا الخطر عن طريق تنفيذ  البرنامجالوصححول. وسححوف يخفف  ، وإمكانيةوتعبئة الموارد ،التوظيفو

 لبرنامجاالشراكة، وتعزيز قدرة الشركاء عن طريق تقاسم المخاطر وإجراءات التخفيف المشتركة كلما أمكن ذلك. ويقبل بشأن 

 .ةإضافي تاستثماراء قدرة الشركاء قد تتطلب الخطر المتبقي المتمثل في أن بنا

 المخاطر على سمعة البرنامج

تغطية إعلامية سلبية أو يساهم فيها، وهو ما أو أن أنشطته تخضع للتدقيق العام، وأن عمله قد يولد أفكارا عامة  البرنامجيدرك  -21

من هذا الخطر عن طريق الاتصال الشفاف والمفتوح مع أصحاب المصلحة، وعن  البرنامجيؤثر على سمعته. وسوف يخفف 

طية الإعلامية لتغالمتمثل في االخطر المتبقي  البرنامجخطورة. ويقبل طريق اسححححتثمارات في الاتصححححالات في البيئات العالية ال

 السلبية النابعة من أفكار عن عملياته في سياقات معينة. 

 تحمّل المخاطر

ل هذه المخاطر. ويشححمل تحم  كذلك  البرنامجيشححمل تقب ل المخاطر في  -22 المجالات الوظيفية ذات العتبات التي  (1ل المخاطر: تحم 

ل المخاطر،  (2تقديرها لمخاطر حُددت عن طريق عمليات قائمة؛ يمكن  ومجالات لا يمكن فيها تقدير حجم العتبات بدقة لتحم 

 ويلزم اتخاذ قرارات على أساس كل حالة على حدة.

جب أن يستند يوهناك مجال قد يتعذر فيه تحديد أي عتبة تتعلق بتحديد متى يمكن تعليق العمليات أو استئنافها. ومن المقبول أنه  -23

عوامل خارجية تشححمل اهتمام أصحححاب كذلك هذا القرار إلى مجموعة عوامل تشححمل الاحتياجات الإنسححانية، وتحليل السححياق، و

 المصلحة، والقدرة التشغيلية على إدارة المخاطر.

ية موضحححة على مبادئ أسححاسحح ونظرا لأن تعقيد العمليات قد يسححتبعد تحديد العتبات التي يمكن تقديرها، فإنه يمكن تحديدها بناء -24

ن المديرين من اتخاذ قرارات بشحححححأن مسحححححائل تشحححححغيلية، مع الاعتراف بأن جميع الخيارات المخاطر، والتي تمك   قب لفي بيان ت

 المتاحة قد تنطوي على مخاطر.

يادة  البرنامج ود مديرزو  يُ و -25 نهم من اتخاذ بأدوات ق يةالت اتالقرارتمك  نهم من تصححححححعيد إبلاغ يمك  . ويتم دعمهم بهيكل شححححححغيل

 على تقبُّله العام للمخاطر.قائمة ال اتقرارال اتخاذ البرنامجؤيد القرارات. وي
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