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ANEXO IV-A: ANALISIS DE LOS INDICADORES CLAVE DE LAS REALIZACIONES
DE AMBITO INSTITUCIONAL POR RESULTADO DE GESTION

1. En el Marco de resultados institucionales (MRI) para 2022-2025! se establecen siete
resultados de gestion que se derivan de los seis factores catalizadores descritos en el Plan
Estratégico del PMA para 2022-20252 (personal, asociaciones, financiacién, datos empiricos,
tecnologia e innovacion) a los que se ha afiadido la esfera de la eficacia en las situaciones
de emergencia. Con ellos, el PMA puede seguir siendo eficiente y eficaz, ya que aumentan
su capacidad para avanzar en el logro de los efectos estratégicos y facilitan la ejecucion
efectiva del Plan Estratégico en los niveles nacional, regional y mundial.

2. Los resultados de gestion se miden por medio de los indicadores clave de las
realizaciones (ICR), que comprenden una combinacidon estratégica de parametros
institucionales del PMA y de indicadores comunes y complementarios de las Naciones
Unidas, como los recogidos en la resolucién de la Asamblea General de las Naciones Unidas
sobre la revisién cuadrienal amplia de la politica®, en la que se recoge la prioridad
fundamental de apoyar la consecucion de resultados colectivos a nivel de los paises. Cada
resultado de gestion se desglosa en varios productos a los que se han asignado unos ICR.

3. En este anexo se presentan las realizaciones del PMA en materia de gestién en 2023,
expresadas en funcién del logro de los ICR asignados a cada resultado de gestiéon. Asimismo,
se hace un breve andlisis de dichos logros, centrandose en los ICR seleccionados (resaltados
en negrita en los cuadros) que se habian destacado en el Plan de Gestion, asi como en
aquellos en los que se superaron o no se alcanzaron las metas previstas.

L“Marco de resultados institucionales del PMA para 2022-2025" (WFP/EB.1/2022/4-A/Rev.1).
2 4plan Estratégico del PMA para 2022-2025" (WFP/EB.2/2021/4-A/1/Rev.2).
3 Naciones Unidas. 2023. Actividades operacionales del sistema de las Naciones Unidas para el desarrollo (A/RES/78/166).


https://executiveboard.wfp.org/document_download/WFP-0000136916
https://executiveboard.wfp.org/document_download/WFP-0000132886
https://documents.un.org/doc/undoc/gen/n23/416/96/pdf/n2341696.pdf?token=23TCOHMMu248PpTH6e&fe=true
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Resultado de gestion 1: Eficacia en las situaciones de emergencia
CUADRO 1: RESULTADO DE GESTION 1 - INDICADORES CLAVE DE LAS REALIZACIONES

Definicién Denominacién del indicador clave Meta Valor
del producto de las realizaciones para 2023 alcanzado
en 2023
1. Capacidad de intervencién Porcentaje de solicitudes de refuerzo inmediato 80 % 91 %
en emergencias y de en situaciones de emergencia criticas dirigidas a
refuerzo inmediato la Direccion de Operaciones de Emergencia y
atendidas (por medio de asignaciones
temporales, a distancia o en persona)
Numero de dias dedicados por el personal de 3800 4015
la Direccién de Operaciones de Emergencia a
las intervenciones de emergencia
2. Medios para garantizar en el | Porcentaje de solicitudes de refuerzo 74 % 97 %
momento oportuno una inmediato coordinadas y apoyadas en caso
intervenciéon de emergencia | de ampliacion de las operaciones
de caracter preventivo y “Util | coordinadas a nivel central
en todo caso”
3. Mejora de los procesos de Porcentaje de los paises incluidos en el 90 %* 57 %
intervencion de emergencia | sistema de alerta institucional que han
(entre ellos, protocolos de recibido prefinanciacién (Cuenta de
emergencia revisados y Respuesta Inmediata)
mecanismos de intervencion | wrys anterior (2022) - 58 %
de emergencia
contemplados en la hoja de | Numero de informes publicados en el marco 6 6
ruta integrada) del sistema de alerta institucional

* Por error, en el Informe Anual de las Realizaciones de 2021 los datos sobre este indicador incluyeron las asignaciones
multilaterales. En 2021, el 56 % de los paises incluidos en el sistema de alerta institucional recibié financiacién de la Cuenta de
Respuesta Inmediata (CRI). El porcentaje establecido como meta pone de relieve el alcance de la financiacién alternativa a la
que puede acceder una oficina en un pais incluido en el sistema. Esa financiaciéon puede consistir en donaciones directas,
donaciones procedentes de llamamientos urgentes para el Fondo Central para la Accién en Casos de Emergencia y otros
mecanismos de financiacion de las Naciones Unidas, anticipos procedentes del Mecanismo de préstamos internos para
proyectos, y asignaciones del Comité de Presupuesto Multilateral. La metodologia para implementar este indicador esta siendo
examinada para garantizar que el PMA pueda presentar informes precisos que demuestren el impacto y la importancia de
la CRI.

4, El PMA atendié 619 solicitudes de refuerzo inmediato en situaciones de emergencia
presentadas por 52 dependencias solicitantes, sobre todo, de las oficinas en los paises, los
despachos regionales y la Sede. Se cubrieron un total de 566 puestos, contabilizandose
47.581 dias de despliegue de personal de refuerzo inmediato. En especial, 191 de las 196
solicitudes de refuerzo inmediato (esto es, el 97 %) procedentes de paises en los que se
realiz6 una ampliacion de escala de las operaciones —el Estado de Palestina, Haiti, la
Republica Democratica del Congo, Somalia y el Sudan— se atendieron de forma
satisfactoria.
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Resultado de gestion 2: Gestion del personal

CUADRO 2: RESULTADO DE GESTION 2 - INDICADORES CLAVE DE LAS REALIZACIONES

Definicién del producto

Denominacion del indicador clave de las
realizaciones

Meta
para 2023

Valor
alcanzado en
2023

1. Agilidady flexibilidad
en las practicas de
gestién del personal

Porcentaje de empleados con contratos de
breve duracién

49 %

46 %

2. Promociény
salvaguardia del
desempefioy el
perfeccionamiento de
la fuerza de trabajo

Porcentaje de empleados que completan las
sesiones de capacitacién obligatorias en
materia tanto de prevencidn del fraude, la
corrupcién y la explotacion y el abuso sexuales
como de prevencidn de las conductas abusivas
en el PMA y de respuesta a las mismas

MRI anterior (2022) - 91 %

95 %

86 %

Porcentaje de las oficinas que disponen de un plan
de accién para armonizar sus practicas de gestion
del personal con la politica del PMA en la materia y
sus iniciativas de habilitacion en esta esfera

90 %

90 %

Porcentaje de las oficinas en los paises cuyos
agentes de coordinacion de la proteccion contra la
explotacion y el abuso sexuales designados
oficialmente han completado con éxito el curso de
la Oficina de Deontologia que estd a su disposicion
en WelLearn centrado en la prevencién y la lucha
contra estos actos

85 %

59 %

Porcentaje de las oficinas que han implantado
herramientas institucionales de prevencion de
conductas abusivas (hostigamiento, acoso
sexual, abuso de autoridad y discriminacién) y
de divulgacion sobre este tema para los
empleados

90 %

127 %*

Porcentaje de las oficinas en los paises que han
implantado herramientas institucionales de
prevencién de la explotacién y el abuso sexuales y
de divulgaciéon sobre este tema para los
empleados, los asociados cooperantes y los
trabajadores de primera linea a los que se dirige el
proyecto de la Oficina de Deontologia

65 %

65 %

Tasa de cumplimiento del programa de evaluacion
de la actuacién profesional y mejora de las
competencias (PACE)

MRI anterior (2022) - 86 %

100 %

77 %




INFORME ANUAL DE LAS REALIZACIONES DE 2023 | ANEXO IV-A 4

NIy Denominacién del indicador clave de las Meta valor
Definicién del producto o alcanzado en
realizaciones para 2023
2023
3. Diversificacion de la Porcentaje de las metas de los indicadores del 88 % 88 %
fuerza de trabajo Plan de Accién para Todo el Sistema de las
Naciones Unidas sobre la Igualdad de Género y
el Empoderamiento de las Mujeres (ONU-SWAP)
que se cumplen o superan (revisién cuadrienal
amplia de la politica) (indicador comun utilizado
también por el Fondo de las Naciones Unidas
para la Infancia [UNICEF])
MRI anterior (2022) - 81 %
Porcentaje de mujeres dentro del personal de 44,9 % 42,0 %

categoria profesional de contratacién internacional
y el personal de contratacién nacional (revision
cuadrienal amplia de la politica) (indicador comudn
utilizado también por el UNICEF y el Fondo de
Poblacién de las Naciones Unidas [UNFPA])

El PMA cumple o supera los requisitos establecidos | Conforme Conforme a
en el Marco de rendicion de cuentas de la alos los requisitos
Estrategia de las Naciones Unidas para la Inclusién requisitos
de la Discapacidad con respecto al empleo (revision
cuadrienal amplia de la politica)

4. Entorno de trabajo Porcentaje de cumplimiento de la politica del 95 % 74 %
caracterizado por la PMA en materia de gestion de la seguridad y del
atenciéon y el apoyo Marco de rendicion de cuentas

MRI anterior (2022) - 92 %

* La tasa de consecucién superior al 100 % se debe a que se han incluido las oficinas en los paises que aplicaron el programa
“Speak Up!" sin haber recibido una invitacion oficial para hacerlo, aunque en la metodologia para la medicién de los resultados
solo se tienen en cuenta las oficinas en los paises que si la habian recibido.

5. El porcentaje de contratos de breve duracién en el PMA se redujo hasta el 46 % a raiz de la
aplicacién del marco de dotacion de personal, en el que se adopta un enfoque mas
sistematico y estratégico para la planificacion de la fuerza de trabajo acorde a las
necesidades del Programa. Todavia se utilizan las modalidades de contratacién de breve
duracién para la prestacién de servicios por una duracion determinada con una clara
limitacion temporal.

6. De forma paralela, el porcentaje de mujeres dentro del personal de categoria profesional
aumento del 41,6 % en 2022 al 42,2 % en 2023. A pesar de esta mejora, alcanzar la plena
paridad de género sigue siendo un reto para el PMA, debido a los entornos complejos en
los que trabaja.

7. El PMA mantuvo su compromiso de luchar contra el fraude, la corrupcién y la explotacion y
el abuso sexuales. De este modo, el organismo revisé el curso obligatorio que se imparte a
todos los empleados. En septiembre de 2023 presentd la versién revisada e inicié un curso
especializado sobre proteccion contra la explotacidon y el abuso sexuales destinado a los
coordinadores, que empez6 a impartirse en el tercer trimestre de 2023. El hecho de que
estos cursos de capacitacion comenzaran tan avanzado el afio fue uno de los motivos de
que las metas de los indicadores conexos solo se alcanzaran parcialmente. El PMA también
empezO a aplicar el programa “Speak Up!”, que tiene como objetivo la prevencion de las
conductas abusivas, e imparti6 sesiones de sensibilizacion a los empleados.
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10.

11.

12.

13.

14,

Ademas, el PMA sigui6 participando activamente en el Comité Permanente entre
Organismos y en otras iniciativas de coordinacién de las Naciones Unidas. También se
adoptaron herramientas especificas en materia de proteccién contra la explotacion y el
abuso sexuales, tales como un mddulo de aprendizaje interactivo dirigido a quienes
trabajan en primera linea, titulado “Digamos NO a la conducta sexual indebida”, y una
herramienta armonizada de seleccion de asociados, a saber, el instrumento de evaluacion
de la capacidad de los asociados de las Naciones Unidas en la ejecucién en materia de
proteccion contra la explotacion y el abuso sexuales.

Para mejorar el desempefio del personal gracias al reconocimiento de los buenos
resultados, el establecimiento de unas expectativas claras y el desarrollo y la aplicacion de
nuevas competencias para un crecimiento continuo, la fecha limite para la cumplimentacion
del programa PACE se adelant6 del 31 de marzo al 31 de enero, lo que contribuyé a la baja
tasa de finalizacion en 2023, situada en el 77 %.

El PMA alcanz6 las metas asociadas a 14 de los 16 indicadores del ONU-SWAP aplicables,
mientras que en el caso de los dos indicadores restantes se acercé a las metas fijadas. Para
lograr alcanzar las metas de todos los indicadores aplicables, el PMA esta poniendo a prueba
un nuevo enfoque en el procedimiento de presupuestacidén que incorpora la perspectiva de
género y el seguimiento de los gastos, que tiene previsto concluir en 2024, También esta
intensificando los esfuerzos por lograr la paridad de género y, en este sentido, proseguira
la aplicacion de su plan de accion para la paridad de género que contempla el objetivo
alcanzar la paridad en 2028.

En consonancia con el marco de dotacion de personal y la adopcion de los mecanismos de
la Estrategia de las Naciones Unidas para la Inclusién de la Discapacidad, el PMA tomé
diversas medidas, como las disposiciones en materia de ajustes razonables y de recursos
de aprendizaje para la inclusion de la discapacidad, con las que se consigue que las personas
con discapacidad encuentren mas atractivo el lugar de trabajo. En las normas del PMA en
materia de recursos humanos ya se incluyen disposiciones destinadas a atraer, contratar y
retener empleados con discapacidad y a promover su desarrollo profesional, por medio de
practicas relativas a la adquisicion de talento, la gestién de la carrera profesional y la
planificacion de la fuerza de trabajo. Los niveles de satisfaccién expresados por los
empleados con discapacidad y sin discapacidades fueron similares.

En junio de 2023, el PMA publicé una version revisada del Marco de rendicién de cuentas,
que hace necesario actualizar diversas mediciones para estar en conformidad con el
Sistema de Gestion de la Seguridad de las Naciones Unidas y las politicas de seguridad del
PMA. Los cambios afectaban a los cuatro indicadores siguientes:

i) cumplimiento de la capacitacién obligatoria por parte de los directores de seguridad
(25 %);

ii) asistencia y cumplimiento de la capacitacion obligatoria por parte del personal de
seguridad de mas alto nivel que rinde informes a la direccién (25 %);

iiiy  disponibilidad de financiacion suficiente para la seguridad (20 %), y
iv)  aplicacién de las normas minimas en materia de seguridad (30 %).

Tras la adopcion del Marco de rendicion de cuentas revisado, se realizaron diversos
cambios, en particular, se establecieron requisitos actualizados en materia de capacitacién
y disposiciones mas explicitas en el presupuesto de seguridad. Con estas modificaciones, la
tasa de cumplimiento de este ICR se situ6 en el 74 %, frente a una meta fijada en el 95 %.

Una vez finalizadas con éxito las pruebas piloto llevadas a cabo en 12 paises sobre la nueva
herramienta de seguimiento del cumplimiento —Ila herramienta para garantizar el
cumplimiento del Marco de rendicién de cuentas—, en abril de 2024 dio comienzo su
implantacién en todos los paises en los que el PMA realiza operaciones o esta presente.
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Resultado de gestion 3: Establecimiento de asociaciones eficaces

CUADRO 3: RESULTADO DE GESTION 3 - INDICADORES CLAVE DE LAS REALIZACIONES

Definicién del producto Denominacién del indicador clave de las Meta para Valor
realizaciones 2023 alcanzado
en 2023
1. Mejora de la actuacién | Porcentaje de disefios de planes estratégicos 85 % 90 %
colectiva dirigida al para los paises (PEP) que estan armonizados con
logro de los Objetivos el Marco de Cooperacién de las Naciones Unidas
de Desarrollo para el Desarrollo Sostenible (MCNUDS)
Sostenible (ODS
( ) Numero de programas del PMA realizados en +10 % 0%

colaboracion con algun organismo, fondo o
programa de las Naciones Unidas asociado

NUmero de acuerdos firmados entre Gobiernos

40 acuerdos

51 acuerdos

nacionales, instituciones financieras 700 millones | 635 millones
internacionales (IFl) y el PMA, y valor en délares de délares de doélares
NuUmero de beneficiarios atendidos por medio de 660 millones 1
asociaciones con el sector privado* 080 millones
2. Asociaciones en los Porcentaje de productos obtenidos en el marco de 60 % 47 %

paises para prestar asociaciones

asistencia a las MRI anterior (2022) - 50 %

personas mas

vulnerables Porcentaje de los fondos del PMA para asociados 25% 31 %
cooperantes adjudicados lo mas directamente
posible a intervinientes locales y nacionales
Numero de oficinas del PMA en los paises que han 74 Todas las
adoptado el Portal de Socios de las Naciones oficinas en
Unidas con el fin de armonizar los procesos de los paises
colaboracion de las entidades del sistema de las
Naciones Unidas con organizaciones de la sociedad
civil y organizaciones no gubernamentales (ONG) y
reducir la duplicacién de exdmenes o solicitudes de
informacion de los asociados**

3. Expansion de las Numero de asociados movilizados en los paises 20 149

asociaciones para la
cooperacién Sur-Sury
triangular con el fin de
acelerar los avances
hacialos ODS 2y 17
dirigidos por los paises

colaboradores en apoyo de la cooperacién Sur-
Sur y triangular facilitada por el PMA,
desglosado por tipo

* Este indicador clave de las realizaciones corresponde al nimero de comidas escolares financiadas por el sector privado sobre la
base de un costo unitario de 0,25 délares por comida escolar.

** Se ha adoptado el Portal de Socios de las Naciones Unidas como instrumento institucional normalizado para la seleccién de los
asociados cooperantes y el correspondiente proceso de diligencia debida. Por consiguiente, el indicador clave de las realizaciones
ha dejado de ser pertinente y va a ser suprimido, ya que su meta siempre tendra una tasa de cumplimiento del 100 %.

15.

16.

En 2023, la tasa de armonizacion entre los PEP de segunday tercera generaciény los MCNUDS
fue del 90 %, lo que constituyd un importante avance con respecto a 2022.

La causa principal de la disminucion del nimero de programas conjuntos ejecutados en 2023
(9 programas frente a 15 en 2022) fue una drastica reduccién de las contribuciones a los
programas conjuntos —de 21 millones de ddlares en 2022 se pasé a 10 millones de délares
en 2023—, lo que impidié alcanzar la meta de un incremento del 10 % en el niumero de
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programas realizados en colaboracion con algun organismo, fondo o programa de las
Naciones Unidas asociado. Se llevaron a cabo nueve programas conjuntos en ocho paises®.

17.  Sefirmaron 51 acuerdos con Gobiernos anfitriones e IFl. A este respecto, el enfoque proactivo
del PMA de promover relaciones sélidas ha resultado decisivo para que se superara la meta
establecida inicialmente para el nimero de acuerdos. Sin embargo, el valor total de dichos
acuerdos no llegdé a alcanzar la meta prevista de 700 millones de doélares, quedando en
635 millones de dolares. Este déficit se debid basicamente a retrasos imprevistos en la
obtencion de la aprobacién de las IFl o de los Gobiernos anfitriones. Ademas, las dificiles
circunstancias que reinaban en paises como el Afganistan y el Sudan, entre otros, hicieron
que se redujera la cuantia de algunos acuerdos o incluso que estos llegaran a cancelarse.
No obstante, se estan negociando nuevos acuerdos que se espera poder confirmar en 2024,

18. El porcentaje de productos obtenidos en el marco de asociaciones se situd en el 47 %,
sin llegar a alcanzar la meta prevista del 60 %. Los datos muestran un descenso con respecto
a 2022, sobre todo en los paises donde ha habido factores externos, como los déficits de
financiaciéon importantes, el aumento de las restricciones de acceso y la necesidad de reducir
las raciones, que han obstaculizado la ejecucién eficaz de las operaciones humanitarias que
estaba previsto realizar con los asociados. Entre los ejemplos mas significativos a este
respecto cabe sefialar los programas conjuntos en el Afganistan (con un descenso del 13 %
en la consecucion de los productos previstos), el Chad (con un 21 %) y Etiopia (con un 11 %).
En estas operaciones humanitarias se registr6 simultdneamente un aumento de las
necesidades por el deterioro de la seguridad alimentaria como consecuencia del aumento del
numero de personas vulnerables que se encuentran en las fases 3, 4 y 5 de la Clasificacién
Integrada de la Seguridad Alimentaria en Fases (CIF).

19. Elvalor combinado de las transferencias de alimentos y de base monetaria, en particular las
distribuidas en el marco de acuerdos de asociacion sobre el terreno con los equipos de
intervencion locales y nacionales, ascendi6 a 2.600 millones de délares, lo que representa una
reduccion con respecto a los 3.000 millones de délares registrados en 2022. A pesar de este
descenso, el ICR se alcanzé plenamente, puesto que el porcentaje de fondos para los
asociados cooperantes adjudicados a los intervinientes locales y nacionales se situé en el
31 %, esto es, por encima de la meta del 25 %.

20. Lasasociaciones para la cooperacion Sur-Sury triangular se expandieron con el fin de acelerar
los avances hacia los ODS 2y 17 dirigidos por los paises. Frente a un déficit de financiacién
cada vez mayor, el nUmero de acuerdos de cooperacién Sur-Sur y triangular es fruto de los
esfuerzos realizados por las instituciones nacionales de los paises del Sur Global para poner
en comun los recursos técnicos o financieros con otros paises del area, en particular,
organizando visitas de estudio en linea o presenciales, compartiendo documentacién sobre
las soluciones adoptadas para alcanzar el objetivo del Hambre Cero, y recibiendo a expertos
de paises asociados o enviando expertos a dichos paises con el fin de reforzar las capacidades
nacionales en materia de seguridad alimentaria y nutricién. Se moviliz6 a un total de
149 asociados procedentes de Gobiernos (60 % del total), el sector privado (21 %), el mundo
académico (16 %) y la sociedad civil (3 %).

4 Bangladesh, Filipinas, Kenya, Malawi, la Republica Arabe Siria, la Republica Unida de Tanzania, Santo Tomé y Principe y
Sudan del Sur.
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Resultado de gestion 4: Eficacia de la financiacion para lograr el objetivo del

Hambre Cero

CUADRO 4: RESULTADO DE GESTION 4 - INDICADORES CLAVE DE LAS REALIZACIONES

mecanismos de prefinanciacion

Definicién del producto Denominacién del indicador clave de las Meta para Valor
realizaciones 2023 alcanzado
en 2023
1. Mantenimiento del Porcentaje de contribuciones recibidas con 56 % 37 %
posicionamiento del respecto al programa de trabajo del PMA
PMAy de una sélida
y . o Porcentaje de crecimiento del programa de trabajo 18 % 47 %
base de financiacion A L
del PMA con respecto al porcentaje de crecimiento
del nivel de financiacion
Puntuacidn con arreglo al indice de 99 % 99 %
transparencia de la ayuda de la Iniciativa
Internacional para la Transparencia de la
Ayuda*
Total (en délares EE. UU.) de los fondos recibidos 10 8
durante el afio** 000 millones | 300 millones
de délares de dolares
Porcentaje de los fondos recibidos de los cinco 65 % 65 %
donantes principales**
Porcentaje del total de los fondos recibidos de
grupos de donantes***: 70,0 % 82,1 %
e Gobiernos miembros del Comité de
Asistencia para el Desarrollo (CAD) de la
Organizacion de Cooperaciéon y Desarrollo
Econdmicos (OCDE)
e Gobiernos que no son miembros del CAD de 16,8 % 8,7 %
la OCDE
e Donantes privados 5,0 % 3,2%
e [Fl (contribuciones directas) 5,0 % 1,7 %
e Naciones Unidas 3,0% 4,1 %
e Otras fuentes 0,2 % 0,2 %
Indicadores secundarios
e modalidades de financiacién innovadoras 0,3% 0,02 %
e fondos procedentes de IFI 9,0 % 4,5 %
Porcentaje de gastos de los PEP con respecto al 90 % 80 %
plan de ejecucion
MRI anterior (2022) - 87 %
2. Eficaciay eficiencia en Porcentaje de los fondos procedente de fuentes 8% 14 %
la planificacién y la de financiacion flexible
asignacion de los
& Porcentaje de los fondos proporcionados con 17 % 11 %
recursos a las caracter plurianual
prioridades de P
importancia Porcentaje de los fondos recibidos durante el 30 % 29 %
estratégica del primer trimestre
organismo . .
Porcentaje de los fondos proporcionados para los 65 % 37 %
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Definicién del producto Denominacién del indicador clave de las Meta para Valor
realizaciones 2023 alcanzado
en 2023
Porcentaje de los recursos disponibles, por nivel
de asignacién a fines especificos:
e anivel de los PEP 20 % 12 %
+ anivel de los efectos estratégicos 25% 14 %
+ anivel de las actividades 55 % 73 %
MRI anterior (2022) - 23 % de financiacion al nivel
de los efectos estratégicos o un nivel superior
3. Aprovechamiento Porcentaje de los recursos para actividades 1% 1%
efectivo de la oferta relacionadas con el desarrollo que se canalizan a
programatica del PMA | través de fondos mancomunados
para actividades interinstitucionales
relacionadas con el L . L .
Proporcién de la financiacion voluntaria para 18 % 19 %
desarrollo . .
actividades relacionadas con el desarrollo

* Véase la Iniciativa Internacional para la Transparencia de la Ayuda.

** Estos indicadores se describen en la parte Il del presente Informe Anual de las Realizaciones.

**% Grupos de donantes: Gobiernos de paises miembros del CAD de la OCDE; Gobiernos de paises que no son miembros
del CAD de la OCDE; IFI (solo contribuciones directas); asociaciones y programas conjuntos de las Naciones Unidas con el
sector privado; modalidades de financiacion innovadoras; fuentes de financiacion de IFl; otros.

21.

22.

23.

24.

En 2023, el programa de trabajo del PMA se incrementd en un 6,3 % con respecto a 2022,
debido a la persistencia de las crisis ya existentes y la aparicidon de nuevas crisis en el mundo
(el Estado de Palestina, el Sudan y Ucrania). Sin embargo, las contribuciones de los donantes
disminuyeron considerablemente, pasando de 14.100 millones de ddélares en 2022 a
8.300 millones de délares en 2023, lo que equivale a un descenso de la financiacién del
40,3 %. Como resultado, se produjo un importante déficit del 47 % entre los presupuestos
de los PEP aprobados y las contribuciones confirmadas.

El porcentaje de gastos de los PEP con respecto al plan de ejecucién fue del 80 %, sin que se
llegase a alcanzar la meta del 90 %. Esta desviacion de la meta del ICR puede achacarse a
las dificultades operacionales, a las perspectivas de dotacion de recursos negativas y a la
mayor complejidad de las situaciones de emergencia, como fue el caso en el Estado de
Palestina, la Republica Democratica del Congo, el Sudan y el Yemen.

Los fondos proporcionados para los mecanismos de prefinanciacién ascendieron a
3.100 millones de ddlares, lo que solo representé el 37 % del total de las contribuciones
recibidas en 2023, frente al 51 % en 2022.

En coordinacién con la red de coordinadores residentes de las Naciones Unidas, el PMA
canaliz6 75 millones de doélares a través de fondos mancomunados interinstitucionales.
También firmo acuerdos con 37 Gobiernos anfitriones por un valor total de 577 millones de
ddlares, para prestar apoyo a las prioridades de desarrollo nacionales, como son la
eliminacién de las causas profundas y el fomento de la resiliencia. En total, el 19 % de las
contribuciones confirmadas se destin6 a actividades de desarrollo, porcentaje que esta en
consonancia con el 20 % que se destina a actividades de desarrollo en los presupuestos de
los PEP.



https://iatistandard.org/en/about/
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Resultado de gestion 5: Datos empiricos y aprendizaje

CUADRO 5: RESULTADO DE GESTION 5 - INDICADORES CLAVE DE LAS REALIZACIONES

10

comunican datos relativos a por lo menos el 80 % de
los indicadores relacionados con los beneficiarios,
desglosados por sexo

Definicién del producto Denominacién del indicador clave de las Meta Valor
realizaciones para alcanzado en
2023 2023
1. Avance general en la Porcentaje de las metas de los indicadores de los 75 % 52 %
consecucién de los efectos que se han alcanzado o estan en vias de
resultados previstos de | alcanzarse
los PEP MRI anterior (2022) - 50 %
Porcentaje de las metas de los indicadores de los 85 % 67 %
productos que se han alcanzado o estan en vias
de alcanzarse
MRI anterior (2022) - 66 %
2. Utilizacién de las Nuimero de recomendaciones de auditoria <171 319
recomendaciones pendientes de aplicacion
derivadas de auditorias | pjry anterior (2022) - 171
y evaluaciones
Porcentaje de las recomendaciones derivadas de 100 % 65 %
las evaluaciones que se han aplicado
MRI anterior (2022) - 66 %
Porcentaje de los proyectos de politicas y PEP del 90 % 95 %
PMA en los que se hace referencia explicita a
datos empiricos derivados de las evaluaciones
Numero de evaluaciones conjuntas y evaluaciones 8 9
realizadas a nivel de todo el sistema en las que
participé el PMA en el afio del que se informa
3. Intercambio de Numero de colaboraciones entabladas con la red de 4 10
conocimientos mas profesionales de gestién de los conocimientos del
sistematico en apoyo PMA en la Sede, los despachos regionales y las
de la adopcion de oficinas en los paises
decisiones basadas en .
. Incremento porcentual de las actividades de 25% 250*
datos empiricos . . o
intercambio de conocimientos en apoyo de la
adopcion de decisiones
Porcentaje de evaluaciones finalizadas que se ponen 100 % 89 %
a disposicion del publico de forma oportuna
Productos de evaluacién a los que se ha accedido +20% +31%
Porcentaje de las oficinas en los paises que 90 % 82%

* El indicador tiene en cuenta el incremento porcentual con respecto al afio anterior. El afio 2023 fue el primero en el que el PMA
midio este indicador, por lo que la cifra de 250 participantes en actividades de intercambio de conocimientos se tomara como

referencia en los préximos afios.

25.

Dado que los gastos estan un 53 % por debajo de las necesidades operacionales, el PMA ha
seguido teniendo dificultades para alcanzar las metas asociadas a los productos y obtener
efectos positivos para sus beneficiarios. La prioridad del Programa fue prestar asistencia al
mayor numero posible de beneficiarios, para lo cual redujo el tamafio de las raciones y el
numero de dias de asistencia por beneficiario. Los problemas econdmicos, la vulnerabilidad,
las condiciones climaticas extremas, los conflictos y las presiones presupuestaras fueron
otros tantos factores que contribuyeron a las dificultades experimentadas. El PMA tuvo una



INFORME ANUAL DE LAS REALIZACIONES DE 2023 | ANEXO IV-A 11

26.

27.

28.

29.

30.

actuacion destacada en la prestacion de asistencia indirecta a los beneficiarios, por ejemplo,
en forma de apoyo técnico o articulos no alimentarios. Para mas informacion sobre las
realizaciones con respecto a los productos y los avances respecto de los efectos, véase la
parte lll, seccion 3.3 y el anexo IlI-C del presente Informe Anual de las Realizaciones.

La Oficina de Auditoria Interna, bajo la Oficina de la Inspectora General, examina y evalla la
idoneidad y la eficacia de los procesos generales de gobernanza, gestion de riesgos y control
establecidos por el Programa, asi como la eficacia con que las dependencias interesadas
cumplen las responsabilidades que se les han encomendado®. El numero de
recomendaciones de auditoria interna pendientes aumenté de 176° en diciembre de 2022
a 319 en diciembre de 2023. De ellas, 143 eran medidas de maxima prioridad, 176 de
prioridad mediay 107 estaban retrasadas a fecha de 31 de diciembre de 2023, teniendo en
cuenta el plazo fijado inicialmente.

Este aumento interanual del nimero de recomendaciones pendientes se debié al gran
ndmero de recomendaciones formuladas en 2022, afio en que hubo 305 recomendaciones
provenientes de 19 informes de auditoria interna. A modo de comparacion, aunque en 2023
se presenté un numero mayor de informes (23), estos solo contenian un total de 265
recomendaciones.

A la vista del mayor nimero de recomendaciones de auditoria pendientes de aplicacion, el
PMA continué haciendo un seguimiento de la aplicacion de las recomendaciones de
auditoria interna y, en este contexto, considera que el Comité Directivo Superior ha de dar
la maxima prioridad a su ultimacién dentro del plazo establecido. Para mas informacién
sobre las recomendaciones formuladas en las auditorias internas, puede consultarse el
archivo en linea’ de los informes de auditoria interna de la Oficina de la Inspectora General
y de Servicios de Supervision.

A fecha de 1 de marzo de 2024, ya se habia aplicado el 65 % de las 311 recomendaciones
formuladas en las evaluaciones que debian ultimarse en 2023. A pesar de que esta cifra
representd un aumento considerable con respecto a las 206 recomendaciones tratadas en
2022, el porcentaje de recomendaciones aplicadas por el PMA en 2023 fue practicamente
igual. Por otro lado, el porcentaje de recomendaciones formuladas en evaluaciones
centralizadas aplicadas en el plazo previsto (57 %) fue menor que en el caso de las
evaluaciones descentralizadas (69 %). La aplicacién de las recomendaciones se vio
obstaculizada por las limitaciones de recursos y capacidad debido a la gran carga de trabajo
y la elevada rotacion de personal en las oficinas en los paises y a las dificultades surgidas en
la colaboracién con los Gobiernos y los actores de desarrollo8.

Doce de las 82 oficinas en los paises no comunicaron datos relativos a por lo menos el 80 %
de los indicadores relacionados con los beneficiarios desglosados por sexo. Para tratar de
subsanar estas deficiencias, el PMA se propone adaptar los métodos y sistemas
institucionales de presentacion de informes sobre los resultados para el préximo afio, con
el objetivo de aumentar la exactitud de los datos y cumplir los requisitos sobre su desglose.

5 “Informe General de la Inspectora General” (WFP/EB.A/2023/6-D/1).

6 Esta cifra se ha modificado para incluir cinco recomendaciones que han sido reabiertas desde el dltimo informe de
actualizacion sobre las recomendaciones de auditoria interna pendientes en enero de 2023.

" véase: Audit Reports.

8 El informe sobre el estado de aplicacion de las recomendaciones derivadas de las evaluaciones se presentara a la Junta
Ejecutiva en su periodo de sesiones anual de junio de 2024.


https://executiveboard.wfp.org/document_download/WFP-0000149287
https://es.wfp.org/audit-reports?_ga=2.128506190.313165348.1716814801-704159952.1707128512
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Resultado de gestion 6: Aprovechamiento de la tecnologia

CUADRO 6: RESULTADO DE GESTION 6 - INDICADORES CLAVE DE LAS REALIZACIONES

Definicién del producto Denominacién del indicador clave de las Meta Valor
realizaciones para 2023 alcanzado
en 2023
1. Masy mejores datos Porcentaje de cumplimiento de las normas de 100 % 94 %
para la adopcién de seguridad relativas a la tecnologia de la
decisiones informacién
estratégicasy MRI anterior (2022) - 92 %

operacionales

Numero de normas procedentes del Cubo de datos 100 % 100 %
de las Naciones Unidas para la presentacién de
informes financieros que se estan aplicando

Numero de paises en los que el PMA utiliza y/o Aumento 82
contribuye a la plataforma UN INFO del 10 %
enlos
69 paises
en 2022

. Mejores soluciones Porcentaje de las transferencias de base 80 % 89,4 %
tecnolégicas en apoyo | monetaria (en délares EE.UU.) realizadas
de la gestion de los mediante sistemas digitales de confianza

beneficiarios MRI anterior (2022) - 89 %

31.

32.

33.

El porcentaje de cumplimiento de las normas de seguridad relativas a la tecnologia de la
informacién indica en qué medida el PMA suscribe las normas sobre integridad digital y esta
en conformidad con el modelo de “confianza cero”. El hecho de que no se pudiera alcanzar
esta meta del ICR se ha atribuido a que se esta procediendo a actualizar todos los
dispositivos para adaptarlos a la evolucién de las normas de los sistemas operativos, lo que
refleja el enfoque meticuloso adoptado para garantizar una seguridad informatica integral.
Una vez que las medidas del PMA se han adaptado al modelo de “confianza cero”, se ha
procedido a aplicar medidas de mitigacién.

UN INFO® es una plataforma que permite hacer un seguimiento de las contribuciones
realizadas por los equipos de las Naciones Unidas en los paises de cara a la ejecucion de la
Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible y la consecuciéon de los ODS. En 2023, 82 de las
86 oficinas en los paises contribuyeron a la plataforma UN INFO, lo que representa un 19 %
mas que el afio anterior, en el que solo participaron 69 oficinas.

La plataforma digital del PMA para la gestion de los datos sobre los beneficiarios y las
transferencias (SCOPE) permitié prestar asistencia a 34,7 millones de beneficiarios por
medio de la distribucién de 2.500 millones dolares, cifra que representa el 85 % del monto
total de las transferencias de efectivo del PMA. En 2023, se realizaron 27 actualizaciones de
la plataforma SCOPE y los productos conexos, lo que dio lugar a una mayor digitalizacion
que propici6 la prestacion de servicios mas rapidos y eficaces para atender las necesidades
sobre el terreno.

9 UN INFO es uno de los elementos integrantes del compromiso de las Naciones Unidas para mejorar la coherencia, la
transparencia, la rendicién de cuentas y la coordinacién al abordar las necesidades y las prioridades de forma acorde a los
Objetivos de Desarrollo Sostenible. Esta plataforma en linea funciona como centro de planificacion, seguimiento y
presentacion de informes donde se digitalizan los marcos de resultados de los equipos de las Naciones Unidas en los

paises.



https://help.uninfo.org/un-info/getting-started/welcome-to-un-info
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Resultado de gestion 7: Aprovechamiento de la innovacion
CUADRO 7: RESULTADO DE GESTION 7 - INDICADORES CLAVE DE LAS REALIZACIONES
Definicién del producto Denominacién del indicador clave de las Meta para Valor
realizaciones 2023 alcanzado
en 2023
1. Ampliacién del perfil Numero de programas externos de innovacion 12 12
del PMA en cuanto implementados (incluidas solicitudes repetidas)
dor d
prov'ee orae Valor de los programas de aceleracion firmados con | 6 millones 6 millones
confianza de . ) 3
. clientes externos de dolares de ddlares
soluciones,
innovaciones y
asesoramiento en la
esfera de la tecnologia
operacional
2. Mejora delos Numero de proyectos de innovacién financiados 60 74
programas del PMA (en una fase tempranay en la fase de ampliacién)
racias a la innovacién
g Numero de beneficiarios a los que se ha 25 millones | 60,7 millones
prestado asistencia por medio de innovaciones
3. Mejora de las NUmero de nuevos proyectos centrados en la 3 16
operacionesy la eficiencia (Ultimo afio)
gestion del PMA L o .
. . . Aumento de la eficiencia del PMA (medicién anual) No 256 millones
gracias a la innovacién , ,
aplicable de ddlares
34. Por medio del programa de aceleracion de los ODS (SDGX), el Acelerador de Innovaciones
del PMA trabaja con una amplia variedad de asociados externos —en particular, otras
entidades de las Naciones Unidas y otros fondos, fundaciones y programas, como el Fondo
de Poblacion de las Naciones Unidas (UNFPA), la Fundacién Bill y Melinda Gates, la Agencia
Austriaca de Desarrollo y la Agencia Alemana de Cooperacién Internacional—, para tratar
de encontrar solucionadores de problemas e innovadores audaces en todo el mundo.
35. Entre los equipos financiados por el Acelerador de Innovaciones del PMA figuraban los

encargados del programa Frontier Innovations, de buscar formas de financiacion
innovadoras, de acelerar la consecucién del ODS 2, de facilitar la ampliacién de escalay de
acelerar el programa SDGX. Los beneficiarios de los niveles 1 y 2 tuvieron acceso o
disfrutaron de alguno de los productos o servicios ofrecidos por las innovaciones que han
recibido apoyo del Acelerador de Innovaciones.
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