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Resumen

Entre febrero y diciembre de 2022 se llevd a cabo una evaluacion del plan estratégico
para Kenya (2018-2023) con el doble objetivo de rendir cuentas y favorecer el aprendizaje y para
que sirviera de base en la preparacion del préximo plan estratégico para el pais.

El plan estratégico para el pais tenia como objetivo acelerar el cambio estratégico de la prestacion
directa de asistencia al fortalecimiento de los sistemas y las capacidades del pais para lograr la
seguridad alimentaria y una buena nutricion. Los ejes principales eran posibilitar que el Gobierno
pudiera adoptar soluciones de lucha contra el hambre, invertir en ellas y gestionarlas; reducir la
prestacién directa de asistencia de socorro al mismo tiempo que se invertia en las capacidades
nacionales de preparacién y respuesta en casos de emergencia; ampliar el enfoque centrado en
los sistemas alimentarios; aumentar la integracion social y econémica de los refugiados y sus
comunidades de acogida; promover un enfoque de transformacion de las relaciones de género, y
mejorar el uso de la funcién de la cadena de suministro del PMA.

El posicionamiento estratégico del PMA fue pertinente y evolucion6 eficazmente en consonancia
con las prioridades nacionales. El PMA utilizé sus recursos de manera eficiente y respondié de
forma adecuada a la pandemia de la enfermedad por el coronavirus de 2019. Hubo problemas de
ejecucion en relacién con la integracion entre programas y con la falta de estrategias globales para
el fortalecimiento de los sistemas alimentarios y las capacidades de los paises.

En consonancia con la politica del PMA en materia de evaluacién de 2022 (WFP/EB.1/2022/4-C), el presente informe ha sido objeto
de una edicién no exhaustiva para respetar la integridad e independencia de los hallazgos derivados de la evaluacién. Por este
motivo, es posible que algunos de los términos y expresiones en él utilizados no se ajusten plenamente a la terminologia estdndar
del PMA o a las prdcticas de edicion seguidas habitualmente. Si necesita alguna aclaracién a este respecto, sirvase dirigirse a
la Directora de la Oficina de Evaluacidn.
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La evaluacién mostré que el enfoque estratégico del PMA para prestar asistencia alimentaria y
nutricional a las poblaciones afectadas por crisis en Kenya era pertinente y apreciado. A nivel
estratégico, el PMA ayudo a establecer politicas y medidas legislativas para promover un entorno
propicio para la seguridad alimentaria y nutricional. El PMA apoy6 el desarrollo de politicas en
esferas clave de actuacion y se le reconoce como el asociado gubernamental preferido en las
intervenciones de emergencia. También se valoraron los conocimientos especializados y el apoyo
a las capacidades en la vinculaciéon de los productores con los mercados, la evaluacién de la
cadena de valor y la adaptacién al cambio climatico, y se encontraron pruebas de su contribucién
a los resultados y beneficios sostenidos.

Desde el punto de vista operativo, el PMA presté asistencia al nUmero previsto de refugiados, pero
no logré alcanzar todos sus objetivos debido a las limitaciones de financiacidon que coincidieron
con un aumento de las necesidades. El Programa se adapt6 recortando las raciones, lo que
incrementd el uso de estrategias de supervivencia negativas y el riesgo de malnutricidn. Sin
embargo, en 2022 logré movilizar fondos adicionales, lo que permitié aumentar el tamafio de las
raciones de los refugiados.

El PMA se orient6 cada vez mas hacia las transferencias de base monetaria durante el periodo
abarcado por el plan estratégico para el pais. El acceso a los alimentos por parte de los hogares
vulnerables asistidos por el PMA se mantuvo relativamente estable a pesar de la escalada de las
crisis debidas a la pandemia de la enfermedad por el coronavirus de 2019 y a la sequia. Se
realizaron progresos moderados en el aumento del acceso a alimentos nutritivos alternativos,
pero la integracion de la nutricidn siguié siendo limitada.

Durante el periodo de vigencia del plan estratégico para el pais, el PMA fomentd asociaciones con
otras entidades de las Naciones Unidas, organizaciones sin animo de lucro y entidades del sector
privado, que favorecieron el logro de los resultados previstos.

A nivel organizativo, el proceso de reajuste de los programas y la plantilla que sigui6 a la
introduccién del plan estratégico para el pais causé algunos trastornos, ya que la oficina en el pais
traté de adaptar mejor el perfil de su personal a las nuevas demandas derivadas del cambio
previsto de “salvar vidas” a “cambiar la vida de las personas”. Las lecciones extraidas de esa
experiencia estan sirviendo de fundamento para futuros enfoques de realineacién. Queda
margen de mejora para reducir la compartimentacién de las actividades y reforzar las funciones
de seguimiento, analisis y presentacién de informes.

El plan estratégico para el pais es coherente con los principios humanitarios y presta la debida
atencion a la rendicién de cuentas a las poblaciones afectadas. Hay pruebas de avances en la
consecucion de los objetivos de igualdad de género e inclusidn, pero sigue habiendo deficiencias
a la hora de garantizar a los grupos vulnerables un acceso a la asistencia en condiciones de
seguridad y dignidad.

La sostenibilidad de las actividades se vio respaldada por los esfuerzos del PMA por reforzar las
capacidades y promover la organizacién auténoma a nivel comunitario, junto con la participacion
continua de los beneficiarios. Con algunas excepciones notables, el traspaso y la sostenibilidad de
las actividades se ven dificultados por la limitacién de los recursos y las capacidades nacionales.

La evaluacion puso de manifiesto que, si bien el plan estratégico para el pais permitia avanzar
hacia el cambio estratégico previsto, el PMA se enfrentaba a dificultades. Las actividades y las
asignaciones presupuestarias se centraron en gran medida en las intervenciones de emergencia,
y hay margen para mejorar la integracion de la nutricién, aumentar la integracién de los
programas y clarificar la orientacion estratégica de los sistemas alimentarios.

Se forjaron asociaciones sélidas con el Gobierno central y las administraciones de los condados,
en las que el PMA asumi6 un papel mas importante en el fortalecimiento de los sistemas y las
capacidades nacionales. De cara al futuro, serd necesario reflexionar sobre las consecuencias que
todo ello tiene en el propio enfoque estratégico del PMA en Kenya, los requisitos en materia de
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las capacidades de su personal y su papel como entidad independiente de las Naciones Unidas en
el pais.

Como resultado de la evaluacidon se recomenddé que el PMA aumentara la inversion en
autosuficiencia y resiliencia tanto para los refugiados como para las comunidades kenianas; que
hiciera especial hincapié en la nutricion y las cuestiones de género; que reforzara la cohesién
institucional, la gestion de los recursos humanos y la integracién de los programas; que
fortaleciera la capacidad para participar en el analisis de la gobernanza y la planificacién
estratégica y aclarara las responsabilidades en materia de fortalecimiento de las capacidades
nacionales; que reforzara las funciones de seguimiento y evaluacion y de presentacion de
informes, y que fortaleciera la funcién de la cadena de suministro y el enfoque general de los
sistemas alimentarios y la resiliencia.

Proyecto de decision*

La Junta toma nota del documento titulado “Informe resumido de la evaluacion del plan
estratégico para Kenya (2018-2023)" (WFP/EB.A/2023/7-E/2) y de la respuesta de la direccién que
figura en el documento WFP/EB.A/2023/7-E/2/Add1, y alienta a que se adopten nuevas medidas
en respuesta a las recomendaciones formuladas en el informe, teniendo en cuenta las
consideraciones planteadas durante sus debates.

* Se trata de un proyecto de decision. Si desea consultar la decisién final adoptada por la Junta, sirvase remitirse al
documento relativo a las decisiones y recomendaciones que se publica al finalizar el periodo de sesiones.



WEFP/EB.A/2023/7-E/2 4

Introduccion
Caracteristicas de la evaluacién

1. Entre febrero y diciembre de 2022 se llev6 a cabo una evaluacion del plan estratégico (PEP)
para Kenya (2018-2023) con el fin de generar datos empiricos y ensefianzas que sirvieran
de base para el proximo PEP.

2. La evaluacion abarco la ejecucion del PEP entre enero de 2018 y junio de 2022 y en ella se
analiz6 el posicionamiento estratégico del PMA, su eficacia para contribuir a los efectos
estratégicos, su eficiencia y los factores que explicaban sus realizaciones.

3. Un equipo externo independiente llevé a cabo la evaluacién mediante métodos mixtos,
basandose en datos de seguimiento, revisiones de documentos, observaciones sobre el
terreno, mas de 230 entrevistas y grupos de debate de beneficiarios en diversos entornos.

4, La evaluacion tuvo en cuenta las cuestiones de género, la proteccion, la rendicién de cuentas
a las poblaciones afectadas y consideraciones medioambientales. Se aplicaron normas
éticas para salvaguardar la dignidad de las personas implicadas y la confidencialidad de la
informacion compartida. Los resultados obtenidos de la evaluacion se debatieron durante
dos talleres de partes interesadas celebrados en Nairobi en octubre de 2022.

5. No se encontraron dificultades importantes durante la evaluacién, aunque se identificaron
carencias de datos derivadas de las restricciones impuestas durante la pandemia de la
enfermedad por el coronavirus de 2019 (COVID-19). Los usuarios previstos de la evaluacion
son la oficina del PMA en Kenya, el Despacho Regional para Africa Oriental, las direcciones
técnicas de la Sede, los beneficiarios previstos de los programas, el Gobierno de Kenya, los
asociados y los donantes.

Contexto

6. Kenya tiene una poblaciéon de 53 millones de habitantes', con un 35,8 % de poblacién
vulnerable a la pobreza multidimensional y un 12,8% en situacion de pobreza
multidimensional grave? a pesar del rdpido crecimiento econdémico. La agricultura
representaba el 22,4 % del producto interno bruto (PIB) en 2021 y mas del 54 % de la
poblacién ocupada en 20193,

7. Kenya es muy vulnerable al cambio climatico. La zona de tierras aridas y semiaridas, que
ocupa el 89 % del pais, sufrié cuatro temporadas consecutivas de precipitaciones inferiores
a la media, lo que condujo a la sequia mas prolongada en 40 afios. En 2022 varios factores,
entre ellos la sequia y el aumento de los precios de los productos basicos contribuyeron a
que 1,1 millones de personas pasaran a la fase 4 (emergencia) de la Clasificacion Integrada
de la Seguridad Alimentaria en Fases (CIF) y 3 millones pasaran a la fase 3 (crisis)*.

8. En 2021, una puntuacién de 0,575 en el indice de Desarrollo Humano situaba a Kenya por
encima de la media subsahariana, aunque con altos niveles de desigualdad persistente>.
Kenya ocupd el puesto 57 de 146 paises en el Global Gender Gap Report 2022°; en 2021, el
Gobierno dio a conocer una hoja de ruta para acelerar el progreso hacia la igualdad de
género para 2026.

" Banco Mundial. 2022. Kenya.

2 Oficina Nacional de Estadistica de Kenya. 2020. Comprehensive Poverty Report.
3 Ibid.

4 CIF. 2022. Kenya: Acute Food Insecurity Projection Update March-June 2022

5 Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD). 2022. Informe sobre Desarrollo Humano 2021/2022. Tiempos
inciertos, vidas inestables: Configurar nuestro futuro en un mundo en transformacion.

8 Foro Econémico Mundial. 2022.Global Gender Gap Report 2022.


https://datos.bancomundial.org/pais/kenya
https://www.knbs.or.ke/?wpdmpro=comprehensive-poverty-report
https://www.ipcinfo.org/ipc-country-analysis/details-map/fr/c/1155687/?iso3=KEN
https://hdr.undp.org/system/files/documents/global-report-document/hdr2021-22sp1pdf.pdf
https://hdr.undp.org/system/files/documents/global-report-document/hdr2021-22sp1pdf.pdf
https://www.weforum.org/reports/global-gender-gap-report-2022/?DAG=3&gclid=EAIaIQobChMIrK7w9ICz_gIVC9lRCh2iwgmiEAAYAiAAEgImmfD_BwE
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9. En 2022, el nimero de personas en situaciones de dificultad en Kenya ascendia a 574.000,
de las cuales 505.000 eran refugiados y 69.000 solicitantes de asilo, principalmente de
Sudan del Sur, Burundi, la Republica Democratica del Congo y Somalia’. La Ley de
Refugiados de 20218 supuso un cambio normativo, de la concentracion de los refugiados en
campamentos a su reasentamiento.

10. La agenda de desarrollo se estructura en la “Vision 2030”, cuyo objetivo es transformar
Kenya en un pais de reciente industrializacién y renta media, que ofrezca una alta calidad
de vida a todos los ciudadanos en un entorno limpio y seguro. Desde 2010, un proceso de
descentralizacion ha configurado el contexto en el que los actores internacionales y
multilaterales colaboran con el pais.

CUADRO 1: INDICADORES SOCIOECONOMICOS

Indicador
@
° Poblacién total (millones) (1) 53 2021
[ ] [ ]
>e Puntuacién y posicion en el indice de Desarrollo Humano (2) 15%(;(;51 o1 2021
uy
Coeficiente de pobreza multidimensional (porcentaje) (3) 35,8 2020
o, Prevalencia de la malnutricién aguda grave (porcentaje de los
. N 24 2022
'F nifilos menores de 5 afos) (4)
Contribucién de la agricultura al PIB (porcentaje) (1) 22,4 2021
(o] ° poreenl
.'f;,-%} - Empleo en agricultura (c.om.o, porcentajej del total de empleo) 54 2019
n '”ﬁ (estimacion de la Organizacion Internacional del Trabajo [OIT]) (1)
el
/f"n“.:_) Refugiados (5) 504 485 2022
S —
ﬂ.] "\ Solicitantes de asilo (5) 69 023 2022
1]
I‘ indice Mundial de Disparidad de Género (posicién y puntuacién) (6) 57od7ez1986 2022

Fuentes: 1) Banco Mundial- 2022. Kenya; 2) Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD). 2022. Informe sobre
Desarrollo Humano 2021/2022. Tiempos inciertos, vidas inestables: Configurar nuestro futuro en un mundo en transformacion;
3) Oficina Nacional de Estadistica de Kenya. 2020. Comprehensive Poverty Report: Children, youth, women, men and the elderly.
From national to county level; 4) CIF. 2022. Kenya: Acute Food Insecurity Projection Update March-June 2022; 5) Oficina del
Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Refugiados (ACNUR). 2023. Operational Data Portal - Refugee Situations:
Kenya; 6) Foro Econémico Mundial. 2022. Global Gender Gap Report 2022.

7 ACNUR. 2023. . Operational Data Portal - Refugee Situations.
8 Kenya National Council for Law Reporting Library. 2021. The Refugees Act, 2021.


https://data.worldbank.org/country/KE
https://hdr.undp.org/system/files/documents/global-report-document/hdr2021-22sp1pdf.pdf
https://hdr.undp.org/system/files/documents/global-report-document/hdr2021-22sp1pdf.pdf
https://www.researchgate.net/profile/Ereblina-Elezaj/publication/343601594_Kenya_Comprehensive_Poverty_Report_Children_youth_womenmenelderly_From_national_to_county_level/links/5f33b797458515b7291865d9/Kenya-Comprehensive-Poverty-Report-Children-youth-women-men-elderly-From-national-to-county-level.pdf
https://www.researchgate.net/profile/Ereblina-Elezaj/publication/343601594_Kenya_Comprehensive_Poverty_Report_Children_youth_womenmenelderly_From_national_to_county_level/links/5f33b797458515b7291865d9/Kenya-Comprehensive-Poverty-Report-Children-youth-women-men-elderly-From-national-to-county-level.pdf
https://www.ipcinfo.org/ipc-country-analysis/details-map/fr/c/1155687/?iso3=KEN
https://data.unhcr.org/en/country/ken
https://data.unhcr.org/en/country/ken
https://www.weforum.org/reports/global-gender-gap-report-2022/?DAG=3&gclid=EAIaIQobChMIrK7w9ICz_gIVC9lRCh2iwgmiEAAYAiAAEgImmfD_BwE
https://data.unhcr.org/es/country/ken
http://www.kenyalaw.org/kl/fileadmin/pdfdownloads/Acts/2021/TheRefugeesAct_No10of2021.pdf

WEFP/EB.A/2023/7-E/2 6

Plan estratégico para el pais del PMA

11.

12.

13.

El PEP se aprobd en julio de 2018 con el objetivo de acelerar el cambio estratégico de la
prestacién de asistencia directa al fortalecimiento de los sistemas y las capacidades
nacionales. A través del PEP, el PMA pretendia reforzar la seguridad alimentaria y la
nutricién apoyando al Gobierno en la adopcidn, inversidn y gestion de soluciones contra el
hambre; reducir la prestacion directa de asistencia de socorro e invertir al mismo tiempo en
las capacidades nacionales en materia de preparacion y respuesta en casos de emergencia;
ampliar la atencion prestada a los sistemas alimentarios; utilizar las actividades de fomento
de los medios de subsistencia y creacién de activos para reforzar, entre otras cosas, la
adaptacion al cambio climatico; aumentar la integracidon social y econdémica de los
refugiados y sus comunidades de acogida; promover el establecimiento de servicios
financieros que apoyen el uso de transferencias de efectivo sin restricciones para los
refugiados, y desarrollar un enfoque de la seguridad alimentaria y la nutricion capaz de
transformar las relaciones de género.

El PEP incluia 10 actividades en el marco de cuatro efectos estratégicos, los que se reportan
en la figura 1 y que se centran en la respuesta en casos de emergencia dirigida a los
refugiados y otras personas afectadas por la crisis; el acceso de los pequefios productores
a los mercados, los medios de subsistencia y la resiliencia; el fortalecimiento de las
capacidades nacionales, y las cadenas de suministro y la logistica. La oficina en el pais
ejecuta el PEP a través de cuatro direcciones, cada una alineada con un efecto estratégico y
con un presupuesto especifico; los temas transversales de la nutricién y la igualdad de
género estan cubiertos por dependencias separadas. Las direcciones a cargo del
fortalecimiento de las capacidades nacionales y las cadenas de suministro gestionan
presupuestos especificos para sus actividades, pero también prestan apoyo a la cartera de
actividades mas amplia.

El PEP se someti6 a seis revisiones?, y el presupuesto basado en las necesidades pasé de
995 millones de dolares EE.UU. para 2,5millones de beneficiarios previstos a
1.094,6 millones de doélares para 3,3 millones de beneficiarios previstos en octubre de 2021.
En julio de 2022, el nivel de financiaciéon era del 56 % del presupuesto basado en las
necesidades. Los Estados Unidos de América son el mayor donante, seguido de la Republica
de Corea y Alemania.

° La Ultima revisidn del PEP entré en vigor el 1 de octubre de 2021 y abarca el periodo comprendido hasta el final del PEP,
el 30 de junio de 2023.
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Figura 1: Efectos estratégicos, presupuesto, financiacion y gastos del plan estratégico
para Kenya (2018-2023)

Presupuesto asignado a los distintos
efectos estrateglcos como porcentaje del
plan basado en las necesid PBN)
establecido en la Gltima revisién

. presupuestaria del PEP
Efecto estratégico 4 L] a (la sexta, octubre de 2021)
Los asociados gubernamentales y los asociados en la accién .
humanitaria y el desarrollo en Kenya tienen acceso a unos W
servicios logisticos eficaces y eficientes en funcién de los costos,
entre ellos, servicios de transporte aéreo, plataformas comunes 0 <M
de coordinaciéon y mejores cadenas de suministro de productos @ y i Efecto estratégico 1
basicos, y se benefician de los mismos. X
Los refugiados y los solicitantes de asilo
que viven en campamentos y
asentamientos y las poblaciones
afectadas por desastres naturales o
causados por el ser humano tienen
acceso a alimentos suficientes para
satisfacer sus necesidades alimentarias
y nutricionales durante todo el afio.

Porcentaje previsto: 57 % del PBN original.

Porcentaje previsto: 3 % del PBN original
Efecto estratégico 3 nmEN
Las instituciones nacionales y de los condados en Kenya
disponen de mayores capacidades y sistemas mas sélidos
para ayudar a las poblaciones con inseguridad alimentaria y
nutricionalmente vulnerables para 2023.
Porcentaje previsto: 3 % del PBN original.

}.‘;\

Efecto estratégico 2 X

Los pequefios productores seleccionados y las poblaciones aquejadas -

de inseguridad alimentaria y vulnerables se benefician de unos 0
sistemas alimentarios sostenibles e inclusivos y de una mayor
resiliencia ante las crisis de origen climatico, lo que les permite
satisfacer sus necesidades alimentarias y nutricionales para 2023.
Porcentaje previsto: 37 % del PBN original.

PBN Recursos asignados Total de gastos Gastos por efecto estratégico
establecido en la ltima revision £ con respecto al total de gastos
presupuestaria del PEP :'"” 6",8 MILLUNES DE DDLARES 58 o 324,6 MILLONES DE DﬁLARES [50,4 %]
i o p
1 09 4 6 MILLONES 1 0000 T s ComTEEDe ’ 123,8 MILLONES DE QOLARES (23,0 %)
vy ; m los recursos asignados 17,0 MILLONES DE DOLARES (3,2 %)
DE DOLARES : Recursos asignados con respecto al PBN 13,8 MILLONES DE DGLARES (2,6 %)
establecido en la Ultima revision presupuestaria
PBN original O erecTo EsTRATEGICO 1 366.4 MILLONES DE DOLARES (59,9 %) @e & o
5 M".L NES = EFECTO ESTRATESICO 2 137,9 MILLONES DE D'dLARES (22,5 %) 25 1 MILLONES DE DOLARES (4,9 %) |
995 MILLO EFECTO ESTRATEGICO3 21,5 MILLONES DE DOLARES (3,5 %) 323 MILLONES DE DOLARES (6.0 %) |
| DE DOLARES EFECTO ESTRATfEICII 4 16 MILLONES DE DOLARES [2,6 %] Costos de apoyo indirectos (CAl) ‘
$) m=m .
OO COSTOS DE APOYO DIRECT0S34,4 MILLONES DE DOLARES (5,6 %)

COSTOS DE APOYO INDIRECTOS,3 MILLONES DE DOLARES (5,3 %)

Total de recursos asignados por efecto estratégico

Fuentes: Presupuesto de la cartera de actividades en el pais, sexta revision del PEP, instrumento de analisis relativo a la
hoja de ruta integrada e informes anuales sobre el pafs.

Hallazgos derivados de la evaluacién

¢En qué medida el plan estratégico para el pais se basa en datos empiricos y esta orientado
estratégicamente a atender las necesidades de los mas vulnerables?

Pertinencia para las politicas y las prioridades nacionales

14.  ElI PEP se bas6 en amplias consultas con el Gobierno de Kenya y las administraciones de los
condados. Hace especial hincapié en el Objetivo de Desarrollo Sostenible 2, de conseguir el
Hambre Cero, y en el Objetivo de Desarrollo Sostenible 17, sobre el establecimiento de
asociaciones y el fortalecimiento de la colaboracién con otras entidades. Esta bien alineado
con todas las politicas nacionales clave sobre alimentacion y nutricién, asi como con otras
politicas conexas, asi como con las prioridades relativas al fortalecimiento de los sistemas e
instituciones nacionales. En razén de su objetivo de promover un modo de enfocar la
seguridad alimentaria y nutricional capaz de transformar las relaciones de género, el PEP se
ajusta a la politica nacional sobre género y desarrollo, mientras que la respuesta del PMA
ante la COVID-19 se aline6 con la intervencion dirigida por el Ministerio de Salud. El
Gobierno de Kenya refrend¢ el disefio y el enfoque de ejecucion del PEP.

Respuesta a las necesidades de las personas mds vulnerables

15. Las actividades del PMA se adaptaron adecuadamente a las necesidades de los distintos
beneficiarios a los que estaban destinadas. El disefio de las actividades y la seleccion de los
beneficiarios se basaron en amplias investigaciones y pruebas de evaluacion, asi como en
extensas consultas con las comunidades. El PMA ajust6 sus actividades a la politica de
asistencia general del Gobierno y del ACNUR en lo relativo a la prestacién de servicios a los


https://www.wfp.org/operations/ke01-kenya-country-strategic-plan-2018-2023
https://www.wfp.org/operations/ke01-kenya-country-strategic-plan-2018-2023
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16.

refugiados y a la utilizacion de registros y perfiles comunes de refugiados, aunque algunas
partes interesadas dijeron que era necesario valorar la vulnerabilidad en la poblacion de
refugiados y priorizar el apoyo en consecuencia. Ademas, a pesar del enfoque de asistencia
general, seguia habiendo carencias en la atencidon a las personas ancianas y los
discapacitados dentro de la poblacién refugiada.

Durante la pandemia de COVID-19, el PMA ampli6 sus servicios de la cadena de suministro
y respondio eficazmente a las necesidades cambiantes, en particular las de los hogares en
zonas urbanas pobres de Nairobi y Mombasa.

Coherencia externa

17.

18.

El PEP es muy coherente con las politicas y prioridades de otras entidades pertinentes de
las Naciones Unidas, y hay pruebas de una buena colaboraciéon y coordinacion entre
entidades. Como ejemplos cabe citar la cooperacién con el ACNUR en el ambito de los
refugiados, con el Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF) en el tratamiento
de la malnutricién aguda moderada y con la Organizacion de las Naciones Unidas para la
Alimentacién y la Agricultura (FAO) en materia de agricultura, ganaderia y gestién de los
recursos naturales.

El PEP es coherente con el Marco de Asistencia de las Naciones Unidas para el Desarrollo
para Kenya para 2018-2022, en particular con la prioridad estratégica 2 relativa a una
sociedad inclusiva y cohesionada. El PMA también se ha comprometido a impulsar la
estrategia de operaciones institucionales “Una ONU" y cuenta con el reconocimiento de la
oficina del Coordinador Residente por su participacién activa en el equipo de las Naciones
Unidas en el pais.

Coherencia interna

19.

20.

En el PEP se expresé claramente la intencién de proceder a una reorientacion estratégica,
pasando de la “prestacion” de asistencia alimentaria a la “habilitacién” de los sistemas y
capacidades nacionales para que estuvieran en condiciones de implementar soluciones en
materia de seguridad alimentaria y nutricién; sin embargo, ese objetivo seguia sin estar
debidamente respaldado por el presupuesto de la cartera del pais, que se inclinaba
marcadamente hacia las intervenciones de emergencia. En la fase de disefio no se
estableci6 una teoria general del cambio para el PEP, aunque posteriormente se
desarrollaron teorias del cambio individuales para los distintos efectos estratégicos.

El PEP se caracteriz6 por fuertes vinculos internos, como el apoyo al programa nacional de
comidas escolares a través del efecto estratégico 1 (alimentacién escolar en comunidades
de refugiados), el efecto estratégico 3 (fortalecimiento de las capacidades) y el efecto
estratégico 4 (cadena de suministro); sin embargo, la distribucion de la responsabilidad del
fortalecimiento de las capacidades de la cadena de suministro y de los sistemas alimentarios
entre los resultados estratégicos también cre6 algunos problemas de gestién y seguimiento.
Ademas, la ausencia de una estrategia integral de fortalecimiento de las capacidades
nacionales puede haber diluido el impacto de este aspecto de la labor del PMA.

Posicionamiento estratégico del PMA en un contexto en evolucion

21.

El PMA se mantuvo atento a la evolucion de las prioridades nacionales a lo largo del periodo
abarcado por el PEP y se adaptd para abordar dichas prioridades de tal forma que su
posicionamiento estratégico siguiera siendo pertinente a lo largo del tiempo. Cabe citar los
siguientes ejemplos:

> adaptacion activa de los servicios de la cadena de suministro, tales como los servicios
aéreos humanitarios ante las perturbaciones para apoyar la respuesta humanitaria
de los asociados;
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> adaptacion para hacer frente a las necesidades creadas por la pandemia de COVID-19,
por ejemplo con el aumento de las transferencias de efectivo a los hogares pobres de
zonas urbanas y con el ajuste de los sistemas de distribucion de alimentos;

> ampliacion del uso de dinero en efectivo como modalidad, tanto como respuesta de
emergencia como para satisfacer las necesidades de los refugiados cuando fuera
factible;

> adaptacion de la respuesta a los cambios en la politica de refugiados, por ejemplo,
poniendo a prueba intervenciones en materia de autosuficiencia, y

> elaboracion de una estrategia de participacién de los jévenes en respuesta a la
publicacion de la Politica de Desarrollo de la Juventud de Kenya de 2019.

¢Cudles son el alcance y la calidad de la contribucion del PMA a los efectos estratégicos del
plan estratégico para Kenya?

Llegar a los beneficiarios

22. La asistencia del PMA llegd con éxito a amplios sectores de la poblacion refugiada.
Sin embargo, fue necesario reducir las raciones debido a la escasez de fondos y al aumento
del numero de beneficiarios. Esos factores influyeron en la cobertura del PMA de la
poblacién destinataria en 2020y 2021, como se muestra en la figura 2.

23.  En general, las distribuciones generales de alimentos y las transferencias de efectivo
resultaron insuficientes para satisfacer las necesidades de los beneficiarios, lo que aumenté
el riesgo de que éstos adoptaran estrategias de supervivencia negativas.

Figura 2: Nimero de beneficiarios al afio por sexo y régimen de residencia
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Fuente: Informes anuales sobre el pais y datos de la oficina en el pais relativos a 2022.
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Contribucion a los efectos estratégicos

24.
25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

Esta seccion presenta una vision general de los principales logros por efecto estratégico.

El efecto estratégico 1 se centro en los refugiados, los solicitantes de asilo y las poblaciones
afectadas por desastres naturales y los causados por la accion humana para garantizar que
tuvieran acceso a alimentos adecuados para satisfacer sus necesidades alimentarias y
nutricionales.

Los datos muestran que, en la primera parte del PEP, el PMA consiguié mejorar el consumo
de alimentos y la diversidad de la dieta de los refugiados, los solicitantes de asilo y los
kenianos afectados por desastres naturales. Desde 2021, sin embargo, la seguridad
alimentaria de los hogares se ha deteriorado debido al aumento del nimero de
beneficiarios y a la insuficiencia de fondos para suministrar raciones completas, lo que ha
provocado un mayor riesgo de malnutricién. El uso de estrategias de supervivencia
utilizadas en tiempos de crisis entre la poblacion destinataria aumentd en un 59 % y los
refugiados compraron alimentos a crédito, aumentando asi su endeudamiento.

El tratamiento de la malnutricion aguda moderada obtuvo casi siempre resultados
positivos. Sin embargo, la cobertura en algunos campamentos fue insuficiente y los
progresos en los condados de tierras aridas y semiaridas resultaron dificiles debido a la
elevada demanda y a la persistencia de la malnutricion aguda. El PMA también obtuvo
buenos resultados en relacidén con sus objetivos de alimentacién escolar para los nifios
refugiados en las escuelas primarias, lo que contribuyd a mejorar las tasas de matricula y
asistencia escolar. A pesar de su escala limitada, las actividades destinadas a mejorar la
autosuficiencia de los refugiados y su integracion en las comunidades de acogida resultaron
prometedoras.

Las actividades de comunicacién destinadas a promover cambios sociales y de
comportamiento tuvieron un progreso limitado, ya que los recortes de financiacion
redujeron la ejecuciéon de las actividades en 2020 en particular, y los beneficiarios
informaron de cambios de comportamiento limitados como resultado de las actividades.

El efecto estratégico 2 se dirigi6 a los pequefios productores y a las poblaciones vulnerables
y aquejadas de inseguridad alimentaria para que pudieran beneficiarse de sistemas
alimentarios mas sostenibles e inclusivos y de una mayor resiliencia ante las crisis de origen
climatico.

La programacion en el marco del efecto estratégico 2 se disefid estratégicamente para
sentar las bases de una mayor produccion de los agricultores y, a continuacion, vincular a
los productores con los mercados (por ejemplo, a través de la Alianza entre las
Explotaciones Agricolas y el Mercado y afiadiendo valor mediante la garantia de calidad de
los alimentos). El éxito de esta estratificacion por fases de las actividades estuvo garantizado
por un conjunto integral de medidas de apoyo.

Se observaron cambios positivos en la creacidon de activos comunitarios a través de
actividades de fomento de los medios de subsistencia vinculadas a la infraestructura de
riegoy a la mejora de la produccién agricola y el rendimiento de los cultivos. El acceso a los
alimentos para los hogares mas inseguros también se mantuvo relativamente estable a
pesar de las limitaciones de financiacion y las dificiles circunstancias. También se lograron
avances moderados en el aumento del acceso a alimentos alternativos mas nutritivos,
aunque con variaciones entre las distintas zonas de medios de subsistencia. Sin embargo,
la capacidad de los hogares para responder a las crisis no aumento, y muchos de ellos
emplearon estrategias negativas de consumo y de supervivencia basadas en los medios de
subsistencia para hacer frente a la sequia en curso.

El PMA desempefié una funcién de liderazgo al proporcionar conocimientos especializados
sobre la cadena de suministro a los pequefios productores, poniéndolos en contacto con
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33.

34,

35.

proveedores de insumos de alta calidad, compradores y empresas, lo que a su vez aumento
la productividad. Sin embargo, durante el periodo abarcado por el PEP no se dispuso de
indicadores para fundamentar el nuevo enfoque integral en materia de sistemas
alimentarios, lo que dificult6 la capacidad de la oficina en el pais para supervisar y adaptar
Ssu actuacion.

El efecto estratégico 3 se centré en el fortalecimiento de las capacidades de las instituciones
nacionales y de los condados y de sus sistemas para 2023, con el fin de ayudar a las
poblaciones vulnerables desde el punto de vista nutricional y aquejadas de inseguridad
alimentaria.

Los esfuerzos de las oficinas en los paises en el dmbito de las asociaciones y el
fortalecimiento de las capacidades se reconocieron en el desarrollo de la politica
institucional del PMA en materia de fortalecimiento de las capacidades nacionales.
La evaluacidén mostré que la asociacion del PMA con el Gobierno —caracterizada por el
analisis y la toma de decisiones compartidos— era el punto fuerte fundamental de la labor
del PMA en materia de fortalecimiento de las capacidades nacionales. A pesar de las
dificultades para utilizar los indicadores institucionales de los efectos y los productos del
PMA como base para medir los progresos en materia de fortalecimiento de las capacidades
nacionales, el PMA realiz6 claras contribuciones a los sistemas y politicas nacionales, en
particular en caso de traspaso de las responsabilidades. Entre los ejemplos cabe citar:

»  influir en la legislacién y las politicas en materia de nutricion, gestiéon de las comidas
escolares, preparacion y respuesta en casos de emergencia y proteccién social;

> contribuir a dar forma a la politica nacional de proteccién social y desarrollar un
registro Unico de datos de proteccién social, y

> facilitar una transicién efectiva y progresiva en la gestion de las comidas escolares,
que culmind en la apropiacion del programa por parte del Gobierno, lo que la
evaluacion destaca como un logro importante.

No obstante, en la evaluacion se detectaron algunas deficiencias persistentes en el
compromiso del PMA con el fortalecimiento de las capacidades del pais, como se indica a
continuacion:

»  Andlisis de sistemas. No se realizd un andlisis exhaustivo de la capacidad
gubernamental como paso previo necesario para identificar las deficiencias de
capacidad a nivel departamental.

> Enfoque estratégico. La ausencia de una estrategia especifica de fortalecimiento de las
capacidades nacionales afecté al trabajo relacionado con la capacidad en todos los
efectos estratégicos.

> Desfase entre las politicas y la ejecucion. Deberia prestarse mas atencién a ampliar el
alcance del apoyo al fortalecimiento de las capacidades nacionales (y el seguimiento
correspondiente) mas alla de la adopcién inicial de politicas o medidas legislativas
hasta el inicio real de la ejecucion, que a menudo se prolonga en el tiempo y se ve
obstaculizada por limitaciones politicas o financieras.

> Capacidad. Existe un desajuste entre las crecientes demandas de fortalecimiento de
las capacidades nacionales y la limitada capacidad de recursos humanos del PMA en
este ambito.

> Integracion de los programas. La integracion entre las distintas lineas de programacién
del PEP fue limitada, y s6lo recientemente se establecieron mejores vinculos.

»  Seguimiento, andlisis y presentacién de informes. La utilizacién de los indicadores
institucionales sobre el fortalecimiento de las capacidades nacionales plantea
dificultades, en particular cuando se centra en las instituciones y los sistemas
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36.

37.

nacionales, junto con el reto de satisfacer la creciente demanda de analisis mas
convincentes de los resultados en materia de capacidad (en particular, utilizando
enfoques cualitativos).

El efecto estratégico 4 se centrd en que los asociados gubernamentales, humanitarios y de
desarrollo tuvieran acceso y se beneficiaran de servicios de logistica eficaces y eficientes en
funcién de los costos y de cadenas de suministro de productos mejoradas.

A pesar de las dificultades surgidas durante la pandemia de COVID-19, los productos basicos
y los servicios de la cadena de suministro se proporcionaron a tiempo. El volumen de
alimentos adquiridos localmente por el PMA a pequefios productores aumento, y el
Programa hizo valiosas contribuciones al fortalecimiento de la capacidad de compra. Las
operaciones portuarias y del corredor del PMA en Mombasa mantuvieron un alto nivel de
eficiencia, con el apoyo de una relacién constructiva con la Autoridad Portuaria de Kenya.
Esto contribuy6 a la entrega puntual de alimentos para las actividades previstas en el efecto
estratégico 1.

Contribucion a las metas transversales

38.

39.

Principios humanitarios e inclusién. En general, el PEP se ejecut6 de manera coherente
con los principios humanitarios. Destacaron ante todo los esfuerzos del PMA por llegar a los
mas vulnerables y reflejar los principios de inclusién y no discriminacién en sus programas.
La evaluacion indicé que es necesario seguir prestando atencién para garantizar que se
tenga debidamente en cuenta como las barreras no fisicas (en particular, el estigma social)
pueden afectar al acceso digno a la asistencia por parte de las poblaciones de dificil acceso
y cémo aplicar un enfoque de principios humanitarios equilibrado (incluida la
independencia), sobre todo dada la estrecha asociacidon del PMA con el Gobierno.

Rendicidn de cuentas a las poblaciones afectadas. Los informes del PMA y las pruebas
obtenidas de las consultas con los beneficiarios muestran que el PMA utilizé eficazmente
sistemas de comunicaciéon a nivel comunitario (figura 3) y mecanismos apropiados de
retroinformacion. La mayoria de las reclamaciones se resolvieron satisfactoriamente, y el
PMA utilizé la informacion recibida con el fin de fundamentar ajustes en los programas.

Figura 3: Proporcién de personas que reciben asistencia
y estan informadas sobre el programa
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40.

41.

42.

43.

44,

45,

46.

47.

Protecciéon, en particular contra la violencia de género. La evaluacién puso de
manifiesto que las cuestiones relativas a la proteccion se habian tenido en cuenta en la
ejecucion del PEP y que se habian alcanzado o superado sus objetivos. En general, el PMA
adapto su prestacion de asistencia para proteger la salud y la seguridad de los beneficiarios
durante la pandemia de COVID-19 y comunicé los cambios a los beneficiarios. La COVID-19
exacerbd la violencia de género existente y el PMA se asocié con el Gobierno para mejorar
las actividades de promocién y sensibilizacidon sobre ese y otros problemas de proteccion,
incluso en los campamentos de refugiados.

Igualdad de género. A pesar de las dificiles circunstancias, las actividades del PMA dieron
lugar a buenos progresos en los indicadores de igualdad de género, en consonancia con el
plan de accién institucional en materia de género. El PMA incorporé la perspectiva de
género en las actividades y los programas y utilizé el analisis de género y otras evaluaciones
para orientar sus actividades y la seleccién de los beneficiarios. La toma de decisiones
conjuntas sobre el uso de los alimentos, el dinero en efectivo y los cupones en los hogares
destinatarios aumento, pero las disparidades de género persisten, por lo que se necesitan
cambios sociales mas amplios.

Medio ambiente y cambio climatico. La oficina en el pais tuvo en cuenta tanto el medio
ambiente como el cambio climatico en sus actividades, por ejemplo mediante la promocién
de la agricultura climaticamente inteligente y la introduccién de cultivos resistentes a la
sequia; sin embargo, se podria reforzar la capacidad interna para realizar evaluaciones de
los riesgos generados por el cambio climatico.

Enfoques sensibles a la nutricién. A pesar de los esfuerzos realizados tanto en los
enfoques que tienen en cuenta la dimensidon nutricional como en los centrados
especificamente en la nutricién, se necesitan vinculos mas estrechos, una mejor
coordinacién y mensajes destinados a promover cambios sociales y de comportamiento
centrados en la informacion relativa a la nutricién y en la diversificacion de la dieta. La
mayoria de las actividades nuevas o puestas en marcha recientemente que incorporan
aspectos de nutricién, en particular la introduccién de cultivos ricos en nutrientes y la
manipulacion posterior a la cosecha, son prometedoras pero todavia incipientes.

Sostenibilidad y enfoque del triple nexo. La evaluacion puso de manifiesto los esfuerzos
realizados para garantizar la sostenibilidad de los resultados. Por ejemplo, en el marco del
efecto estratégico 1, el PMA trat6é de promover la sostenibilidad de las infraestructuras de
captacion de aguas, en particular mediante actividades de capacitacion, sensibilizacion,
planes de acciéon comunitarios y comunidades encargadas de la gestién de usuarios.

El PMA aumenté la probabilidad de que los efectos del PEP fueran sostenibles gracias al
fomento de las capacidades y la promocion de la organizacién autbnoma y la participacion
continua de los beneficiarios. La evaluacion reveld, sin embargo, que la sostenibilidad de las
estructuras creadas, asi como los avances hacia los objetivos, dependen del compromiso
gubernamental en materia de recursos financieros y humanos, que a menudo son
limitados. Por ejemplo, las administraciones de los condados estaban dispuestas a seguir
gestionando los laboratorios de inocuidad y calidad de los alimentos creados con el PMA,
pero soélo si éste seguia financiandolos.

La evaluacién mostré que las consideraciones de sostenibilidad no estaban bien integradas
en las actividades de transferencia de base monetaria (TBM). En algunos casos, algunas
partes interesadas consideraron que las transferencias de efectivo y la asistencia
alimentaria para la creacion de activos hacian que las comunidades dependieran alin mas
de la ayuda.

En cuanto al triple nexo, el PMA vinculé la labor humanitaria y la de desarrollo mediante el
apoyo a la autosuficiencia, el desarrollo econémico local y la integracion en la comunidad
de acogida, aunque a pequefia escala. También hizo una modesta contribucién al
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mantenimiento de un entorno pacifico, mediante la incorporacién de la sensibilidad a los
conflictos en el disefio de las intervenciones y la aplicacion de enfoques que tengan en
cuenta los conflictos para reducir las tensiones locales, tales como:

»  velar por que a la hora de seleccionar los destinatarios se tengan en cuenta tanto a
los refugiados como a las comunidades de acogida;

»  garantizar el uso eficaz de mecanismos de denuncia y retroalimentacion;

> implicar a los grupos directivos de los condados en la priorizacién geografica de los
beneficiarios, y

»  facilitar la creacién de comités comunitarios que actien como mecanismos de
resolucion de conflictos.

¢En qué medida el PMA ha empleado eficazmente sus recursos para contribuir a obtener
los productos y los efectos estratégicos definidos en el plan estratégico para el pais?

Cumplimiento de los plazos establecidos

48.

El PMA entregd en gran parte los productos del PEP a tiempo, aunque la entrega se vio
afectada por factores que escapaban a su control (en concreto, las interrupciones causadas
por la pandemia de COVID-19), particularmente en lo que respecta a la programacion en el
marco de los efectos estratégicos 1 y 2. En general, el PMA gasté el 88% de las
contribuciones asignadas, aunque los gastos variaron considerablemente en funcién de las
actividades.

Cobertura

49.

Las limitaciones de financiacién impidieron la plena ejecucién segun lo previsto, en
particular para el efecto estratégico 1, que también se vio afectado por el aumento del
ndimero de personas necesitadas de asistencia a causa de la inseguridad alimentaria.
El PMA casi alcanzé los objetivos previstos para los refugiados, pero la tasa de consecucién
para los residentes kenianos fue inferior a las expectativas. La planificacion conjunta y la
seleccion de los beneficiarios fueron participativas y se disefiaron para garantizar la
inclusién de los mas vulnerables, pero algunas poblaciones, como las afectadas por la
sequia, pueden haber quedado involuntariamente excluidas de la cobertura.

Eficiencia en funcion de los costos

50.

La asistencia prestada en el marco del efecto estratégico 1 fue en gran medida eficaz en
funcién de los costos, con el apoyo conjunto del ACNUR, el PMA y otros asociados. Las
actividades de distribucion de alimentos fueron eficientes en general, aunque la distribucion
de alimentos en especie se vio afectada por la entrega de “raciones inferiores a lo indicado”
de forma intencionada en los puntos de distribucion®. El Servicio Aéreo Humanitario de las
Naciones Unidas (UNHAS) mantuvo un alto nivel de eficiencia y se financié por término
medio en un 70% aplicando el principio de la recuperacién de costos. El efecto estratégico
3 se vio afectado por problemas en la utilizacién eficiente de los recursos, incluidos los
retrasos derivados de la pandemia de COVID-19 y la falta de planificacion coordinada entre
los programas. El riesgo de que la financiacion disminuyera llevé a desplegar esfuerzos para
reducir los costos unitarios en las operaciones.

Eficacia en funcion de los costos

51.

Las opciones de programacién eficaces en funcién de los costos, como las TBM para los
refugiados, se vieron obstaculizadas por las normativas que impedian a los refugiados sin

'0 Esta técnica consiste en reducir ligeramente el tamafio de la racion de cada beneficiario de forma intencionada; por
consiguiente, las cantidades que se retienen a los beneficiarios se acumulan y se desvian para usos indebidos, en este
caso, para su venta en los mercados locales de Dadaab.
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documentos de identidad abrir cuentas bancarias o utilizar dinero movil. Las intervenciones
en la cadena de suministro al por menor ayudaron a aumentar el poder adquisitivo de los
refugiados y de la comunidad keniana y apoyaron los esfuerzos de los comerciantes por
reducir sus costos. La creacién de una dependencia regional de innovacion —la primera de
este tipo en el PMA— también brind6 la oportunidad de poner a prueba medidas
alternativas eficaces en funcion de los costos para aprovechar las sinergias con el sector
privado.

;Qué factores explican los resultados obtenidos por el PMA y la medida en que este ha
conseguido poner en practica la reorientaciéon estratégica prevista en el plan estratégico
para el pais?

Recursos financieros

52.

Délares

El PMA alcanz6 buenos resultados a la hora de movilizar recursos durante el periodo
abarcado por el PEP. En 2022, esto permitié aumentar el tamafio de las raciones de los
refugiados hasta el 80 %, frente al 50 % inicial'’. Aunque el objetivo del PEP era garantizar
una financiacion a largo plazo y menos dirigida a fines muy especificos, la mayor parte de la
financiacion se ha asignado para fines especificos a nivel de las actividades (figura 4).

Figura 4: Contribuciones multilaterales dirigidas
por nivel de asignacion a fines especificos y por afio (hasta junio de 2022)

160 000 000
140 000 000 -
120 000 000
100 000 000 - -
80 000 000
]
60 000 000
40 000 000
20000 000
0
2018 2019 2020 2021 2022
M A nivel de actividades A nivel de paises M A nivel de efectos estratégicos

Fuente: base de datos FACTory del PMA. Los datos relativos a 2022 son provisionales, pues abarcan hasta el 19 de junio
de ese afio.

" PMA. 2022. Resumen informativo sobre Kenya, septiembre de 2022.
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Seguimiento y presentacion de informes

53.

54,

La capacidad interna de seguimiento y evaluacién (en particular al nivel de los efectos
estratégicos) se reconoci6 como una esfera problematica persistente. Las limitaciones
surgieron de:

> las restricciones debidas a la pandemia de COVID-19;

> la ausencia de indicadores institucionales apropiados para los sistemas alimentarios,
y

> la compleja elaboracién de los programas del PEP y las enormes necesidades de
recopilacion de datos, que supusieron una presion considerable para el equipo de
seguimiento y evaluacion.

La evaluacién puso de manifiesto los esfuerzos en curso para mejorar las capacidades,
participar en ejercicios conjuntos de seguimiento y utilizar los informes de seguimiento para
fundamentar las decisiones, pero puede ser necesaria una mayor inversion para reforzar la
funcién de seguimiento.

Asociaciones

55.

56.

La evaluacién demostré que las asociaciones del PMA en Kenya fueron decisivas para lograr
los resultados previstos. El énfasis en el cambio estratégico hacia una funcion de habilitacion
en el marco del PEP acercé al PMA a los centros de toma de decisiones a escala nacional,
convirtiéndolo en actor en aspectos vinculados a la gobernanza de Kenya. También mejoré
la labor del PMA con las administraciones de los condados situados en las tierras aridas y
semiaridas.

El PMA fomenté las asociaciones con otras entidades de las Naciones Unidas (en particular
el ACNUR y el UNICEF), centros de investigacion, entidades sin animo de lucro y entidades
del sector privado, como la Fundacidon Mastercard. Por ejemplo, el PMA colaboré con el
Centro Nacional de Operaciones en Casos de Catastrofes de Kenya y con la Comision de
Reforma Legislativa de Kenya para la formulacién de politicas.

Recursos humanos

57.

El reajuste de los programas y de la plantilla que siguié a la adopcion del PEP fue prolongado
y dificil. El paso de la funcién de prestacion de asistencia a la de habilitacion exigié una
mejora de las competencias técnicas especializadas. Se han extraido lecciones de esa
experiencia y la direccion actual se esta preparando para poner en marcha un proceso mas
fluido para el préximo PEP.

Otros factores que afectan a las realizaciones

58.

Las realizaciones del PEP se vieron obstaculizadas por la escasa coordinacién entre
programas, en particular sobre el terreno, aunque recientemente se han realizado
esfuerzos para mejorarla. Tras el reajuste de los programas y de la plantilla de personal, el
PMA esta mejorando la dotacién de personal en las oficinas sobre el terreno, aumentando
la delegacion de la toma de decisiones y ajustando las relaciones de rendicion de cuentas.

Conclusiones

59.

Realizaciones del PEP y cambios estratégicos. En general, la evaluacién puso de
manifiesto que el PEP era muy ambicioso en su visidon de una reorientacion estratégica, de
la prestacién de asistencia a la habilitacién. Se hicieron avances parciales en la mayoria de
los &mbitos de intervencién, con resultados limitados pero prometedores en la integracion
de los refugiados en sus comunidades de acogida. Es necesario que la labor del PMA en
materia de sistemas alimentarios tenga un enfoque y una direccidn estratégica mas claros.
El PEP fue muy pertinente y se ajusté adecuadamente a las politicas y prioridades nacionales
y se centraba en atender las necesidades de los mas vulnerables. El PMA utilizé sus recursos
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60.

61.

62.

63.

64.

65.

66.

de manera eficiente y respondié de forma oportuna y flexible a la pandemia de COVID-19.
El PMA se vio limitado por problemas de integracidon entre programas y por la falta de
estrategias integrales para los sistemas alimentarios y el fortalecimiento de las capacidades
nacionales.

Asistencia alimentaria y nutricién. El enfoque del PMA fue pertinente y apreciado por
todas las partes interesadas. Durante el periodo abarcado por el PEP, se presté asistencia
efectiva a los beneficiarios, pero el volumen de alimentos distribuidos fue inferior a lo
previsto debido a las limitaciones de financiaciéon y al aumento de las necesidades. Se
necesita una mayor integracién de la nutricion y mejores vinculos entre las actividades de
los efectos estratégicos en la programacion a nivel de condado.

Temas transversales. El PMA avanz6 en la consecucién de los objetivos de igualdad de
género e inclusion y se esforzd por aumentar el acceso a las poblaciones a las que es dificil
llegar. EI medio ambiente y el cambio climatico también se reflejaron en la programacion.
Se respetaron los principios humanitarios y el PMA integré la rendicién de cuentas a las
poblaciones afectadas en la programacién.

Asociaciones y gobernanza. El PMA fomentd estrechas asociaciones y relaciones de
trabajo con el Gobierno central y las administraciones de los condados. En su funcion de
habilitacién, mediante el apoyo al fortalecimiento de los sistemas nacionales y locales, el
PMA reforzo6 su papel en algunos aspectos de la gobernanza de Kenya. De cara al futuro,
serd importante reconocer este cambio en el enfoque y los ambitos de intervencion del
PMA, al tiempo que se examinan las consecuencias de dicho enfoque en su papel como
organismo independiente de las Naciones Unidas, al tiempo que se maximizan las
perspectivas de una ejecucién efectiva del PEP.

Sostenibilidad. Existen pruebas de que tanto los refugiados como las comunidades
kenianas siguen obteniendo beneficios de determinadas actividades de fomento de los
medios de subsistencia. Excepto en el caso del programa de gestion de comidas escolares,
las estrategias de sostenibilidad y traspaso de responsabilidades se vieron restringidas por
las limitaciones de las capacidades y los recursos nacionales.

Recursos humanos y eficacia institucional. El reajuste de la plantilla de personal que
siguié a la adopcion del PEP generé ensefianzas que sirven ahora de base para los
preparativos del préximo PEP. Aunque persisten importantes problemas de
compartimentacién e integracion entre programas, los esfuerzos que se estan realizando
estan empezando a marcar la diferencia.

Analisis e informes. Existen deficiencias en las funciones de seguimiento, analisis y
presentacion de informes. Se necesitan mejoras, en particular para las nuevas prioridades
como los sistemas alimentarios y el fortalecimiento de las capacidades, en los que es
fundamental elaborar informes mas convincentes sobre el impacto de los programas del
PMA.

Relaciones con los donantes y dotacién de recursos. La actual direccion estratégica del
PMA en Kenya requiere compromisos a largo plazo por parte de los donantes, cuyas
politicas y estrategias pueden no estar plenamente alineadas con la vision del PMA de un
cambio estratégico. En el futuro, resolver este enigma sera una prueba para la promocion y
la capacidad de adaptacion de la oficina en el pais.

Recomendaciones

67.

En la evaluacién se han formulado seis recomendaciones, de las cuales cinco son
estratégicas y una operacional.
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N.° | Recomendacién Tipo de Oficinas y direcciones Otras entidades Prioridad Plazo de
Recomendacion | del PMA responsables colaboradoras aplicacion

1 |Invertir mas en aumentar la autosuficiencia y la resiliencia de los Estratégica Oficina en el pais Aportaciones Alta Junio de 2024
refugiados y sus comunidades de acogida; intensificar los esfuerzos por (organismo técnico solicitadas a otros
incluir a las poblaciones de dificil acceso. principal); Director asociados

Adjunto en el Pais gubernamentalesy a

(operaciones) miembros relevantes
de los equipos de las
Naciones Unidas en
los paises

1.1 |Encargar un estudio independiente de extraccion de ensefianzas para Estratégica Oficina en el pais; Alta Diciembre
revisar la eficacia de las intervenciones sobre autosuficiencia, resiliencia y dependencia de de 2023
sistemas alimentarios en el marco de los efectos estratégicos 1y 2. seguimiento y evaluacién
Deberian recabarse aportaciones y perspectivas especificas de asociados
externos, como la administracion del condado de Turkana, el ACNUR, la
Secretaria de Asuntos relacionados con los Refugiados, la Corporacién
Financiera Internacional del Grupo Banco Mundial, la FAO, el Programa de
las Naciones Unidas para los Asentamientos Humanos (ONU-Habitat) y el
UNICEF.

1.2 | Elaborar orientaciones para ejecutar programas de fomento de la Operacional Oficina en el pais Dependencia de Media Medio plazo
autosuficiencia adecuados en los campamentos y asentamientos de seguimientoy (junio de 2024)
refugiados, basdndose, entre otras cosas, en el estudio de las ensefianzas evaluacion
extraidas. Deberian recabarse aportaciones y comentarios especificos de la
OIT, de otros miembros pertinentes del equipo de las Naciones Unidas en el
pais y de los demas organismos con sede en Roma.

1.3 | Elaborar orientaciones, en vista de la elaboracién futura de programas, Operacional Oficina en el pais Dependencia de Media Medio plazo

sobre la propiedad y el traspaso de activos de infraestructura construidos o
apoyados a través de intervenciones de fomento de la autosuficiencia y la
resiliencia, basandose, entre otras cosas, en el estudio de las ensefianzas
extraidas. Deberian recabarse aportaciones y comentarios especificos de la
OIT, de otros miembros pertinentes del equipo de las Naciones Unidas en el
pais y de los demas organismos con sede en Roma.

seguimiento y
evaluacion

(junio de 2024)
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N.° | Recomendacién Tipo de Oficinas y direcciones Otras entidades Prioridad Plazo de
Recomendacion | del PMA responsables colaboradoras aplicacion
1.4 |Utilizar las ensefianzas y las orientaciones para fundamentar y perfeccionar | Operacional Director Adjunto en el Dependencia de Media Medio plazo
en el futuro los programas, las asociaciones y la capacidad de los equipos Pais (operaciones) seguimientoy (junio de 2024)
del PMA. evaluacion,
dependencia de
relaciones exteriores,
dependencia de
asociaciones
1.5 | Determinar formas eficaces de garantizar que las poblaciones de dificil Operacional Director Adjunto en el Dependencias Alta Diciembre
acceso reciban asistencia en forma de programas, garantizando su Pais (operaciones) pertinentes de 2023
seguridad y dignidad.
2 |Aumentar la contribucién de las dependencias especializadas en Estratégica Director Adjunto en el Aportaciones del Media Corto plazo
materia de nutricién e igualdad de género. Pais (operaciones) despacho regional; (diciembre
aportaciones de 2023)
solicitadas a otros planificacién
asociados programatica
gubernamentalesy a posterior al PEP
miembros relevantes
de los equipos de las
Naciones Unidas en
los paises
2.1 | Tomar medidas para mejorar los efectos en materia de nutricién en los Estratégica Director Adjunto en el Dependencia Alta Febrero
hogares vulnerables, garantizando una estrecha colaboracién con los Pais (operaciones) encargada del efecto de 2024

asociados clave, como el ACNUR y el UNICEF.

En las zonas secas donde el suministro de alimentos es limitado, se
recomienda, con caracter de urgencia:

» Desarrollar un enfoque de nutricion alternativo.

» Acompafar las TBM con actividades para mejorar los conocimientos
sobre nutricion.

» Abordar el problema de las carencias de micronutrientes.

» Promover actividades que tengan en cuenta la nutricién en toda la
cadena de valor del sistema alimentario y, en el marco del efecto
estratégico 2, abogar por que las administraciones de los condados
situados en tierras aridas y semiaridas asignen fondos y otros recursos
a las actividades relacionadas con la nutriciéon y con la inocuidad y la
calidad de los alimentos.

estratégico 2y
dependencia
especializada en
nutricion
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N.° | Recomendacién Tipo de Oficinas y direcciones Otras entidades Prioridad Plazo de

Recomendacion | del PMA responsables colaboradoras aplicacion

2.2 |Reforzar la puesta en practica del compromiso relativo a la transformacién | Operacional Director en el Pais Dependencia Media Febrero
de las relaciones de género y la inclusion de la perspectiva de género especializada en de 2024
mejorando los andlisis, el disefio y la dotacién de recursos. igualdad de género;

Garantizar que las actividades sean disefiadas para abordar los dependencia de
compromisos con la transformacién de género, y que se proporcionen los seguimiento y
recursos para apoyarlas. Para ello, invertir en profundizar y ampliar la evaluacion; despacho
funcién de analisis de las cuestiones de género en la planificacion, el regional

seguimiento y evaluacién, y la presentacién de informes: garantizar que la

dependencia de igualdad de género tenga la capacidad necesaria de

ejecucién. Deberian recabarse aportaciones y comentarios especificos del

UNICEF y de los demas organismos con sede en Roma.

3 |Reforzar la cohesién organizativa, la gestién de los recursos humanos y | Estratégica Oficina en el pais: Despacho regional Alta Junio de 2024
la integracion de los programas. personal directivo
A pesar de las dificultades, no se recomienda considerar la posibilidad de superior
introducir cambios importantes en la estructura organica en este momento.

Se recomiendan, en cambio, las siguientes medidas:

3.1 | Dar prioridad al fortalecimiento de los vinculos entre los efectos Estratégica Oficina en el pais: Dependencia de Alta Junio de 2024
estratégicos y entre las suboficinas y las oficinas sobre el terreno y personal directivo seguimientoy
desarrollar procedimientos para garantizar la implicacion de todos los superior evaluacion;
componentes organicos pertinentes en las decisiones de planificaciéon y dependencia
asignacion de recursos, al mismo tiempo que se presta atencién a los especializada en
mecanismos para mejorar la coordinacion y planificacién integrada de las igualdad de género;
operaciones sobre el terreno. despacho regional

3.2 | Garantizar una integracion mas eficaz de los especialistas y de las Operacional Oficina en el pais: Dependencia de Alta Junio de 2024
dependencias especializadas (actualmente las de igualdad de géneroy personal directivo recursos humanos;
nutricién) en la estructura organizativa y en las funciones y procedimientos superior despacho regional
operacionales y de planificacién, y proporcionar recursos adecuados para
apoyar su participacion.

3.3 | Asignar o contratar a un directivo superior que dirija el proceso continuo de | Operacional Director en el Pais Dependencia de Alta Octubre
mejora de la eficacia y la eficiencia de las operaciones mediante la recursos humanos de 2023
innovacion y la adaptacién de los procesos y procedimientos para
aprovechar lo que funciona.
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N.° | Recomendacién Tipo de Oficinas y direcciones Otras entidades Prioridad Plazo de

Recomendacion | del PMA responsables colaboradoras aplicacion

3.4 | Desarrollar de forma consultiva un plan de gestion del cambio que Operacional Oficina en el pais: Dependencia de Alta Agosto de 2023
acomparnie a la adaptacion estructural y de recursos humanos, en particular, personal directivo recursos humanos;
oportunidades bien definidas de desarrollo profesional. Debera estudiarse superior despacho regional
la posibilidad de realizar actividades conjuntas con otros miembros del
equipo de las Naciones Unidas en el pais.

3.5 |Fortalecer los mandos intermedios: garantizar que todos los mandos Operacional Personal directivo Dependencia de Alta Diciembre
intermedios, incluidos los jefes de las oficinas sobre el terreno, reciban superior recursos humanos; de 2023
apoyo para mejorar sus capacidades en materia de presupuestaciény despacho regional
gestion financiera y en asuntos de recursos humanos, asi como para
facilitar las labores de seguimiento y evaluacion y documentaciony la
programacion de actividades en materia de igualdad de géneroy
fortalecimiento de las capacidades de los paises. Desarrollar la
programacion, organizando en particular talleres y debates entre
homologos, para apoyar esos objetivos.

4 |Reforzar la capacidad para participar en los aspectos pertinentes del Estratégica Oficina en el pais: Jefe dela Alta Septiembre
andlisis de la gobernanza y la planificacion estratégica, mejorar los director en el pais y dependencia de 2023; sin
elementos pertinentes relacionados con la gobernanza del personal directivo encargada del efecto embargo, los
fortalecimiento de las capacidades nacionales y aclarar las superior estratégico 3, con el preparativos
responsabilidades en materia de fortalecimiento de las capacidades asesoramiento del pueden
nacionales de la dependencia encargada del efecto estratégico 3. despacho regional y comenzar

la Sede antes.

4.1 | En cuanto a la funcién de habilitacién del PMA, se recomiendan las Estratégica Oficina en el pais: Alta Septiembre
siguientes medidas para apoyar el fortalecimiento de los sistemas director en el paisy de 2023; sin
nacionales y locales: personal directivo embargo, las

> Fortalecer la capacidad de la oficina en Kenya para los aspectos superior primeras
pertinentes del andlisis de la gobernanza en los niveles estratégicos y medidas en
de planificacién de actividades, a fin de garantizar que los programasy relacion con
las asociaciones “no perjudiquen”, y conocer la situacién general de la esta subreco-
capacidad de gobernanza en Kenya. mendacion

» Explorar opciones para crear dicha capacidad, ya sea internamente en pueden
la dependencia encargada del efecto estratégico 3 o junto con otras coTenzar

antes.

entidades del equipo de las Naciones Unidas en el pais o accediendo a
especialistas externos.

» Reforzar la capacidad y evaluar la experiencia disponible tanto a nivel
nacional como local para comprender las repercusiones de las
medidas legislativas, las politicas, las estrategias y las decisiones de
gasto del Gobierno en la economia politica y en las poblaciones
vulnerables.
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N.°

Recomendacién

Tipo de
Recomendacion

Oficinas y direcciones
del PMA responsables

Otras entidades
colaboradoras

Prioridad

Plazo de
aplicacion

4.2

Para mejorar los elementos del fortalecimiento de las capacidades en los

paises relacionados con la gobernanza, la dependencia encargada del efecto

estratégico 3 deberia:

» ampliar su enfoque, en cooperacién con las demas dependencias en
materia de efectos estratégicos, el equipo de las Naciones Unidas en el

pais y los organismos asociados con sede en Roma, para prestar

apoyo al fortalecimiento de las capacidades en las funciones basicas

pertinentes para el mandato del PMA dentro de los ministerios
asociados y las administraciones de los condados, y

> hacer frente a los problemas de los procesos gubernamentales que

afectan a la prestacion de servicios e impiden una prestacién puntual y

sin tropiezos.

Estratégica

Director en el Pais;
Director Adjunto en el
Pais (operaciones)

Dependencia
encargada del efecto
estratégico 3

Alta

Diciembre
de 2023

4.3

Para aumentar la cohesion organizativa, es necesario aclarar la divisién del

trabajo en materia de fortalecimiento de las capacidades nacionales,
otorgando a la dependencia encargada del efecto estratégico 3 la plena
responsabilidad de:

> el fortalecimiento institucional con respecto a la capacitacién de los

sistemas gubernamentales nacionales y de los condados (con las otras

dependencias en materia de efectos estratégicos responsables del
trabajo de fortalecimiento de las capacidades del pais a nivel de
condados, ademas de con otras organizaciones pertinentes no
gubernamentales) y

> la capacitacién practica de los funcionarios publicos pertinentes en la

ejecucioén de programas especificos.

Estratégica

Director en el Pais;
personal directivo
superior; dependencia de
recursos humanos

Dependencia
encargada del efecto
estratégico 3;
personal directivo de
la dependencia del
efecto estratégico;
despacho regional

Alta

Septiembre
de 2023
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N.° | Recomendacién Tipo de Oficinas y direcciones Otras entidades Prioridad Plazo de
Recomendacion | del PMA responsables colaboradoras aplicacion

5 |Reforzar la funcién de seguimiento y evaluacién y la practica de Estratégica Director en el Pais; Despacho regional Alta Septiembre
documentar las experiencias y los resultados para mejorar el personal directivo de 2023
aprendizaje y la presentacién de informes. superior; dependencia de

seguimiento y evaluacién

5.1 |Desarrollar sistemas para mejorar el analisis del conjunto de sistemas para |Estratégica Director en el Pais; Alta Septiembre
la toma de decisiones de gestion: los andlisis deberian basarse en las personal directivo de 2023
nuevas actividades de documentacion (véase la recomendacion 5.3) y superior; dependencia de
utilizar distintas fuentes de informacion, superponiendo la informacion para seguimiento y evaluacién
la toma de decisiones. Con este fin habra que asignar recursos adicionales a
la labor de seguimiento y evaluacion y revisar el ambito de trabajo de la
dependencia de seguimiento y evaluacion.

5.2 | Aumentar los recursos asignados a las dependencias encargadas del Estratégica Director en el Pais; Dependencia Alta Octubre
seguimiento y evaluacién y del efecto estratégico 3, para orientar y apoyar personal directivo encargada del efecto de 2023
el fortalecimiento de las capacidades de seguimiento y evaluacion y de superior; dependencia de | estratégico 3
aprendizaje en el Gobierno, especialmente a nivel de condados. Esto seguimiento y evaluacién
deberia hacerse en el marco de una estrategia mas amplia de
fortalecimiento de las capacidades de la oficina en el pais, con una fuerte
participacién de la dependencia de igualdad de géneroy en estrecha
colaboracion con los asociados del equipo de las Naciones Unidas en el
pais.

5.3 | Fortalecer las practicas de documentacién para mejorar la presentacion de | Estratégica Director en el Pais; Dependencia de Alta Diciembre
informes, el aprendizaje y la promocién: garantizar que se utilicen enfoques personal directivo recursos humanos de 2023
cualitativos para presentar los programas y resultados del PMA de manera superior; dependencia de | de;
mas convincente (por ejemplo, documentando las formas en que los seguimiento y evaluacién
programas del PMA pueden haber contribuido a los efectos y logros en el
camino hacia el cambio o los casos en que obstaculos importantes han
impedido avanzar en los programas).

La labor debe ser dirigida por un profesional contratado, que trabaje en Febrero
asociacion con la dependencia de seguimiento y evaluacién, y en la que los de 2024

miembros cualificados del personal tengan la oportunidad de participar.
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estrecha colaboracién con los miembros del equipo de las Naciones Unidas
en el pais y los demas organismos con sede en Roma, y también mediante

el fortalecimiento de la promocién de la inversién del sector privado en los
cuatro elementos clave del sistema alimentario de Kenya:

produccién
procesamiento
distribucién/transporte

YV V V V

consumo.

los paises

dependencia de
relaciones exteriores

N.° | Recomendacién Tipo de Oficinas y direcciones Otras entidades Prioridad Plazo de
Recomendacion | del PMA responsables colaboradoras aplicacion
6 |Seguir reforzando la funcién de la cadena de suministro de la oficina en | Operacional Director en el Pais; Responsable de la Alta Septiembre
el pais, asi como el enfoque general aplicado a los sistemas directores adjuntos en dependencia de 2023
alimentarios y la resiliencia (efecto estratégico 2) mediante los paises encargada del efecto
asociaciones estratégicas, en particular con miembros del equipo de estratégico 3;
las Naciones Unidas en el pais, los demas organismos con sede en responsable de la
Roma y otros agentes del desarrollo que puedan aportar personal con dependencia
las competencias y la experiencia necesarias. encargada del efecto
estratégico 4;
dependencia de
recursos humanos;
despacho regional
6.1 |La nueva estrategia de la cadena de suministro deberia incorporarse al Estratégica Director en el Pais; Alta Noviembre
nuevo PEP para articular claramente cémo la experiencia sustenta y apoya directores adjuntos en de como?
el trabajo en todos los efectos estratégicos. Sera necesario adoptar los paises 2023
indicadores de rendimiento sélidos para las actividades de la cadena de
suministro, y debera proporcionarse apoyo y formacién al personal de la
cadena de suministro.
6.2 |Reforzar el enfoque general aplicable a los sistemas alimentarios y la Operacional Director en el Pais; Dependencia de Media Noviembre
resiliencia (efecto estratégico 2) mediante asociaciones estratégicas, en directores adjuntos en Asociaciones; de 2023
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Lista de las siglas utilizadas en el presente documento

ACNUR
CIF
COVID-19
FAO

oIT

PEP

PIB

TBM
UNICEF

ER-EBA2023-20950S

Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Refugiados
Clasificacion Integrada de la Seguridad Alimentaria en Fases

enfermedad por el coronavirus de 2019

Organizacion de las Naciones Unidas para la Alimentacion y la Agricultura
Organizacion Internacional del Trabajo

plan estratégico para el pais

producto interno bruto

transferencia de base monetaria

Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia



