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 مقدمة

سة التقييم المنقحة هذه سيا ست مشروعا ل سة التقييم لعام بل هي تحديث للتقدم المحرز في تنقي ،الورقة لي سيا سلط ، 8002ح  وت

 .المجلس انظر فيهيل المهمة القضايا الضوء على

يعتمد إعداد السيييييياسييييية على الحوار الداالي وسوار المجلس سوا اسيييييتعراج اهقران الذم تجري  لجنة المسييييياعد    -1

 ةر  التقييم السينويواوأعُدت هذه الورقة لمشي .البرنامجالإنمائية التابعة لفريق اهمم المتحد  المعني بالتقييم لوظيفة التقييم في 

أفضييل بالسييياسيية  اسييتردييادور  ثانية في يوليو/تموز. ولكفالة افي مشيي (1) سييياسييةالمجلس. وسييوي يقُدم مشييروم  امل للفي 

 منظمة مقارنة.  41الممارسات الدولية، جرى استعراج سياسات التقييم في 

ييم، المتحد  المعني بالتقمم الرد علي اسييييتعراج اهقران الذم أجرت  لجنة المسيييياعد  الإنمائية التابعة لفريق اه ويلُزِم  -2

ست  تمشيا مع القواعد  لبرنامجا ،(2) 8041في عام  ةالثاني ةالعادي دورت م عرج على المجلس في ذال سيا والمعايير بتنقيح 

الصيييادر  عر فريق اهمم المتحد  المعني بالتقييم، ونتائت وتوتييييات تقييم وسد  التفتيت المشيييتر ة لوظيفة التقييم في اهمم 

الموتييييوي بأن  مالتقييم المر زم واسييييتعراج اهقران، الذم سدده م 8، ونسييييعة معدلة مر مالنمو   8041لعام  المتحد 

 .ييم اللامر زم القائم على الطلبمالتق إضافة إلى

لدعم إديراف  على التقييم  مجموعة مر مؤديرات اهداء الرئيسيية أن تضيع  لك، طلب المجلس مر اهمانة وفضيلا عر  -3

الاهتمام الكافي إلى ضرور  وجود نظم وعمليات لتحقيق أقصى استفاد  مر نتائت التقييم في  تولي وأن البرنامجعلى نطاق 

 .وضع السياسات والاستراتيجيات، وفي تصميم المشروعات والبرامت

المجالات الرئيسييية التي تحتا  إلى تنقيح، وااثار، والمعاطر. وتعتتم  وتبيرلسييياق السييياسيية  االوثيقة موجز وتعرج  -4

 بالترتيبات المقترسة للإدراي. 

  

                                                      
( العناتر الرئيسية لوظيفة 6؛ البرنامج( الغرج مر وظيفة التقييم في 5( المبادئ التوجيهية؛ 1( المفاهيم والتعاريف؛ 3( السياق؛ 8( مقدمة؛ 4مر المتوقع أن تشمل السياسة اهقسام التالية:  (1)

 دراي عليها، والإبلا  عنها، واستعراضها.( تنفيذ السياسة، والإ40( الموارد؛ 9( اهدوار والمساءلات؛ 2( الشرا ات؛ 7التقييم؛ 

 .(D/Rev.1-WFP/EB.2/2014/6) معلى التوتيات الوارد  في التقرير الموجز عر استعراج النظراء لوظيفة التقييم في برنامت اهغذية العالمي ردم (2)
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 السياق

 داال، بتغير اهدوار والهيا ل 8002عام لتقييم ال ةسييييياسيييي الموافقة علىمنذ   بير بدرجة العارجية  السيييياسة تتغير  -5

، والقياد  الوطنية لعمليات التنمية. و ان 8045ر أهداي التنمية المسييييييتدامة لما بعد عام طمنظومة اهمم المتحد ، وتحديد أ

 ما انعكس في الاسييييتعراج الشييييامل للسييييياسييييات الذم  –لهذه التغييرات أثرها في عملية التقييم على نطاق اهمم المتحد  

؛ وقرار الجمعية (3)مر أجل التنمية شطة التنفيذية التي تضطلع بها منظومة اهمم المتحد يجرم  ل أربع سنوات لسياسة اهن

عامة  بات التقييم على نطاق  (4) 69/837ال يدعو إلى زياد  التر يز على التقييم القطرم، والتقييم المشييييييترت، وترتي لذم  ا

تعلمّ تحسييير المسيياءلة والمر أجل الدائمة المشييتر ة بير الو الات  المنظومة. وفي المنظومة الإنسييانية،  ان لترتيبات اللجنة

 السياسة المنقحة )انظر الملحق اهوا(. اي يجب أن تستجيب لهتالالبرنامج أثرها على وظيفة التقييم في 

 لاسييتراتيجيةاقيق ولايت  وأهداف  حعلى تسييير قدرت  حبعملية تعزيز تنظيمية لت البرنامجالداالي، يمر  الصييعيدوعلى   -6

 البرنامج إطار العمل الذم يكفل وفاءوالمسييياهمة في تحقيق هدفي تحدم القضييياء على الجوم والتنمية المسيييتدامة. ويشيييمل 

والتعلم مر التجارب والتحديات، مع وضييييع المكاتب القطرية في  لغرج التزامات بغرس ثقافة المسيييياءلة مر أجل النتائتبا

متسييييقة مع هذه الالتزامات وسييييتر ز على بناء وظيفة التقييم في  الجديد وسييييتكون سييييياسيييية التقييم  .البرنامجأعماا  مر ز

 لدعمها. البرنامج

 مجالات التنقيح

اهمم المتحد  لجنة المسييييياعد  الإنمائية التابعة لفريق  اسيييييتعراج اهقران الذم أجرت  مر 2على التوتيييييية  في رده  -7

 :مر أجل 2008التقييم لعام  سياسةبتنقيح  البرنامج، التزم المعني بالتقييم

المتعلقة  والضيييمانات الدولية وبالمبادئبدور وظيفة التقييم في نظم المسييياءلة والتعلم لدي ،  البرنامجإعاد  تأ يد التزام  (4

 باستقلالية التقييم؛

بما في  لك أدوار ومسيييؤوليات المجلس والإدار  العليا  البرنامجتوضييييح اهدوار والمسيييؤوليات في وظيفة التقييم في  (8

ومكتب التقييم والمكاتب الإقليمية والمكاتب القطرية ودييييييعب المقر، تمشيييييييا مع مبدأ الوفاء بالغرج ومع عمليات 

 ؛البرنامجتعزيز المنظمة في 

ط بير التقييم والرتييد والاسييتعراج وتصييميم السييياسييات والبرامت تمشيييا مع النظام الجديد تعريف مصييطلحات التراب (3

 ؛البرنامجفي  لإدار  اهداء

 تحديد الاستياجات مر التغطية وتأمير الموارد للتقييمات المر زية واللامر زية؛ (1

مية ييمات المشيييتر ة بير الو الات وتنفي التقييم على مسيييتوى المنظومة، بما في  لك التق البرنامجتوضييييح مشيييار ة  (5

 القدرات الوطنية على التقييم.

 ويتضمر باقي هذا القسم تحديثا لحالة  ل مر مجالات التنقيح السابقة:  -2

                                                      
 .(اهنشطة التنفيذية التي تضطلع بها منظومة اهمم المتحد  مر أجل التنميةالاستعراج الشامل للسياسات الذم يجرم  ل أربع سنوات لسياسة ) 226 /67القرار (3)

 : بناء القدر  على تقييم اهنشطة الإنمائية على الصعيد القطرم.A/RES/69/237 (2014)قرار الجمعية العامة للأمم المتحد   (4)
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مانات والض وبالمبادئإعادة تأكيد التزام البرنامج بدور وظيفة التقييم في نظم المساءلة والتعلم لديه،  (1

 لية المتعلقة باستقلالية التقييمالدو

باسيييتعدام اهدلة والتقييم  أسييياس لتحسيييير المسييياءلة والتعلم البرنامج التزام تأ يد يعيد الرد على اسيييتعراج اهقران   -9

ستقلالية، ومصداقية، وفائد  التقييم. وستظل مبادئ التقييم المطابقة التي وضعها  والمعاييرالقواعد تمشيا مع  الدولية لكفالة ا

 .البرنامجتشكل أساس وظيفة التقييم في  (5) فريق اهمم المتحد  المعني بالتقييم

 بعير الاعتبار (6) البرنامجم المتحد  التالية التي التزم بها وي تتطلب السياسة المنقحّة أاذ مبادئ اهمو سمة جديد ، س  -40

 في جميع مراسل عملية التقييم، وفق مقتضى الحاا:

 : المساوا ، والعدالة، وسقوق الإنسان، واسترام التنوم؛ميثاق اهمم المتحد  (أ

 ؛ية، والاسترام، والاستقلالوالنزاهة: الإنسانية، والحياد، الإنسانية المبادئ (ب

فريق اهمم المتحد  المعني بالتقييم بشييييأن إدرا   إردييييادات: والحماية بالمسيييياوا  بير الجنسيييييراهطر المتعلقة  (ج

سقوق الإنسان والمساوا  بير الجنسير في التقييم تمشيا مع اطة العمل على نطاق منظومة اهمم المتحد  بشأن 

 المساوا  بير الجنسير؛

مبادئ الواهمم المتحد  المعني بالتقييم،  مكتبمعايير والمدنية الدولية، : معايير السييييييلوت للعدمة اهالاقيات (د

 التوجيهية اهالاقية ومدونة السلوت العاتة بها للمقيمّير؛

وى، المرتد  والشيكا والمعلومات، والشيفافية، التسييير/: الالتزامات تجاه القياد المسياءلة أمام الجماعات المتأثر  (ه

اللجنة الدائمة بوتييييف  عضييييوا في  البرنامجتييييدق عليها  رتييييد والتقييم، التيوالمشييييار ة، والتصييييميم، وال

 ؛المشتر ة بير الو الات

سياق( فهم 4: لبرنامجا في سياسة الانتقااالتي وُضعت في إطار  :الهشة الدوامبادئ للعمل في  (و ( الإبقاء 8؛ ال

سيييث يكون  لييك  ةاهولويييات الوطنييي( دعم 1( تجنييب إلحيياق اه ى  حييد أدنى؛ 3على التر يز على الجوم؛ 

ما اسييييييتمر النزام؛  ية إ ا  بام المبادئ الإنسيييييييان ماسيييييييك داال اهمم المتحد ؛ 5ممكنا، ولكر مع ات ( دعم الت

 ( الواقعية؛2(  فالة الشمولية والإنصاي؛ 7يئات الدينامية؛ في البالاستجابة  (6

الإنمائية، والمسييييياءلة  ق، والإدار  مر أجل النتائت: الملكية القطرية، والملاءمة، والتنسييييييمبادئ إعلان باريس (ز

 .المتبادلة

مر وظيفة تقييم مر زية بصييفة أسيياسييية إلى وظيفة تقييم  اهقران التوسييعاسييتعراج للرد على ومر ااثار الرئيسييية   -44

. وسوي يُصمم هذا التوسع في وظيفة 4التقييم اللامر زم القائم على الطلب،  ما يظهر في نظرية التغيير في الشكل تشمل 

تحسييير الإرديياد وتنمية القدر  ميدانيا وفي المقر. وسييوي يؤدم تحسييير وظيفة التقييم بالتقييم وينُفذ مر الاا نهت مرسلي، 

. وجنبا إلى جنب مع زياد  اسيييتعدام نتائت البرنامج على نطاقار قائم على اهدلة اللامر زم إلى زياد  القدر  على اتعا  قر

ستعدام  ،النتائتعر بلا  الإوتوتيات التقييم وتحسير  سات، والاستراتيج البرنامجسوي يؤدم ا سيا ية، للأدلة في إعداد ال

اسيية ترمي ، فإن هذه السيييالبرنامجفي  تنظيميالتعزيز الوالبرامت إلى تحسييير قدرت  على الوفاء بولايت . وتمشيييا مع عملية 

                                                      
 منظومة اهمم المتحد .. قواعد التقييم في 8005،  فريق اهمم المتحد  المعني بالتقييم (5)

 .(WFP/EB.A/2013/5-A/1) (8047-8041م )للبرنامجمالعطة الاستراتيجية  (6)
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، والمسيياءلة، واتييلوالتالالتزام،  بشييأن البرنامجإلى غرس التفكير التقييمي، والسييلوت التقييمي، والنظم التقييمية في ثقافة 

 والتعلم دعما لعمل  مر أجل إنهاء الجوم العالمي.

 نظرية التغير في وظيفة التقييم :0الشكل 

 

طلب الحكومات 

 الوطنية مر التقييمات

 

 

طلب داالي  اي 

على التقييمات 

 اللامر زية

 

 

ملكية وقياد  ودعم 

 على مستوى المنظمة

 

إطار تمويل مستدام 

وبمكر التنبؤ ب  

للتقييمات المر زية 

 واللامر زية

 

 

توافر الموارد 

البشرية  ات 

 المهارات
 

 

الاستعدام اهمثل 

 للتقييم
 

 

 

 

asc 

 

 دمج التفكير والسلو  والنظم التقييمية في 

 قافة الالتزام والتوا ل والمساءلة في البرنامج لدعم 

 البرنامج في المساعدة على القضاء على الجو 
 

 الر ية

 

 الغرج

 

 العوامل الدافعة للتغيير على المستويير المر زم واللامر زم

 الإطار المعيارم 
 

 تقييم الجود 
 

 تنمية القدرات تأمير الموارد
 

 الإبلا 
 

 الاستعدام
 

 التواتل
 

 ضمان الجود  الشرا ات
 

 التعطيط

framewo

                    

 الانعراط الدولي
 

 الافتراضات

 

 الافتراضات

 

 الحصائل

 

مواتلة تعزيز أهمية وفعالية و فاء  وأثر 

 مر الاا التطبيق المتسق البرنامجواستدامة نتائت 

 والشامل لتقييمات مستقلة و ات مصداقية ومفيد 

 قواعد التغطية
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الأدوار والمسؤوليات في وظيفة التقييم في البرنامج، تمشيا مع مبدأ الوفاء بالغرض ومع توضيح  (2

 عمليات تعزيز المنظمة في البرنامج

أسد و. البرنامجسييييييوي يتطلب تحسييييييير وظيفة التقييم اللامر زية تطوير أدوار الموظفير ومسيييييياءلاتهم على نطاق   -48

أن المديرير الإقليميير والقطريير سيييوي يكونون مسيييؤولير عر تعطيط التقييمات وإجرائها على يعني  الرئيسييييةالتغيرات 

دأن الحوار  سة الجديد  أدوارهم وسدود مساءلاتهم. ومر  سيا مع  المستمرنطاق أوسع مما يفعلون اليوم؛ وسوي توضح ال

، مع التأ يد على الحاجة إلى موارد بشيرية ومالية إضيافية. ويوضيح ممناطقهالمديرير الإقليميير أن يدعم ملكيتهم للتقييم في 

 السياسة الجديد . إطارالمسؤوليات المتوقعة على معتلف المستويات في  8الشكل 

 تالأدوار والمساءلا –وظيفة التقييم في البرنامج  :6الشكل 

ع م السياسات والبرامج تمشياتعريف مصطلحات الترابط بين التقييم والر د والاستعراض وتصميم  (3

 النظام الجديد لإدارة الأداء

،  ما لبرنامجاسوي تتضمر السياسة الجديد  تحديثا لمصطلحات التقييم، وتصنيفا نمطيا يعكس الممارسة الراهنة في   -43

 .كل ااص في تيسير فهم وظيفة التقييم الجديد ستشمل التعريفات التالية للتقييمات المر زية واللامر زية المهمة بش

  التقييم بإسناد وإدار  التقييمات المر زية ويعرضها على المجلس التنفيذم وهي تر ز على المسائل  مكتبقوم ي

ي أو ، وتجُرى على المستوى الوطنالبرنامج وأنشطة عملياتو برامتسياسات ووالاستراتيجية المؤسسية، واستراتيجيات 

 الإقليمي أو العالمي.

  

 

 لة والتعلم المؤسسيةءثقافة المسا •

 أسكام سياسة التقييم •

الموارد البشرية والمالية الكافية للتقييمات المر زية  •

 واللامر زية

 تنع القرار القائم على اهدلة •

  في تقييم العمل الإنسانيالبرنامجدعم قياد   •

التعليق على تقرير التقييم السنوم وإجراءات المتابعة  •

 اللازمة

 تعيير مدير التقييم بالتعاون مع المجلس التنفيذم •

 

 

 الإدراي على وظيفة التقييم •
 التوجي  الاستراتيجي لوظيفة التقييم •
 استعراج اطة عمل مكتب التقييم واهولويات سسب اطة الإدار  •
 الموافقة على ميزانية مكتب التقييم •

 
 

 المجل  التنفيذ 

 

 

 التقييم لوظيفة البرنامجقياد   •

 قواعد ومعايير وظيفة التقييم •

 الإبلا  عر وظيفة التقييم •

 تعطيط التقييم المر زم وتغطيت  ونشره •

 الإطار التمكيني للتقييم اللامر زم •

 تنمية القدرات للتقييم اللامر زم بالادترات مع المديرير الإقليميير •

 ميزانية التقييم المر زم •

 إدار  التقييم المر زم •

 التعليق على الاتساق بير التوتيات ورد الإدار  •

 نظام ضمان جود  التقييم  •

 نظام تقييم الجود  بعد التقييم •

 تشجيع استعدام التقييمات •

  لتقييم العمل الإنسانيالبرنامجقياد   •

 

 

 

 مدير التقييم

 نا   المدير التنفيذ /ر ي  الديوان/مساعدو المدير التنفيذ 
 

 

 

لكل مر التقييمات المر زية واللامر زية: مدى إمكانية تقييم أنشطة 

 ؛ واستعدام التقييم؛ وردود الإدار ؛ وإجراءات المتابعةالبرنامج
 التقييمات المركزية:

 الدعم لإجراء التقييمات 

 التقييم اللامركز :
 الامتثاا هسكام سياسة التقييم 

 دار  الإ 

  قواعد التغطية 

  معايير الجود 

 تعطيط اا 

 مهارات إدار  التقييم 

  تقارير اانشر 

 استعراج ضمان الجود  بعد التقييم 

 موارد المتاسة للتقييمات اللامر زيةاارتد  •
 النظر في التقييمات المر زية ورد الإدار  •
 استعدام التقييمات •
 تعيير مدير التقييم بالتعاون مع المدير التنفيذم •

 

 المديرون القطريون

 مديرو الشع  في المقر

 

 المدير التنفيذ 
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  ،دعب المقر  وأالمكاتب الإقليمية،  وأيتم إسناد التقييمات اللامر زية وإدارتها اار  مكتب التقييم، في المكاتب القطرية

المجلس، ويمكر أن تغطي العمليات، واهنشطة، والمبادرات التجريبية، والمجالات المواضيعية، ترُفع إلى ووسدات ؛ ولا 

 ، وتجُرى على المستوى دون الوطني، والجوانب اهارى في اهداء التنظيميالتحويلوالاستراتيجيات القطرية، وآليات 

 أو الوطني أو الإقليمي.

 للتقييمات المركزية واللامركزية واردتحديد الاحتياجات من التغطية وتأمين الم (4

سة التقييم لعام   -41 سةالتقييمات العمليات فقط، سوي تضع للتغطية امعايير  8002في سير تضع سيا عايير م الجديد  سيا

تغطية للتقييمات المر زية واللامر زية؛ ويجرم في الوقت الراهر تنقيح هذه المعايير بالتشيياور مع أتييحاب المصييلحة مر 

استثناء بممارسات الراهنة، على الالشكل الرسمي  الجديد  سياسةال تضفيوفيما يتعلق بالتقييمات المر زية، سوي  .الداال

قييمات العمليات المؤقتة، المزمع إضييفاء الطابع اللامر زم عليها أثناء تنفيذ السييياسيية الممارسييات العاتيية بسييلسييلة تتلك 

. 4الجديد . وفيما يتعلق بالتقييمات اللامر زية سييوي تحدد السييياسيية معايير جديد  للتغطية على النحو الموضييح في الجدوا 

 وسوي يتم الإبلا  عر التقدم المحرز في تحقيق هذه المعايير.

 : معايير التغطية المقترحة للتقييم0الجدول 

 اللامركز  التقييم المركز  التقييم 

 الممارسة

 الحالية

  الاسييييييتراتيجية، العطة في الرئيسييييييية للعناتيييييير متوازنة تغطية

 (7) بها المتصلة والعمليات واهولويات والاستراتيجيات

 

  التنفيذ مر سنوات 6-4 الاا سياسة  ل تقييم

 مر ربما المنظمة، مستوى على للطوارئ الاستجابات جميع تقييم

 الو الات بير المشتر ة الدائمة للجنة آلية الاا

 

 (8) البرنامج لبرامت الإردادم الدليل مع تمشيا القطرية البرامت جميع تقييم

 المعايير

 المقترسة

 الإضافية

 2) سنوات امس  ل قطرية مكاتب 01 أ بر أنشطة سافظة تقييم

  ل 7) سنة 02-01  ل اهارى القطرية المكاتب وفي( سنة  ل

 (سنة

 هقلا على القطرم المكتب سافظة أنشطة مر  بير جزء تقييم

 (9) سنوات 4-3  ل واسد  مر 

 الابتكارات؛ (2 التجريبية؛ المبادرات( 0: مر  ل تقييمات 

 سالة في التدالات (4 التوسع؛ قبل اهتلية النما   (3

 نوم مر ثالث تدال تنفيذ قبل التدالات( 5 المرتفعة؛ المعاطر

 مماثلير ومجاا

 النشاط ونوم ،الجغرافي والتوسيع الإنفاق، مستوى على بناء الإقليمي المستوى على التقييم تغطية

توضيح مشاركة البرنامج في التقييم على مستوى المنظومة، بما في ذلك التقييمات المشتركة بين  (5

 مية القدرات الوطنية على التقييموتنالوكالات 

يما يتعلق ف  بير ل  أهمية  وهو مادييرا ات  مع العبراء الوطنيير والإقليميير في مجاا التقييم، البرنامج سييوي يحسيير   -45

مر الاا فريق اهمم المتحد  المعني بالتقييم في ضييييييوء قرار  البرنامجبالإدما ، والملكية، والمصييييييداقية. وسييييييوي يعمل 

 تحسير القدر  الوطنية على التقييم.مر سيث للوفاء بالتزامات   8041الجمعية العامة لعام 

                                                      
 .البرنامجالوسد  اهساسية للتعطيط والبرمجة والتنفيذ والإبلا  في  (7)
 .8041لتقديم البرامت القطرية، أبريل/نيسان البرنامج نمو    (8)

 سنوات في البلدان التي يوجد بها مشروم إنمائي واسد أو برنامت قطرم واسد.يمكر إجراء التقييمات  ل امس  (9)
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فهم المتبادا كاليف، وتعزز الوتسهم التقييمات المشتر ة والتقييمات المنفذ  بير الو الات في زياد  التغطية وجدوى الت  -46

لتقييم سيييما مر الاا آليات ا بير الو الات. وسيثما يكون ممكنا، سييوي تجرى متابعة الفرص التي تسييمح بهذه التقييمات، لا

اهمم المتحد  للمسييياعد  الإنمائية، والتقييم المسيييتقل على نطاق المنظومة،  عمل الإنسيييانية المشيييتر ة بير الو الات، وأطر

أهمية ااتييية  ما ورد في البيان المشيييترت لنواياها مقرا لها روما  التي تتعذ مروات اهارى. وللتعاون بير الو الات والقن

 .8043الصادر في عام 

 استخدام التقييمات

نظم وعمليات لتحقيق أقصى الاهتمام الكافي إلى ضرور  وجود  تولي أنطلب المجلس في مشروم قراره مر اهمانة   -47

 .استفاد  مر نتائت التقييم في وضع السياسات والاستراتيجيات، وفي تصميم المشروعات والبرامت

  لتقييماتا وسييتودم. للجمهور وإتاستها التقييم تقارير نشيير في المتمثلة الراهنة الممارسيية تأ يد السييياسيية تعيد وسييوي  -42

  العاتة اناتالبي قاعد  إلى الوتوا وسيؤدم تحسير. مر زية تقييمات بصفتها القائمة التقييمات مستودم في اللامر زية

 .والبرامت ساتوالسيا تصميم في التقييم أدلة واستعدام التعلمإلى تعزيز  فيها لبحثا وقابلية الإنترنت على بالتقييمات

صيصا المصممة ا التقييمات نتائتعر  المنتظم الإبلا  على الجديد  السياسة تر ز سوي ،اتالتقييم استعدام ولدعم  -49

  وسلقات ،التوليفية والوثائق عية،يضاالمو الإساطات استعدام إلى وبالإضافة. المعتلفة مجموعات الجمهور استياجاتلتلبية 

 إدار م نظاو والشييبكة الداالية للإنترنت اسييتعدام  بتحديث أيضييا البرنامج يقوم سييوي الوتييوا، إمكانية لتحسييير العمل

  تصييميم يف اتالتقييم نتائت مر الاسييتفاد  لتعظيم اتباعها البرنامج يزمع التي الطريقة السييياسيية توضييح وسييوي. المعرفة

 والموافقة عليها. والبرامت والاستراتيجيات السياسات

 الآ ار والمخاطر

 الموارد البشرية

الموظفير لإدار  التقييمات تمشيا مر سيث  افية  قدرات أو مهاراتالبرنامج  ما ورد في استعراج اهقران، لا يملك   -80

 مع السياسة الراهنة. وسوي تزداد هذه الفجو  في القدر  مع السياسة الجديد .

مكتب التقييم مع الوسدات اهارى لتوفير إطار لتنمية قدرات التقييمات اللامر زية، بما في  لك مر الاا وسييييتعاون   -84

 الإرداد والتدريب، والمشور  التقنية. غير أن  سيلزم الاستثمار في موارد بشرية مهنية إضافية.

( متعصصير في التقييم يتم توظيفهم مر العار  يتمتعون 4مر:  50-50 وسيواتل مكتب التقييم توظيف اليط بنسبة  -88

الذير يتمتعون بالكفاء  اللازمة للتقييم، الذير يتم تعيينهم وفقا لسييياسيية إعاد   البرنامج( موظفي 8بالكفاء  والعبر  المعتمد ؛ 

عة في  هذا العليط الجمع على النحو الملائم بيالبرنامجالتكليف المتب يات بعرفة مالالتقييم ومجاا ر العبر  في . ويكفل  عمل

 وبيئة عمل . البرنامج

 الموارد المالية

رية على الموارد المالية والبشيييي اآثارالتغطية، معايير  لا سيييييماهسكام المقترسة في السييييياسيييية لتعزيز التقييم، ا تعلِّف  -83

 قييم هما مرالموارد بصيييفة مسيييتدامة للت وتأميرم رد الإدار  على توتييييات اسيييتعراج اهقران بأن التمويل وسيييلّ  .اللازمة

 نهت مرسلي في تنفيذ السياسة.بتطبيق ملتزمة   اهولويات، والإدار
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مة اهمم المتحد  إلى أن مسييييتويات التمويل لوظائف التقييم في منظو 8041لعام  وسد  التقييم المشييييتر ةأدييييار تقييم و  -81

في المائة مر مصييييييروفات المنظمة، وفقا لولاية وظيفة التقييم، وسجمها، ودورها في نظام  3و 0.5ينبغي أن تكون بير 

، (المسيييييياءلة بالمنظمة. وسددت و الة التنمية الدولية التابعة للولايات المتحد ، ومنظمة اهمم المتحد  للطفولة )اليونيسييييييف

، (سييييييكواليونياهمم المتحد  للتربية والعلم والثقافة )وهيئة اهمم المتحد  للمسيييييياوا  بير الجنسييييييير وتمكير المرأ ، ومنظمة 

لأمم ل هغذية والزراعةافي المائة، في سير يبلغ الهدي في منظمة  3و 4ومكتب تنسيق الشؤون الإنسانية أهدافا تتراوح بير 

 في المائة. 0.2المتحد  

وارد التقييم م لتأميرلمعايير الدولية للتقييم باستيفاء اوأدارت الإدار  أثناء المشاورات التي جرت مؤارا إلى التزامها   -85

في المائة  0.2 في اهجل الطويل. واسيييتنادا إلى الرد على اسيييتعراج اهقران، التزمت الإدار  أيضيييا بالوتيييوا إلى هدي

في المائة مر الدال المساهم ب  في  0.85 البالغة نحوعلى نحو تدريجي على مدى فتر  السياسة الجديد  مر النسبة الراهنة 

. وسيييييوي ينُظر عند إعداد اطة الإدار  في وسيييييائل تحقيق هذا الهدي بطريقة مرسلية، تتسيييييق مع تطبيق معايير البرنامج

 التغطية.

 المخاطر

القياد  وعد  افتراضييييييات تتعلق بوظيفة التقييم الفعالة: الطلب الداالي والعارجي الكافي للتقييم؛  4يوضييييييح الشييييييكل   -86

 تحققتر النظم اللازمة للاسيييتعدام اهمثل للتقييم؛ والموارد البشيييرية والمالية الكافية. وإ ا لم والملكية والدعم التنظيمي؛ وتوف  

لمر زية التقييمات ا تسيييتوفيولر  البرنامجلافتراضيييات في تيييور  مادية، سيييتكون هنات قيود على وظيفة التقييم في هذه ا

 بوتف  منظمة للمساءلة والتعلم. البرنامجواللامر زية المعايير، اهمر الذم يحد مر مصداقية 

 الإشراف على وظيفة التقييم

طلب المجلس، سييييوي يدُاعم الإدييييراي على وظيفة التقييم بالإبلا  عر التقدم المحرز على أسيييياس اهسكام بناء على   -87

 النقدية للسياسة الجديد ، وينبغي أن تشمل أهم مجالات الإبلا  ما يلي:

التقدم في تأسيييييس الإطار المؤسييييسييييي، والنظم، والعمليات اللازمة لوظيفة  - البرنامجغرس وظيفة التقييم في  (4

 وأهداي لبناء القدر  على التقييم و فاءت ؛ البرنامج على نطاقالتقييم المستدامة والمستقلة 

التغيرات في الموارد البشييييييرية والمالية المعصييييييصييييييية للتقييمات المر زية  - الموارد لوظيفة التقييم تأمير (8

 واللامر زية؛

 والتقييمات المكتملة، ونوعها ومجاا تر يزها الجغرافي؛ المقرر التقييمات  عدد - تغطية التقييم (3

تصييينيفات مسيييتمد  مر تقييمات الجود  بعد التقييم وفقا للمعايير المسيييتعدمة على نطاق اهمم  - جود  التقييمات (1

 المتحد ؛

ي تصيييميم فإمكانية الوتيييوا إلى أدلة التقييم وديييفافيتها ومدى اسيييتعدام النتائت  - التعلم مر التقييم واسيييتعدام  (5

 البرامت والسياسات واتعا  القرار؛

المشييار ة في التقييمات على مسييتوى وعدد التقييمات المشييتر ة ونوعها؛  -الشييرا ات مر أجل الفعالية والكفاء  (6

 المنظومة والمشاريع التعاونية المتعلقة بتوسيع نطاق تغطية التقييمات وجودتها.
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سة التقييم بعد  البرنامجوتمشيا مع أسكام   -82 سيا سوي يتم تقييم  سات،  سيا س أربعالمتعلقة بصياغة ال سنوات مر إلى  ت 

للأقران تقوم ب  لجنة المسييييياعد  الإنمائية التابعة لفريق اهمم المتحد  آار التنفيذ، وقد ينُظر أيضيييييا في إجراء اسيييييتعراج 

 المعني بالتقييم.
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  الأولالملحق 

 في البرنامج  الجديدة سياسة التقييممرتكزات 

 

 

 العوامل الدافعة في الأمم المتحدة

 A/Res/67/226 – 6106الاستعراض الشامل الذ  يجر  كل أربع سنوات لعام 

 إن الجمعية العامة:

  ها وجدوى تتاح ل مؤسسات جهاز اهمم المتحد  الإنمائي وظائف تقييم مستقلة  ات مصداقيةعلى أهمية أن يكون لدى  تشدد

الموارد الكافية وعلى أهمية الترويت لثقافة قوامها التقييم تكفل الاستفاد  على نحو فعاا مر نتائت التقييمات وما ينبثق منها مر 

 (473)الفقر   ؛توتيات في وضع السياسات وتحسير سير عمل المنظمات

  نمية شطة التنفيذية التي تضطلع بها منظومة اهمم المتحد  مر أجل التإلى اهمير العام إنشاء آلية تنسيق مؤقتة لتقييم اهن تطلب

على نطاق المنظومة، تتألف مر وسد  التفتيت المشتر ة وفريق اهمم المتحد  المعني بالتقييم وإدار  الشؤون الاقتصادية 

 (424فقر  )ال ؛[...]والاجتماعية ومكتب تنسيق الشؤون الإنسانية ومكتب ادمات الرقابة الداالية 

  جهاز اهمم المتحد  الإنمائي على إرساء قدر أ بر مر المساءلة في مجاا المساوا  بير الجنسير في عمليات التقييم  تشجع

 (21)الفقر   التي تجريها اهفرقة القطرية، عر طريق إدما  المنظورات المراعية لنوم الجنس في تلك العمليات؛

 [...] والو الات المتعصصة أن تضع اططا للتقييم تتوافق مع العطط الاستراتيجية الجديد   إلى الصناديق والبرامت تطلب

 (471)الفقر   الرتد. وتشكل جزءا لا يتجزأ مر نظم
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 A/Res/69/237: بناء القدرة على تقييم الأنشطة الإنما ية على الصعيد القطر ، 6101قرار الجمعية العامة لعام 

 إن الجمعية العامة:

  يانات منظومة اهمم المتحد  الإنمائية، بالتعاون مع أتحاب المصلحة الوطنيير والدوليير، إلى أن تدعم، بناء على  تدعو 

 (8 الفقر ) ؛الطلب، الجهود الرامية إلى زياد  تعزيز قدر  الدوا اهعضاء على التقييم، وفقا لسياساتها وأولوياتها الوطنية

  معلومات مستكملة عر التقدم المحرز في بناء القدر  على التقييم، بالاستناد  8046ي عام إلى اهمير العام أن يقدم ف تطلب

في  لك فريق اهمم  إلى جملة أمور منها المساهمات المقدمة مر الدوا اهعضاء ومنظومة اهمم المتحد  الإنمائية، بما

ات ا الاستعراج الشامل الذم يجرم  ل أربع سنوالمتحد  للتقييم و ذلك وسد  التفتيت المشتر ة، على أن ينظر فيها الا

 (3 )الفقر  .8046لسياسات اهنشطة التنفيذية التي تضطلع بها منظومة اهمم المتحد  مر أجل التنمية في عام 

 

 JIU/REP/2014/6 –تحليل وحدة التفتيش المشتركة لوظيفة التقييم في منظومة الأمم المتحدة 

  )...( وظيفة التقييم المر زية لمعظم مؤسسات منظومة اهمم المتحد  تنقصها الموارد إلى سد  بير. ويعصص لها في

في المئة غير كاف ليكون لدى  1.0الاستثمار البالغ في المائة مر نفقات المنظمة. ويشير التحليل إلى أن  0.3المتوسط 

تمُكّر منظومة اهمم المتحد  مر فهم الفرق الذم تحدث  في العالم وفي سيا  الناس الذير  المنظمات وظيفة عالية الجودة

 (73)الفقر   أو لت إليها مساعدتهم؛

  يات شاملةأطر ميزانينبغي أن تطلب الهيئات التشريعية مر الر ساء التنفيذيير لمؤسسات منظومة اهمم المتحد  وضع 

 تدامةوظيفة تقييم فعالة ومسيم في  ل منها، استنادا إلى تكلفة الحفاظ على واطط لتعصيص الموارد لوظائف التقي

تضيف قيمة للمنظمة. وينبغي تقديم العطط لتنظر فيها الهيئات التشريعية ضمر آليات وعمليات الميزانية والإبلا  

 (3)التوتية  القائمة.

 

 التزامات البرنامج  صلة بسياسة التقييمالذات  الأقرانمقتطفات من تو يات استعراض 

تعلق قرارات ت البرنامجينبغي أن تتعذ إدار  اختيار نماذج تقييم للبرنامج:  -0

 بأنسب نمو   لوظيفة التقييم في الصندوق.

، اهقرانالذم سدده استعراج  8تنفيذ تيغة معدلة مر النمو   

لى تقييم لامر زم قائم ع إضافة إلىالموتوي بأن  تقييم مر زم 

 الطلب.

اعتماد نهت  م مراسل وأولويات في ضوء قيود تتعلق بالقدرات 

 وبالموارد.

تحديد ترتيبات مستدامة لتمويل التقييم وتأمير الموارد ل ،  مسألة 

 .للبرنامجالمعدا  8 ات أولوية في النمو   

بما  8002ام سياسة التقييم لع البرنامجينبغي أن ينقح تنقيح سياسة التقييم:  -6

  مع نمو   التقييم المعتار. يتمادى

تنقيح سياسة التقييم بما يتمادى مع القواعد والمعايير الصادر  

فريق اهمم المتحد  المعني بالتقييم، والنمو   الذم تم ااتياره عر 

 ، ونتائت وتوتيات وسد  التقييمالبرنامجلوظيفة التقييم في 

 .8041ام المتحد  عالمشتر ة في تقديرها لوظيفة التقييم في اهمم 

إعداد استراتيجية للتقييم على اهجل المتوسط لتوجي  تنفيذ 

 السياسة ورتده والإبلا  عن .
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 التزامات البرنامج  صلة بسياسة التقييمالذات  الأقرانمقتطفات من تو يات استعراض 

ر مجموعة م وضعينبغي أن يطلب المجلس الإشراف على وظيفة التقييم:  -0

 .البرنامج على نطاقمؤدرات اهداء الرئيسية لدعم إدراف  على التقييم 

اهداء الرئيسية لتيسير رقابة  مجموعة مر مؤدراتإعداد 

المجلس على وظيفة التقييم، بما يضمر توفر النظم والعمليات 

لاستعدام التقييمات في تصميم السياسات والاستراتيجيات 

 والبرامت.

جود  وفعالية ردود الإدار  على  لبرنامجينبغي أن تحسر إدار  ارد الإدارة:  -1

ك ويتطلب  لإيلاء الاهتمام الواجب بملكية المتابعة. بالتقييمات، وااتة 

مشار ة نشطة مر  بار المديرير المعنيير وأتحاب المصلحة ااارير أثناء 

 عملية التقييم وبعدها.

استكشاي وسائل لتعزيز نوعية ردود الإدار  وفعاليتها، مع 

 ملاسظة أنها تعتمد في جانب منها على نوعية توتيات التقييم.

 

ما تقوم ب  الإدار  مر عمل وتشاور مع مكتب التقييم أثناء  زياد 

 عملية التقييم لضمان الاتساق بير التوتيات والردود.

لعملية تعطيط  لبرنامجعند إعاد  تصميم إدار  االتقييم: الاستفادة من  -7

المشروعات والبرامت والموافقة عليها، على الإدار  أن تضمر مراعا  أدلة 

 .التقييم

عطيط لتنقيح ت لبرنامجوينبغي أن يعزز مكتب التقييم مدالات  في عمليات ا

المشروعات والبرامت والموافقة عليها للتشجيع على استعدام أدلة التقييم 

 .وتحسير ترتيبات التقييم داال المشروعات

مراعا  نتائت التقييم في تصميم البرامت واستعراضها، وانعكاسها 

 .لبرنامجافي توجي  البرامت في 

 

معالجة هذه التوتية في مكتب التقييم بما يتمادى مع القدرات 

 المتوفر  والحاجة إلى استقلالية التقييمات.

بوضوح أدوار مكتب  البرنامجينبغي أن تحدد إدار  الأدوار والمسؤوليات:  -9

 التقييم ودعبة إدار  ورتد اهداء.

أن يتولى المديرون الإقليميون المسؤولية عر استعراج ردود الإدار   []ينبغي

  على التقييمات في مناطقهم.

المراجعة الداالية ومكتب التقييم على  يفية تحديد معاطر  توافقينبغي أن 

ييم الامتثاا سياسة التقمدى ] المراجعة... وينبغي وضع أسئلة قياسية لااتبار

  [.البرنامجفي 

ه التوتية في السياسات والتوجي  الإدارم رهنا بتوافر معالجة هذ

 الموارد.

 

ما ينبغي أن يضع مكتب التقييم استراتيجية تقييم باستراتيجية التقييم:  -00

وبصور  م، استراتيجية التقييويتعير على يتمادى مع النمو   المعتار للتقييم. 

 لبرنامجاعر استراتيجية الرتد والاستعراج، أن تحدد  يف سيقوم مستقلة 

بتنمية قدرات التقييم وتوفير الموارد والااتيار والتغطية والاستعدام على 

 نطاق المنظمة.

ع نهجا مرسليا ضتإعداد استراتيجية للتقييم  أساس لتنفيذ السياسة 

تد المعدا، ومراعا  استراتيجية الر 8إزاء تحقيق النمو   

 المقبلة وما يستجد مر تطورات في منظومة اهمم المتحد .

 

يم يطلب المجلس مر مدير مكتب التقي نينبغي أدور مدير التقييم وتعيينه:  -06

 وتقديم تقارير عنها. البرنامج على نطاقالإدراي على وظيفة التقييم 

إعاد  تسمية مدير مكتب التقييم لتصبح مدير التقييم. وسيحافظ 

 برنامجلاالمدير على المسؤولية عر وظيفة التقييم المر زية في 

مع الإدراي والإبلا  في الوقت نفس  فيما يتعلق بوظيفة التقييم 

  كل، بما في  لك التقييمات اللامر زيةالبرنامج في 

أن تشتمل  البرنامجينبغي أن تضمر إدار  الخبرة في مجال التقييم:  -01

على تنمية  ادر مر الموظفير  البرنامجفي  العاملير دؤون استراتيجية

كون لدى ، بحيث يالبرنامجمعنيير بعمليات التقدير والرتد والتقييم في ال

المكاتب الإقليمية والمكاتب القطرية القدرات والعبرات مر الموارد البشرية 

 استراتيجية التقييم.اللازمة لتنفيذ 

التر يز على بناء المهارات والقدرات هدوار لها أهمية  برى في 

البعثات، بما في  لك الرتد والتقييم، ونشر الوظائف مر الاا 

ليات ، التي تبير المسؤولبرنامجااستراتيجية دؤون العاملير في 

 .لمهاراتهالضمان سصوا قو  العمل على تنمية ملائمة 
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 التصميم التنظيمي الجديد للبرنامج - 6106الوفاء بالغرض لعام 

  بير  فيما يتعلقّ بالرتد والإبلا  والتقييم )...( ودمت نظام الرتد والإبلا   تحسيناتيمكر، بل وسيجرم، إدااا 

 (.2 الصفحة) وظيفة ميدانية للتقييمالمؤسسي بدعم مر 

 

 6107-6101للبرنامج الخطة الاستراتيجية 

  التقييمات المستقلة وبناء قدرة بما يلي: )...( دعم  البرنامجلمواتلة دعم قياس نتائت العطة الاستراتيجية، سيقوم

للبرامت مر أجل تحسير تصميم المشروعات وتنفيذها وإدار  المعاطر المكات  القطرية على إجراء تقييمات ذاتية 

 (.66)الفقر  
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