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المجلس التنفيذي
 الدورة العادية الثانية

 
 28/5/2004 و27روما، 

 

 تقارير التقييم

 الأعمال جدول من 2 البند

 عمليات استعراض عن معلومات مذآرة
 والإمداد للنقل المشترك متحدةال الأمم مرآز
 ليبيريا في
 
 
 
 
 
 

وفقاً لقرارات المجلس التنفيذي بشأن التسيير والإدارة التي اعتمدت في الدورة السنوية والدورة            * 
 للعلم والإحاطة ينبغي عدم مناقشتها      للمجلس  ، فإن الموضوعات المقدمة 2000العادية الثالثة لعام   

 على الطلب   المجلس  ذلك تحديداً قبل بداية الدورة ووافق رئيس   مجلس ال إلاَّ إذا طلب أحد أعضاء 
 .المجلس    الاستخدام السليم لوقت   عنباعتبار أن نقاش الأمر لا يخرج  

يمكن الإطلاع على وثائق المجلس التنفيذي في صفحة . طبعت هذه الوثيقة في عدد محدود من النسخ
 (http://www.wfp.org/eb): عنوان التاليبرنامج الأغذية العالمي في شبكة انترنت على ال
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 مذآرة للمجلس التنفيذي

 

 الوثيقة المرفقة مقدمة للمجلس التنفيذي للعلم والإحاطة
عѧو الأمانѧة أعضѧاء المجلѧس الذيѧن يرغѧبون فѧي إبѧداء بعѧض الملاحظѧات أو لديهѧم استفسѧارات تѧتعلق بمحѧتوى هذه                   تد

 دورة قѧѧبل ابѧѧتداء ذلѧѧك أن يѧѧتم ويفضѧѧلالوثѧѧيقة الاتصѧѧال بموظفѧѧي بѧѧرنامج الأغذيѧѧة العالمѧѧي المذآѧѧورة أسѧѧماؤهم أدنѧѧاه،    
 .المجلس التنفيذي بفترة آافية

 
 :(OEDE)مدير مكتب التقييم  Mr K. Tuinenburg 2252-066513: رقم الهاتف

 :(OEDE)موظف التقييم  Mr P. Mattei 2981-066513: رقم الهاتف

الѧرجاء الاتصѧال بمشѧرف وحѧدة الѧتوزيع وخدمѧات الاجѧتماعات إن آانѧت لديكѧم استفسѧارات تѧتعلق بإرسال الوثائق المتعلقة
 .(2328-066513): اتف رقمبأعمال المجلس التنفيذي أو استلامها وذلك على اله
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 ∗∗∗∗مشروع القـرار
 

 المتحدة الأمم مرآز عمليات استعراض عن معلومات  مذآرة"يحيط المجلس علما بالمعلومات الواردة في الوثيقة  
 .(WFP/EB.2/2004/2-C) "ليبيريا  في والإمداد للنقل المشترك

 

                                                 
 . هذا مشروع قرار، وللإطلاع على القرار النهائي الذي اعتمده المجلس، يرجى الرجوع إلى وثيقة القرارات والتوصيات الصادرة في نهاية الدورة              ∗
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 مقدمة
اض جѧѧزء مѧѧن عملѧѧية ثلاثѧѧية لمرآѧѧز الأمѧѧم المѧѧتحدة المشѧѧترك للѧѧنقل والإمѧѧداد بѧѧدأت بعملѧѧية المرآѧѧز فѧѧي      هѧѧذا الاسѧѧتعر  -1

والهدف من هذه . 2003أيلول /، تلاها استعراض لعمليات المرآز في العراق في سبتمبر  2003حزيران  /أفغانستان في يونيو  
 .لتحسين تطبيق مفهوم المرآز في العمليات المقبلةالاستعراضات الثلاثة هو تحديد الدروس المستفادة وأفضل الأساليب 

 Royal بمعѧѧرفة خѧѧبراء استشѧѧاريين خارجييѧѧن مѧѧن خѧѧلال شѧѧرآة   2004شѧѧباط /أجѧѧرى هѧѧذا الاسѧѧتعراض فѧѧي فѧѧبراير   -2
Haskoning  امѧѧندية، وقѧѧبرنامجالهولѧѧنقل الѧѧع إدارة الѧѧتعاون مѧѧيم بالѧѧب التقيѧѧلال مكتѧѧن خѧѧراف مѧѧم  بالإشѧѧز الأمѧѧبرى ومرآѧѧال 

 . المتحدة المشترك للنقل والإمداد

 العملية
هѧѧѧي مѧѧѧرحلة المѧѧѧرحلة الأولѧѧѧى، : وقѧѧѧد نفѧѧѧذ علѧѧѧى ثѧѧѧلاث مѧѧѧراحل . يسѧѧѧتند الاسѧѧѧتعراض إلѧѧѧى نهѧѧѧج تشѧѧѧارآي وتعاونѧѧѧي    -3

اء مقابلات مع موظفي وآالة الأمم    تحضѧير الوثѧائق فѧي المقر، حيث قام الفريق المختص باستعراض الوثائق وإجر             /الإعѧداد 
التѧي نفѧذت فѧي ليبѧيريا وآوت ديفوار     " المѧيدان : الѧتعلم مѧن العمѧل   "، أي المѧرحلة الثانѧية  وفѧى  . المѧتحدة علѧى مسѧتوى المقѧر       

وقد أدت . والسѧنغال اسѧتخدمت تقنѧيات مѧثل الاسѧتعراض بعѧد انتهاء العمل لتحصيل المعرفة واستخلاص الدروس المستفادة                 
إلѧى وضѧع تقريѧر تقني مفصل وتقرير موجز يحتوى على دروس مستفادة من    " الѧتقرير : تحديѧد الѧدروس   : "ثالѧثة المѧرحلة ال  

والѧتقريران مѧتاحان لѧدى مكتѧѧب    . تجѧربة المرآѧز فѧي ليبѧيريا وعلѧى توصѧѧيات للارتقѧاء بأنشѧطة المرآѧز فѧي عملѧѧياته المقѧبلة          
 .التقييم

 وتشغيله ورفع التقارير عنه المشترك للنقل والإمداد الأمم المتحدةتجهيز مرآز 
 عѧن اللجѧنة الدائمѧة المشѧترآة بيѧن الوآالات في تجهيز مرآز الأمم المتحدة المشترك للنقل              قبѧدأ الفѧريق العѧامل المنبѧث         -4

. هѧѧا ثلاثѧѧة شѧѧهور، لفѧѧترة مبدئѧѧية مدت2003آب / أغسѧѧطس13والإمѧѧداد فѧѧي ليبѧѧيريا بѧѧناء علѧѧى بѧѧروتوآول التجهѧѧيز المѧѧبرم فѧѧي  
وقامѧت الوحѧدة التѧي تѧتخذ مѧن رومѧا مرآѧزا لهѧا بعمليات التحضير لهذا العمل، والتي قامت أيضا بتجهيز العمليات الخاصة                 

 . من أجل تمويل عمليات المرآزللبرنامج

اللوجسѧتية لوآѧالات الإغاثѧة الإنسانية أثناء    وآѧان المطلѧوب مѧن بعѧثة مرآѧز ليبѧيريا أن تقѧوم بѧتكملة وتنسѧيق القѧدرات                       -5
 الѧѧنقل الخاصѧѧة بهѧѧا، وإن آانѧѧت هѧѧذه  وسѧѧائلومѧѧن حيѧѧث المѧѧبدأ، فسѧѧوف تقѧѧوم آѧѧل وآالѧѧة مشѧѧارآة بمواصѧѧلة تشѧѧغيل   . الأزمѧѧة

 .الوآالات ستشترك معاً في التخطيط لاستخدام البنية الأساسية المحدودة للنقل

ستيات بين وآالات الإغاثة الإنسانية وتلك الخاصة  ي تنسيق اللوج  وك تحѧد جديѧد لعملية المرآز في ليبيريا، ه         وآѧان هѧنا     -6
 جندي خلال ستة أشهر، وهو ما يشكل 15 000فقѧد آѧان علѧى بعѧثة الأمѧم المѧتحدة في ليبيريا أن تحشد       . بقѧوات حفѧظ السѧلام    

ي آان من الواضح ضرورة التنسيق مع مرآز الأمم المتحدة المشترك   ضѧغطا آبѧيرا علѧى البنية الأساسية في ليبيريا، وبالتال          
 .ولعبت إقامة مرآز العمليات الإنسانية دورا محوريا في هذا الصدد. للنقل والإمداد

سيق من أجل تحديد  المرآزي للتنالبرنامج) 1: (وتѧم الѧربط بيѧن أنشѧطة المرآѧز والعناصѧر الأربعѧة للعمليات الخاصة              -7
 المعلومѧѧات المѧѧتعلقة بѧѧرنامج) 2(سѧѧتيات الخاصѧѧة بالعملѧѧيات الإنسѧѧانية فѧѧي الإقلѧѧيم، وحѧѧل هѧѧذه الاختѧѧناقات؛    ياختѧѧناقات اللوج

 . التنسيق بين العمليات المدنية والعسكريةبرنامج) 4( حرآة الطيران وتنسيقها؛ برنامج) 3(ستيات؛ يباللوج

 موظفѧا دولѧيا وسѧتة موظفيѧن وطنييѧن طѧوال عملѧية المرآѧز فѧي ليبѧيريا، ووصѧل عددهѧم إلѧى ذروته في                  12تѧم تعييѧن       -8
وآان المرآز يعين هؤلاء الموظفين أو يستعيرهم من   .  عندما آان هناك ثمانية موظفين دوليين      2003تشѧرين الثاني    /نوفمѧبر 

وآѧان هѧيكل الإدارة فѧي هѧذه العملѧية بسيطا وصريحا، حيث آان       . مѧتحدة  ومѧن إدارة التنمѧية الدولѧية فѧي المملكѧة ال            الѧبرنامج 
هذه العملية وومن أهم الإنجازات لترسيخ مفهوم المرآز، . رئѧيس المرآز يرفع تقاريره مباشرة إلى منسق الشؤون الإنسانية         
 .أديرت دون مشارآة مباشرة من إدارة النقل البرى صاحبة العملية



WFP/EB.2/2004/2-C 5 

 

  الإنجازات الرئيسية
طѧوال عملѧية ليبѧيريا، آѧان المرآز يتشاور مع وآالات الأمم المتحدة، والمنظمات غير الحكومية، والسلطات المحلية،                 -9

وآان المرآز يرأس الاجتماعات . سѧتيات أو الحصѧول على معلومات عنها  يوالعسѧكريين بشѧأن احتѧياجاتهم مѧن تنسѧيق اللوج       
وقد . ستيات والتي آان يحضرها جمع آبير، ثم يقوم بعد ذلك بإصدار النشرات الأسبوعية   ي بشأن اللوج  الأسѧبوعية المشѧترآة   
 .ستياتيستيات التي آان المرآز يعدها بتقدير جميع أصحاب الشأن، وآذلك تقاريره التقنية بشأن اللوجيحظيت خرائط اللوج

لѧتقديرات التقنѧية واللوجسѧتية للجوانѧب المѧتعلقة بالبنѧية الأساسية للنقل ونظامه في ليبيريا،        وأجѧرى المرآѧز عѧددا مѧن ا          -10
مѧثل مطѧار ريتشارد الدولي، وميناء مونروفيا الحر، والطرق والجسور، والمخازن، وشرآات النقل، ومعدات البناء الثقيلة،           

 .ومية في أغلب الأحيانوذلك بمشارآة وآالات الأمم المتحدة الأخرى والمنظمات غير الحك

آب جهدا ناجحا للغاية في /وآѧان توزيѧع وقѧود الديѧزل علѧى وآѧالات الأمѧم المѧتحدة فѧي الأسѧابيع الأولѧى مѧن أغسѧطس                      -11
لخرائط، وقام وبعد ذلك، قام المرآز بتحديد مواقع محطات الوقود في مونروفيا على ا   . تسѧهيل العملѧيات الإنسانية في ليبيريا      

، قام 2003تشرين الثاني /وفى نوفمبر. بѧتقدير مѧرافق الوقѧود فѧي أعالѧي الѧبلاد، ونشѧر أسѧعار الوقود في نشراته الأسبوعية              
خبѧѧير الوقѧѧود بعمѧѧل تحلѧѧيل مفصѧѧل لتأثѧѧير بعѧѧثة الأمѧѧم المѧѧتحدة فѧѧي ليبѧѧيريا علѧѧى حالѧѧة الوقѧѧود هѧѧناك، وأعѧѧد توصѧѧياته لإدخѧѧال   

 هذه الدراسة مفيدة للغاية لبعثة الأمم المتحدة عند صياغتها لمشروع عقد طويل الأجل لتوريد         وآانت. تحسينات في المستقبل  
 .الوقود، وآذلك للمجتمع الإنساني عند تقديره لاحتياجاته من الوقود ووضع استراتيجيته لذلك

ت التي يمكن للمساعدات الدولية أن تتدخل فيها من أجل بناء وقѧام المرآز بعمل دراسة للجمارك والهجرة تبين المجالا    -12
واستعاد المرآز امتيازات وحصانات الأمم المتحدة فيما يتعلق بالهجرة، آما اتفق          . القѧدرات فѧي الأجليѧن القصѧير والمتوسѧط         

وأقيمت .  الحدودعلѧى تخفѧيض الأجѧور والرسѧوم علѧى نقѧل المسѧاعدات الإنسѧانية فѧي نقѧاط العѧبور الѧبحرية والجويѧة وعلى                     
علاقѧة تشѧغيل حѧيوية عѧن طѧريق البيѧئة الإنسѧانية للتنسѧيق بيѧن العملѧيات المدنѧية والعسѧكرية مѧع قوات حفظ السلام في بعثة                     

 .الأمم المتحدة في ليبريا، وبين هذه العمليات اللوجستية الإنسانية والعسكرية البعيدة عن النزاعات

 أهم النتائج والتوصيات

 عملية التجهيز
. تѧأتى عملѧية تجهѧيز مرآѧز الأمѧم المѧتحدة المشѧترآة للѧنقل والإمѧداد فѧي ليبيريا في اتساق آامل مع بروتوآول المرآز               -13

ومѧع ذلѧك، فѧإن المشѧاورات الداخلية التي جرت على المستويات الداخلية في مقر برنامج الأغذية العالمي، ومكاتبه الإقليمية      
ية بشѧأن القѧيام بعملѧيات جويѧة وإنشѧاء المرآѧز آانѧت غير آافية، الأمر الذي أدى إلى عدم السرعة في قبول المرآز            والقطѧر 

 .أثناء المراحل الأولى من تنفيذه

 البرنامجعلى نظѧرا لأن الخدمѧات المشѧترآة أصѧبحت جانѧبا ثابتا بصورة مشترآة في عمليات الطوارئ المعقدة، فإن                   -14
أن يوضѧح موقفѧه بشأن عمليات التجهيز واتخاذ القرار في الخدمات التي تخضع له، بما في ذلك إجراء مشاورات في حينها    

إذ أن ذلك . فѧي المѧيدان قѧبل مناقشѧتها بين الوآالات، حتى يمكن تحديد الاحتياجات من عمليات المرآز ومجال هذه العمليات         
 .لمرآز وفعاليته بمجرد تجهيزهمن شأنه أن يزيد من قبول ا

 مرآزا غير تشغيلي مع الترآيز على تنسيق – بقدر الإمكان –وآمѧا آѧان الحال في العراق، فإن على المرآز أن يظل          -15
ناء على طلب صريح ولا يجѧوز أن يشترك المرآز في مهام تشغيلية معروفة من قبل إلا ب   . سѧتيات فѧيما بيѧن الوآѧالات       ياللوج

 .من إحدى وآالات الأمم المتحدة الرئيسية أو من مستخدمي المرآز

 القيمة المضافة
توريѧد الوقѧود إلى وآالات الأمم المتحدة   ) 1: (أثبѧت المرآѧز فѧي ليبѧيريا أن له قѧيمة مضѧافة فѧي قطاعѧات خاصѧة مѧثل             -16

تقديѧѧر البنѧѧية الأساسѧѧية  ) 3(سѧѧتية؛ يإصѧѧدار خѧѧرائط لوج) 2(سѧѧابيع الأولѧѧى مѧѧن العѧѧودة؛  والمѧѧنظمات غѧѧير الحكومѧѧية فѧѧي الأ 
الاتفاق على ) 5(ترتيب الجمارك والإجراءات التي لها أولويتها لدخول السلع الإنسانية؛     ) 4( والطرق؛   ئللمطѧارات والموان  

 .حوال الوقود والهجرة والجماركإصدار تقارير عن أ) 6(تخفيض الأجور والرسوم لمناولة الشحنات وتخزينها؛ 

، لѧم تكن هناك قيمة آبيرة للمرآز فيما يتعلق بالمشروع الإقليمي لعمليات الإغاثة الممتدة والإنعاش              للѧبرنامج وبالنسѧبة     -17
لأنها قامت بتنسيق المتطلبات  أقر بأن أنشطة المرآز حققت فوائد غير مباشرة،  البرنامجومѧع ذلѧك، فإن      . فѧي غѧرب أفريقѧيا     

اللوجسѧتية المѧتعلقة بѧالمواد غѧير الغذائѧية لبعѧثة الأمѧم المѧتحدة فѧي ليبѧيريا ووآѧالات الأمѧم المتحدة الأخرى والمنظمات غير                      
 .الحكومية
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احل الأولى من عمليات الطوارئ، ينبغѧي أن تكѧون عملѧيات المرآѧز قصيرة المدة، وأن ترآز على مرحلة البدء والمر             -18
 .إذ أن ذلك يعطيها أآبر قدر من التأثير على عمليات الاستجابة الإنسانية

 لخدماته ومنتجاته التي تبرز القيمة المضافة لفوائده على وآالات الأمم المتحدة  قائمة تصنيفية ينبغѧي للمرآѧز أن يضѧع          -19
منتجات سوف يساعد أصحاب الشأن على معرفة مكانة المرآز /آما أن إبراز أهم خمس خدمات. لحكوميةوالمنظمات غير ا 
 .وعلى أية حال، فإن المرآز ينبغي له أن يتلافى أي ازدواجية مع الأعمال التي تقوم بها جهات أخرى. بصورة أفضل

 بناء القدرات واستراتيجية الانسحاب
 الأولѧى مѧن العمѧل، ووجهѧت الجهѧود المѧبذولة لبناء قدرات سلطات الحكومات المحلية في ليبيريا بعراقيل            الأشѧهر فѧي     -20

وبالإضѧافة إلѧى ذلѧك، ولأسѧباب سياسѧية، لѧم يكѧن بمقدور        .  الموظفيѧن آثѧيرا  باسѧتبدال نتѧيجة قѧيام الحكومѧة الانتقالѧية الجديѧدة          
ومع ذلك، فقد تم تدريب موظفي الميناء . ات التقدير اللوجستية في أعالي البلاد موظفѧي الحكومѧة أن يشѧارآوا دائمѧا في عملي          

 .على إدارة الميناء وقدرات التشغيل، آما تم تدريب موظفي هيئة الطيران المدني على تقدير ممرات المطارات

 القطѧري للأمѧم المѧتحدة، من أجل ضمان مشارآة الفريق      ينبغѧي للمرآѧز أن يواصѧل رفѧع تقاريѧر منѧتظمة إلѧى الفѧريق                  -21
أو منسق /ومѧن الممكѧن أن يѧتم التوسѧع فѧي عملѧيات المرآѧز بقѧرار مѧن هѧذا الفريق القطري و                . الكاملѧة فѧي عملѧيات المرآѧز       

 .الشؤون الإنسانية بناء على الاحتياجات الحالية لتنسيق العمليات اللوجستية فيما بين الوآالات

ينبغѧي للمرآѧز أن يقلѧل من عملياته وأن ينسحب بمجرد أن تقف وآالات الأمم المتحدة الأخرى على أقدامها في منطقة       -22
وينبغي أن تتم عملية . الأزمѧة، وأن تصѧبح علѧى اسѧتعداد لاسѧتلام عملѧيات التنسѧيق اللوجستية فيما بين الوآالات من المرآز        

 .ور الوثيق مع الفريق القطري للأمم المتحدة ومنسق الشؤون الإنسانية وبموافقتهماانسحاب المرآز بالتشا

 الوحدة الأساسية في المرآز
بالنسѧبة لعملѧية المرآѧز في ليبيريا، قامت الوحدة الرئيسية في روما بعملها آما آان متصورا في الأساس، بينما لم تكن          -23

وقد نسقت . غانسѧتان وحѧدة رئيسѧية، أمѧا فѧي عملѧية العѧراق فقѧد آѧان تشѧكيل الوحѧدة قѧد بѧدأ عندما نشبت الأزمة             فѧي عملѧية أف   
الوحѧѧدة الرئيسѧѧية وصѧѧممت الѧѧبدء فѧѧي عملѧѧيات المرآѧѧز فѧѧي ليبѧѧيريا، وقامѧѧت بصѧѧياغة وثѧѧائق مشѧѧروع العملѧѧية الخاصѧѧة، بѧѧل    

 .وشارآت بعد ذلك في دعم الاستراتيجية العامة وإدارة المعلومات

 .والوحدة الرئيسية مناسبة تماما لتغطية المسائل الاستراتيجية وتوفير مهام الدعم مثل إدارة المعلومات ورسم الخرائط  -24

ادية وخدماته ومنتجاته أشѧار بعѧض أصѧحاب الشѧأن إلѧى أن علѧى المرآѧز أن يكѧون سباقا في التعريف بمفاهيمه الإرش              -25
آما أشارت التقارير إلى أن الوحدة الرئيسية في المرآز ينبغي أن تضع . علѧى مسѧتوى المѧيدان والمقѧر، لكي يزيد من تأثيره        

إجѧѧراءات تشѧѧغيل معѧѧيارية موجѧѧزة لعملѧѧيات المرآѧѧز الجديѧѧدة وموظفѧѧيه لكѧѧي يسѧѧتفيدوا بصѧѧورة أآѧѧبر مѧѧن تجѧѧارب المرآѧѧز        
إذ أنه ينبغي أن يحصل موظفو المرآز .  للمرآѧز فѧي الفѧترات الواقعѧة فѧيما بيѧن أزمة وأخرى      الأخѧيرة، وذلѧك آجهѧد مسѧتمر       

 .على معلومات مناسبة لهذا الغرض

 الإدارة والموظفون
لدوليين وإدارة  الوحѧدة الاستشѧارية للمѧوارد البشѧرية آѧنظام مرآѧزي للѧتعاقد مѧع الخبراء الاستشاريين ا              الѧبرنامج أنشѧأ     -26

ومن شأن ذلك أن يكفل التعاقد السليم مع موظفي المرآز وتغطيتهم وهم      . ن للمرآز ون الدولي و في ذلك الموظف   بمنشѧؤونهم،   
فوجѧѧود جهѧة اتصѧѧال لموظفѧي المرآѧѧز الدولييѧن داخѧѧل الوحѧدة الرئيسѧѧية سيضѧمن سѧѧهولة      . يѧتحرآون مѧѧن عملѧية إلѧѧى أخѧرى   

 .البرنامجمالية الموجودة في مقر الاتصال بوحدات  الإدارة ووحدات ال

 أن يواصѧѧل الاسѧѧتفادة مѧѧن الاتفاقѧѧات الاحتياطѧѧية للѧѧبرنامج، التѧѧي تعتѧѧبر   – عѧѧندما يكѧѧون ذلѧѧك مناسѧѧبا  –ينبغѧѧي للمرآѧѧز   -27
مѧѧن احتѧѧياجاته مѧѧن وينبغѧѧي للمرآѧѧز أن يقلѧѧل . مصѧѧدرا له آفاءتѧѧه فѧѧي التعبѧѧئة السѧѧريعة للموظفيѧѧن مѧѧن أجѧѧل عملѧѧيات المرآѧѧز    

ستيات فيما بين الوآالات، وأن يضمن تعيين عدد آاف من آبار يالموظفيѧن بحيѧث تتسѧق مѧع المتطلѧبات الفعلية لتنسيق اللوج        
 .ستية من خارج عملياتهيالموظفين الذين تتوافر لديهم خبرات لوج

28-          ѧيا مѧا ومالѧا إداريѧيريا دعمѧز ليبѧى مرآѧري   تلقѧب القطѧبرنامج ن المكتѧارت التقارير إلى أن آفاءة     . للѧد أشѧك، فقѧع ذلѧوم
موظفѧي هѧذا المكتѧب آانѧت ضѧعيفة، الأمѧر الѧذي ترتѧب علѧيه تأخѧير دفѧع مرتѧبات الموظفين المحليين وشراء السلع اللازمة                   

بعملѧѧيات الاتصѧѧال مѧѧع سѧѧتيات فѧѧي المرآѧѧز لكѧѧي يقومѧѧوا يوقѧѧد أدى تعييѧѧن مسѧѧاعدين محلييѧѧن بشѧѧؤون اللوج. لعملѧѧيات المرآѧѧز
 .وسوف يطبق هذا الخيار آلما آان مناسبا. موظفي المكتب القطري إلى تحسين الإجراءات إلى حد ما

 .البرنامجعلى المرآز أن يضمن التزام البائعين والموردين المحليين بالشروط التي يضعها   -29
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 التنسيق المرآزي
وتѧѧم جمѧѧع . أجѧѧرى العديѧѧد مѧѧن عملѧѧيات الѧѧتقدير للبنѧѧية الأساسѧѧية للѧѧنقل فѧѧي ليبѧѧيريا، بهѧѧدف معѧѧرفة الاختѧѧناقات وإزالѧѧتها     -30

وشجعت الوآالات على إضافة أية معلومات   . سѧتيات ووضѧعها فѧي خѧرائط وتقارير ونشرات أسبوعية          يمعلومѧات عѧن اللوج    
آما استخدم موقع المرآز على الإنترنت لجمع . تجابة إلى احتياجات المستخدمينبغѧرض جعѧل المنѧتجات الإعلامѧية أآثر اس     

المعلومѧات علѧى مسѧتوى المѧيدان، وقѧام موظفѧو الوآѧالات والمѧنظمات غѧير الحكومѧية فѧي آثѧير مѧن الأحѧيان بѧزيارة مكتب                     
رها المرآز قد ساعدتهم وقѧد ذآѧر أصѧحاب الشѧأن أن المعلومѧات التي وف        . المرآѧز للحصѧول بأنفسѧهم علѧى آخѧر المعلومѧات           

 .آثيرا في تخطيط عملياتهم اللوجستية

وآانѧت الѧتدخلات التѧي قѧام بهѧا المرآѧز فѧي مجѧال الجمѧارك مفѧيدة لوآѧالات الأمم المتحدة والمنظمات غير الحكومية،               -31
ك حكومة رسمية لفترة ما، ثم آانت هناك حكومة انتقالية نظرا للمرحلة الانتقالية في ليبيريا في ذلك الوقت، حيث لم تكن هنا        

 .أجرت تغييرات مستمرة في المسؤولين وفى الإجراءات

، وبموافقة الممثل الخاص للأمين العام، قام المرآز بتوزيع وقود الديزل من ناقلة استأجرها    2003آب  /وفѧى أغسѧطس     -32
مѧي علѧى مجѧتمع الإغاثѧات الإنسѧانية وعلѧى شѧرآة للكهѧرباء والمѧياه فѧي مونروفѧيا بغرض سد النقص                    بѧرنامج الأغذيѧة العال    

آمѧا قѧام المرآѧز بمسѧح طاقѧة تخزيѧن الوقود وسيارات نقل الوقود في البلاد، ووضع          . الموجѧود فѧي آمѧيات الوقѧود الѧتجارية         
 .علان عن الأسعار الفعلية للوقودآما قامت النشرات الأسبوعية بالإ. خريطة لمحطات الوقود في مونروفيا

قѧام المرآѧز بتنسѧيق احتѧياجات وآѧالات الأمѧم المѧتحدة والمنظمات غير الحكومية من الوقود مع بعثة الأمم المتحدة في            -33
د للبعثة على توريد الوقود لفترة ليبѧيريا، في محاولة منه لإدراج الاحتياجات من الوقود للأغراض الإنسانية في التعاقد الجدي     

 .طويلة، للاستفادة من أسعار الوقود المنخفضة

 لشѧѧرآات الѧѧنقل الѧѧتجاري فѧѧي مونروفѧѧيا، شѧѧمل  – بمشѧѧارآة الوآالѧѧة الألمانѧѧية للѧѧتعاون التقنѧѧي  –أجѧѧرى المرآѧѧز مسѧѧحا   -34
ثم قام بعد ذلك، بناء على طلب المنظمة الدولية . لها، وأسعار النقلتفاصѧيل الاتصال بهذه الشرآات، ومعرفة مكونات أساطي       

 .للهجرة، باستكمال مسح للسيارات الحافلة

وبѧناء علѧى طلѧب منسѧق الشѧؤون الإنسانية، قام المرآز مع مرآز المعلومات عن الشؤون الإنسانية باستكمال مشروع              -35
ولأسباب تتعلق بالأمن، فقد تعذر استخدام . ئيسية التي يستخدمها مجتمع الإغاثة الإنسانية في ليبيرياموسѧع لمسѧح الطرق الر     

ومع عدم توافر موظفين من المنظمات غير الحكومية أو   . موظفѧي الأمѧم المѧتحدة لمسѧح المواقѧع الموجѧودة فѧي أعالѧي البلاد                
 بѧنجاح بمعѧرفة شѧرآات الأخشاب المحلية باستخدام استمارات        بعѧثة الأمѧم المѧتحدة فѧي ليبѧيريا، فقѧد أجريѧت عملѧيات المسѧح                 

وقد بين هذا المسح عمليات الإصلاح العاجلة وحدد . موحѧدة للѧتقرير، آانѧت بمѧثابة أداة هامѧة لعملѧيات المرآѧز فѧي المستقبل         
 .التكاليف التقديرية لها

ح الطѧرق بمعѧرفة الفѧرق الهندسѧية في بعثة الأمم المتحدة في ليبريا، حيث             وسѧهل هѧذا المسѧح التخطѧيط لأعمѧال إصѧلا             -36
 .استطاع فريق المهام المعنى بالطرق الذي يرأسه المجلس تحديد أولويات إصلاح الطرق من منظور إنساني

لأمѧم المتحدة في ليبيريا، بما في ذلك عملية  ذآѧر أصѧحاب الشѧأن أن المرآѧز قѧد أوجѧد لنفسѧه مكانѧا جѧيدا داخѧل هѧيكل ا              -37
وقѧد شѧارك المرآز في اجتماعات التنسيق، وآان هناك من يمثله في        . حفѧظ السѧلام التѧي تقѧوم بهѧا بعѧثة الأمѧم المѧتحدة هѧناك                 

 مرآѧѧز العملѧѧيات الإنسѧѧانية، آمѧѧا قѧѧام بѧѧزيارات عديѧѧدة للوآѧѧالات ومѧѧنظمات الأمѧѧم المѧѧتحدة والسѧѧلطات المحلѧѧية بهѧѧدف معѧѧرفة  
. مفيدا جدا في اتصالات المرآز" عش مع الناس"وآان مبدأ . سѧتيات فيما بين الوآالات ياحتѧياجاتهم مѧن زاويѧة تنسѧيق اللوج        

 .، فإن أصحاب الشأن لم يبدوا أي قلق بشأن وضعه المستقلبرنامج الأغذية العالميورغم أن المرآز آان مقاما في مكتب 

38-   ѧود بأسرع ما يمكن في حالات الطوارئ لمعرفة أفضل ما ينفع مجتمع                ينبغѧح للوقѧراء مسѧى إجѧل علѧز أن يعمѧي للمرآ
 . وينبغي إجراء الدراسات الخاصة بالوقود بمعرفة خبير له خبرة عملية. الإغاثة الإنسانية بأسره

اجات مجѧتمع الإغاثѧة الإنسѧانية مѧن الوقѧود مѧع احتياجات عمليات حفظ       ويتمѧتع المرآѧز بوضѧع يسѧمح له بتنسѧيق احتѧي         -39
 .السلام، بغرض تيسير خلق قوة شرائية آبيرة لعقود الوقود، وبالتالي تحقيق وفورات آبيرة في أموال الجهات المانحة

وفى هذا الصدد . رى ومشѧروعات مسوحات التقدير آمѧا يتمѧتع المرآѧز بوضѧع يسѧمح له بتنسѧيق مشѧروعات الѧنقل الѧب            -40
مجتمع المانحين بغرض الإسراع بعمليات وينبغي للمرآز أن يستكشف وسائل للتوفيق بين مشروعات الإصلاح الضرورية       

 .التنفيذ

تمع حفظ السلام والإغاثة الإنسانية، ينبغѧي للمرآѧز أن يواصѧل عملѧه في تعاون وثيق مع منسق الشؤون الإنسانية ومج        -41
 .من أجل ضمان اندماجه في الهيكل العام للأمم المتحدة وبعثة الأمم المتحدة في حالات الطوارئ
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 ستياتيمعلومات اللوج
 الرئيسية في روما، إلى أن سѧتيات من أجل مجتمع الإغاثة الإنسانية وتحليلها بواسطة الوحدة يتѧم جمѧع معلومѧات اللوج       -42

 وقوائم البريد ةوقد نشرت الوحدة الرئيسية المعلومات عن طريق الموقع على الإقليمي        . تم تعيين الموظفين الميدانيين للمرآز    
 .وإرسال نسخ من الخرائط اللوجستية إلى الميدان لتوزيعها من هناك

وتم تحسين نظام الإدارة القائم على .  فѧي ليبѧيريا بѧناء علѧى تصѧميم موقѧع المرآز في العراق            تѧم تصѧميم موقѧع المرآѧز         -43
وينبغي مواصلة الاهتمام بربط موقع المرآز بمواقع . المضѧمون لتيسير الحصول بسرعة وسهولة على المعلومات وتحميلها   

 . الرئيسي لانتشار نشاط المرآز هو الموقعةوقد أصبح موقع المرآز الآن على الإقليمي. الشرآاء الآخرين

ينبغѧي للمرآѧز أن يواصѧل تقدير احتياجات وآالات الأمم المتحدة والمنظمات غير الحكومية من المعلومات اللوجستية             -44
سѧѧية فѧѧي المرآѧѧز أن وعلѧѧى الوحѧѧدة الأسا. مѧѧنذ الѧѧبداية، ضѧѧمانا لأن تظѧѧل خدماتѧѧه ومعلومѧѧات اللوجسѧѧتية مطلوبѧѧة مѧѧن المѧѧيدان

 وفى ةتواصѧل بدورهѧا التشѧاور مѧع الموظفيѧن الميدانييѧن لتنقيح احتياجاتهم من المعلومات لإدراجها في الموقع على الإقليمي               
آمѧѧا ينبغѧѧي الѧѧتعرف علѧѧى الأطѧѧراف الأخѧѧرى المشѧѧارآة بطѧѧريقة مѧѧا، مѧѧثل إظهѧѧار شѧѧعاراتها علѧѧى موقѧѧع المرآѧѧز      . الѧѧتقارير
 .وتقاريره

يحѧتاج الأمѧر إلѧى مواصѧلة الجهѧود مѧن أجѧل تحديѧد خدمات المرآز وخدمات مرآز المعلومات الإنسانية بهدف تلافى                      -45
 آلما –ولاشك أن وجود هاتين الوحدتين معا . ازدواجѧية الجهود والتوسع في خبرات المرآز الأخيرة في أفغانستان والعراق  

 .ية في التعاون الفعاليساهم مساهمة قو–آان ذلك ممكنا 

 تنسيق الأنشطة المدنية والعسكرية
قѧام المسѧؤول فѧي مكتѧب منسѧق الأمѧم المѧتحدة لشѧؤون الأمن باتصالات عديدة مع بعثة الأمم المتحدة في ليبيريا بهدف                    -46

وقد أصبحت هذه المهمة أآثر . رق النقل في ليبيرياتلافѧى ضغط عمليات النقل الإنسانية والعسكرية على البنية الأساسية وط        
 .سهولة بعد إنشاء مرآز العمليات الإنسانية الذي يمثل فيه الطرفان

 العѧراق، قѧام منسѧق الأنشطة المدنية والعسكرية في مكتب منسق الشؤون الإنسانية    فѧي وبѧناء علѧى الخѧبرات المكتسѧبة           -47
 العسѧكرية، بينما رآز المسؤول عن تنسيق الأنشطة   – المسѧائل المѧتعلقة بالسياسѧات فѧي العلاقѧات المدنѧية              ي بتولѧ  فѧي ليبѧيريا   

 .المدنية والعسكرية في مكتب تنسيق الشؤون الإنسانية على المسائل المتعلقة بالمستوى التشغيلي

 العسكرية، حيث ينبغي لمكتب تنسيق الشؤون الإنسانية      –العلاقات المدنية   ومѧن المستحسѧن إضѧفاء صفة رسمية على            -48
 .أن يرآز اهتمامه على المسائل المتعلقة بالسياسات، بينما يتولى المرآز المسائل على المستوى التشغيلي

للمرآز أن يواصل اتصاله معها بشأن المسائل وعѧندما تكѧون هѧناك قѧوات لحفѧظ السѧلام فѧي أي حالѧة طѧوارئ، ينبغي                 -49
اللوجسѧتية المدنѧية والعسѧكرية بغرض تلافى التكدس واستخدام الأصول العسكرية وأصول الدفاع المدني على أفضل وجه،       

 .بما يتفق مع أحدث المبادئ التوجيهية للأمم المتحدة

 تنسيق حرآة الطيران
رآѧز في التوصل إلى اتفاقات بشأن استخدام المجال الجوى لليبيريا ومطاراتها بواسطة عمليات النقل الجوى      سѧاعد الم    -50

وقѧد سѧهل المرآز عمليات مرور   . الإنسѧانية، بمѧا فѧي ذلѧك الخدمѧات الجويѧة الإنسѧانية التѧي يقدمهѧا بѧرنامج الأغذيѧة العالمѧي             
 .ض أجور ورسوم مناولة الشحناتالمسافرين والشحنات في المطارات، آما اتفق على تخفي

حѧѧدد المرآѧѧز احتѧѧياجات ومتطلѧѧبات إدارة المجѧѧال الجѧѧوى ومراقѧѧبة الѧѧنقل الجѧѧوى لفѧѧترة طويلѧѧة، بالѧѧتعاون الوثѧѧيق مѧѧع        -51
        ѧيران العالمѧئة الطѧي هيѧن فѧد إنشاء المرآز، تولى إدارة عمليات الطيران ومراقبتها، وهى  . يالعامليѧالمهمة التي ستنتقل وبع

 .في مرحلة تالية إلى السلطات المحلية

ورغѧم أن عملѧية الѧنداء الموحѧد المعدلѧة مѧن أجѧل ليبѧيريا تشѧتمل علѧى اقѧتراح بخدمѧات الأمѧم المѧتحدة للإغاثѧة الجوية                             -52
ية فѧي برنامج الأغذية العالمي تقديم الخدمات الجوية  الإنسѧانية، قѧد تقѧرر بعѧد ذلѧك أن تѧتولى دائѧرة الخدمѧات الجويѧة الإنسѧان           

.  له فعلاً طائرة تعمل في غرب أفريقيا البرنامجالمشѧترآة، وتѧم بѧالفعل إدراج ذلѧك فѧي العملѧيات الجويѧة الإقليمية نظرا لأن        
نسيق عمليات الإغاثة وقѧد اتصѧل المرآѧز ببعѧثة الأمѧم المتحدة في ليبيريا وبمفوض الأمم المتحدة السامي لشؤون اللاجئين لت               

 .الإنسانية الجوية على أفضل وجه

وفѧى المѧرحلة الأولѧية، قѧام المرآѧز بحجѧز أماآѧن للمسافرين، وإعداد القوائم والمساعدة في طلبات حجز للشحنات من              -53
سѧؤولين عѧن العمليات الجوية في برنامج   وآѧالات الأمѧم المѧتحدة ومѧن المѧنظمات غѧير الحكومѧية، متشѧاورا فѧي ذلѧك مѧع الم               

.  بهدف تحسين تنسيق العمليات الجويةالبرنامجالأغذيѧة العالمѧي وبعѧد ذلѧك نقѧل المسѧؤول عن تخطيط العمليات الجوية إلى               
 وحده باعتباره الطرف المسؤول البرنامجوآѧان من بين صلاحيات المرآز ترتيب مواعيد العمليات الجوية، وهى مسؤولية            

 .اية الأمرفي نه
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وبالنسѧѧبة للعملѧѧيات القادمѧѧة، ينبغѧѧي للمرآѧѧز أن يѧѧناقش دوره التنسѧѧيقي بالنسѧѧبة للعملѧѧيات الجويѧѧة المѧѧتعلقة بالمسѧѧافرين        -54
 ، الѧذي أصبح مسؤولا عن جميع عمليات طيران المسافرين لأنشطة الأمم المتحدة   الѧبرنامج والشѧحنات مناقشѧة تفصѧيلية مѧع         

 .2004أيار /ومن المقرر إجراء هذه المناقشة في شهر مايو. عدا أنشطة حفظ السلام

 ستيات ومراقبة الحرآةيمرآز تنسيق اللوج
، أعلѧن القѧائم بأعمѧال منسѧق الشѧؤون الإنسѧانية أن مرآѧز العمليات الإنسانية هو المظلة التي                 2003أيلѧول   /فѧي سѧبتمبر     -55

ثم حظي هذا المرآز .  أن تجѧتمع تحѧتها المѧنظمات غѧير الحكومѧية والوآالات وغيرها من الأطراف لتبادل المعلومات               يمكѧن 
للمعلومѧات اللوجسѧتية من أجل مجتمع الإغاثة      " محѧل تجѧاري آبѧير     "الأخѧير بصѧفة رسѧمية آمرآѧز للتنسѧيق ليصѧبح بمѧثابة               

 –تنسѧѧيق الشѧѧؤون المدنѧѧية  /مكتѧѧب تنسѧѧيق الشѧѧؤون الإنسѧѧانية : تالѧѧيةويمѧѧثل مرآѧѧز العملѧѧيات الإنسѧѧانية الأطѧѧراف ال . الإنسѧѧانية
، ومرآѧز الأمم المتحدة  )البيѧئة العسѧكرية  ( العسѧكرية   –تنسѧيق الشѧؤون المدنѧية       /العسѧكرية، وبعѧثة الأمѧم المѧتحدة فѧي ليبѧيريا           

بѧѧيرية لإعѧѧادة اللاجئيѧѧن   اللجѧѧنة اللي/مرآѧѧز تنسѧѧيق الإمѧѧدادات ومراقѧѧبة الحѧѧرآة، وحكومѧѧة ليبѧѧيريا    /المشѧѧترك للѧѧنقل والإمѧѧداد  
وتوطيѧنهم، والمكتѧب الوطنѧي للاتصѧال مѧع المѧنظمات غѧير الحكومѧية، ومكتѧب منسѧق الأمم المتحدة لشؤون الأمن، ومرآز             

 .المعلومات الإنسانية، حيث توجد الجهتان الأخيرتان من هذه السلسلة في مكاتب أخرى

 الاتصѧѧالات الوطنييѧن مѧѧن المѧنظمات غѧѧير الحكومѧية لمرآѧѧز العملѧيات الإنسѧѧانية، آمѧا وفѧѧر      وقѧد وفѧر المرآѧѧز موظفѧي     -56
وآѧان اسѧتخدام منسѧق للمنظمات غير الحكومية يمثل استمرارا ناجحا لتجربة      . سѧتيات ومراقѧبة الحѧرآة     يمرآѧز تنسѧيق اللوج    
الإنسѧѧانية ووآѧѧالات الأمѧѧم المѧѧتحدة  ثѧѧم واصѧѧل المرآѧѧز بعѧѧد ذلѧѧك تعاونѧѧه مѧѧع أعضѧѧاء مرآѧѧز العملѧѧيات    . المرآѧѧز فѧѧي العѧѧراق 

والمѧѧѧنظمات غѧѧѧير الحكومѧѧѧية والسѧѧѧلطات المحلѧѧѧية، ليسѧѧѧتكمل القѧѧѧدرات اللوجسѧѧѧتية وتنسѧѧѧيقها، ويوفѧѧѧر الاسѧѧѧتجابة السѧѧѧريعة      
بالمسѧѧاعدات للمجѧѧتمع الإنسѧѧاني عѧѧند طلѧѧبها، ويسѧѧهل تѧѧبادل المعلومѧѧات اللوجسѧѧتية بحسѧѧب طلѧѧبها عѧѧن طѧѧريق مرآѧѧز تنسѧѧيق    

 .حرآةستيات ومراقبة الياللوج

ولاحظ الاستعراض الاضطراب الذي يحدث في البلدان في أدوار آل من مرآز الأمم المتحدة المشترك للنقل والإمداد     -57
وقѧد أشѧار بعض أصحاب الشأن إلى ازدواجية   . سѧتيات ومراقѧبة الحѧرآة، ومرآѧز العملѧيات الإنسѧانية           يومرآѧز تنسѧيق اللوج    

 .ينما ذهب الآخرون إلى أي طرف من هذه الأطراف لمعالجة بعض المسائل أو جمع المعلوماتالأنشطة، ب

وفѧى البيѧئات التشѧغيلية القادمѧة التѧي سѧيعمل فѧيها المرآز جنبا إلى جنب مع عمليات حفظ السلام، سيصبح المرآز في                  -58
يلية مѧع المرآѧز المشѧترك لعملѧيات الѧنقل فѧي دائѧرة عمليات حفظ السلام، الذي        موقѧف يسѧمح له بالقѧيام بحلقѧة الوصѧل التشѧغ       

 .يعتبر المرصد المعياري للنقل الذي تستخدمه بعثات دائرة عمليات حفظ السلام

ة والتي يكون هناك دور للمرآز فѧي الحالات التي تستخدم فيها مراآز العمليات الإنسانية لتيسير عمليات النقل الإنساني          -59
. فѧѧيها، لابѧѧد مѧѧن الإعѧѧلان بوضѧѧوح عѧѧن أدوار مراآѧѧز العملѧѧيات الإنسѧѧانية ومرآѧѧز الأمѧѧم المѧѧتحدة المشѧѧترك للѧѧنقل والإمѧѧداد      

وبالإضѧѧافة إلѧѧى ذلѧѧك، عѧѧندما تكѧѧون هѧѧناك عملѧѧيات لحفѧѧظ السѧѧلام، لابѧѧد أن يكѧѧون هѧѧناك تمثѧѧيل للمرآѧѧز المشѧѧترك للمعلومѧѧات   
حقيقي للمعلومات اللوجستية من أجل " محل تجارى آبير"رآѧز للعمليات الإنسانية يشكل من أجل إقامة  اللوجسѧتية فѧي أي م     

 .مجتمع الإغاثة الإنسانية

 العالمي برنامج الأغذية  المشترآة للنقل والإمداد لعمليات الأمم المتحدةدعم مرآز 
مѧي علѧى فوائѧد مباشѧرة مѧن مرآѧز الأمم المتحدة المشترك أثناء تنفيذ العملية الإقليمية        لѧم يحصѧل بѧرنامج الأغذيѧة العال          -60

 . جاهزا لإآمال هذه العملية بمعرفتهالبرنامجالممتدة للإغاثة والإنعاش في غرب أفريقيا، حيث آان 

والعامليѧن فѧي المرآѧز، آما آان هناك تفاهم مشترك       نامجالѧبر سѧتيات   يوفѧى ليبѧيريا، آѧان هѧناك تعѧاون وثѧيق بيѧن لوج                -61
ورغم ذلك فقد آانت الجوانب المتعلقة بالتعاون  . بشѧأن الحاجѧة إلى تنسيق مسائل اللوجيستيات فيما بين الوآالات بعد الأزمة            

 . والشؤون المالية أقل تأثيرااتوالإجراء
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ال

 .
لة 
ص
 ال
ين
حس
م ت
 يت
ف
سو
و

ل 
خلا

ن 
ة م
حد
لمت
م ا
لأم
ة ل
اني
نس
الإ

ية 
جو
 ال
ت
دما
لخ
ز ا
جها

 و
آز
مر
 ال
ين
ب

 ال
مة
مه
ال

طة 
نو
الم

دة 
جدي

مج
رنا
الب
ب

عم
ع 
جمي

ق 
سي
 تن
في

 
مم 
الأ

ت 
ليا

لام
لس
ظ ا
حف
ة ب
بط
رت
الم

ر 
غي

ية 
جو
 ال
حدة

لمت
ا

. 

ل 
لنق
ت ا

ليا
عم

ي 
ي ف
سيق
لتن
ه ا
ور
ل د
صي
لتف
 با
س
در
ن ي
ز أ
رآ
للم

ي 
نبغ
ي

ع 
ة م
دم
لقا
ت ا

ليا
عم
 ال
في

ت 
حنا
لش
 وا
ين
فر
سا
للم

ى 
جو
ال

مج
رنا
الب

ره 
تبا
اع
مم  ب
الأ

ت 
ليا
عم

ع 
جمي

ي 
ى ف

جو
 ال
يق
طر
بال

ن 
ري
ساف
الم

ن 
 ع
ول
سؤ
الم

رتب
الم

ك 
 تل
عدا

دة 
تح
الم

لام
لس
ظ ا
حف
ة ب
ط

 

ر 
غي

ت 
ظما

لمن
 وا
حدة

لمت
م ا
لأم
ت ا

الا
وآ

ع 
ر م

او
تش
ن ي
ز أ
رآ
للم

ي 
نبغ
ي

ت 
جا
تيا
لاح
ة ا
لبي
وت

ت 
وما
معل
 ال
من

دة 
حد
الم

ها 
جات
تيا
اح

ن 
شأ
ة ب
ومي
حك
ال

ية 
اع
قط
ال

)
قل
 الن
ت
ليا
عم

ح 
مس

ل 
مث

.( 

ت 
وما
معل
 ال
من

ت 
جا
تيا
لاح
ق ا
وا
لأس

يم 
تقي

اد 
عد
 لإ
لية
 أو
ت
را
باد
ك م

هنا
ت ا

الا
وآ
ة ل
ستي
وج
الل

حدة
لمت
م ا
لأم

 .
ح 
صب
 وأ
ف
وق
ل ت
عم
 ال
هذا

ن 
ولك

له 
كما
ست
ى ا
 إل
جة
حا
ب

 

ث 
حدي
 بت
ان
حي
الأ

ن 
ر م

آثي
ي 
ن ف
يدا
الم

ي 
ز ف
رآ
الم

و 
ظف
مو

ام 
ق

ت
الا
وآ
 ال
ين
ة ب
رآ
شت
الم

ية 
ست
وج
 الل
ت
وما
معل
 ال
من

ت 
جا
تيا
لاح
ا

 .
ت 
افق
وو ية 
اس
لأس
ى ا
لبن
ن ا
ت م

جا
تيا
لاح
ت ا

را
قدي
ى ت
عل

دة 
تح
الم

مم 
الأ

ت 
الا
وآ )

الإ
ن 
ؤو
لش
ق ا
نس
م

حدة
لمت
م ا
لأم
ي ل
طر
الق

ق 
ري
الف
 و
نية
سا
ن

 .(
ر 
وفي
ن ت
وآا

لبا
غا

ب 
طل
 ال
لى
 ع
ناء
ت ب

انا
لبي
ه ا
هذ

. 
ن 
 ع
ابة
 ني
حة
سل
الم

ت 
قوا
 ال
مع

ق 
سي
لتن
ي ا
ر ف
ستم

ن ي
ز أ
رآ
للم

ي 
نبغ
ي

اع
نز
 ال
ض
 لف
وي
لج
ل ا
جا
الم

ت 
لبا
تط
ل م

حو
ع 
جتم

الم
 .

ل 
يظ

ن 
ي أ
نبغ
وي

سق
لمن
  ا
طة
نش
 بأ
صة

خا
 ال
ت
را
او
مش
 ال
في

آا 
تر
مش

ري
سك
الع

 
ا/ 

ي 
مدن
ل

يل
شغ
 الت
وى
ست
ى م

عل
. 

عه 
وق
ي م

ا ف
مه
خد
ست
ي ي
 الت
در
صا
الم

ن 
 ع
حة
را
ص

ن 
يعل

ن 
ز أ
رآ
للم

ي 
نبغ
ي

ره 
ري
تقا

ى 
وف

ت 
رن
لإنت
ى ا
عل

)
مم 
الأ

ت 
الا
وآ

ت 
را
شعا

ر 
ظه
ن ي
آأ

حدة
لمت
ا

/
مية
كو
لح
ر ا
غي

ت 
ظما

لمن
ا

( 

فيذ
لتن
ة ا
ملي
 ع
ين
حس
ى ت
 إل
جة
حا
ر ب
لأم
ل ا
زا
ما

 

 
ري
لط
ة ا
رف
مع
ة ل
اس
در

ى 
جر
ن ي
، أ
آز
مر
 لل
غي
ينب

ر 
مق
ل ب
صا
لات
ى ل
مثل
 ال
قة

ن 
، م
ان
ير
لط
ة ا
رآ
 ح
يق
نس
 لت
مي
قلي
الإ

ز 
رآ
الم

ل 
 مث
ة،
ري
سك
الع

ت 
طا
سل
ال

يد 
شد
الت

ى 
 إل
يل
 تم
حة
سل
الم

ت 
قوا
 ال
أن

ث 
حي

ا، 
ملي
 ع
ت
عا
زا
الن

ض 
ل ف
أج

من
الأ

ت 
اءا
جر
ي إ
ع ف
اس
الو

 .
ية 
كر
عس
 ال
ت
طا
سل
 ال
مع

ر 
او
تش
وال

ن 
او
لتع
فا

ية 
سان
لإن
ت ا

عدا
سا
الم

ت 
ادا
مد
ر إ
را
ستم

 لا
ان
ري
رو
ض

 

ن 
 بي
يما
ت ف

تيا
جس
للو
ن ا
ة م
رآ
شت
الم

ت 
جا
تيا
لاح
ق ا
سي
بتن

ز 
رآ
الم

ام 
ق

ي 
م ف
سلا

 ال
فظ
 ح
ت
قوا

ع 
ة م
اني
نس
الإ

ثة 
غا
الإ

ع 
جتم

ل م
أج

ن 
ت م

الا
وآ
ال

ريا
يبي
 بل
حدة

لمت
م ا
لأم
ة ا
بعث
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ي أ
ز ف
رآ
الم

ل 
عما

أ
ان
ست
غان
ف

 
اق
عر
 ال
في

ز 
رآ
الم

ل 
عما

أ
 

ريا
يبي
ي ل
ز ف
رآ
الم

ل 
عما

أ
 

ن 
 ع
لاله

ستق
ى ا
عل

ظ 
حاف
ن ي
ز أ
رآ
للم

ي 
نبغ
ي

مج
رنا
الب

ده 
حيا

يم 
دع
ة ت
بغي

 
ق 
تعل
ا ي
فيم

ت
تيا
جس
للو
با

وآ
 ال
ين
ة ب
رآ
شت
الم

 
حة 

مان
 ال
ت
جها

 ال
مع

ت 
الا

ية 
وم
حك
 ال
ير
 غ
ت
ظما

لمن
 وا
حدة

لمت
م ا
لأم
وا

 

يقي
نس
ة ت
جه
ه آ
ا ب
رف
معت

ز 
رآ
الم

ح 
صب
أ

ة
يدة
حا
وم

 
 .

ز 
رآ
ن ي
ه أ
ي ل
نبغ
وي

ع 
ت م

الا
ص
لات
ن ا
سي
تح

ى 
عل

مج
رنا
الب

ية 
راف
لإش
ة ا
جه
 ال
هو

ر 
عتب
ي ي

الذ
 

ليه
ع

 

ع 
جتم

وم
دة 
تح
الم

مم 
الأ

ع 
جتم

 م
من

يا 
قو

لا 
بو
ى ق
يلق

ن 
الآ

ز 
رآ
الم

ح 
صب
أ ال

مية
كو
لح
ر ا
غي

ية 
سان
لإن
ت ا

ظما
من

 .
ع 
ة م
غاي
 لل
يبة
 ط
ت
لاقا
الع

ت 
آان
و

ي 
ظف
مو

مج
رنا
الب

ان
ميد
 ال
في

ت 
تيا
جس
للو
ن ا
 ع
ين
ؤول
مس
 ال

. 
ن 
 بي
يق
نس
الت

ت 
لبا
 ط
بية
 لتل
هز
جا

ز 
رآ
آم

سه 
لنف

ق 
سو
ن ي
ز أ
رآ
للم

ي 
نبغ
ي

ر 
مق
 ال
وى
ست
ى م

عل
ت 
الا
وآ
 ال
ين
ة ب
رآ
شت
الم

ية 
ست
وج
 الل
طة
نش
الأ

ض ت
غر
ي ب
دان
لمي
ى ا
تو
مس
وال

وله
وقب

ز 
رآ
الم

هم 
 بف
عي
الو

ق 
عمي

. 

ية 
ريب
لتد
ت ا

را
دو
 ال
غم
بر

ز 
رآ
الم

وم 
فه
ق م

وي
تس

ي 
ض
يقت

ر 
لأم
ل ا
زا
لا ي

ان
ست
غان
 أف
في

ز 
رآ
الم

ت 
ليا
عم

نذ 
ت م

عقد
ي 
الت

 .
ت 
الا
وآ

ع 
جي
تش

ي 
نبغ
وي
ليا
اخ
ز د
رآ
الم

مة 
مه

ق 
وي
تس

ى 
عل

دة 
تح
الم

مم 
الأ

. 

ح 
طر
ز ب
رآ
للم

ج 
وي
تر
 ال
يز
عز
ن ت
مك
ي

فية
صني

ة ت
ائم
ق

ب 
ت 
دما
لخ
ا

وال
مها
يقد

ن 
ن أ
مك
ي ي
 الت
ت
جا
منت

 .
ية 
سان
لإن
ت ا

ليا
عم
 ال
آز
مر

ن 
ث أ

حي
ن 
ح م

صب
 وأ
ل،
جا
الم

ذا 
 ه
في

ب 
را
ضط

الا
ن 
ا م
ير
 آب
را
 قد
ث
حد
أ

ضل
 أف
رة
صو

ز ب
رآ
الم

فة 
ظي
 و
ديد
تح

ي 
ور
ضر

ال
 . 

ت 
ليا
عم

ن 
ة م
حد
 وا
صة

خا
ية 
عمل
ز آ

رآ
الم

ط 
شا
ة ن
امل
مع

ي 
نبغ
ي

مج
رنا
الب

 
فغا
ي أ
ث ف

حد
ما 
ض آ

را
لأغ
ة ا
دد
متع

ية 
عمل
س آ

ولي
ض 

غر
ك ب
وذل

ن 
ستا
ن

عة 
تاب
وم

ته 
فقا
ون

حة 
متا
 ال
يته
زان
ومي

ز 
رآ
الم

ام 
مه

ية 
فاف
 ش
ادة
زي

ت 
عا
بر
الت

 له
مة
مقد
ال

. 

ي 
ا ف
ير
 آث
هم
سا

ما 
ة م
صل
منف
 ال
صة

خا
 ال
ت
ليا
عم
 ال
وم
فه
ذ م
نفي
ح ت
جا
 بن
تم

فية
شفا
 ال
يق
حق
ت

. 
صلة

منف
 ال
صة

خا
 ال
لية
عم
 ال
مع

لا 
ص
توا
ا م
اح
نج

يا 
ير
ليب

ز 
رآ
ر م

ظه
أ

 

دة 
قيا
 ال
ير
وف
ن ت
تعي
ي

ل 
مثي
ى ت
سن
 يت
تى
 ح
ت
الا
ص
لات
ت ا

را
مها
 و
وية
الق

ب 
يج
 و
ة،
ومي
حك
 ال
ت
جها

وال
دة 
تح
الم

مم 
الأ

ت 
ويا
ست
ى م

عل
ى أ
عل

ز 
رآ
الم

بل
ستق
الم

ل 
أج

ن 
ك م

 ذل
يق
حق
ن ت
ضما

. 

ي 
ب ف

او
لتن
ن ا
 لأ
ه،
ا ل
يس
رئ

ل 
عم
 لل
غا
فر
 مت
صا
شخ

ن 
يعي

ن 
ز أ
رآ
للم

ي 
نبغ
ي

دية
فر
 ال
ادة
لقي
ن ا
ض م

قو
ص ي

شخ
ن 
ر م

أآث
ن 
 بي
ب
ص
لمن
ل ا
شغ

 .
ند 
وع

ت
ام 
 أم
حة
ض
 وا
هم
ار
دو
ن أ
كو
ن ت
ي أ
نبغ
ت ي

ليا
عم

ق 
نس
وم

س 
رئي

ن 
عيي

ت
ليا
عم
 ال
في

آة 
تر
مش
 ال
ت
الا
وآ
ال

. 

يا 
ير
ليب

ز 
رآ
ة م
ياد
ت ق

قام
)

وه
ظف
مو
و

 (
هم 
رات
باد
 بم
ان
ميد
 ال
في

ع 
رائ

ل 
عم
ب لها
وح

ية 
ست
وج
 الل
ت
اقا
ختن
الا

يد 
حد
ي ت
ف

 .
ر 
اش
 مب
خل
 تد
ون
ة د
ملي
الع

ت 
وتم

ول
الأ

رة 
فك
 ال
ب
اح
ص

ن 
م

 

 
علا
 ال
ف
ص
 و
غي
ينب

ز 
رآ
الم

ن 
 بي
صة

خا
 ال
قة

مج
رنا
الب
و

ت 
دما
 خ
أن
بش

 
عم 
الد

)
رية
بش
 ال
رد
موا
وال

ية 
مال
وال

رة 
لإدا
ا

 (
لة 
ص
منف
 ال
يل
سج
 الت
رة
ذآ
ي م

ف
آز
مر
 ال
ت
عا
رو
مش

ن 
ع م

رو
مش

ل 
 لك
سبة

الن
، ب
هم
تفا

رة 
ذآ
ي م

و ف
أ

. 

ريا
يبي
ز ل
رآ
 بم
صة

خا
 ال
يل
سج
الت

رة 
ذآ
ي م

ة ف
لاق
الع

ى 
 إل
ير
أش

 .
ت 
أثب
و

ل 
صا
لات
ب ا

مكت
في

رئي
 ال
حدة

الو
 

مته
 قي
سية

 .
ع 
ل م

صا
لات
ل ا
سهي

ي ت
نبغ
وي

ري
قط
 ال
ب
مكت
 ال
في
وظ
م
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