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 2112الأول 

 
 

 

 

 

 

 

* وفقاً لقرارات المجلس التنفيذي بشأن التسيير والإدارة التي اعتمدت في الدورة السنوية والدورة 

، فإن الموضوعات المقدمة للمجلس للعلم والإحاطة ينبغي عدم مناقشتها إلاّ 2111العادية الثالثة لعام 

لس على الطلب على إذا طلب أحد أعضاء المجلس ذلك تحديداً قبل بداية الدورة ووافق رئيس المج

 أساس أن المناقشة تتفق مع الاستخدام السليم لوقت المجلس. 

 على وثائق المجلس التنفيذي  الاطلاعطبعت هذه الوثيقة في عدد محدود من النسخ. يمكن 

 (http://executiveboard.wfp.org)نترنت على العنوان التالي: الإشبكة  علىفي صفحة برنامج الأغذية العالمي 
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 مذكرة للمجلس التنفيذي
 

 

 

 مقدمة للمجلس التنفيذي للعلمالوثيقة هذه 

تتعلسق بمحتسوه هسذل الوةيقسة إلسى الاتمسال بمسو في  أسسللة فنيسةلسديهم قسد توسون تدعو الأمانة أعضاء المجلسس السذين 

 برنامج الأغذية العالمي المذكورين أدنال، ويفضل أن يتم ذلك قبل ابتداء دورة المجلس التنفيذي بفترة كافية.

 العمليات: خدماتدارة لإالمدير التنفيذي مساعد  R. Lopes da Silvaالسيد  2200-066513رقم الهاتف: 

 شعبة اللوجستيات:  مدير W. Herbingerالسيد  2547-066513رقم الهاتف: 

 
الوةسائق المتعلقسة بأعمسال المجلسس التنفيسذي  بتسوفير تتعلسق أسسللةإن كانت لسديوم  المؤتمرات وحدة خدماتب الاتمال يمونوم

 .(2645/2558-066513)وذلك على الهاتف رقم: 
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علسى الاسستراتيجيات والتسدابير  دقيقة إلى المستفيدين المستهدفينالتزامه بتسليم أغذية جيدة في مواعيدها ال في إطار البرنامجيركز 

التي تقلِّص إلى أدنى حد مسن الخسسائر علسى طسول سلسسلة الإمسداد. ويتنساول هسذا التقريسر بالومسف خسسائر مسا بعسد التسسليم فسي عسام 

مليون  2..2خلال السنة  البرنامجمن تدابير لاحتواء تلك الخسائر. وساعد  البرنامج، وما اتخذل حسب البلد وحسب السلعة 2112

فسي المائسة مسن  2..1طناً مترياً، أي  11 251مليون طن من الأغذية. وبلغ مجموع خسائر ما بعد التسليم  2.2مستفيد وقام بمناولة 

 تمستفسي المائسة مسن مجمسوع قيمسة مسا  1..1مليون دولار أمريوي، أي  11ملغ ، وتقدَّر قيمتها بتمت مناولتهامجموع الوميات التي 

 مليار دولار أمريوي. 2.2مناولته، وهو 

منهسا. ومسن حيسل القيمسة، تمثسل  الحسدخسسائر ويعمسل علسى  يقسع مسن ويحقسق فيمسا، تحسسباً لأي خسسائرتدابير وقائيسة  البرنامجويتخذ 

. وتشسمل 2112الاخستلاس والسسرقة، ونقسص الوميسات المسسلَّمة، أهسم ةلاةسة عوامسل وراء خسسائر عسام  وحالاتالووارث الطبيعية، 

والتدخين والتنظيف، وتنمية قسدرات مسو في  والمعالجةالتدابير المعيارية المتخذة للتخفيف من خسائر ما بعد التسليم إعادة التغليف 

تحقيسسق المسسستوه الأقمسسى مسسن فعاليسسة عمليسسات تسسسليم الأغذيسسة. ويسسسعى  علسسىاء والشسسركاء المتعسساونين بانتظسسام والنظسسر البرنااامج

، حيثما أمون، إلى استرداد الخسائر من خلال الآليات القانونية والمالية، مثل التعويض من الأطسرا  المسسؤولة، وفسر  البرنامج

 الجزاءات وخمم قيمة الخسائر من العقود. 

د مسن الخسسسائر الناجمسة عسسن الوسوارث الطبيعيسسة فإنسه يسسسعى إلسى تحسسسين اسسستعدادل للتقليسل إلسسى أدنسى حسس البرنااامجوفسي إطسسار جهسود 

للطوارئ، بما في ذلك نقل السلع إلى مواقع جديدة. وتشمل تدابير زيادة الأمن ومنع الاختلاس وضع المسستودعات داخسل مجمعسات 

د اللسسزوم، وتعزيسسز التعسساون مسسع الأمسسم المتحسسدة بحراسسسة أمنيسسة عنسس وتأمينهسسا البرنااامجآمنسسة وضسسمان تسسوفير الحمايسسة الوافيسسة لقوافسسل 

 والشركاء الدوليين.

ونجس  اسستخدام هسذا النظسام  البرناامجوساهم نظام دعم تنفيذ اللوجستيات بدور كبير في تعزيز تتبع السلع والعمليات المحاسبية فسي 

سسن النظسسام الجديسسد إدارة سلسسسلة إمسس ليبريسسافسسي  فسسي مرحلتسسه التجريبيسسة مسسن خسسلال تحسسسين حمسسر  البرنااامجدادات وسسسيراليون. ويحسِّ

سن ذلسك  المخزونات والتتبع الآني. ويتي  النظام أيضاً معلومات موةوقة وفسي الوقست المناسسب فسي كسل مراحسل عمليسة الإمسداد، ويموِّ

 المخططين والمنفذين من تضييق الظرو  التي يمون أن تفضي إلى وقوع خسائر.

 

 

  

 ملخـص
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 مشروع القـرار
 

 

“ 2112ديسسسسمبر/كانون الأول  11 -يناير/كسسانون الثسسساني  1تقريسسسر عسسسن خسسسائر مسسسا بعسسد التسسسسليم للفتسسسرة ”علسسى بعسسد الاطسسسلاع 

(WFP/EB.A/2013/11-B يحسسسيل المجلسسسس علمسسساً بالخسسسسائر المتوبسسسدة فسسسي بلسسسدان معيَّنسسسة وفسسسي سسسسلع معيَّنسسسة، وبسسسالإجراءات ،)

ى أدنى حد من خسائر ما بعد التسليم. ويشجع المجلس الأمانسة والحوومات والشركاء للتقليل إل البرنامجالتمحيحية المتخذة من 

على ضمان التقليل من الخسائر إلى أدنى حد، والعمل على استرداد التواليف من الشركاء والحوومات عندما تفقسد السسلع بسسبب 

 الإهمال، والاستمرار في إبلاغ المجلس سنوياً بالتقدم المحرز.

 

 

 

 

 

  

                                                      
  ،على القرار النهائي الذي اعتمدل المجلس، يرجى الرجوع إلى وةيقة القرارات والتوميات المادرة في نهاية الدورة. وللاطلاعهذا مشروع قرار 



 

WFP/EB.A/2013/11-B 5 

 

 مقدمة

فسي الحسالات التسي تخطست فيهسا  2112يبين هذا التقرير خسائر ما بعد التسليم في بلدان معيَّنة وسسلع معيَّنسة خسلال عسام   -1

الخسسسائر العتبسسات المقسسررة، وتنسساقة الوةيقسسة العوامسسل المسسساهمة فسسي الخسسسائر والإجسسراءات المتخسسذة. ويتنسساول التقريسسر أيضسساً 

التقارير المتخذة لتعزيز إدارة السلع في المقر الرئيسي وفي الميدان. وتتضمن الوةيقة معلومات عسن آخسر المسستجدات بشسأن 

 المسائل المعلقة من التقارير السابقة.

المتلقسي. وتشسمل هسذل الخسسائر كسل وتقع خسائر ما بعد التسليم بعد ومول الأغذية إلسى نقطسة التسسليم الأولسى فسي البلسد   -2

والشسسركاء المتعسساونين  البرنااامجالمتوبسسدة خسسلال عمليسسات المناولسسة والتخسسزين والنقسسل السسداخلي مسسن جانسسب  المسسسجلة الخسسسائر

، ولا تعبِّسر البرناامجوالنظراء الحووميين. وتمثل الأرقام الواردة في هذا التقرير إجمالي خسائر ما بعسد التسسليم التسي توبسدها 

 ن أي قيمة مستردة. وتتضمن الملاحق معلومات عن كل خسائر ما بعد التسليم.ع

من علسى السسلع ضسد كسل المخساطر، ويحمسل  قبلوتحدث خسائر ما   -3 التسليم قبل ومسول السسلع إلسى البلسد المتلقسيَّ ويسؤَّ

 فسي غيسرللأغذيسة  اسستخدامالتسليم أو أي  قبلالتقرير خسائر ما  على تسويات مقابل إعادة برمجتها. ولا يتناول هذا البرنامج

أو سسرقتها أو بيعهسا. وتسسجل أنشسطة الرمسد اسستخدام السسلع فسي غيسر  هابعد توزيعها على المستفيدين، مثل تقاسسم هامداقم

 التدابير الملائمة لمعالجة ذلك. البرنامجمقامدها، ويتخذ 

، البرناامجالإمسداد ضسمان تلبيسة الأغذيسة معسايير الشسراء المعمسول بهسا فسي  سلسسلة الحد من الخسسائر فسيمل تدابير وتش  -4

والشروط التي تنظِّم الاستلام والتخسزين فسي العمليسات القطريسة، والنقسل، والتوزيسع علسى المسستفيدين. ويتوقسع مسن نظسام دعسم 

 سلسلة الإمداد من خلال تحسين حمر المخزونات والتتبع الآني. أن يحسِّن إدارة البرنامجتنفيذ اللوجستيات في 

. وتقسيَّم (1)متوسل سسعر متحسر إلى ونظامه العالمي للمعلومات )ونجز(  البرنامجويستند تقييم السلع الغذائية في شبوة   -5

 .2112للأسعار في نهاية عام الخسائر الواردة في هذا التقرير على أساس المتوسل المتحر  

 عام عرض

مليسون دولار  11مليار دولار أمريوي من الأغذية، وبلغت الخسائر  2.2بمناولة ما قيمته  2112في عام  البرنامجقام   -6

مسن  اً متريس اً طنس 11 251ر . وبلغت الخسسائ2111في المائة في عام  1.21مقابل من المجموع في المائة  1..1أمريوي، أي 

فسي المائسة فسي  1.25مقابسل  مسن المجمسوع فسي المائسة 2..1مليون طن متري من الأغذية التي جسرت مناولتهسا، أي  2.2 بين

مسسن حيسسل  2112أكثسسر مسسن نمسسف خسسسائر مسسا بعسسد التسسسليم المسسسجلة فسسي عسسام  أنومسسن المهسسم الإشسسارة إلسسى . 2111عسسام 

. واسستغر  (2)2111الفيضسانات التسي اجتاحست باكسستان فسي عسام  الأضرار التي نجمست عسنإلى يرجع الطني  الومية/الحجم

شهراً لتدخل بذلك معظسم الخسسائر ضسمن الفتسرة المشسمولة بتقريسر  11التخلص من هذل الأغذية التالفة بطريقة مأمونة قرابة 

 .2112عام 

                                                      
 ئها..أسلوب تقييم الجرد الذي تحدَّد فيه تولفة كل بند بالاستناد إلى المتوسل المرج  لتواليف البنود المماةلة في بداية الفترة وفي أةنا(1)

 .2111سائر في الوشو  المالية السنوية لعام .سُجلت هذل الخ(2)
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فسسي المائسسة( والاخسستلاس  .1ومسسن حيسسل القيمسسة فسسإن الأسسسباب الرئيسسسية وراء الخسسسائر تومسسن فسسي الوسسوارث الطبيعيسسة )  -7

وتلسف ويمثسل أيضساً سسوء التخسزين أو طسول مدتسه . (3) في المائسة( 11.2) ناقمةالوميات  وتسليمفي المائة(  21.2والسرقة )

 عوامل هامة )انظر الملحق الأول(. مواد التغليف

فسي المائسة مقابسل  2..5بلغست  إذوبلغت خسائر الحبوب من مجموع قيمة الخسائر أكثسر مسن النمسف مسن حيسل القيمسة   -8

المسويا، والبسسوويت العسالي الطاقسة وغذيسة المخلوطسة، مثسل خلسيل السذرة َّ وبلغت خسائر الأ2111في المائة في عام  2..2

فسي المائسة فسي عسام  12في المائة لتظسل بسذلك عنسد نفسس مسستوياتها التسي بلغست  12.2للاستعمال جاهزة والأغذية التوميلية ال

َّ وبلغست 2111فسي المائسة فسي عسام  .1فسي المائسة مقابسل  1.1 إلى خسائر الزيوت، خامة الزيت النباتي، ووملتَّ 2111

 الملحق الثاني(. )انظر  2111في المائة في عام  15في المائة مقابل  11.1خسائر البقول 

وشسر  )بسانوو ( آسسيا  مواتسب فسي ،حيل مسافي الوميسة والقيمسةمن  ،خسائرالأكبر سجلت المواتب الإقليمية  من بينو  -9

   .)بنما( أمريوا اللاتينية والواريبيموتب  ليهايو، (داكار) وغرب أفريقيا)نيروبي(  ووسل أفريقيا

فسي إةيوبيسا وهسايتي ومسالي وباكسستان وجنسوب  ،سواءً من حيل مافي الوميسة أو القيمسة القطريةالخسائر أكبر ووقعت   -10

فسي المائسة مسن  1.في المائسة مسن مجمسوع خسسائر مسا بعسد التسسليم حسسب الوميسة، و ..السودان التي استأةرت معاً بما نسبته 

عقد باكستان، ترجع الخسائر أيضاً إلى ت بسبب الفياضانات في خسائر ما بعد التسليم حسب القيمة. وعلاوة على تلف الأغذية

 وحجم العمليات والتحديات اللوجستية. وعرضت القضايا المتعلقة ببلدان محددة في قسم منفمل من هذا التقرير.

الخسائر مسن حيسل  1مليون دولار أمريوي من الخسائر. ويبين الجدول  ..2ما قيمته  2112في عام  البرنامجواسترد   -11

 . 2112حتى عام  2115ذ عام كميتها وقيمتها من

 3103-3112: خسائر ما بعد التسليم، 0الجدول 

مجموع ما تمت  السنة

)بالطن مناولته 

 *المتري(

كمية الخسائر 

 )بالطن المتري(

الخسائر كنسبة مئوية 

من مجموع ما تمت 

 مناولته

مجموع قيمة ما تمت 

)بالدولار مناولته 

 الأمريكي(

قيمة الخسائر 

)بالدولار 

 الأمريكي(

الخسائر كنسبة 

مئوية من مجموع 

 قيمة ما تمت مناولته

2005 5 077 411 23 677 0.47 1 811 472 229 9 516 413 0.53 

2006 4 994 321 24 133 0.48 1 781 348 513 9 540 580 0.56 

2007 4 166 046 16 724 0.40 1 607 373 215 7 152 643 0.44 

2008 4 831 067 21 699 0.45 2 604 005 060 11 388 899 0.44 

2009 5 567 314 21 187 0.38 2 755 152 374 10 131 966 0.37 

2010 5 508 365 17 128 0.31 2 915 989 860 10 180 080 0.35 

2011 4 517 972 20 371 0.45 2 734 427 882 13 217 691 0.48 

2012 4 201 302 31 251 0.74 2 936 389 248 18 033 222 0.61 

 في البلد المتلقي والسلع المستلمة في البلد المتلقي.مخزونات الأملية الومية التي تمت مناولتها إلى اليشير مجموع  *

                                                      
 في أةناء النقل البري داخل البلد المتلقيَّ وتسترد قيمة هذل الخسائر في العادة من فواتير الناقلين. البرنامجنقص الوميات المسلمة هو خسائر في الأغذية يتوبدها  (3)
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 الخسائر من الحد تدابير

وإجراءاتسسه إلسسى ضسسمان ومسسول الأغذيسسة بالنوعيسسة المناسسسبة إلسسى المسسستفيدين بأقسسل قسسدر مسسن  البرنااامجتهسسد  سياسسسات   -12

( تحسين رمد حركة الأغذيسة وتتبعهسا والإبسلاغ 1موارد للحد من الخسائر من خلال ما يلي:  البرنامجالخسائر. ويخمص 

 ثل. ( ضمان التغليف الأم2( تقليل نسبة الرطوبةَّ 1( تقليص فترات التخزينَّ 2 عنهاَّ

التنسسيق  بمسا فسي ذلسكالخسائر في مختلف القطاعات كافة جوانسب إدارة سلسسلة الإمسداد،  الحد مناستراتيجيات  وتشمل  -13

بين أنشطة البرامج وخطوط الإمداد واللوجستيات، والاستعداد للطوارئ وتسدابير التخطسيل، والمبسادرات الأمنيسة، والرمسد، 

ميدانياً مع الحوومات والشركاء المتعاونين لاستوشا  حلول للمسائل علسى  البرنامجوتونولوجيا الأغذية، والتدريب. ويعمل 

بأن تنمية قدرات مو فيه والشركاء والنظراء تساهم بدور حاسم في فعالية الأداء داخل  برنامجالالأمعدة المحلية. ويعتر  

على تعميق الوعي بين مو فيه من أجل ضمان المساءلة والتدريب علسى إدارة السسلع،  البرنامجسلسلة الإمداد. ولذلك يركز 

 بما في ذلك التخزين والمناولة وفحص الجودة وحمر المخزونات.

والخطسسوط  للبرنااامجوتعسسالج خسسسائر مسسا بعسسد التسسسليم المتوبسسدة فسسي أةنسساء النقسسل السسداخلي والتخسسزين وفقسساً للنظسسام المسسالي   -14

دارة الأغذيسسة. وتشسسمل اسسستراتيجيات تلافسسي الأضسسرار التسسي تقسسع فسسي أةنسساء التخسسزين والنقسسل تسسدريب المسسو فين لإالتوجيهيسسة 

ارة المسسستودعات، ومرونسسة خطسسوط السسسير، ووضسسع حسسدود لمسسدة التخسسزين، والوقايسسة المناسسسبة، والتغليسسف والشسسركاء علسسى إد

، والستخلص مسن السسلع التالفسة، والمعالجسةالسليم، وغيسر ذلسك مسن التسدابير. وتشسمل تسدابير الحسد مسن الخسسائر إعسادة التغليسف 

 البرناامجولة. وتنص جميع عقود النقل على أن يستقطع والتبخير والتنظيف، واسترداد تواليف الخسائر من الأطرا  المسؤ

من فاتورة الناقلين كامسل قيمسة خسسائر السسلع الواقعسة تحست مسسؤولية الناقسل. وتشسمل الآليسات الأخسره المسستخدمة لاسسترداد 

اسستخدامها فسي  تواليف الخسائر بيع الأغذية التي لم تعد مالحة للاستهلا  الآدمي ولونها تمل  لتغذيسة الحيوانسات أو يموسن

الأغرا  المناعية. وتخضع هذل المبيعات لضوابل مارمة من أجل ضسمان عسدم اسستخدام الأغذيسة لاحقساً فسي الاسستهلا  

 البشري.

تسا  تلسك في إطار جهودل لتحسين إدارة الأغذية المخلوطسة بزيسادة الإشسرا  والسدعم الفنيسين فسي أةنساء إن البرنامجوقام   -15

الأغذية، بما في ذلك تدابير زيادة استقرار الأغذية في درجات الحرارة المرتفعة، وإمدار توجيهات بشسأن نقلهسا وتخزينهسا. 

غذيسة( فسي عمليسة منطقسة مالمؤقتة للتحوم في درجات الحسرارة والتخسزين والمناولسة )المنتجسات ال البرنامجوتساعد إرشادات 

اتبسساع أفضسسل الممارسسسات فسسي إدارة الأغذيسسة الغنيسسة بالعنامسسر الغذائيسسة، وتحديسسد العمسسر  السسساحل مسسو في اللوجسسستيات علسسى

التخزيني، وتأةير التعر  لمختلسف درجسات الحسرارة علسى أنسواع المنتجسات الرئيسسية الثلاةسة. وتشسمل التومسيات الرئيسسية 

غيسسر المخممسسة للتوزيسسع الفسسوري فسسي  إدارة خطسسوط الإمسسداد وعمليسسات التسسسليم وفقسساً لاحتياجسسات الشسسركاء، وتخسسزين السسسلع

 درجة ملوية.  15مستودعات تقل درجة حرارتها عن 

فسي إقلسيم أو ممسر تحسسباً لطلبسات  توزيعهسال شسراء الأغذيسة التسي يشسيع من خلال آليسة الشسراء الآجس البرنامجويستطيع   -16

دقسسة مواعيسسد التسسسليمَّ  وزيسسادةالمشسروعات. ويهسسد  مرفسسق الشسسراء الآجسسل إلسسى الحسسد مسسن الفتسرات الزمنيسسة اللازمسسة ل مسسدادَّ 

وشراء الأغذية في الأوقات المناسبة من البلدان النامية حيثما أموسنَّ وتقلسيص المسدة التسي تسستغرقها الاسستجابة، لا سسيما فسي 

ت الطوارئ. وساهم مرفق الشراء الآجل، من خلال تعزيز التخطيل وترشيد عمليات التسليم، في تحسين إدارة خطسوط حالا

 الإمداد العالمية والحد من احتمالات وقوع خسائر.
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 الأغذية شراء عملية في التحسينات

عسة علسى  البرنامجيعتر    -17 بالمسؤولية الهائلة التي يتطلبها ضمان السلامة والجودة والوفاية التغذوية في الأغذية الموزَّ

ونولوجيسا الأغذيسة علسى تطسوير وتنفيسذ نظسام ت أخمسائييالأغذيسة وجودتهسا وشسبوة  ةضسمان سسلام ةمستفيدين. وتعوف وحدال

نفس الوقت الذي يسعى فيه إلى تحسسين إدارة سلاسسل الإمسداد. يركز على الوقاية في الأغذية وجودتها  ةسلامعالمي لإدارة 

 ويتمثل الهد  الشامل لهذا النظام في التحول من مراقبة الجودة نحو إدارة الجودة.

وتعمل أيضاً وحدة ضمان سلامة الأغذية وجودتها علسى التقليسل إلسى أدنسى حسد مسن فتسرات الانقطساع فسي العمليسات مسن   -18

بتحسسسسين نظسسسام إدارة حسسسوادث الأغذيسسسة وتوحيسسسد الأدوار  2112خسسسلال تحسسسسين تقيسسسيم المخسسساطر. وقامسسست الوحسسسدة فسسسي عسسسام 

قبيل منظمة الأغذية والزراعة للأمم المتحدة، ومنظمة  وبالاشترا  مع أمحاب المملحة، من البرنامجوالمسؤوليات داخل 

سن هسذا النظسام مسن سسرعة الاسستجابة لحسوادث السسلامة  المحة العالمية، والمنظمات غير الحوومية، والقطاع الخسا.. وحسَّ

 الغذائية وحسمها. 

قسسدرات أمسسحاب الممسسلحة وتحسسسين  تنميسسةفسسي منسسع المخسساطر  البرنااامجومسسن الاسسستراتيجيات الرئيسسسية التسسي ينتهجهسسا   -19

ذيسة، وشسركات ، ومسوردي الأغالبرناامج، بمسا فسي ذلسك تطسوير قسدرات مسو في البرناامجإدارتها في سلسلة إمسدادات أغذيسة 

 ومتابعسسة التومسسيات. ويجسسري اختبسسار أداة جديسسدة لسس دارة تسسسمى مسسن خسسلال الرمسسد المنسستظم والتقيسسيم التفتسسية والمختبسسرات

’FOQUS ‘ في إةيوبيا وجنوب أفريقيا قبل تعميمها فسي نهايسة المطسا  فسي كسل العمليسات. وسسو  تشسمل هسذل الأداة الجديسدة

 ملام  عامة عن كل السلع إلى جانب تقييم الموردين على أساس المعلومات المتاحة من تقارير المراجعة والتفتية.

 :2112نجازات الرئيسية التي تحققت في مجال منع الخسائر وإدارتها في عام وفيما يلي الإ  -20

  وجودتها لإدارة سلامة الأغذية البرنامجتوسيع شبوة: 

  ودعمتونولوجيا الأغذية  أخمائييفي تعزيز شبوة ساهم تونولوجيا الأغذية  لأخمائييمة قمؤتمر أول 

 البشرية المحلية والإقليمية. البرنامجموارد  وتعبلةالأعضاء بالأدوات 

 لتسهيل الومول إلى الوةائق والأدوات. (4)موقع شبوي جديد 

  وجودتها في مجال إدارة سلامة الأغذية البرنامجتوسيع قدرات: 

  ت مسسن قبيسسل تحديسسد مسسن العنامسسر الفاعلسسة فسسي سلسسسلة الإمسسداد فسسي خمسسسة بلسسدان فسسي مجسسالا 1.1تقسسديم تسسدريب إلسسى

 والتبخير.  بة الجودة والإشرا  والتفتيةموامفات الأغذية ومراق

  مورداً في ةمانية بلدان. 11تقديم الدعم إلى 

 .نشر دليل المناولة بعد الحصاد في إطار مبادرة الشراء من أجل التقدم 

  من العناصر الفاعلة في سلسلة الإمداد. 22لتقييم جودة الحبوب، وتدريب  إضافياً “ صندوقاً أزرق” 25شراء 
  

                                                      
(4) ttp://foodqualityandsafety.wfp.orgh. 

http://foodqualityandsafety.wfp.org/
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  :تنسيق موامفات الأغذية 

   البرنااا   مراعييياة امن مييية الوطنيييية  ويتقاسيييم مييي  مواصيييفاف وفقييياً للمعيييايير الدوليييية فيييي المامييية مييين ال 25تنقيييي 
 مواصفاته م  المن ماف الإنسانية امخرى. 

  بيه  أوصيف للاسيتعمال غياامي جيا ز منيت  انتهيف إليا اعتميادفي بوركينا فاسيو وكمبودييا استساغية دراسة إجراء
 وحدة التغاية قبل توزيعه.

  تطوير أداةFOQUS: 

 .وضع اللمسات الأخيرة على أول ةلاث وحدات شبوية 

 :الحد من الخسائر 

  في عدة بلدان. الجودةحوادث /لمسائلالدعم التقني وإيجاد حلول 

 :إدارة الحوادث 

 تحديد إطار لتحسين إدارة حوادث الأغذية بالتعاون مع جامعة Polytech’Lille. 

  خسسسلال شسسسسراكة جديسسسدة مسسسع منظمسسسة الأغذيسسسة والزراعسسسة وأمسسسسحاب مسسسن تعزيسسسز سسسسلامة المنتجسسسات الجسسساهزة

 المملحة في مجال سلامة الأغذية.

 التحسينات في إدارة سلسلة الإمداد

 تتبع السلع الغذائية 

إدارة سلسسلة الإمسدادات الغذائيسة، وحمسر الجسرد، والتتبسع  البرناامجفسي  (LESS) تنفيذ اللوجستياتدعم تشمل منمة   -21

عن طريسق تسسجيل انتقسال ملويسة السسلع  البرنامجسلسلة إمدادات  كفاءةالآني. وساهم هذا النظام في تحقيق زيادات هائلة في 

 ومواتب الموانئ. ، بما فيها المستودعات البرنامجوتسليم المسؤولية عن مونها وحفظها في كل المواقع التي يعمل فيها 

 وإدارة الموارد من خلال ما يلي: تنفيذ اللوجستيات سلسلة الإمدادوتعزز منمة نظام دعم   -22

 َّتوفير بيانات أفضل في الوقت الحقيقي وبمزيد من التفميل 

 ،والإشارة إلى فر. الحد من الخسائر،  تسجيل الخسائر فوراً وبالتفميل وتوفير معلومات عن حالة الأرمدة الغذائية

 مع الإشارة بالتفميل إلى أسباب الخسائر في كل حالةَّ ،وتحديد الخسائر قبل التسليم وبعدل

  الممنعةإدارة سلامة الأغذية عن طريق تتبع التواريخ التي يفضل استخدام السلع قبل حلولها وحمص إنتا  الأغذية 

 وردينَّالمرتبطة بحمص الإنتا  المخممة للم

 .زيادة الشفافية والمساءلة بفضل الفمل بين الواجبات ومسؤوليات الأفراد وعمليات المراجعة 

عالميساً  هساتعميموسسيجري  2112وسسيراليون فسي عسام  ليبريساوتم الانتهاء بنجاح من تجريب هذل المنمة فسي كسل مسن   -23

 خلال ةلاث سنوات.
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  اللوجستياتتخطيط 

والتقليسل إلسى أدنسى  إلى مستوياتها المثلى عمليات التوريدب الومولبغر   فريق عامل معني بسلسلة الإمداد تم تووين  -24

حد مسن الخسسائر، مسع الاسستعانة بسأدوات جديسدة لسدعم مسنع القسرار، بمسا فسي ذلسك نظسام للمتابعسة يشسمل معلومسات عسن إدارة 

 لموارد والشراء واللوجستيات.ا

 الأقاليم

الإقليمية على دعسم وتوجيسه المواتسب القطريسة فسي تحسسين الإدارة الشساملة لسلاسسل الإمسداد مسن  البرنامجتعمل مواتب   -25

 خلال البعثات والتدريب والإشرا  التقني وجهود استرداد تواليف الخسائر.

فسسي تسسدابير للحسسد مسسن خسسسائر الأغذيسسة والتغلسسب علسسى تحسسديات اللوجسسستيات  2112واتخسسذت المواتسسب الإقليميسسة فسسي عسسام   -26

الرمسسد والإبسسلاغ مسسن جانسسب أمسسحاب  وةغسسراتمختلسسف  سسرو  العمسسل. وشسسملت القضسسايا المشسستركة الظسسرو  المناخيسسة، 

 تحويل مسار الأغذية، والحوادث المتملة بالنقل.والمملحة، وعدم ملاءمة التخزين والمناولة، والحوادث الأمنية، 

 (آسيا) بانكوك في الإقليمي المكتب

الوبير في درجات الحرارة بين النهار والليسل فسي آسسيا إلسى مسعوبة تخسزين أغذيسة مثسل الأغذيسة التوميليسة  فار أده ال  -27

. وقام الموتب الإقليمي فسي بسانوو ، فسي إطسار جهسودل للتقليسل إلسى أدنسى حسد مسن خسسائر التخسزين، بسدعم للاستعمال الجاهزة

 الجاهزة على أساس تواريخ انتهاء الملاحية. المواتب القطرية في تخطيل توريد ونقل الأغذية التوميلية

لتسسدريب علسى إدارة المسسستودعات، واسستحدث موقعسساً لبعثسسة للتحقسق مسسن الامتثسال والموتسسب الإقليمسي فسسي بسانوو  وأوفسد   -28

في المسستودعات فسي كسل مسن إندونيسسيا التهوية  وحُسنتتبادل المعرفة والأخذ بأفضل الممارسات بين البلدان.  لتيسيرشبوياً 

 وميانمار وغيرهما من البلدان.

 (الوسطى وآسيا الشرقية وأوروبا أفريقيا وشمال الأوسط الشرق) القاهرة في الإقليمي المكتب

ولسوائ  قاسسية طقسس توبَّد الموتب الإقليمي في القاهرة خسائر كبيرة بسبب الاختلاس ونهسب الأغذيسة فسي  سل  سرو    -29

، ممسا أسسفر عسن الإعسلان عسن عسدم مسلاحية الأغذيسة للاسستهلا  البشسري رغسم الإمسابة بالحشسرات حوومية متشددة بشسأن

 وتوزيعها.  بخيرهاإموانية ت

وشملت أنشطة الحد من الخسائر في الإقليم تدريب مجموعة مختارة من المو فين على تخزين الأغذية. وأقيمت عشر   -30

مشساركاً كسان مسن بيسنهم نظسراء حووميسون. وقسام  1.1بحضسور  لبلسدان التابعسة للموتسب الإقليمسيدورات لإدارة الأغذية فسي ا

 دة.يّ دحُ في مستودع ميناء ال تهارحردرجات  يمون التحوم فين فريق اللوجستيات في اليمن بتجريب مرفق للتخزي

 (أفريقيا غرب) داكار في الإقليمي المكتب

ارتبطت نسبة كبيرة من الخسائر في هسذا الإقلسيم بانعسدام الأمسن ونشسوب النزاعسات، وكسذلك زيسادة المشستريات الغذائيسة   -31

جديسدة. وممسا  توريسدالمحلية والإقليمية وما انطوه عليه ذلك من مسائل الجودة التي يمون أن تنشأ عنسد الشسراء مسن ممسادر 

فسي المخسازن وعسدم اسستقرار  سرو  المسستودعات وطسول فتسرات العبسور  ساهم أيضاً في الخسسائر ارتفساع درجسة الرطوبسة

 والمناولة في أةناء النقل.
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توعيسة لمحفوفة بتحديات كبيسرة مسن خسلال وسعى الموتب الإقليمي إلى التقليل إلى أدنى حد من الخسائر في هذل البيلة ا  -32

لسى اسسسترداد كامسل تولفسسة الخسسائر مسسن الأطسرا  المسسسؤولة والعمسل علسسى الومسسول أو تسدريب أمسسحاب الممسلحة والسسسعي إ

 بمسارات النقل إلى مستوياتها المثلى.

 ( الأفريقي الجنوب) جوهانسبرغ في الإقليم المكتب

المقسام الأول إلسى انخفسا  مسستوه نشأت معظم الخسائر في هذا الإقليم عن سوء المناولة والتحميل، ويرجسع ذلسك فسي   -33

قسسدرات الشسسركاء المتعسساونين والنسساقلين والمسسو فين. ونشسسأت أيضسساً بعسسض المسسسائل المتعلقسسة بسسالجودة فسسي  وضسسعفالسسوعي 

 مشتريات الذرة المحلية والإقليمية. وشملت تدابير الحد من الخسائر التي اتخذها الموتب الإقليمي ما يلي:

  مخازن  بدور أمينتدريب مو في وحدات إدارة الأغذية الحوومية على إدارة المستودعات حيل تقوم هذل الوحدات

 في نقاط التسليم الأماميةَّ  البرنامجأغذية 

  البرنامجعلى إدارة الأغذية وتزويدهم بدليل  البرنامجتدريب الشركاء المتعاونين مع فريق عمليات اللوجستيات في 

 ستودعاتَّلإدارة الم

 َّتحسين التغليف ومراقبة الجودة في نقاط المنشأ الخامة بالمشتريات الإقليمية والمحلية 

   تأديبية على الناقلين وشركات مناولة المستودعات وشركات الأمن للتعويض عن خسائر السلعَّ جزاءاتفر 

  ونقاط التسليم الأمامية التابعة له ومتابعة معايير وعيوب التخزين  البرنامجإجراء زيارات متوررة إلى مستودعات

 في المستودعاتَّ

 والمغار ، العازلة للماء تعزيز إدارة نقاط التوزيع من خلال تحسين التنظيم والأمن واستخدام أغطية التاربولين ،

 والموازين، وما إلى ذلكَّ

 دة واستلام وإرسال ا  لمشتريات المحلية والإقليمية بوفاءةَّتوزيع إجراءات التشغيل الموحَّ

 .توعية كل الناقلين بانتظام بخسائر النقل 

 (أفريقيا ووسط شرق) نيروبي في الإقليمي المكتب

قسام الموتسسب الإقليمسسي بتزويسسد المواتسب القطريسسة بالتوجيسسه فسسي مجسال إدارة سلسسسلة الإمسسداد، بمسسا فسي ذلسسك اسسستخدام نظسسام   -34

الشسركاء المتعساونين،  وحالسة المخسزون لسده مسد توزيسع الأغذيسةلتحليل تقادم السلع، وتحديسد أسسباب الخسسائر، ور البرنامج

  لأغذية غير المؤكدة.ا إرسال واستلاموتحديل قوائم الجرد، ومتابعة 

بعثسات قطريسة ضسمت أخمسائيين فسي تونولوجيسا الأغذيسة مسن المقسر الرئيسسي  2112ونسق الموتسب الإقليمسي فسي عسام   -35

ي تونولوجيسا الأغذيسة يلتحسين معايير الجودة لده موردي ومراقبي الأغذية. واحتفظت عدة مواتب قطرية بعدد مسن أخمسائ

 بين مو فيها لضمان تحسين مراقبة جودة الأغذية، خامة المشتريات المحلية.

وسساعد ذلسك  ،ويسَّر الموتب الإقليمي استخدام مخزونات مرفق الشراء الآجسل فسي الوثيسر مسن المشسروعات فسي الإقلسيم  -36

 لوميات المتاحة من الأغذية وتلافي إطالة مدة التخزين داخل البلد. بين الاحتياجات القطرية العاجلة وا زيادة المواءمةعلى 
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 (والكاريبي اللاتينية أمريكا) بنما في الإقليمي المكتب

ممارسسات ب من أجل النهسو التدريب  وعمل على تيسير إشرا بعثات  2112نسَّق الموتب الإقليمي في بنما في عام   -37

إدارة الخسائر في كل أنحاء الإقليم. وقدَّم مو فو اللوجستيات إلسى النظسراء ومسغار المسزارعين المشستركين فسي مشسروعات 

الشراء من أجل التقدم في أمريوا الوسطى تدريباً على إدارة المستودعات وموافحة الآفات في إطار تدابير الحسد مسن خسسائر 

خسائر  تقليصسَّرت مجموعات الحمص الغذائية الأسرية عمليات التوزيع وساعدت على ما بعد الحماد. وفي إكوادور، ي

 التسليم.

ت ويسسستخدم الموتسسب الإقليمسسي فسسي بنمسسا بطاقسسات الموجسسودات لتحسسسين عمليسسات مسسسك دفسساتر الحسسسابات ومعالجسسة حسسالا  -38

 د استرداد تواليف الشحنات التالفة. وتعزيز جهو رخيبالإمابة بالحشرات عن طريق الت

  الإقليمي السودان مكتب

والشسركاء وتنميسة قسدراتهم  البرناامجتسدريب مسو في  2112شملت استراتيجيات الموتب للحد من الخسسائر طيلسة عسام   -39

نشسطة الشسحن، وتزويسد الناقلين/المتعاقسدين وإجراء زيارات متوسررة للرمسد وإيفساد بعثسات لسدعم مواتسب المنساطق، ورمسد أ

 على إعداد المستندات، وتهيلة  رو  التخزين، وممارسات إعادة التعبلة في الأكياس، وما إلى ذلك. فنيبتدريب 

 لقيالمت البلد حسب الخسائر

( البلسدان التسي سسجلت 1سسلفاً فسي: مسستويات المقبولسة المحسددة اليتناول هذا القسم بالتحليل خسائر الأغذية التي تتجاوز   -40

 مناولتسه مسن أغذيسة ولا تقسل قيمتسه فسي المائسة مسن مجمسوع مسا تمست 2 ه عنبما لا تقل نسبتخسائر في نوع واحد من الأغذية 

( البلدان التي تسجل فيها خسائر في نوع واحد من الأغذيسة بمسا تزيسد قيمتسه المطلقسة 2دولار أمريويَّ  21 111المطلقة عن 

 دولار أمريوي. 111 111عن 

َّ وبلغت هسذل تذل المستويابلداً خسائر في سلعة غذائية واحدة تجاوزت ه 21مشروعاً في  21، سجل 2112وفي عام   -41

 طناً مترياً. 11 251وملت إلى في المائة من مجموع خسائر ما بعد التسليم التي  11الخسائر 

. وتسرد تفامسيل الخسسائر 2112معلومسات عسن مجمسوع الخسسائر فسي كسل بلسد فسي عسام ألسف  - ويتضمن الملحق الثالل  -42

بساء، وتناقشسها الفقسرات التاليسة. والبلسدان العشسرون التسي تجساوزت  -نة فسي الملحسق الثالسل الوبيرة التي وقعت خلال تلك السس

التي سبقت الإشارة إليها هي أفغانستان والواميرون وجمهورية أفريقيا الوسطى وتشاد وكولومبيسا وكسوت ديفسوار مستويات ال

والسسسودان وسسسوازيلاند والجمهوريسسة العربيسسة وممسسر وإةيوبيسسا وهسسايتي وكينيسسا ومسسالي ونيبسسال وباكسسستان وجنسسوب السسسودان 

السورية وتونس وأوغنسدا وزامبيسا. وتشسير العوامسل والظسرو  وتسدابير الحسد مسن الخسسائر السواردة فسي الفقسرات التاليسة إلسى 

 أعلال. ةالمذكورمستويات الخسائر التي تنطبق عليها ال

 أفغانستان

فسي المائسة مسن  1.25دولاراً أمريويساً، أي  112 2.5بمسا قيمتسه  امتريس اطنس 55.1.مسا بعسد التسسليم  بلغ مجموع خسائر  -43

دولاراً  11. 2.1بمسا قيمتسه  امتري اطن 222.1مستوه المقبول مجموع الخسائر التي تجاوزت القيمة ما تمت مناولته. وبلغ 

 أمريوياً. 



 

WFP/EB.A/2013/11-B 13 

 

خسائر إلى الهجمات التي كان يشنها المتمردون على أساطيل النقل وعمليات تحويل مسسار الأغذيسة أو وترجع معظم ال  -44

وبعسض الشساحنات التجاريسة ومسا  للبرناامجبحر  ةلاث شساحنات تابعسة  2112نهبها في أةناء نقلها. وقام المتمردون في عام 

الشسركاء مودعسة لسده أسفرت الهجمات وأعمال النهب عن خسائر في الأغذية التي كانست وكانت تحمله من شحنات غذائية. 

 المتعاونين. 

واستقطعت قيمة الخسائر من فواتير شركات النقل في الحالات التي ةبست فيهسا خطؤهسا. وسسعياً إلسى الحسد مسن الخسسائر   -45

ور الآمسسن، نظُمسست قوافسسل النقسسل بالاشسسترا  مسسع قسسوات الأمسسن الحووميسسة والمجسسالس بسسسبب الحسسوادث الأمنيسسة، وضسسمان المسسر

سنة للمسستودعات فسي إطسار اسستراتيجية  للبرنامجمو فو المستودعات التابعين  ودرّبالمحلية.  والشركاء علسى الإدارة المحسَّ

 أوسع للحد من الخسائر.

 الكاميرون

في المائة من قيمة مسا تمست  ..1دولاراً أمريويا، أي  .. 115بما قيمته  امتري اطن ..115ما بعد التسليم  بلغت خسائر  -46

دولاراً  21 211طسسن متسسري بمسسا قيمتسسه  ...5 لمسسستوه المقبسسولمجمسسوع الخسسسائر التسسي تجسساوزت امناولتسسه مسسن أغذيسسة. وبلسسغ 

 أمريوياً.

لخسائر عن تلف مواد التغليف ونقص الوميات المسسلَّمة فسي المينساء، والظسرو  التسي سسادت فسي أةنساء ونجمت معظم ا  -47

النقل البري. وشملت التدابير التي اتخسذها الموتسب القطسري للحسد مسن خسسائر الأغذيسة عمليسات الرمسد وتقسديم التسدريب إلسى 

مناولسة الأغذيسة والحسد مسن الخسسائر. واسستقطعت قيمسة الشركاء والناقلين ووكسلاء الشسحن فسي مجسالات إدارة المسستودعات و

 الخسائر من فواتير الناقلين المسؤولين عن وقوع تلك الخسائر.

مسؤولية أمحاب المملحة  على وأكدت قوائم الجرد المادي الشهرية وعمليات تقييم الجودة في كل نقطة تسليم أمامية  -48

المخزونسات. ورُمسدت  تسدويرعن رمسد الخسسائر. واتمسل فريسق اللوجسستيات بمسو في الإمسداد والبسرامج لمعالجسة وسسائل 

إلسسى الإدارة بمسسا أسسسفر عنسسه ذلسسك. وعنسسدما توقفسست عمليسسات التوزيسسع، أعيسسرت الأغذيسسة  وأبُلغسستالأعمسسار التخزينيسسة للأغذيسسة 

 أمون، للحد من مخاطر انتهاء ملاحية المخزون./مشروعات أخره، حيثما أنشطة

 SuperCereal ، وPlumpy’Supوتلافياً لازدواجيسة مناولسة الأغذيسة، نقلست أغذيسة مثسل الزيست النبساتي، ومستحضسر   -49

Plus (CSB++)  ًالجا ميناء نغوانديري  اكتمال الحمولة فيلضمان معا . 

 الوسطى أفريقيا جمهورية

فسي المائسة مسن  1.22دولاراً أمريويساً، أي  512 11.بمسا قيمتسه  امتريس اطنس 212.1بلغ مجموع خسائر مسا بعسد التسسليم   -50

دولاراً  251 ...طن متري بما قيمته  2..11 مستوه المقبولمجموع الخسائر التي تجاوزت القيمة ما تمت مناولته. وبلغ 

 يوياً.أمر

المسويا، وطسول مسدة التخسزين فسي الظسرو  وليف خامة مواد تغليف خليل الذرة ونجمت الخسائر عن تلف مواد التغ  -51

خامة لإملاح الجسور فسي المنساطق التسي يعمسل فيهسا  عمليةالقاسية، والسرقة، وحوادث الطر . وتلافياً للحوادث، أطلقت 

ن علسى يالشسركاء المتعساون وتم تسدريبأجُريت عمليات تقييم للناقلين. و. واقتطعت قيمة الخسائر من فواتير الناقلين، البرنامج

 في حالات الإهمال.  مإدارة المستودعات وتوعيتهم باحتمالات تعليق التعامل معه

 سائر:الخ موافحةوفيما يلي أهم التدابير المتخذة ل  -52

 َّزيادة عدد حراس الأمن في المستودعات 
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 ًَّتحديل قوائم الجرد يوميا 

 َّفر  جزاءات على الناقلين الذين يثبت إهمالهم، واقتطاع قيمة الخسائر من فواتيرهم 

 َّتدريب مو في المستودعات على إدارة المخزونات 

  المو فين في مختلف الأقسامَّ لتنبيهاقتراب موعد انتهاء ملاحية الأغذية من  تحذرتطوير أداة 

 .إنشاء لجنة معنية بسلسلة الإمداد لتتبع المشتريات وتحركات المخزون تلافياً لطول مدة تخزين الأغذية 

 تشاد

المائسة مسن فسي  1.22دولاراً أمريويساً، أي  122 252بمسا قيمتسه  امتريس اطنس 125.2بلغ مجموع خسائر مسا بعسد التسسليم   -53

 .2 121طسسن متسسري بمسسا قيمتسسه  111.2 مسسستويات المقبولسسةمجمسسوع الخسسسائر التسسي تجسساوزت القيمسسة مسسا تمسست مناولتسسه. وبلسسغ 

 دولاراً أمريوياً.

واد شسسملت العوامسسل التسسي سسساهمت فسسي وقسسوع تلسسك الخسسسائر تحويسسل مسسسار الأغذيسسة فسسي أةنسساء النقسسل البسسري، وهشاشسسة مسس  -54

الأغذيسة. ووقعست معظسم الخسسائر فسي أةنساء النقسل البسري. ولسم يمسل السسور إلسى  معالجسةوالتغليف، وطول فترات التخزين، 

 في نجامينا. واستردت كامل تواليف الخسائر من شركة النقل المسؤولة. البرنامجمستودعات 

ائر اسسستقطاع قيمسسة الخسسسائر مسسن فسسواتير الناقسسلَّ وتوعيسسة أمسسحاب الممسسلحة الخسسسوقسسع مسسن  تخفيسسفوشسسملت تسسدابير ال  -55

بمخساطر الخسسائر وأهميسسة تسدابير التخفيسسف منهساَّ وتومسية مسسو في الشسراء بإنفسساذ معسايير التغليسفَّ وضسسمان الجسرد المسسادي 

 مداد.ومراقبة المخزونات/الجودةَّ ورمد العمر التخزينيَّ وزيادة التعاون بين فر  البرامج وخطوط الإ

 كولومبيا

فسي المائسة مسن قيمسة  ...1دولاراً أمريويساً، أي  21 15.بما قيمتسه  امتري اطن 5.1.بلغ مجموع خسائر ما بعد التسليم   -56

 دولاراً أمريوياً. 25 .52بما قيمته  امتري اطن ..15 مستوياتمجموع الخسائر التي تجاوزت الما تمت مناولته. وبلغ 

وتقابل خسائر السور الفر  بين الومية الفعلية المستلمة والومية المسجلة. وشملت الإجراءات التمحيحية التسي اتخسذها   -57

 الموتب القطري تعزيز عمليات الاستلام وتسجيل حركة السلع.

  ديفوار كوت

فسي المائسة مسن  1.55دولاراً أمريويساً، أي  151 2..طسن متسري بمسا قيمتسه  ..125بلغ مجموع خسائر ما بعد التسسليم   -58

دولاراً  11 ..2طسن متسري بمسا قيمتسه  5..21قيمة ما تمت مناولته. وبلغت الخسائر التي تجاوزت العتبات المذكورة أعلال 

 أمريوياً.

الشسريك المتعساون فسي  لسدهالسذرة إلسى عمليسات إعسادة تعبلسة الأغذيسة التسي كانست  دقيسقويرجع جانب كبير مسن خسسائر   -59

برنامج التغذية المدرسية. وأسفر إغلا  المدارس بسبب الأزمة السياسية عن إطالة مدة تخزين دقيسق السذرة فسي مسستودعات 

 دقيسقإلى تدهور المخسزون. وعسلاوة علسى ذلسك فقسد توانست مشسروعات التغذيسة المدرسسية عسن اسستخدام الحوومة مما أفضى 

 الذرة التالف مما أفضى إلى توبد خسائر. دقيق معالجةالتلاميذ. وأعيدت  بينالذرة بسبب عدم استساغته عموماً 
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وشملت التدابير التمحيحية المتخذة من الموتب القطري تدريب الشركاء وأمحاب الممسلحة وتسوعيتهم. وتسم تسدريب   -60

والشركاء المتعاونين على إدارة الأغذية ومن المقرر إجراء تدريب خا. لمديري الأغذيسة لسده الشسركاء  البرنامجمو في 

 لأذوا ذية التالفة، وألُغي دقيق الذرة من الحمة الغذائية مراعاة الأغ معالجة. واتخُذت تدابير لضمان سرعة 2111في عام 

 التلاميذ.

مسسة مسسواد التغليسسف، وسسسوء المناولسسة مسسن جانسسب الشسسركاء ءل التسسي سسساهمت فسسي الخسسسائر عسسدم ملاومسسن بسسين العوامسس   -61

تسسدابير تأديبيسسة ضسسد  البرنااامج. واتخسسذ البرنااامجتودعات المتعسساونين، وإمسسابة الأغذيسسة بالحشسسرات، والسسسرقة/النهب فسسي مسسس

 تفتية لضمان تحسين الجودة. عمليات وسيجريالمو فين المتورطين في السرقة 

 مصر

 1.22دولاراً أمريويساً، أي  11 .2.طسن متسري بمسا قيمتسه  25.2بلغ إجمالي خسائر ما بعد التسليم المتوبدة في ممسر   -62

 .2 12.طنساً متريساً بمسا قيمتسه  11 مسستوه المقبسولفي المائة مسن قيمسة مسا تمست مناولتسه. وبلغست الخسسائر التسي تجساوزت ال

 دولاراً أمريوياً.

الأغذيسسة إلسسى  عنسسدما تخلسسف عسسن تسسسليموترجسسع الخسسسائر إلسسى انتهسساء مخسسزون الزيسست فسسي مسسستودع الشسسريك المتعسساون   -63

 .2112المدارس في شهر أغسطس/آب 

ته مع المنظمة غير الحوومية المسؤولة عن وقوع تلك الخسائر بإنهاء شراك ، كإجراء تمحيحي،قام الموتب القطريو  -64

ك متعساون جديسد علسى الإجسراءات الشريك الرئيسي في برنامج التغذية المدرسية في الفيوم. وجره تدريب شسري كانتوالتي 

 السليمة لتخزين الأغذية ومناولتها.

 إثيوبيا

فسي المائسة مسن  .1.2دولاراً أمريويساً، أي  221 111بما قيمتسه  امتري اطن 1 551.1بلغ مجموع خسائر ما بعد التسليم   -65

 21. 21.طسن متسري بمسا قيمتسه  1 1.1.1 مسستوه المقبسولاوزت القيمة ما تمت مناولتسه. وبلسغ مجمسوع الخسسائر التسي تجس

 دولاراً أمريوياً. 

 لتسي ارتوبهسا قائسدووتقع المسؤولية عن معظم هذل الخسائر على الشركاء المتعاونين بسبب أعمال الاختلاس والسرقة ا  -66

حيل استخدمت الأغذية كمدفوعات عينيسة للأمسن والتخسزين ومسا إلسى ذلسك، ، بدون إذنالتوزيع ويل، مالمركبات وعمال التح

 وسوء المناولة في أةناء التفريغ. ووقعت خسائر أخره في أةناء النقل وداخل المستودعات.

عمليسات التوزيسع باسستخدام أدوات جديسدةَّ  زيسادة رمسدوإلسى أدنسى حسد الخسسائر تقليسل ري وتب القطوشملت جهود الم  -67

وإجراء عمليات رمد مشتركة مسع الشسركاءَّ والاضسطلاع بأنشسطة لتنميسة القسدرات، بمسا فسي ذلسك تقسديم تسدريب علسى إدارة 

 الأغذية والمناولة في أةناء التخزين.

القانونية للمتورطين في الاخستلاس والسسرقة. واسستردت كامسل  ةالمساءلويتعاون الموتب القطري مع الحوومة لضمان   -68

الشسسحنات التالفسسة فسسي الوقسست المناسسسب وتحسسسين  معالجسسة. واتخُسسذت تسسدابير لضسسمان النسساقلينتوسساليف خسسسائر النقسسل مسسن فسسواتير 

  رو  التخزين.
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 هايتي

فسي المائسة مسن  .1.2دولاراً أمريويساً، أي  221 1.1بما قيمتسه  امتري انط 1 ...12بلغ مجموع خسائر ما بعد التسليم   -69

دولاراً  212 221بمسسا قيمتسسه  امتريسس اطنسس ..2.1 مسسستوه المقبسسولقيمسسة مسسا تمسست مناولتسسه. وبلغسست الخسسسائر التسسي تجسساوزت ال

 أمريوياً.

الأغذيسسة غيسسر المسسستوفية للموامسسفاتَّ وانتهسساء مسسلاحية الأغذيسسة الغنيسسة بالعنامسسر  معالجسسةوترجسسع هسسذل الخسسسائر إلسسى   -70

ع في حينها بسبب عدم انتظام الشركاء المتعاونين فسي تقسديم التقساريرَّ وقيسام النساقلين التجساريين بتحويسل  الغذائية التي لم توزَّ

 مسار الشحنات.

 يمسو ف وبخامسة مسعمن الخسائر إقامة تعاون بسين كبسار أمسحاب الممسلحة فسي سلسسلة الإمسداد،  وشملت تدابير الحد  -71

وخطوط الإمداد والبرامج لتيسير الأخذ بنهُج مبتورة في شراء وتوزيع الأغذيسة الغنيسة بالعنامسر بالغذائيسة. وتسم  اللوجستيات

 وخمسموتعسريفهم بمتطلبسات الإبسلاغ.  المودعسة لسديهميسة تدريب الشركاء المتعاونين لتوعيتهم بمسؤوليتهم الواملة عسن الأغذ

 عن التعاقد معهم في المستقبل. وسيمتنعقيمة الخسائر من فواتير كل الناقلين المتورطين في تحويل مسار الأغذية  البرنامج

 كينيا

في المائسة مسن  1.22دولارات أمريوية، أي  52. 115طن متري بما قيمته  111.1بلغ مجموع خسائر ما بعد التسليم   -72

دولاراً  152 521طن متري بما قيمته  122.1 مستوه المقبولقيمة ما تمت مناولته. وبلغ مجموع الخسائر التي تجاوزت ال

 أمريوياً. 

أةنسساء تمسسريف الحبسسوب السسسائبة مسسن المسسوامع فسسي  المعالجسسة وووقسسع جانسسب كبيسسر مسسن تلسسك الخسسسائر بسسسبب التنظيسسف و  -73

في الحالات التسي وقامت الهيلة العامة للرقابة بالإبلاغ عن تلك الخسائر. ومن الأسباب الرئيسية الأخره تسليم السلع ناقمة 

 .مالمتعاقد معه الناقلين فقدت فيها حمولات الشاحنات من

تسدريباً علسى مناولسة السسلع وإدارة  البرناامجواسترُدت تواليف الخسائر المتملة بالنقل من الناقلين والشسركاء. وأجسره   -74

 المستودعات واتخذت خطوات نحو السيطرة على الخسائر في الموامع عن طريق ما يلي: 

 َّتعيين مشر  لمراقبة الجودة والومية وأخذ العينات 

  والمراقبين ومقدمي الخدماتَّ التفريغالإشرا  على عمليات 

 َّتنظيف الشحنات التي تحتوي على نسبة كبيرة من القشور لإنقاذ الحبوب 

 .إجراء فحص دوري لمعايرة موازين مقدمي الخدمات وماكينات تعبلة الأكياس 

 مالي

فسي المائسة مسن  2.25مليون دولار أمريوي، أي  1.1قيمته  طن متري بما 2 122.1بلغ مجموع خسائر ما بعد التسليم   -75

طسن متسري بمسا قيمتسه  1 112.2المسذكورتين أعسلال  مسستوه المقبسولقيمة ما تمت مناولته. وبلغت الخسائر التسي تجساوزت ال

 مليون دولار أمريوي. 1.1

عنسدما قامست جماعسات مسسلحة بإحوسام سسيطرتها  2112ريل/نيسسان ووقعت خسائر كبيرة في شمال مسالي فسي مطلسع أب  -76

ومركباتسه ومعداتسه. وعلقست العمليسات فسي أعقساب أعمسال النهسب. وعنسدما  البرنامجعلى المنطقة والاستيلاء على مخزونات 
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محفوفسسة المنسساطق اللتلافسسي التخسسزين لمسسدة طويلسسة فسسي ‘ فسسي الوقسست المناسسسب’اسسستؤنفت العمليسسات، اسسستخدمت طريقسسة التسسسليم 

 بالمخاطر.

فسي شسمال مسالي، عمسل الشسركاء المتعساونون علسى ضسمان توزيسع  البرنامجوتلافياً لتوبُّد المزيد من الخسائر في أغذية   -77

جديدة في بلدان الجوار، ويجري تعزيز أمن المسستودعات فسي المنساطق  راكزم وسو  تفتت الأغذية فوراً بمجرد استلامها. 

التي يمون الومول إليها. وتشسمل الممارسسات المعياريسة المتبعسة فسي الموتسب القطسري للحسد مسن الخسسائر تسدريب الشسركاء، 

 وخمم تواليف الخسائر من فواتير الناقلين، ووقف من  عقود أخره للناقلين حسب الاقتضاء.

 نيبال

في المائة من قيمة ما  ..1دولاراً أمريواً، أي  .11 11.طن متري بما قيمته  5...بلغ مجموع خسائر ما بعد التسليم   -78

 دولاراً أمريوياً. 1. 112طن متري بما قيمته  ..2 مستوه المقبوللغت الخسائر التي تجاوزت التمت مناولته. وب

 مسسلاحية. وتبسسيَّن عسسدم التغليسسف غيسسر المناسسسببسسسبب  2111دقيقسسة فسسي عسسام مغسسذيات  مسسسحو وفقُسسد جسسزء مسسن شسسحنة   -79

 . البرنامجوفقاً لإجراءات  2112المخزونات المتضررة للاستهلا  الآدمي وتم التخلص منها في عام 

ئية التي اتخذها الموتب القطري تعيين مركز الرقابة علسى الجسودة وكسيلاً عنسه فسي مراقبسة الجسودة وشملت التدابير الوقا  -80

ومسديرو مسستودعات الجهسات النظيسرة ومراقبسو  البرناامجوالومية وضسمان التفتسية علسى الأغذيسة بانتظسام. وشسار  مو فسو 

 في التدريب وحلقات العمل. البرنامججودة أغذية 

 باكستان

في المائة  1.51مليون دولار أمريوي، أي  1..طن متري بما قيمته  .1 ...11بلغ مجموع خسائر ما بعد التسليم   -81

مليون  ...طن متري بما قيمته  .1 122.1 لمستوه المقبولمن مجموع ما تمت مناولته. وبلغت الخسائر التي تجاوزت ا

 دولار أمريوي.

بسالقرب مسن مدينسة بيشساور  البرناامجللتلف في مستودعات  2111وكانت كمية كبيرة من الأغذية قد تعرضت في عام   -82

، حيل تم 2111بسبب الفيضانات وارتفاع نسبة الرطوبة والتلوث. وبدأت عملية التخلص من الأغذية التالفة في أواخر عام 

 .2112المخزون التالف تحت إشرا  دقيق في الفترة من يناير/كانون الثاني حتى مايو/أيار التخلص من معظم 

 وتشمل التدابير التي اتخذها الموتب القطري بعد ذلك للحد من الخسائر ما يلي:  -83

 طويل أمد منذ راسخة الكز اللوجيستية أحد المرارغم كونها تودعات بالقرب من بيشاور تلافي تخزين الأغذية في مس

 للنقل بالسوك الحديدية منذ أمد بعيدَّ محوراً لوجستياً 

  تقع على ارتفاعات أعلىَّ أماكنإنشاء قدرات تخزينية كافية في 

 للووارث الطبيعية في المستقبل. تمدينمية قدرة المو فين على الت 

 السودان جنوب

فسي المائسة مسن  2..1مليون دولار أمريوي، أي  2.2طن متري بما قيمته  2 122.2مجموع خسائر ما بعد التسليم بلغ   -84

مليسون دولار  1.2طسن متسري بمسا قيمتسه  2 511.5 مسستوه المقبسولقيمة ما تمت مناولته. وبلغت الخسسائر التسي تجساوزت ال

 أمريوي.
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ونجمت معظم الخسائر عن النهب في أةناء فترات انعدام الأمن فسي المنساطق المحليسة أو بسسبب عسدم إموانيسة الومسول   -85

الجسودة  ، خامسة فسي ولايتسي جسونقلي وأعسالي النيسل. وتشسمل العوامسل الهامسة الأخسره تسدهوربعض المواسمإلى الطر  في 

 بدة بسبب الشركاء والناقلين.والخسائر المتو وإمابة الأغذية بالحشرات وسوء التغليف

ضسسة لمخسساطر كبيسسرة وأجسسره تقييمسسات أمنيسسة   -86 وتلافيسساً للخسسسائر المتمسسلة بسسالأمن، حسسدد الموتسسب القطسسري المواقسسع المعرَّ

فسسي المنسساطق لتخفسسيض مسسستوه المخسساطر المتبقيسسة، وقسسام باختيسسار مجموعسسة مسسن المواقسسع التبادليسسة وأغلسسق مواقسسع التخسسزين 

 المعرضة لمخاطر كبيرة. 

ووقعت خسائر بسبب إمابة الأغذية بالحشرات وانتهاء تواريخ الملاحية نتيجة لتخزينها مسبقاً في مناطق نائية لمدد   -87

فسي تلسك  بخيرمعدات للت وضع البرنامجزمنية طويلة في  رو  مناخية قاسية. وشملت الإجراءات التمحيحية المتخذة من 

المخزونسات  تسدويرالمواقع وإعادة بناء مرافق التخزين في أةناء موسم الجفا  وتدريب المو فين المحليين والأخسذ بأسسلوب 

فسي المسستودعات علسى  وأعيسدت تعبلسة الأغذيسة التسي تلفست مسواد تغليفهسا، وجسره تسدريب العساملين“ حسب أسبقية التخزين”

 خزونات ورمها وتحميلها/تفريغها، وإعادة تعبلتها في الأكياس. الم فمل أفضل ممارسات

فسي شركات النقسل التسي لسديها شساحنات  عدم التعاقد إلاّ معغلب على الخسائر المتملة بالنقل للت البرنامجوتشمل تدابير   -88

ظسر إبسرام عقسود أخسره مسع النساقلين عنسد الاقتضساء. ويرمسد حالة جيسدة، واسستقطاع قيمسة الخسسائر مسن فسواتير النساقلين، وح

رسسوم أحسد الشسركاء المتعساونين السذين ةبست  عسن سسداد البرناامج وامتنسعوينشسر أفضسل ممارسسات النقسل.  مدة النقل البرنامج

المنتظمسة شراكة. ويجري وضع إجراءات لضمان التحقق من الشركاء في إطار عمليسة الاتفاقسات العلاقة  وفسختإهمالهم، 

 على المستوه الميداني.

 السودان

فسي المائسة مسن  1.12دولاراً أمريويساً، أي  215 .52طسن متسري بمسا قيمتسه  151.1بلغ مجموع خسائر ما بعد التسسليم   -89

دولاراً  112 212يمتسسه طسسن متسسري بمسسا ق 21.2. مسسستوه المقبسسولقيمسسة مسسا تمسست مناولتسسه. وبلغسست الخسسسائر التسسي تجسساوزت ال

 أمريوياً.

حسوادث النقسل. واسستقطعت عسن نقص الوميسات المسسلَّمة فسي المسوامع و عنونجمت خسائر الذرة الرفيعة في الأساس   -90

مسن حسد قليسل إلسى أدنسى قيمة الخسائر من فواتير متعهد الموامع والنساقلين. واتخسذ الموتسب القطسري أيضساً التسدابير التاليسة للت

 : البرنامجالخسائر وتعزيز المناولة السليمة للأغذية في مستودعات 

 مو فو اللوجستيات بعثة إلى دارفور لرمد وفحص أنشطة إدارة المستودعات وإدخال أفضل ممارسات مناولة  أوفد

قاط الشحن لرمد  رو  مو فو اللوجستيات أيضاً زيارات إلى ن وأجرهالأغذية في مواتب المناطق الثلاةة. 

تخزين الأغذية وأنشطة الشحن وتقديم تدريب داخل الموقع على إجراءات إعداد الوةائق ور. السلع وأساليب 

 الأغذية المعطوبة/التالفة. معالجةالتخزين و

  ُِّإلى م تدريب تنشيطي استقطعت قيمة الخسائر الناجمة عن تسليم الأغذية ناقمة من فواتير الشركاء المتعاونين وقد

 لشركاء.ا

  استقطعت من الناقلين تواليف الخسائر الناجمة عن أضرار النقلَّ ويقوم الموتب القطري بالتخلص من المخزونات

 المعطوبة أو تدميرها بالتشاور مع السلطات المحلية.
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  سوازيلند

في المائة من قيمسة  1.21دولاراً أمريوياً، أي  21 121طن متري بما قيمته  111.2بلغ مجموع خسائر ما بعد التسليم   -91

 دولاراً أمريوياً. 22 21.طن متري بما قيمته  21.5 مستوه المقبولجاوزت الما تمت مناولته. وبلغت الخسائر التي ت

 إلسى المحاكمسةالعاملون المتورطون  وسيقدم. البرنامجمستودعات  ونجمت أهم الخسائر عن اختلاس وسرقة الذرة من  -92

 إلى استرداد بعض تواليف هذل الخسائر على الأقل من خلال النظام القانوني الوطني.  البرنامجويسعى 

مارسسات أفضسل لإدارة الأغذيسة، في أةناء التخسزين. وقسام الموتسب القطسري بإدخسال م التلفونجمت خسائر أخره عن   -93

الأغذية في الوقت المناسب، واستخدام نظُم موافحة الآفاتَّ كما قسام الموتسب بتقسديم المزيسد  معالجةالمخزونات، و تدويرمثل 

َّ وأجسره رمسداً دقيقساً لأداء النساقلين البرناامجمسن التسدريب إلسى الشسركاء السذين تقسع علسيهم المسسؤولية الرئيسسية عسن أغذيسة 

 .البرنامجدة عدد المرات التي جري فيها عمليات التفتية على المستودعات من جانب مو في اللوجستيات في وزيا

 السورية العربية الجمهورية

 فسي المائسة مسن 1.22دولاراً أمريويساً، أي  111 2.2طسن متسري بمسا قيمتسه  ..212بلغ مجموع خسائر ما بعد التسسليم   -94

دولاراً  111 255طسسن متسسري بمسسا قيمتسسه  1.5.5 مسسستوه المقبسسوللغسست الخسسسائر التسسي تجسساوزت القيمسسة مسسا تمسست مناولتسسه. وب

 أمريوياً.

 . المعالجةوترجع هذل الخسائر إلى الاختلاس والسرقة، والنقل، وتسليم الوميات ناقمة، و  -95

 واسستعر وأفضت الأوضاع الأمنية الراهنة في البلد إلى زيادة معدلات حوادث الاختلاس والنهب والسطو المسسل .   -96

النساقلين إذا ةبست تعرضسهم تسستقطع أي مبسالغ مسن  نلسو. للتأكد من محة ما ورد إليه من معلومساتالموتب القطري كل حالة 

 ومرونة الاستجابة للتحديات الأمنية لتقيُّد المارم بالمشورة الأمنيةائر ا. وشملت إجراءات التخفيف من الخسلظرو  قاهرة

 أمحاب المملحة على الأر .باليومية والاتمال بانتظام 

قحست ونُ ، يرهساقيمة الخسائر المتملة بالمناولة ونقص الوميات المسسلَّمة وغمن فواتير الأطرا  المسؤولة واستقطعت   -97

 إجراءات التشغيل الموحدة.

 تونس

في المائة من قيمسة  12.21دولاراً أمريوياً، أي  22 152طن متري بما قيمته  1...بلغ مجموع خسائر ما بعد التسليم   -98

 دولاراً أمريوياً. 15 212طن متري بما قيمته  51.5 مستوه المقبوللغت الخسائر التي تجاوزت الما تمت مناولة. وب

وتسسسبب تلكسسل علسسب معجسسون الطمسساطم قبسسل الأوان فسسي عسسدم مسسلاحية المنسستج للاسسستهلا . وكشسسف التحقيسسق عسسن وجسسود   -99

 لعلب.تشققات في لحام الموجات فو  الموتية نتيجة انقطاع التيار الوهربائي في أةناء تمنيع ا

د بسداد كامل قيمة الخسائر  وقام  -100 . وكاسستراتيجية 2112وأتلفت كمية الأغذية المعطوبة فسي مطلسع عسام  للبرنامجالمورِّ

د البرنامجللحد من الخسائر، يفحص   فحص المنتج قبل توزيعه.لبوقت كاٍ   الحاويات والعبوات بانتظام ويسم  للمورِّ
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 نداأوغ

في المائة من قيمسة  1.22دولاراً أمريوياً، أي  12 12.طن متري بما قيمته  2..11بلغ مجموع خسائر ما بعد التسليم   -101

دولاراً  11 .22طسسن متسسري بمسسا قيمتسسه  1..2 مسسستوه المقبسسولمسسوع الخسسسائر التسسي تجسساوزت المسسا تمسست مناولتسسه. وبلسسغ مج

 أمريوياً.

. ونجمست الخسسائر الأخسره عسن أسسباب متمسلة بالنقسل وشسملت النقلبسبب السرقة في أةناء  العدس من وفقدت كميات  -102

 الاختلاس من الأكياس الممزقة بسبب سوء المناولة وتدني حالة الطر .

وامل من فواتير الناقلين. واتخذ الموتب القطري تدابير إضافية للتقليل إلسى أدنسى حسد مسن واستردت تواليف الخسائر بال  -103

 الخسائر، وشملت تلك التدابير ما يلي: 

  قيمة الخسائر فوراًَّ  وخمم، مثل حظر منحهم عقود أخره الذين ةبت إهمالهماتخاذ تدابير أشد ضد الناقلين 

 الأكياس الممزقة/المثقوبة قبل تحميلها في الشاحناتَّ إملاح 

  ضمان اتباع إجراءات التحميل المحيحة وحماية الشحنة بشول سليم، وذلك مثلاً عن طريق تغطيتها وتأمين الشحنة

 فو  الشاحنات وحظر حركة الشاحنات في أةناء ساعات الظلام في البيلات المنفلتة أمنياًَّ

 رة الأغذية والمساءلة.تدريب المو فين على إدا 

 زامبيا

في المائة من قيمسة  .2.2دولاراً أمريوياً، أي  2. .11طن متري بما قيمته  ....1بلغ مجموع خسائر ما بعد التسليم   -104

دولاراً  52 12.طسسن متسسري بمسسا قيمتسسه  151.1 لمسسستوه المقبسسولمسسا تمسست مناولسسة. وبلسسغ مجمسسوع الخسسسائر التسسي تجسساوزت ا

 أمريوياً.

ونجمت هذل الخسائر عن انتهاء تواريخ ملاحية دقيق الذرة في مستودعات الشريك المتعاون. وقام الشريك المتعاقسد،   -105

د. وضماناً لاتباع معايير الشراء المعمسول بهسا فسي   البرناامجوهو وزارة التعليم، بتفعيل آلية استرداد قيمة التواليف من المورِّ

د بموامفات السلعلتعليفي المستقبل تم إبلاغ وزارة ا  وستراقب الجودة في مرحلة الإنتا . م والمورِّ

، يسسسعى البلسسد إلسى ضسسمان الانتهسساء مسن إنتسسا  دقيسسق السذرة قبسسل أسسسبوعين فقسل مسسن بدايسسة وتلافيسا لمسسدد التخسسزين الطويلسة  -106

 البرناامجإلسى المسدارس. وقسام  نقسل السدقيق وتسسليمهبسين إبرام عقود مرنة للتموسين مسن تقمسير المسدة  بحلالدراسة. ويجري 

 على إدارة المستودعات. التدريبوجهود تنمية قدرات الشركاء بما في ذلك تنمية قدراتهم من خلال  الإشرا  الفنيبزيادة 

 1122 -فترات إبلاغ سابقة  من التحقق قيد تزال لا التي الخسائر متابعة

إلى البلسد وتسم  2111عام  الجاري التحقق منها منواً مترياً طن 22 بالغةكمية الفاكهة المجفَّفة اللم يسم  بدخول  مصر:  -107

 ما قبل التسليم. ضمن خسائر. ولذلك سُجلت هذل الومية البرنامجإتلافها بموجب إجراءات 

مسساهمة جسزءاً مسن  2111جساري التحقسق منهسا منسذ عسام وطنساً متريساً  55.التسي بلغست  الفامسولياكميسة  تشسول: هايتي  -108

. ومُسنِّفت هسذل الوميسة البرناامجوفقساً لأنظمسة  الفامسولياءعينية. وبالنظر إلى المسائل المتعلقة بسالجودة فقسد تسم الستخلص مسن 

 علق بهايتي أعلال. في القسم المت قد نوقشتو 2112ضمن خسائر ما بعد التسليم لعام 



 

WFP/EB.A/2013/11-B 21 

 

طسن متسري مسسن  1.2، والبسسازلاءطسن متسري مسن  12.2طسن متسري مسن السسذرة، و 12.2وقعست خسسائر بلغسست  السانغال:  -109

 البرناامجالشسريك المتعساون. واسسترد  مودعسة لسده، وكانست هسذل الأغذيسة 2111طن متري من المل  في عام  1.1الزيت، و

 عمليساتالموتب القطسري  وكثفجزءاً من تولفة هذل الخسائر ويسعى إلى التحقق من الوميات المتبقية من الأطرا  المعنية. 

 حمر السلع وتتبعها لده الشركاء المتعاونين، خامة من خلال تعزيز قوائم الجرد المادي وتحسين الإبلاغ. 

الجساري التحقسق منهسا مسن  طسن متسري 51.5كمية معجون الطماطم المعلَّب التسي بلغست  ،2112عام  في أتلفت تونس:  -110

د حسب ما جاء في القسم السابق المتعلق بتونس.، 2111عام   وتم الحمول على تعويض كامل من المورِّ

 التحقق قيد تزال لا التي الخسائر

إلسى حوومسة إريتريسا  البرناامجطناً مترياً من الأغذية التي سلمها  2. 511: لا يزال من غير المعرو  ممير إريتريا  -111

 البرناامجمليون دولار أمريوسي حسسب تقسديرات تلسك السسنة. وسسجلت هسذل الأغذيسة فسي تقسارير  11بما قيمته  2115في عام 

م تقسار“مخزونات مسبَّقة”تحت بند  د مسا إذا كانست  للبرناامجير عسن توزيعهسا، ولسذلك لا يموسن ، ولون الحوومة لم تقدِّ أن يحسدِّ

عسست علسسى المسسستفيدين المقمسسودين. ويسسود  أن يسسسترد قيمسسة أي أغذيسسة غيسسر مسسستخدمة بموجسسب  البرنااامجتلسسك الأغذيسسة قسسد وزِّ

 الالتزامات التعاقدية المبرمة مع إريتريا، وسو  يوامل العمل على إيجاد حل لهذل المشولة.

طناً مترياً وتسوية هذل  1 121: يجري حالياً التحقق من خسائر ما بعد التسليم التي بلغت الجمهورية العربية السورية  -112

 الومية. وستجري متابعة الخسائر في التقارير المقبلة.
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  الأول الملحق

 

 الخسائر بحسب الأسباب

 القيمة 

 )دولار أمريكي(

النسبة المئوية من 

خسائر ما بعد  مجموع

 التسليم

 0.01 430 1 انوسار أةناء الشحن

 0.11 031 20 مشولات في المنشأتلف في السلع الغذائية راجع أساسا إلى 

 5.54 798 999 تلف مواد التغليف

 36.97 995 665 6 الفيضانات وغيرها من الووارث الطبيعية

 5.72 874 031 1 تخزين غير سليم أو لمدد طويلة

 0.23 634 40 عدم كفاية النقل

 3.83 628 690 إمابة بالحشرات

 0.46 276 82 خسائر بسبب النيران

 0.13 247 23 عينات من الأغذيةتحليل 

 2.66 145 480 خسارة خلال مراعات أهلية

 20.35 707 669 3 السرقة/السلب

 3.40 482 612 رداءة المناولة

 0.07 337 12 تجهيز أو تحويل الأغذية

 1.74 658 313 إعادة تجميع/إعادة تعبلة/إعادة تغليف

 10.94 206 972 1 نقص في التسليم

 4.46 282 804 إذنتوزيع بدون 

 1.01 457 181 تباين الوزن

 0.52 841 93 ابتلال بالنفل

 1.87 194 337 ابتلال بالماء

 100 222 033 18 المجموع
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 الثاني الملحق

 

 الخسائر حسب السلعة

 مجموع ما تمت مناولته* السلعة رمز السلعة 

 )دولار أمريكي(

مجموع خسائر ما بعد 

 التسليم

 )دولار أمريكي(  

الخسائر بالدولار الأمريكي 

 كنسبة مئوية من مجموع 

 ما تمت مناولته

BEVTEA 1.13 123 867 10 شاي أسود 

CERBAR 0.58 598 52 030 120 9 شعير 

CERBHW 0.00 - 595 58 حنطة سوداء 

CERBRE 0.00 - 494 214 خبز 

CERMAZ 0.54 363 608 1 879 154 295 ذرة 

CERMMF 0.65 211 650 32 دقيق ذرة مقوه بالمويا 

CERMML 0.35 416 368 760 712 104 دقيق ذرة 

CEROAT 0.00 - 032 18 شوفان 

CERPAS 0.22 671 18 906 324 8 معورونة 

CERRIC 0.31 700 080 1 906 039 348 أرز 

CERSOR 0.65 640 581 1 310 736 243 ذرة رفيعة/دُخن 

CERWBG 0.53 548 144 139 118 27 حنطة برغل 

CERWHE  0.52 049 426 2 361 701 467 قم 

CERWHF  2.19 335 988 2 104 499 136 دقيق قم 

DAICHE 0.81 972 3 379 488 جُبن 

DAIDSE 
حليب مجفف غني منزوع 

 الدسم
4 217 609 349 0.01 

DAIDSP 
حليب مجفف عادي منزوع 

 الدسم
17 853 624 11 245 0.06 

DAIUHT 0.00 - 661 056 2 حليب طويل الحفظ 

FRUDFR 1.56 956 217 693 972 13 فواكه مجففة 

FSHCFI 0.06 359 6 767 014 11 سمك معلَّب 

MEAMEA 0.17 828 7 419 667 4 لحوم معلبة 

MIXBIS 24.73 896 9 014 40 بسوويت 

MIXBP5  0.01 126 177 938 بسوويت طوارئحمص 

MIXCSB 0.42 313 195 1 353 210 283 خليل الذرة والمويا 

MIXCSBFAF 0.01 268 1 770 128 16 فافا 

MIXCSBVIT 
خليل الذرة والمويا 

 والفيتامينات
472 225 - 0.00 

MIXCSM 10.66 896 4 930 45 حليب الذرة والمويا 

MIXHEB 0.88 250 571 438 138 65 بسوويت عالي الطاقة 

MIXHES 16.17 36 223 موملات عالية الطاقة 

MIXRSB 0.10 075 2 869 998 1 خليل الأرز والمويا 
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 الخسائر حسب السلعة

 مجموع ما تمت مناولته* السلعة رمز السلعة 

 )دولار أمريكي(

مجموع خسائر ما بعد 

 التسليم

 )دولار أمريكي(  

الخسائر بالدولار الأمريكي 

 كنسبة مئوية من مجموع 

 ما تمت مناولته

MIXRSF  أغذية توميلية جاهزة

 للاستعمال

106 512 960 301 745 0.28 

MIXWSB 0.48 190 112 152 335 23 خليل القم  والمويا 

MIXWSBIND 0.00 - 274 567 الخليل الهندي 

MSCMNP 10.22 896 128 166 261 1 مسحو  مغذيات دقيقة 

MSCSAL 0.55 860 29 800 405 5 مل  معالج باليود 

MSCSUG 1.09 099 430 851 323 39 سور 

OILBUT 0.25 356 188 140 زيت الزُبد 

OILGHE 0.00 - 894 1 سمن 

OILVEG 0.43 366 453 1 484 399 340 زيت نباتي 

PPFRTN  سابقة حمص غذائية

 التغليف

1 370 989 7 987 0.58 

PULBEA 0.72 137 638 816 828 88 فاموليا 

PULCKP 0.30 409 31 126 497 10 حمص 

PULCPU 0.12 303 4 306 614 3 بقول معلبة 

PULCVE 10.84 644 88 844 817 خضروات معلبة 

PULLEN 0.59 254 268 845 702 45 عدس 

PULPEA 0.32 128 75 262 284 23  بازلاء 

PULSLN  0.03 54 872 199  عدس مشقو 

PULSPE 1.19 573 160 2 761 109 182 بازلاء مشقوقة 

TUBCAF 0.00 - 473 29 دقيق الوسافا 

 0.61  222 033 18   248 389 936 2    المجموع

 بالإضافة إلى الأغذية المستلمة في البلد المتلقي.في البلد المتلقي  المخزون الأصلي* 
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 ألف -الثالث الملحق

 

 كمية وقيمة الخسائر حسب البلد المتلقي

ر لاالخسائر بالدو ما بعد التسليمخسائر  *مجموع ما تمت مناولته البلد المتلقي الإقليم

الأمريكي كنسبة مئوية 

من مجموع ما تمت 

 مناولته

)طن متري 

 (صاف  

)طن متري  )دولار أمريكي(

 (صاف  

)دولار 

 أمريكي(

المكتب 

الإقليمي في 

  بانكوك

 0.45 265 819 755.1 030 845 181 522 189 أفغانستان

 0.04 747 17 15.5 829 905 41 945 84 بنغلادية

 0.15 298 2 4.6 899 491 1 244 3 بوتان

 0.02 826 5 9.3 083 440 25 879 39 كمبوديا  

جمهورية كوريا الشعبية  

 الديمقراطية

111 422 61 953 710 69.2 26 191 0.04 

 0.00 0 0.0 284 155 2 848 14 الهند  

 0.78 390 13 23.5 436 708 1 593 2 إندونيسيا   

جمهورية لاو الديمقراطية   

 الشعبية

5 092 4 198 771 1.4 986 0.02 

 0.24 979 58 127.7 684 827 24 805 51 ميانمار  

 0.60 780 116 66.5 130 524 19 516 35 نيبال  

 3.58 553 810 6 307.7 16 758 500 190 455 313 باكستان  

 0.30 582 47 84.1 409 114 16 175 25 الفلبين   

 0.36 285 53 71.0 049 683 14 657 23 سري لانوا  

 0.98 931 37 47.1 337 883 3 032 5 تيمور ليشتي  

 1.36 813 010 8 582.8 17 408 232 590 186 906 مجموع المكتب الإقليمي في بانكوك

المكتب 

الإقليمي في 

  القاهرة

 0.28 613 124 85.4 150 193 44 728 29 الجزائر

 0.00 0 0.0 588 715 2 013 4 أرمينيا

 0.49 726 30 25.2 464 322 6 709 7 ممر

 0.36 847 7 12.0 843 175 2 089 4 جمهورية إيران الإسلامية  

 0.00 127 0.1 923 224 7 099 5 العرا   

 0.09 978 1 2.3 353 124 2 613 2 الأردن  

 0.00 158 0.2 276 328 8 386 14 قيرغيزستان  

 0.12 371 1 0.7 171 143 1 550 لبنان  

 0.16 562 16 22.1 342 109 10 201 12 ليبيا  

 0.02 798 9 10.7 734 486 44 839 59 دولة فلسطين  

الجمهورية العربية   

 السورية

84 313 67 228 033 432.6 330 479 0.49 

 0.00 212 0.3 574 960 12 005 20 طاجيوستان  

 12.43 059 94 66.8 470 756 962 تونس  

 0.16 829 199 311.5 793 735 121 167 200 اليمن  
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 كمية وقيمة الخسائر حسب البلد المتلقي

ر لاالخسائر بالدو ما بعد التسليمخسائر  *مجموع ما تمت مناولته البلد المتلقي الإقليم

الأمريكي كنسبة مئوية 

من مجموع ما تمت 

 مناولته

)طن متري 

 (صاف  

)طن متري  )دولار أمريكي(

 (صاف  

)دولار 

 أمريكي(

 0.25 758 817 969.9 716 504 331 676 445 مجموع المكتب الإقليمي في القاهرة

المكتب 

الإقليمي في 

 داكار

 0.03 503 1.1 069 703 1 359 3 بنن

 0.21 610 63 89.2 160 957 30 806 36 بوركينا فاسو  

 0.60 335 66 115.6 862 112 11 108 16 الواميرون

 3.92 631 532 484.3 557 576 13 031 14 جمهورية أفريقيا الوسطى

 0.24 459 342 345.2 295 307 144 092 152 تشاد  

 0.55 774 150 325.6 514 542 27 772 34 كوت ديفوار  

 0.09 573 11 17.4 593 683 12 096 17 غامبيا  

 0.30 860 57 71.6 137 085 19 097 25 غانا  

 0.10 662 5 9.0 346 452 5 944 8 غينيا   

 0.24 231 5 6.2 525 221 2 954 2 غينيا بيساو  

 0.46 132 82 125.4 104 715 17 216 27  ليبريا  

 2.25 882 338 1 124.1 2 361 532 59 457 72 مالي  

 0.31 614 83 100.0 316 662 26 436 42 موريتانيا  

 0.07 544 102 108.5 117 202 139 214 158 النيجر  

 0.03 292 0.3 570 904 233 1 وبرنسيبيسان تومي   

 0.12 798 34 65.7 558 509 29 066 48 السنغال  

 0.39 092 46 76.1 040 933 11 747 18 سيراليون  

 0.00 0 0.0 428 16 18 توغو  

 0.53 992 924 2 065.4 4 554 117 554 647 679 الإقليمي في داكارمجموع المكتب 

المكتب 

الإقليمي في 

  جوهانسبرغ

 0.22 083 13 34.3 148 835 5 303 12 ليسوتو

 0.06 853 6 15.9 980 034 11 038 26 مدغشقر

 0.02 759 6 11.9 514 829 34 347 72 ملاوي

 0.26 836 29 69.3 248 568 11 417 25 موزامبيق  

 0.06 290 0.6 092 511 856 ناميبيا  

 1.98 340 48 138.2 784 440 2 625 4 سوازيلند  

 2.27 816 64 167.6 394 852 2 975 6 زامبيا  

 0.03 951 16 28.0 489 091 53 327 97 زمبابوي  

 0.15 926 186 465.8 649 163 122 890 245 مجموع المكتب الإقليمي في جوهانسبرغ

المكتب 

 الإقليمي في

 نيروبي

 0.28 858 42 80.4 579 106 15 559 23 بوروندي

 0.70 751 58 75.6 886 390 8 013 11 الوونغو

جمهورية الوونغو 

 الديمقراطية 

77 025 70 984 650 295.5 274 909 0.39 

 0.14 800 17 24.5 134 440 12 554 21 جيبوتي  
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 كمية وقيمة الخسائر حسب البلد المتلقي

ر لاالخسائر بالدو ما بعد التسليمخسائر  *مجموع ما تمت مناولته البلد المتلقي الإقليم

الأمريكي كنسبة مئوية 

من مجموع ما تمت 

 مناولته

)طن متري 

 (صاف  

)طن متري  )دولار أمريكي(

 (صاف  

)دولار 

 أمريكي(

 0.27 331 948 558.8 1 833 212 349 982 580 إةيوبيا  

 0.24 305 652 838.3 593 230 271 787 348 كينيا  

 0.12 173 17 33.5 564 861 13 213 21 رواندا  

 0.12 080 202 242.8 807 067 162 491 185 المومال  

 1.62 801 210 2 849.4 2 438 666 136 584 177 جنوب السودان  

 0.29 689 84 136.2 499 054 29 572 51 أوغندا  

 0.09 143 28 44.6 739 353 30 905 56 جمهورية تنزانيا المتحدة 

 0.41 841 537 4 179.8 6 720 369 099 1 685 555 1 مجموع المكتب الإقليمي في نيروبي

المكتب 

الإقليمي في 

  بنما

دولة بوليفيا المتعددة 

 القوميات

1 755 1 420 328 0.8 703 0.05 

 0.67 715 48 65.3 567 238 7 807 9 كولومبيا

 0.21 735 1 3.2 825 838 059 1 كوبا

 0.83 394 17 16.8 317 090 2 167 2 إكوادور  

 0.01 376 0.6 942 321 3 270 5 السلفادور  

 0.02 427 1 2.0 945 001 7 205 10 غواتيمالا  

 1.97 161 998 046.7 1 979 697 50 791 56 هايتي  

 0.01 818 1.6 858 305 9 278 12 هندوراس  

 0.00 3 0.0 509 439 6 998 8 نيواراغوا  

 0.00 13 0.0 698 219 1 658 1 باراغواي  

 1.19 345 069 1 137.0 1 968 574 89 986 109 مجموع المكتب الإقليمي في بنما 

 0.32 547 485 850.8 233 426 149 232 258 السودان مكتب السودان 

 0.32 547 485 850.8 233 426 149 232 258 مجموع مكتب السودان

 0.61 222 033 18 251.5 31 248 389 936 2 302 201 4 المجموع

 .المتلقي البلد في المستلمة الأغذية إليها مضافا المتلقي البلد في المخزونات الأملية* 
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 في المائة من مجموع كمياتها 2السلع التي تزيد خسائرها بعد التسليم عن 

 دولار أمريكي 000 000 أكثر منقيمتها  تبلغدولار أمريكي أو  20 000وتزيد قيمتها عن  

عنصر الهيكل المفصل  المتلقيالبلد  الإقليم

 للعمل

  *مجموع ما تمت مناولته السلعة

 ()طن متري صاف  

مجموع ما تمت 

  *مناولته

 )دولار أمريكي(

خسائر ما بعد 

 التسليم 

 (ف  صاطن متري )

خسائر ما بعد 

دولار التسليم )

 أمريكي(

الخسائر بالطن 

المتري كنسبة 

مئوية من مجموع 

 *ما تمت مناولته

 .CERWHE 109 092.295 94 277 561.34 339.943 293 778.74 310 200063.1 أفغانستان بانوو 

 FRUDFR 849.450 2 448 539.63 62.390 179 839.18 7.34 200063.1 نأفغانستا بانوو 

 .OILVEG 17 037.380 25 758 133.33 90.513 136 842.98 530 200063.1 أفغانستان بانوو 

 MSCMNP 16.725 503 529.37 2.618 78 818.53 15.65 200152.1 نيبال بانوو 

 CERWHE 126 948.112 42 805 633.89 4 161.222 1 403 122.45 3.28 200145.1 باكستان بانوو 

 CERWHF 122 121.482 38 702 740.08 8 696.944 2 756 235.49 7.12 200145.1 باكستان بانوو 

 MIXHEB 14 566.043 14 053 463.95 322.827 311 466.72 2.22 200145.1 باكستان بانوو 

 MSCSUG 328.449 266 914.08 299.312 243 235.90 91.13 200145.1 باكستان بانوو 

 PULBEA 257.465 116 538.96 257.465 116 538.96 .00100 200145.1 باكستان بانوو 

 PULPEA 488.384 271 901.01 94.400 52 555.89 19.33 200145.1 باكستان بانوو 

 PULSPE 17 264.945 13 415 207.56 2 148.449 1 669 387.84 12.44 200145.1 باكستان بانوو 

 MIXHEB 9 023.089 8 831 258.13 114.136 111 709.47 1.26 200177.1 باكستان بانوو 

 C2 OILVEG 397.305 586 501.64 18.041 26 632.12 4.54.104500.1 ممر القاهرة

 CERRIC 28 249.951 17 940 696.38 175.501 111 455.42 0.62 200339.1 الجمهورية العربية السورية القاهرة

 TN PULCVE 50.506 85 411.89 50.506 85 411.89 100.00.200257.1 تونس القاهرة

 MIXCSB 1 143.925 834 081.47 56.550 41 232.87 4.94 200396.1 الواميرون داكار

 MIXCSB 1 151.066 1 226 806.14 266.413 283 942.98 23.14 200315.1 جمهورية أفريقيا الوسطى داكار

 OILVEG 987.477 1 673 862.39 63.485 107 612.79 6.43 200315.1 جمهورية أفريقيا الوسطى داكار

ق C1 MIXCSB 319.216 262 903.11 37.148 30 594.72 11.64.200331.1 جمهورية أفريقيا الوسطى داكار
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 في المائة من مجموع كمياتها 2السلع التي تزيد خسائرها بعد التسليم عن 

 دولار أمريكي 000 000 أكثر منقيمتها  تبلغدولار أمريكي أو  20 000وتزيد قيمتها عن  

عنصر الهيكل المفصل  المتلقيالبلد  الإقليم

 للعمل

  *مجموع ما تمت مناولته السلعة

 ()طن متري صاف  

مجموع ما تمت 

  *مناولته

 )دولار أمريكي(

خسائر ما بعد 

 التسليم 

 (ف  صاطن متري )

خسائر ما بعد 

دولار التسليم )

 أمريكي(

الخسائر بالطن 

المتري كنسبة 

مئوية من مجموع 

 *ما تمت مناولته

 C1 OILVEG 235.774 388 399.94 19.137 31 525.15 8.12.200331.1 جمهورية أفريقيا الوسطى داكار

 MSCSUG 2 520.585 2 377 138.51 101.922 96 121.62 4.04 200289.1 تشاد داكار

 CERMML 425.935 150 597.84 237.509 83 976.06 .7655 200066.1 كوت ديفوار داكار

 CERRIC 18 987.531 12 755 443.58 306.906 206 173.31 1.62 200389.1 مالي داكار

 C1 CERSOR 4 614.650 2 072 485.46 585.250 262 841.63 12.68.105830.1 مالي داكار

 C1 OILVEG 892.618 1 304 213.09 91.468 133 644.81 10.25.105830.1 مالي داكار

 C1 PULSPE 1 396.200 842 536.89 120.200 72 534.69 8.61.105830.1 مالي داكار

 C2 CERSOR 3 802.200 1 839 352.27 780.600 377 623.06 20.53.105830.1 مالي داكار

 CERMAZ 1 136.531 343 107.34 98.474 29 728.32 8.66 106020.1 سوازيلند جوهانسبرغ

 C1 CERMML 2 416.526 869 949.36 151.755 54 631.80 6.28.200157.1 زامبيا جوهانسبرغ

 CERMAZ 41 929.400 61 584 225.54 148.750 218 478.05 0.35 200290.1 إةيوبيا نيروبي

 CERWHE 376 794.994 172 470 372.60 710.138 325 051.47 0.19 200290.1 إةيوبيا نيروبي

 MIXCSB 36 667.645 28 111 616.72 202.424 155 190.38 0.55 200290.1 إةيوبيا نيروبي

 CERWHE 30 138.997 37 446 196.82 122.814 152 590.25 0.41 106660.1 كينيا نيروبي

 .CERMAZ 55 784.370 39 536 614.39 1 457.126 1 032 723.48 612 200338.1 جنوب السودان نيروبي

 CERSOR 89 017.305 54 180 382.69 768.510 467 753.61 0.86 200338.1 جنوب السودان نيروبي

 OILVEG 11 145.448 20 458 249.99 137.249 251 930.15 1.23 200338.1 جنوب السودان نيروبي

 PULLEN 6 585.946 8 448 714.97 140.617 180 389.11 2.14 200338.1 جنوب السودان نيروبي

 PULLEN 277.850 319 944.28 26.250 30 226.88 9.45 101213.1 أوغندا نيروبي
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 في المائة من مجموع كمياتها 2السلع التي تزيد خسائرها بعد التسليم عن 

 دولار أمريكي 000 000 أكثر منقيمتها  تبلغدولار أمريكي أو  20 000وتزيد قيمتها عن  

عنصر الهيكل المفصل  المتلقيالبلد  الإقليم

 للعمل

  *مجموع ما تمت مناولته السلعة

 ()طن متري صاف  

مجموع ما تمت 

  *مناولته

 )دولار أمريكي(

خسائر ما بعد 

 التسليم 

 (ف  صاطن متري )

خسائر ما بعد 

دولار التسليم )

 أمريكي(

الخسائر بالطن 

المتري كنسبة 

مئوية من مجموع 

 *ما تمت مناولته

 MSCSUG 712.433 510 679.10 35.610 25 525.60 5.00 200148.1 كولومبيا بنما

 CERRIC 29 277.906 19 601 558.07 316.532 211 918.17 1.08 108440.1 هايتي بنما

 MIXCSB 4 426.501 2 818 972.90 210.071 133 781.62 4.75 108440.1 هايتي بنما

 MIXHEB 365.881 690 263.78 16.725 31 553.05 4.57 108440.1 هايتي بنما

 MIXRSF 1 983.782 7 148 975.03 29.614 106 720.27 1.49 108440.1 هايتي بنما

 MSCMNP 17.284 500 327.21 1.657 47 965.87 9.59 108440.1 هايتي بنما

 PULBEA 9 864.434 9 215 452.89 397.110 370 984.13 4.03 108440.1 هايتي بنما

 CERSOR 161 422.336 78 719 216.37 623.875 304 238.88 0.39 200312.1 السودان السودان

 .البلد المتلقي الوارد إلىالمتلقي + السلع المستلمة في البلد المتلقي +  في البلد لأمليةاالمخزونات *       
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