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En el presenten documento se indican las medidas adoptadas hasta la
fecha en relacion con las recomendaciones del Auditor Externo que
figuran en el documento WFP/EB.3/2000/4-B/1.

* De conformidad con las decisiones de la Junta Ejecutiva relativas al sistema de gobierno
aprobadas en el tercer periodo de sesiones ordinario de 2000, no deben discutirse los articulos
para informacién a menos que un miembro de la Junta solicite expresamente con antelacion a
la reunion y el presidente acepte tal solicitud, por cuanto se hace uso debido del tiempo de la
Junta.
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Nota para la Junta Ejecutiva

El presente documento se remite a la Junta Ejecutiva a efectos de informacion.

La Secretaria invita a los miembros de la Junta que deseen formular alguna pregunta
de caracter técnico sobre este documento a dirigirse a el funcionario del PMA encargado
de la coordinacion del documento, que se indican a continuacién, a ser posible con un
margen de tiempo suficiente antes de la reunion de la Junta.

Director, Direccion de Finanzas (FS): Sr. S. Sharma tel.: 066513-2700

Para cualquier informacion sobre el envio de documentos para la Junta Ejecutiva,
dirijanse a la Supervisora de la Dependencia de Servicios de Reuniones y Distribucion

(tel.: 066513-2328).
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SEGUNDO INFORME PARCIAL SOBRE LA APLICACION DE LAS RECOMENDACIONES DEL AUDITOR EXTERNO
CONTENIDAS EN EL INFORME DE AUDITORIA DEL BIENIO 1998-1999

Recomendaciones del Auditor Externo
(tal como figura en el documento
WFP/EB.3/2000/4-B/1)

Medidas adoptadas hasta la fecha o que habian de
adoptarse, segun lo indicado, antes de agosto de
2000 (tal como figura en el documento
WFP/EB.3/2000/4-B/1)

Medidas adoptadas hasta la fecha o que han
de adoptarse, segun lo indicado, antes de
agosto de 2001

ASUNTOS FINANCIEROS
1. Presentacion de los estados financieros

La adicién de nuevas partidas en los estados
financieros |, Il 'y Il del bienio concluido el 31 de
diciembre de 1999 aporta una mayor transparencia en
la notificacion de las operaciones. Ahora bien, deberia
haberse incluido un mayor niimero de observaciones
en las notas (parrafo 9).

En las notas pertinentes se explica adecuadamente la
informacion financiera relativa a las nuevas partidas
incluidas en los estados financieros I, 11 y lll.

En la declaracion de la Directora Ejecutiva se facilita mas
informacion, particularmente sobre la reasignacion y
reintegro de los saldos de los fondos no utilizados.

No se necesita ninguna otra medida.

La politica de contabilidad que registra las
contribuciones con destino a las operaciones
bilaterales directamente como ingresos cuando se
reciben, aun cuando los gastos no se efectten en el
mismo ejercicio financiero, conducen probablemente a
la conclusion de que el Programa soporta un déficit en
su actividad relacionada con los fondos fiduciarios y
debe ser revisada (parrafo 46).

Dado que se aprecia claramente que el saldo inicial del
fondo fiduciario cubre el déficit actual de los ingresos con
respecto a los gastos, no existe déficit alguno.

De todas formas, la Secretaria revisara esta forma de
presentacion, ya que las contribuciones de fondos
fiduciarios son consustanciales a los fondos que mantiene
el PMA en fideicomiso en nombre de los donantes.

Las contribuciones bilaterales son consustanciales
a los fondos fiduciarios y, por lo tanto, deben ser
Unicamente cuentas del balance. No obstante, a fin
de la presentacion del estado financiero, los
recibos y los desembolsos del fondo se indican
como gastos e ingresos, a modo de reflejar los
movimientos del fondo.

El PMA esta examinando su politica de
contabilidad en lo que hace a la presentacion de
los gastos e ingresos bilaterales o de fondos
fiduciarios en los estados financieros. En espera de
la terminacion de este examen y, en vista de los
actuales procedimientos que procuran que el
efectivo sea recibido antes de efectuar los gastos,
la Secretaria opina que el saldo de los fondos
acumulados es mas pertinente que el exceso o
déficit de los ingresos con respecto a los gastos en
un ejercicio dado.

2. Estados financieros provisionales

La Secretaria prepararéa en el futuro cuentas
provisionales con las notas pertinentes (parrafo 52).

Esta préctica se introducira en los estados financieros
correspondientes al 31 de diciembre de 2000.

Los estados financieros provisionales, con fecha de
terminacioén el 31 de diciembre de 2000, se
publicaran en septiembre de 2001, junto con las
notas pertinentes.
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3. Reasignacién y reintegro de los saldos de los
fondos no utilizados

Para explicar el origen de la situacién actual, sus
efectos sobre las cuentas y las decisiones que deben
adoptarse en relacion con los resultados de la
actividad de reprogramacion, la Secretaria deberia
haber formulado observaciones mas detalladas que las
gue se facilitan en la Nota 14 (parrafos 48 y 59).

Como ya se ha indicado, la declaracion de la Directora
Ejecutiva contiene una explicacién adicional.

Entretanto, la Secretaria ha comenzado a cerrar
numerosos proyectos inactivos (méas de 1.000 proyectos
bilaterales y unas 350 operaciones de desarrollo y de
socorro). Una vez haya concluido este procedimiento -un
paso necesario para la transferencia de datos al nuevo
sistema SAP- se determinardn nuevos recursos que
pudieran ser objeto de reasignacion y se estudiara este
extremo con los donantes.

Cuando se ultimen los estados financieros
provisionales correspondientes a 2000 y se
concluyan al final de 2001 los informes de los
donantes para diciembre de 2001, se solicitara a
los donantes que aprueben la reasignacion de los
saldos de los fondos no utilizados.

=

Esta situacién ha suscitado varias cuestiones
importantes, que deben ser objeto de debate y
decisién por la Junta Ejecutiva (parrafo 12). La
utilizacién de estas reservas, que se han constituido
debido a que se desconoce quiénes fueron los
contribuyentes que aportaron esas sumas, ha de ser
decidida por los Estados Miembros (parrafo 60).

La Secretaria presentara a la Junta Ejecutiva una
propuesta sobre la utilizacion de esos superavit de los
proyectos anteriores a 1996.

El 23 de octubre de 2000, la Junta Ejecutiva aprobd
la utilizacién de los saldos de los fondos no
utilizados de la categoria “Antes de 1996”, que
totalizaban 86,8 millones de ddlares EE UU para
financiar operaciones y reponer la Cuenta de
Respuesta Inmediata (CRI). Estos constituyen una
parte considerable de los saldos de los fondos de
“Antes de 1996” al 31 de diciembre de 1999 que no
pueden atribuirse a donantes concretos.

4. Transferencias de las reservas (reserva
operacional)

La suma de 13,5 millones de ddlares EE UU
transferida de la reserva operacional para cubrir gastos
de proyectos de desarrollo con cargo a las operaciones
de la categoria "Antes de 1996" dio lugar a una
reduccién del nivel autorizado de la reserva
operacional, que exige una decision de la Junta
Ejecutiva. Se necesita la aprobacion de la Junta
cuando se utiliza la reserva y no se reponen los fondos
utilizados al no recaudarse una contribucion
confirmada (parrafo 62).

En la declaracién de la Directora Ejecutiva figura una
recomendacion a la Junta Ejecutiva para que autorice la
reposicion de la reserva operacional hasta alcanzar la
suma de 57 millones de délares EE UU.

El 23 de octubre de 2000, la Junta Ejecutiva aprobd
la reposicion de la reserva operacional hasta
alcanzar 57 millones de ddlares, mediante una
transferencia de 13,5 millones de délares, de la
parte no asignada del Fondo General.
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Revisese el Reglamento Financiero, habida cuenta de
gue no prevé una situacion de este tipo (parrafos 13y
62).

La Secretaria examinara el articulo 10.6 del Reglamento
Financiero y el articulo 110.1 de la Reglamentacién
Financiera Detallada y someterd a la Junta Ejecutiva las
modificaciones pertinentes en su periodo de sesiones
anual de mayo de 2001.

El 22 de mayo de 2001, la Junta Ejecutiva aprob6
la revision del articulo 10.6 del Reglamento
Financiero para que tuviera efecto de inmediato, y
tomo nota de las modificaciones pertinentes del
articulo 110.1 de la Reglamentacion Financiera
Detallada.

5. Contribuciones en productos

=

Se simplificaron los métodos de valoracién aplicados a
las contribuciones en especie mediante la adopcion de
un nuevo procedimiento al final de 1997 (parrafo 14).

Es necesaria una aclaracion respecto de la
documentacién que se reconoce como factura del
donante.

El Programa deberé elaborar y aplicar un
procedimiento mas detallado, que incluya un control
mas eficaz para evitar que se repitan esas anomalias y
la posibilidad de ajustar correctamente los registros de
acuerdo con el costo real (parrafo 66).

La Secretaria esta en conversaciones con el agente de
transportes para elaborar una metodologia que permita
determinar de forma oportuna y regular los precios
efectivos de compra de las contribuciones en productos,
para simplificar este nuevo procedimiento de valoracion.
Una vez se haya decidido la metodologia, se convendra
con el donante la utilizacion del precio de compra efectivo
para valorar sus contribuciones en productos.

El agente de transportes se encuentra ahora en
condiciones de presentar periédicamente
documentos de trabajo en los que figuren los
precios efectivos de los productos, tomando como
base los documentos de compra de los donantes.
Se elaboraran procedimientos para introducir los
precios efectivos de los productos en el Sistema
Mundial y Red de Informacién del PMA (WINGS).

WINGS incluye una funcién automatica que
facilitara un ajuste mas sencillo y mas rapido de los
valores en especie de los productos. Dicha funcion
servira para registrar los productos recibidos en
especie, de acuerdo con los precios que figuren en
la factura del donante, y ajustara automaticamente
las contribuciones por recibir.

6. Contribuciones por recibir

La Secretaria debera elaborar con prontitud una
directiva interna que establezca claramente las
responsabilidades de la gestion de las contribuciones,
imponga una relacion de trabajo eficaz mediante
reuniones periddicas del grupo de trabajo entre
direcciones ya existente, y disponga la notificacion
regular de las dificultades surgidas y de las decisiones
adoptadas (parrafos 15y 70).

En junio de 2000 se preparé un proyecto de documento en
el que se especificaban las responsabilidades de todas las
oficinas que intervienen en la gestién de las contribuciones
y promesas. La version definitiva de este documento se
redactara cuando esté en funcionamiento el SAP, dado que
este nuevo sistema comportara la introduccion de nuevas
funciones y la reasignacion de algunas responsabilidades.

El 1° de marzo de 2001 se celebrd una reunién de
la Direccién de Recursos y Relaciones Exteriores
(RE), la Direccién de Finanzas y Sistemas de
Informacion (FS) y el Servicio de Programacion
(ODP). Se redact6 una Nota para las actas en la
gue se esbhozaban las responsabilidades de cada
dependencia en el ciclo de gestion de las
contribuciones.

»  La principal responsabilidad de RE es
asegurarse de que las condiciones de los
donantes sean aceptables y que se registren
las contribuciones y se pongan a disposicion
del Programa.
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> La principal responsabilidad de ODP es
asegurarse de que las contribuciones se
programen en funcion de los proyectos,
conforme a las condiciones de los donantes y
que se reclamen las cantidades prometidas
para las contribuciones en especie.

» En mayo de 2001 se estableci6 una nueva
Subdireccién de Contribuciones y
Contabilidad de Proyectos (FSC) tomando
como base los recursos humanos de FS. La
principal responsabilidad de FSC es
garantizar la adecuada y completa
contabilidad y la presentacion de informes de
todas las contribuciones.

Dichas responsabilidades se volveran a examinar
una vez que se haya estabilizado la entrada en
funcionamiento del WINGS.

Se estableceran claramente las competencias de las Previsiblemente, la utilizaciéon de los médulos de gestion de | Véase mas arriba.
distintas dependencias interesadas en relacién con el los fondos y de las contribuciones del nuevo sistema
registro de las promesas, la asignacion de los recursos | permitira registrar las promesas de contribucién con mayor
y el seguimiento del monto de las promesas de puntualidad y mejorar la asignacion de los recursos y el
contribuciones pendientes. Se examinara a fondo y se | seguimiento del monto de las promesas pendientes,
perfeccionara el proceso de gestiéon de las promesas gracias a que el SAP permite elaborar informes pertinentes
de contribuciones (parrafo 69). gue servirdn como base para examinar y actualizar de
forma exhaustiva y periédica las promesas y
contribuciones.

Las reuniones del grupo de trabajo existente y las
decisiones que pueda adoptar se documentaran de forma
mas adecuada mediante las actas de las reuniones y la
elaboracién de informes pertinentes.
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7. La politica de recuperacién total de los costos y
su aplicacion

=

Se establecera sin tardanza un procedimiento respecto
a la forma en que el Programa controla la aplicacién
del principio de recuperacién total de los costos en el
caso de un donante importante (parrafo 72).

De acuerdo. La Secretaria ha comenzado a analizar en un
documento de trabajo las contribuciones en relacién con
los gastos por tipos de costos, con el fin de fundamentar y
controlar el reembolso total de los costos en el caso de
este donante importante. El documento de trabajo sera
objeto de examen con el donante y sera utilizado por
ambas partes como instrumento de seguimiento.

En una reunién celebrada en abril de 2001 se
examiné con el donante el andlisis del documento
de trabajo, el cual fue aceptado como un util
instrumento de seguimiento. El analisis presentaba
las cifras totales de los gastos por principales
categorias de costos comparados con las
cantidades prometidas y los recibos
correspondientes, resumidos segun los afios de
contribuciones.

Sobre la base de la informacién de costos en el
WINGS, se mejorara el control del reembolso total
de los costos. En octubre de 2001, la Secretaria
también presentara a la Junta Directiva otro
documento de informacién sobre el andlisis y la
contencién de costos.

8. Contribuciones gubernamentales de contraparte
en efectivo (CGCE) para sufragar costos locales

Se necesita la pronta terminacion y aplicacion del
acuerdo basico con objeto de garantizar el pleno
cumplimiento del articulo 4.7 del Reglamento
Financiero, mediante acuerdos pertinentes con los
gobiernos receptores o mediante la concesién de
exenciones explicitas por la Junta Ejecutiva
(parrafos 16 y 77).

El proyecto de acuerdo basico que se ha preparado
recientemente se ha sometido al Asesor Juridico para que
pueda examinarlo y formular observaciones.
Posteriormente, seré objeto de un examen interno para
considerar sus repercusiones sobre la politica de recursos

y financiacion a largo plazo, después de lo cual se ultimara

y remitira a las oficinas sobre el terreno del PMA. La
Oficina de Presupuesto tiene previsto ultimar para el 1° de
octubre de 2000 un documento de gestion en el que se
determinaran los problemas relativos a las CGCE y se
recomendaran una serie de procedimientos para
administrarlas.

Tras haber pasado por examenes juridicos y
administrativos, el proyecto de acuerdo basico se
encuentra en sus Ultimas etapas de finalizacién. Se
esta redactando un nuevo conjunto de
procedimientos de orientacion para las oficinas en
los paises, teniendo en cuenta la necesidad de
contar con modalidades mas amplias y mas
precisas.

La Oficina de Presupuesto (OEDB), en consulta
con el Departamento de Operaciones (OD), las
oficinas regionales, el Asesor Juridico y las
dependencias organicas del PMA, circulara un
documento de gestion antes del final de agosto de
2001.
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Cabe notar que, dado que el PMA finaliza sus
operaciones en los paises que no son
considerados menos adelantados y en cambio se
concentra mas en los menos adelantados, habra
menos paises que puedan cumplir dichas
contribuciones, por lo que se producira una
disminucién de la cantidad total de ICGCE.

=

Las contribuciones basadas en esas obligaciones
deberan contabilizarse como contribuciones por cobrar
(parrafo 77).

Se estudiara la contabilizacion de las CGCE por lo que
respecta a sus repercusiones sobre las contribuciones en
especie de los gobiernos receptores. Esta cuestién sera
objeto de examen por el Comité Consultivo sobre
Cuestiones Administrativas (Cuestiones Financieras y
Presupuestarias) (CCCA [FP]), dado que influye en el
sistema comun de las Naciones Unidas.

La politica contable que debera aplicarse a las CGCE se
formulara basandose en el nuevo acuerdo bésico y en las
normas comunes de contabilidad de las Naciones Unidas
gue elaborara el CCCA (FP).

Seran incluidas por OEDB en el documento arriba
indicado.

Se promulgaran nuevos articulos en el Reglamento
Financiero, e instrucciones, para complementar el
articulo 4.7 de dicho Reglamento y dotar al Programa
de criterios y normas de procedimiento inequivocos
respecto de la aplicabilidad de las CGCE y los métodos
de valoracion utilizados para determinar las cantidades
que deben reclamarse (parrafos 16y 77).

Se formularan nuevas normas financieras detalladas para
complementar el articulo 4.7 del Reglamento Financiero.

Serén incluidas por OEDB en el documento arriba
indicado.

9. Obligaciones y consignaciones pendientes para
futuros desembolsos

La Secretaria aseguré a mis colaboradores que con
arreglo al nuevo sistema, la informacion sobre la suma
gue debe incluirse en las consignaciones se
determinara por medio de un informe, lo cual
garantizara que no se subestime el nivel real de las
obligaciones pendientes correspondientes al TIAM
(parrafos 18 y 84).

En el SAP se ha adoptado un nuevo sistema de asentar las
obligaciones en materia de TIAM, segun el cual los gastos
por este concepto se efectuaran en el momento de contraer
la obligacion (es decir, en el momento en que se da una
orden de compra), lo cual es coherente con el
procedimiento aplicable a los demas gastos del PMA.

El sistema facilitara un informe de las consignaciones de
TIAM no comprometidas.

El cambio en el WINGS de las modalidades de
asentar las obligaciones en materia de TIAM,
garantizara que no se subestime el nivel real de las
obligaciones pendientes correspondientes al TIAM
al final del periodo de rendicién de cuentas bienal.
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10. Anulacién de compromisos pendientes

Deberia adoptarse un método mas transparente para
consignar los compromisos anulados, que no deberian

figurar Unicamente en las notas sino también en los
propios estados financieros (parrafos 19 y 88).

Se elaborara por medio del SAP un informe que contenga
informacion detallada sobre los compromisos anulados por
categorias de gastos y costos, que se utilizara para
consignarlos en las notas, en aras de una mayor
transparencia.

En el WINGS, donde los gastos se asentaran de
acuerdo con los recibos de bienes o servicios y no
con los compromisos, el asunto de consignar los
compromisos anulados en los estados financieros
no reviste la misma importancia que en el sistema
heredado.

=

Se deberia prestar mayor atencion al proceso de

actualizacién y seguimiento de las matrices de TTAM

(parrafo 89).

La Secretaria ha confeccionado una lista completa de los
proyectos activos e informacion sobre las matrices de
TTAM. Este instrumento se utilizara para supervisar los
progresos realizados acerca del examen y actualizacion de
las tarifas y como plan para programar en la Sede las
actualizaciones y la participacion en las misiones de
examen en materia de TTAM.

La Secretaria ha estado concentrdndose en
mejorar alin mas la calidad de las matrices de
TTAM. Entre las medidas adoptadas se incluye un
proceso de examen mas dinamico, haciendo
participar a los funcionarios de logistica en los
despachos regionales. Dichos funcionarios
recibiran informaciéon completa acerca de la
situacion de los proyectos de sus regiones, en
relacion con el TTAM empleando informacién
registrada en la Sede que les permita llevar a cabo
un examen mas eficaz de tales matrices.

11. Gastos de las oficinas en los paises

Se deberan adoptar con prontitud medidas adecuadas
para reforzar el control en la sede de las operaciones

sobre el terreno (parrafos 22 y 103).

>  Se reforzara adecuadamente la dependencia de
la sede encargada de supervisar la contabilidad

de las oficinas en los paises.

»  Esa dependencia ejercera un control permanente

a lo largo del bienio sobre la tramitacion de

transacciones descentralizada, de manera que se
efectle una evaluacion global y se extraigan las

ensefianzas oportunas en la sede, y éstas se

hagan llegar a las oficinas descentralizadas con

puntualidad y eficacia.

Se esta elaborando una estrategia para reforzar la
Subdireccién de Finanzas (oficinas en los paises) (FSFF),
tanto en calidad como en cantidad, a la luz del proceso de
descentralizacién y de la entrada en funcionamiento del
SAP.

En fecha muy reciente, FSFF ha desarrollado e implantado
nuevos mecanismos con miras a realizar una labor mas
dinamica y sistematica de supervision, seguimiento y
rendicion de informes de las actividades de las oficinas en
los paises, para garantizar que las responsabilidades
globales de la Sede en materia de administracion financiera
se desempefian adecuadamente en la nueva estructura
organica.

La estructura reforzada actualmente de apoyo
sobre el terreno (FSF) se mantendra en el bienio
2002-2003. Se han implantado nuevos
mecanismos que estan mejorando los contactos
diarios con las oficinas en los paises y por los que
funciona el seguimiento sistematico de las
actividades financieras sobre el terreno. Dichos
mecanismos se fortaleceran aun mas en
consonancia con la aplicacion de WINGS en los
paises y la estabilizacion del sistema.
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» Se exigira a las oficinas regionales que presenten

mensualmente informes pertinentes sobre el
proceso de tramitacion y sobre los controles

ejercidos en sus despachos regionales, para que
la Sede conozca la situacion real y pueda adoptar

medidas correctivas en caso necesario.

FSFF ha adoptado recientemente un procedimiento mas
sistematico para compartir las ensefianzas extraidas y ha
reforzado el proceso de consulta entre la Sede y las
oficinas exteriores.

Con la introduccion del SAP se esta adoptando un sistema
de rendicion de informes revisado mediante una interfaz
entre las oficinas en los paises y el SAP. Se estableceran
mecanismos para la presentacion de informes mensuales,
gue se cumpliran con mayor rigor y seran objeto de un
seguimiento mas estricto.

Al terminarse la descentralizacion, la FSF
mantendra consultas directas con los funcionarios
de finanzas regionales y de las oficinas en los
paises. Se ha ultimado y probado un sistema de
base de datos sobre el terreno elaborado mediante
una interfaz entre las oficinas en los paises y el
SAP (COAG-SAPInt). Adoptado a partir de febrero
de 2001 en todas las oficinas en los paises,
incluidas las oficinas regionales y de enlace, este
sistema permite la presentacién automatica de
transacciones financieras de las oficinas en los
paises en el WINGS. La tramitacién de las
transacciones de las oficinas en los paises
mejorara aln mas al terminar la extension del
sistema WINGS a las oficinas regionales en los
paises.

=

12. Costos administrativos y de apoyo a los
programas (AAP)

Los principios adoptados en las politicas de recursos y
financiacién a largo plazo aprobadas en 1995, segln
los cuales el procedimiento de recuperacion total de los

costos establece que los costos AAP se cubran
mediante las CGCE y las tarifas en concepto de CAl
gue se aplican a las contribuciones destinadas a los

costos operacionales, segln la tasa preestablecida y

aprobada por la Junta Ejecutiva, no se aplicaron
todavia plenamente en el bienio 1998-1999
(péarrafos 23 y 104).

En junio de 2000, la Directora Ejecutiva formul6 una
metodologia para el calculo, contabilidad y rendicién de
informes de los costos de apoyo indirecto como una de las
fuentes de financiacién del presupuesto AAP. Se esta
realizando un analisis para incorporar las CGCE como una
fuente adicional de financiacién de dicho presupuesto.

Serén incluidas en el documento de gestién
mencionado.

Contabilidad de los costos AAP

La diferenciacion entre las actividades financiadas con
cargo al presupuesto AAP y a los CAD no era clara ni

estaba respaldada por un conjunto coherente de
directrices (parrafos 24 y 105).

En el marco de la preparacion del presupuesto del bienio
2000-2001, se facilitd orientacion a las oficinas en los
paises y se les ofrecié una formula que define los
elementos AAP y CAD en sus presupuestos. Se han
elaborado directrices adicionales sobre la utilizacion de los
CAD, que han de ser ultimados.

El 2 de febrero de 2001, OD, FS y OEDB
publicaron una directiva conjunta por la que se
daba orientacion sobre los procedimientos para la
gestién y administracion de los fondos de los CAD.

(0]
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Se debera adoptar un método mas riguroso para
examinar y naotificar las obligaciones pendientes que
deben asentarse a la conclusion del bienio con cargo
al presupuesto AAP (parrafo 106).

Con la entrada en funcionamiento del SAP se facilitaran
directrices mas claras y adecuadas sobre el tratamiento
contable de las obligaciones por liquidar.

En el sistema WINGS, las sumas a pagar se
estableceran conforme a los bienes recibidos o los
servicios prestados, lo que limitara las obligaciones
pendientes a obligaciones que sean vélidas y
licitas. Las oficinas en los paises que no estén
conectadas al sistema WINGS al final del bienio,
prepararan asientos de diario para devengar gastos
de AAP y CAD. En noviembre de 2001 se
publicaran instrucciones al respecto en el marco de
las instrucciones de cierre del ejercicio.

13. Gestién del efectivo

=

Es urgente que el Programa disponga de los
instrumentos para desempefiar las funciones de
tesoreria de forma moderna y eficaz, basandose en el
estudio de las operaciones de tesoreria iniciado en
enero de 2000 y en las propuestas formuladas por la
empresa de consultoria en relacién con el
fortalecimiento de los sistemas de seguridad y la
evaluacion de los sistemas de tesoreria (parrafos 25y
114).

El manual de tesoreria se encuentra en un proceso
avanzado de preparacion y se publicara antes de que
concluya el afio. Se estan aplicando las recomendaciones
formuladas por los consultores para conseguir una mayor
seguridad en los sistemas bancarios electrénicos.

Las recomendaciones de los consultores a fin de
mejorar la seguridad de los sistemas bancarios
electrénicos han sido examinadas, actualizadas y
llevadas a la practica en consonancia con las
mejores practicas de administracion del efectivo.

Se encuentra en proceso de redaccion una peticién
de propuestas para una solucién integrada de
tesoreria, que se transmitira a los probables
vendedores para el final del presente afio. El
manual de tesoreria aun esta por ultimarse.

14. Politica de gestién de las inversiones

La Secretaria debera concluir con prontitud los
procedimientos escritos aplicables a la gestion de las
inversiones y reforzar su estructura para garantizar un
control y supervision eficaces de los administradores
externos y de las cuentas bancarias (parrafos 25y
119).

La Secretaria esta estudiando dos opciones para controlar
y supervisar la labor de los administradores externos de las
inversiones contratados recientemente: incrementar los
recursos de la Dependencia de Tesoreria 0 contratar esas
funciones con un organismo de las Naciones Unidas con
sede en Roma, que tiene una amplia experiencia en la
gestion de inversiones. Se han celebrado varias reuniones
entre dicho organismo y el PMA con el objetivo de
compartir servicios comunes.

La Secretaria ha elaborado procedimientos para
seguir de cercay evaluar la labor de los
administradores externos de las inversiones como
fundamento para rendir informes al Comité de
Inversiones. Se estéan llevando a cabo
conversaciones entre el PMA y el FIDA para
contratar dichos servicios.
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15. Cuentas bancarias

Cuentas bancarias de la Sede

=

Se respetaran estrictamente las normas relativas a la
conciliacion de los estados de cuenta bancarios, dado
gue es esencial para controlar la exactitud de los
registros contables y para la salvaguardia de los
activos del PMA (parrafo 120).

Se estan aplicando medidas para separar mas claramente
las funciones de la Dependencia de Tesoreria'y FSFF, con
objeto de asegurar una labor mensual mas estricta de
conciliacién y seguimiento de la contabilidad de las
transacciones en efectivo, especialmente por lo que
respecta a las cuentas de saldo cero. Actualmente, los
estados bancarios de las cuentas de la Sede se concilian
regularmente y esta responsabilidad se va a transferir de la
Tesoreria con miras a un mejor control y proteccion de
estos activos.

Los estados bancarios siguen siendo conciliados
regularmente. Se aspira a que esta operacion se
realice mensualmente cuando la tramitacion en
WINGS sea corriente.

En el marco del sistema WINGS se esta
estudiando la transferencia automatica bancaria
para facilitar la conciliacién diaria de los saldos
bancarios contra los saldos del registro de cuentas
de la sede. Se espera que esté en funcionamiento
en el tercer trimestre del presente afio. Mientras no
se haya ultimado la transferencia automatica de los
estados bancarios, los saldos electronicos y las
transacciones de las cuentas bancarias se
descargan diariamente y se comparan con las
transacciones de efectivo iniciadas por la
Secretaria en el dia anterior.

En el Memorando de la Direccion de Finanzas (con
fecha de 22 de mayo de 2001), se han trazado
claramente las responsabilidades para la
conciliacion de cuentas de la Sede y de las oficinas
en los paises.

Cuentas bancarias de las oficinas en los paises

Se respetaran estrictamente las normas que rigen la
apertura y cierre de las cuentas bancarias del PMA y la
asignacion de responsabilidades para su
administracién, tanto en la Sede como en el campo
(parrafos 26 y 122).

Ya se han empezado a aplicar de forma mas estricta las
normas en vigor y a evaluar con mayor rigor los requisitos
operacionales en vigor para la apertura de nuevas cuentas
bancarias. También se esta estudiando si es necesario
mantener las numerosas cuentas bancarias existentes, en el
marco del proceso de depuracién de datos que se esta
llevando a cabo para preparar la entrada en funcionamiento
del SAP.

Dada la nueva gestion bancaria centralizada para
la transferencia de contribuciones que no estan en
dolares EE UU Yy la funcion centralizada de
desembolsos de la sede, para fines de afio se
cerrarén 9 de las 26 cuentas bancarias de la Sede.
Al contar con una base de datos actualizada para
las cuentas bancarias de las oficinas en los paises,
las solicitudes de apertura de nuevas cuentas
bancarias se podra evaluar y analizar facilmente
antes de su autorizacion.

A
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A fines de seguir de cerca y controlar las
cantidades de efectivo depositadas en las oficinas
en los paises, se instauré, en septiembre de 2000,
una base de datos de todas las cuentas de dichas
oficinas de la cual se prepara un informe mensual
del saldo de registro de caja. En tal informe se
estudia también si es necesario mantener las
cuentas bancarias existentes.

16. Fondos monetizados mantenidos en
fideicomiso

=

Se prestara mayor atencién a la administracién de los
fondos monetizados mantenidos en fideicomiso, por
cuanto no se llevaron a cabo auditorias locales de
manera regular y la cuantia del efectivo de esas
cuentas supera ampliamente en algunos paises las
necesidades operacionales (parrafos 26 y 124).

Se estan aplicando mas estrictamente las politicas y
procedimientos relativos a la gestion y contabilizacion de
los fondos monetizados que mantiene en fideicomiso el
PMA. Como reconoce el Auditor Externo, esto se ha
reflejado de forma més transparente en los estados
financieros. Cuando entre en funcionamiento el SAP, se
clarificaran los procedimientos contables y se podra
disponer de informes pertinentes que facilitaran la labor de
seguimiento.

Ademas, la Oficina de Auditoria Interna (OEDA) estudia los
informes de auditoria de los fondos generados que llevan a
cabo auditores externos locales, segun lo dispuesto en la
circular 95/007 de la Directora Ejecutiva y la Directiva
95/002 de OD. OEDA transmite anualmente a la direccion
los problemas y preocupaciones derivados de la labor de
resumen de las deficiencias concretas de los paises y
proyectos, las recomendaciones y el seguimiento de las
cuestiones relativas a los afios anteriores, y los informes
gue no se han presentado. Ademas, OEDA incluye los
proyectos de monetizacion en sus misiones de auditoria en
las oficinas en los paises y mantiene consultas periédicas
con dichas oficinas.

Tras el informe de auditoria interna sobre la
monetizacion (AR/05/01) —con fecha de 26 de
marzo de 2001- y sus recomendaciones, se esta
comprobando una mejora en el enfoque y un mayor
énfasis en los resultados de procesamiento de las
auditorias externas locales que procuran crear
mayor conciencia acerca de la gestion de los
problemas de la monetizacion y la responsabilidad
por la misma. Uno de los ejemplos es la circulacion
periédica de los saldos bancarios al personal
ejecutivo y a los directores regionales.

Ademas, ahora los informes de tesoreria (FST) ,
con informacion sobre la cantidad y la composicion
de los fondos monetizados, se presentan al Comité
de Inversiones cada tres meses.
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17. Intereses en concepto de fondos fiduciarios y
cuentas especiales

Se reflejara en el Reglamento Financiero la practica de
deducir una parte de los intereses devengados en
concepto de fondos fiduciarios antes de asignarlos a
dichos fondos (parrafo 126).

Este procedimiento utilizado para calcular los intereses es
el mismo que se aplicaba en afios anteriores y no es
necesario que figure en el Reglamento Financiero.

En el SAP, el nuevo sistema generara los tipos de interés
compuesto y se realizara sin demoras el asiento de los
gastos de las oficinas en los paises, lo cual reducira la
influencia de estos factores en el calculo de los intereses.

No se necesita ninguna otra medida.

18. Cuentas por cobrar y por pagar

=

Proseguira el procedimiento de conciliacion del PMA y
la FAO hasta que se hayan explicado todas las
discrepancias en las sumas por pagar/por cobrar. A
partir de este momento deberia ser una actividad
sistematica mensual (parrafos 28 y 132).

La conciliacion de las cuentas es un proceso permanente,
ya que las transacciones se asientan todos los meses,
pudiendo existir o no discrepancias. En el caso de la FAO,
se efectuara la conciliacién entre sus cuentas oficiales
(Oracle) y su sistema de némina (Finsys) y luego se
conciliara con los asientos del PMA.

Se ha concluido la conciliacion de las cuentas de la
FAO correspondientes a 2000. Todas las
discrepancias fueron identificadas y explicadas. Se
mantienen conversaciones con la FAO sobre el
modo de facilitar la conciliacion regular de las
cuentas.

En el caso de la FAO, existe también la necesidad de
conciliar la cuenta por pagar con las operaciones de
némina, dado que los datos habian sido generados por
dos sistemas diferentes (parrafo 28). Deberia proseguir
el esfuerzo destinado a explicar la discrepancia entre
los datos de las ndéminas del Finsys y los asientos del
Oracle correspondientes a 1999 y calcular la que
pueda existir en el afio 2000. Para evitar discrepancias
en el futuro, la FAO deberia facilitar al PMA los datos
de las operaciones de némina del Oracle y no del
Finsys (péarrafo 132).

En el marco de la preparacion de la transferencia de datos
al SAP y del desempefio por el PMA de las funciones de
némina que antes realizaba la FAO se esta realizando una
amplia depuracion de los datos de todas las cuentas del
balance, incluidas las sumas por recibir y por pagar que
guardan relacion con la FAO.

La cuenta con la FAO se ha conciliado a partir del
31 de diciembre de 2000, tomando como base los
asientos del Oracle de la FAO.

Es urgente aclarar todas las entradas provisionales o
inciertas antes de que se introduzcan los datos en el
nuevo sistema (parrafo 30).

En la estrategia de transferencia de datos al SAP, se
establecieron procedimientos adecuados y se ofrecio una
amplia orientacion para facilitar la depuracion de todos los
datos provisionales e inciertos que se habian de transferir
al nuevo sistema.

Se ha concluido el amplio ejercicio de depuracion y
se han realizado las correspondientes entradas de
ajuste. Una parte considerable de los datos
provisionales e inciertos fueron depurados antes de
la transferencia al sistema WINGS en agosto de
2001. Se transfirieron algunos datos provisionales
al WINGS, pero con un plazo y metodologia
definidos para depurar en el nuevo sistema.

14
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Anticipos personales

Se debe prestar mayor atencién a los adelantos
personales para que no superen el periodo de tres
meses y que en adelante no se compensen las sumas
por cobrar y por pagar relativas al personal en los
estados financieros (parrafo 135).

En el nuevo sistema SAP existiran estados de cuentas
individuales relativos al personal que facilitaran la
presentacion en los estados financieros de las sumas
brutas por pagar y por recibir.

Cuando el WINGS disponga de informacion
detallada sobre anticipos personales, se llevara a
cabo un seguimiento mas estricto de dichas
cuentas para recuperar oportunamente los
anticipos que superen el periodo de tres meses.

Cantidades por cobrar del Gobierno del pais
hospedante

Se tomaran medidas para reclamar al Gobierno italiano
las sumas por cobrar en relacién con los sueldos
abonados con ocasion del traslado de la sede anterior
al nuevo edificio de Parco de Medici (parrafos 30 y
136).

En julio de 2000 se envi6 una nota verbal a las autoridades
italianas.

El 4 de octubre de 2000, el Gobierno del pais
hospedante acordé reintegrar dichos costos por un
maximo de 12.500 millones de liras en un pago a
plazos por un periodo de tres afios. La primera
entrega de 2.000 millones de liras se hizo en
diciembre de 2000.

=

Costos relacionados con la preparacién de
proyectos

Se supervisaran y liquidaran regularmente la cuenta de
costos relacionados con la preparacion de proyectos
(parrafos 30 y 137).

La Subdireccion de Contabilidad (FSFA) controlara
estrechamente esta cuenta en su examen mensual de los
estados financieros.

FSC, la nueva seccion de FS, llevara a cabo dicha
funcién.

Cuentas destinadas a primas de celeridad y
sobrestadia

Las primas de celeridad deben abonarse y las sumas
en concepto de sobrestadia deben recuperarse, 0
anularse previa decision en ese sentido de la Directora
Ejecutiva, de conformidad con la normativa actual, sin
mas demoras (parrafos 30 y 140).

Las dependencias correspondientes de la Sede y las
oficinas en los paises se coordinaran para establecer y
simplificar los procedimientos, lo cual redundara en la
liquidacion puntual de las cuentas destinadas a las primas
de celeridad y sobrestadia.

El disefio de los procedimientos de WINGS para
las primas de celeridad y sobrestadia se publicara
en septiembre de 2001 por medio de una directiva
conjunta de OD, MS y FS.

Cuentas de seguros

Deberia anularse el superavit global referente al
periodo comprendido entre 1989 y 1994. Hay que
poner el maximo empefio en ultimar la actividad de
conciliacion correspondiente al periodo posterior a
1994, teniendo en cuenta que en breve debera
efectuarse la transferencia de datos, y preparar la
necesaria anulacion (parrafos 30 y 142).

Se cancelara el superavit global correspondiente a los
reembolsos netos de los seguros del periodo 1989-1994,
que asciende a 510.011,89 délares EE UU. Se formulara
una recomendacion a la Junta Ejecutiva en su tercer
periodo de sesiones ordinario de octubre de 2000 para que
apruebe la transferencia a la Cuenta de Respuesta
Inmediata de esos reembolsos netos que no pueden
atribuirse a donantes concretos.

El 23 de octubre de 2000, la Junta Ejecutiva aprobd
la transferencia de la suma de 510.011,89 doélares
a la Cuenta de Respuesta Inmediata (CRI).

Se han estudiado ampliamente las reclamaciones y
desembolsos posteriores a 1995. Se han aclarado
las cuentas transitorias y las reclamaciones
concluidas o saldadas. Se han determinado los
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En este momento se estan estudiando las reclamaciones y
reembolsos de los seguros posteriores a 1994 con miras a
la transferencia de datos al sistema SAP y se adoptaran
inmediatamente las medidas oportunas.

desembolsos de seguros pagaderos a los donantes
y la CRI, las reclamaciones abiertas contra terceros
y las sumas por pagar de autoseguros que se han
de transferir al WINGS.

Reembolsos de seguros pagaderos a donantes

La liquidacién de todas estas cuentas y la notificacion
a los donantes o a la Junta Ejecutiva es un asunto
urgente y recomiendo que se adopten medidas rapidas
y eficaces al respecto (parrafos 30 y 143).

Una vez haya concluido el estudio de los reembolsos de los
seguros mencionados supra, se hara la notificacion
oportuna a los donantes, que determinaran el destino de
esos fondos. Se hara un seguimiento estricto de esos
reembolsos notificados.

En el marco de las actividades posteriores a la
transferencia al nuevo sistema, a partir del 31 de
diciembre de 2000 se pedira a los donantes que
determinen el destino de los reembolsos de los
seguros.

Consignaciones para hacer frente a gastos
bilaterales que aiin no han sido reembolsados por
el Gobierno anfitrién

=

La Secretaria seguira insistiendo para recuperar del

Gobierno anfitrion los 3,4 millones de délares EE UU
consignados como suma por recibir del Gobierno de
Italia por el reacondicionamiento de la anterior sede

(parrafo 144).

La Secretaria ha hecho intensas gestiones acerca de esta
cuestion ante el gobierno anfitrion.

Véase nota anterior acerca del acuerdo alcanzado
el 4 de octubre de 2000 con el Gobierno del pais
hospedante.

19. Planes relativos al personal

Plan de indemnizaciones por cese en el servicio y
Fondo de Reserva del Plan de Indemnizaciones

El Programa ajustara sus registros en relacion con el
superavit de las inversiones con respecto al pasivo
efectivo de las inversiones destinadas al Plan de
indemnizaciones por cese en el servicio (SPS) y al
Fondo de Reserva del Plan de Indemnizaciones (FRPI)
en cuanto posea la informacion pertinente y la Junta
Ejecutiva tomara una decision sobre la reasignacion
del posible superavit de las inversiones (parrafos 31
y147).

La parte del pasivo actuarial del PMA se notificara de
conformidad con la politica de la FAO y se alcanzara
un acuerdo con el PMA para aplicar dicha politica
(parrafo 146).

Segun se informd al Auditor Externo, se presentara a la
Junta Ejecutiva la propuesta de transferir a una Reserva de
Prestaciones al Personal el superavit que pueda derivarse
de la diferencia entre la valoracion real de los planes de
prestaciones al personal y el valor contable de las
inversiones, cuando se disponga de la valoracion mas
reciente. Se notificaran y consignaran debidamente las
inversiones y el pasivo actuarial.

La Secretaria ha recibido el Gltimo informe de
valoracion actuarial (correspondiente a fines de
1999) y tiene sus reservas en cuanto a la
metodologia seguida. En consecuencia, la
Secretaria esta elaborando una estrategia para
adoptar decisiones una vez que se realice la
proxima valoracion actuarial, y no antes, a fines de
2001.
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Prestaciones correspondientes al personal que se
rige por contratos del PNUD

La Nota 18 a los estados financieros no puede reflejar
la cuantia total del pasivo relativo al personal local
contratado con arreglo a la normativa del PNUD.
EvallUese y hagase constar dicho pasivo en futuros
estados financieros (parrafo 149).

Se han mantenido conversaciones iniciales con el PNUD
para conseguir la informacion necesaria que permita
consignar esos datos en futuros estados financieros. El
PNUD propuso contratar a la misma empresa de
consultoria, dado que esta efectuando también los estudios
actuariales encargados por la FAO.

La Secretaria ha solicitado al PNUD informacion
sobre hasta qué punto dicho organismo ha previsto
la prestacion de beneficios médicos posteriores al
servicio para el personal de campo del PMA. El
PNUD contest6 que estaba reuniendo la
informacion solicitada y que responderia después
de haber realizado el cierre del ejercicio de 2000.

ASUNTOS DE GESTION
20. Politica de descentralizacién

Creacion y modificacion de “despachos
regionales”

=

La decisién de crear o modificar el &mbito de accion de
un polo regional se preparara mediante un
procedimiento claramente definido y se formalizara en
todos los casos mediante una circular de la Directora
Ejecutiva (parrafos 33 y151).

Toda posible modificacion se anunciara a través de
circulares de la Directora Ejecutiva.

No se necesita ninguna otra medida.

Cometidos de las oficinas regionales

La Secretaria adoptara una politica bien definida para
establecer las diferentes responsabilidades de las
oficinas en los paises, las oficinas regionales y la
Sede. Se describirdn en instrucciones detalladas las
funciones que deben desempefiar los administradores
regionales y, cuando deba introducirse alguna
modificacion en la estructura béasica, se documentara
debidamente (parrafo 154).

Se ha llevado a cabo un examen titulado "Conseguir que
funcione la descentralizacién". Este examen comprende la
consolidacién de todas las directrices en materia de
descentralizacién y la preparacion de una matriz de
contabilidad y un estado funcional detallado de cada polo
regional

También se aplicaran las recomendaciones del examen en
la Sede y en todos los despachos regionales, organizando
talleres de sensibilizaciéon y reuniones de capacitacion y
elaborando directrices.

En octubre de 2000, el Subdirector Ejecutivo
publicé una directiva de OD acerca de la
descentralizacion, en la que se esbozaban las
distintas funciones y responsabilidades de las
oficinas en los paises, las oficinas regionales y la
Sede.

La descentralizacion fue uno de los temas tratados
en el taller sobre estrategia de los altos directivos,
realizado en noviembre de 2000. Se volvieron a
analizar las funciones y las responsabilidades,
especialmente en el contexto de la Ultima fase de
descentralizacion de los despachos regionales de
Africa y Asia, para el 1° de septiembre de 2001.
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Recomendaciones del Auditor Externo
(tal como figura en el documento
WFP/EB.3/2000/4-B/1)

Medidas adoptadas hasta la fecha o que habian de
adoptarse, segun lo indicado, antes de agosto de
2000 (tal como figura en el documento
WFP/EB.3/2000/4-B/1)

Medidas adoptadas hasta la fecha o que han
de adoptarse, segun lo indicado, antes de
agosto de 2001

En el primer y el segundo trimestre de 2001, los
despachos regionales de Africa y Asiay OD
celebraron talleres con objeto de tratar la ejecucion
de la ultima fase de la descentralizacion.

Se actualizara la Directiva de OD del Subdirector
Ejecutivo en el contexto de la Ultima fase de la
descentralizacién y se volvera a publicar para
septiembre de 2001 como la Circular sobre la
Descentralizacion de la Directora Ejecutiva.

Deficiencias en el desempefio de algunas tareas
especificas

=

La Secretaria debera prestar una especial atencion al
seguimiento de la capacitacion del personal y a los
examenes en materia de TTAM. La dependencia
competente de la sede debera hacer una evaluacion
global de la situacion referente a los examenes en
materia de TTAM (péarrafo 155).

El programa de trabajo de la Subdireccion de Promocion de
las Perspectivas de Carrera y Capacitacion (HRC) para el
afio 2000 comprende la elaboracion de directrices sobre la
asignacion, gestion y seguimiento de los fondos destinados
a la tarea de capacitacion. Las directrices se haran llegar a
todas las oficinas en los paises y dependencias de la Sede.
Véase mas informacion sobre TTAM en la respuesta a la
seccion 9, Obligaciones y consignaciones pendientes,
supra. Ademas, la Secretaria tiene el propdsito de efectuar
una evaluacion global de la situacion mediante examenes
semestrales en materia de TTAM que realizaran las
oficinas en los paises y supervisara la Direccion de
Transporte y Logistica (OT).

En consonancia con la mejora del proceso de
examen de TTAM, la Secretaria transmitié un
memorando del 9 de febrero de 2001 a los
directores de las oficinas regionales y de los paises
en el que se detallaba la politica del Servicio de
Logistica (OTL) con respecto a los procedimientos
de liquidacion de las tarifas TTAM en los
presupuestos de los proyectos. En una reunién
mundial de altos directivos de logistica, celebrada
en abril de 2001, se discutieron los asuntos
relacionados con TTAM, haciéndose hincapié en el
calculo y la revision de tarifas.

La Secretaria investigara la cuantia de los gastos
de TTAM en proyectos terminados, con miras a
reconocer factores comunes que llevan a
desviaciones de la tasa calculada del presupuesto
del proyecto, y adoptara medidas, segln sea
necesario.

Financiacién de las oficinas regionales

No se regatearan esfuerzos para hacer coincidir en la
forma mas estricta posible los puestos y su fuente de
financiacién en las oficinas regionales. En el caso de
gue algunos funciones deban ser compartidas entre las
oficinas en los paises y las oficinas regionales, ello
debe hacerse mediante un procedimiento establecido y
oficial (parrafo 156).

Se ha constituido un grupo de trabajo presidido por OEDB
e integrado por representantes de ODD, ODP, FS y RE,
que se ocupara de los problemas relacionados con la
financiacién de los puestos en las oficinas regionales y en
los paises. De tiempo en tiempo se han difundido
directrices.

OEDB publicara directrices respecto de la
mecanica para financiar puestos mediante CAD,
para las oficinas de la Sede en Roma y en los
paises, incluidos los despachos regionales.
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Descentralizaciéon de los despachos regionales

=

Se adoptara una politica bien definida respecto de la
situacién y responsabilidades de las oficinas
regionales. Se evaluaran las ventajas e inconvenientes
de los traslados que se han hecho hasta la fecha y se
pondran en practica las medidas que comportan desde
el punto de vista financiero y del personal

(parrafo 157).

Se estan estudiando y analizando detenidamente los
efectos de la transferencia de despachos regionales fuera
de la Sede junto con los consultores que realizaron el
estudio titulado "Conseguir que funcione la
descentralizacion".

La Directiva de OD sobre descentralizacion (de
octubre de 2000) del Subdirector Ejecutivo
mencionada anteriormente, aclaraba las funciones
y las responsabilidades de los despachos
regionales con respecto a las oficinas en los paises
y las oficinas regionales. Dicha directiva se
actualizara y volvera a publicarse en el dltimo
trimestre de 2001, de modo que refleje la nueva
realidad tras la descentralizacion de los despachos
regionales de Africa y Asia.

Se efectud la descentralizacién de los despachos
regionales de Africa y Asia tras un exhaustivo
andlisis de los cambios que afectaban al personal y
en el contexto del proceso de preparacion del
presupuesto AAP. Después de un esmerado
andlisis en el que se consideraron varios criterios,
entre ellos seguridad, costos y logistica, se eligi6 la
ubicacion de las ciudades que serian anfitrionas.

Seguimiento de la politica de descentralizacion

La estructura administrativa establecida en la sede
para controlar, supervisar y hacer un seguimiento de la
reforma debera ser mas dindmica. Se sefalaran a la
atencion de la Junta los resultados del examen del
consultor, cuando se conozcan (parrafo 158).

A comienzos del presente afio, la Directora Ejecutiva
revitalizé el Comité de Supervision de la Gestion del
Cambio con la finalidad de promover una labor de control,
supervision y seguimiento de la reforma mas dinamica y
organizada. En el periodo de sesiones ordinario de la Junta
Ejecutiva de mayo de 2001 se presentara un informe de
situacién sobre el seguimiento de la politica de
descentralizacién.

En el periodo de sesiones anual de la Junta
Ejecutiva de mayo de 2001 el PMA hizo una
presentacion sobre la iniciativa de
descentralizacion. A pedido de la Junta, se
presentara un informe sobre la situacion de la
descentralizacion en el periodo de sesiones de
octubre de la Junta Directiva.
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Evaluacién de los resultados de la politica de
descentralizacion

Se llevara a cabo una evaluacién de la eficacia en
cuanto al costo del proceso de descentralizacién, que
incluird una estimacioén precisa de la evolucion de los
costos y ahorros financieros, con datos tales como el
namero de puestos que se han creado sobre el terreno
y se han suprimido en la Sede, el costo administrativo
de las oficinas regionales y el costo global del proceso
de descentralizacion (parrafo 159).

Esta previsto realizar a mediados de 2001 la evaluacion de
la Iniciativa del Cambio Organico iniciada en 1997.
Comprendera la evaluacion de los costos y ventajas que
comporta la descentralizacién del proceso de adopcion de
decisiones sobre las operaciones en las oficinas en los
paises.

El Comité de Supervisién de la Gestién del Cambio
establecera los contenidos de esta evaluacion. Se pedira a
un numero reducido de empresas de consultoria sobre
asuntos de gestién que presenten propuestas, y el informe
que se elabore se sometera a la Junta Ejecutiva a su
debido tiempo.

Teniendo en cuenta que en el segundo semestre
de 2001 se ultimara la descentralizacion de los
despachos regionales y el proyecto WINGS, la
Secretaria decidié que aln no era el momento
adecuado para hacer una evaluacion inmediata. En
vez de ello, la Secretaria presentara a la Junta en
su periodo de sesiones de febrero de 2002 un
informe sobre la década de cambios, y tiene planes
para realizar una evaluacion progresiva, a partir de
2002, de todos los aspectos de la iniciativa.

21. Gestion de los recursos humanos

=

Control del presupuesto y de los puestos

Podria hacerse mayor uso de los instrumentos
disefiados para supervisar la consecucion de los
objetivos de caracter geogréfico y de género
establecidos para la contratacion del personal
(parrafo 165).

Los altos directivos han establecido objetivos en materia de
contratacion relacionados con la distribucién geografica y el
género y han dado instrucciones por escrito al efecto a los
directivos encargados de la contratacion. Ademas, reciben
informes trimestrales sobre el cumplimiento de dichos
objetivos por las direcciones y las oficinas regionales en los
paises. La responsabilidad de alcanzar esos objetivos
recae en los directivos que se ocupan de la contratacion y
éste es uno de los aspectos que figura en los informes de
gestion y evaluacion de la actuacion profesional (MAP) de
esos directivos.

Desde enero de 2001, la distribucién del informe
sobre contrataciones ya no esta limitada a las altos
directivos del PMA, sino que se ha extendido a
todos los directores regionales y directores en los
paises del PMA.

El uso de dichos instrumentos es ahora un proceso
permanente para el cual no se requiere ninguna
medida en concreto.

Creacién de puestos y contratacién

Se prestara mayor atencién a la concordancia entre las
plantillas de personal que figuran en el Sistema de
Control de Puestos entre la Sede y la situacion real
sobre el terreno. La ocupacioén de las vacantes siguio
siendo un proceso lento por lo que respecta a la
contratacion externa (parrafos 168-169).

Hasta que haya entrado en funcionamiento el nuevo
sistema SAP, una vez al afio se cotejan los puestos y los
datos relativos al personal que figuran en el Sistema de
Apoyo a los Puestos (denominado anteriormente Sistema
de Control de Puestos) en una labor conjunta de la Sede y
las oficinas en los paises. La introduccion del sistema de
listas de candidatos, establecido para varios perfiles
funcionales y actualizado trimestralmente, ha reducido el

La concordancia anual fue realizada conjuntamente
por la Direccién de Recursos Humanos (HR), las
oficinas en los paises y la Oficina de Presupuesto.
En preparacion para la transferencia de datos, se
elaboran mensualmente listas de datos para
examen y modificacion en el presente Sistema de
Apoyo a los Puestos o en el Persys.
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plazo necesario para la contratacién externa de mas de 7
meses (sobre la base de anuncios de vacante) a 3,5 meses
en promedio.

A fin de reducir el tiempo de contratacion externa
se aumenté el nimero de perfiles en el sistema de
listas de candidatos, de 7 en 1999 a 10 en 2000, y
a 19 a partir de junio de 2001.

Puestos paralelos, descanso y recuperacion,
destinos provisionales y trabajadores eventuales

=

Se introduciran los procedimientos de “puestos
paralelos” y “descanso y recuperacion” en el manual de
la FAO para abordar esas situaciones concretas, y se
elaboraran directrices en relacion con los destinos
temporales y los trabajadores eventuales (parrafos 37,
170y 172-174).

Se examinaran las politicas relativas a los trabajadores
eventuales, los funcionarios en mision y la aplicacion de
dietas por mision en lugar de dietas especiales y se
adoptaran oficialmente los incentivos relativos al descanso
y recuperacion del personal asignado a lugares de destino
que entrafian una gran dificultad. Estas nuevas politicas se
elaboraran en estrecha cooperacion con el Asesor Juridico
y otros 6rganos, cuando proceda. Una vez hayan sido
aprobadas por el personal directivo, las nuevas politicas se
integraran en varias secciones nuevas o modificadas del
manual de la FAO. Estéa previsto que este proceso haya
concluido al final de 2001.

Estan siendo estudiadas las politicas y practicas
relativas a los trabajadores eventuales. Un
consultor ha visitado siete paises y ha examinado
las practicas realizadas en los mismos. En el
segundo semestre de 2001 se redactaran y
examinaran las politicas a este respecto. El
personal directivo estd examinando las politicas de
descanso y recuperacion. Una vez que hayan sido
aprobadas, las nuevas politicas se integraran en
varias secciones nuevas o modificadas del manual
de Recursos Humanos del PMA. Estéa previsto que
este proceso haya concluido al final de 2001.

Deberian existir unas directrices minimas acerca de la
movilizacion casi instantanea de estos recursos
humanos (destinos provisionales) (parrafo 170).

Se ha examinado la cuestién de la asignacion de destinos
temporales en las operaciones de urgencia mediante la
creacion de un Equipo de respuesta a las situaciones de
urgencia y mediante la capacitacion de los funcionarios que
se ofrecen como voluntarios para formar parte de ese
equipo. El personal directivo ha aprobado las directrices
pertinentes y todo el proceso habra concluido en noviembre
de 2000.

En octubre de 2000 se cre6 la lista de candidatos
para la intervencién en situaciones de emergencia
del personal interno del PMA. Dicha lista esta
constituida por un grupo de alrededor de 120
funcionarios, con diferentes aptitudes, que pueden
ser enviados en misiones de urgencia con un aviso
previo entre 24 y 48 horas. Casi todos los
funcionarios que figuran en la lista asistieron a un
curso de capacitacion para casos de emergencias,
de 10 dias de duracion, llevado a cabo en 2001.
Tras el curso, se solicité a los funcionarios que
permanecieran de reserva por un periodo de tres
meses.

A partir de junio de 2001, se han enviado alrededor
de 20 funcionarios. Después de un afio de
instituida la lista de candidatos, HR examinara, en
colaboracién con la Oficina de Asuntos
Humanitarios, las ensefianzas extraidas a fin de
mejorar el mecanismo de envio de personal en
caso de emergencias.
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22. Programa de Mejora de la Gestién Financiera

Deberia establecerse la fecha de entrada en vigor del
sistema teniendo en cuenta el grado de realizacion de
todas las actividades de introduccién del sistema
(péarrafos 40 y 199).

Las acciones pendientes en el proyecto, que influyen en el
plazo de ejecucion, son el ensayo, la capacitacién y la
transferencia de datos. Cada uno de esos apartados
contiene multiples aspectos, todos ellos deben haberse
ultimado antes de la entrada en funcionamiento del
sistema. El proceso de ejecucion de cada uno de ellos es
objeto de un atento seguimiento y casi de forma
permanente se determinan sus efectos sobre el plazo de
ejecucion.

El SAP, ahora WINGS, entr6 en vigor en enero de
2001, cubriendo todas las distintas actividades
salvo las funciones de HR y de la Dependencia de
Pagos.

Las soluciones provisionales para HR y la
Dependencia de Viajes fueron elaboradas en el
WINGS, en tanto que las actividades de la
Dependencia de Pagos siguen siendo contratadas
con la FAO. El programa actual prevé la adopcion
de una decision para noviembre, basada en la
preparacion en el sistema WINGS, sobre si la
némina deberia empezar a ser operativa o no en el
nuevo sistema a partir de enero de 2002.

23. Gestion de la Oficina de la Directora Ejecutiva

=

En aras de la sencillez, la transparencia y el buen
sentido, todas las actividades de la Directora Ejecutiva
deberian financiarse con cargo al presupuesto AAP
(parrafos 41 y 200).

En mayo de 2000 se establecieron criterios respecto de la
utilizacion de los CAD para esta partida de gastos, tanto en
la Sede como en las oficinas regionales.

En aras de una mayor transparencia, en adelante se
preparara un resumen de los gastos de OED que se
cargaron a los CAD de determinados proyectos.

No se necesita ninguna otra medida.

OTROS ASUNTOS
24. Compras

El Programa deberia comprobar cuidadosamente que
el vendedor y la persona que recibe el pago
pertenecen a la misma entidad juridica, pues la
auditoria revel6 que no siempre se efectuaban las
comprobaciones pertinentes (parrafos 42 y 201).

En adelante se comprobara cuidadosamente la identidad
juridica o la relacion entre el vendedor y la persona que
reciba el pago y dicha informacién se documentara incluso
en el caso de los proveedores del PMA con una trayectoria
dilatada y favorable.

Este es un proceso permanente.
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25. Mejora de lainformacion financiera, la
contabilidad y la disciplina en los aspectos de
procedimiento
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=

Proseguira la elaboracién y difusion de directrices
operacionales y financieras bien definidas para el
conjunto de la Organizacion y se reforzara
urgentemente el personal de finanzas, particularmente
en la Sede, tanto en cantidad como en calidad. Estos
esfuerzos deberian intensificarse en razén de la
inminente aplicacion del nuevo sistema financiero SAP
(parrafos 43 y 202-203).

Como ha sefialado el Auditor Externo, el manual de
finanzas revisado se publicara tan pronto como se hayan
solucionado todos los problemas relativos a la ejecucién
del SAP. También se llevara a efecto la capacitacion del
personal correspondiente.

Segun se ha indicado anteriormente, se esta elaborando
una estrategia para fortalecer los servicios financieros del
PMA ante la puesta en practica de los nuevos sistemas de
informacion, el proceso de descentralizacion y la entrada
en vigor de las politicas revisadas de RFLP con efecto a
partir del 1° de enero de 2000. Esta estrategia se ocupara
de los aspectos cualitativos y cuantitativos mencionados
por el Auditor Externo.

La mejora de la informacién financiera y los
procedimientos de contabilidad es una actividad
permanente que forma parte de los planes de
trabajo de las dependencias de FS con la
participacion de los funcionarios de finanzas y
administracién de las oficinas en los paises. La
conclusién del manual de finanzas esta prevista
para mediados de 2002; se incluiran los cambios
realizados al nuevo sistema.

En consonancia con el fortalecimiento de los
servicios financieros del Programa y, como se
menciond anteriormente, la estructura organica de
FSF ha sido reforzada con la contratacion de dos
funcionarios profesionales mas y con la creacion de
la Subdireccion de Contribuciones y Contabilidad
de Proyectos (FSC) en FS.

A fin de fortalecer y racionalizar los sistemas de
informacion, tecnologia de comunicaciones y la
gestién de informacion, la Directora Ejecutiva
publicé una circular el 31 de julio de 2001
(ED2001/003) por la que se informaba de una
nueva direccién que se denominara Direccion de
Tecnologia de la Informacién y de las
Telecomunicaciones (ICT). Con efecto a partir del
1° de julio de 2001, la ICT se form6 con la fusién
del Servicio de Sistemas de Informacion de FS y la
Subdireccién de Servicios Centrales de Estadistica
e Informacion (SPI) de la Direccion de Estrategias y
Politicas (SP).
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