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ولحكومة الدولة المعنية، عندما لا . تقع المسؤولية الرئيسية عن توفير المساعدة الإنسانية للسكان على عاتق الدولة المتأثرة بالأزمة
أيضاً أن  للبرنامج وزويج. ينظر في شأنهالتستطيع توفير تلك المساعدة، أن تتقدم بطلبات مساعدة إلى برنامج الأغذية العالمي 

. )1(يقدم معونة غذائية في حالات الطوارئ وما يرتبط بها من أصناف غير غذائية، والدعم اللازم لنقلها بطلب من الأمين العام
 إلى إفساح السبل أمامه للوصول بسلام وبدون عوائق من أجل تقدير المعونة الغذائية وتسليمها وتوزيعها البرنامجويحتاج 

ويمثل تيسير الوصول بالمعونة الإنسانية شرطاً مُسبقاً للعمل . فعالية وفي الوقت المناسب ولكفالة سلامة موظفيهورصدها ب
 .الإنساني

 في المقام الأول مع الحكومات، ولكنه يعمل أيضاً مع المؤسسات المجتمعية، والسلطات المحلية، والأمم المتحدة، البرنامجويعمل 
ر الحكومية، وذلك لكفالة وصول جميع السكان المتضررين إلى المساعدة الغذائية المطلوبة لبقائهم والشرآاء من المنظمات غي

ويجري ذلك في إطار الاحترام الكامل للسيادة الوطنية وطبقا للقانون الدولي والمبادئ الإنسانية المتمثلة في . على قيد الحياة
 إلى تأمين  سبل توصيل المساعدة البرنامجويسعى . )2(للبرنامجالمجلس التنفيذي المعاملة الآدمية والحياد وعدم التحيز التي أقرها 

 .الإنسانية ضمن الإطار الشامل للأمم المتحدة والفريق القطري التابع لها

وصول  أثناء المفاوضات المتعلقة بإتاحة سُبل الالبرنامجوجنباً إلى جنب مع أعضاء الفريق القطري التابع للأمم المتحدة، يقوم 
بإسداء المشورة إلى منسّق الإغاثة الطارئة ومنسّق الشؤون الإنسانية بشأن الاحتياجات الإنسانية الشاملة، والمتطلبات التشغيلية 

 في آثير من الأحيان أن يتفاوض على السماح  البرنامجوعلى. ، وخيارات الوصول إلى الأشخاص المدنيين المتضررينللبرنامج
 في جميع الحالات  البرنامجويحرص. لحدود الوطنية أو عمليات خطوط العبور في بيئات النزاع المفتوحةبعمليات النقل عبر ا

 .على أن تكون الحكومات والأطراف الأخرى على علم بأنشطته وأن توافق عليها

بدور محوري أآبر بالنيابة  أن يضطلع للبرنامجوفي الحالات التي يشكل فيها انعدام الأمن الغذائي عنصراً رئيسياً في أي أزمة، 
صول وتأمينها ليس من أجل توفير المساعدة الغذائية وعن الفريق القطري التابع للأمم المتحدة في التفاوض بشأن تيسير سُبل ال

ت فحسب، بل ولتوفير المساعدات الإنسانية التكميلية، مثل الخدمات الجوية التي تقدمها وآالات الأمم المتحدة الأخرى والمنظما
ويتم إجراء مفاوضات بالتنسيق والتشاور عن آثب مع الحكومات والفريق القطري التابع للأمم المتحدة، والجهات . غير الحكومية

 .المانحة، والشرآاء في تقديم المعونة الغذائية، والجهات الفاعلة الإنسانية الأخرى

دة، فإن لديه، بوصفه وآالة معنية بالأغذية، شواغل محددة لا بد  في إطار الترتيبات المؤسسية للأمم المتحالبرنامجوفي حين يعمل 
الوصول المنتظم والسريع ) 1: (من أخذها في الحسبان والترآيز عليها عند التفاوض بشأن إتاحة سُبل الوصول، وهي تشمل

متطلبات النقل والإمداد الكافية، ) 2(والمستمر الكفيل بتحقيق أهداف المساعدة الغذائية المتمثلة في إنقاذ الأرواح وسُبل المعيشة؛ 
 . بما في ذلك التخزين الآمن وترتيبات النقل المُرضية

فكل حالة تنطوي على تحديات خاصة وتتطلب مرونة وابتكاراً .  في إتاحة سُبل الوصول للبرنامجموحدولا يمكن وضع نهج 
ويتطلب الوصول بسلام التحليل السليم للأوضاع، . فيدينويجب إيجاد توازن بين احتياجات المواطنين وسلامة الموظفين والمست

والإدارة والوعي الأمني، والالتزام بالقانون الدولي والمبادئ الإنسانية، والتنسيق وتكوين الشراآات بين أصحاب المصلحة، 
 .والمناصرة على مُختلف المستويات

                                                      
 .للبرنامجالمادة التاسعة من اللائحة العامة  )1 (
 .2004أيار /، مايوWFP/EB.A/2004/5-A/3  الوثيقة)2(

 ملخـص
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 ∗مشروع القـرار
 

 

عن إتاحة سبل وصول المساعدات الإنسانية وأثر ذلك على  مذآرة"ي الوثيقة يحيط المجلس علماً بالمعلومات الواردة ف
 .)WFP/EB.1/2006/5-B/Rev.1 ("برنامج الأغذية العالمي

 

                                                      
 . هذا مشروع قرار، وللإطلاع على القرار النهائي الذي اعتمده المجلس، يرجى الرجوع إلى وثيقة القرارات والتوصيات الصادرة في نهاية الدورة ∗



6 WFP/EB.1/2006/5-B/Rev.1 

 

 مقدمة: أولا
1-            ѧعوبة وأآثرهѧديات صѧر التحѧن أآثѧدة مѧانية واحѧاعدة الإنسѧاعدات    تمثّل إعاقة وصول منظمات المسѧام المسѧواتراً أمѧا ت

وتشѧير  .  في حالات الطوارئ على وجѧه الخصѧوص  البرنامجالمقدَّمة من الأمم المتحدة عموماً والمعونة الغذائية المقدَّمة من      
 ملايѧين شѧخص مѧن المحتѧاجين     10 إلى أن المساعدات الإنسانية مُنعَت من الوصول إلى مѧا يربѧو علѧى             2004تقديرات عام   

ولا تقتصر الصعوبات فѧي توصѧيل المسѧاعدة علѧى حѧالات النѧزاع               . )3( حالة نزاع حول العالم    20الحماية في   إلى المساعدة و  
بل من الممكن أن تنشأ في أعقاب الكوارث الطبيعية وفѧي الحѧالات غيѧر المتسѧمة بوجѧود نѧزاع عنѧدما يѧتم تهمѧيش مجموعѧة             

 الإثنѧي أو  السياسѧي أو   على أساس وضѧعها الاقتصѧادي أو       ةأو منعها من الوصول إلى المساعدة الإنساني      /معينة من السكان و   
 .غير ذلك من الأوضاع الديني أو

 فѧي تѧأمين سѧُبل وصѧول المسѧاعدات الإنسѧانية فѧي               البرنѧامج وترمي هذه الوثيقة إلѧى توضѧيح التحѧديات التѧي يواجههѧا                -2
 ونهجѧه فѧي إطѧار المجتمѧع الأوسѧع للأمѧم          البرنѧامج تبطѧة بهѧا، وبيѧان دور        حالات الطوارئ المرتبطة بالنزاعѧات وغيѧر المر       

: وتتنѧاول الوثيقѧة   . المتحدة والهيئات الإنسانية في آفالة السلامة والأمن في الوصول إلى الرجال والنساء والأطفѧال الجѧوعى               
من خلاله لإيصال المساعدات الإنسانية؛      البرنامجالمبادئ الإنسانية والأساس القانوني الذي يشكِّل الإطار الذي يتحرك          ) 1(
الجهات الفاعلة المشترآة مѧع الحكومѧات فѧي         ) 3( وما تنطوي عليه من آثار؛       البرنامج،مُعوّقات الوصول التي يواجهها     ) 2(

 واحتياجاتѧѧه فѧѧي إطѧѧار ترتيبѧѧات  للبرنѧѧامجضѧѧمان سѧѧلامة وأمѧѧن سѧѧبل الوصѧѧول إلѧѧى السѧѧكان المحتѧѧاجين، والأدوار المحѧѧدَّدة     
 . في آفالة الوصول الفعّالالبرنامجالمعايير العامة لنهج يتبعه ) 4(ة الأمم المتحدة؛ منظوم

اسѧѧتعراض أجѧѧراه ) 1: (، بمѧѧا فѧѧي ذلѧѧك2005 حتѧѧى عѧѧام 1999وتسѧѧتفيد الوثيقѧѧة مѧѧن الدراسѧѧات التѧѧي أُجريѧѧت منѧѧذ عѧѧام   -3
آتѧاب عѧن الدبلوماسѧية الإنسѧانية، بالاشѧتراك بѧين       ) 2(؛ )2002ن الثاني   تشري/ نوفمبر( لتجارب الوصول الداخلية     البرنامج
 عن جمهورية آوريѧا الشѧعبية       البرنامج وجامعة الأمم المتحدة وجامعة تفتس، ويضم ثلاث دراسات قطرية أجراها            البرنامج

مقѧابلات مѧع مѧوظفي    ) 3(؛ )4(الديمقراطية، والسودان، ونيبال، وهي تتناول مباشرة القضايا المرتبطة بإتاحѧة سѧُبل الوصѧول    
الذي صدر عن الأمم المتحدة ومكتب دليل الممارسين إلى المفاوضات الإنسانية مع الجماعات المسلحة        أثناء إعداد    البرنامج

مقѧѧابلات ) 4(؛ 2005أيلѧѧول / تنسѧѧيق الشѧѧؤون الإنسѧѧانية ووافقѧѧت عليѧѧه اللجنѧѧة الدائمѧѧة المشѧѧترآة بѧѧين الوآѧѧالات فѧѧي سѧѧبتمبر   
استعراض لآخر ما صدر من آتابات، ووثѧائق        ) 5( من ذوي الخبرة     البرنامج مع موظفي    2005 و 2004امي  إضافية في ع  

 ومѧѧع وآѧѧالات الأمѧѧم المتحѧѧدة الأخѧѧرى    البرنѧѧامجمشѧѧاورات داخѧѧل  ) 6(وتقѧѧارير اللجنѧѧة الدائمѧѧة المشѧѧترآة بѧѧين الوآѧѧالات؛     
 .)5(والمنظمات الإنسانية

  القانوني والتعريفالإطار: وصول المساعدات الإنسانية: ثانيا
 .يحدد القانون الدولي، لاسيما القانوني الدولي الإنساني، إطارا لتنظيم وصول المساعدات الإنسانية  -4

5-                  ѧل الإنسѧن العمѧؤولين عѧوظفين المسѧديم       ينطوي وصول المساعدات الإنسانية على حرية انتقال المѧائق لتقѧا عѧاني دونم
خѧѧدمات الإغاثѧѧة، أو انتقѧѧال الوآѧѧالات الإنسѧѧانية بسѧѧلام وحريѧѧة للوصѧѧول إلѧѧى المѧѧدنيين المحصѧѧورين أو غيѧѧر القѧѧادرين علѧѧى   

، والكѧѧوارث الطبيعيѧѧة، والحѧѧالات الأخѧѧرى التѧѧي يصѧѧعب فيهѧѧا توصѧѧيل      الانتقѧѧال أو المحتجѧѧزين بسѧѧبب النزاعѧѧات المسѧѧلحة   
ول المنظمѧات الإنسѧانية إجѧراء تقѧدير نزيѧه لاحتياجѧات السѧكان المعرّضѧين للخطѧر، وتقѧديم           وتتيح إمكانيѧة وصѧ   . المساعدات

ولذلك فإن إمكانية الوصول هي الشرط المُسبّق لأي عمѧل إنسѧاني، وهѧي تتحقѧق فѧي العѧادة         . المساعدة لتلبية تلك الاحتياجات   
اربة في البلدان المتضررة من النزاعات المسلحة     من خلال المفاوضات التي تجريها المنظمات الإنسانية مع الأطراف المتح         

وقد يضيق أو يتسѧع الحيѧِّز الإنسѧاني المكفѧول أثنѧاء المفاوضѧات تبعѧاً لعѧدد مѧن العوامѧل، بمѧا فѧي ذلѧك                        . )6(الداخلية أو الدولية  
 .النزاعالاعتبارات السياسية والأمنية؛ ومن ثم فإنه يتطلب دبلوماسية وتغذية من الفاعلين الإنسانيين وأطراف 

، وهѧو مفهѧوم بѧدأ اسѧتخدامه فѧي           “بالتفѧاوض الوصѧول   ”ويُشار في بعض الأحيان إلى وصول المساعدة الإنسѧانية بأنѧه              -6
 في إطار عملية شريان الحياة للسودان التي آانت ترمي إلى تيسير مساعدة السكان المتضررين مѧن الحѧرب فѧي                  1989عام  

                                                      
 .S/2004/431 الوثيقة ،"تقرير الأمين العام إلى مجلس الأمن عن حماية المدنيين في الصراع المسلح” )3(

 (4) Erika Joergensen, “Steering Through Insurgencies in Nepal”; David Morton, “Steep Learning Curves in the DPRK”, and Masood Hyder, 
“Nurturing Humanitarian Space in Sudan”, forthcoming in Humanitarian Diplomacy. 

، ومكتب تنسيق الشؤون )اليونيسيف(مفوضية الأمم المتحدة لشؤون اللاجئين، ومنظمة الأمم المتحدة للطفولة : المنظمات التي تم التشاور معها هي )5(
 .ومرآز الحوار الإنساني، والمنظمة الدولية للهجرةالإنسانية وشعبته المشترآة بين الوآالات المعنية بالتشرد الداخلي، 

 Deborah Mancini-Griffoli and Andre Picot, Humanitarian Negotiation: A Handbook for Securing Access, Assistance and Protection for :نقلا عن(6) 
Civilians in Armed Conflict, Geneva: Centre for Humanitarian Dialogue, 2004, pp. 19-20.   
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وسرعان ما طبق مفهوم الوصول بالتفاوض على عمليات الأمم المتحѧدة فѧي أفغانسѧتان وأنغѧولا وإثيوبيѧا                   . )7(نجنوب السودا 
أيѧام  "، و"الممѧرات الآمنѧة  / المناطق الآمنѧة "، و"ممرات السلام"مع إنشاء عمليات خطوط الحدود والعمليات عبر الحدود، و       

المجѧال لإيصѧال المسѧاعدة وتѧوفير الحمايѧة أشѧكالاً مختلفѧة وبُحثѧت فѧي               واتخذت الجهود الدولية الرامية إلى إتاحѧة        ". السكينة
وفي آخر مشروع قرار معني بتيسѧير سѧبل توصѧيل المسѧاعدة الإنسѧانية اتخذتѧه الجمعيѧة العامѧة         . آثير من السياقات المختلفة   

أن تكفѧل   ...سѧانية المعقѧدة   تهيѧب بجميѧع الحكومѧات والأطѧراف فѧي حѧالات الطѧوارئ الإن              "للأمم المتحدة فѧإن الجمعيѧة العامѧة         
..." حرية الوصول للعاملين في مجال تقديم المساعدة الإنسانية دون إعاقة وعلى نحو مأمون، وإيصال الإمѧدادات والمعѧدات         

 ).2005آانون الأول  / ديسمبر12الصادر في A/60/L.37 القرار (

 المبادئ الإنسانية : ثالثا
 الجمعيѧѧة العامѧѧة للأمѧѧم المتحѧѧدة علѧѧى مبѧѧادئ محѧѧدَّدة ينبغѧѧي أن تسترشѧѧد بهѧѧا الأمѧѧم المتحѧѧدة فѧѧي تقѧѧديم المسѧѧاعدة  ووافقѧѧت  -7

 علѧى المبѧادئ الأساسѧية للمعاملѧة الإنسѧانية وعѧدم             للبرنѧامج وتماشѧياً مѧع تلѧك المبѧادئ، وافѧق المجلѧس التنفيѧذي               . )8(الإنسانية
احتѧرام  :  المبѧادئ الآتيѧة    للبرنامجآما أقر المجلس التنفيذي     . البرنامجالتي يقوم بها    التحيُّز والحياد آإطار للعمليات الإنسانية      

؛ والاعتمѧاد علѧى الѧذات؛ والمشѧارآة؛ وبنѧاء القѧدرات؛           البرنѧامج السيادة؛ والسلامة الإقليمية؛ ووحدة الدولѧة التѧي يعمѧل فيهѧا             
 .)9(والتنسيق؛ والمساءلة؛ والكفاءة المهنية

 ل المساعدات الإنسانية وما ينطوي عليه من آثارمعوِّقات وصو: رابعاً
على أن الكثير مѧن عمليѧات       . تتحمل الدولة في المقام الأول المسؤولية عن إفساح المجال لإيصال المساعدات الإنسانية             -8

وقѧد تشѧمل العقبѧات قيѧام الدولѧة أو        .  المسѧتفيدين   تتأثر بالعقبات التي تقيد أو تمنع وصولها إلѧى         البرنامجالطوارئ التي ينفذها    
طѧرف مѧѧن غيѧѧر الدولѧة بمنѧѧع أو عرقلѧѧة الوصѧول؛ أو الابتѧѧزاز؛ أو عѧѧدم قѧدرة الحكومѧѧة علѧѧى ضѧمان أمѧѧن مѧѧوظفي الخѧѧدمات      

وتتفاقم تلك العراِّقيل فѧي بعѧض الأحيѧان بسѧبب انهيѧار البنيѧة الأساسѧية الحرجѧة أو مѧن جѧراء عقبѧات أخѧرى مثѧل                              . الإنسانية
آما يمكن أن تؤثر القيود التنظيمية، مثل التمويل أو المѧوظفين أو القѧدرة علѧى        . أو الذخائر غير المتفجرة   / لألغام الأرضية و  ا

 . على الوصول بفعالية وآفاءة إلى السكان المتضررينالبرنامجتوفير النقل والإمداد، على قدرة 

. البرنѧامج وصول على عواقѧب متعѧددة علѧى البرمجѧة وعلѧى رفѧاه المسѧتفيدين وسѧلامة مѧوظفي                   وتنطوي إعاقة سُبل ال     -9
 :وتشمل تلك العواقب

انعدام أو ضعف تقديرات الاحتياجات والرصد والتقييم، مما يفضي إلى وضع الاستراتيجيات والخطط التشغيلية  
 على أساس معلومات ناقصة؛

 أو رصد المساعدة المقدمة إليهم؛/سليمة وانعدام القدرة على تسجيل السكان بصورة  
 تأخير تسليم المساعدات أو إلغاء عمليات توزيع المعونة الغذائية؛/ إعاقة 
 تدهور الوضع التغذوي للمستفيدين، وتزايد الحاجة إلى الأغذية التكميلية والعلاجية، وارتفاع معدلات الوفيات؛ 
  تدهور آليات التصدي لدى المجتمعات المحلية؛ 
مثل عمليات “ آحل أخير”ادة التكاليف التشغيلية بسبب عمليات التسليم وآليات الإدارة التي يتم اللجوء إليها زي 

 ؛البرنامجالإسقاط الجوي والخدمات الجوية المستأجرة بواسطة 
 تكرار تأجيل برامج إعادة الإعمار والإنعاش؛ 
 ؛ البرنامجتراجع صورة حياد  
 . الموظفون الميدانيونتزايد المخاطر التي يتعرض لها 

ومѧن ثѧم فѧإنهم    . في حالات الطوارئ المعقدة يشكل النسѧاء والأطفѧال عѧادة أآبѧر قطѧاع مѧن المѧدنيين المتѧأثرين بѧالنزاع                    -10
نѧف  معرضون بصѧفة خاصѧة للضѧرر الѧذي يمكѧن أن يترتѧب علѧى انعѧدام سѧبل إيصѧال الخѧدمات الإنسѧانية، بمѧا فѧي ذلѧك الع                          

 . الجنسي والجنساني

                                                      
عملية شريان الحياة للسودان هي عملية إغاثة تقودها الأمم المتحدة وتنفذ في إطار الاتفاقات الرسمية الرامية إلى تيسير سبل وصول المساعدات الإنسانية  )7(

 .إلى المستفيدين في جنوب السودان والمشردين داخليا في المخيمات في الخرطوم
 .1991 ,146/182عية العامة للأمم المتحدة قرار الجم )8(
 ).2004أيار /مايو (WFP/EB.A/2004/5-A/3المبادئ الإنسانية، الوثيقة ) 9(
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 أثر إعاقة سُبل الوصول: 1الإطار 
افتراضات " أدّت إعاقة سُبل الوصول إلى السكان المتضررين في جنوب السودان إلى .التقدير غير الواقعي للاحتياجات: 1الحالة 

وآانت المعونة ". ان المستهدَفينالجوع، ومستوى المخزونات الأسرية وحجم السكفجوة  مدة لغير واقعية ومحفوفة بالمخاطر حو
، 2004وفي دارفور، في عام . )10("غير آافية لتغطية جميع الاحتياجات التغذوية للسكان الضعفاء المستهدفين’الغذائية المبرمجة 

. )11( مجتمعاً محليا مختاراً بسبب الافتقار إلى سبل الوصول75 من بين 30 من جمع معلومات عن الأسر في البرنامجلم يتمكن 
وتعذر الوصول بشكل خاص إلى المناطق التي يسيطر عليها جيش تحرير السودان لإجراء عمليات التقدير حيث آان يتعين 

ولذلك لم يُعبِّر تقدير . الحصول على تصريح بدخول تلك المناطق من خلال التفاوض مع القائد المحلي لجيش تحرير السودان
 .جري في الإقليم بشكل آافٍ عن الحالة في المناطق التي يسيطر عليها جيش تحرير السودانالاحتياجات الغذائية الشاملة الذي أُ

، شهدت البلاد زيادة ملحوظة في 2002 قُبَيل إبرام اتفاق السلام في بوروندي في عام .تدهور صحة السكان المتضررين: 2الحالة 
ية في مختلف أنحاء البلاد بين القطاعات الكبيرة من السكان الذين عدد الأطفال الذين يُسمَح بدخولهم إلى مراآز التغذية العلاج

آما أن منع الرحلات الجوية من تنفيذ الأنشطة الإنسانية في جنوب السودان قبيل إبرام اتفاق . )12(حرموا من المساعدة الإنسانية
ات طويلة لمدة تراوحت بين يومين وأربعة  أعاق الوصول إلى السكان الضعفاء الذين آان عليهم السير مساف2005السلام في عام 

مع تجمُّع هذا العدد الهائل من السكان حول مرآز واحد للإغاثة يفتقر إلى خدمات المياه و”. أيام للوصول إلى مساعدات الإغاثة
 .“)13(مثل الملاريا وغيرها من الأمراض المعديةلأمراض  بات من السهل تعرُّض المستفيدين ،والإصحاح الملائمة

 من عمال المعونة التابعين للأمم 218، لقي 2004 و1992 فيما بين عامي .الموظفون الميدانيون المعرَّضون للخطر: 3الحالة 
 من موظفي الأمم المتحدة وموظفي 258وإضافة إلى ذلك، وقعت اعتداءات بدنية وحوادث سطو لنحو . )14(المتحدة مصرعهم

 من موظفي الأمم المتحدة فقط خلال 120، ولأآثر من )15(2003تموز /  حتى يوليو1992المنظمات غير الحكومية في الفترة من 
 موظفاً دولياً 113 موظفاً وطنياً و118 وذآرت مصادر أخرى أن )16(.2004حزيران /  حتى يونيو2003تموز / الفترة من يوليو

 أثناء هجمات مسلحة تعرضت لها قوافل 2003 حتى عام 1997من مختلف المنظمات الإنسانية لقوا مصرعهم في الفترة من عام 
 من عمال المعونة 13، لقي 2005حزيران /  حتى يونيو2004آانون الأول / وفي الفترة من ديسمبر. المعونة في معظم الحالات

وباتت عمليات تسليم . )17(مصرعهم في أفغانستان وحدها، وقُتل في دارفور ما لا يقل عن خمسة موظفين واحتُجز العشرات
 .بسبب انعدام الأمن لعمال الإغاثة الإنسانيةبالتوقف الإغاثة لملايين السكان مهدَّدة 

 الجهات الفاعلة في ضمان وصول المساعدات الإنسانية: خامسا
ارة الأمѧѧم المتحѧѧدة الѧѧذي أفضѧѧى إلѧѧى إنشѧѧاء إد) 1991 (46/182منѧѧذ اعتمѧѧاد قѧѧرار الجمعيѧѧة العامѧѧة للأمѧѧم المتحѧѧدة رقѧѧم   -11

، 1992، وتعيين منسّق الإغاثѧة الطارئѧة فѧي عѧام           )التي تُعرف حالياً باسم مكتب تنسيق الشؤون الإنسانية       (للشؤون الإنسانية   
باتت المسؤولية الشاملة عن التفاوض بشأن إتاحة سُبل الوصول تمارس بشكل مرآزي بما يتماشى مѧع الجهѧود الراميѧة إلѧى            

وتتمثѧل إحѧѧدى الوظѧائف الرئيسѧية لمنسѧّق الإغاثѧة الطارئѧة فѧي الѧدعوة إلѧѧى         .  الأمѧم المتحѧدة الإنسѧانية   تعزيѧز تنسѧيق مسѧاعدة   

                                                      
(10) Food and Agriculture Organization of the United Nations (FAO), Sudan Technical Review of EMOP 10048.02, Rome, 2004.  

 .2004“ في دارفور، السودانالطوارئ في حالات والتغذية  الغذائي الأمنتقييم ”، البرنامج )11(
 www.wfp.org/appeals/flash_appeals/hungeralert:  ؛ يمكن الرجوع إليها على هذا الموقع"حملة التوعية بالجوع في أفريقيا"، البرنامج )12 (
  2002تشرين الثاني /، نوفمبر10 آأسلوب من أساليب الحرب، الصفحة إنهاء استخدام التجويع:  نقلا عن الفريق الدولي المعني بالأزمات)13 (
 .2004أيلول / سبتمبرA/59/332 ،3،“سلامة وأمن موظفي المساعدة الإنسانية وحماية موظفي الأمم المتحدة” الجمعية العامة للأمم المتحدة، )14 (
 .2003أيلول / سبتمبرA/58/344 ،5 المرجع السابق، )15 (
 .2004أيلول / سبتمبرA/59/332 ،3السابق؛  المرجع )16 (
 ,Centre for Humanitarian Dialogue, No Relief: Surveying the Effects of Gun Violence on Humanitarian and Development Personnel:  انظر)17 (

Section 1, pp. 11-16, June 2005; and Putting the Guns in their Place: A Resource Pack for Two Years of Action by Humanitarian Agencies, October 
2004, pp. 34-40. 
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المبادئ الإنسانية والعمل مع اللجنة الدائمة المشترآة بين الوآالات لوضع نماذج غايتها تحسين تنسѧيق مفاوضѧات الوصѧول               
 .)18(على أرض الواقع

مثѧل إدارة   (مكن لوصول منسّق الإغاثة الطارئة إلى الأمين العام للأمم المتحدة والأجزاء الأخرى من الأمانة العامة                وي  -12
أن يѧوفر وسѧيلة بالغѧة الأهميѧة للتѧأثير فѧي             ) عمليات حفظ السلام وإدارة الشؤون السياسية ومجلس الأمن التابع للأمم المتحدة          

لإغاثѧѧة الطارئѧѧة بكبѧѧار المѧѧوظفين مѧѧن مكتѧѧب تنسѧѧيق الشѧѧؤون الإنسѧѧانية ومѧѧن مكاتѧѧب   ويسѧѧتعين منسѧѧق ا. المنتѧѧديات السياسѧѧية
آمѧѧا يشѧѧترك هѧѧؤلاء الموظفѧѧون بѧѧدور نشѧѧط فѧѧي المفاوضѧѧات المتعلقѧѧة بإتاحѧѧة سѧѧُبل الوصѧѧول بالنيابѧѧة عѧѧن    . التنسѧѧيق الميدانيѧѧة

 . القطري التابع للأمم المتحدةالوآالات التشغيلية وذلك بالتشاور الوثيق مع منسّق الشؤون الإنسانية وأعضاء الفريق

آما أن لبعض الوآالات مهام خاصة منوطة بها لمسѧاعدة وحمايѧة مجموعѧات محѧدَّدة مѧن المسѧتفيدين وتسѧتند فѧي ذلѧك                         -13
لمتحѧѧدة لشѧѧؤون فѧѧي حالѧѧة الأطفѧѧال، ومفوضѧѧية الأمѧѧم ا) اليونيسѧѧيف(إلѧѧى أسѧѧس قانونيѧѧة، مثѧѧل منظمѧѧة الأمѧѧم المتحѧѧدة للطفولѧѧة  

وتتصѧѧدر هѧѧذه الوآѧѧالات  . اللاجئѧѧين فيمѧѧا يخѧѧص اللاجئѧѧين، واللجنѧѧة الدوليѧѧة للصѧѧليب الأحمѧѧر فيمѧѧا يخѧѧص ضѧѧحايا الحѧѧرب       
 .  بمهامها في مجال الحمايةةمفاوضات الوصول المرتبط

اوضѧѧات الوصѧѧول علѧѧى المسѧѧتوى الميѧѧداني الممثѧѧل ويشѧѧمل الفѧѧاعلون الرئيسѧѧيون التѧѧابعون للأمѧѧم المتحѧѧدة المعنيѧѧون بمف  -14
وبالتشѧاور  . الخاص للأمين العام، ومنسق الشؤون الإنسانية، والمنسّق المقيم، وأعضاء الفريق القطري التابع للأمѧم المتحѧدة               

فاقѧات  مع الفريق القطري التابع للأمѧم المتحѧدة، يقѧوم منسѧق الشѧؤون الإنسѧانية بѧإجراء مفاوضѧات الوصѧول للتوصѧل إلѧى ات                    
 .ومبادئ عامة مع الحكومة وفصائل المعارضة

وحالما يحدد مبدأ إتاحة سبل إيصال المساعدة، يتѧولى أعضѧاء الفريѧق القطѧري التѧابع للأمѧم المتحѧدة فѧي العѧادة، تحѧت                   -15
ومثѧال ذلѧك، مفوضѧية شѧؤون     .  آل في قطاعهالقيادة الشاملة لمنسق الشؤون الإنسانية، المسؤولية عن المفاوضات التفصيلية       

اللاجئين تتخذ ترتيبات الوصول إلى اللاجئين، ومنظمة اليونيسيف للوصول إلѧى الأطفѧال، وبرنѧامج الأغذيѧة العѧالمي لتقѧديم          
ت وتُعيَّن في بعض الأحيѧان وآالѧة رئيسѧية لكفالѧة اتسѧاق مفاوضѧات الوصѧول وللعمѧل بالنيابѧة عѧن الوآѧالا                        . المعونة الغذائية 

علѧى  . واضطلعت مفوضية الأمم المتحدة لشؤون اللاجئين بهذا الدور خلال أزمѧة البلقѧان إبѧان التسѧعينات     . الإنسانية الأخرى 
 .أنه يجوز لوآالات أخرى أن تتولى زمام القيادة في المفاوضات القطاعية

ة، تُعتَبѧѧر المنظمѧѧات غيѧѧر الحكوميѧѧة واللجنѧѧة الدوليѧѧة للصѧѧليب الأحمѧѧر وإضѧѧافة إلѧѧى العناصѧѧر الفاعلѧѧة فѧѧي الأمѧѧم المتحѧѧد  -16
 للبرنѧامج وتؤدي المنظمات غير الحكومية المتعاونة دوراً حيوياً في توفير سُبل الوصول والحفاظ عليها           . جهات فاعلة مهمة  

س الحصѧول علѧى موافقѧة الحكومѧة        وتعمل اللجنة الدوليѧة للصѧليب الأحمѧر علѧى أسѧا           . ووآالات الأمم المتحدة لتنفيذ عملياتها    
المضيفة والحاجة إلى السماح لها بإيصال إمداداتها الإنسانية والوصول إلى أسرى الحرب ومراآز الاحتجѧاز والمستشѧفيات                 

 . ولا تتفاوض بالنيابة عن الوآالات الأخرى“ الحياد الفاعل”وتعزز اللجنة . والمرافق الأخرى لدى طرفي النزاع

 إلѧѧى السѧѧكان  البرنѧѧامج مفيѧѧدون فѧѧي تيسѧѧير وصѧѧول مسѧѧاعدة    للبرنѧѧامجويمكѧѧن أن يكѧѧون ممثلѧѧو الحكومѧѧات الشѧѧريكة      -17
مثѧل جمعيѧات الصѧليب الأحمѧر        (آما قد يكون للجهات الرئيسѧية العاملѧة فѧي المجتمѧع المѧدني               . المحرومين من الأمن الغذائي   

 .محليين دور تقوم به في هذا المجالوالوسطاء ال) الوطنية والشبكات الدينية

وعلى ضوء الحاجة إلى نهج منسѧّق ومѧنظّم ومتّسѧق فѧي إيصѧال المسѧاعدات الإنسѧانية، طلѧب الأمѧين العѧام مѧن اللجنѧة                       -18
وضѧع  ” )S/331/2001( عѧن حمايѧة المѧدنيين فѧي الصѧراع المسѧلح         2001الدائمة المشترآة بين الوآالات في تقريѧره لعѧام          

دليل للمفاوضات والاستراتيجيات بشأن إمكانية الوصول بما في ذلك نقاط مرجعية لعمل وآالات المعونة معاً، وفض عملها                 
وقام فريѧق   .  “معاً، ومطالب المشروطية، وإجراءات الحصول على الترخيص، وتقدير الاحتياجات، وغير ذلك من المبادئ            

المفاوضѧѧات الإنسѧѧانية مѧѧع ”دائمѧѧة المشѧѧترآة بѧѧين الوآѧѧالات بإعѧѧداد وثيقѧѧة توجيهيѧѧة بعنѧѧوان عامѧѧل غيѧѧر رسѧѧمي تѧѧابع للجنѧѧة ال
 .)19(لاستخدام موظفي الأمم المتحدة) 2005(“ دليل للممارسين: الجماعات المسلحة

 دور البرنامج في ضمان وصول المساعدات الإنسانية: سادسا
ى ضمان وصول السكان المتضررين في حالات الطوارئ إلى الأغذية التي يحتاجونها للحفاظ علѧى            إل البرنامجيسعى    -19

.  مساعداته على أساس الاحتياجات وبطلب مѧن الحكومѧات المضѧيفة أو الأمѧين العѧام                البرنامجويقدِّم  . حياتهم وسُبل معيشتهم  
ات المجتمعيѧѧة والسѧѧلطات المحليѧѧة والأمѧѧم المتحѧѧدة   أساسѧѧاً مѧѧع الحكومѧѧات، ولكنѧѧه يعمѧѧل أيضѧѧاً مѧѧع المؤسسѧѧ البرنѧѧامجويعمѧѧل 

والشرآاء من المنظمات غيѧر الحكوميѧة، وذلѧك لكفالѧة وصѧول جميѧع السѧكان المتضѧررين إلѧى المسѧاعدة الغذائيѧة المطلوبѧة                       
 .لبقائهم على قيد الحياة وتأمين رفاههم

                                                      
واللجنة .  بدور نشطالبرنامج الدائمة المشترآة بين الوآالات، وهي آلية رئيسية للتنسيق بين الوآالات ويضطلع فيها اللجنة يرأس منسّق الإغاثة الطارئة )18 (

 . ليست هيئة لصنع القرار ولكنها تقدِّم توجيهات إلى مجموعة واسعة من الوآالات الأعضاءالدائمة المشترآة بين الوآالات
 تولى مكتب تنسيق الشؤون الإنسانية رئاسة هذا الفريق الذي يضم في عضويته مفوضية الأمم المتحدة لشؤون اللاجئين، ومفوضية الأمم المتحدة )19 (

 . الأمم المتحدة الإنمائي، وبرنامج الأغذية العالميلحقوق الإنسان، ومنظمة اليونيسيف، وبرنامج
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 سѧبل الوصѧول، وجنبѧا إلѧى جنѧب مѧع الأعضѧاء الآخѧرين فѧي الفريѧق القطѧري                     ، أثناء مفاوضات إتاحѧة    البرنامجويقوم    -20
التابع للأمم المتحدة، بإسداء المشورة إلى منسّق الشؤون الإنسانية بشأن الاحتياجات الإنسانية الشاملة والمتطلبѧات التشѧغيلية                 

 . وخيارات الوصول إلى المدنيين المتضررينللبرنامجالمحددة 

على تنفيذ عمليات النقل عبر الحدود الوطنية أو على خطوط الحѧدود  أن يتفاوض  في آثير من الأحيان البرنامجوعلى    -21
 مѧؤخرا بالقيѧام بѧدور الوآالѧة الرئيسѧية      البرنѧامج وآلفѧت اللجنѧة الدائمѧة المشѧترآة بѧين الوآѧالات       . في بيئات النزاع المفتوحѧة  

ѧѧة النقѧѧن مجموعѧѧؤولة عѧѧوم  المسѧѧوارئ، ويقѧѧالات الطѧѧدة لحѧѧم المتحѧѧتجابة الأمѧѧار اسѧѧي إطѧѧداد فѧѧامجل والإمѧѧث البرنѧѧا ببحѧѧحالي 
 فѧي إطѧار السياسѧات والإجѧراءات الأمنيѧة       البرنامجوتنفذ أي مفاوضات يجريها  . مختلف الأثار المترتبة على ذلك بالنسبة له      

آمѧا يكفѧل   .  الأطѧراف والجهѧات الفاعلѧة ذات الصѧلة    المؤسسية القائمѧة فѧي الأمѧم المتحѧدة وبالتنسѧيق والتشѧاور عѧن آثѧب مѧع                 
 . إبلاغ جميع الأطراف المعنية، سواء الدولة أو الكيانات من غير الدولة، بأنشطتهالبرنامج

بѧدور محѧوري    البرنѧامج وفي الحالات التي يمثل فيها انعدام الأمن الغذائي عنصѧراً رئيسѧياً فѧي أي أزمѧة، قѧد يضѧطلع           -22
أو /أآبر بالنيابة عن الفريق القطري التѧابع للأمѧم المتحѧدة وبالتعѧاون الوثيѧق فѧي آثيѧر مѧن الأحيѧان مѧع منظمѧة اليونيسѧيف و                             

وقѧد تشѧمل تلѧك المفاوضѧات إتاحѧة سѧُبل الوصѧول لمѧا يتجѧاوز تѧوفير المسѧاعدات                      . مفوضية الأمم المتحѧدة لشѧؤون اللاجئѧين       
 .ت الأمم المتحدة الأخرى والمنظمات غير الحكومية توفير المساعدة الإنسانية التكميليةالغذائية من أجل السماح لوآالا
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 الدور الرائد للبرنامج: 2الإطار 
 بدور مهم في المناصرة البرنامجواضطلع . 1997لجنة المعونة الغذائية التي تكونت في عام  رئاسة البرنامج تولىفي سيراليون، 

وبالمثل، في أعقاب قيام المنسق . )20(ووضع استراتيجية مشترآة للمفاوضات بشأن تقدير المساعدة الإنسانية وتسليمها ورصدها
 إجراء معظم المفاوضات البرنامج، تولى 1998بيساو في عام -المقيم بإجراء اتصالات أولية أثناء النزاع المدني الذي شهدته غينيا

 بدور البرنامجآما اضطلع .  الحكومة وجماعات المتمردين، بسبب الترآيز على مسائل النقل والإمداد وتسليم المعونة الغذائيةمع
آما . رائد في الحصول على تصاريح الرحلات الجوية لعمليات تسليم الإغاثة ونشر الموظفين لصالح عملية شريان الحياة للسودان

للسماح بمرور إمدادات الإغاثة إلى السكان المتضررين من “ الآمنةممرات ال” التفاوض بشأن  بدور قوي فيالبرنامجاشترك 
 .)21(1999 و1996الحرب في السودان فيما بين عامي 

المسѧتوى   عѧن التفѧاوض بشѧأن سѧُبل الوصѧول علѧى       البرنѧامج المدير القطري المسؤولية داخل / البرنامجويتولى ممثل   -23
 في بعض الأحيان جزءاً من فريق مفاوِض مشترك بين الوآѧالات ، مثلمѧا حѧدث فѧي     المدير القطري  /القطري ويكون الممثل  

 المѧدير القطѧري أن يتѧولى     / البرنѧامج وفѧي بعѧض الحѧالات، قѧد يُطلѧب مѧن ممثѧل         . أفغانستان وعملية شريان الحيѧاة للسѧودان      
        ѧق القطѧن الفريѧدة      زمام القيادة بالنيابة عѧم المتحѧابع للأمѧوظفي         . ري التѧن مѧة مѧارك طائفѧامج وتشѧوظفي       البرنѧين مѧراوح بѧتت 

الأمن وراصدي الأغذية وموظفي البѧرامج ومѧوظفي النقѧل والإمѧداد ورؤسѧاء القوافѧل وقائѧدي السѧيارات وقائѧدي الطѧائرات                        
وقѧد يتعѧيَّن   . لقة بإتاحة سبل الوصѧول وقائدي الزوارق في آثير من الأحيان بدور في التفاوض بشأن الجوانب التشغيلية المتع  
 الأخѧѧرى، والقѧѧادة  السѧѧلطات المحليѧѧة دخѧѧولهم فѧѧي تعѧѧاملات خاصѧѧة مѧѧع النظѧѧراء، مثѧѧل المسѧѧؤولين الحكѧѧوميين المحليѧѧين، و      

وتسترشد أي مفاوضات يѧتم إجراؤهѧا علѧى المسѧتوى الѧدولي أو              . العسكريين، والجماعات المسلحة، وعصابات قطع الطرق     
 . على أرض الواقعالبرنامجمليات الميدانية التي ترد في تقارير موظفي الوطني بوقائع الع

 الشواغل المحددة التي تهم البرنامج في إيصال المساعدات الإنسانية: سابعا
غذية، شѧواغل محѧدَّدة    في إطار الترتيبات المؤسسية للأمم المتحدة، فإن لديه، بوصفه وآالة للأ            البرنامج يعملفي حين     -24

وتشѧمل تلѧك    . لابد من مراعاتها وتسليط الضوء عليهѧا فѧي المشѧاورات المشѧترآة بѧين الوآѧالات بشѧأن إتاحѧة سѧُبل الوصѧول                        
 :الشواغل ما يلي

 :إفساح المجال للوصول بانتظام وبسرعة وبشكل مستمر لأن ) 1(
 الغذاء ينقذ الأرواح، وهو سريع العطب ويمكن تسويقه بسهولة؛ 
ت تسليم المساعدة الغذائية يجب تنفيذها بانتظام بينما تُسلَّم المواد غير الغذائية في آثير من الأحيان في عمليا 

 حالات خاصة أو دفعة واحدة؛
سيما في مواسم الجدب والبرامج الرامية إلى رفع مستوى الكفاءة  الأغذية يمثل عنصراً حاسماً، لاتوقيت توزيع 

 .ية دعماً للأنشطة الزراعيةالذاتية عن طريق توزيع الأغذ

 :لأن) التخزين الملائم والآمن والتخطيط الكافي لترتيبات النقل(متطلبات النقل والإمداد  ) 2(
  ويجب نقلها فوراً؛محدودالعمر الافتراضي للأغذية  
  الغذائية؛الأغذية تشغل حيزا آبيراً، آما أن قيمتها عالية ونقلها ينطوي في العادة على تكلفة أآبر من المواد غير 
يتطلب وصول الأغذية عمليات تخطيط وتسليم تستغرق وقتا أطول مما في حالة السلع الأخرى، آما يعتمد ذلك  

 على توفُّر وسائل آافية للنقل؛
يلزم في بعض الأحيان تكديس الأغذية قبل توزيعها، ولذلك فهي تحتاج إلى مرافق تخزين آمنة ومغطاة بشكل  

 .ملائم

 :الإضافية لأنالشواغل الأمنية  ) 3(
الغذاء يمثل مصدراً للقوة ووسيلة للتأثير؛ فهو أحد أشكال المعونة البالغة الحساسية والسياسية في آثير من  

المجتمعات  /أو التأثير على ديناميات القوة في المناطق /، و“آسلاح في الحرب”الأحيان، ويمكن استخدامه 
 .المحلية المتلقية

 . ة تتعرض في بعض الحالات لدرجة أشد من انعدام الأمنعمليات تسليم وتوزيع الأغذي 

                                                      
(20) IASC, Growing the Sheltering Tree: Protecting Rights through Humanitarian Action, Geneva, 2002, p.39. 

 .Hyder, Nurturing the Humanitarian Space, forthcoming in Humanitarian Diplomacy: انظر أيضا.  المرجع السابق)21 (
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 معايير لنهج البرنامج في إيصال المساعدات الإنسانية: ثامنا
فكѧل حالѧة تنطѧوي علѧى تحѧديات خاصѧة ويجѧب             .  في معالجة مسألة الوصول    البرنامجلا يمكن وضع نهج موحّد يتبعه         -25

 في طائفة عريضة مѧن الحѧالات التѧي      البرنامج تجربةعلى أن   . مدنيين مع سلامة الموظفين والمستفيدين    موازنة احتياجات ال  
شهدت مشاآل في وصول المساعدات الإنسѧانية تѧوفِّر مجموعѧة مѧن أدوات الѧنهج السياسѧاتية الواسѧعة والممارسѧات السѧليمة                 

 .المتعلقة بإيصال المساعدات الإنسانية

  تحليل الأوضاع-ألف 
تتطلب حالات الطوارئ المرتبطة بالنزاعات تحليلاً شاملاً للأوضѧاع السياسѧية والعسѧكرية والاجتماعيѧة والاقتصѧادية                   -26

 أن يسѧѧتثمر الوقѧѧت منѧѧذ البدايѧѧة لفهѧѧم المسѧѧتويات المتعѧѧددة الممكنѧѧة وطبيعѧѧة الأزمѧѧة لأن ذلѧѧك    للبرنѧѧامجومѧѧن المفيѧѧد . اللازمѧѧة
وفѧي حѧين ينبغѧي فصѧل مفاوضѧات إيصѧال المسѧاعدات الإنسѧانية عѧن                  . ى تحديد النُهج التي تلائم آѧل حالѧة بعينهѧا          يساعده عل 

 .المفاوضات السياسية، لا يمكن أن تقوم تلك المفاوضات في فراغ سياسي ويجب إجراؤها عن علم سياسي

حديѧѧد مѧѧا إن آانѧѧت السѧѧبل متاحѧѧة تمامѧѧاً وبѧѧدون معوقѧѧات أو بشѧѧكل جزئѧѧي       ت) 1: (وينبغѧѧي أن يشѧѧمل تحليѧѧل الأوضѧѧاع    -27
فهم العوامل التي تساهم في إعاقة الوصѧول والأسѧباب الكامنѧة وراء تلѧك العوامѧل، مثѧل         ) 2(للوصول إلى السكان الضعفاء؛     

تحديѧѧد العناصѧѧر الفاعلѧѧة ) 3(الأصѧѧل العرقѧѧي، أو نѧѧوع الجѧѧنس، أو التمييѧѧز الاجتمѧѧاعي، أو النقѧѧل والإمѧѧداد، أو مѧѧا إلѧѧى ذلѧѧك؛  
إعاقة الوصول وتحديد خصائصها وتحديد الشرآاء المحتملѧين فѧي مفاوضѧات الوصѧول، بمѧا فѧي ذلѧك                    / المسؤولة عن تيسير  

فهѧѧم الطريقѧѧة التѧѧي تتعامѧѧل بهѧѧا الوآѧѧالات الأخѧѧرى للمسѧѧاعدة الإنسѧѧانية مѧѧع معوقѧѧات  ) 4(دوافعهѧѧم واحتياجѧѧاتهم ومصѧѧالحهم؛ 
تحديѧد خيѧارات إيجѧاد أو       ) 6(الأمѧن لجميѧع المѧوظفين؛       / تحليѧل اعتبѧارات المخѧاطر     ) 5(اريѧة؛   الوصول في المفاوضѧات الج    

 وتخطيطѧه لحѧالات     البرنѧامج ويشѧكِّل تحليѧل الأوضѧاع جѧزءاً لا يتجѧزأ مѧن نُظѧم الإنѧذار المبكѧر فѧي                      . زيادة إمكانية الوصول  
 .الطوارئ وإعداد عمليات الطوارئ والعمليات الممتدة للإغاثة والإنعاش

 على وجѧه    البرنامجومن المهم آذلك فهم تصوُّرات الأطراف المتحاربة للمعونة الدولية عموماً والمساعدة المقدّمة من                -28
 باعتبارهما جهتين محايѧدتين  البرنامجالخصوص، والوقوف على ما إن آانت الأطراف المتحاربة تنظر إلى الأمم المتحدة و    

 .تحيزتين أم باعتبار أنهما يساندان طرفاً ضد طرف آخروغير م

  الوعي الأمني وإدارة الأمن-باء 
 فѧѧي إطѧѧار البرنѧѧامجويعمѧѧل . يمثѧѧل الѧѧوعي الأمنѧѧي بѧѧين جميѧѧع المѧѧوظفين وتحسѧѧين إدارة الأمѧѧن أولويѧѧات فѧѧي المنظمѧѧة      -29

، بوصѧفه عضѧواً فѧي فريѧق إدارة الأمѧن        البرنѧامج و. الأمѧن فѧي الأمѧم المتحѧدة       التوجيهات السياساتية لإدارة شؤون السѧلامة و      
على المستوى القطري، يمكنه الاضطلاع بدور رئيسي فѧي آفالѧة الامتثѧال لمعѧايير الأمѧن التشѧغيلي الѧدنيا وإسѧداء المشѧورة                          

وداخليا التي تساعد في وصѧول   بشأن المراحل الأمنية وتنقلات الموظفين، ووضع الإجراءات بشأن تصاريح السفر خارجياً            
 .موظفي الأمم المتحدة إلى المناطق المعنية

  القانون الدولي والمبادئ الإنسانية والمتطلبات التشغيلية الدنيا-جيم 
القѧѧانون الإنسѧѧاني القѧѧانون الѧѧدولي، ولاسѧѧيما ) 1: ( الإنسѧѧانية فѧѧي حѧѧالات الطѧѧوارئ بمѧѧا يلѧѧيالبرنѧѧامجتسترشѧѧد عمليѧѧات   -30

 فѧي تنظѧيم   للبرنѧامج المبѧادئ والسياسѧات الإنسѧانية    ) 2(الدولي والقѧانون الѧدولي لحقѧوق الإنسѧان والقѧانون الѧدولي للاجئѧين؛         
وإضافة إلѧى ذلѧك فѧإن تلѧك الأُطѧر         . الإجراءات التشغيلية الموحّدة والمتطلبات الأمنية    ) 3(وبرمجة عمليات المعونة الغذائية؛     

وتشѧمل  . فѧي أي مفاوضѧات بشѧأن وصѧول المسѧاعدات الإنسѧانية        المسѧتويات الѧدنيا والحلѧول الوسѧط الممكنѧة     امجللبرنѧ تحѧدِّد  
المستويات الدنيا إتاحة سُبل الوصول لإجراء التقديرات المستقلة إذا سѧمحت الظѧروف الأمنيѧة، والرصѧد والتقيѧيم، والالتѧزام            

 الجنسѧانية والتزاماتѧه المعѧززة تجѧاه النسѧاء بغيѧة آفالѧة الأمѧن           رنѧامج البسياسѧة   "، مثѧل    للبرنѧامج بمبادئ السياسات الأساسية    
، التي ينظر إلى النساء في إطارها على أنهن صاحبات الحق الرئيسي في إدارة الطعام، فضلا عѧن آѧونهن المتلقѧي                  "الغذائي

الغ مالية مقابل إفساح المجال   منع دفع مب   للبرنامجوتشمل السياسات الأساسية الأخرى     . والمتسلم الرئيسي للحصص الغذائية   
وتشѧمل الحلѧول    .  البرنѧامج  شѧعار للوصول، وحظر نقѧل الأسѧلحة أو رآѧوب المѧوظفين المسѧلحين فѧي المرآبѧات التѧي تحمѧل                      

 الوسط الممكنة قبول إبرام اتفاق لإتاحة المجال لإيصال الأغذية في الحالات الملحّة بدون إتاحة سُبل فعّالѧة للتقيѧيم والرصѧد،               
عانة بالقوات العسكرية أو قوات حفظ السلام لمرافقة قوافل الإغاثة الإنسانية في الظروف الاستثنائية لتفادي المعاناة                أو الاست 

 .)22(البشرية غير المقبولة
 

                                                      
 تحدِّد اللجنة الدائمة المشترآة بين الوآالات مبادئ توجيهية ومعايير أخرى غير مُلزِمة، مثل سلامة موظفي الإغاثة الإنسانية، والسيادة والاستدامة في )22 (

وثيقة : و المسلحين في القوافل الإنسانيةريين أاستخدام المرافقين العسك”انظر أيضا . الاستخدام الاستثنائي للمرافقين العسكريين في العمليات الإنسانية
 .2001أيلول / سبتمبر14مناقشة والمبادئ التوجيهية غير المُلزِمة، 
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 استخدام مدوّنة لقواعد السلوك استنادا إلى القانون الإنساني الدولي: 3الإطار 
ه في المجتمعات المحلية المعزولة والمناطق المتضررة من النزاع في نيبال في عام  في توسيع أنشطت البرنامجعندما بدأ: 1الحالة 
 وأهدافه في نيبال البرنامجوشرحت المدونة مهمة . ، قام بوضع مدوّنة لقواعد السلوك آإجراء لبناء الثقة في الميدان2002

تحويل الموارد يشكل ) 2(، للبرنامجالمحدَّدة  وموارده يقتصر على الأهداف البرنامجاستعمال جميع معدات ) 1(وأوضحت أن 
لا يُسمح للموظفين المسلحين أو الذين يرتدون الزي العسكري بالسفر في المرآبات ) 3( للمقاطعة؛ البرنامجسبباً لإيقاف دعم 

وقام . الدينية/ زات العرقية لا يسمح بأن تتأثر عملية تعيين موظفيه بالاعتبارات السياسية أو التحيُّالبرنامج) 4(؛ للبرنامجالتابعة 
واستخدَم الفريق القطري .  بنشر مدونة قواعد السلوك باللغتين الإنكليزية والنيبالية وتغليفها ووضعها في جميع مرآباتهالبرنامج

ط  آمنطلق لوضع مجموعة من مبادئ الأمم المتحدة والخطو البرنامجالتي وضعها التابع للأمم المتحدة مدونة قواعد السلوك
 .)23(التوجيهية التشغيلية الأساسية

 رئاسة لجنة المعونة الغذائية التي شملت مكتب تنسيق الشؤون الإنسانية والمنظمات غير البرنامجفي سيراليون، تولى : 2الحالة 
دونة قواعد م”، وضعت اللجنة 1997وفي عام . الحكومية والنظراء الحكوميين والجهات المانحة واللجنة الدولية للصليب الأحمر

وآان الغرض من . استناداً إلى مبادئ القانون الدولي والمبادئ الإنسانية“ السلوك فيما يتعلق بالمساعدة الإنسانية في سيراليون
وضع هذه المدونة هو أن تكون بمثابة أداة لتعزيز وصول المساعدات الإنسانية ولكي تشكل إطاراً لتنسيق المساعدة الإنسانية وأمن 

الحكومة (متلقو المعونة، وأطراف النزاع : وأوضحت المدونة حقوق ومسؤوليات مختلف الأطراف الفاعلة. ن والأصولالموظفي
وأعقب إقرار المدونة حملة لنشرها باستخدام مجموعة من وسائل الإعلام الشعبية لنقل . )24(والمنظمات الإنسانية) والمتمردين

 .لف الجماعات المشترآة في النزاعالمبادئ والرسائل الأساسية بطريقة بين مخت

  التنسيق-دال 

 dE�Cא��l�K��xא��W���£א�f�aB�á�אg�T�א&�
سѧيما فѧي حѧالات النѧزاع      وفѧي حѧالات الطѧوارئ المعقѧَّدة، لا    .  طبقѧاً للترتيبѧات المؤسسѧية للأمѧم المتحѧدة      البرنامجيعمل    -31

ثة الطارئة على المستوى العالمي ومنسق الشؤون الإنسانية على المستوى القطري المسѧؤولية             المسلح، تقع على منسّق الإغا    
الرئيسية عن التفاوض مع الحكومات والكيانѧات مѧن غيѧر الѧدول لإتاحѧة الوصѧول دونمѧا عѧائق إلѧى السѧكان المحتѧاجين إلѧى                              

 .المساعدة الإنسانية، وآفالة الضمانات الأمنية لعمال الإغاثة الإنسانية

، أثناء مفاوضات إتاحѧة سѧبل الوصѧول، وجنبѧا إلѧى جنѧب مѧع الأعضѧاء الآخѧرين فѧي الفريѧق القطѧري                         البرنامجويقوم    -32
التابع للأمم المتحدة، بإسداء المشورة إلى منسّق الشؤون الإنسانية بشأن الاحتياجات الإنسانية الشاملة والمتطلبѧات التشѧغيلية                 

وفي الحالات التي يمثل فيها انعدام الأمن الغذائي أحѧد أهѧم أعѧراض              .  وخيارات الوصول إلى المدنيين المتضررين     امجللبرن
 أن يؤدي دورا أقѧوى فѧي المناصѧرة والمفاوضѧات بشѧأن إتاحѧة سѧبل الوصѧول إمѧا مѧن خѧلال منسѧّق                 للبرنامجالأزمة، يمكن   

 التشѧغيلية، التѧي هѧي نتѧاج       البرنѧامج وتتسѧم درايѧة     . تحدة أو بالنيابѧة عنهمѧا     الشؤون الإنسانية والفريق القطري التابع للأمم الم      
 .شبكته اللوجستية وحضوره الميداني، بأهمية بالغة في آثير من الأحيان أثناء المفاوضات بشأن إتاحة سبل الوصول

 dE�Cא��A�K@�&א��K�<א���í�¶u�A.�א��KE	.E�í�אg�T�א&���W�j�¹א���<`�א�K>א��a��M�
من الأهمية البالغة إجراء تنسيق بين الفاعلين الإنسانيين والسياسيين وقوات حفظ السلام سواء في بعثات الأمم المتحدة        -33

من أجل وينبغي التمييز بين الفاعلين السياسيين والإنسانيين عن قصد . المتكاملة وفي الحالات التي لا توجد فيها تلك البعثات    
وفي هذا السѧياق، يلѧزم مѧا يلѧي     .  والوآالات الإنسانية الأخرىللبرنامجالحد قدر المستطاع من خطر تقليص الحيِّز الإنساني        

الحفѧاظ علѧى اسѧتقلال العمليѧات الإنسѧانية        ) 2(التشديد في جميع الأوقات على المبادئ الإنسѧانية والحيѧاد وعѧدم التحيѧُّز؛               ) 1(
 وقوات حفظ السلام، لا سيما في المجالات الحساسة سياسيا، مثل تسريح المحاربين وإعѧادة إدمѧاجهم      عن الفاعلين السياسيين  

آفالѧة تنسѧيق المفاوضѧات السياسѧية والإنسѧانية وعѧدم تقѧويض        ) 3(من أجل عدم الإخلال بالطابع الإنساني للمعونة الغذائيѧة؛      
 .)25(آل منها لأهداف الأخرى

                                                      
 (23) Joergensen, Finding the Balance in Nepal, forthcoming in Humanitarian Diplomacy. 

 Growing the؛ وانظر أيضا اللجنة الدائمة المشترآة بين الوآالات، 1997ليون،  مدونة قواعد السلوك فيما يتعلق بالمساعدة الإنسانية في سيرا)24 (
Sheltering Tree ،2002 83 و 39، الصفحتان. 

 في إطار عملية الإصلاح الشامل للأمم المتحدة، تدور مناقشات حول وضع إطار شامل لتنفيذ بعثات الأمم المتحدة المتكاملة داخل الأمم المتحدة ومع )25 (
 .وآالات المتخصصة والمنظمات غير الحكوميةال
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 ية العلاقات المدنية العسكر-هاء 
 يمتلك العسكريون قدرات لوجستية لا تتاح في بعض الأحيѧان لمѧوظفي الهيئѧات الإنسѧانية، وهѧي لѧذلك قѧد تكѧون مفيѧدة                           -34

وينبغي أن يستند التعاون والتنسيق مع القوى العسكرية إلѧى تيسѧير سѧبل وصѧول المسѧاعدات الإنسѧانية والصѧورة                      . للبرنامج
 بالمبادئ والخطѧوط التوجيهيѧة المتعلقѧة بالعلاقѧات المدنيѧة            البرنامجويلتزم  . ضمانها والحفاظ عليها وعدم عرقلتها    المحايدة و 

 يعمѧل بالتعѧاون مѧع قسѧم التنسѧيق          البرنѧامج ف. )26(والعسكرية التي وضعتها اللجنة الدائمة المشترآة بين الوآالات       ) الإنسانية(
 الأمم المتحدة /تنسيق الشؤون الإنسانيةبين المدنيين والعسكريين التابع لمكتب 

 المناصرة -واو 
 إلѧى إفسѧѧاح المجѧѧال   البرنѧѧامجيѧدعو فѧي حالѧѧة إغѧلاق سѧѧُبل الوصѧول إلѧѧى السѧكان الѧѧذين يعѧانون انعѧѧدام الأمѧن الغѧѧذائي،         -35

 الميѧدانيين   البرنѧامج ن الأضواء، مثل قيѧام مѧوظفي        وقد تتخذ أنشطة المناصرة أشكالاً بعيدة ع      . لإيصال المساعدات الإنسانية  
 آبار المسؤولين    أو البرنامجبتوعية المخاطبين، أو إصدار بيانات عامة بارزة أو نشرات صحفية أو بيانات إدانة من ممثلي                

شأن النهج التي لدى إعداد استراتيجية المناصرة المعتمدة، الحصول من التحليلات القطرية على المعلومات ب           ويتم  . في المقر 
 .أو أن تضاعفها/يرجح أن تحافظ على سبل الوصول و

 

 مختلف أنواع المناصرة: 4الإطار 
 في توصيل المعونة الغذائية في ميانمار، البرنامج ردّاً على القيود المفروضة على جهود .استخدام وسائل الإعلام: 1الحالة 

آب /  تصريحاً في بانكوك في شهر أغسطسللبرنامج أصدر المدير التنفيذي خاصة إلى أقلية روهينيا في ولاية راخين الشمالية،
إن السياسات الزراعية والتسويقية الراهنة والقيود المفروضة على تنقلات السكان تجعل من الصعوبة البالغة على آثير ”: قال فيه

، دعا 2000آانون الثاني عام / مقراطية في ينايروفي جمهورية الكونغو الدي.“من المعرَّضين للخطر مجرد البقاء على قيد الحياة
 من خلال نشرة صحفية إلى إتاحة سُبل الوصول بسلام ودونما عائق إلى جميع السكان المحتاجين، وشدد على الآثار التي البرنامج

 .ينطوي عليها تضييق سُبل وصول السكان المدنيين
اتفاقاً ) منظمة آير( وتعاونية الإغاثة الأمريكية في آل مكان البرنامجم  في الصومال، أبر1999 في عام .بيان مشترك: 2الحالة 

على تسليم المعونة الغذائية التي آانت مطلوبة لجيش راحانوين للمقاومة أو الجبهة % 20مشترآاً لرفض فرض جمارك بنسبة 
ت الأمم المتحدة التي قامت بوضعها وحدة الأمم وأُقر هذا الاتفاق بالإضافة إلى القواعد الأساسية بشأن عمليا. الوطنية الصومالية
 .المتحدة للتنسيق

في حوار  البرنامج دخل، 1999 – 1998 في أوج حالة الطوارئ التي شهدتها رواندا في الفترة .حوار مع المخاطبين: 3الحالة 
لوآالات التي مارست ضغوطاً من  في طليعة االبرنامجمع السلطات المحلية والوطنية حول الظروف في المخيمات، وآان  مستمر

 من الحصول على المعلومات البرنامجومكَّن الحوار . أجل زيادة فرص الوصول إلى المشردين داخلياً وتحسين مرافقهم
 .والاستجابة بسرعة لاحتياجات السكان المتضررين

  الشراآات والنُهج البديلة للوصول-زاي 
 فѧي عرقلѧة الوصѧول،        البرنѧامج  قѧدرة ، في الحالات التي تتسبب فيها أنظمة الأمن في الأمم المتحѧدة أو              البرنامجوعلى    -36

أن يستكشѧѧف ويقѧѧيم شѧѧراآات مبتكѧѧرة، وذلѧѧك مѧѧثلا مѧѧع اللجنѧѧة الدوليѧѧة للصѧѧليب الأحمѧѧر، والمنظمѧѧات غيѧѧر الحكوميѧѧة الدوليѧѧة   
.  والمجتمѧع المѧدني، وذلѧك لكفالѧة وصѧول الأغذيѧة إلѧى المحتѧاجين                والمحلية، والعناصر الفاعلة الرئيسية في القطاع الخѧاص       

 مѧن أن جميѧع الشѧرآاء الѧذين يѧدعوهم للѧدخول فѧي مفاوضѧات الوصѧول يتمتعѧون بصѧورة                        البرنѧامج ومن الأساسي أن يتأآد     
قѧات اللازمѧة مѧع     قد توصلوا إلѧى الاتفا لبرنامجوينبغي أن يكون جميع الشرآاء المشترآين في توزيع الأغذية باسم ا         . محايدة

مѧع   يعتمѧد بصѧفة منتظمѧة علѧى الشѧراآة         البرنѧامج فѧإن   ) 5الإطѧار   (وآما يتضح من الأمثلѧة الѧواردة أدنѧاه          . السلطات المحلية 
ضطلاع بتوزيع الأغذيѧة فحسѧب لكѧن أيضѧا لكفالѧة سѧبل الوصѧول إلѧى السѧكان المحتѧاجين                      المنظمات غير الحكومية ليس للا    
 . قادرا على التواجد بنفسهالبرنامجندما لا يكون والحفاظ على هذه السبل، وذلك ع

 الشراآات المتعددة: 5الإطار 
بالنظر إلى أن المنظمات غير الحكومية لديها في آثير من . الشراآات مع المنظمات غير الحكومية المحلية والدولية: 1الحالة 

وعلى مدى السنوات الخمس عشرة . تطيع الأمم المتحدةالأحيان سياسات أمنية أآثر مرونة، فإن في وسعها التواجد حيثما لا تس
 على شرآائه من المنظمات غير الحكومية واللجنة الدولية للصليب الأحمر في آثير من المناطق التي البرنامجالماضية، اعتمد 

ى السكان المحتاجين، وإنما آانت الهياآل الأمنية في الأمم المتحدة تعتبرها غير آمنة، ليس فقط من أجل توزيع الحصص الغذائية عل
وفي الحالات التي تفتقر إلى الأمن ويستشري فيها .  الاعتيادية في مجال الرصدالبرنامجللاضطلاع بجانب آبير من مسؤوليات 

 في بعض الأحيان بعمليات الرصد والتحقق الموقعية القياسية من أجل آفالة البرنامجانعدام الأمن الغذائي، يجب أن يضحي 
 . إلى السكان الجوعىالوصول

                                                      
) 26( IASC Principles on Military-Civilian Relations, 1995, Guidelines on the Use of Military and Civil Defence Assets to Support United Nations 

Activities in Complex Emergencies, March 2003; and Civil-Military Relationship in Complex Emergencies, June 2004. 
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 على تقسيم البرنامج في أعقاب ثوران برآان نيراغونغو في غوما، وافق .الشراآات مع المجتمعات المحلية: 2الحالة 
توفير السلع، وقامت السلطات المحلية بإعداد قوائم المستفيدين، وتولّت   بمقتضى هذا التقسيمالبرنامجوتولى للمسؤوليات، 

ونجح هذا .  برصد النظام الشاملالبرنامجوقام . المحلية والسياسية في المجتمع المدني المسؤولية عن الرصدمجموعات المعارضة 
 .التوازن الدقيق عن طريق إرساء المساءلة من خلال فرض ضوابط وموازين في مجتمع محلي تخيِّم عليه أجواء عدم الثقة

  التعلُّم والتدريب-حاء 
فѧي اسѧتخلاص المعلومѧات مѧن المѧوظفين الѧوطنيين والѧدوليين ذوي الخبѧرة الواسѧعة فѧي                      جهѧودا نشѧطة      البرنامجيبذل    -37

مجѧال وصѧѧول المسѧѧاعدات الإنسѧѧانية، وذلѧѧك مѧن أجѧѧل تجميѧѧع الѧѧدروس والممارسѧѧات والاسѧتفادة منهѧѧا فѧѧي الѧѧنُهج المتبعѧѧة فѧѧي    
 وجامعѧة الأمѧم المتحѧدة وجامعѧة تفѧتس عѧن الدبلوماسѧية فѧي                 البرنѧامج ك بѧين    ويمثل الكتاب المشتر  . الأقاليم والبلدان الأخرى  

ومѧن أجѧل الاسѧتفادة مѧن الخبѧرات الميدانيѧة فѧي مجѧال الوصѧول والقضѧايا الإنسѧانية             . مجال العمل الإنساني مثالاً حديثاً لذلك     
 . أيضا أجازات دراسية قصيرة للموظفين للكتابة عن تجاربهمالبرنامجالأخرى، قدم 

واعترافѧѧاً بѧѧأن المفاوضѧѧات بشѧѧأن إتاحѧѧة سѧѧُبل الوصѧѧول تѧѧدور علѧѧى آافѧѧة المسѧѧتويات، يشѧѧمل التѧѧدريب علѧѧى الاسѧѧتجابة     -38
لحѧѧالات الطѧѧوارئ وآѧѧذلك البحѧѧوث الجاريѧѧة عѧѧن شѧѧواغل الأمѧѧن بѧѧين المسѧѧتفيدين عناصѧѧر تغطѧѧي مسѧѧألة وصѧѧول المسѧѧاعدات 

 .الإنسانية

PEB12006-6739A


