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 يتقرير المراجع الخارج

 ي مراجعة الكشوف المالية لبرنامج الأغذية العالم
 2005-2004للفترة 

 

يقدِّم المكتب الوطني لمراجعة الحسابات في المملكة المتحدة        
. خѧѧѧدمات المراجعѧѧѧة الخارجيѧѧѧة لبرنѧѧѧامج الأغذيѧѧѧة العѧѧѧالمي    

السير جون بورن، معيَّن من قِبѧَل       والمراجع الخارجي، وهو    
بالإضѧѧѧافة إلѧѧѧى  و. المجلѧѧѧس التنفيѧѧѧذي طبقѧѧѧاً للنظѧѧѧام المѧѧѧالي    

مѧѧѧن  14 بموجѧѧѧب المѧѧѧادة البرنѧѧѧامجالتصѧѧѧديق علѧѧѧى حسѧѧѧابات 
 سѧلطة   للمهمѧة الموآلѧة إليѧه،      طبقѧاً  ،يملѧك فإنه  النظام المالي،   

آفѧѧѧاءة شѧѧѧأن مѧѧѧدى  المجلѧѧѧس التنفيѧѧѧذي ب رفѧѧѧع التقѧѧѧارير إلѧѧѧى  
لإجѧراءات العامѧة للتنظѧيم والإدارة فѧي         الإجراءات المالية وا  

 .البرنامج

 المكتѧѧѧب خѧѧѧدمات المراجعѧѧѧة الخارجيѧѧѧة للمنظمѧѧѧات     ويѧѧѧوفر
الدوليѧѧة، وهѧѧو يعمѧѧل فѧѧي اسѧѧتقلال تѧѧام عѧѧن دوره باعتبѧѧاره        

. المؤسسѧѧة العليѧѧا لمراجعѧѧة الحسѧѧابات فѧѧي المملكѧѧة المتحѧѧدة     
ويعمѧѧѧѧل لѧѧѧѧدى المكتѧѧѧѧب فريѧѧѧѧق متخصѧѧѧѧص مѧѧѧѧن المѧѧѧѧوظفين   

متعѧѧون بخبѧѧرة واسѧѧعة فѧѧي مراجعѧѧة   المѧѧؤهلين مهنيѧѧاً ممѧѧن يت 
 .حسابات المنظمات الدولية

وتهѧѧѧدف عمليѧѧѧة مراجعѧѧѧة الحسѧѧѧابات إلѧѧѧى تѧѧѧوفير ضѧѧѧمانات    
لإدارة الماليѧѧة والتسѧѧيير وتعزيѧѧز ادول الأعضѧѧاء، لѧѧمسѧѧتقلة ل

هѧѧѧداف التѧѧѧي يعمѧѧѧل علѧѧѧى الأ ودعѧѧѧم البرنѧѧѧامج،والإدارة فѧѧѧي 
 .تحقيقها
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 موجز تنفيذي

 ضية ورأي مراجعة بدون تحفظنتائج مراجعة مر 

 موجز تغطية المراجعة 

 توصيات للنهوض بالتسيير والإدارة المالية 

 النتائج العامة للمراجعة
 وبمѧا يتفѧق والمعѧايير المحاسѧبية الموحѧدة لفريѧق             ،قمت بمراجعة حسابات برنامج الأغذيѧة العѧالمي وفقѧا للنظѧام المѧالي               -1

 . والوآالة الدولية للطاقة الذرية، والوآالات المتخصصة،ن الخارجيين للأمم المتحدةالمراجعي

 للبرنѧامج ووفقاً للمادة الرابعة عشرة من النظѧام المѧالي أصѧدر هѧذا التقريѧر المطѧوَّل بشѧأن مراجعتѧي للكشѧوف الماليѧة                            -2
الملحقѧѧة وددة فѧѧي الاختصاصѧѧات الإضѧѧافية التѧѧي تحكѧѧم المراجعѧѧة الخارجيѧѧة   بموجѧѧب السѧѧلطات المحѧѧو. خѧѧلال فتѧѧرة السѧѧنتين

؛ آمѧا  البرنѧامج توصѧيات تسѧتهدف تحسѧين الرقابѧة والإدارة الماليѧة فѧي       وبالنظام المالي فإن تقريري هذا يتضѧمن ملاحظѧات    
 .الية وغير المالية المالبرنامجيتناول التقرير مسائل تتعلق بالتوفير، والكفاءة، والفعالية في استخدام أصول 

 لم تكشف عن أوجه ضѧعف أو أخطѧاء أرى أنهѧا تѧؤثر فѧي دقѧة              أجريتها عملية المراجعة التي  ويسرني أن أشير إلى أن        -3
 .2005-2004 عن الفترة للبرنامج لا تحفظ فيه بشأن الكشوف المالية أبديت رأياًقد ، وآكل الكشوف المالية وصحةواآتمال 

الإدارة القائمѧة علѧى    بشѧأن  البرنѧامج وبالإضافة إلى هذا التقرير، فإنني أتقѧدم أيضѧاً بتقريѧر عѧن استعراضѧي لترتيبѧات                   -4
 .النتائج

 لمراجعةل والتوصيات الرئيسية النتائج
آѧانون الثѧاني    /، الذي عُرض على المجلس التنفيذي فѧي ينѧاير         2005-2004تين  آجزء من برنامج عملي خلال فترة السن        -5

اسѧتعراض مكتѧب   ، وWINGSة الدوليѧة، وتحѧديث نظѧام       يمعѧايير المحاسѧب   الفقد أصѧدرت قѧبلاً تقѧارير عѧن تطبيѧق             )1(،2005
لاغ عن الخسائر الغذائية    ، والإب لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات في حالات الطوارئ     الدعم السريع   الدعم في دبي وفريق     

 .في مرحلة ما بعد التسليم

 بلѧداً، بمѧا فѧي ذلѧك سѧتة      19 وعملياتѧه فѧي   البرنѧامج وخلال فترة السنتين قام موظفѧو مكتبѧي بزيѧارات مراجعѧة لمكاتѧب                 -6
 من خطابѧات الإدارة آتقѧارير إلѧى       19 بتسليم   وقمنا.  من هذا التقرير   الأولمكاتب إقليمية، على نحو ما هو مذآور في الملحق          

  . بالإدارة المالية وعمليات المنظمةالإدارة ولجنة المراجعة فيما يتصل

 التفصѧيلية التѧي   والنتѧائج ، 2005-2004لفتѧرة  ل هѧذا التقريѧر نطѧاق ونهѧج عمليѧة المراجعѧة الماليѧة التѧي قمѧت بهѧا                  ويحدد  -7
 التفصѧيلية   النتѧائج وتعѧرض   . 2003-2002ها، آما يتضمن تعليقاتي علѧى متابعѧة تقريѧر المراجѧع الخѧارجي للفتѧرة                  إلي خلُصت

 موظفو مكتبي فѧي المقѧر وخѧلال      قام به  عن العمل الذي     والناجمة المطلوبة،   بالتدابير توصيات   معالواردة أدناه أهم القضايا،     
 .ا قطريمكتباً وثلاثة عشر مكاتب إقليمية لستةزياراتهم 

لقواعѧѧد لالإبѧѧلاغ المѧѧالي مѧѧن خѧѧلال العمѧѧل علѧѧى الامتثѧѧال   لتحسѧѧين البرنѧѧامجالقѧѧرار المناسѧѧب الѧѧذي اتخѧѧذه وفѧѧي أعقѧѧاب   -8
 والشѧفافية،  الصѧلابة ة الدولية، فقد تطلب الأمر جهوداً ضѧخمة لضѧمان تѧوافر معلومѧات ماليѧة تتسѧم بقѧدر أآبѧر مѧن                       يالمحاسب
مرحلѧة التشѧغيل علѧى المسѧتوى     " WINGS " ونظامѧه العѧالمي للمعلومѧات   البرنѧامج شѧبكة   دخلѧت فيهѧا     ماليѧة  فѧي فتѧرة      وذلك

 مѧن   للبرنѧامج ودعماً للجهود التѧي تبѧذلها الأمانѧة لإدخѧال تحسѧينات علѧى التقѧارير المحاسѧبية والماليѧة                     . العالمي للمرة الأولى  
 : إلىتقصدت حيث الجودة والمصداقية، فقد تقدمت بعشر توصيا

 ؛ة الداخليوالرقابةإدخال تحسينات على التسيير  •

 إنشاء مستوى صائب من الضوابط المالية المتعلقة بالشروع في عمليات الطوارئ؛ •

 تحسين استعراض الإدارة عند إعداد الكشوف المالية؛ •

 ؛يةامجنفئات البرال الحرص في إدارة القروض السلعية بين مراعاة •
                                                      

 WFP/EB.1/2005/5-Dالوثيقة  )1(
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 لقة بتكاليف الدعم غير المباشر؛نشر الإعفاءات المتع •

 ؛ينالرصد الماليالإدارة وتحسين  •

 الاتساق في تقييم المساهمات العينية وتسجيلها؛ •

 مواصلة العمل على تسوية الحسابات غير المطابقة لبرنامج الأمم المتحدة الإنمائي؛ •

 .التدابير اللازمة للحد من مخاطر التدليس •

  ونهجهانطاق المراجعة
 لمراجعة، ونهجها، واستنتاجاتها العامةموجز نطاق ا 

 نطاق المراجعة
آѧانون  / ديسѧمبر  31 إلѧى    2004آѧانون الثѧاني     / ينѧاير  1قمت بمراجعة حسѧابات برنѧامج الأغذيѧة العѧالمي عѧن الفتѧرة مѧن                   -9

فية التي تحكم المراجعѧة الخارجيѧة الملحقѧة        والاختصاصات الإضا  ، وفقا للمادة الرابعة عشرة من النظام المالي       ،2005الأول  
 . به

 أهداف المراجعة

 تمكينѧي مѧن التوصѧل إلѧى رأي بشѧأن مѧا إذا آانѧت المصѧروفات المسѧجلة فѧي           فѧي الهدف الرئيسي من المراجعѧة  يتمثل    -10
 ومѧѧا إذا آانѧѧت الإيѧѧرادات والمصѧѧروفات مصѧѧنفة ؛نفقѧѧت علѧѧى الأغѧѧراض التѧѧي اعتمѧѧدها المجلѧѧس التنفيѧѧذي الفتѧѧرة الماليѧѧة قѧѧد أُ

 31        المѧالي فѧي  الوضѧع  ومѧا إذا آانѧت الكشѧوف الماليѧة تعبѧر بأمانѧة عѧن             ؛ومسجلة بشكل سليم وفقا لأحكام النظام المالي      
 .2005آانون الأول /ديسمبر

 معايير المراجعة
 والوآѧѧالات ،معѧѧايير المحاسѧѧبية الموحѧѧدة لفريѧѧق المѧѧراجعين الخѧѧارجيين للأمѧѧم المتحѧѧدة جريѧѧت المراجعѧѧة بمѧѧا يتفѧѧق والأُ  -11

قتضي هѧذه المعѧايير وضѧع خطѧة للمراجعѧة وتنفيѧذها علѧى نحѧو يكفѧل التأآѧد بصѧورة                   تو.  ووآالة الطاقة الذرية   ،المتخصصة
سؤولة عن إعѧداد هѧذه الكشѧوف الماليѧة،      مالبرنامجوإدارة . معقولة من أن الكشوف المالية خالية من البيانات غير الصحيحة   

 . من عملية المراجعةالمستخلصةأما مسؤوليتي فهي إبداء الرأي في هذه الكشوف بناء على القرائن 

 نهج المراجعة

بية وإخضاع السѧجلات  وفقا للمعايير المحاسبية الموحدة، تضمنت عملية المراجعة القيام باستعراض عام للنظم المحاس        -12
ممت إجѧراءات   وصѧُ . المحاسبية وإجراءات الرقابة الداخلية للفحوص الاختبارية التي رأيت أنها ضرورية في هذه الظѧروف             

وبناء على ذلك لѧم يتضѧمن العمѧل الѧذي قمѧت بѧه       . للبرنامج بغرض التوصل إلى رأى بشأن الكشوف المالية     المراجعة أساساً 
يع جوانب نظم المالية والموازنة، وينبغѧي ألا ينظѧر إلѧى مѧا توصѧلت إليѧه مѧن نتѧائج علѧى أنѧه            إجراء استعراض تفصيلي لجم   

. وشملت عملية المراجعة تنفيذ أعمال مرآѧزة أخضѧعت جميѧع الكشѧوف الماليѧة لفحѧوص جوهريѧة مباشѧرة        . بيان شامل عنها 
 .بأمانةرضت وأنها عُ للبرنامج محاسبيةوتم إجراء فحص نهائي للتأآد من أن الكشوف المالية تعبر بدقة عن السجلات ال

وثلاثѧة   السѧتة دعمت عملية المراجعة خلال فتѧرة السѧنتين بزيѧارات قѧام بهѧا موظفѧو مكتبѧي لجميѧع المكاتѧب الإقليميѧة               وُ  -13
 جوهريѧѧة ن وأجѧѧروا فحوصѧѧاًحيѧѧث استعرضѧѧوا عمليѧѧات الرقابѧѧة التѧѧي نفѧѧذت خѧѧلال فتѧѧرة السѧѧنتيللبرنѧѧامج  عشѧѧر مكتبѧѧاً قطريѧѧاً

 إدارة إلѧى المѧدير   خطѧاب  آل زيارة من هѧذه الزيѧارات وجѧه موظفѧو المكتѧب            ختاموفى  . جرت في آل موقع   للمعاملات التي   
 إدارة إلى المدير التنفيذي بشأن نتѧائج        خطابات ووجه موظفو المكتب أيضاً   . بين النتائج الرئيسية التي توصلوا إليها     يالتنفيذي  

عن الأنشطة المرتبطة بكارثة تسونامي؛ إلى جانب إحاطة إعلامية          والاستعراض الذي أجروه     ؛طيط المراجعة عملهم في تخ  
 .أولية بأثر معايير المحاسبة الدولية على شعبة المالية في روما

 خلاصة المراجعة
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وقѧد قѧام موظفѧو مكتبѧي،     . يمكѧن أن تفيѧد المجلѧس التنفيѧذي     من الملاحظات والتوصѧيات التѧي       يتضمن هذا التقرير عدداً     -14
ولѧم يѧؤثر أي مѧن هѧذه المسѧائل      . مانѧة الأ الإدارة التѧي بعثѧوا بهѧا إلѧى     خطابѧات ، بتسجيل نتائج إضѧافية فѧي       للعرف المتبع  وفقاً
لواردة في هذا التقريѧر     عن فترة السنتين، وبرغم ملاحظاتي ا     للبرنامج   رأيي بشأن مراجعة الكشوف المالية       على مهماً تأثيراً

 دقѧة واآتمѧال   بشѧكل مهѧم علѧى   فѧإن عمليѧات الفحѧص التѧي قمѧت بهѧا لѧم تكشѧف عѧن أوجѧه ضѧعف أو أخطѧاء أرى أنهѧا تѧؤثر               
 .2005-2004 عن الكشوف المالية للفترة ، ولقد تقدمت برأي مراجعة بدون تحفظوصحة الكشوف المالية في مجموعها

 

 

 2005-2004النتائج التفصيلية للفترة 
 :نتائج المراجعة بشأن المسائل المالية

 ة الداخليوالرقابةالتسيير  

 عمليات الطوارئ المتعلقة بكارثة تسونامي 

 إعداد الكشوف المالية 

  القروض السلعية–المحاسبة وبيان نفقات المشروعات  

 تكاليف الدعم غير المباشر 

 ضبط الإدارة المالية  

 عينيةالمحاسبة المتعلقة بمساهمات الخدمات ال 

 نمائيمع برنامج الأمم المتحدة الإالمعاملات  

 صناديق استحقاقت الموظفين 

 القروض طويلة الأجل 

 .ومدفوعات الإآراميات والمبالغ المشطوبة والخصوم الطارئةالاحتيال  

 ة الداخليالرقابةوالتسيير 
فريق العمل المعني بالتسيير والإدارة، قام المدير       تنفيذي، وهيئة المكتب، و   ، وبعد موافقة المجلس ال    2004أيار  /في مايو   -15

التنفيѧѧذي مشѧѧكوراً بإعѧѧادة تشѧѧكيل لجنѧѧة المراجعѧѧة لتتضѧѧمن غالبيѧѧة مѧѧن الأعضѧѧاء المسѧѧتقلين، والخѧѧارجيين، وذوي الخبѧѧرة         
التنفيѧذي والمجلѧس التنفيѧذي       ووضعت لجنة المراجعة اختصاصات جديدة تهѧدف إلѧى تѧوفير المشѧورة إلѧى المѧدير                   )2(.المالية

بشѧѧأن بيئѧѧة الرقابѧѧة الداخليѧѧة فѧѧي البرنѧѧامج؛ وتغطيѧѧة عمليѧѧات المراجعѧѧة الداخليѧѧة والخارجيѧѧة ومخرجاتهѧѧا؛ والإدارة الماليѧѧة؛     
 والإسѧهام فيهѧا، ولضѧمان إرسѧاء علاقѧة شѧراآة       الرقابيѧة ويعمل موظفو مكتبي مع لجنة المراجعة لدعم جهودهѧا          . والمحاسبة

 .نة المراجعة، والمراجعة الخارجية، والمراجعة الداخلية، والأمانةمثمرة بين لج

وخلال فترة السنتين، قامت لجنة المراجعة بتمحيص نشѧط لإجѧراءات إدارة الطѧوارئ فѧي المنظمѧة؛ وقѧدمت المشѧورة                -16
مѧن تقلبѧات أسѧعار الصѧرف؛ وحضѧت علѧى اسѧتحداث نهѧج         إلى الأمانة بشأن مبادرات الإدارة المقترحة بما في ذلѧك الوقايѧة        

يستند إلى المخاطر في عمليات التخطيط التي تقوم بها المراجعة الداخلية؛ ودرست مخرجات المراجعة الداخليѧة والخارجيѧة     
ز وأدت أعمѧال الرقابѧة التѧي اضѧѧطلعت بهѧا اللجنѧة إلѧى تعزيѧѧ      . علѧى حѧد سѧواء؛ واستعرضѧѧت الكشѧوف الماليѧة لفتѧرة السѧѧنتين      

 . في إدارة مسارات الأعمال والمراجعةلأعضائهاالتسيير على مستوى المنظمة وذلك بالاعتماد على الخبرة الوافرة 

، لاحظѧت الافتقѧار     2004حزيѧران   / في يونيѧو   )3(البرنامجوفي تقريري إلى المجلس التنفيذي بشأن التسيير والإدارة في            -17
ووفقѧѧاً للاختصاصѧѧات . ير رسѧѧمية مرفوعѧѧة إلѧѧى المجلѧѧس التنفيѧѧذي عѧѧن اسѧѧتنتاجات لجنѧѧة المراجعѧѧة ومѧѧداولاتها إلѧѧى أيѧѧة تقѧѧار

                                                      
 ED2004/003الوثيقة  )2(
 WFP/EB.A/2004/INF/8-Cالوثيقة  )3(
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 فقѧѧد تѧѧم تقѧѧديم التقريѧѧر السѧѧنوي الأول مѧѧن اللجنѧѧة آمѧѧذآرة معلومѧѧات إلѧѧى المجلѧѧس التنفيѧѧذي فѧѧي     )4(الجديѧѧدة للجنѧѧة المراجعѧѧة،
ر فإن من المهم أن تقѧيم لجنѧة المراجعѧة علاقѧة وحѧوار نشѧطين         وآأسلوب جيد من أساليب التسيي     )5(.2005أيلول عام   /سبتمبر

 .مع الهيئة الرئاسية، وأن يتلقى المجلس التنفيذي ويناقش التقارير السنوية الواردة من هذه اللجنة

رة إلى الأمانة والمجلѧس التنفيѧذي،       ويعتبر استقلال لجنة المراجعة، التي توفر مصدراً مهماً من مصادر المشورة الخبي             -18
ولهذا فإنني أرحب بعزم المѧدير التنفيѧذي علѧى توسѧيع العضѧوية الخارجيѧة للجنѧة                  . عنصراً أساسياً أيضاً في ترتيبات التسيير     

، والذي سيؤدي، مع مواصلة حضѧور الإدارة العليѧا للاجتماعѧات، إلѧى المزيѧد مѧن                2007-2006من جديد خلال فترة السنتين      
آمѧا أن اسѧتقلال   .  وإلى ضمان استخلاص الفائدة القصوى مѧن رقابѧة اللجنѧة        البرنامجيز لترتيبات التسيير على مستوى      التعز

 .الجنة سيحظى بالمزيد من التعزيز عند إقرار المجلس التنفيذي رسمياً بدورها ومهمتها

مراجعة الداخلية وآخѧر للتفتѧيش والتحقيقѧات، ممѧا يشѧكل عنصѧراً أساسѧياً مѧن                  مكتباً لل  البرنامج في   وتضم شعبة الرقابة    -19
عناصر التسيير الفعال للمنظمة عبر تزويد الإدارة بالتقديرات الجارية عن آفاءة استخدام الموارد، وتشѧغيل ضѧوابط الإدارة     

 )6(.الأساسية، والامتثال إلى تفويضات الجهات المانحة

وخѧѧلال فتѧѧرة السѧѧنتين آѧѧان هنѧѧاك اتصѧѧالات بѧѧين مѧѧوظفي مكتبѧѧي وشѧѧعبة الرقابѧѧة بشѧѧأن نطѧѧاق تغطيѧѧة المراجعѧѧة لتفѧѧادي    -20
الازدواج غيѧѧر الضѧѧروري فѧѧي الزيѧѧارات الميدانيѧѧة؛ وجѧѧرى تبѧѧادل بѧѧرامج العمѧѧل والتقѧѧارير المرفوعѧѧة إلѧѧى الإدارة؛ ومتابعѧѧة 

على تقدير الضѧوابط الماليѧة ومخѧاطر المراجعѧة عنѧد اسѧتكمال عمليѧات             وساعد هذا النهج    . توصيات آل طرف من الطرفين    
وراعى موظفو مكتبي الاستنتاجات المستخلصة من جهѧود شѧعبة الرقابѧة واسѧتناروا بهѧا فѧي أنشѧطتهم                 . استعراض المراجعة 

 .البرنامجوفي تقييم مدى آفاية بيئة الضوابط الداخلية في 

 الماليѧة قبѧل إقفѧال حسѧابات         البرنѧامج  أنجز مكتب المراجعة الداخليѧة استعراضѧاً متينѧاً لسѧجلات             2005 أواخر عام    وفي  -21
 :وآان هذا العمل ذا فائدة آبيرة للإدارة من حيث. فترة السنتين وإعداد الكشوف المالية

 تي آشف عنها الاستعراض؛تمكين الأمانة من إعداد خطة لمعالجة القضايا المالية والأخطاء المحاسبية ال •

 بتحديد التصحيحات والتعديلات اللازمة على الكشوف 2005-2004المساعدة في إعداد الكشوف المالية للفترة  •
 .المالية قبل فحص المراجعة الخارجية

آفاية ترتيبات المراجعة الداخلية والتأآد منها  قبلاً باستعراض مدى تعهدتوبالنظر إلى الدور الهام لشعبة الرقابة، فقد      -22
 .2005-2004آجزء من عملي المتعلق بالفترة 

وخلال فترة السنتين، قام موظفو مكتبي بفحص تقارير شعبة الرقابة، وخطط عملها، وعمليات المراجعة المستندة إلѧى                  -23
رض هѧؤلاء الموظفѧون التقريѧر المتعلѧق بعمليѧة تقѧدير خѧارجي للجѧودة قѧام بتنفيѧذها                      اسѧتع  2006شѧباط   /الميدان؛ وفي فبرايѧر   

 وقامت هذه العملية بقياس أداء شعبة الرقابة بالمقارنة مع المعايير الدوليѧة  .الشعبةمعهد المراجعين الداخليين بناء على طلب     
 :فيما يتصل بالأساليب المهنية للمراجعة الداخلية، وذلك بهدف ما يلي

 تقييم فعالية الشعبة وآفاءتها؛ •

 . العملومساراتتحديد الفرص لتعزيز إدارة الشعبة للموارد  •

وخلص معهد المراجعين الداخليين إلى أن مكتب المراجعة الداخلية يمتثل عموماً للمعѧايير المهنيѧة للمراجعѧة الداخليѧة،          -24
وغطѧت التوصѧيات واسѧعة      .  توصية موجهة إلѧى هѧذا المكتѧب وتوصѧيتين إلѧى الإدارة             11ر  إلا أن هناك فسحة للتحسينات عب     

استقلال مѧوظفي المراجعѧة الداخليѧة؛ والحاجѧة إلѧى تنفيѧذ تقѧديرات قائمѧة علѧى المخѧاطر                : النطاق، ضمن جملة أمور، ما يلي     
وارد؛ والإبلاغ المبكر؛ وتعزيѧز الرصѧد؛       ؛ والتوسع في التخطيط التفصيلي للم     التكنولوجيةوزيادة تغطية المراجعة للمخاطر     

 شعبة الرقابة بتكليف معهد المѧراجعين  اوأني أرحب بالمبادرة التي قامت به.  والتوثيق العملوزيادة التطبيق المتسق لمعايير     
جعѧة  الداخليين بإجراء تقدير مهني مسѧتقل وأؤيѧد الاسѧتنتاجات والتوصѧيات، التѧي أعتقѧد أنهѧا سѧتعزز مѧن آفѧاءة مكتѧب المرا               

 .الداخلية وفعاليته

بغية تعزيز استقلال لجنة المراجعة وضمان الاتساق الوثيق بين ترتيبات البرنامج والأساليب المثلى : 1التوصية 
 . المجلس التنفيذي رسمياً بدور لجنة المراجعة ومهمتهايعترفللتسيير، أوصي بأن 

                                                      
 ED2005/5 الوثيقة )4(
 WFP/EB.2/2005/5-H/1الوثيقة  )5(
 WFP/EB.s/2003/5-A/1الوثيقة  )6(
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فيذ توصيات معهد المراجعين الداخليين، مع تحديد أوصي بأن ينجز مكتب المراجعة الداخلية خطة لتن: 2التوصية 
 .الأولويات والأطر الزمنية التي يتم على أساسها رصد التقدم

 كارثة تسوناميب المتعلقةعمليات الطوارئ 
عمليѧات الإغاثѧة مѧن     إلѧى إطѧلاق واحѧدة مѧن أشѧد            2004آѧانون الأول    / ديسѧمبر  26أدت آارثة تسونامي التي وقعت في         -25

 مليѧѧون دولار 200وتجѧѧاوزت ميزانيѧѧة هѧѧذه العمليѧѧة مبلѧѧغ  . الطѧѧوارئ التѧѧي قѧѧام بهѧѧا برنѧѧامج الأغذيѧѧة العѧѧالمي تعقيѧѧداً واتسѧѧاعاً  
وآجزء من عمليات مراجعѧة  الفتѧرة   .  ألف طن من المعونة الغذائية إلى المناطق المتضررة        260وهدفت إلى توفير أآثر من      

 :، بغية القيام بما يلي وسري لانكا في آل من تايلاند، وإندونيسياالبرنامج مكتبي عمليات طوارئ  زار موظفو2004-2005

  العمليات في الميدان؛مشاهدة •

 استعراض معاملات الإنفاق وسبل استخدام الأموال؛ •

 فحص الإجراءات التخزينية، والجردية، والنقدية، والمصرفية؛  •

 راسة ترتيبات الرقابة الإدارية؛د •

 .البرنامجوين وجهة نظر بشأن مدى آفاية إجراءات الضبط التي يطبقها تك •

إذ نُفѧِّذت العمليѧات بسѧرعة،    .  لكارثѧة تسѧونامي اتسѧمت بѧإدارة وافيѧة     البرنѧامج وخلص موظفѧو مكتبѧي إلѧى أن اسѧتجابة           -26
ى ما يبدو فقѧد حظيѧت العمليѧة بتنسѧيق آѧاف فѧي المقѧر، وفѧي           وعل. ونُظِّمت مستويات ضخمة من الأغذية وسُلِّمت على الفور       

 أمѧر تنسѧيق الأنشѧطة مѧع الشѧرآاء الرئيسѧيين،             البرنѧامج المكتب الإقليمي في تايلاند، وضمن المناطق المنكوبة، حيث تѧولى           
 .والإدارات الحكومية المختلفة، والوآالات الإنسانية الأخرى آجزء من الاستجابة العالمية للكارثة

ويثير تقدير فعالية الضوابط الداخلية في أي حالة للطوارئ بالاستناد إلى استعادة الأحداث الماضية بعض الصعوبات،                  -27
ولاسيما فيما يتعلق بالتثبت من وجود هذه الضوابط وفعاليتها خلال المرحلة الأولية للطوارئ، حينما تكѧون الأولويѧة الأولѧى           

ولا مناص في مثل هذه الحالات، مѧن إدارة مسѧائل مثѧل الرقابѧة الداخليѧة، وفصѧل الواجبѧات، وإجѧراءات                       . قاذ الأرواح هي إن 
التوريد، والعمليات الكافية للتوثيق والمصادقة، ضمن سياق الحاجة إلى التعجيل بوتيرة الاستجابة الإنسانية في ظل ظѧروف            

 .تتعرض فيها الأرواح للخطر

وحدد استعراض موظفي مكتبي لبيئة الرقابة المتعلقѧة بأنشѧطة آارثѧة تسѧونامي أوجѧه الضѧعف فѧي الرقابѧة فѧي أوقѧات                         -28
وآانت الضوابط أضعف ما تكون في المراحل الأولية فѧي مواقѧع المكاتѧب الميدانيѧة المتضѧررة،                  . مختلفة على امتداد العملية   

وآشѧف موظفѧو مكتبѧي أيضѧاً عѧن أوجѧه ضѧعف فѧي          .  مѧع تطѧور العمليѧة، أو تѧم تحسѧينها           ولو أن هѧذه الضѧوابط قѧد أرسѧيت،         
 يعمل قبѧل أن تحѧل آارثѧة تسѧونامي، وحيѧث يُفتѧرض أن        البرنامجالرقابة الداخلية على مستوى المكاتب القطرية، حيث آان         

 .يكون هناك إطار راسخ ومستقر للرقابة الداخلية

وشملت أوجه ضعف الرقابة التي تم تحديѧدها الافتقѧار إلѧى الأمѧن والتѧأخر فѧي الامتثѧال إلѧى المعѧايير الأمنيѧة التنفيذيѧة                              -29
لمعلومات، وذلك مثلاً فيما    غير المدعوم بما يكفي من ا     ؛ والرصد المتأخر أو     البرنامجالدنيا في المراحل الأولية من استجابة       

آتمѧѧال سѧѧجلات خسѧѧائر الأغذيѧѧة؛ وعѧѧدم اآتمѧѧال الرقابѧѧة الجرديѧѧة، ورداءة نوعيѧѧة حفѧѧظ      يتعلѧѧق بأعѧѧداد المسѧѧتفيدين؛ وعѧѧدم ا  
 .السجلات

 مѧن أن تجابههѧا فѧي        البرنامجوعلى الرغم من الظروف بالغة القسوة لعمليات الطوارئ، والتي لا بد للكثير من أنشطة                 -30
ور في بيئة الرقابة الداخلية قد يؤدي إلى زيادة مخاطر الاستخدام غير السليم للأموال      مختلف أنحاء العالم يومياً، فإن أي قص      

 . أن فحص المراجعة الذي قام به موظفو مكتبي لم يكشف عن أي دليل على وقوع تدليس أو مخالفاترغمأو الموارد، 

ب الإقليمية مسؤوليات الرقابة إلى جانب مسؤوليتهم المباشرة عن عمليѧات    وفي الحالات التي يتولى فيها موظفو المكات        -31
الطوارئ، آما حدث في المكتب الإقليمي في تايلانѧد بالنسѧبة لعمليѧة طѧوارئ آارثѧة تسѧونامي، فѧإن فعاليѧة وظيفѧة الإشѧراف                   

مكѧن أن يقلѧل مѧن خطѧر         وفي هѧذه الظѧروف فѧإن وجѧود فريѧق عمѧل إداري للطѧوارئ ي                . واستقلالها يمكن أن يتعرضا للخطر    
وفي وقت استكمال هذه التقرير، آانت الإدارة تنظر في أمر إنشاء فريق مهمات إداري يمكن  . ضعف الإشراف أو انخفاضه   

 .إرساله على عجل إلى عمليات الطوارئ للمساعدة على ضمان تنفيذ الإجراءات ونظم الرقابة الضرورية

ي خططها لإنشاء فريق عمل إداري مرن لعمليات الطوارئ يمكن أن أوصي بأن تمضي الأمانة قدماً ف: 3التوصية 
 .يضمن إرساء الضوابط المالية الكافية في الوقت المناسب في حالات الطوارئ المقبلة
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 إعداد الكشوف المالية
لتشجيع توضيح وتبسѧيط الكشѧوف الماليѧة     العمل بصورة وثيقة مع الأمانة 2005-2004واصل موظفو مكتب في الفترة    -32

وفѧѧي إطѧѧار الاسѧѧتعداد المتواصѧѧل لخطѧѧوة البرنѧѧامج الطيبѧѧة نحѧѧو تحسѧѧين الإبѧѧلاغ المѧѧالي بمѧѧا يمتثѧѧل         . ومѧѧذآرات الحسѧѧابات 
ة الدولية، فقد أدخلت الإدارة عدداً من التحسينات علѧى شѧفافية القيѧود بغيѧة تѧوفير قѧدر       يمعايير المحاسبلللمتطلبات الصارمة ل  

لحسѧابات التغييѧرات المدخلѧة       ل 3وتوضѧح المѧذآرة     . بر من الوضوح في المذآرات التي تصف النتائج المالية لفترة السنتين          أآ
 :والتعديلات اللاحقة التي أدخلتها الأمانة وذلك أساساً لتحقيق ما يليالحسابات  عرض ةعلى طريق

 لرسوم المصرفية؛التوسع في بيان الإيرادات والمصروفات بشان حسابات الأمانة وا •

  في صناديق استحقاقات الموظفين؛تعزيز شفافية الكشف عن التحرآات •

الاتساق في الإبلاغ في الكشف الثاني عن الأرصدة الناجمة عن معاملات ترتيبات الأطراف الثالثة وتحرآات زيادة  •
 .الاحتياطيات

 .2003-2002ساعدة على مقارنة النتائج مع الفترة  التعديلات المدخلة على أرقام الفترة السابقة للم31وتوضح المذآرة 

وأدى اتساع هذه التغييرات في طريقة العرض والإطار الزمني لإعداد الكشوف المالية إلѧى تعѧديل آبيѧر فѧي الكشѧوف                        -33
  المحѧدد الموعد النهѧائي بسبب ن ضغط شديد م، بالضرورة،  هذه العمليةوعانت. المالية التي قُدِّمت في بادئ الأمر للمراجعة     

وعمѧل موظفѧو    . لتوقيع المدير التنفيذي على الكشوف، وتطلب الأمر إدخال الكثير مѧن التعѧديلات فѧي مرحلѧة متѧأخرة للغايѧة                    
وفي حين تواصل الأمانѧة تحسѧين       . المالية بدأب بالغ لإجراء التصحيحات والتعديلات الضرورية في مسودة الكشوف المالية          

دة ومتانة المعلومات المبلغ عنها في الكشوف المالية، فإنه ما يزال هناك متسع لإضفاء الصفة الرسѧمية علѧى اسѧتعراض                     جو
 الزمنيѧة،  والجѧداول الإدارة للمسائل المالية والنهوض بجودتѧه، وتقليѧل الحاجѧة إلѧى تعѧديلات اللحظѧة الأخيѧرة علѧى الأرقѧام،              

ديلات الفتѧرة   ألѧف للحسѧابات تعكѧس تعѧ        17الفتѧرة السѧابقة المبلѧغ عنهѧا فѧي المѧذآرة              تسوياتوعلى سبيل المثال فإن     . والقيود
 7 الأخѧرى المبلѧغ عنهѧا فѧي المѧذآرة            التسѧويات  علѧى أرقѧام الفتѧرة السѧابقة؛ آمѧا أن             الرجعيѧة التغييرات  المالية الراهنة وليس    

 .قت توقيع الكشوف المالية مليون دولار آرقم موازن و26.3بشأن المساهمات المستحقة، تشتمل على مبلغ 

آجزء من التخطيط لإعداد الحسابات، أوصي بأن تنشئ الأمانة إجراءات محسنة وذات توقيت مناسب : 4التوصية 
 غير مفسرة في الأرقام المدرجة في الكشوف المالية، ولتيسير إجراء تسوية باستعراض وتقليل أي بنود للسماح

 .المالية قبل تقديمها للمراجعةالإدارة لاستعراض فعال لجودة الكشوف 

  القروض السلعية– نفقات المشروعات بيانالمحاسبة و
، لاحظѧѧت حѧѧدوث تѧѧدوين غيѧѧر دقيѧѧق نѧѧاجم عѧѧن الالتفѧѧاف علѧѧى    2003-2002فѧѧي تقريѧѧري عѧѧن الكشѧѧوف الماليѧѧة للفتѧѧرة     -34

وآضѧѧابط مѧѧالي . تمويѧѧل أو حѧѧالات التѧѧأخير فѧѧي المشѧѧروعات  بغيѧѧة التعامѧѧل مѧѧع قيѧѧود الWINGSالضѧѧوابط القويѧѧة فѧѧي نظѧѧام 
 2005-2004وفѧي الفتѧرة   .  لا يسمح بتحميل أي إنفاق علѧى مشѧروع لا يتѧوافر لѧه التمويѧل الكѧافي      WINGSأساسي فإن نظام    

ة بѧين الفئѧات   عالجت الأمانة أمر حاجة المكاتب القطرية إلى الحفاظ على العمليات بسماحها، فعلياً، بالقروض السلعية المؤقت 
وضѧمن هѧذا الترتيѧب فقѧد     . امجية، بحيث يمكن تحميل نفقات مشروع ما على مشروع نشط مختلف يتمتѧع بѧأموال آافيѧة      نالبر

امجيѧة  ن مليѧون دولار مѧن عمليѧات الطѧوارئ إلѧى الفئѧات البر         55جرى تقديم قروض سلعية وصلت قيمتها التقديرية إلى نحو          
 وفي هذه الظروف، فإن مساهمات المعونات الغذائية المقدمة من الجهات .2005ل عام آانون الأو/الأخرى في نهاية ديسمبر

المانحة استُخدمت في عمليات طوارئ غير تلك التѧي حѧددتها تلѧك الجهѧات، علѧى أسѧاس أن مثѧل هѧذه القѧروض ستُسѧدد إلѧى                    
 .العملية المعنية

التميѧز فѧي     الساعية إلѧى     )7(،2009-2006ويتسق  النهوض باستخدام الموارد مع الأهداف الإدارية للخطة الاستراتيجية             -35
تنفيذ البرامج التي تتسѧم بالكفѧاءة والفعاليѧة بهѧدف تقѧديم المسѧاعدة الملائمѧة فѧي الوقѧت المناسѧب بمѧا يѧؤدي إلѧى دعѧم الجهѧود                            

ومع ذلѧك يظѧل هنѧاك خطѧر       . بة للاحتياجات في حالات الأزمات    ع، ولاسيما الاستجا  المشترآة المبذولة للحد من انتشار الجو     
ماثѧل مѧن حѧدوث نقѧص غيѧر منتظѧѧر فѧي التبرعѧات السѧلعية ممѧا يمكѧن أن يعيѧѧق الاسѧترداد الفѧوري للسѧلع المقتَرضѧة حينمѧѧا               

 .تتطلبها البرامج المخصصة لها أصلا

                                                      
 WFP/EB.2/2005/5-A/Rev.1الوثيقة  )7(
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مقدمة لأسباب تشغيلية  امجيةنلعية بين الفئات البرأية قروض سخضوع أوصي بأن تكفل الأمانة : 5صية التو
 :إلى الشروط التالية

 تقدير واقعي للمخاطر المتعلقة بإمكانية استرداد القروض؛ •

 الجهات المانحة على التأآد في آل حالة على حدة من أن القروض لا تتعارض مع أي قيود أصلية فرضتها •
 استخدامها؛ 

كشوف المالية، طالما آان بالمستطاع استخلاص هذه المعلومات بيان رصيد مثل هذه القروض في ال •
 .بطريقة تتسم بالفعالية التكاليفية

 

 تكاليف الدعم غير المباشر
 مسألة استرداد تكاليف الدعم غير المباشر من المساهمات، ومنَح إعفاء           2004شباط  /درس المجلس التنفيذي في فبراير      -36

 لأن جهѧة مانحѧة رئيسѧية        التѧي تنشѧأ    فيما يتصѧل بعѧلاوات أفضѧلية الشѧحن           2003-2002 تكاليف الدعم غير المباشر للفترة       من
 مѧن ترتيبѧات     البرنѧامج  عѧزز    2005-2004وخلال الفترة   . تتطلب أن يتولى نقل الأغذية موردو خدمات النقل في بلادها ذاتها          

لى فصل التكاليف الإضافية الناشئة عن أفضلية الشحن، مما أتѧاح تسѧجيل هѧذه               المحاسبة واتفق مع الجهة المانحة الرئيسية ع      
واسѧѧتثنت الاتفاقيѧѧة فѧѧرض رسѧѧوم إداريѧѧة علѧѧى التكѧѧاليف الإضѧѧافية بѧѧالنظر إلѧѧى أن  . الأفضѧѧلية علѧѧى أنهѧѧا اتفاقيѧѧة طѧѧرف ثالѧѧث 

              ѧة بالمقارنѧت ذات أهميѧر ليسѧدعم الإداري     الأعباء الإدارية الإضافية المترتبة على أفضلية الشحن تعتبѧدمات الѧدى خѧع مѧة م
 .للنقل والخدمات الأخرى التي تسدد الجهة المانحة تكاليفها

 مليѧون دولار عѧن مѧَنح خمسѧة إعفѧاءات مѧن       338 مساهمة بقيمѧة   30وآشف استعراض موظفي مكتبي لعينة مؤلفة من          -37
 مليѧون دولار، بمѧا يمثѧل نسѧبة اثنѧين فѧي المائѧة                0.67 وبلغت قيمة هذه الإعفѧاءات       .للبرنامجتكاليف الدعم وفقاً للنظام المالي      

 .معدل سبعة في المائة الذي اعتمده المجلس التنفيذيعلى أساس  مليون دولار 27 المتوقعة بمبلغمن تكاليف الدعم 

ير وبيان مدى الإعفاءات من توخياً لشفافية الكشوف المالية وآمالها، أوصي بأن تنظر الأمانة في تقد: 6التوصية 
 .تكاليف الدعم غير المباشر في مذآرات الكشوف المالية مستقبلا

 ضبط الإدارة المالية
 لѧلإدارة للفتѧرة    البرنѧامج شكل إرساء عمليات إدارية قوية وتعزيز الخبرات المالية في الميدان مفاهيم أساسية في خطة                 -38

 وجَّهѧت الاهتمѧام إلѧى المسѧتوى المحѧدود للغايѧة       2003-2002 وفي تقريري المالي عن الكشوف المالية للفترة       )8(.2004-2005
 المѧاليين مѧن   والرقابةالذي يطبقه المقر على المكاتب الإقليمية المعنية بعد نقل المسؤوليات المتعلقة بالرصد    والرقابة  للرصد  
 .روما

 للرقابة أآد موظفو مكتبي الأهمية المتصاعدة الممنوحة ،2005-2004 الفترة أثناء  في وخلال الزيارات الميدانية المنفذة     -39
 . عبر التدريب الإقليمي للموظفين الماليين ونقل الموظفين من ذوي المؤهلات والخبرات المالية من المقر إلى الأقاليمةالمالي

آما أآد موظفو مكتبي الجهود الواسعة التي تبذلها الأمانة لتعزيز الضوابط المالية فѧي المقѧر، ولاسѧيما إعѧداد حسѧابات                   -40
، والذي أتاح للأمانة أن تدرس اسѧتخدام المѧوارد وأن تقѧارن معѧدلات تحصѧيل      2004الإدارة الشهرية اعتباراً من أواسط عام     

ومع ذلك فما زال هناك متسع للتحسين، ولاسيما فيمѧا        . مات بالأشهر والفترات المالية السابقة    المبالغ المستحقة وتسديد الالتزا   
 :يتعلق بما يلي

صفية السريعة لبنود الموازنة الواردة في الكشوف تالشمل ت والمتانة، والتي بالسرعةإن عمليات المطابقة المتسمة  •
 تعتبر ضابطاً إدارياً أساسياً لنزاهة السجلات محاسبة، للWINGSنظام الخاصة النقدية في المصارف وفي بيانات 

  الواردةوفي نهاية فترة السنتين، حددت المراجعة الداخلية القيمة الإجمالية لبنود الموازنة العالمية. وصحتها المحاسبية
 21 منها مبلغ ،) مليون دولار15بقيمة صافية قدرها ( مليون دولار 452المصرفية بما يزيد على آشوف المطابقة في 

وتقوم الأمانة باتخاذ .  مليون دولار لمدة تزيد على العام29.8 يوماً و90مليون دولار ظل مستحقاً لمدة تزيد على 
 .2006التدابير اللازمة لتصفية هذه البنود القائمة خلال عام 

                                                      
 WFP/EB.3/2003/5-A/1ة الوثيق )8(
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 1.13بقيمة تصل إلى (لأجل ، فإن تحليل النقدية والاستثمارات قصيرة اWINGSالحالية لنظام البنية وبالنظر إلى  •
 للفئات البرنامجية وغيرها من فئات ةالمخصصلنقدية ا يبين) مليار دولار وفقاً لما هو مذآور في الكشف الثاني

لكنه يستند إلى قيود الموازنة لكل فئة أموال عوضاً عن المبالغ المسجلة مقابل رموز دفتر الأستاذ العام، الحسابات، 
 .ة المقبولة عمومايلمعايير المحاسبلآبر التي تمتثل على نحو أ

وأشار . 2005آانون الأول / ديسمبر31 مليون دولار في 114.2  المدينةوالموظفينالموردين حسابات وبلغت قيمة  •
أنه على الرغم من الجهود الكبيرة المبذولة لتصفية إلى  2006آذار / مارس8تقرير للمراجعة الداخلية صادر في 

آانت هناك مبالغ بقيمة تقرب . (المدينةنذ فترة طويلة، فإنه ما تزال هناك أرصدة ضخمة في الحسابات البنود القائمة م
وبصورة حتمية فإن الفشل في تحصيل المبالغ ).  مليون دولار مستحقة منذ أآثر من عام وقت المراجعة23من 

 .استردادها ثم شطبهاالمستحقة منذ أمد بعيد يزيد من مخاطر عدم 

 59 000ن دولار، وتعود في جانب منها إلى مليو885والالتزامات القائمة في مجموعها الدائنة يمة الحسابات وبلغت ق •
وبغية تقليل الازدواجية أو القيود غير الصحيحة، فقد حثت .  أمراً ظلت مفتوحة لأآثر من عام43 852 منهاأمر شراء 

 . قيد55 000 تزايد عددها حتى بلغ ، التيالموردينالأمانة على القيام باستعراض لصحة قيود 

 23.8 في مختلف أنحاء العالم البالغة قيمتها نحو البرنامج سجلات جرد أسطول شاحنات ، في المقر، تحديثولم يتم •
 .، مما يزيد من خطر خسائر الجرد غير المكتشفة وعدم دقة السجلاتأولا بأولمليون دولار 

 بحسب القيمة عوضاً عن استخدام رقم ةسجلات الدائنالاظر بين المدفوعات و وفي الوقت الراهن فإن نظام المحاسبة ين •
ويتطلب هذا . تعريف فريد للمعاملة، مما يؤدي إلى احتمال تسجيل عدد من المدفوعات مقابل جهة توريد غير صحيحة

 .بعد ذلك الاستعراض والتصحيح يدويا

. مساهمات، وانعكست هذه التعديلات في الكشوف المالية مليون دولار على ال529وتم إجراء تعديلات تفوق قيمتها  •
، والمدرجة 2005-2004وتمثل التعديلات المذآورة نسبة تقرب من ثمانية في المائة من الإيرادات المعلنة في الفترة 

ين ويشير هذا المستوى المرتفع من التعديلات إلى أن هناك متسعاً لتحس.  مليار دولار6.3في الكشف الأول بقيمة 
-2004وبالنسبة للفترة . وتقديراتها، بما ييسر إعادة تخصيص الموارد المتاحة في الوقت المناسب توقعات الإيرادات

 :، فقد اشتملت التعديلات على ما يلي2005

 مليون دولار من المساهمات غير المنفقة التي لم يتم تلقيها وقت إقفال المشروعات ماليا 266خفض مبلغ  
 ؛)16 و7لى المذآرتين يرجى الرجوع إ(

 ؛)16المذآرة ( مليون دولار من الأرصدة المعاد برمجتها وتمويلها للمشروعات المقفلة ماليا 176 

 مليون دولار، وهي تخفيضات للمساهمات المستحقة آإيرادات في الفترات 87 الفترة السابقة بقيمة تسويات 
 ).ألف 17المذآرة (السابقة 

 :أن تنظر في تحسين الرصد والرقابة الماليين بغيةأوصي الأمانة ب: 7التوصية 

 استكمال تصفية بنود المطابقة المصرفية القائمة منذ عهد بعيد وضمان التصفية الفورية في المستقبل؛ •

ضمان قيود وافية للنقدية والاستثمارات قصيرة الأجل وذلك من دفتر الأستاذ العام وحتى التحليل بحسب فئة  •
 لثاني؛الأموال في الكشف ا

استعراض الحسابات المدينة والدائنة لشطب المبالغ غير القابلة للتحصيل وحذف الخصوم غير الصحيحة  •
 في الوقت المناسب؛

 عدم منح سلف جديدة إلا بعد تصفية السلف السابقة تماما؛ •

 ضمان التسجيل الكامل والمحدَّث للجرد في قاعدة البيانات المرآزية؛ •

وءة غير آفديلات على النظام المحاسبي لإزالة الأخطاء التي تتطلب عمليات يدوية النظر في فوائد إدخال تع •
 ؛ للاستعراض والتصحيح

استعراض الأسباب الكامنة وراء عمليات الخفض وضمان إعادة توجيه الأرصاد النقدية غير المنفقة  •
 . من الجهات المانحةللمشروعات المقفلة مالياً على الفور وذلك بعد الحصول على الموافقة المناسبة
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 المحاسبة المتعلقة بمساهمات الخدمات العينية
 بغيѧة زيѧادة     للبرنѧامج  هدف توسѧيع قاعѧدة الجهѧات المانحѧة           )9( 2009-2006 للفترة   للبرنامجأآدت الخطة الاستراتيجية      -41

 علѧى تقѧديم تبرعѧات مѧن الخѧدمات العينيѧة،             2005-2004ل الفتѧرة    وتحقيقاً لهذا الهدف، حثت الأمانة خѧلا      . امجينالتمويل البر 
آما حددت الخطѧة الاسѧتراتيجية نقطѧة ضѧعف فѧي تعبئѧة       ). الكشف الأول( مليون دولار 70ووصلت قيمة هذه التبرعات إلى   

دت إحѧدى الخѧدمات      في بعض البلدان المانحة، ولمعالجѧة ذلѧك فقѧد سѧان            بالبرنامجالموارد تتمثل في الافتقار إلى الوعي العام        
 . مليون دولار على امتداد فترة السنتين46العينية حملة دعائية بلغت قيمتها الأولية 

ة فѧѧي الأمѧѧم المتحѧѧدة علѧѧى الإبѧѧلاغ عѧѧن التبرعѧѧات الطوعيѧѧة العينيѧѧة المهمѧѧة، التѧѧي يمكѧѧن أن  يمعѧѧايير المحاسѧѧبالوتحѧѧض   -42
ومѧѧن . امجيѧѧة للمنظمѧѧات، والتѧѧي يمكѧѧن وضѧѧع تقѧѧديرات معقولѧѧة لقيمتهѧѧا العادلѧѧة  نلأنشѧѧطة البرتسѧѧتخدم فѧѧي المجѧѧرى العѧѧادي ل 

 .الواجب بيان أساس التقييم العادل للمساهمات جنباً إلى جنب مع تقييم الجهة المانحة إن آان ذلك مناسبا

امجي بعѧѧض نѧѧ اسѧѧتخدامها فѧѧي المجѧѧرى العѧѧادي للنشѧѧاط البر   ويمكѧѧن أن يثيѧѧر تقيѧѧيم مثѧѧل هѧѧذه المسѧѧاهمات مѧѧن زاويѧѧة       -43
أمѧا  . وتقيَّم خدمات العاملين على أساس المعدلات المعيارية لتكاليف المѧوظفين . الصعوبات وقد يتطلب منهجية مختلفة للتقييم 

ليѧة تقѧيم وفقѧاً    الخدمات الأخѧرى فتقѧيم حسѧب أسѧعار السѧوق العالميѧة إن انطبѧق ذلѧك، ولѧو أن المسѧاهمات مѧن الخѧدمات المح                    
 لا يوضѧѧح بصѧѧورة مسѧѧتمرة حاليѧѧاً فوائѧѧد الخѧѧدمات العينيѧѧة،  البرنѧѧامجوبالإضѧѧافة إلѧѧى ذلѧѧك فѧѧإن . للاتفاقѧѧات التعاقديѧѧة المعنيѧѧة

 مليѧون دولار فѧي الفتѧرة    19والتѧي تجѧاوزت قيمتهѧا       (ويعامل مسѧاهمة الحكومѧة المضѧيفة فѧي إيجѧار مبѧاني المقѧر وصѧيانتها                  
 .قية طرف ثالث مستثناة من التقييم في الكشوف الماليةعلى أنها اتفا) 2004-2005

 مليѧѧون دولار أن المكتѧѧب القطѧѧري  57وآشѧѧف تفحѧѧص مѧѧوظفي مكتبѧѧي لمسѧѧاهمة فѧѧي الخѧѧدمات الدعائيѧѧة بلغѧѧت قيمتهѧѧا      -44
ة يمعѧايير المحاسѧب   ال للامتثѧال إلѧى      وضѧماناً .  سيجني فوائد هذه الخѧدمات علѧى امتѧداد عѧدة سѧنوات             البرنامجالمعني قد أآد أن     

لأمم المتحدة، وبالنظر إلى الافتقار إلى تقييمات تؤآѧد الأمѧر بصѧورة مسѧتقلة لهѧذه المسѧاهمة وغيرهѧا مѧن المسѧاهمات، فقѧد                        ل
 للكشѧوف الماليѧة ولكѧن دون إقѧرار قيمѧة لهѧا لأغѧراض آشѧف الإيѧرادات                    19أدرجت الأمانة المساهمة المذآورة في المذآرة       

 .روفات، أي الكشف الأولوالمص

وإني أرى أن التقدير المناسب لأداء الأمانة فيما يتصل بالحصول على المساهمات العينة بالمقارنة مع أهѧداف الخطѧط                   -45
 فѧإن هنѧاك خطѧراً مѧن أن          وبѧدون ذلѧك   . للبرنѧامج الاستراتيجية يتطلب تقييماً متيناً لتكاليف الخدمات العينية وفوائѧدها بالنسѧبة            

يكѧѧون التقيѧѧيم للأغѧѧراض الماليѧѧة بخسѧѧاً بغيѧѧة التقليѧѧل مѧѧن الرسѧѧوم المصѧѧاحبة للѧѧدعم غيѧѧر المباشѧѧر؛ أو مفرطѧѧاً لتحقيѧѧق أهѧѧداف   
 .الإيرادات أو لخدمة الأغراض السياسية

جودة الكشوف أوصي بأن تتخذ الأمانة الخطوات اللازمة لإرساء ترتيبات محسنة للاستعراض الفعال ل: 8التوصية 
ة يلمعايير المحاسبلالمالية بغية الإدراج المتسق لمساهمات الخدمات العينية وتقييم البرنامج العادل لها بما يمتثل 

 .المناسبة

 المعاملات مع برنامج الأمم المتحدة الإنمائي 
 معاملѧة  64.500 لمطابقѧة وتصѧفية أآثѧر مѧن     البرنѧامج د التѧي بѧذلها    للكشوف الماليѧة الانتبѧاه إلѧى الجهѧو         6تلفت المذآرة     -46

 معاملѧة منهѧا إلѧى عѧام         18.000مدرجة في حساب الأستاذ العام فيما يتعلق ببرنامج الأمم المتحدة الإنمائي، وترجع أآثѧر مѧن                 
ي يسѧѧدد برنѧѧامج الأمѧѧم  تكѧѧاليف المرتبѧѧات، والنفقѧѧات، ورسѧѧوم الخدمѧѧة الأخѧѧرى التѧѧالبرنѧѧامجوفѧѧي هѧѧذا الحسѧѧاب يѧѧدون . 2004

 ملايين دولار إلى برنامج الأمم المتحѧدة  8 سلفة بمقدار البرنامجودفع . البرنامجالمتحدة الإنمائي مدفوعات بشأنها نيابة عن     
ومѧن الواجѧب أن تѧتم    .  لتغطيѧة التكѧاليف الكاملѧة المنتظѧرة عѧن الخѧدمات المقدمѧة       2005-2004الإنمائي آل شهر خلال الفترة    

، بمѧا يتѧيح     البرنѧامج ت برنامج الأمم المتحدة الإنمائي المتعلقة بالمدفوعات على المستوى العالمي مѧع سѧجلات               مطابقة سجلا 
وأدت الصعوبات الناشئة عن إقامة نظام حاسوبي جديد في برنامج الأمم المتحدة الإنمѧائي إلѧى                . إلغاء البنود من هذا الحساب    

 95بلѧغ الرصѧيد الإجمѧالي    ( مليѧون دولار  29.6 خلѧَّف رصѧيداً صѧافياً قѧدره     عدم مناظرة المعاملات في الوقت المناسب، ممѧا       
 .دون مطابقة في الحساب) مليون دولار

مسѧѧتحق وال خلѧѧُص موظفѧѧو مكتبѧѧي إلѧѧى أن الرصѧѧيد المبѧѧين فѧѧي الكشѧѧوف الماليѧѧة     البرنѧѧامجومѧѧن اسѧѧتعراض حسѧѧابات    -47
 لا يستطيع تأآيد ذلѧك بصѧورة نهائيѧة إلا       البرنامجتحدة الإنمائي مدرج بصورة سليمة، ولو أن         من برنامج الأمم الم    للبرنامج

 .بعد مطابقة آل البنود القائمة
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أوصي بأن تتابع الأمانة جهودها الرامية إلى تصفية البنود القائمة من حساب برنامج الأمم المتحدة : 9التوصية 
 .جلات النفقات آاملة والمدفوعات صحيحة بهدف ضمان أن تكون س60015الإنمائي رقم 

 صناديق استحقاقات الموظفين
ألف من الكشوف المالية على البيانات المتعلقة بصناديق استحقاقات المѧوظفين، بمѧا فѧي ذلѧك خطѧة            12تحتوي المذآرة     -48

وتبلѧѧغ القيمѧѧة الإجماليѧѧة . مѧѧة، واحتيѧѧاطي خطѧѧة التعѧѧويضالتѧѧأمين الصѧѧحي بعѧѧد انتهѧѧاء الخدمѧѧة، وخطѧѧة مسѧѧتحقات نهايѧѧة الخد 
 مليѧѧون دولار، وهѧѧو مѧѧا لا يتناسѧѧب مѧѧع الخصѧѧوم المقبلѧѧة التقديريѧѧة للصѧѧناديق التѧѧي تصѧѧل فѧѧي    79.5لأصѧѧول هѧѧذه الصѧѧناديق 

أآѧد  و.  مليѧون دولار   31.6، مما يُسفر عن عجز منتظر تتجاوز قيمته         )4ألف  12المذآرة  ( مليون دولار    111.2مجموعها إلى   
موظفو مكتبي أن العجز الإآتواري قد حددته شرآة إآتوارية مهنية راسخة؛ وأن تفسيرات العجز والافتراضات الإآتواريѧة                 

 1.6وتقتѧرح الأمانѧة تنفيѧذ توصѧيات التقريѧر الإآتѧواري لمعالجѧة العجѧز عبѧر رسѧم سѧنوي زائѧد بقيمѧة              . للتقرير تبدو معقولѧة  
 مليѧون دولار لتغطيѧة الخصѧوم المتراآمѧة مѧن الخدمѧة             8.5بخدمة الموظفين السѧابقة و    مليون دولار لتغطية الخصوم المتعلقة      

 .الحالية

 

 القرض طويل الأجل

 اتفاقѧاً مѧع جهѧة مانحѧة رئيسѧية لتيسѧير تѧوفير المسѧاعدات الغذائيѧة إلѧى                     2000آѧانون الأول    / فѧي ديسѧمبر    البرنѧامج أبرم    -49
وبموجѧب هѧذا الترتيѧب سѧاهمت الجهѧة المانحѧة            ). زاي من الكشѧوف الماليѧة      19رجى مراجعة المذآرة    ي(مشروعين قطريين   

.  بعѧد ذلѧك مѧن وآالѧة حكوميѧة فѧي البلѧد المѧانح        البرنѧامج  اشѧتراها  ملايين دولار لتغطية تكلفة السلع التي       106بإيرادات بقيمة   
 رأسѧمالياً   مبلغѧا  البرنѧامج ى فتѧرة ثلاثѧين عامѧاً، فقѧد اسѧتثمر            وبالنظر إلى أنه آان من المفروض تسديد تكلفة الأغذية على مد          

 وافѧق   )10( 2002وفي قرار اتخذه المجلس التنفيذي عѧام        . من التبرع النقدي بما يكفي لسداد القرض في نهاية الفترة المذآورة          
دام الحصѧيلة، بمѧا فѧي ذلѧك        على استخدام حصيلة هذا الاستثمار في تمويل خطط الإنفاق المقترحة من المدير التنفيذي واستخ             

 مليون دولار لا تدعو الحاجة إلى استثماره لأجل طويل، لتسѧديد تكѧاليف السѧلع علѧى امتѧداد فتѧرة الاتفاقيѧة البالغѧة                    39.9مبلغ  
 .ثلاثين عاما

جهة المانحة، وقرار المجلس التنفيذي، على وأآد موظفو مكتبي أن الموارد قد استُخدمت وفقاً للترتيبات التعاقدية مع ال           -50
علѧѧى أنѧѧه بالنسѧѧبة لأيѧѧة ترتيبѧѧات مماثلѧѧة فѧѧي    . زاي مѧѧن الكشѧѧوف الماليѧѧة  19واو و 19نحѧѧو مѧѧا هѧѧو معѧѧروض فѧѧي المѧѧذآرتين   

 أن يѧدون حصѧيلة فائѧدة الاسѧتثمارات          البرنѧامج المستقبل، وبغية الامتثال إلى المعايير المحاسبية المقبولѧة عمومѧاً، فѧإن علѧى               
 . على مدى الفترات المحاسبية المقبلةالعائدوقت تلقيها بالفعل، عوضاً عن تسجيلها على أساس توقع 

 والخصوم الطارئة ومدفوعات الإآراميات والمبالغ المشطوبة الاحتيال

 الاحتيѧال  حѧالات   حالѧة مѧن  35 حѧدد    قѧد  مجالبرنѧا  خلال فترة السنتين بأن      أحاطت الأمانة موظفي مكتب المراجعة علماً       -51
 ملايѧѧين دولار تتعلѧѧق بحالѧѧة منفѧѧردة فѧѧي جنѧѧوب   6، منهѧѧا مبلѧѧغ مليѧѧون دولار 8.8بقيمѧѧة تقديريѧѧة تتجѧѧاوز  المفتѧѧرض الفعلѧѧي و
 مѧن النظѧام     4-12 بموجب المѧادة     غير قابلة للاسترداد   خلال الفترة آخسائر      مليون دولار  4.7 وتم شطب مبالغ قدرها      .أفريقيا

 582.068  الإجماليѧѧةقيمتهѧѧابلغѧѧت إآراميѧѧات  فѧѧوض المѧѧدير التنفيѧѧذي بѧѧدفع  مѧѧن النظѧѧام المѧѧالي3-12بموجѧѧب المѧѧادة و. مѧѧاليال
مكتبي بخصوم موظفي وقامت الإدارة بإبلاغ .  في بغداد وآدفعة تقاعد مبكر     القنابلاً، وذلك أساساً فيما يتصل بضحايا       دولار

 .ا هو معروض في مذآرات الكشوف المالية، على نحو م دولار ملايين6طارئة قدرها 

ووقعت أبرز حالة من حالات التدليس الفعلي أو المفترض في المكتب الإقليمي في جوهانسѧبرغ، الѧذي أنشѧأته الأمانѧة                       -52
معالجѧة الأزمѧات الغذائيѧة فѧي      في خضم توسع سريع لعمليات الطوارئ الإقليمية الرامية إلى      2002تشرين الأول   /في أآتوبر 

، لفت موظفو مكتبي الانتباه إلى أوجѧه الضѧعف فѧي            2003أيار  /وبعد زيارة مراجعة في مايو    . مختلف أرجاء أفريقيا الجنوبية   
؛ وإلѧى عѧدم آفايѧة الرقابѧة الإداريѧة       للمحاسѧبة WINGSالرقابة المالية، ولاسيما عند مطابقة الحسѧابات المصѧرفية مѧع نظѧام             

نزاهѧѧة السѧѧجلات المحاسѧѧبية؛ وارتفѧѧاع مسѧѧتوى التѧѧدوين الخѧѧاطئ أو المتѧѧأخر للمعѧѧاملات؛ وسѧѧلف المѧѧوردين    علѧѧى الأساسѧѧية 
؛ والحاجѧة إلѧى اسѧتعراض إداري منѧتظم           الجديѧد للمحاسѧبة    WINGSالقائمة منѧذ عهѧد طويѧل؛ وضѧعف التѧدريب علѧى نظѧام                

، لاحѧظ  2004تشѧرين الثѧاني عѧام    /سѧبرغ فѧي نѧوفمبر     وبعѧد إنجѧاز زيѧارة مراجعѧة أخѧرى إلѧى جوهان            . للنفقات مقابل الميزانية  
موظفو مكتبي بعض التحسن في المطابقات المصرفية، ولكنهم أعربوا عن قلقهم للإدارة بشأن مدى فعالية الإشراف المالي،           
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والتѧѧدوين الاسѧѧترجاعي للمعѧѧاملات، ومخѧѧاطر الرقابѧѧة والأمѧѧن الناجمѧѧة عѧѧن عѧѧدم آفايѧѧة الضѧѧوابط علѧѧى النفѧѧاذ إلѧѧى نظѧѧام             
WINGS . رѧѧي فبرايѧѧباط /وفѧѧوابط نظ  2005شѧѧة ضѧѧت الأمانѧѧجلات       ا أدخلѧѧترجاعي لسѧѧجيل الاسѧѧع التسѧѧى منѧѧي إلѧѧة ترمѧѧمي
 .المحاسبة

 ملايين دولار، وهو    6، فقد اشتملت هذه القضية على نحو        للبرنامجووفقاً للتقارير التي تقدم بها فريق التحقيق الداخلي           -53
 : تم بتواطؤ الموظفين واستغلالهم لنقاط الضعف في رقابة الإدارة المالية، ولاسيماالأمر الذي

 ؛ة إضافية إداريرقابةتفويض المقر للمسؤوليات دون  

  وإدارته على النحو المناسب محليا؛الآمن إلى النظم الحاسوبيةعدم رصد النفاذ  

ال ن الموظفين الذين يستخدمون عمليات تحويل الأموالاقتسام غير المقبول لكلمات السر وضوابط النفاذ الأخرى بي 
  لتسديد الموردين؛إلكترونياً

 . التعريف الشخصيةآفالةالحماية لأرقام من والأضعف  

 وجهѧة توريѧد جنѧوب أفريقيѧة عѧن خصѧم غيѧر منظѧور بقيمѧة               البرنѧامج وفي حالة أخرى، أسفرت تسѧوية تحكيميѧة بѧين             -54
 حول رسѧوم أسѧعار الصѧرف والفائѧدة فѧي      مفاوضات ملايين دولار، وقد قامت الأمانة بإدراج ما دار بشأنها من       4 من   تقرب

 .البيانات المتعلقة بالخصوم الطارئة في مذآرات الكشوف المالية

 :أوصي الأمانة بما يلي: 10التوصية 

 التأآد من آفاية الضوابط الداخلية على المستوى الإقليمي؛ 

 للمقر من حيث النطاق والجودة بغية ضمان تطبيق الضوابط ة الإداريالرقابة في الحاجة إلى تحسين النظر 
 عمليا؛

 . فعالية إلى استنتاجات المراجعة وتوصياتهاأآثرالنظر فيما إذا آانت هناك حاجة إلى الاستجابة بصورة  

 

 2003-2002متابعة تقرير المراجع الخارجي للفترة 
في إطار الممارسات الجيدة، استعرض موظفو مكتبي التقدم الذي حققته الأمانة علѧى طريѧق الاسѧتجابة إلѧى توصѧيات                       -55

وبالإضѧافة إلѧى ذلѧك فقѧد قامѧت الأمانѧة خѧلال هѧذا              . المراجعة المعروضة على المجلس التنفيذي بشѧأن الفتѧرة الماليѧة السѧابقة            
رة مѧѧن دورات المجلѧѧس التنفيѧѧذي عѧن التقѧѧدم المحѧѧرز فيمѧѧا يتصѧل بتوصѧѧيات تقѧѧارير الشѧѧؤون   العѧام برفѧѧع تقѧѧارير إلѧѧى آѧل دو  

 .وأعرب عن ترحيبي بهذا الإبلاغ المنتظم الشامل، الذي يوفر الترآيز اللازم للمساءلة والتسيير الجيد. الإدارية

؛ بمѧا فѧي ذلѧك مѧا        2003-2002 إزاء توصياتي السابقة التي ترجع إلى الفتѧرة          ولذلك فإن تعليقاتي تتناول استجابة الأمانة       -56
المرفѧوع إلѧى   ( فѧي الفتѧرة الماليѧة    الأخيريرى موظفو مكتبي أنها لم تلق العناية الكاملة، حتى حينما يصنف التقرير المرحلي    

وتتعلѧق توصѧيات المراجعѧة للفتѧرة     . تكملة تدابير الإدارة علѧى أنهѧا مسѧ      )11()2005تشرين الثاني   /المجلس التنفيذي في نوفمبر   
 وتقѧارير الشѧؤون الإداريѧة التѧي تقѧدمت بهѧا عѧن             )12( 2003-2002 عن الكشوف الماليѧة لفتѧرة السѧنتين          بتقريري 2002-2003

 والتسѧيير   )14( وتحليل هشاشة الأوضѧاع ورسѧم خرائطهѧا،          )13(، والعمليات الجوية،  البرنامجاستراتيجية الموارد البشرية في     
 وفي آل مجال من هذه المجالات بمقدوري أن أؤآد أن الأمانѧة قѧد أحѧرزت تقѧدماً آبيѧراً فѧي تنفيѧذ             )15(.البرنامجدارة في   والإ

 .التوصيات

 الѧѧѧذي عѧѧѧُرض علѧѧѧى المجلѧѧѧس التنفيѧѧѧذي فѧѧѧي    ،2003-2002فيمѧѧѧا يتعلѧѧѧق بتقريѧѧѧري عѧѧѧن مراجعѧѧѧة الحسѧѧѧابات للفتѧѧѧرة       -57
 أن هنѧѧاك 2005-2004، وجѧد موظفѧو مكتبѧي خѧلال الزيѧارات الميدانيѧة لتسѧعة عشѧر بلѧداً خѧلال الفتѧرة            2004حزيѧران  /يونيѧو 

                                                      
 WFP/E.B.2/2005/5-F/1الوثيقة  )11(
 WFP/EB.A/2004/6-B/1/3الوثيقة  )12(
 WFP/EB.A/2004/INF/8-Aالوثيقة  )13(
 WFP/EB.A/2004/INF/8-Bالوثيقة  )14(
 WFP/EB.A/2004/INF/8-Cالوثيقة  )15(
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على أن قبول وتنفيذ إطѧار المسѧاءلة علѧى مسѧتوى المكاتѧب الإقليميѧة                . دلائل على تحسن الوعي والتدريب الماليين للموظفين      
 بعѧض المواقѧع بالاتصѧال بѧالمقر بشѧأن قضѧايا يمكѧن حلهѧا         والقطرية لم يطبق، حسب رأيهم، بصورة متسقة إجمالاً، مع قيѧام   

-2006وسيواصѧل موظفѧو مكتبѧي اسѧتعراض إطѧار المسѧاءلة خѧلال الزيѧارات الميدانيѧة فѧي الفتѧرة                     . على المستوى الإقليمѧي   
2007. 

ظفو مكتبي يѧرون أن أوجѧه قصѧور ترتيبѧات      لم يتم بعد، فإن موالبرنامج للمحاسبة في WINGSوبما أن تحديث نظام     -58
 الѧذي تقѧدمت بѧه إلѧى دورة          WINGSالإبلاغ في هذا النظام ما تزال قائمة، وقد طرحوا هذه الشواغل في تقريري عن نظѧام                 

 .2005حزيران /المجلس التنفيذي في يونيو

 لتوصيتي الأولى إلѧى الإبѧلاغ عѧن نفقѧات المѧوظفين بعѧد تنفيѧذ تحѧديث                   تشير استجابة الأمانة   وبشأن الموارد البشرية،    -59
مستكملة وذلك إلى أن يѧتم   توليس هذه التوصية جارية  أن وفي الوقت الراهن، فإن موظفي مكتبي يعتبرون      . WINGSنظام  

 .تنفيذ التحديث واختباره بنجاح

60-   ѧѧيتي المتعلقѧѧل بتوصѧѧا يتصѧѧةة وفيمѧѧات الجويѧѧم   بالعمليѧѧا تѧѧو مѧѧى نحѧѧت علѧѧدابير الإدارة آانѧѧد أن تѧѧدوري التأآيѧѧإن بمقѧѧف ،
سيواصلون استعراض العمليѧات الجويѧة خѧلال الزيѧارات الميدانيѧة حيѧث يمكѧن دراسѧة               الإبلاغ عنه، غير أن موظفي مكتبي       

 .رون في تقارير مكتب الرقابة الداخليةآما أن هؤلاء الموظفين سينظ. تدابير الإدارة المبلغ عنها بأقصى درجات الفعالية

، فقѧѧد أشѧѧارت الأمانѧѧة إلѧѧى بتحليѧѧل هشاشѧѧة الأوضѧѧاع ورسѧѧم خرائطهѧѧاوبشѧѧان توصѧѧياتي الѧѧواردة فѧѧي التقريѧѧر المتعلѧѧق    -61
ي أن أي تقѧدير لفعاليѧة       ويعتقѧد موظفѧو مكتبѧ     . 2006 وقائمة تدقيق تحليلية فѧي عѧام         2005أيلول عام   / توجيه في سبتمبر   إصدار

هذه التدابير الأخيرة يتطلب استعراضاً لأعداد المسѧتفيدين، والموقѧع، والأداء القѧائم علѧى النتѧائج خѧلال أنشѧطة المشѧروعات                       
ولѧذلك فسيواصѧل موظفѧو مكتبѧي دراسѧة إدارة تقѧدير هشاشѧة الأوضѧاع                 . وبعدها، ولاسيما ما يتعلق منهѧا بحѧالات الطѧوارئ         

 .تي تطبقها الأمانةومؤشرات الأداء ال

 الوضѧع المعѧروض     التسѧيير والإدارة فѧي البرنѧامج      وأآد استعراض موظفي مكتبي للتقدم المحرز بشѧأن تقريѧري عѧن               -62
  )16(.2005تشرين الثاني عام / المعلومات المرفوعة إلى دورة المجلس التنفيذي في نوفمبروثيقةفي 

 

 شكر وتقدير
  . من تعاون ومساعدة خلال عملية المراجعةالبرنامجأود أن أعرب عن تقديري لما قدمه المدير التنفيذي وموظفو   -63

 

 السير جون بورن
 المراقب المالي والمراجع العام في المملكة المتحدة

 المراجع الخارجي

                                                      
 WFP/EB.2/2005/5-H/1الوثيقة  )16(
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 نيكاراغوا مدينة بنما، بنما أمريكا اللاتينية والبحر الكاريبي
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