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* De conformidad con las decisiones de la Junta Ejecutiva sobre el sistema de gobierno,
aprobadas en los periodos de sesiones anual y tercero de 2000, |os temas presentados a titulo
informativo no se debatiran a menos que los miembros de la Junta asi lo pidan en concreto
antes delareuniony la Presidenciadé el visto bueno ala peticién considerando que es
adecuado dedicar tiempo de la Juntaa€llo.
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Nota para la Junta Ejecutiva

El presente documento seremite ala Junta Ejecutiva a efectos de infor macion.

La Secretariainvita alos miembros de la Junta que deseen formular alguna pregunta
de caracter técnico sobre este documento adirigirse a funcionario del PMA encargado de
la coordinacion del documento, que se indica a continuacion, a ser posible con un margen
de tiempo suficiente antes de la reunion de la Junta.

Director, Direccion de Gestion Sr. M. Usnick tel.: 066513-2043
Basada en |os Resultados (OEDR):

Para cualquier informacion sobre € envio de documentos para la Junta Ejecutiva,
dirijanse a la Supervisora de la Dependencia de Servicios de Reuniones y Distribucion
(tel.: 066513-2328).
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INTRODUCCION

1. Ensutercer periodo de sesiones ordinario de 2001, la Secretaria presenté una nota
informativa titulada“ Informe sobre la situacion de la gestién basada en |os resultados,
octubre de 2001” (WFP/EB.3/2001/4-A), en la que se describian las medidas adoptadas y
las propuestas para seguir desarrollando |a gestion basada en los resultados (RBM) en el
PMA, en apoyo de las nuevas disposiciones relativas a sistema de gobierno aprobadas por
la Junta en 2000. La nota informativaincluye una breve actualizacién sobre |os pasos que
se han dado parala aplicacion delaRBM desde ese momento. En €l tercer periodo de
sesiones ordinario de 2003 se presentara a la Junta una actualizacion mas completay un
informe sobre el tema.

ANTECEDENTES

2. Lanotainformativa de octubre de 2001 describia la estrategia aplicada por el PMA para
introducir laRBM, consistente en examinar €l enfoque y la experiencia a ese respecto de
otras organizaciones, hacer que el personal tome concienciade la RBM, introducir
elementos de RBM como los procedimientos, revisar en ese sentido manuaesy otros
documentos, y hacer preparativos para la aplicacion completa de laRBM en apoyo de las
nuevas medidas de sistema de gobierno.

3.  Desde entonces, se han creado varios equipos de tareas y grupos de trabajo para
conseguir que progresen los esfuerzos en materia de RBM. Tales grupos adoptaron
medidas que contribuyeron de varias maneras ala ulterior aplicacion delaRBM en
el Programa.

» LaOficinade Seguimiento (OEDE) completé un amplio conjunto de directrices de
seguimiento y evaluacién (SyE) basadas en los principios y las practicas de laRBM,
gue se sometieron a pruebas de campo y se incluyeron en la version electronica
actualizada del Manual de disefio de los programas en noviembre de 2002. Se ha
iniciado un programa de capacitacion en SyE de cuatro fases, que se g ecutaraen
muchos paises desde principios de 2003.

» Un Grupo de trabajo sobre seguimiento y presentacion de informes de | os resultados,
presidido por e Departamento de Operaciones, ultimé unas Directrices sobre la
definicion y el recuento de beneficiarios, que meoraran la capacidad del PMA en
materia de recuento de |os beneficiarios que reciben alimentos, en tanto que indicador
comun de producto.

»  El mismo grupo de trabajo examind las necesidades de las oficinas en |os paises en
materia de presentacion de informes y contrat6 a un consultor para elaborar nuevas
directrices sobre la presentacién de informes de las oficinas en |os paises, que
incluyen la notificacion de | os resultados obtenidos.

» El Grupo de trabajo sobre seguimiento y presentacién de informes de los resultados
tuvo un papel decisivo en larevision del modelo de los informes normalizados de los
proyectos para 2002, que ahora ofrecen informacion sobre los resultados a escala del
proyecto y del programa en el pais. Este afio, los informes normalizados de los
proyectos correspondientes a 2002 se presentaron mas oportunamente, y siguiendo un
model o que facilita mayor informacién alos donantes.

» En 2002 se cred unabase de datos institucional (DACOTA) con objeto de reunir
textos descriptivos y estadisticas para preparar |os informes normalizados de los
proyectos, € Informe sobre las pérdidas de productos posteriores ala entrega, €l
Informe Anual del PMA y las estadisticas de |os proyectos. La base de datos
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4,

DACOTA esta basada en la Web y recaba datos de la mayoria de las oficinas en los
paises del PMA por este medio. Lainformacion introducida por las oficinas en los
paises y los despachos se introduce en una base de datos en Roma, a partir de la cual
se recopilan los informes necesarios, utilizando esainformacion y ladel sistema
WINGS.

» Un grupo de trabajo encargado del tema de |os indicadores elaboré una matriz de
resultados aplicable al Plan Estratégico que incluye los resultados previstos a nivel
ingtitucional e indicadores de los productos y |os efectos para cada una de las cuatro
prioridades estratégicas que contiene el Plan Estratégico.

» Bajolosauspicios de lapolitica de habilitacion para el desarrollo se capacitd a muchas
oficinas en los paises en € uso del marco l6gico parad disefio de los proyectos.
Todos los programas en |os paises y |os proyectos de desarrollo aprobados desde
mayo de 1999 utilizan el enfoque del marco l6gico, que es un instrumento
fundamental para establecer la cadena de resultados en |as intervenciones de
desarrollo. EIl PMA también incorporé e enfoque del marco légico a disefio de las
operaciones prolongadas de socorro y recuperacion, y esta examinando la utilidad de
ese instrumento para sus operaciones de urgencia.

» LaDependencia de alimentacion escolar completd una serie excelente de estudios de
referencia respecto de mas de 4.000 escuel as participantes en € programa de
alimentacion escolar. La Dependencia también cred programas informaticos paralas
encuestas de referencia, que pueden aplicarse a otros tipos de programas del PMA a
fin de establecer datos basicos y hacer un seguimiento de la gjecucion.

Pese a estos logros, el PMA todavia carece de un enfoque coherente, propio atodala
institucion, para aplicar la gestion basada en los resultados. Las medidas que se indican a
continuacion muestran cémo procedera el PMA en los proximos meses a fin de poner en
marcha ese sistema.

C______________________________________________________________________|
MEDIDAS ADOPTADAS EN FECHA RECIENTE POR EL PMA PARA APLICAR
LA GESTION BASADA EN LOS RESULTADOS

5.

En febrero de 2003, €l Director Ejecutivo, reconociendo la necesidad de avanzar en la
aplicacion de un sistemainstitucional de RBM, cred una nueva Direccion de Gestion
Basada en |os Resultados (OEDR), la cual esta presidida por un funcionario superior que le
informa directamente. Esta nueva Direccion fusionala Oficina de Evaluacion y
Seguimiento existente (OEDE) con la recién creada Oficina de Evaluacion de Resultados y
Presentacion de Informes (OEDP). La OEDE volvera aintegrarse en la Oficinade
Evaluacion; lafuncion de seguimiento se trasladara ala Oficina de Evaluacion de
Resultados y Presentacion de Informes.

El objetivo dela OEDR es trabajar en estrecho contacto con las dependencias del PMA
para gque la Organizacion modifique su orientacion actual de determinacion y medicion de
los insumos y productos, y otorgue un mayor relieve alos resultados seguin | os efectos.
Simultaneamente, existe el propdsito de descentralizar la funcion de evaluacion y utilizarla
mas para el aprendizaje y la adopcion de decisiones de gestion en las operaciones e
instancias institucional es superiores. La OEDR tiene laintencion de continuar
desarrollando |os procesos y sistemas basados en |os resultados en el PMA, incluidos los
elementos enumerados a continuaci on:

a) Formulacion de objetivos, metas e indicadores mas claros. enunciar con suficiente
claridad y en funcion de indices mensurables | os resultados que se desea conseguir y
elaborar un marco conceptua para acanzar, medir y juzgar |os resultados.
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b)

d)

Seguimiento de los resultados: elaborar sistemas de seguimiento de las realizaciones
para recopilar datos periddicamente sobre |os resultados efectivos al canzados.

Examen y presentacion de informes sobre los resultados: comparar 10s resultados
efectivos en funcidn de los objetivos u otros criterios que permitan hacer una
estimacion de las realizaciones.

I ntegracion de las evaluaciones: realizar evaluaciones que proporcionen informacion
complementaria sobre las realizaciones, que no se obtenga facilmente con |os sistemas
de seguimiento de la g ecucion.

Utilizacién de la informacion sobre las realizaciones: utilizar lainformacion
procedente de las fuentes de seguimiento y de evaluacion de las realizaciones para
fomentar el aprendizagje y la adopcion de decisiones en materia de gestion interna, asi
como para la presentacion de informes externos a los interesados sobre | os resultados
alcanzados.

La OEDR se cred en 2003 con un presupuesto de 600.000 dolares EE UU destinados a

los gastos de personal y a gastos no referidos a personal; la plantilla de personal estara al
completo por el verano. En los proximos meses, la OEDR realizaralas siguientes tareas
encaminadas a guiar 10s pasos ulteriores necesarios para crear un sistema de RBM
aplicable atodalainstitucion:

a)

b)

d)

Establecimiento de un grupo de altos directivos encargados de la RBM: Este grupo
ayudard avalidar los conceptos y los enfoques que deberan aplicarse mientras el PMA
crea su sistemade RBM institucional.

Andlisis de las actuales medidas y capacidades del PMA en materia de RBM: La
OEDR realizara un examen de las oficinas y dependencias del PMA para averiguar
hasta donde han llegado |os progresos en materia de RBM y donde se han puesto en
préctica, afin de determinar las mejores préacticas y evaluar [os conocimientos que
seré necesario adquirir.

Circular del Director Ejecutivo sobrela RBM en el PMA: El Director Ejecutivo
publicara una breve circular que reafirmael compromiso del PMA con laRBM y
expone en términos amplios como se gecutara.

Guia de orientacion sobre la gestion basada en los resultados. Este documento de
25 a 30 paginas serd una guia de facil mangjo para el personal y los asociados, en la
gue se explican los conceptos y laterminologia de la RBM la manera como e PMA
utilizardlaRBM y se da unaidea general sobre como los empleados pueden empezar
aaplicarlaasu trabgo.

Plan de capacitacién en RBM: La capacitacion es esencia para aplicar eficazmente la
RBM. El programa de capacitacion en RBM incluira una capacitacion destinada a
categorias especificas del persona del PMA.

La OEDR participara dinamicamente en la preparacion del Plan Estratégico para

2004-2007 y del Plan de Gestién para 2004-2005. La Junta Ejecutiva examinara ambos
planes en su tercer periodo de sesiones ordinario del mes de octubre. La OEDR también
preparara un informe mas completo sobre la RBM, que se presentara en ese periodo de
Sesiones.
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LISTA DE SIGLAS UTILIZADAS EN EL PRESENTE DOCUMENTO

OEDE
OEDP
OEDR
RBM

SyE

EBA2003-3995S

Oficinade Evauacion

Oficina de Evaluacion de Resultados y Presentacion de Informes
Direccién de Gestién Basada en los Resultados

Gestion basada en los resultados

Seguimiento y evaluacion
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