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Nota para la Junta Ejecutiva

El presente documento seremite a la Junta Ejecutiva para su examen.

La Secretaria invita a los miembros de la Junta gque deseen formular alguna pregunta
de caracter técnico sobre este documento a dirigirse a los funcionarios del PMA
encargados de la coordinacién del documento, que se indican a continuacion, a ser
posible con un margen de tiempo suficiente antes de la reunion de la Junta.

Director, Oficina de Evaluacion y Sr. K. Tuinenburg tel.: 066513-2252
Seguimiento (OEDE):

Oficial de Evaluacion, OEDE: Sr. S. Green tel.: 066513-2908
Para cualquier informacion sobre el envio de documentos para la Junta Ejecutiva,

dirijanse a la Supervisora de la Dependencia de Servicios de Reuniones y Distribucién
(tel.: 066513-2328).
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Resumen

Desde 1995, gracias a varias operaciones de urgencia (OU) regionales y dos fases de una
operacion prolongada de socorro y recuperacion (OPSR), e PMA aporto alaregion de los
Grandes Lagos un total de més de 1.000 millones de délares EE UU. En términos
presupuestarios, la operacion en los Grandes Lagos es actualmente la OPSR de mayor
envergadurade PMA. Lafase actua de ampliacion de la OPSR, de 18 meses de duracion,
abarca cuatro paises (Burundi, Rwanda, Uganda y la Republica Unida de Tanzania), y presta
asistencia a una cantidad estimada de 1.120.000 beneficiarios, con un presupuesto aprobado
de 167 millones de dolares.

En general, la OPSR ha contribuido a mantener un estado nutricional favorable entre los
beneficiarios sel eccionados de sus componentes de alimentacion de socorro y situaciones
prolongadas de refugiados. A finales de 2000, sin embargo, ciertos problemas de suministros
y de entrega de alimentos han causado en determinadas ocasiones aumentos transitorios en los
indices de malnutricion de | as poblaciones asistidas por la OPSR. Ademés, en general €l
acceso restringido a varias partes de Burundi halimitado la posibilidad de llegar alas
poblaciones en situacion de riesgo nutricional.

La estrategia de recuperacion de la OPSR suponia unatransicion rapiday ordenadade la
distribucion de ayuda de socorro a un mayor apoyo a los programas de recuperaciéon. Un
enfoque que no se gjustaba a larealidad pues en un &mbito desfavorable y dotado de recursos
limitados, la OPSR hatenido que seguir dando prioridad a las actividades de socorro, a
expensas de sus objetivos de recuperacion. El aumento de las contribuciones asignadas a
determinados paises haimpedido en general que se reasignaran fondos alas actividades de
recuperacion, incluso cuando no podian distribuirse las existencias paralas actividades de
SOCOrTo.

El enfoque regional procuramejorar la preparacion en casos de catéstrofe y dar flexibilidad
para afrontar situaciones de crisis imprevistas. Aunque la deficiente dotacién de recursos
(incluida una falta de aportes alareservaregional paraimprevistos durante la primerafase de
laOPSR, 6077.00) tendiaalimitar los logros de este objetivo, en definitivala evaluacion
propicia que se siga aplicando dicho enfoque, que es el mas adecuado para un entorno
regional tan complejo e imprevisible, mejoralaflexibilidad y facilitala planificacion
anticipada através de la gestion de lalogisticay la distribucion de los alimentos a nivel
regional. Ademas, €l apoyo técnico regiona haresultado Util para oficinas en el pais més
pequefias.

La evaluacion haformulado varias recomendaciones encaminadas a fortal ecer 1os
procedimientos regional es relacionados con la gjecucion de la OPSR, incluido €
fortalecimiento de los sistemas regionales de rendicion de informes, un seguimiento
cualitativo de los resultados posterior aladistribucion y €l refuerzo anivel regiona del apoyo
técnico alas oficinas en los paises.
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Proyecto de decision

La Junta toma nota de las recomendaciones contenidas en €l presente informe de
evaluacion (WFP/EB.3/2002/6/10) y de las decisiones adoptadas hasta e momento,
segun lo indicado en el documento de informacion conexo (WFP/EB.3/2002/INF/20), y
propicia su ulterior aplicacion, teniendo en cuenta las consideraciones formuladas por los
representantes.
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AMBITO Y METODO DE LA EVALUACION

1. Entreel 23 defebreroy el 28 de marzo de 2002, un equipo® de evaluacion visité la
region de los Grandes Lagos con lafinalidad de evaluar la OPSR regional desde su
comienzo hasta el presente.

2. Losobjetivos de la evaluacion fueron evaluar la pertinencia, laidoneidad, laeficaciay la
eficienciade la asistenciadel PMA alaregion de los Grandes Lagos. Ademas, procur6
aportar informacion y recomendaciones parala formulacion de lasiguiente fase de la
OPSR, con objeto de comprender megjor la utilidad de la categoriade la OPSR y € enfoque
regional.

3. El equipo empled una serie de métodos, entre ellos el andlisis del contenido de los
documentos del programay de su informe de género, entrevistas con informantes clave
utilizando cuestionarios estructurados parala triangulacion de datos, y listas de
verificacion de las visitas alos lugares.

4. El equipo hizo visitas alaoficinaen € paisy visitas de campo en cada uno de los cuatro
paisesy se entrevistd con el personal delaoficinaen el paisy asociados en la gjecucion
para conocer sus puntos de vistay sus experiencias. En Kampala se celebrd un seminario
con los directores de las oficinas en el paisy el personal del despacho paraayudar a
concretar los resultadosiniciales de la evaluacion y llegar a un consenso sobre asuntos
complementarios clave referentes ala siguiente fase.

RESPUESTA GENERAL DEL PMA A LA CRISIS DE LOS GRANDES LAGOS

5. Al comienzo delacrisis politicay socia de laregién, que acompafio la escaladade la
guerracivil en Burundi en 1993 y & genocidio en Rwanda un afio después, el PMA prestd
asistencia de urgencia alos refugiados segun la situacién particular de cada pais. No
obstante, en abril de 1995 se comenzo a elaborar un mecanismo regional paralas
operaciones de urgencia. Este se baso en la aceptacion creciente de que, a estar los
beneficiarios afectados por un anico conflicto regional, un enfoque regional ofrecia un
canal mas neutral para proporcionar ayuda alimentaria en un ambito con tanta carga
politica. Como consta en un documento de la OU de 1997, en unaregion cargada de
tensiones étnicas, mantener laimparciaidad en el suministro de la asistencia alimentaria
debe ser algo fundamental en la estrategia del programa en la region.

6. Enenerode 1999, la Junta Ejecutiva aprobd la primera OPSR regional, por un periodo
de dos afios y con un presupuesto de 269 millones de ddlares EE UU. En febrero de 2001,
se aprobd una ampliacion, por un periodo de 18 meses, con un presupuesto total de 167
millones de ddlares. La actual ampliacién llega hasta enero de 2003 y brinda asistenciaa
1.120.000 personas en cuatro paises (Burundi, Rwanda, Uganda y la Republica Unida de
Tanzania).

! Lamision estuvo compuesta de un Oficial de Evaluacion del PMA y director del equipo, un socioeconomista
(consultor), un nutricionista (consultor) y un gedgrafo y especialista en medio ambiente (consultor). El informe
completo de la mision puede obtenerse en inglés.
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ESTRATEGIA DE RECUPERACION

7. Laestrategiade recuperaciéon de la OPSR cuenta con dos elementos principal es:

» Lasupresion gradual de las distribuciones gratuitas, para pasar a enfoques mas
selectivos, incluidas |as actividades de recuperacion con ayuda alimentaria; y

» unaestrategia de salida a corto plazo de un afio 0 menos para las actividades de
recuperacion.

8.  Larecuperacion en los Grandes Lagos no es un proceso sencillo. La OPSR funciona en
un mosai co de microambientes muy complejo, o una combinacion de marcos
subnacionales dentro de |os cuales surgen de repente oportunidades de recuperacion, pero
muy pronto se vuelve alas actividades de socorro. Los diferentes marcos de politica
nacional relacionados con las actividades de recuperacion, la necesidad de acuerdos
complejos con los asociados en la gjecucion, el caracter imprevisible de las condiciones de
seguridad, incluida una plétora de reglamentos de las Naciones Unidas y del Gobierno:
todo ello impone fuertes restricciones a traslado del personal y complica el panorama
global de recuperacion. Este entorno comple o de las operaciones hace que laregion de los
Grandes Lagos se preste magnificamente para experimentar en ella el enfoque regional.

9. LaOPSR delos Grandes Lagos fue concebida como un instrumento flexible. Sin
embargo, en tiempos de escasez de recursos, se ha dado més prioridad alos componentes
de alimentacion de socorro y situaciones prolongadas de refugiados que al componente de
recuperacion, lo que ha perjudicado |os objetivos basicos de recuperacion de la OPSR.
Esto sucede sobre todo en Rwanda, cuyas actividades de recuperacion con asistencia
alimentaria han entrado en franca decadencia. Cuando la OPSR vuelva alas actividades de
socorro, sera muy importante evitar que dichas actividades se vengan abgjo.

10. Laestrategiade salida de la OPSR previo actividades de recuperacion que tendrian
“corta duracion, con objetivos que se pueden lograr en menos de un afio”, y después de
dicho periodo, cualquier otrainversion necesaria se manejaria a través de otros organismos
0 en &l marco de proyectos de desarrollo con asistenciadel PMA. Dadala compleja
naturaleza de la crisis, ésta era unavision demasiado optimista; larealidad indica que es
necesario contar con plazos més largos que los propuestos para las primeras dos OPSR,
gue eran de 24 y 18 meses, respectivamente. No esta claro exactamente qué plazos se
necesitarian, pero para que la OPSR aparezca como un auténtico paso haciala
recuperacion debe tener la flexibilidad necesaria para apoyarla en zonas més asentadas,
aun cuando en otras partes continuara habiendo riesgos e incertidumbre.

11. Losintentos de pasar de actividades de recuperacion ala categoria regular de actividades
de desarrollo del PMA no han tenido mucho éxito. Lafalta general de recursos del PMA
para€ desarrollo no permitiria que se realizaran de inmediato importantes actividades de
recuperacion, como lo demuestra el caso de Rwanda. No obstante, en Uganda se han
conseguido ciertos resultados al darse preferencia a enfoques mas selectivos, mediante la
reduccion gradual de las raciones paralos refugiados, tomando como base el grado de
autosuficiencia.
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Recomendaciones

» Formular una nueva OPSR regional, que entre en vigor a partir de febrero de
2003, tomando como base el maximo plazo permitido de tres afios.

» Examinar las Directrices parala formulacion de una OPSR, emanadas en 1999,
teniendo en cuenta las distintas experiencias realizadas en |os paises de la
aplicacion de dichas directrices y de esta categoria de programa para abordar las
fases de transicion de las actividades de socorro alas de recuperacion,
especialmente en operaci ones regionales complejas.

C______________________________________________________________________|
EFICACIA DE LA OPSR: LOGROS Y RESULTADOS

12. Losobjetivos de la OPSR se reformularon unavez paralafase de ampliacion, y una
segundavez en € reciente andlisis del marco |6gico. Més alla del lenguaje a menudo
diferente de las revisiones, |os objetivos principales son tres.

Objetivo 1: satisfacer las necesidades nutricionales y mantener resultados
nutricionales favorables para los grupos seleccionados

= Distribuciones generales a los refugiados

13. Entodos los campamentos de refugiados, en general la OPSR halogrado mantener
niveles de nutricion satisfactorios, dentro de los limites aceptabl es internacional mente.
Pese alos problemas de distribucion en la Republica Unida de Tanzania, la prevalencia de
la malnutricion es menor en los campamentos de refugiados asistidos por la OPSR que
entre la poblacion del pais.

14.  Debido a problemas relacionados con la dotacion de recursos y a dificultades en la
distribucién de alimentos, la OPSR no siempre ha podido proporcionar raciones generales
completas. A raiz de unainterrupcion de la distribucion?, a partir de julio de 2000 se
comenzaron areducir las raciones en los campamentos de refugiados de Tanzania. En
cinco meses disminuyeron un 40% (principal mente las legumbres). Las kilocal orias, que
en agosto-septiembre de 2000 habian descendido a alrededor de 60%, en diciembre de
2000 aumentaron a 75% y solo en diciembre de 2001 volvieron a 100%. En el anexo
figura unainformacion completa, mes a mes, de las reducciones de las raciones en los
campamentos de Tanzania, desde enero de 1999 hasta diciembre de 2001.

15. A fatade un sistema de seguimiento que controlara los datos mensuales relativos ala
nutricion®, resulta dificil evaluar debidamente |os efectos inmediatos que tienen las
reducciones de las raciones en el estado nutricional de |os refugiados de |os campamentos.
Sin embargo, conforme alas encuestas de nutricion que se hacen en todos ellos dos veces
al aho, para diciembre de 2000 |los indices general es de malnutricion aguda en los

2 Estainterrupcion del suministro de alimentos se debi6 a varios factores convergentes relacionados con los
recursos, lagestion y el suministro, entre ellos el desvio de un embarque en alta mar a una nueva operacién de
urgencia en otraregion.

% Conforme a Memorando de entendimiento (ME) que existié entre el PMA y la Oficinadel Alto Comisionado
de las Naciones Unidas paralos Refugiados (ACNUR) de ese entonces, 1a responsabilidad de establecer y poner
en marcha un sistema de segui miento nutricional recay6 sobre esta Oficina.

/.
%ﬁ

¢4<Q
b‘({é/



WFP/EB.3/2002/6/10

campamentos de Tanzania se habian duplicado con respecto alas cifras de julio de 2000,
es decir aun 7,4%.

16. Lamision también manifestd interés en que el peso en relacion con la estatura no fuera
el unico indice del estado nutricional en situaciones prolongadas de refugiados, sino que se
anadieran otras medidas para mantener un seguimiento regular.

= Alimentacién complementaria en centros de alimentacion selectiva

17.  Engeneral, la OPSR halogrado mantener el estado nutricional dentro de niveles
aceptabl es en nifios de edades comprendidas entre 6 y 59 meses que viven en campamentos
de refugiados y entre | as personas desplazadas en €l interior del pais (PDI) de Burundi y
Rwanda. No obstante, en algunas encuestas de nutricion realizadas en Rwanda'y Uganda,
la malnutricion aguda general entre los nifios de 6 a 29 meses parece ser casi €l doble dela
del grupo de mayor edad’. Dichos indices son mayores que € limite normal de 10% que se
emplea como punto de referenciainternacional parair terminando progresivamente |os
programas de alimentacion selectiva. En atencion a estainformacién, setomo
acertadamente |a decision de orientar 1os programas de alimentacion selectiva en Rwanda
sblo a nifios menores de tres afos. Existe, sin embargo, latendencia a que el estado
nutricional sufra una recaida después de que se suspende la ayuda.

= Distribuciones selectivas de alimentos a grupos vulnerables (s6lo Burundi
y Rwanda)

18. Enel caso de las distribuciones selectivas de alimentos a grupos y hogares vulnerables
ha resultado mas dificil mejorar la situacion nutricional. Si bien los programas de
alimentacién complementaria y terapéutica han continuado cuando se interrumpiala
distribucion o escaseaban los alimentos, las distribuciones selectivas a otros grupos
vulnerables suele disminuir.

19. En Burundi, debido alainterrupcion de la distribucién en julio de 2001, se tuvo que
hacer una pequefia reduccion (menos del 20%) de laracion. En circunstancias normales
esto no hubiera representado un gran problema, pero como ocurrié durante un brote de
paludismo, las tasas de mal nutricién aumentaron mucho, segin informes de |os asociados
en la g ecucion. Todo sistema de seguimiento deberia contener datos acerca de la
mortalidad y la morbilidad.

Objetivo 2: apoyar las oportunidades de recuperacion y la creacion de activos

20. ElI complejo entorno regional no es del todo propicio para una programacion eficaz de
actividades de recuperacion en gran escala. Entre |os factores limitantes que identifico la
misién de evaluacién se encuentran las politicas nacionales que no favorecen algunas
actividades de recuperacion, tales como promover la autosuficiencia entre los refugiados
en la Republica Unida de Tanzania. Ademas, en e transcurso de la OPSR, |as restricciones
impuestas tanto por las Naciones Unidas como por el Gobierno por razones de seguridad
han seguido limitando seriamente las oportunidades para programas distintos del
suministro inmediato de ayuda de socorro (p. €. en Burundi y Rwanda). Otro factor ha
sido laresistencia de algunos funcionarios del PMA atrabajar en lugares dificiles e
inciertos como son los de una gran parte de laregion de los Grandes Lagos. Ante estas
limitaciones, los resultados obtenidos en el marco del componente de recuperacion han
disminuido considerablemente. Durante un periodo de cinco meses, laoficinadel PMA en

4 Pesp en relacion con la estatura DE<-2.
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Rwanda tuvo que dejar de aprobar nuevas intervenciones en la modalidad de alimentos por
trabajo (APT).

21.  Muchas de las actividades de recuperacion que observo la misién en Rwanda presentan
una tendencia desproporcionada a favor de mejorar lainfraestructurarural, sin que se
hubiera manifestado una intencion firme de crear activos duraderos para los beneficiarios.
En uno de los lugares visitados, aunque la calidad técnica de lalabor era bastante buena,
parecia gue | os trabajadores —en su mayoria mujeres— habian conseguido sblo beneficios
acorto plazo, principamente através de las raciones de alimentos. A |a hora de reorientar
los aspectos de recuperacion de la siguiente OPSR, habra que hacer hincapié en la
generacion de beneficios duraderos y sostenibles paralos beneficiarios.

22.  También hubo preocupacion por la sostenibilidad de |os resultados nutricionales
logrados dentro de |os otros componentes de la OPSR, problema que debe ser abordado en
el marco de unainiciativa mas amplia destinada a lograr vincul os importantes con las
actividades de recuperacion. Dada la probabilidad de que muchos de |os nifios que yano se
benefician de los programas de alimentacién selectiva de la OPSR sufran unarecaida, una
vez que terminan la escuela habra que tratar de vincularlos con otros programas a mas
largo plazo. En Rwanda ya se han emprendido ciertas iniciativas positivas en este sentido.

23. Larigidaclasificacion de las actividades de |la OPSR (exclusivamente de socorro o
exclusivamente de recuperacion) a veces oculta los aspectos ambival entes de muchas
actividades. Un giemplo muy claro es el de la distribucién de raciones efectuada en el
marco del programa de proteccién de semillas en Burundi, que se llevaa cabo
conjuntamente con la Organizacién de las Naciones Unidas parala Agriculturay la
Alimentacion (FAO) y CARE (Cooperativa parala Asistenciay el Socorro a Cualquier
Parte del Mundo). Dicho programa no solo presta una ayuda de socorro a corto plazo sino
gue se basa también en e supuesto de que al recibir ayuda alimentaria los beneficiarios
estaran menos dispuestos a vender |as semillas distribuidas en €l marco de un programa
conexo dela FAO. Desde mediados de 1999 hasta finales de 2000, la distribucion de
alimentos parala OPSR de Burundi se hizo principalmente por conducto de este programa.

Objetivo 3: mejorar la preparacion en casos de catastrofe para afrontar
situaciones de crisis imprevistas, tanto naturales como provocadas por el
hombre

24.  Haresultado dificil responder a situaciones de crisis repentinas e imprevistas en €l
ambito de la OPSR regional, y ha habido problemas de movilizacién de recursos que han
obstaculizado la capacidad de la OPSR para satisfacer incluso |as necesidades de socorro
previstas. Para apoyar |as actividades de preparacion en casos de catastrofe, la primera
OPSR incluia unareserva paraimprevistos de 20.000 toneladas de alimentos, pero dada la
falta de compromisos de recursos por parte de los donantes se quité dichareservade la
actual fase de ampliacion. Seguin conversaciones mantenidas con representantes de los
donantes, puede que dicha falta de apoyo a la reserva no reflg e necesariamente una
negativa a apoyar las reservas paraimprevistos en si, sino mas bien una falta de
conocimiento de como se emplearian y manejarian esas reservas. Es posible que el PMA
deba promover mejor esta opcion.

25.  En el marco del enfoque regional, e sistema por el que “los alimentos se distribuyen una
vez que la poblacién se ha desplazado” (en el caso de desplazamientos masivosy
repentinos), y laflexibilidad inherente para reasignar l0s recursos entre |os paises, estaban
pensados paramejorar la preparacion en casos de catéstrofe. Los resultados mediocres en
cuanto a dotacién de recursos obtenidos en lafase inicia suscitaron una marcada oposicion
a aprovechar la OPSR regional como lavia principal pararesponder a nuevas catéstrofesy
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aotras necesidades de socorro. Algunos representantes de |os donantes que se reunieron
con lamision de evaluacion han opinado que la OPSR regional deberiatener laflexibilidad
para cubrir todos |os imprevistos mediante revisiones del presupuesto. Opinaron, ademas,
que habria que evitar la utilizacion frecuente de operaciones de urgencia, dado que esto
afectaba ala coherencia del programa a nivel nacional y planteaba problemas de
transparencia. En la préctica, sin embargo, lamayoria de las oficinas en |os paises realizan
programas de socorro y recuperacion con bastante independencia respecto de una fuente de
recursos propiamente dicha, y ven bien la mayor flexibilidad que se desprende del hecho
de disponer de recursos de varias fuentes. Dadas estas circunstancias, seria muy
conveniente reservar las operaciones de urgencia para emergencias imprevistas. También
podria estudiarse la posibilidad de revisar €l presupuesto de la OPSR, especialmente en €l
caso de emergencias de menor escala.

26. Durante algunos afios se hallevado a cabo con mayor o menor éxito la planificacion
paraimprevistos basada en supuestos. Este tipo de planificacion se harealizado en
determinados paises en colaboracion con asociados importantes como e ACNUR. A nivel
regional, se han realizado planificaciones de gran envergadura y de larga duracion basados
en supuestos gue nunca han sucedido. Por otra parte, la planificacién para paises concretos
parece haber resultado mas til paralaformulacion de respuestas eficaces y puntuales a
situaciones en rapida evolucion°.

Recomendaciones

» Evauar mejor los efectos nutricionales de la reduccién de las raciones, estudiar
la posibilidad de instituir programas regulares de seguimiento y promocion del
crecimiento a través de asociados o puestos de vigilancia (puestos de muestra
gue se eligen como representativos de una region o poblacion mayor), que
podrian llegar a ser centros de alerta temprana.

» Estudiar la posibilidad de emplear indicadores de retraso del crecimiento para
seguir de cercalanutricién infantil en situaciones més prolongadas.

» Iniciar un examen independiente de |os beneficios duraderos que van
adquiriendo los participantes de las actividades de APT en planes relativos ala
infraestructurarural.

> Entodos los paises en que se llevan a cabo programas de alimentacion
selectiva, las madres de |os nifios que egresan de |as escuel as deberian ser
orientadas a actividades basadas en |a recuperacion, sempre y cuando éstas no
signifiquen una carga inadmisible para dichas mujeres.

C_____________________________________________________________________
CUESTIONES RELATIVAS A LA EJECUCION

Aspectos regionales

27. El aspecto regional dela OPSR sigue siendo objeto de continuos debates. Algunos
funcionarios del PMA de laregién consideran que gracias a enfoque regional se ha podido
brindar més apoyo y dotar de mas recursos a operaciones nacionales que |o que se habria

> Lamisién tomé conocimiento de que el ejercicio de planificacion paraimprevistos realizado en la Republica
Unida de Tanzania de 1999 habia sido Util paralaformulacion de unarespuesta més répiday eficaz alallegada
de refugiados.
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logrado de otra manera. Otros no lo ven asi y consideran mas bien que & enfoque regional
yano es pertinente y que constituye un nivel de gestion que estdde més, y quealavez es
COStoso y poco transparente.

28. Conforme alos resultados de la evaluacion, en la OPSR no estaban claras para el
personal del PMA las funciones y responsabilidades parala adopcién de decisiones a nivel
regional en lo que respecta ala planificacion estratégica, la asignacion de recursosy la
cadena de distribucion. Se informd de que a veces se habian adoptado decisiones
importantes en materia de gestion con retraso o0 sin la debida aprobacion. Ademas, los
Directores en |os paises han debido competir entre si por |0s escasos recursos alimentarios,
los costos de apoyo directo (CAD) y las contribuciones no asignadas. Durante un tiempo,
uno de los Directores se desempefié como director regiona de la OPSR, lo que planteaba
problemas de posibles conflictos de interés entre las dos funciones. La rendicion de cuentas
anivel regional es méas complicada debido al gran nimero de oficinas que intervienen.

29. Sin embargo, lamision de evaluacion opina que en general un enfoque regional sigue
siendo la opcidn més conveniente. Los principal es factores que respaldan la continuacion
del enfoque regional son los siguientes:

» ene complgo entorno regional, contribuye afacilitar la planificacion anticipada a
través de la gestion regional de los aspectos logisticos y de la distribucion de
alimentos;

» prestaapoyo adicional a paises mas pequefios gracias a la dedicacién de un equipo
basico de funcionarios y mediante la movilizacion de recursos a través de fronteras,

» esde caracter més neutral, |0 que permite que la operacion sea vista como no
perteneciente a ningln entorno nacional especifico; y

» reconoce la cercania de todas las zonas afectadas, que comprenden dos paises muy
peguerios y una superficie de sdlo 400 km de diametro, mucho menor que varios
estados y zonas de conflicto donde se gjecutan otras OPSR.

= Apoyo a la gestién regional

30. Hastadiciembre de 2001, la OPSR habia contado con €l apoyo de un sistema de
funcionarios regionales de la Dependencia de Apoyo de los Grandes Lagos en Kampala
gue realizaba visitas periodicas alas operaciones nacionales para brindar apoyo adicional.
Sin embargo, en el momento en que se desarroll6 la mision todos los antiguos funcionarios
de aguella dependencia habian sido destinados al nuevo Despacho Regional para Africa
Oriental y Meridional (ODK) en Kampala, que entonces tenia a su cargo toda esa region
africana. El personal que antes habia dedicado la mayor parte de su tiempo ala OPSR ya
no lo podia continuar haciendo, |o que cred transitoriamente una situacion dificil en laque
se ha debido restringir considerablemente el apoyo diario ala OPSR. Para seguir
obteniendo |os beneficios de un enfoque regional es necesario abordar este asunto.
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= Gestion regional de los aspectos logisticos y de la distribucion de los
alimentos

31. Lagestion regional de los aspectos logisticos y de la distribucion de los alimentos
fortalece la planificacion anticipaday la preparacién previa en caso de catastrofes. El uso
de flotas exclusivas hafacilitado en gran medidala entrega de los alimentos alli donde no
existe trangporte comercia 0 no esta a disposicion. Por gemplo, laflota de camiones Hino
ha resultado muy Util para superar la falta de servicio de transporte comercial disponible en
Burundi. También se ha puesto a disposicién laflotaregional de camiones Bedford en
NnUMerosas ocasiones para potenciar €l transporte privado ante situaciones de emergencia
repentinas, como la de la reciente erupcion volcanica en Goma.

32. Lagestion regiona de ladistribucion de los alimentos ha aprovechado |os préstamos
entre naciones, las reasignaciones de fondos y las adquisiciones locales como formade
paliar los problemas de entrega. No obstante, la asignacion de contribuciones por parte de
los donantes limita la flexibilidad. Por jemplo, en la primera fase de la OPSR, solo se
reasigno el 1,1% del total del volumen contribuido, en tanto que el 18% se movilizo
mediante préstamos entre |os paises. En la fase de ampliacion, |as cifras correspondientes
de marzo de 2002 fueron de 1,8% y 19%, respectivamente.

33. Hasta hace poco no habia procedimientos establecidos parala adopcion de decisiones
sobre la cadena de suministro de alimentos, y era necesario fortalecer la coordinacion entre
lagestion regional de la cadenay los procesos de programacion anivel de cada pais.
También han causado problemas las alertas sobre inminentes interrupciones a la cadena.
Lagran interrupcion del afio 2000, por € emplo, no aparecié en el documento sobre
recursos del PMA (las “Paginas Amarillas’)® con suficiente antelacion para que se tomaran
las medidas correctivas del caso.

34. Es probable que la descentralizacién del despacho de Romaa Kampala a finales de 2001
fortalezcala gestion regional de la cadena de distribucion. Desde enero de 2002, se han
empleado informes normalizados sobre el suministro de alimentos para mejorar |as aertas
tempranas sobre interrupciones previstas.

= Seguimiento y presentacion de informes regionales

35. En €l presente, no hay un informe regional unificado y periodico parala OPSR que siga
de cercalos insumos y productos por paisy por componente. Cada pais adopta un enfoque
ligeramente diferente, por lo cual alamision le resulté dificil obtener datos coherentesy
comparables de las oficinas nacionales.

36. Se haelaborado un marco I6gico parala OPSR que identifica algunos indicadores de
resultados. También se han creado matrices de planificacion y nuevos formatos de
presentacion de informes; sin embargo, hasta el momento, lainiciativa no parece haber
tenido un impacto considerable en las actividades diarias de seguimiento, que se realizan a
nivel naciona y de suboficinas. Sin duda, se necesita mas tiempo para efectuar cambios de
fondo.

37. Enlaactualidad, los sistemas de seguimiento no estén muy bien vinculados con las
modificaciones y actividades complementarias del programa en curso. Hay una urgente

® EI documento, que produce periddicamente el Servicio de Programacion (ODP) en la Sede del PMA, nos daun
panorama general de las necesidades de recursos del PMA para sus actividades mundiales. Se emplea, entre otras
cosas, como instrumento parala movilizacién de recursos. El titulo oficial del documento es: Estimated Food
Needs and Shortfalls for WFP Operations and Projects (Estimacién de las necesidades y los déficit de alimentos
paralas operacionesy proyectos del PMA).
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necesidad de simplificar las actividades de presentacion de informes, en los que se haga
hincapié en el andlisisy lasintesis de informaciones més limitadas y cualitativas sobre los
resultados, en lugar de acopiar y compilar grandes cantidades de informacion. Es menester
simplificar €l sistema de seguimiento y centrarse en un nimero limitado de indicadores que
puedan seguirse y analizarse en tiempo real.

= Cobertura, evaluacion y seleccion de los beneficiarios

38. Cuando el entorno de las operacionesy lafalta de recursos no han sido factores
limitantes, en general |la OPSR ha logrado modificar sus métodos de seleccion de los
beneficiarios para adaptarse a las distintas necesidades. Las politicas oficiaes desempefian
un papel importante en lo que se refiere ala capacidad de la operacién parallegar alos
beneficiarios previstos. Por un lado, los gobiernos de Rwanda y Uganda han colaborado
estrechamente con el PMA 'y |os asociados en la gjecucion para pasar de una situacion de
socorro a una de autosuficiencia, recuperacion y desarrollo. Uganda representa un buen
giemplo de cémo el PMA 'y los asociados en la gjecucion pueden ir reduciendo
gradualmente las raciones, disminuyendo de esa manera su dependencia de |os recursos del
PMA. En Rwanda, se han realizado considerables esfuerzos para emprender programas de
alimentos por trabajo, creacion de activos, capacitacion y educacion, aungue no siempre se
contaba con |os recursos necesarios. Ademas, laoficinaen e paisy sus asociados llegaron
acertadamente ala conclusion de que era necesario que en las actividades de alimentacion
complementaria asistidas por el PMA se diera prioridad alos nifios pequefios.

39. Enel otro extremo de la politica, la situacion de Burundi en materia de seguridad y las
restricciones impuestas por las Naciones Unidas araiz de ella han creado importantes
obstécul os para lograr enfoques mas selectivos. En Burundi, los problemas de acceso han
limitado la capacidad de la OPSR paradirigir y entregar sisteméaticamente alimentos alas
zonas mas afectadas por lainseguridad alimentariay en situacion de riesgo nutricional .

= Idoneidad de las raciones de alimentos

40. Debido alaescasez de recursos, la OPSR no ha podido aportar sistematicamente
raciones en las cantidades necesarias; €l aumento de las tasas de mal nutricion comprobado
después de la reduccion de las raciones subraya la gran dependencia gue muchos
refugiados tienen de la ayuda alimentaria. La compra de maiz blanco, frijolesy otros
alimentos en Uganda se ha hecho en e momento oportuno para mitigar los efectos de las
interrupciones del suministro de alimentos en ese paisy en otras partes de laregion.

41. Evidentemente, las compras de alimentos en |os propios paises ofrecen alos refugiados
la posibilidad de adquirir sus productos preferidos, y también ayudan ala economialocal.
Este es, en particular, € caso de la Republica Unida de Tanzania, dado que las compras en
el pais pueden mejorar las relaciones con lacomunidad local en las zonas en las que estéan
los refugiados.
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Recomendaciones

» Volver aevauar las necesidades regionales en materia de apoyo ala dotacion de
personal, que deberan financiarse con cargo alos costos de apoyo directo (CAD)
de lasiguiente OPSR, afin de reducir el porcentge de los CAD asignado al
despacho regional. Podria optarse por compartir |0s gastos entre los 16 paises de la
ODK o0 por un sistema de pago de honorarios.

» Esclarecer |os procedimientos rel ativos a la adopcion de decisiones en materia de
gestion regional en lasiguiente OPSR, sobre todo paralas situaciones en las que
los recursos alimentarios no pueden satisfacer todas |as distribuciones previstas.

» Durante la presente fase de la OPSR, reactivar un informe regional que se centre
en insumos y productos, adaptando posiblemente |as nuevas Directrices y formato
paralosinformes de la oficinaen el pais.

> Seguir adaptando gradual mente |os sistemas de seguimiento, de modo que estén
mas en consonancia con e marco |dgico, con miras a conseguir unainformacién
maés cualitativa sobre | os resultados.

C___________________________________________________________________________|
ASOCIACIONES Y COORDINACION

Asociaciones

42.  LaOPSR ha utilizado eficazmente las asociaciones y |os procesos de coordinacién. En
Burundi, gracias a un nUmero limitado de acuerdos de asociacién, la operacién ha podido
seguir funcionando en una situacion en la cual |as Naciones Unidas imponen limitaciones
estrictas a acceso del personal del PMA azonasinseguras. Lo cual hace que la OPSR debe
depender de la capacidad y voluntad de ONG internacionales de envergadura (CARE y
Vision Mundial Internacional) para aceptar |a responsabilidad de realizar programas en
entornos inseguros.

Coordinacidén

43.  Se halogrado una coordinacion eficaz gracias arelaciones oficiales y oficiosas, y a
través de mecanismos tales como planes de trabaj o conjuntos, debates estratégicos con la
Naciones Unidas y los gobiernos, y reuniones periodicas en las suboficinas. Todo lo cual
se realiza mas facilmente en |os ambientes méas seguros de Rwanday la Republica Unida
de Tanzania, pero incluso en Burundi €l PMA participaen el Comité sobre ayuda
aimentaria

44, Latransicion de lamodalidad de OU alade OPSR hatenido consecuencias en la
participacion del PMA en el procedimiento de Ilamamientos unificados regional. Un
problema es que este procedimiento regional comprende las necesidades de la Republica
Democréticadel Congo (RDC), en tanto que lareciente OPSR no incluiaala RDC.
Ademés, dado que el marco de la OPSR exige al PMA plazos mayores para planificar las
necesidades de recursos, en los Ultimos afios el PMA ha optado por anexar €l total delas
necesidades de la OPSR regional a procedimiento de llamamientos unificados, en lugar de
presentar por separado las necesidades de un afio. EIl ACNUR ha adoptado un enfoque
parecido. Dos entidades asociadas alas Naciones Unidas han expresado alamision su
preocupacion a respecto, sosteniendo que esta practica hacia perder credibilidad alos
mecanismos de financiacién del procedimiento de Ilamamientos unificados.
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DOTACION DE RECURSOS PARA LA OPSR’

Contribuciones

45.

En las OU regionales, que se desarrollaron desde mayo de 1996 hasta diciembre de
1999, |a dotacion de recursos era a menudo superior al 100% de las necesidades totales. En
cambio, en la primera fase de esta OPSR |os niveles bajaron significativamente. La OPSR
inicial (6077.00) pudo cubrir solo e 75% del volumen de alimentos necesariosy un 67%
de sus necesidades en efectivo. Los problemas relacionados con la gestion de la
distribucion agravaron la situacion general del suministro de alimentos sobre el terreno.
Sin embargo, desde el comienzo de la fase de ampliacién (6077.01/10062.0) parece haber
mejorado la gecucion a corto plazo, dado que se comprometio el 42% del volumen de
productos necesario y el 45% de las necesidades de efectivo en los primeros seis meses del
inicio de laampliacion.

Seguridad de los compromisos alargo plazo

46.

Hay muy pocos indicios que hagan pensar en un aumento de los compromisos de los
donantes ala OPSR alargo plazo, dado que la mayoria de |os donantes siguen prometiendo
fondos anualmente. Si bien tendria sentido desde el punto de vista de la sostenibilidad del
programa, los directivos no se han mostrado dispuestos a adoptar plazos mayores parala
OPSR, por temor aque el aumento de los costos totales pudiera disuadir a los donantes de
hacer promesas. A nivel de politica, muchos donantes estan interesados en crear sinergias
entre las actividades de socorro, recuperacion y desarrollo. Sin embargo, ellos tienen sus
propias definiciones y fuentes de financiacion que no coinciden necesariamente con las
categorias de programas del PMA.

Flexibilidad para movilizar fondos y otros recursos

47.

48,

49,

Al final de laprimerafase, se habia asignado ala OPSR regional un 63% del total de las
contribuciones. Este nivel reflgalas politicas nacionales y las prioridades de los
principales donantes y no pareciera estar vinculada con el caracter regiona dela OPSR. La
situacién parece haber mejorado un poco en la presente fase de ampliacién, ya que en abril
de 2002 se habia asignado un 56% de las contribuciones.

Laasignacién por parte de los donantes limitala flexibilidad prevista del proceso de
reasignacion de los productos. Un buen gjemplo de sus consecuencias para una
programacion eficaz sucedio entre noviembre de 2000 y junio de 2001, cuando Rwanda
experiment6 una abrupta interrupcion de su cadena de distribucion. Aungue otros paises,
como Burundi, contaban con existencias disponibles —dado que en algunas zonas no se
podia hacer la distribucion por la situacién de inseguridad— Rwanda no pudo pedirle a
Burundi un préstamo entre naciones, ya que en ese entonces no existian promesas para
Rwanda en la OPSR regional. Posteriormente, hubo que reducir en gran medidalas
actividades de APT en Rwanda, y muchos de |os nuevos proyectos posibles nunca fueron
aprobados.

Laflexibilidad total para movilizar los recursos de la OPSR entre |as actividades de
socorro y las de recuperacion disminuye cuando los recursos y €l suministro de alimentos
son limitados. En tal caso, es probable que sea necesario seguir dando prioridad alas

" Como figuraen el documento “De lacrisis alarecuperacion” (WFP/EB.A/98/4-A), lamovilizacion de recursos
debe medirse en funcion del grado en que las OPSR hayan conseguido de |os donantes compromisos financieros
alargo plazo.
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actividades de socorro. En efecto, las consecuencias negativas para | as actividades de
recuperacion puede que se agraven en una operacion regional en la cual las oportunidades
de recuperacion més limitadas deben competir en un cuadro regional mucho més amplio de
necesidades de socorro inestables e imprevisibles.

Recomendaciones

» Intensificar o diversificar las estrategias de dotacion de recursos, con miras a
obtener contribuciones en efectivo o en especie no asignadas. Habra que alentar a
los donantes a que, no bien se haya aprobado una operacién, efectlien sus
promesas por anticipado y puntualmente, teniendo cuenta los plazos de los envios
y entregas.

> Fortalecer una perspectiva de dotacion de recursos a largo plazo, ampliando €
plazo de la OPSR siguiente a 36 meses.

> Fortalecer la planificacion anticipada, previendo mejor de qué manera podria
utilizarse la OPSR pararesponder a necesidades de socorro imprevistas (debidas a
situaciones de crisis naturales y provocadas por e hombre), incluyendo en lo
posible la creacién de una reserva de alimentos paraimprevistos administrada por
el PMA.

C______________________________________________________________________
CUMPLIMIENTO DE LOS COMPROMISOS DEL PMA RELATIVOS A LA MUJER

50. El PMA haobtenido resultados muy satisfactorios en cuanto aincluir amujeres en las
instancias decisorias, tales como los comités de gestion y distribucion de alimentos, y en
las actividades de distribucién de alimentos a PDI y refugiados. Las visitas de campo
también han confirmado que hay una buena comprension de las cuestiones de género entre
el persona del PMA y los asociados en la gjecucion anivel nacional y sobre el terreno.
Ciertas cuestiones de género parecen haber sido abordadas en los programas de APT: las
mujeres a menudo tiene participacion plena o dirigen grupos y estén encargadas de llevar
registros y recibir los alimentos. No obstante, no siempre quedd claro de qué manera se
benefician alargo plazo de los activos de seguridad alimentaria que se estén creando.

51. Paraconsolidar estoslogros, hay que procurar que no se abrume alas mujeres con
responsabilidades y actividades relacionadas con la distribucién, el transportey la
recoleccion de alimentos. Las actividades futuras para promover la equidad de género
deben incluir alos hombres, centrarse mas en fortalecer y mantener las familiasy
promover y consolidar la participacion y los logros de las mujeres, ayudando a mismo
tiempo alos hombres a adecuarse a sus nuevas circunstancias y a conservar aspectos
importantes de su papel tradicional en la sociedad.

Recomendacién

» Paraestimular |a participacion sostenida de las mujeres en actividades de creacién
de activos 'y reducir € volumen de trabajo en el hogar, e PMA debera estudiar la
posibilidad de trabajar con asociados en la g ecucion paraintroducir guarderias en
los lugares en los que se desarrollan actividades de APT o en lacomunidad, y
proporcionar alimentos tanto a los que cuidan de los nifios como alos nifios.
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IMPACTO AMBIENTAL

52.  Los problemas ambiental es han sido tenidos en cuenta en la formulacion de la OPSR, y
se han obtenido algunos resultados positivos. Se han hecho gjustes a la cesta de alimentos
gue tienen en cuentala cantidad de combustible y agua necesarios para la preparacion de
los alimentos. Por ejemplo, se agregaron frijoles y cereales molidos de coccion rapida que
se producen en €l pais.

53.  Algunas actividades de recuperacion, apoyadas mediante |la modalidad de APT, han
contribuido asimismo a mantenimiento y recuperacion del medio ambiente. Lamision
observo gque hacia muchos afios se habian construido terrazas empleando la misma
tecnologia, que resultaron duraderas y productivas. Se han elaborado proyectos de
plantaciones de arboles en e oeste de Tanzania utilizando especies autéctonasy
permitiendo a los participantes elegir de entre una seleccion de arboles estimados por sus
frutos o como forragje. Se han puesto en marcha proyectos semejantes en Rwanda, con €l
apoyo del PMA, en los que laformacion de terrazas protege latierrade laerosion y la
recuperacion de zonas pantanosas contribuye a la seguridad alimentaria.
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ANEXO

CUANTIA DE LA RACION Y EQUIVALENTES EN KILOCALORIAS DISTRIBUIDAS EN LOS
CAMPAMENTOS DE TANZANIA EN EL MARCO DE LA OPSR REGIONAL 1999-2001

CUADRO 1: 1999

Mes Cereales Legumbres Mezcla Aceite Sal Racién Kcal Kcal
(%) (%) maiz y vegetal (%) aprobada distribuidas (%)

soja (%) (kcal)

(%)
Enero 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 2 093/1 953 1953,00 100,00
Febrero 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 2 093/1 953 2 023,00 100,00
Marzo 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 2 166/1 991 2 116,00 100,00
Abril 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 2 166/1 991 2 053,76 100,00
Mayo 100,00 80,00 100,00 100,00 100,00 2 166/1 991 1956,05 98,24
Junio 80,00 80,00 100,00 100,00 100,00 2 166/1 991 1736,00 88,88
Julio 50,00 100,00 100,00 100,00 100,00 2 166/1 991 144850 74,17
Agosto 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 2 166/1 991 2 073,23 99,00
Septiembre 100,00 100,00 100,00 100,00 50,00 2 166/1 991 2119,12 97,84
Octubre 100,00 100,00 100,00 100,00 50,00 2166/1991 2 166,00 100,00
Noviembre 100,00 100,00 100,00 100,00 50,00 2 166/1 991 2100,38 100,00
Diciembre 100,00 100,00 60,00 100,00 80,00 2 166/1 991 2 042,66 94,28
Promledio 94,17 96,67 96,67 100,00 85,83 2 166/1 991 1982,31 96,03
anua

Nota: Racion aprobada: 2.166 kilocalorias con maiz en grano, 1.991 kilocalorias con harina de maiz. Para los
casos que se distribuyeron maiz en grano y harina de maiz, la cantidad de kilocalorias prevista se calcula
haciendo el promedio.
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ANEXO (cont.)

CUADRO 2: 2000

CUANTIA DE LA RACION Y EQUIVALENTES EN KILOCALORIAS DISTRIBUIDAS EN LOS
CAMPAMENTOS DE TANZANIA EN EL MARCO DE LA OPSR REGIONAL 1999-2001

Mes Cereales Legumbres Mezcla Aceite Sal Racion Kcal Kcal
(%) (%) maiz y vegetal (%) aprobada distribuidas (%)

soja (%) (kcal)

(%)
Enero 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 2 166/1 991 2077,99 99,98
Febrero 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 2 166/1 991 2061,50 99,18
Marzo 100,00 100,00 50,00 100,00 100,00 2 166/1 991 2027,01 97,52
Abril 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 2 166/1 991 2061,25 99,17
Mayo 100,00 80,00 100,00 60,00 100,00 2 166/1 991 2014,80 93,00
Junio 100,00 100,00 100,00 50,00 100,00 2 166/1 991 207750 9591
Julio 80,00 55,00 80,00 50,00 80,00 2 166/1 991 1579,20 72,91
Agosto 60,00 60,00 60,00 50,00 60,00 2166/1 991 128190 59,18
Septiembre 60,00 60,00 67,50 50,00 60,00 2166/1 991 1287,98 59,46
Octubre 60,00 75,00 80,00 72,50 75,00 2 166/1 991 1412,43 65,21
Noviembre 60,00 80,00 80,00 80,00 80,00 2 166/1 991 144580 66,75
Diciembre 68,00 80,00 80,00 80,00 80,00 2 166/1 991 1516,62 72,97
Promledio 82,33 82,50 83,13 74,38 86,25 2166/1 991 1737,00 81,77
anua

Nota: Racién aprobada: 2.166 kilocalorias con maiz en grano, 1.991 kilocalorias con harina de maiz. Para los

casos que se distribuyeron maiz en grano y harina de maiz, la cantidad de kilocalorias prevista se calcula

haciendo el promedio.
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ANEXO (cont.)
CUANTIA DE LA RACION Y EQU,IVALENTES EN KILOCALORIAS DISTRIBUIDAS EN LOS
CAMPAMENTOS DE TANZANIA EN EL MARCO DE LA OPSR REGIONAL 1999-2001
CUADRO 3: 2001
Mes Cereales Legumbres Mezcla Aceite Sal Racion Kcal Kcal
(%) (%) maiz y vegetal (%) aprobada distribuidas (%)
soja (%) (kcal)
(%)
enero 80,00 80,00 80,00 60,00 80,00 2 166/1 991 1572,43 75,65
febrero 80,00 80,00 80,00 60,00 80,00 2 166/1 991 1 662,60 79,99
marzo 80,00 80,00 80,00 70,00 80,00 2 166/1 991 1 680,30 80,84
abril 82,00 80,00 65,00 80,00 80,00 2166/1 991 1 746,30 80,62
mayo 85,00 80,00 56,00 80,00 80,00 2 166/1 991 1768,11 81,63
junio 89,00 80,00 80,00 80,00 80,00 2166/1 991 1774,80 85,39
julio 85,00 80,00 80,00 80,00 80,00 2166/1 991 1714,24 82,47
agosto 100,00 100,00 80,00 80,00 80,00 2 032/1 857 1 878,70 96,62
septiembre 100,00 100,00 80,00 80,00 80,00 2 032/1 857 1791,20 96,46
octubre 100,00 100,00 80,00 80,00 80,00 2 032/1 857 1881,83 96,78
noviembre 100,00 100,00 96,00 96,00 96,00 2 032/1 857 1861,34 95,72
diciembre 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 2 032/1 857 1 857,00 100,00
Promledio 90,08 88,33 79,75 78,83 83,00 2 166/1 991 1765,74 87,68
anua

Nota: Racién aprobada: 2.166 kcal con maiz en grano, 1.991 kcal con harina de maiz. Para los casos que se
distribuyeron maiz en grano y harina de maiz, la cantidad de kilocalorias prevista se calcula haciendo el

promedio.
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SIGLAS EMPLEADAS EN EL PRESENTE DOCUMENTO

APT Alimentos por trabgjo
CAD Costo de apoyo directo
CARE Cooperativaparala Asistenciay e Socorro a Cuaquier Parte del Mundo
FAO Organizacion de las Naciones Unidas parala Agriculturay la Alimentacion
ME Memorando de entendimiento
ACNUR Alto Comisionado de las Naciones Unidas paralos Refugiados
ODK Despacho Regional para Africa Oriental y Meridional
ODP Servicio de Programacion
OPSR Operacién prolongada de socorro y recuperacion
Oou Operacion de urgencia
PDI Persona desplazada en €l interior del pais
RDC Republica Democrética del Congo
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