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NOTA PARA LA JUNTA EJECUTIVA

El presente documento seremite ala Junta Ejecutiva para su examen.

La Secretaria invita a los miembros de la Junta que deseen formular alguna pregunta
de caracter técnico sobre este documento a dirigirse a los funcionarios de PMA
encargados de la coordinacion del documento, que se indican a continuacion, de ser
posible con un margen de tiempo suficiente antes de la reunion de la Junta.

Director, OSD: Sr. A. Khan tel.: 066513-2029

Director, OSDA: Sr. K. Anyanful tel.: 066513-2045

Para cualquier informacion sobre € envio de documentos para la Junta Ejecutiva,
dirijanse a la Sra. Cynthia Panlilio, Auxiliar Administrativa de la Dependencia de
Servicios de Reuniones y Distribucion (tel.: 066513-2645).
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RESUMEN

La incertidumbre es una caracteristica propia de muchas de las actividades que realiza el
PMA. Por esta razén muchos miembros del personal a menudo se ocupan de la gestion de
riesgos y oportunidades, si bien de forma reactiva. Las crisis en gran escala que se han
producido en e Africa meridional, el Cuerno de Africa, el Iraqy paises del Océano indico
han puesto de relieve laimportancia de la gestién de riesgos. La Junta Ejecutiva, en su tercer
periodo de sesiones ordinario de 2003, alenté a PMA a introducir la gestion de riesgos
como medio para que la Organizacion alcanzara sus objetivos en un entorno caracterizado
por laincertidumbrey el riesgo.

El propdsito de esta politica es orientar la gestion de los riesgos institucionales en el PMA a
partir de la labor que la Organizacion ya ha realizado o esta realizando en la esfera de la
gestion de riesgos. Una gestion mas sistematica y temprana de las cuestiones que puedan
influir en e logro de los objetivos del PMA servira para mejorar la capacidad de la
Organizacion para cumplir con su cometido. La gestién de riesgos no es una iniciativa
aidada; se integrara en los principales procesos institucionales del PMA, como la
preparacion de planes de trabgjo y €l presupuesto.

La finalidad de esta politica es introducir en toda la Organizacion un enfoque razonado,
sistemético y eficaz en materia de gestion de riesgos y oportunidades que agregue valor ala
adopcién de decisiones y el establecimiento de prioridades y esté claramente vinculado con
el logro de los objetivos y resultados previstos, con miras a conseguir una Organizacién mas
resistente y en condiciones de atender alos futuros desafios.

Aungue esta politica se aplicara a todos los miembros del personal, € personal ecutivo y
los jefes de las dependencias institucionales, tanto en la Sede como sobre e terreno, tienen
la obligacién especifica de marcar la pauta para que la gestion de riesgos sea eficaz.

La politica prevé un marco de gestion de riesgos basado en e documento "Enterprise Risk
Management Integrated Framework" del Comité de Organizaciones Patrocinadoras de la
Comision Treadway y contiene un conjunto de principios que expresan la filosofia del PMA
en relacion con la gestion de riesgos. La politica estipula que la responsabilidad de la gestion
de riesgos en la Organizacion corresponde ala direccion y define las principales funciones y
responsabilidades de la Junta Ejecutiva, € Director Ejecutivo y € Comité de Auditoria, asi
como las funciones de auditoriainternay externa. Se establecen vinculos con otros procesos
del sistema de gobierno y de gestion. EI PMA aplicara esta politica en consonancia con las
mejores practicas.
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PROYECTO DE DECISION"®

La Junta aprueba e documento “Politica de gestién de los riesgos institucionales del
Programa Mundial de Alimentos’ (WFP/EB.2/2005/5-E/1) y pide a Director Ejecutivo
que establezca mecanismos para aplicar dicha politica, teniendo presentes las
observaciones de la Junta.

" Setrata de un proyecto de decision. Si se desea consultar la decision final adoptada por la Junta, sirvase
remitirse al documento de Decisiones y recomendaciones que se publicaal finalizar €l periodo de sesiones.
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CONTEXTO

1.

La incertidumbre es una caracteristica propia de muchas de | as actividades que realiza €l
PMA. Por esta razén muchos miembros del personal a menudo se ocupan de la gestion de
riesgos y oportunidades, si bien de forma reactiva. En los Ultimos afios muchos sectores de
la sociedad, incluido €l sector publico, han centrado su atencion en la gestion de riesgos
como importante instrumento que permite a las organizaciones alcanzar satisfactoriamente
sus objetivosy proteger al mismo tiempo los intereses de todas | as partes.

El carécter del hambrey su relacion con las crisis, tanto cronicas como agudas, hace que
lalabor del PMA esté més expuesta a los riesgos; el Programa debe estar preparado para
responder a necesidades repentinas en cualquier lugar y en cualquier momento. En los
altimos afos esto se ha logrado, aunque a menudo ha sido a costa de debilitar las
operaciones en curso. Las crisis en gran escala que se han producido en e Africa
meridional, € Cuerno de Africa, € Iraq y la region del Océano indico han puesto de
relieve la importancia de la gestion de riesgos. La actual labor del PMA en materia de
gestion de riesgos ha contribuido a reconocer varios riesgos internos que Serd preciso
gestionar, como los relacionados con el persona y las competencias de éste, los sistemas 'y
los planes, los proyectos y los programas, |0s recursos, la informacién y los datos, ademés
de los riesgos externos. EI PMA debe no sdlo conocer mejor 1os riesgos con que se
enfrenta 'y sus repercusiones para las estrategias en materia de recursos humanos, logistica
y financiacién, sino también disponer de estrategias de mitigacion de riesgos.

La Junta Ejecutiva, en su periodo de sesiones de octubre de 2003, estudi6 € Plan
Estratégico del PMA para 2004-2007 y alentdé al Programa a introducir la gestion de
riesgos como medio para que la Organizacion acance sus objetivos en un entorno
caracterizado por la incertidumbre y el riesgo. La Junta esperaba con interés participar en
ese proceso. En e mismo periodo de sesiones, la Junta estudio el documento
“Procedi mientos éptimos en materia de mecanismos de supervision” y reiterd su apoyo ala
introduccion de précticas de gestion de riesgos.

PROPOSITO

4,

El propdsito de esta politica es orientar la gestion de los riesgos institucionales en el
PMA a partir de lalabor que la Organizacion ya harealizado o esta realizando en la esfera
de la gestiéon de riesgos. Una gestién més sistematica y temprana de las cuestiones que
puedan influir en € logro de objetivos mejorarala capacidad del PMA para cumplir con su
cometido. La gestion de riesgos no es unainiciativa aislada; se integrard en los principales
procesos ingtitucionales del PMA, como la preparacion de planes de trabgjo y de
presupuestos.

N

bL((f
K
vt((é/



WFP/EB.2/2005/5-E/1

DEFINICIONES?!

5.  Entrelas definiciones mas importantes figuran las siguientes:

» Gestion de los riesgos institucionales: Es un proceso que llevan a cabo la junta
directiva, la administracion y otros miembros del personal de una entidad, se aplica en
un marco estratégico y en toda la entidad, esta disefiado para identificar posibles
eventos que pueden afectar a la entidad, asi como para gestionar 10s riesgos que
entrafian esos eventos de modo gque no excedan el limite de riesgo que la entidad
puede asumir, y tiene lafinalidad de ofrecer garantias razonables por |0 que se refiere
alaconsecucion de los objetivos de la entidad.

» Evento: Es un incidente o hecho que puede producirse tanto dentro como fuera de la
entidad y que repercute en el logro de los objetivos de ésta. Los eventos pueden tener
efectos negativos, positivos o de ambos tipos. Los eventos que tienen efectos
negativos representan un riesgo. Los eventos que tienen efectos positivos pueden
representar una oportunidad.

> Riesgo: Es la posibilidad de que se produzca un evento que afecte negativamente al
logro de los objetivos de la entidad.

» Oportunidad: Es la posbilidad de que se produzca un evento que afecte
positivamente a logro de los objetivos de la entidad.

FINALIDAD Y OBJETIVOS

6. La findidad de esta politica es introducir en toda la Organizacion un enfoque
sistematico, eficaz y sostenible en materia de gestion de riesgos y oportunidades que
agregue valor ala adopcion de decisiones y esté claramente vinculado con el logro de los
objetivosy resultados previstos.

7. Los objetivos fundamental es de esta politica son |os siguientes:

> ofrecer alas partes interesadas méas garantias de que se cumplirén los objetivos del
PMA y selograrén los resultados acordados;

» apoyar laasignacion y utilizacion eficaces y eficientes de |os recursos, lainnovacion y
la gestion del cambio;

» ofrecer una base solida que permita adoptar decisionesy planificar con seguridad;

> apoyar una gestion que se anticipe a los eventos en lugar de organizarse con

posterioridad a los mismos, alentando que los riesgos se asuman con arreglo a una
planificacion y una gestién adecuadas,

» ofrecer un marco sistemético para la gestion de riesgos que permita determinar,
analizar y resolver los riesgos y atribuir las responsabilidades y las funciones de
rendicion de cuentas; y

> facilitar la megjora permanente de la gjecucion y lograr que se produzcan los cambios
necesarios en la cultura de la Organizacion.

1 EI PMA ha tomado estas definiciones del documento, publicado en 2004, titulado "Enterprise Risk

Management Integrated Framework" del Comité de Organizaciones Patrocinadoras de la Comision
Treadway (COSO).
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PRINCIPIOS DE LA POLITICA DE GESTION DE RIESGOS

8. En su aplicacion de la politica de gestion de riesgos, el PMA seguird los principios
siguientes:
i) La gestion de riesgos constituye un elemento esencial del marco para establecer un

buen sistema de gobierno de la Organizacion, asi como una parte indispensable de las
buenas préacticas de gestion.

i) Debido ala naturaleza de su mandato, el PMA opera en entornos de riesgo elevado y
tiene en cuenta tanto los beneficios esperados como las posibles consecuencias
adversas de sus actividades.

iii) Lagestion de riesgos corresponde a la direccion del PMA. Teniendo esto en cuenta, la
direccion procurar&

a) gestionar de forma dindmica los riesgos a que estén expuestos sus empleados,
recursos financieros y de otro tipo, activos, programas, proyectos, bienes,
reputacion e intereses, tanto internos como externos,

b) determinar su nivel de tolerancia al riesgo caso por caso, teniendo en cuenta el
nivel total de riesgo que asume la Organizacion;

c) equilibrar e costo de la gestion de riesgos con los beneficios que se esperan de
ela;

d) aprovechar y utilizar las oportunidades que se presentan para lograr sus objetivos
de forma satisfactoria;

e) cuando los riesgos se materialicen, adoptar medidas adecuadas y oportunas para
limitar sus consecuenciasy atenuarlas tanto como sea posible;

f) asegurarse de que los riesgos y las oportunidades sean objeto de una gestion
sistematica y preventiva por parte de la categoria mas baja de funcionarios con
autoridad y recursos para actuar.

APLICACION

9.  Aungue esta politica se aplicara a todos |os miembros del personal, el personal gecutivo
y los jefes de las dependencias institucionales, tanto en la Sede como sobre el terreno,
tienen la obligacion especifica de marcar la pauta para una gestion de riesgos eficaz.

APLICACION DE LA POLITICA

10. El marco de gestion de riesgos del PMA se basa en € documento "Enterprise Risk
Management Integrated Framework” del Comité de Organizaciones Patrocinadoras de la
Comisién Treadway (COSO).?

2 El Comité de Organizaciones Patrocinadoras de la Comision Treadway (COSO) esta auspiciado por cinco
asociaciones profesionales importantes del sector financiero de los Estados Unidos de América (American
Accounting Association, American Ingtitute of Certified Public Accountants, Financial Executives Institute,
Ingtitute of Internal Auditors y National Association of Accountants, actualmente Institute of Management
Accountants). Con independencia de estas organizaciones patrocinadoras, € COSO publicé € documento
"Enterprise Risk Management Integrated Framework" en septiembre de 2004.
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11.

12,

La gestion de riesgos solo serd sostenible si se integra plenamente en las funciones y los
procesos institucionales mediante procesos de aprobacion, examen y control. Para
conseguirlo, el PMA procurard desarrollar la debida cultura institucional con e fin de
integrar un sistema de gestion de riesgos sistematica.

El PMA aplicarala politica como sigue:
> El Director Ejecutivo seraresponsable de aplicar esta politica.

> Se elaborard una estrategia detallada en materia de gestion de riesgos que establecera
una terminologia comun, un proceso y una estructura uniformes, funciones y
responsabilidades, y un método de comunicacionesy presentacion de informes, que se
pondran a disposicién de todo el personal.

> Ladireccion vigilaray examinard periodicamente el perfil de riesgosy las estrategias
y los procesos de gestion de riesgos del PMA.

» Cuando proceda, los niveles apropiados de tolerancia a riesgo seran establecidos por
la Junta Ejecutiva o € Director Ejecutivo y comunicados a través de politicas y
directrices institucionales. En otros casos, €l personal directivo debera establecer
niveles prudentes de tolerancia a riesgo en sus esferas de competenciay en su ambito
de autoridad.

RESPONSABILIDADES

La Junta Ejecutiva

13.

La Junta ofrecera orientacion y directrices en materia de gestion de riesgos en el PMA:

» cuando examine e Plan Estratégico, la Junta orientara a la Secretaria en la gestion de
riesgos y oportunidades;

» cuando estudie politicas, programas y proyectos por separado, la Junta orientard a la
Secretaria en relacién con |os riesgos asociados,

» cuando examine los informes de la direccidn, el Comité de Auditoria, € Auditor
Externo o la Direccion de Servicios de Supervision, la Junta se asegurara de que €l
PMA disponga de un marco efectivo de gestion de riesgos; y

» cuando estudie lainformacién o los informes presentados por érganos externos como
los Organos de supervision de las Naciones Unidas, por gemplo la Dependencia
Comun de Inspeccion, la Comision Consultiva en Asuntos Administrativos y de
Presupuesto, € Grupo de las Naciones Unidas para € Desarrollo o e Consgo
Econémico y Social, la Junta presentara sugerencias a la Secretaria en materia de
gestion efectiva de los riesgos.

El Director Ejecutivo

14,

Para desempefiar sus responsabilidades en materia de gestién de riesgos, e Director
Ejecutivo debe conocer o ser informado de cuales son los riesgos, como esta
evolucionando el perfil de riesgos del PMA, cud es € acance de la exposicion o la
oportunidad que de ello se deriva, como se estéan gestionando los riesgos, y quién es
directamente responsable y debe rendir cuentas de la gestion de los riesgos observados.
Para conseguirlo, €l Director Ejecutivo establecera en e PMA un sistema de gestion de
riesgos que tenga las siguientes caracteristicas:
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> promueva €l desarrollo de una cultura que apoye una gestion de riesgos eficaz y
criterios de innovacién y prudencia en la asuncion de riesgos;

» incorpore la gestion de riesgos a los principales programas, procesos institucionales y
funciones de modo que forme parte integral de laforma de trabajo del PMA;

» asegure que la gestion de riesgos sea eficaz en toda la Organizacion e incluya la
definicidn, el andlisis, larespuesta, el examen y lainformacion sobre |os riesgos;

> hagaresponsables a los funcionarios de la gestion de los riesgos propios de su &mbito
de responsabilidad y su nivel de autoridad o competencia; y

» permita un examen sistemético de |la eficacia de la gestion de riesgos.

El Comité de Auditoria

15. El Comité de Auditoria asumira las funciones de supervision y ayudara y asesorara al
Director Ejecutivo en el cumplimiento de las responsabilidades en materia de gestion de
riesgos velando por que esta politica funcione con eficaciay por que €l riesgo se gestione
debidamente, de conformidad con su mandato.

Auditoria interna

16. La Oficina de Auditoria Interna apoyard a la direccion del PMA asegurandole de forma
independiente i) laidoneidad de los procesos de gestion de riesgos, tanto en €l disefio como
en la funcion, ii) la eficacia y la eficiencia de las respuestas ante los riesgos y las
actividades de control conexas, v iii) la exhaustividad y la exactitud de los informes sobre
gestion de riesgos, y prestando servicios de asesoramiento para promover la gestién de

riesgos.

Auditoria externa

17. Laauditoria externa evaluara de forma independiente |a eficacia de la gestion de riesgos
en el marco de su enfoque de auditoria basada en €l riesgo.

Vinculos con otras iniciativas relativas al sistema de gobierno y otros
procesos de gestion

18. Lagestion de riesgos estara claramente vinculada con las iniciativas relativas a sistema
de gobierno y los procesos de gestion, tanto Si ya estén establecidos como s se estan
establ eciendo.

Gestion de riesgos y gestion basada en los resultados

19. Mediante la gestion de riesgos se presta apoyo a sistema de gestion basada en los
resultados del PMA. En ambos contextos el objetivo primordial es lograr resultados
cuantificables mediante el logro de los objetivos de la Organizacién. Un elemento basico
de la gestion basada en los resultados es la definicion y realizacion de las actividades
necesarias paralograr |os resultados previstos (productos, efectos e impacto). La gestion de
riesgos facilita este proceso ya que ayuda a la direccion a determinar y cuantificar los
riesgos que conlleva la gjecucion de esas actividades, clasificarlos por orden de prioridad y
decidir lamejor forma de gestionar 10s riesgos asociados al logro de esos objetivos.
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Gestion de riesgos, Plan Estratégico y Plan de gestion

20. La gestion de riesgos se introducira en los procesos de planificacion estratégica y los
principales riesgos y oportunidades se incorporaran a Plan Estratégico del PMA. Los
perfiles de riesgos de la Organizacion y de sus dependencias operacionales influiran en el
establecimiento de las prioridades del Plan de Gestion.

Gestion de riesgos y control interno

21. El control interno constituye un elemento basico de la gestiéon de riesgos y una de las
responsabilidades fundamentales de la direccion. El establecimiento de unos sistemas y
actividades de control que funcionen bien, y estén estructurados en un documento marco,
favorece las iniciativas en materia de gestion de riesgos de la Organizacion y facilita el
logro de los objetivos de ésta.
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SIGLAS UTILIZADAS EN EL DOCUMENTO

COSO
(OX'D)
OSDA

PEB22005-5539S

Comité de Organizaciones Patrocinadoras de la Comision Treadway
Inspector General y Direccion de Servicios de Supervision
Oficinade Auditoria Interna
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