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INFORME DE ACTUALIZACION
SOBRE EL PROYECTO WINGS II

P De conformidad con las decisiones de la Junta Ejecutiva sobre e sistema de
gobierno, aprobadas en €l periodo de sesiones anual y €l tercer periodo de sesiones
ordinario de 2000, los temas presentados a titulo informativo no se debatiran a
menos que los miembros de la Junta asi 10 pidan expresamente antes de la reunion y
la Presidencia dé el visto bueno ala peticion por considerar que es adecuado dedicar
tiempo de laJuntaaello.
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NOTA PARA LA JUNTA EJECUTIVA

El presente documento seremite ala Junta Ejecutiva a efectos de infor macion.

La Secretaria invita a los miembros de la Junta que deseen formular alguna pregunta
de carécter técnico sobre este documento adirigirse a funcionario del PMA encargado de
la coordinacién del documento, que se indica a continuacién, de ser posible con un

margen de tiempo suficiente antes de la reunién de la Junta.

Director, Oficinadel Proyecto Sr. C. Nikoi Tel.: 066513-2518

WINGS II:

Para cualquier informacion sobre € envio de documentos para la Junta Ejecutiva,
sirvase dirigirse a la Sra. C. Panlilio, Auxiliar Administrativa de la Dependencia de

Servicios de Conferencias (tel.: 066513-2645).




WFP/EB.2/2008/5-D/1

PROYECTO DE DECISION®

La Junta toma nota del “Informe de actualizacion sobre € proyecto WINGS I1”
(WFP/EB.2/2008/5-D/1).

" Se trata de un proyecto de decision. Si se desea consultar la decision final adoptada por la Junta, sirvase
remitirse a documento “Decisiones y recomendaciones del segundo periodo de sesiones ordinario de 2008 de la
Junta Ejecutiva’ (WFP/EB.2/2008/15) que se publica a finalizar €l periodo de sesiones.
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INTRODUCCION

1. El presente documento constituye e cuarto informe parcial que se presenta a la Junta
sobre el nuevo proyecto del Sistema Mundial y Red de Informacion ded PMA (WINGS 11).
Se trata de una actuaizacion del informe de situacion presentado a la Junta en junio de
2008 (WFP/EB.2/2008/6-1/1)".

OBJETIVOS DEL PROYECTO WINGS II

2. De conformidad con la recomendacion del Auditor Externo del  PMA
(WFP/EB.A/2005/6-B/1/Rev.1), en octubre de 2005 la Junta aprobd, en € marco del Plan
de Gestion para el bienio 2006-2007, una modernizacion de los sistemas de informacién y
procesos operativos del PMA adaptada a las exigencias operacionales. Este proyecto de
modernizaciéon, WINGS I, tiene el objetivo de:

» introducir sistemas de informacion comerciales normalizados que sean |o menos
personalizados posible para que resulten mas féaciles y econdmicas las medidas de
modernizacion que puedan requerirse en el futuro en funcién de la evolucién de las
necesidades del PMA; y

» redisenar |os procesos operativos del PMA para que sea posible: @) utilizar sistemas de
informacion normalizados; y b) realizar reformas de los procesos operativos, como la
integracion en el sistema de los procesos relacionados con la cadena de suministro, e
nuevo modelo operativo y la adopcion de las Normas internacionales de contabilidad
del sector publico (NICSP).

SITUACION ACTUAL DEL PROYECTO WINGS I1

3.  Se ha procedido a desarrollo y €l ensayo de los sistemas. Se estan finalizando planes
detallados para pasar del sistema WINGS que se usa actualmente al sistema WINGS I1. Se
estén realizando ensayos sobre € tipo de datos que se transferirdn y la forma en que se
realizara esa transferencia. Se estan elaborando materidles de capacitacion y
procedimientos de ayuda para € usuario. Se estan formulando y ensayando los perfiles de
autorizacion, es decir, los diferentes derechos de acceso a sistema que corresponderan a
las distintas funciones de los usuarios. Para finales de 2008 esta previsto llevar a cabo una
serie de actividades a fin de preparar a todos los servicios del Programa para los cambios
que introducira el sistema WINGS II.

4,  Los plazos para finalizar todas las tareas necesarias para la entrada en funcionamiento
representan un desafio considerable. La Secretaria estd examinando los riesgos y las
dificultades que €ello conlleva y las distintas opciones para hacer frente a ambos, e
informara a la Junta de los resultados de su examen. La Secretaria mantiene su
compromiso de proceder a la entrada en funcionamiento del sistema WINGS Il a
principios de enero de 2009.

1 Anteriormente se presentd informacion actualizada a la Junta Ejecutiva mediante los documentos
WFP/EB.1/2008/6-E/1, WFP/EB.2/2007/5-G/1, WFP/EB.A/2007/6-J/1 y WFP/EB.2/2006/5-F/1.
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Esferas de actividad

= Configuracion y desarrollo

5.

Y a se ha finalizado la configuracion de los programas informéticos SAP, que forman €
nicleo basico del sistema WINGS Il. Han quedado terminados buena parte de los
programas informaticos fundamentales. Estos programas son componentes adicionales de
los programas SAP para mejorar € funcionamiento del sistema, o interfaces con las otras
aplicaciones que permitan € intercambio automético de informacion. Los programas
fundamental es restantes estan en proceso de elaboracion y se prevé que se hayan ensayado
antes de noviembre de 2008 para que puedan incluirse en laversiéon que se utilizara parala
entrada en funcionamiento del sistema.

A mediados de noviembre e PMA prevé dar por terminada la version del sistema
WINGS Il que entrara en funcionamiento en enero de 2009. Los programas informéaticos
gue no sean vitales —principalmente informes y formularios— y no se hayan ensayado de
forma suficiente en la fecha prevista seguiran ensayandose y se introduciran como un
componente adicional poco después de |a fecha de puesta en funcionamiento del sistema.

= Ensayo

7.

Se estén utilizando simulaciones de las tareas que los usuarios finales realizaran con €
sistema WINGS Il para ensayar la integracion de los componentes. Esto permite asegurar
que las distintas partes del sistema funcionen conjuntamente a la perfeccion y de forma
fiable.

En & anterior informe de actualizacion sobre el sistema WINGS |1, presentado ala Junta
en su periodo de sesiones anual, se preveia realizar tres ciclos de pruebas de integracion.
Debido a retrasos en la entrega de algunos programas informéticos vitales para € segundo
ciclo de pruebas de integracion, hubo que realizar un ciclo de pruebas adiciona. Las
pruebas definitivas de integracion, que originalmente se habian previsto para septiembre,
ahora estan previstas para octubre. Los casos hipotéticos utilizados en |os ensayos serviran
para preparar materiales de aprendizaj e autodidacta.

Se han llevado a cabo dos simulacros de prueba de la nédmina para comparar los
resultados del sistema de némina del WINGS Il con los dd sistema de némina que se
utiliza actualmente. En los resultados se observan algunas pequefias discrepancias. Ya se
han introducido instrumentos y procedimientos para corregir esas discrepancias. Esta
previsto realizar por lo menos otros dos simulacros de prueba para garantizar la maxima
precision antes de la entrada en funcionamiento del sistema.

= Depuracion y transferencia de datos y transicion al nuevo sistema

10.

11.

Se han redlizado tres simulacros adicional es para ensayar la secuencia de la transferencia
de datos de los sistemas de informacion institucionales que se utilizan actualmente a
sistema WINGS Il, y  momento adecuado para hacerlo. Después de cada simulacro se
toman medidas para detectar los errores que ocurren durante los simulacros de
transferencias de datos. Antes de la transferencia de datos efectiva esta previsto realizar
otros dos simulacros de prueba.

Se prevé transferir los datos “reales’ desde los actuales sistemas WINGS al sistema
WINGS Il cuando se haga la transicion a nuevo sistema. La estrategia consistira en
transferir todas las partidas abiertas de las cuentas de la hoja de balance, todos los
compromisos pendientes y todos |os datos de | os ficheros maestros.
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12. Para asegurar que la transferencia de datos no afecte a los plazos previstos para los
estados financieros de 2008 o los informes normalizados de los proyectos de 2008, todas
las transacciones financieras de cierre de 2008 se procesaran en e sistema WINGS |. Los
datos y las transacciones histéricos estaran disponibles en una versiéon inalterable del
sistema WINGS | actual mente utilizado.

= Capacitacion y apoyo

13. Se edtd finadlizando la elaboracion del materia de apoyo a la capacitacion y a los
usuarios finales. Se espera que e sistema de aprendizaje esté disponible en todas las
oficinas del PMA para finales de noviembre 2008, a través de un sistema de referencia en
linea denominado “e-guide’. El sistema e-guide permitird que los empleados del PMA
aprendan por si mismos cOmo registrar las transacciones en €l sistema WINGS Il. En la
produccion del material de aprendizgje autodidacta se estd asignando prioridad a los
procesos Yy transacciones que se realizan principa mente en | as oficinas sobre € terreno.

14. Estaeslaprimeravez que se introducira el aprendizaje electrénico en tan gran escala en
el PMA. El aprendizaje electrénico es més viable y econdmico que la capacitacion
presencial, y permite que quienes estan aprendiendo elijan como estructurar su aprendizaje
a tiempo que se garantiza la utilizacion de contenidos y enfoques uniformes en todo el
Programa.

15. Mas de 170 miembros del personal del PMA, la mayoria de ellos de oficinas sobre €l
terreno, han sido elegidos para participar en cursos intensivos de capacitacion sobre €l
sistema WINGS Il de dos semanas de duracion, que se dictaran en noviembre. Estos
miembros del personal se volveran “expertos locales en procesos’ y, una vez regresados a
sus oficinas, formaran una red de apoyo para otros usuarios finales cuya capacitacion en el
sistema WINGS |1 dependera primordiamente del método e-guide.

= Estado de preparacion del PMA

16.  Se han previsto varios actos de comunicacion para garantizar que todos los empleados
del PMA reciban e tipo de informacion que necesitan antes de la entrada en
funcionamiento del sistema. El compromiso y el apoyo del persona directivo superior
respecto del sistema WINGS |l queda demostrado, por gemplo, en las comunicaciones
directas de la Directora Ejecutiva a los funcionarios superiores y a todo € personal del
PMA. Los responsables de los procesos operativos estdn organizando sesiones de
informacion a nivel de las direcciones para comunicar a los miembros de su persona la
forma en que € sistema WINGS |l afectard a su trabgjo. También se han celebrado
sesiones de ese tipo durante las reuniones regionales del personal directivo sobre el terreno.

17. Todo € personal directivo sobre €l terreno recibira informes de actualizacién mensuales
sobre la situacion del proyecto WINGS II. La reunion mundia de directores ofrecio la
oportunidad de organizar un taller de un dia sobre la puesta en marcha del sistema WINGS
Il para todos los directores en los paises y directores regionales. La finalidad del taller era
garantizar que e personal directivo comprendiera en qué forma las transacciones de cierre
realizadas en e marco del sistema WINGS 1l y de las Normas internacionales de
contabilidad del sector publico (NICSP) afectarian a las operaciones en sus paises, y qué
funcion les corresponderia desempefiar para asegurar una transferencia fluida en sus
oficinas. El taler brindd asimismo la posibilidad de debatir las cuestiones que suscitaban
preocupaci on.
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ALCANCE

18. Desde que se presento el Ultimo informe de actualizacion de junio se han afiadido dos
elementos importantes a acance de la edicion de 2009 del sissema WINGS II. La
herramienta plenamente integrada para la planificacion de proyectos que segun €l informe
de actualizacion de febrero debia aplazarse hasta una fecha posterior, ahora se ha
reintroducido en la edicion de 2009 para introducirla gradualmente en las oficinas en los
paises.

19. Laaprobacion por la Junta en su periodo de sesiones anual del Informe de actualizacion
sobre el Plan de Gestion (WFP/EB.1/2008/6-C/1) permitié que en la edicion de 2009 del
sistema WINGS |1 seincluyera un sistema normalizado de procesamiento de lanémina’® de
los empleados titulares de contratos de servicios y de acuerdos de servicios especiales.

20. En e Anexo | figura e enfoque relativo a acance de la edicion de 2009 del sistema
WINGS IlI. Se trata de una actualizacion del Anexo Il del informe de actualizacion
presentado ala Junta en febrero de 2008.

SITUACION PRESUPUESTARIA

21. Al final de septiembre de 2008, se habian desembolsado 33 millones de ddlares de los
56,5 millones de ddlares asignados, y se habian contraido compromisos presupuestarios
por valor de otros 12 millones de ddlares para distintos contratos.

2 Personal Action System portal (PASport).
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ANEXO |
ALCANCE Y ESTRATEGIA DE INTRODUCCION DE LA NUEVA EDICION
ESFERA MEJORAS ALCANCE A ALCANCE DE LA ENTRADA
FEBRERO DE 2008 EN FUNCIONAMIENTO/
ESTRATEGIA DE
INTRODUCCION
Gestion de las contribuciones
Sustitucion del sistema de e
o Introduccién en el momento
movilizacidn de recursos por una .
o Se mantiene de la entrada en
solucidn integrada SAP para la . . .
g . funcionamiento del sistema
gestion de las donaciones
Movilizacion Meiora de las previsiones de las Introduccién en el momento
de recursos jora g€ P Se mantiene de la entrada en
contribuciones . . .
funcionamiento del sistema
Descentralizacion del mantenimiento
de los datos sobre los donantes y de | Aplazado Aplazado
las previsiones (a titulo experimental)
Operaciones
Modelo normalizado para las Introduccion gradual después
actividades y los beneficiarios del Se mantiene de la entrada en
PMA funcionamiento del sistema
Aplicacion integrada para el Introduccion gradual después
seguimiento de los resultados de los Se mantiene de la entrada en
proyectos funcionamiento del sistema
. ) L Introduccién en el momento
Mecanismo de financiacion .
o Se mantiene de la entrada en
anticipada para todos los proyectos . . .
funcionamiento del sistema
Gestion flexible de los costos Introduccion en el momento
conexos — cuenta de efectivo para Se mantiene de la entrada en
proyectos funcionamiento del sistema
Gestidn de Funcionalidad de planificacion
proyectos integrada del presupuesto de los Aplazado Aplazado
proyectos
. L Introduccion en el momento
Mejora de los procesos de revision .
. Se mantiene de la entrada en
presupuestaria . . .
funcionamiento del sistema
Ya no es necesaria,; el
P . alcance se ha ampliado a fin
Simplificacion y mejora de la . . X
. R Se mantiene como de que el sistema incluya una
herramienta de planificacion de hy o . I
solucién provisional herramienta de planificacion
proyectos d
e proyectos plenamente
integrada
Plena integracioén de la herramienta Introduccion gradual después
N Aplazado de la entrada en
de planificacion de proyectos . . .
funcionamiento del sistema
WFP
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ALCANCE Y ESTRATEGIA DE INTRODUCCION DE LA NUEVA EDICION

ESFERA

MEJORAS

ALCANCE A
FEBRERO DE 2008

ALCANCE DE LA ENTRADA
EN FUNCIONAMIENTO/
ESTRATEGIA DE
INTRODUCCION

Gestion de la
cadena de
suministros

Cumplimiento de los requisitos de las
NICSP en la contabilizacién de las
existencias de inventario: solucion
provisional especifica que combina el
SAP y el COMPAS para determinar el
volumen y el valor del inventario

Se mantiene

Introduccién en el momento
de la entrada en
funcionamiento del sistema

Sustitucion del COMPAS por un
sistema de ejecucién del médulo de
logistica mediante el SAP

Se mantiene como
proyecto piloto que se
probaréa en algunos
paises tras la puesta
a punto de la primera
version.

Se mantiene como proyecto
piloto que se probara en
algunos paises cuando la
solucién provisional se haya
estabilizado

Integracion de los procesos y las
herramientas de gestion de las
ventas, las compras y los almacenes

Introduccién en el UNHRD de
Brindisi en el momento de la
entrada en funcionamiento del
sistema

y posterior extension a todo el

personal en nomina

P - Se mantiene
para los depdsitos de suministros de Introduccion gradual en otros
asistencia humanitaria de las UNHRD después de la
Naciones Unidas (UNHRD) entrada en funcionamiento del
sistema
Introduccién de un sistema de
electrénica para los procesos de
compra pertinentes y extension Aplazado Aplazado
subsiguiente del mismo a algunas
oficinas en los paises
Gestion de los recursos humanos
Adopcion de la solucién aplicada en e
. . Introduccién en el momento
las Naciones Unidas en el marco del .
P Se mantiene de la entrada en
SAP en cuanto a la nédmina de las . . .
- L funcionamiento del sistema
organizaciones sin fines de lucro
Tramitacién de los pagos y los Introduccién en el momento
anticipos en el mismo sistema que el | Se mantiene de la entrada en
de néminas funcionamiento del sistema
Introduccién en el sistema .,
L ) Introduccién en el momento
institucional de ficheros maestros .
. Se mantiene de la entrada en
ini .. | paratodas las categorias de funcionamiento del sistema
Administracion | empleados del PMA
de los
Adopcién de nuevos procesos -
Lecursos herrgmientas ara crgar esti)é)nar Iniroduceion en el momento
umanos P ary g Se mantiene de la entrada en
las dependencias organicas y los . . .
funcionamiento del sistema
puestos
L, . Introduccién en el momento
Introduccién de un acceso directo al .
. . h Se mantiene de la entrada en
sistema para el personal directivo . . .
funcionamiento del sistema
Introduccién de un acceso directo al
sistema (a titulo experimental) para
determinados miembros del personal | Aplazado Aplazado
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ALCANCE Y ESTRATEGIA DE INTRODUCCION DE LA NUEVA EDICION

ESFERA

MEJORAS

ALCANCE A
FEBRERO DE 2008

ALCANCE DE LA ENTRADA
EN FUNCIONAMIENTO/
ESTRATEGIA DE
INTRODUCCION

Utilizacién de un Unico sistema de
gestién de los viajes para todas la
categorias del personal del PMA

Se mantiene

Introduccién en el momento
de la entrada en
funcionamiento del sistema

Introduccion de un sistema de
némina local para las oficinas en los
paises (PASport)

No estaba incluido

Ya se ha aplicado en algunos
paises. Se ira ampliando su
implantacion después de la
entrada en funcionamiento del
sistema

Gestion financiera y administrativa (incluidos los procedimientos contables)

Gestién
financiera y de
tesoreria

Mejora de la contabilidad financiera
en las oficinas, dando a sus

Introduccién en el momento

directores una idea clara del activoy | Se mantiene de la entrada en
el pasivo que esta bajo su funcionamiento del sistema
responsabilidad
Introduccion de las modificaciones Introduccion en el momento
necesarias para asegurar el Se mantiene de la entrada en
cumplimiento de las NICSP funcionamiento del sistema
Centralizacion de la gestion de los Introduccién en el momento
registros maestros de informacion Se mantiene de la entrada en
financiera funcionamiento del sistema
Racionalizacion de las funciones y las Introduccion en el momento
responsabilidades relativas a los Se mantiene de la entrada en
procesos financieros funcionamiento del sistema
Mejora de las herramientas de Introduccién en el momento
elaboracion de los informes Se mantiene de la entrada en
destinados a los donantes funcionamiento del sistema
Introduccion de una gestion activa de
las contribuciones financieras
L - Aplazado Aplazado

(procedimientos de facturacién y
envio de recordatorios)
Ampliacion del uso de la banca
electrénica en las oficinas sobre el
terreno y la Sede; implantacion Aplazado Aplazado
posterior en nuevas oficinas sobre el
terreno
Mejora de las herramientas de

! Aplazado Aplazado

gestion del efectivo

Mejora de la gestion del riesgo
financiero

Aplazado (se
mantienen los
cambios de
procedimiento)

Aplazado (se mantienen los
cambios de procedimiento)
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ALCANCE Y ESTRATEGIA DE INTRODUCCION DE LA NUEVA EDICION

ESFERA MEJORAS ALCANCE A ALCANCE DE LA ENTRADA
FEBRERO DE 2008 EN FUNCIONAMIENTO/
ESTRATEGIA DE
INTRODUCCION
Aplicacion de un nuevo sistema SAP . Introduccion en el momento
. Se mantiene de la entrada en
de control presupuestario . . .
funcionamiento del sistema
L, “ Introduccién en el momento
Aplicacion del concepto de “centros .
o Se mantiene de la entrada en
de responsabilidad . . .
funcionamiento del sistema
Mejora de la gestion de la Introduccién en el momento
» presupuestacion de los costos de Se mantiene de la entrada en
Gestion del personal funcionamiento del sistema
presupuesto y - :
los costos Proceso comun de gestion Introduccién en el momento
presupuestaria de las cuentas Se mantiene de la entrada en
especiales funcionamiento del sistema
., Introduccién en el momento
Gestion de los recursos .
. Se mantiene de la entrada en
extrapresupuestarios . . .
funcionamiento del sistema
Planificacion y notificacion
presupuestarias pormenorizadas en Aplazado Aplazado
linea
Contabilizacion del activo fijo — . Introduccion en el momento
Se mantiene de la entrada en
NICSP : . .
funcionamiento del sistema
- Introduccion del médulo de Introduccién en el momento
Gestion de o . .
- contabilizacion de activos del Se mantiene de la entrada en
activos : . .
programa SAP funcionamiento del sistema
Introduccién del médulo de
seguimiento de activos del programa | Aplazado Aplazado
SAP
, WFP
17 \
\§F/



12 WFP/EB.2/2008/5-D/1

LISTA DE SIGLAS UTILIZADAS EN EL PRESENTE DOCUMENTO

COMPAS Sistema de andlisis y gestion del movimiento de los productos

NICSP Normas internacional es de contabilidad del sector publico

PASport Sistema de nébmina del personal de contratacion local

UNHRD Depdsito de suministros de asistencia humanitaria de las Naciones
Unidas

WINGS SistemaMundial y Red de Informacién del PMA
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