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 مذكرة للمجلس التنفيذي
 

 

 

 مقدمة للمجلس التنفيذي للعلمالوثيقة هذه 

موظفي الاتصاااا  ب إلى تتعلق بمحتوى هذه الوثيقة أسااا لة فنيةلديهم قد تكون تدعو الأمانة أعضااااء المجلس الذي  

 المجلس التنفيذي بفترة كافية. دورةقبل ابتداء  ذلكأن يتم  ويفضلأدناه،  المذكوري برنامج الأغذية العالمي 

 :مدير شعبة ابتكار السياسات والبرامج S. Samkangeالسيد  -0020066513هاتف: 

الإنسانية وحالات  رئيس وحدة الأزمات P. Howeالسيد  -0202066513هاتف: 

 :الانتقا 

 (.222260-0262للاستفسار ع  توفر وثائق المجلس التنفيذي، يرجى الاتصا  بوحدة خدمات المؤتمرات )هاتف:  
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على ضرورة إدماج حماية حقوق الإنسان في عمليات التصدي خلا  السنوات العشر الماضية تزايد تشديد أوساط العمل الإنساني 

وم  بي  المعالم الهامة جهوده م  أجل حماية الأشخاص الذي  يخدمهم.  البرنامجيعزز  التطورلحالات الطوارئ. واتساقا مع هذا 

 .0260في هذا الشأن اعتماد المجلس لسياسة الحماية الإنسانية في فبراير/ شباط 

 الطوارئ حالات القطرية مبادرات لتعزيز جهود الحماية في سااااااياقات تتراو  بي البرنامج م  مكاتب  02اتخذ  ومنذ ذلك الحي 

 والأزمات الممتدة في باكسااتان ،الجمهورية العربية السااورية فيالاسااتجابة الإقليمية لمزمة و السااودانواسااعة النطاق في جنو  

كرساات ومكتبا قطريا الحماية باعتبارها أولوية خاصااة،  أحد عشاارالانتعاش والتنمية في إكوادور ونيبا . وحدد  وسااياقاتوكينيا، 

 هذه المكاتب الوقت والموارد اللازمة لتحقيق التقدم في هذا المجا .

وس الإنجازات والدرالحماية. وتركز على  ةوتحيط هذه الوثيقة المجلس علما بأحدث التطورات فيما يتعلق بمدى تطبيق سااااااياساااااا

( تحليل السااااياقات 0( تنمية قدرات الموظفي ؛ 6: وهي ةفي كل م  العناصاااار السااااتة لتلك السااااياساااا البرنامجالمسااااتخلصااااة عبر 

ها؛ 0والمخاطر؛  ماج في تصااااااميم البرامج وتطبيق نامج؛ 6( الإد مة 2( إدارة المعلومات؛ 2( الإدراج ضاااااام  أدوات البر قا ( إ

 الشراكات.

، وإدماج الحماية في تصميم البرامج وتطبيقها ،على تنمية قدرات الموظفي  ركزت المكاتب القطرية لعناصر الستةوم  بي  هذه ا

 وتكييف الأدوات بحيث تراعي شواغل الحماية. وقد حقق عدد م  المكاتب إنجازات في جميع تلك المجالات.

 رتوافالإقرار بأن إدماج الحماية يتطلب وقتاً، وأن الحاجة تدعو إلى  ضااارورة المساااتخلصاااة والدروس الناشااا ة القضاااايا وتشااامل

يل م  التموهي شااارط متواصااال، وأن الأمر يقتضاااي المزيد م   الخبرة الفنية المتخصاااصاااةلتحقيق النتائج، وأن  الإداري لتزامالا

 .في المستقبل البرنامجالحماية في جميع البرامج التي ينفذها وإدراج  ةالتطبيق المنتظم للسياسأجل 

في حماية السااكان المتأثري  بالأزمات، أن يسااهم  البرنامج أن علىعلى على نطاق واسااع ع  موافقتها المكاتب القطرية  وأعربت

الوقت ذاته في تحقيق هدف  المسااااااهمة فيمع تحساااااي  حصاااااائل الحماية في الاساااااتجابة الإنساااااانية وأن ذلك يمك  أن يؤدي إلى 

 حد م  الجوع.الالمتمثل في البرنامج 

 

 

 

  

 موجز تنفيذي
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 مقدمة

تعزيز إساااهامه في الحماية منذ ما يقر  م  عشااارة العمل على  الهي ات الإنساااانية،بالاتسااااق مع  ،البرنامجيواصااال   -6

ماية حدعم بشاااأن الحماية الإنساااانية التي تحدد دوره في  جالبرناموفي فبراير/شاااباط وافق المجلس على ساااياساااة  (1)أعوام.

معاناة م  انعدام الأم  الغذائي هم في معظم الأحيان أكثرهم ضاااعفاً وكثر الأالساااكان المتأثري  بالأزمات وتقر بأن الساااكان 

  (2)عرضة لمخاطر انتهاكات حقوق الإنسان.

وحدد  .(3)ج الحماية في برمجته وعملياتهمكتبا قطريا ـاااا أكثر م  ثلث المجموع ـاااا بإدما 02يضطلع  0260منذ عام و  -0

كرسااات هذه المكاتب الوقت والموارد اللازمة لتحقيق التقدم في ومكتبا قطريا الحماية باعتبارها أولوية خاصاااة،  أحد عشااار

وقامت وحدة الأزمات الإنساااانية وحالات الانتقا  بتوفير إقليمية، مكاتب ساااتة في  قدرات الحمايةعزيز ت وتم   (4)هذا المجا .

ويرد في هذه الوثيقة تحديث لطريقة تطبيق هذه الساااياساااة م  جانب تلك الأطراف  (5).في المقرالإرشااااد والإدارة الشااااملة 

 المعنية. 

م  خلا  مشااااااااورات أجريت في  0266ر/شااااااباط جرى تجميع المعلومات فيما بي  ديساااااامبر/كانون الأو  وفبرايو  -0

 ؛وبيرين، بالإضاااااااافة إلى معلومات وفرها المكتب الإقليمي في والصااااااوما  إكوادور وإثيوبيا وكينيا ونيبا  وباكسااااااتان

ومقابلات مع موظفي المقر. وأوليت عناية خاصااة للمكاتب  ؛تجار  في بلدان أخرىالومراجعات مكتبية واسااتبيانات بشااأن 

 .  تطبيق السياسةعلى  ذات التركيز الخاصلأحد عشر القطرية ا

 خلفية سياسة الحماية الإنسانية

 لحمايةمخاطر اإلى إثارة الجوع  يؤديتعكس السياسة الترابط بي  الحماية والأم  الغذائي في أوضاع الأزمات: فبينما   -6

 . وتقع علىيتعرضااااااون لهابمخاطر الحماية التي  يمك  أن تتأثر الأغذية على الوصااااااو  إلىالسااااااكان  فإن قدرة وتفاقمها

مسااؤولية مراعاة شااواغل حماية الأشااخاص الذي  يقدم لهم المساااعدة، وم  ثم يمكنه أيضااا تحسااي  نوعية وفعالية  البرنامج

 واستدامة تأثير مساعدته.

 ة بي  الوكالات الحماية الإنسانية على النحو التالي:تحدد اللجنة الدائمة المشتركو  -2

، معنيةالالقواني  يشمل مفهوم الحماية كافة الأنشطة الهادفة إلى ضمان الاحترام الكامل لحقوق الفرد وفقا لنص ورو  

 (6)وقانون اللاج ي . ،حقوق الإنسان، والقانون الإنساني الدولي أي

                                                      
 .0222مشروعه للحماية في  البرنامجاستهل   (1)

(2) B/Rev.1.-WFP/EB.1/2012/5 

ا، مالاوي، ادور، إثيوبيا، غواتيمالا، هندوراس، كينيأفغانستان، بنغلاديش، بوركينا فاسو، بوروندي، جمهورية أفريقيا الوسطى، تشاد، جمهورية الكونغو الديمقراطية، جيبوتي، إكوادور، السلف (3)

 وتركيا في إطار العملية السورية. لبنان،والأردن، والعراق، ومصر، كذلك و ،نو  السودانمالي، موريتانيا، ميانمار، نيبا ، نيكاراغوا، باكستان، الفلبي ، رواندا، الصوما ، ج

 .صوما ال ،الفلبي أفغانستان، بوروندي، جمهورية الكونغو الديمقراطية، إكوادور، إثيوبيا، كينيا، مالاوي، نيبا ، باكستان،   (4)

 انكوك وداكار وجوهانسبرغ ونيروبي ومنسقي  إقليميي  لحالات الطوارئ في عمان؛ وجهة اتصا  للحماية في بنما.عبر تعيي  مستشاري  للحماية في المكاتب الإقليمية في ب  (5)

 (.6111نيويورك، ) ورقة سياسة للجنة الدائمة المشتركة بي  الوكالات –حماية المشردي  داخليا اللجنة الدائمة المشتركة بي  الوكالات،   (6)
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تصميم  يه الحمايةفليس لديه ولاية للحماية فإنه يعتمد تعريفا عمليا يتمحور حو  المساعدة:  البرنامج بالنظر إلى أنو  -2

سكان المتأثري  بالأزمة،  سهم  سإنها على العك بلوتنفيذ أنشطة المساعدة التي لا تزيد مخاطر الحماية التي يتعرض لها ال ت

 .الضعفاءللسكان  والمنعةوالكرامة  السلامة في توفير

 الإنجازات الرئيسية في تطبيق سياسة الحماية

( تحليل السااااياقات 0تنمية قدرات الموظفي ؛  (6:هي سااااتة عناصاااار البرنامجتشاااامل سااااياسااااة الحماية التي ينتهجها   -7

( إقامة 2( إدارة المعلومات؛ 2( الإدراج ضااااام  أدوات البرنامج؛ 6( الإدماج في تصاااااميم البرامج وتطبيقها؛ 0والمخاطر؛ 

 (7)الشراكات. ويرد فيما يلي عرض للإنجازات في تلك المجالات أثناء فترة الإبلاغ.

 تنمية قدرات الموظفين

ها   -8 بذل ية التي ي لدى الموظفي  والشااااااركاء أمرا مركزيا في إطار جهود الحما ناء المهارات  يعتبر تعزيز التوعية وب

والجهات الشااااريكة المتعاونة والحكومات في  البرنامجم  موظفي  6222 أكثر م  . وأثناء فترة الإبلاغ تم  تدريبجالبرنام

 لحماية في أنشااااااطة المسااااااااعدة الغذائية، وذلك إلى جانب الموظفي  والشااااااركاء البال  عددهمبلدا في مجا  إدراج ا 02

تدريب  0 222 تدريبهم؛ وتم  لذي  ساااااابق  بانكوك  02ا تب الإقليمية في  قات عمل نظمت في المكا قا في إطار حل منساااااا

لمزيد ا لحماية أمك  توفيرفي مجا  ا وجهات الاتصا وجوهانسبرغ وبنما. وفي حلقات عمل سنوية مخصصة للمستشاري  

 لخبرات. اوتباد   المعمقفني التدريب م  ال

. فمثلا أدرجت الحماية والتنساااايق بي  المدنيي  المؤسااااسااااي لتدريبلخرى الأشااااكا  عدد م  الأ الحماية في وأدُرجت  -1

 إعداد التقارير. موظفي اللوجستيات و الدورات التدريبية لموظفيوالعسكريي  في 

، كما أنها عززت م  البرنامجبدور وأسااافرت الأنشاااطة التدريبية الواساااعة ع  زيادة المعرفة بالحماية وإذكاء الوعي   -62

نوية لعمل السحلقات ابما في ذلك  ،وأسهمت الجهود الأخرى لتنمية القدراتبإدراج الحماية في العمليات.  لتزامالاالاهتمام و

في  ،العمليات الميدانية والمعلومات المحدَّثة ع للمساااااتشااااااري  في مجا  الحماية والدعم التقني وتباد  الممارساااااات الجيدة 

لصة للحماية القائمة على الدروس المستخ ااتهاستراتيجيتطوير شبكة حماية عالمية، بما ساعد المكاتب القطرية على تحسي  

 م  عمليات أخرى. 

 ومخاطر الحماية السياق تحليل

دة مخاطر. واضاااطلعت عاللبي ة و للساااياقعلى توافر تحليل ساااليم  البرنامجيتوقف إدماج شاااواغل الحماية في برامج   -66

 مكاتب قطرية باستعراض برامجها لتحديد كيفية احتما  تأثيرها على المخاطر التي يتعرض لها السكان. 

وفي  .في نيبا  وجمهورية الكونغو الديمقراطية البرنامجوقد تم اساااتعراض جوانب الحماية فيما يتعلق بجميع أنشاااطة   -60

ذت فِّ لدان أخرى نُ قة ببرامج محددة ب يل المخاطر المتعل يات تحل في حالات الطوارئ الكبرى مثل مالي والفلبي   وذلك عمل

وجنو  الساااودان؛ وكجزء م  دراساااات جدوى لمشاااروعات رائدة معنية بالنقد والقساااائم في بنغلاديش وبوروندي وإثيوبيا؛ 

 في ملاوي.  التقدم الشراء م  أجلوفيما يتعلق بأنشطة 

                                                      
 توخياً للإيجاز.المكاتب القطرية لإبراز النتائج. وفي كثير م  الحالات فإن بلداناً أخرى قامت بأنشطة مماثلة، إلا أنه لم يتم عرض جميع الأنشطة هنا أدُرجت أمثلة محددة م    (7)
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في عمليات مختارة في أفغانسااتان، وفي لبنان والأردن  وجرى اختبارهاللنزاعات  اعيةالمروأنشاا ت منهجية للبرمجة   -60

 كجزء م  الاستجابة الإقليمية لمزمة السورية. 

 وتطبيقها البرامجتصميم  في الإدماج

المسااتفيدي  وكرامتهم واحترام  لساالامة البرنامج( ضاامان مراعاة برامج 6يتضاام  إدماج الحماية في البرامج ما يلي:  -66

( تطبيق 0المساااااعدة؛  البرنامجشاااااملة لمشااااخاص الذي  يقدم لهم  حماية( تصااااميم برامج تسااااهم في حصااااائل 0حقوقهم؛ 

 (8)لمساءلة إزاء الأشخاص الذي  يتلقون المساعدة.تنهض باات استراتيجي

 عديل أنشاااطة البرامج بحيث تضااام  السااالامة والكرامة وتقلل أي ةثار سااالبية غير مقصاااودةتبذُلت جهود واساااعة لوقد   -62

الذي  سااكان ال حاجة أدى إلى انتفاء في جنو  السااودان توزيع المواد الغذائية التي لا حاجة لطحنها فإن. فمثلا لتنفيذ البرامج

. للهجماتتعرضاااهم  احتمالاتمما قلل م   هذه المجمعات الخروج م  إلى في البلاد بعثة الأمم المتحدةمجمعات  لجأوا إلى

وساااعد قساام الأم  الميداني على تطبيق إجراءات للتوزيع افم  في البي ات غير المسااتقرة لباكسااتان وأفغانسااتان ومصاار. 

سياقها التوجه الإنمائي شأ ، وقدالهيمالايا جبا فإن الظروف يمك  أن تكون خطرة في  وفي نيبا  التي يسود في   البرنامجأ ن

 إنشاء الأصو . الغذاء مقابلنظاما تعويضيا للعما  ينتفع به المشاركون في برامج 

 أهداف إدراجأشاااد لحصاااائل الحماية م  خلا  طابع اساااتراتيجي  دعم ذيتوفير على  بعض المكاتب القطرية وتعمل  -62

 ء مقابلالغذافي إكوادور إلى الحد م  أسااابا  التوتر ع  طريق تنفيذ أنشاااطة البرنامج الحماية في برامجها. فتساااعى برامج 

اللاج ي  والمجتمعات المحلية المضاايفة. ودعم المكتب القطري في بنغلاديش تمكي  النساااء بي  إنشاااء الأصااو  التي تجمع 

المساااااعدة  البرنامجيمقراطية اسااااتعمل م  خلا  برنامجه لمم  الغذائي المخصااااص للمعدمي . وفي جمهورية الكونغو الد

مجتمعاتهم المحلية. ويعتبر التصدي للعنف ضد النساء  فيالناجي  م  العنف الجنساني  إعادة إدماجالغذائية م  أجل تيسير 

 فيالحصااااو  على الحطب ومصااااادر الطاقة البديلة بصااااورة ةمنة ترمي إليه مبادرة  للحمايةأثناء عملية جمع الحطب هدفا 

 وإثيوبيا.  كينيا

شكل أيض  -67 سكان المتأثري  بالأزمات يعتبر هدفا مستقلا بحد ذاته، فإنه ي ركنا  اوفي حي  أن النهوض بالمساءلة إزاء ال

م  و. ترامبالاحبالسلامة وتحظى  البرنامجبرامج  تتمتع في أنويوفر الوسيلة اللازمة للمساعدة ، حقوقهمحماية  فيأساسيا 

أجل تيسااير مشاااركة السااكان المتضاارري  في العمليات والقرارات توسااعت المكاتب القطرية في اسااتخدام النهوج التشاااركية 

هذه الطريقة شاااواغل المجتمعات المحلية مما أدى إلى إعداد طرائق توزيع  وحددت. التركيزمثل المناقشاااات في مجموعات 

خليا ن داوان والأردن في إطار الاسااااتجابة الإقليمية السااااورية. وفي باكسااااتان قام المشااااردومعايير اسااااتهداف ملائمة في لبن

والأطراف الشااااريكة بتوقيع مذكرة تفاهم م  أجل إضاااافاء الطابع الرساااامي على مشاااااركة الأشااااخاص المتلقي  البرنامج و

 للمساعدة.

ةليات لتقديم الشاااكاوى وتساااجيل التعليقات. وأينما تساااتخدم هذه افليات  المنفذةثي  م  البلدان الثلا عشااارون نحو وأقام  -68

على نحو جيد ـاااااا كما في أفغانستان وكينيا وباكستان ـاااااا فإنها توفر سبيلا فعالا  البرنامجعلى نطاق مجتمعي واسع ويديرها 

لتعزيز تأثير المجتمعات المحلية على البرامج، وتساااعد على تحديد المشااكلات التي تطرأ في تنفيذ البرامج بما فيها تلك التي 

  قد يترتب عليها مخاطر للحماية.

                                                      
 .برنامج التحو اته في إطار التزامفي برنامجه الخاص بالخضوع لمساءلة السكان المتضرري  م  أجل الوفاء ب البرنامجتوسع   (8)
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 أدوات البرنامجالإدراج ضمن 

تم على المستوى المؤسسي وعلى مستوى المكاتب القطرية إدراج الحماية ضم  أدوات الرصد والتوجيه البرنامجي   -61

 ومنهجيات التقييم.

يد، ة الجدساااتراتيجيالاإطار النتائج الحماية باعتبارها قضاااية شااااملة في  البرنامجالمساااتوى المؤساااساااي أدرج  وعلى  -02

ساالامة المسااتفيدي  في مواقع البرامج وأثناء الطريق منها وإليها، وتقاساام المعلومات مع  مصااحوبة بمؤشااري  متصاالي  بها:

 .أبعاد الحماية هذهلرصد والتقييم لكي تعكس المعنية ل رشاداتالإالسكان المتضرري . وتم تعديل 

 ضعهاوفقد تم البرنامج الحماية لكل نمط م  برامج تدقيق جري صياغة الإرشاد المؤسسي بشأن الحماية؛ أما قوائم وت  -06

بشااااأن الحماية والأبعاد الجنسااااانية  0260دليل النقد والقسااااائم ليأخذ في الاعتبار نتائج دراسااااة أعدت في  وعُدِّ وتوزيعها. 

 فصلا ع  الحماية.  0260م  دليل التغذية المدرسية لعام للبرمجة القائمة على النقد والقسائم، ويتض

قة ببرامج و  -00 ية المتعل نات بشاااااااأن مخاطر الحما يا تب القطرية بجمع الب يات  البرنامجيقوم معظم المكا م  خلا  عمل

في إكوادور،  نطباعات التوتر المجتمعينظام درجات لا المعتمدة الجديدة رصااااااادها المنتظمة. وتشاااااامل النهوج الابتكارية

 ة جديدة للرصااد والتقييم مع التشااديد على المساااءلة في الصااوما . وبدأت أفغانسااتان والفلبي  وبلدان أخرى فياسااتراتيجيو

 تقارير شهرية. فيقضايا الحماية  تسليط الضوء على

الغذائي وهشاااااااشااااااة وعلى نطاق أضاااااايق أدمجت اعتبارات الحماية في أدوات التقييم مثل التحليلات الشاااااااملة لمم    -00

ورصاد الأم  الغذائي في بوروندي، وتقييمات ساريعة لمم  الغذائي في جمهورية الكونغو الديمقراطية والفلبي ،  الأوضااع

 في بوركينا فاسو. تحدة لشؤون اللاج ي المفوضية السامية لممم الموبعثات تقييم مشتركة مع 

 الحماية إدارة معلومات

الحماية سااااايتزايد لديه تناو  المعلومات الحسااااااساااااة مثل البيانات  شاااااواغل بتعزيز التقارير بشاااااأن البرنامجمع قيام   -06

أحداثا تتعلق بالحماية أو تطُلب منهم أيضاااً  البرنامج الشااخصااية لمفراد الذي  يقدم لهم المساااعدة. وكثيرا ما يشاااهد موظفو

 المساعدة لحل مسائل تتعلق بالحماية.

ات وفقا لمبادئ وإجراء بكتمانالبيانات الحسااااساااة  مناولةلإدارة المعلومات لضااامان  ةلياتهبتعزيز  البرنامجويضاااطلع   -02

واضاااااحة بغية تلافي تعريض المساااااتفيدي  للخطر. وثمة فريق عمل داخلي معني بحماية البيانات في سااااابيله إلى إصااااادار 

 .إرشادات في هذا الصدد

الشاااااخصاااااية. وفي  وشاااااركاله بالبحث في طرق عملية لحماية البيانات البرنامجوعلى المساااااتوى القطري يضاااااطلع   -02

 رنامجالب ، أنشااااااأالحيوياعتماداً على القياس  هوية الأشااااااخاصالتثبت م   تطبيق نظام ءلبداسااااااتعدادا وبنغلاديش وكينيا، 

نظاما يحمي البيانات الحساسة الخاصة باللاج ي  مع تأمي  النفاذ اللازم  المفوضية السامية لممم المتحدة لشؤون اللاج ي و

 .البرنامجلبرمجة 

هات ج إحالة المسائل إلىفي  البرنامجموظفو  يتبعهايقوم عدد م  المكاتب القطرية بتطوير إجراءات تشغيلية موحدة و  -07

عندما يشاااااااهدون أحداثا متعلقة بالحماية أو تلُتمس منهم المساااااااعدة في هذا الشااااااأن. وفي كينيا يمتلك جميع الحماية الفاعلة 

و أ الجنساااااانيحالات العنف الجهات التي يجب أن تحُا  إليها بطاقات إحالة تنطوي على معلومات بشاااااأن  البرنامجموظفي 

للمجتمعات المحلية المساااتهدفة المعلومات اللازمة للاتصاااا   البرنامجحماية الأطفا . وفي مالاوي وفر الشاااواغل المتعلقة ب
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ت تشااااااغيلية معيارية مشااااااتركة بي  الوكالات م  أجل حالات العنف بوحدة دعم الضااااااحايا؛ وفي الأردن تم تطوير إجراءا

 وحماية الأطفا . الجنساني

 الشراكات

مد   -08 يذ برامجه الخاصاااااااة  البرنامجيعت في معظم الأحيان على المنظمات غير الحكومية والشااااااركاء الحكوميي  لتنف

 مهام محددة بعضهمكما أن لالحماية،  غلابشوخبرة واسعة فيما يتعلق بم  هؤلاء الشركاء  ويتمتع الكثيربالمساعدة الغذائية. 

 بالبرمجة في هذا المجا . إلى جانب اضطلاعهملحماية بشأن ا

توفير ر واضااااحة لمع شااااركائه لتوعيتهم بسااااياسااااته في مجا  الحماية ولتحديد تدابي البرنامجوفي بعض البلدان يعمل   -01

سكان وكرامتهم وحقوقهم. ففي باكستان قام  مختار  بتدريب عدد البرنامجالمساعدة الغذائية بطرق تأخذ في الحسبان أمان ال

ي للحماية ولتلقي تعليقات المساااتفيدي . وتم أيضاااا ف كجهات تنسااايقم  الموظفي  م  بي  جميع الشاااركاء الذي  يتعاون معهم 

  اهمساااااالحكوميي  والشااااااركاء المتعاوني . وفي بلدان مثل كينيا والبلدان المعنية بالعملية السااااااورية نيبا  تدريب الشااااااركاء ا

 تيسير التدريب.  في  البرنامج مع الأمم المتحدة والمنظمات غير الحكوميةم  شركاء ال

  مكتب يتعلمبتأمي  الحماية كما هو الحا  في باكسااااااتان حيث  البرنامج التزامتؤدي الشااااااراكات القوية إلى دعم و   -02

و  في جد البرنامجر ويمده أيضاااااا بالمعلومات. وفي نيبا  أث   مجموعة الحمايةالحوار في  في منطقة بيشااااااور م  البرنامج

داد دليل بشاااااأن والحكومة في إع البرنامجأعما  الحماية الوطنية م  خلا  شاااااراكته مع الحكومة. وفي نيكاراغوا تشاااااارك 

لتوعية الحكومة بدور الحماية في  البرنامجالحماية والقضااااايا الجنسااااانية في حالات الطوارئ في أعقا  الجهود التي بذلها 

 إطار نهج البرمجة المستند إلى الحقوق.

حدثوا مخاطر للحماية في حا  انتهاكهم لمدونات قواعد الساااالوك والجهات الشااااريكة أن يُ  البرنامجم  شااااأن موظفي و  -06

سيي  والانتهاكستغلا  الا بالحماية م  البرنامج التزامنتهاكات. ويتسم لامثلا عندما يصبحون أنفسهم مرتكبي  لوذلك   الجن

ع فريق ويضااطل ادي الإيذاء.تفمبدأ ل بالنساابةيعتبر جوهريا  هذا النوع م  الحمايةوتقر سااياسااة الحماية بأن  بأهمية قصااوى،

وير في هذا الشااأن. ويجري تط أشااكا  التنظيم والمساااءلة بتعزيزللبرنامج اسااتشاااري بقيادة أحد مساااعدي المدير التنفيذي 

الإرشاد والتطوير المؤسسي م  القاعدة إلى القمة استنادا إلى الإجراءات التشغيلية الموحدة وأفضل الممارسات التي أعدها 

 طري في كينيا.المكتب الق

طويلة الأجل في مجموعة الحماية العالمية ومشااااااااركته الحديثة في أفرقة العمل المعنية  البرنامجمشااااااااركة  وعادت  -00

على  البرنامجمما ساااااااعد بالفائدة م  حيث اسااااااتخلاص الدروس م  المنظمات الأخرى، بتعميم الحماية وأولويات الحماية 

 .تقاسم الخبرة فيما يتعلق بتعميم الحماية للبرنامجيتيح  توفير منبرتحديد الدور الذي يعود إليه بشأن الحماية، وإلى 
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 القضايا والدروس الناشئة

 .السياسةيق تطبالأولي  على  خلا  العامي تم  تحديد أهم المشكلات والفرص الممكنة لإدخا  التحسينات   -00

 الحماية تستدعي وقتا

أمر يسااااااتدعي وقتا طويلا. فالجهود المبذولة لبناء القدرات  البرنامجإن إدراج الحماية في عملية تنفذها منظمة بحجم   -06

 في مجا  الحماية في معظم البلدان المذكورة في هذا التحديث نُفذت قبل اعتماد سااااااياساااااااة الحماية، وقد بدأ بعضااااااها منذ

 .0222عام 

القدرات وتسااااااتمر بتحليل الحماية وإدماجها في  وتنميةيب إدراج الحماية على مراحل تبدأ عادة بالتدرتجري عملية و  -02

ولا يمك  لهذه العملية أن تنُجز الأدوات، ثم يليها تصاااااميم البرامج المراعية للحماية والتنفيذ م  خلا  الشاااااراكات المعززة. 

 ض  إطار زمني محدد، وم  الواجب دعمها على مدى فترة طويلة.

 الإدارة ودعمها التزامأهمية 

ر تلتزم بها. ويقع على عاتق المقر التأثي أنأن تضااعها الإدارة ضاام  أولوياتها وبشاادة إلى تنفيذ سااياسااة الحماية يحتاج   -02

على اتجاه السااياسااة وتوفير الإرشاااد بشااأن تنفيذها، مع الإبقاء على الحماية في جدو  أعماله م  خلا  التفاعل المسااتمر مع 

في مجا   المتواصل إلى الإرشاد الحاجةإلى جرت الإشارة مراراً وتكراراً وتقديم الدعم له. وأثناء جمع المعلومات  الميدان

 الحماية.

ضاامان في مجا  الحماية، و قدراتهمبناء توفير الفرص للموظفي  لتقع على عاتق مديري المكاتب القطرية مسااؤولية و  -07

 للموظفي  كي يدرجوا الحماية في عملهم ويخضعوا للمساءلة في هذا الشأن. اللازمي  توافر المكان والزمان 

ضفاء الأولوية على الحماية ضم  المهام الأخرى و  -08 سيما  مهمة عسيرةيعتبر إ سبة لولا   لاصغار الموظفي  الذي  بالن

ساامياً رمسااؤوليات الحماية  في أحيان كثيرة بإدراج وقد وردت توصاايات. ات بشااأن الأولوياتيتمتعون بساالطة اتخاذ القرار

 ختصاصات م  أجل ضمان إعطائها الأولوية.الا ضم 

 توافر الخبرة المتخصصة في مجال الحماية ضرورة

القطرية والمكاتب الإقليمية م  تواجد مسااااتشاااااري  دوليي  في مجا  الحماية لفترات تتراو  اسااااتفاد عدد م  المكاتب   -01

المجلس و، يرلنديةلإاويأتي معظم هؤلاء المساااااتشااااااري  م  بي  شاااااركاء احتياطيي : المعونة  (9)بي  ثلاثة أشاااااهر وعامي .

خبراء  واضطلعلتنمية والتعاون. لويسرية السوكالة الو، RedRمؤسسة والمجلس النرويجي للاج ي ، والدنماركي للاج ي ، 

على المدى الطويل  أيضاً  وستستمر الحاجة إليهم توجيه المراحل الأولى م  عملية إدماج الحماية.بدور أساسي في  الحماية

سااااااياسااااااة  هفي البي ات المركبة وفي المقر والمكاتب الإقليمية لتقديم الدعم للمكاتب القطرية التي تدمج الحماية فعلا، ولتوجي

 .0266إضافية في  اً التوسع لتشمل بلدان

                                                      
قر والمكاتب الخبرة اللازمة إلى جانب تولي المتتمتع ب اتصا جهات مكاتب إقليمية وفي المقر. وفي حالات أخرى تم تعيي   أربعةمكاتب قطرية و سبعةمستشارا للحماية في  خمسة عشرتم نشر   (9)

 الإقليمية توفير دعم إضافي.
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ة. الانتدا  القصااااااير عند الاعتماد على عملياتويعتبر الإبقاء على الموظفي  الملائمي  نوعا م  التحدي ولا ساااااايما   -62

ساام ذلك ويتوالزخم فيما يتعلق بإدماج الحماية.  ،والمعارف المؤسااسااية ،اتويساافر تكرار دوران الموظفي  ع  فقدان للخبر

 في أوضاع الطوارئ وفي المقر.بأهمية بالغة 

 الحماية لها تكلفتها

تحتاج بعض أنشاااااطة إدماج الحماية إلى اساااااتثمارات للبدء فيها مثل التدريب، بينما تساااااتدعي أنشاااااطة أخرى تكاليف   -66

الرصد ف لشكاوى والتعليقات. وم  شأن البرمجة التي تراعي الحماية أن تسفر ع  عمليات أكثر تكلفة،مستمرة مثل ةليات ا

ستقدام أطراف ثالثة، كما ينطوي توفير  شاء  قابلمتأمي  للمشاركي  في برامج المساعدة الغذائية  ترتيباتالمحايد يتطلب ا إن

 الأصو  على تكاليف إضافية. 

حمل فلو توينبغي أيضااااا اعتبار الخدمات المقدمة م  الشااااركاء الاحتياطيي  مساااااهمات مالية لتنفيذ سااااياسااااة الحماية.   -60

 (10)مليون دولار أمريكي. 6.2لكان تكبد حتى افن مبل  مستشاري الحماية  نشرتكاليف عملية  ،لى سبيل المثا ، عالبرنامج

تنفيذ عدد م  المبادرات ع  طريق اساتثمارات مالية صاغيرة. ففي مكتب بنما الإقليمي اساتخدمت  بالمساتطاععلى أن   -60

مبال  صاااغيرة في البداية عبر المنطقة م  أجل إثارة الاهتمام وتوليد مبادرات صاااغيرة، وهو الأمر الذي يمك  التوساااع فيه. 

 تدريب رجا  البرنامجفي باكسااااااتان يزمع فحماية بمثابة موارد أيضااااااا: في مجا  ال الأخرى تكون مبادرات المنظمات وقد

 الشرطة بشأن المبادئ الإنسانية وعمليات التوزيع افمنة في إطار مبادرة تمولها المجموعة المعنية بشؤون الحماية.

يصااااابح م  الضاااااروري أن تدرج المكاتب القطرية تمويل إدماج الحماية في ميزانيات  الأولية الأموا  اساااااتنفادمع و  -66

 التمويل. مثل هذا برامجها، وأن تستمر الأطراف المانحة في اعتماد 

 ينبغي أن يكون التوقيت سليما

 اسة الحماية في جميع السياقات ـااااا النزاعات والكوارثيمك  تطبيق سيأنه يتبي   م  جميع البلدان التي تم  استعراضها   -62

ويتمثل أحد أوجه قوتها في تركيزها على تحليل السااااااياق وتطويع الأدوات لمختلف  -الطبيعية والانتعاش والانتقا  والتنمية 

 الحالات. 

حيث تقل فرص مراجعة الأدوات وتعديل الاستهداف  لقائمةام  الأصعب إدماج الحماية في البرامج غير أنه لوحظ أن   -62

وتتضااام  الإمكانيات الساااانحة لإدماج الحماية في العمليات القائمة اتخاذ مبادرات جديدة مثل التحو   أو غيره م  العمليات.

 ى والتعليق.أو إقامة ةليات للشكو القياس الحيويم  توزيع الأغذية إلى توزيع النقد أو القسائم، واستحداث نظم 

 تحقيق الحماية الأفضل في إطار الشراكة 

وأن تنشاااش أشاااكالا م   البرنامجم  شاااأن إقامة الشاااراكات مع الأطراف الفاعلة في مجا  الحماية أن تحسااا   عمليات   -67

المجموعات. أما الشااااااراكات ، وذلك مثلاً عبر البرامج وأن توفر منتديات لمناصاااااارة الحماية تداخلالتضااااااافر في مجالات 

ت الدعم م  جانب الوكالا إلى بفعل الافتقارالحماية في  الفعا  الانخراطعلى  البرنامج قدرةأن تحد م   فيمك الضااااااعيفة 

لك ذووقد يصاااعب أيضاااا تحديد الأدوار ولا سااايما في العمليات التي تديرها الوكالات المكلفة بمهمة الحماية،  المتخصاااصاااة.

 مثلا في أوضاع اللاج ي  المركبة أو البعثات المتكاملة.

                                                      
 م  قبِل الأطراف الشريكة الاحتياطية أثناء الفترة المشمولة بالتقرير. شهرا 10.2لمدة  عي الموز البرنامجلموظفي المكاف ي  متوسط معدلات  على أساس (10)
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ظراً نفيما بي  وحدات المقر بما فيها مكتب الشااؤون الجنسااانية  البرنامجداخلية في  وينبغي أيضااا إقامة شااراكات قوية  -68

 في الميدان.  في غالب الأحيانقضايا الحماية والجنسانية  لترابط

 هناك حدود

إدماج الحماية في البرامج. فمثلا في أوضااع النزاعات قد يحد  المدى الذي يمك  فيه أن تحد م  العامةم  شاأن القيود   -61

تان وباكساااا الوسااااطى وتأثيره الوقائي كما لوحظ في أفغانسااااتان وجمهورية أفريقيا الميداني البرنامج انعدام الأم  حضااااور

 وجنو  السودان وفي الاستجابة السورية.

 الاستنتاجات وآفاق المستقبل

تقدما كبيرا فيما يتعلق بإدماج الحماية في برامجه. وحققت المكاتب القطرية إنجازات ملحوظة في  البرنامجلقد أحرز   -22

اق والأوضاااع الإنمائية، ولا ساايما ع  طريق إدماج الحماية في الأدوات واسااعة النط سااياقات تتراو  بي  حالات الطوارئ

 وتصميم البرامج وتنفيذها وفي تنمية قدرات الموظفي .

وم  المعتقد  .في ةن معا أمر ضااااااروري ومفيد البرنامجالمكاتب القطرية على أن إدماج الحماية في عمليات  وتوافق  -26

 ا م أيض يحس س، وأن قيامه بذلك يسهم في حماية السكان المتضرري  بالأزمات أن البرنامج على نطاق واسع أن بمقدور

 برمجة مساعدته الغذائية.

ق ساايعم  وشااتى السااياقات،  القطرية التي تدمج الحماية في عملها في المكاتبعدد  البرنامجوفي المسااتقبل سااوف يزيد   -20

 المكاتب التي تقوم فعلا بالتركيز على قضايا الحماية.م  انخراط 

شير الدروس المستخلصة   -20 سالكامل  البرنامجتنفيذ فإن أنه مع كل ما أنجز في العامي  الماضيي   إلىوت سيا ة الحماية ل

وأنه سااااايتجاوز على الأرجح الموعد المحدد لإنجاز نشااااار ، الاساااااتثماراتم   ومزيداً  ،طويل الأجل اً التزامساااااوف يتطلب 

 .0262في السياسة 
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