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 مجلس التنفيذيللمذكرة 
 

 

 

 نظرللمجلس التنفيذي للمقدمة  الوثيقةهذه 

تتع ق بلحتوى هنه اجوث قة إجى الاتصاااب بلوي ب بانام   أسااة ة ية ةجد هم قد تكون تدعو الأمانة أعضاااا اجلس ا اجن   

 الأغن ة اجعاجلب اجلنكور   أدناه، و  ضل أن  تم ذجك قبل ابتداا دورة اجلس ا اجتة  ني ب تاة كاي ة.

دارة تس  ا اجلوارد واجلسااجة، لإاجلد ا اجتة  ني مساعد  M. Junejaاجس د  2885-066513رقم اجهاتف: 

 :ورئ ا اجشؤون اجلاج ة

 :مد ا شعبة اجلاج ة واجخزانةاجقائم بأعلاب  R. Van Der Zee اجس د -2455066513رقم اجهاتف: 

 ياع اجحسابات اجعامة: ةرئ س T. Tropeaاجس دة  -2522066513رقم اجهاتف: 

 
 (.322460-2254ست سار ع  تويا وثائق اجلس ا اجتة  ني،  اىى الاتصاب بوددة ددمات اجلؤتلاات ههاتف: جلا
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 مشروع القـرار
 

 

 .(WFP/EB.A/2014/6-I/1اجخارىب" هاجحسابات  ح ط اجلس ا ع لا باجوث قة "تقا ا ع  تة  ن توص ات مااىع 

 

 

 

 

 

  

                                                      
  اجلس ا،  اىى اجاىوع إجى وث قة اجقاارات واجتوص ات اجصادرة يب نها ة اجدورة. اجلعتلد م طلاع ع ى اجقاار اجةهائب قاار، وجلاهنا مشاوع 
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مااىع اجحسااااااابات اجخارىب يب  اجتب ريعهايب تة  ان اجتوصاااااا اات  برناام لااجاني أداهه هانا اجتقا ا اجتقاد    عاض -6

 جتة  ني جعا ا  لس اجدورة اجسااةو ة اجمع قة يب اجتب كانت اجتوصاا ات اجتقا ا  تضاال  واجتقار ا اجلقدمة إجى اجلس ا. 

 يب:  اجواردة( وت ك WFP/EB.A/2013/6-H/1ه 2360

  شاكاا اجتعاون" هاجعلل مع  بشأن"تقا ا مااىع اجحسابات اجخارىبWFP/EB.A/2013/6-F/1؛) 

 ه ""تقا ا مااىع اجحسابات اجخارىب ع  استخدا  اجةقد وقسائمWFP/EB.A/2013/6-G/1؛) 

  ه 2360 جعا  اجلااىعةاجسةو ة اجحساباتWFP/EB.A/2014/6-A/1) . 

تتضاااال  واجخارىب دلاب اج تاة اجلشاااالوجة باجتقا ا. اجحسااااابات و ب   اجسدوب أدناه اجتقد  يب تة  ن توصاااا ات مااىع  -2

 .البرنام  هااجخارىب ع ى ىل ع اجتوص ات اجتب ن ناجحسابات مااىع تع  قات اجسدوب  اجواردة بعداجلص وية 

 2014-2010توصيات المراجع الخارجي،  تنفيذ

توصيات المراجعة  التاريخ تقرير المراجعة

الواردة في التقرير 

 السابق التي لم تنفذ بعد

التوصيات التي تم 

 تنفيذها حتى الآن

التوصيات التي 

لم تنفذ حتى 

 الآن

المئوية  نسبةال

توصيات لل

 المنفذة

تقا ا مااىع اجحسابات اجخارىب ع  

اجتخط ط والإبلاغ الاستاات سب يب مكتب 

 أوغةدا - برنام للقطاي 

 - 1 - 1 2010شباط /يباا ا

 - 1 - 1 2011دز اان / ون و 2363اجحسابات اجسةو ة اجلااىعة، 

تقا ا اجلااىع اجخارىب ع  عل  ات 

 يب اجصوماب البرنام 

 100 - 1 1 2366 ةا ا/كانون اجثانب 

تقا ا مااىع اجحسابات اجخارىب ع  عقود 

اجشااا اجخاصة باجةقل اجباي واجتخز   

 واجلةاوجة

 الأوبأكتوبا/تشا   

2011 

1 1 - 100 

تقا ا مااىع اجحسابات اجخارىب ع  إدارة 

 لشاوعاتاج

 الأوبأكتوبا/تشا   

2011 

7 5 2 71 

 100 - 3 3 2362  ون و/دز اان 2366اجحسابات اجسةو ة اجلااىعة جعا  

تقا ا اجلااىع اجخارىب بشأن 

طوارئ ي لا  تع ق بدعم ج الاستعداد 

 البرنام اجلع ومات يب تكةوجوى ا 

 100 - 1 1 2362 ون و/دز اان 

تقا ا مااىع اجحسابات اجخارىب ع  

 اجلوارد اجبشا ةإدارة 

 47 8 7 15 2362 ون و/دز اان 

 100 - 5 5 2360دز اان / ون و 2012اجحسابات اجسةو ة اجلااىعة جعا  

 بشأنتقا ا مااىع اجحسابات اجخارىب 

 اجعلل مع شاكاا اجتعاون

 60 4 6 10 2360دز اان / ون و

تقا ا مااىع اجحسابات اجخارىب ع  

 استخدا  اجةقد وقسائم

 18 9 2 11 2360دز اان / ون و

 - 5 - 5 2014دز اان / ون و 2360 جعا  اجحسابات اجسةو ة اجلااىعة

 51 30 31 61  المجموع
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البرنام /الإجراءات المتخذة حتى تاريخ استجابة  توصيات المراجع الخارجي

 التقرير السابق

استجابة البرنام /التدابير التي اتخذها 

 حتى فترة الإبلاغ الحالية

تعليقات مراجع الحسابات  الإطار الزمني

 الخارجي

 (WFP/EB.1/2010/6-D/1هأوغندا  -برنام  للتقرير المراجع الخارجي عن التخطيط الاستراتيجي والإبلاغ في مكتب قطري 

  8التوصية  -1

وضع مةهس ات يعاجة م  د ث اجتك  ة 

ومتسقة وموثوقة جق اس عدد الأيااد اجن   

تساعدهم اجلشاوعات واجتحقق م  ذجك 

 .اجعدد

 تشلل تداب ا تة  ن هنه اجتوص ة ما   ب: 

-2362تاة  ج اصد واجتق  م ج مؤسس ة  استاات س ة( وضع 6

م  شأنها أن توضح الارتباط ب   تقد ا اجحاىات  2365

واستهداف اجلست  د  ؛ و ساي اجعلل ع ى تةق ح توى هات 

اتب لكج تعداد اجلست  د  . وم  دلاب هنه اجعل  ة، ستتاح 

( وستلك  الأداة الآج ة 2اجقطا ة طاائق اجتسس ل اجلوثوقة؛ 

 ت" م  تقد م وتة  نها "كوم لشاوعاتلإدارة تصل م اج

عل  ة موددة تدار ماكز ا جق اس عدد الأيااد اجن    ت قون 

تثبت م  هنا اجعدد. وبإطلاق ج ، ولشاوعاتاجلساعدة م  اج

نظا  تكةوجوى ا اجلع ومات جتحو لات اجةقد واجقسائم، واجني 

أن  حس   البرنام س علل مع "كوم ت"، س كون بوسع 

مةهس ا عل  ات اجق اس والإبلاغ جد ه ي لا  تع ق بسل ع الأيااد 

( تعز ز 0اجن    ت قون اجلساعدة، وذجك ع ى أساس سةوي؛ 

ع ى ىل ع اجلستو ات ع ى  البرنام قدرة موي ب اجاصد يب 

تة  ن اجسوانب اجةظا ة واجخاصة بتكةوجوى ا اجلع ومات، 

 الأدوات اجسد دة.واجلستةدة إجى اجتدر ب ع ى أساس 

؛ وأقاب 2365و 2360وستعلم اجةظم واجتوى هات دلاب 

 .2365 الأوبد سلبا/كانون  06 موعد متوقع جنجك هو

تحد د و  اجلست  د بتعداد ياقة اجعلل اجلعة ة 

 أساج ب ق اساجتكاج ف اجلاتبطة بهم تحُسِ  

واجتحقق م  صحة أعداد اجلست  د   الأعداد 

 تةتهب م  إعدادو   وغ ا اجلباشا   اجلباشا

واجلسؤوج ات واجسداوب  اجةوات دطة علل تحدد 

 ة.اجزمة 

، بلا يب ذجك عل  ة "كوم ت"س تم تسابة أداة و

، يب مةتصف عا    اجلست  د جتعدادمبسطة 

وب بح  تبدأيب مةطقة واددة، و توقع أن  2365

 .الأوبكانون /د سلبا

م  "تقا ا  9انظا أ ضا اجاد ع ى اجتوص ة 

مااىع اجحسابات اجخارىب ع  إدارة 

 ."لشاوعاتاج

 الأوبد سلبا/كانون 

2365 

 

 لعة ةاجعلل اجياقة  إنشاانلادظ 

 واجتقد  يب  اجلست  د بتعداد 

، "كوم ت"بشأن أداة اجعلل 

مةهس ة  جوضعواجخطوات اجلتخنة 

 .  اجلست  دجتعداد أكثا موثوق ة 
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البرنام /الإجراءات المتخذة حتى تاريخ استجابة  توصيات المراجع الخارجي

 التقرير السابق

استجابة البرنام /التدابير التي اتخذها 

 حتى فترة الإبلاغ الحالية

تعليقات مراجع الحسابات  الإطار الزمني

 الخارجي

  (WFP/EB.A/2011/6-A/1) 4101المالية السنوية المراجعة لعام  الحسابات

 7التوصية  -2

تة  ن نظا  إدارة أم   برنام لل لك  

. و لك  2اجلع ومات م  أىل نظا  ونسز 

أ ضا تقا ا إطار همةب محدد جتشغ ل نظا  

وىست ات وما  اتبط بنجك ج ساب لإدارة ا

وص ة ب   نظا  ساب ج م  تخ ص تدر سب 

 ونظا  كومباس.

نظا  إدارة أم  اجلع ومات:  ساي اجعلل داج ا جتطو ا نطاق 

وتطب ق اجةظا ، وهو  شلل تق  م الاستخدا  اجحاسوبب جتقة ة 

، وضوابط اجددوب وأم  اجتطب قات. وم  (اجحوسبة اجسحاب ةه

م   الأوبلسات الأد اة يب آدا اجابع ج اجلةتظا وضع ا

، د ث ستقو  شعبة تكةوجوى ا اجلع ومات باستعااض 2360

تضل  ت محدثة ب ان تطب ق اجةظا  وبةشا وث قة شام ة إطار ة

اجعةاصا اجسد دة. وستواصل اجشعبة اجعلل ع ى تصل م 

 .2360وتة  ن اجةظا  دلاب 

وىست ات: رهةا بتق  م دطة ج مشاوع نظا  دعم تة  ن ا

ساي إدداب نظا  اجدعم هنا ع ى الأعلاب وتويا اجتلو ل، س 

ماادل وس تم توس ع نطاقه ج شلل مز دا م  اجلكاتب مع 

الإنهاا اجتدر سب جةظا  "كومباس". وستبدأ هنه اجعل  ة يب 

 .2364وستةتهب يب  2360

 نظام إدارة أمن المعلومات

ل تش  ج اجحسابات اجداد ب تقا ا مااىع تةاوب 

اجعا  بشأن أم  دط الأساس يب نظا  تخط ط 

واجصادر يب ، للبرنام  اجلؤسس ةلوارد اج

نظا  ، مسالات 2360تشا   اجثانب /نويلبا

ع ى اجةحو اجلوصى به و. إدارة أم  اجلع ومات

 س اسات وويائفاجيب اجتقا ا، س تم تةظ م 

ظا  ناجاقابة اجتب تتضل  إطارا ج تس  ا يب 

 وى اتكةوجه ةة معة ة بتس  ا ع  طا ق ونسز 

 اجتة  ن اجكاملأن  تم اجلع ومات. وم  اجلتوقع 

ستقو  شعبة و. 2365بح وب نها ة عا  

 ظمجةسةة اجتوى ه ة ج تكةوجوى ا اجلع ومات وا

توص ات اجلااىعة  بلااعاةاجلع ومات الإدار ة 

الإطار  الانتهاا م اجداد  ة واجخارى ة بهدف 

 بح وب نها ة اجلؤسس ةلوارد اجتخط ط جالأمةب 

 .2365عا  

 وجستياتللنظام دعم تنفيذ ا

نظا  دعم تة  ن أ د اجلد ا اجتة  ني تة  ن 

-2365يب دطة الإدارة ه جدرِ وأُ اج وىست ات 

بح وب نشاه توقع أن  كتلل وم  اجل(؛ 2362

 .2362عا  

 

 الأوبد سلبا/كانون 

2365 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 تم اجتة  ن

  نسار ة جتة اجالإىاااات ب نعتاف

 .نظا  إدارة أم  اجلع ومات

 

نظا  دعم خطة تة  ن ب ونعتاف

 ارةيب دطة الإدوىست ات ج تة  ن ا

اجةشا ودطة  2362-2365 ج  تاة

ل ص ة يب مخت ف اجب دان، ع ى اج

 ة.سةة اجتوى ه ج اجةحو اجني أقاته ا
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البرنام /الإجراءات المتخذة حتى تاريخ استجابة  توصيات المراجع الخارجي

 التقرير السابق

استجابة البرنام /التدابير التي اتخذها 

 حتى فترة الإبلاغ الحالية

تعليقات مراجع الحسابات  الإطار الزمني

 الخارجي

 (WFP/EB.1/2011/5-B/1الصومال ) تقرير مراجع الحسابات الخارجي عن عمليات البرنام  في 

 ستراتيجيةالقضايا الا

 01التوصية  -3

 قائلة اجائ سب اجلقا  عد أن أ(  سب

دة ماىع ة  مساب كل يب اجاقابة جلهلة مودَّ

 اجلاىع ة اجقائلة إجى استةادا وي  ب

 إىااا و سب اجقطاي، اجلكتب يب ت ت شج 

 اجلكاتب بها تقو  اجتب اجاقابة مها  ىل ع

 قائلةج  ويقا اجلستقبل يب الإق  ل ة

  اجلعتلدة. اجلاىع ة

 

لسالات اجوي   ة ج أن  ضع قوائم ماىع ة  البرنام ادتار 

قد ضوابط اجداد  ة. وج كسزا م  استب انات اجتق  م اجناتب 

وهعت هنه الاستب انات ع ى ىل ع اجلوي    يب 

، وكانت متادة لاستخدامها يب 2366 الأوبأكتوبا/تشا   

دسب  2362اجلكاتب الإق  ل ة دلاب بعثات الامتثاب يب 

 الاقتضاا.

و ساي تسل ع اجلع ومات دوب استخدا  اجقوائم اجلاىع ة 

لسالات اجوي   ة كسزا م  عل  ة ب ان اجضوابط اجداد  ة. ج 

لكاتب الإق  ل ة وجسل ع اجلوي    م  دلاب ج واجقوائم متادة 

WFPgo. 

 هأ( ىار. 64تة  ن اجتوص ة 

 متادةقوائم ماىع ة ج لسالات اجوي   ة هةاك 

وقع ملكاتب الإق  ل ة، وىل ع اجلوي    ع ى ج 

 دائاة إدارةات . وذك  لبرنام ل اجداد ب الإنتانت

اجلكاتب اجقطا ة مد اي اجعل  ات  تس  ا

ة  قوائم اجلاىعباجضلان الاجتزا  ب ةالإق  ل و

بعثات ع  تقار ا  إصدارو اجاقابةبعثات ج

 لإىاااات تتخنهااجاقابة بلا يب ذجك توص ات 

 .ةاجلكاتب الإق  ل متابعة م  اجلكاتب اجقطا ة و

 تم اجتة  ن

 

 

بعثات اجاقابة يب أن ندرك 

د إجى دتستةد اجلكاتب الإق  ل ة 

 ددةاجلو اجلاىع ةقوائم اججى إكب ا 

، بعد إىااا اجتعد لات لقاج 

جت ب ة الادت اىات  همةجلاا

 ة.اجل دان 

 ستعاض اجلقا  ومع ذجك، قد

 ،اجلاىع ةقوائم هنه اجباستلاار 

باجتةس ق مع اجلكاتب الإق  ل ة، 

بعض اجلكاتب الإق  ل ة نظاا لأن 

تحد ث هنه اجحاىة إجى أ ضا  تاى

اجقوائم اجلاىع ة جتعكا 

 ة.الادت اىات اجلتغ ا

 بعثات تقار ا كل تقدَّ  أن ب(  ةبغب 

 وثائق تتاح دتى كتابة الإق  ل ة اجلكاتب

 إج ه تتوصل وما اجبعثة به تقو  اجني اجعلل

 .اجلستقبل يب إج ها اىوعج  استةتاىات م 

  .64اجتوص ة اجسزا أ( م  انظا اجاد ع ى  ( ىار.به 64تة  ن اجتوص ة 

 .اجتة  ناكتلل ( ب 15

 

 ةاجلكاتب الإق  ل تقد م  ندرك تم اجتة  ن

 .ابةبعثات اجاقع  مكتوبة تقار ا ج
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البرنام /الإجراءات المتخذة حتى تاريخ استجابة  توصيات المراجع الخارجي

 التقرير السابق

استجابة البرنام /التدابير التي اتخذها 

 حتى فترة الإبلاغ الحالية

تعليقات مراجع الحسابات  الإطار الزمني

 الخارجي

 (WFP/EB.2/2011/5-C/1تقرير المراجع الخارجي بشأن شراء عقود النقل البري والتخزين والمناولة )

 7التوصية  -4

 ةبغب تحد د ورصد اجةقاط اجلوىبة لاتخاذ 

إىاااات يب تقار ا استعااضات بعثات 

اجتحقق م  الامتثاب، و ةبغب عاض 

 جسةة اجةقل واجتأم  .اجتقار ا ع ى 

دن باصد تقار ا بعثة جلأاتخنت الأمانة اجخطوات اجتاج ة 

 الامتثاب:

 وىست ات الإق  ل    أن  ب غوا ج  ط ب إجى موي ب ا

وىست ات واجةقل ببعثات الامتثاب اجلخطط ج دائاة ا

 جها دلاب اجسةة اجتقو ل ة؛

  ستشلل تقار ا بعثات الامتثاب قسلا  درج ىل ع

بعثة  جاجتوص ات اجلتع قة باجةتائ  اجشد دة الأهل ة 

واجتداب ا اجلتخنة جتة  ن ت ك اجتوص ات والإطار 

 تة  ن؛ج اجزمةب 

 وىست ات الإق  ل ون باصد تة  ن ج س قو  موي و ا

اة دائزو . وستبقى ج اجتوص ات واجلتابعة دسب ا

 اجةقل ع ى ع م باجلسا ات؛وىست ات وج ا

  وىست ات واجةقل كل ستة أشها عاضا ج دائاة استعد

 عاما جبعثات اجاقابة ووضع تة  ن اجتوص ات.

 وستةعكا هنه اجخطوات يب دج ل اجةقل.

 تة  ن هنه اجتوص ة ىار.

 مةصة جاصد دائاة اج وىست ات واجةقلأنشأت 

 تلاش اوبعثات الامتثاب.  تث اهانقاط اجعلل اجتب 

  ني لس ا اجتةج اجدورة اجسةو ة  مع اجتحد ث يب

 اتوىست ج ا س اصد موي و ،2360جعا  

 وستعد دائاة اج وىست اتتة  ن؛ اج ونالإق  ل 

 دسبمتابعة تساي عاضا عاما كل ستة أشها و

 .اجحاىة

 تم اجتة  ن

 

 

اط اجةقوضع نظا  جاصد ب نعتاف

يب  اجلوىبة لاتخاذ إىاااات

 ب.ثاالامت تبعثاتقار ا استعااض 
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البرنام /الإجراءات المتخذة حتى تاريخ استجابة  توصيات المراجع الخارجي

 التقرير السابق

استجابة البرنام /التدابير التي اتخذها 

 حتى فترة الإبلاغ الحالية

تعليقات مراجع الحسابات  الإطار الزمني

 الخارجي

 (WFP/EB.2/2011/5-D/1تقرير المراجع الخارجي بشأن إدارة المشروعات )

 0التوصية  -5

 دراساتج  ةبغب وضع الأمواب اجلخصصة 

الأساس ة وتقد ا الادت اىات واجتق  م ىانبا 

وىعل استخدامها إجزام ا. وعةد الاقتضاا، 

 ةبغب تزو د هنه الأنشطة بتلو ل مؤسسب 

 باجضاورة بأمواب اجلشاوعات.لا  اتبط 

جني بدأ ا –أدت اجتأد اات يب تع    كب ا أدصائ ب اجاصد 

إجى تأد اات يب  – 2362اجعلل يب نويلبا/تشا   اجثانب 

اجاصد واجتق  م. وقد تةشطت اجسهود  استاات س ةتة  ن 

اجلؤسس ة جتعز ز اجاصد واجتق  م، بلا يب ذجك م  دلاب 

بةقل اجاصد واجتق  م إجى وددة  معاجسة هنه اجلسأجة، وذجك

رصد الأداا اجلةشأة دد ثا يب إدارة تس  ا اجلوارد واجلسااجة 

  ةاستاات سواجتب ستكون مسؤوجة ع  متابعة ىل ع ىوانب 

. و ساي اجعلل ع ى إعداد لبرنام اجاصد واجتق  م يب ا

جق اس اجةتائ  وس ط ب جها تلو ل محدد. و شسع  استاات س ة

مواب لأغااض اجاصد واجتق  م يب ع ى تخص ص الأ

 .لشاوعاتدلاب عل  ة استعااض اج لشاوعاتاج

 تة  ن هنه اجتوص ة ىار.

اجاصد  استاات س ةتم الانتهاا م  مشاوع 

يب   لهاوتعل 2362-2365م ج  تاة واجتق  

. وتتضل  2360 د سلبا/كانون الأوب

مواب " أتحص  "بشأن مقتادات  ستاات س ةالا

حصوب ع ى ج و واجتق  م  اصدج اتاجلشاوع

اجاصد  أعلابإضايب جدعم مؤسسب تلو ل 

 .الأساس ة لاتواجتق  مثل اجدراسات  واجتق  م

 الأوبد سلبا/كانون 

2365 

 

اجخطوات اجسار ة جلعاجسة  ندرك

 اجلؤسسبتلو ل اجمسأجة 

تقد اات و  ةدراسات الأساسج 

  اتوتق  ل الادت اىات

لز د م  اجةةتظا وس لشاوعاتاج

 ت.الإىاااا
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تعليقات مراجع الحسابات  الإطار الزمني

 الخارجي

 4التوصية  -6

نظاا جلا تتط به اجدراسات الأساس ة م  

تكاج ف عاج ة وما تستغاقه م  وقت، 

نوصب بتق  م مدى مساهلتها يب اتخاذ 

قاارات مستة اة بشأن تصل م 

 اجلشاوعات.

 2362بدأ رئ ا رصد الأداا اجعلل يب نويلبا/تشا   اجثانب 

يب وددات اجلكاتب الإق  ل ة واجلقا  الإىاااات اجسار ةو

 اصد واجتق  م.ج ع ى تع    موي    إضاي    

جق اس اجةتائ  تشلل  استاات س ةو ساي اجعلل ع ى إعداد 

 م دطوط أساس اجةوع ة جلؤشاات اجةتائ . وس عزه قإنشاا 

نظا  "كوم ت" اجتوى ه والأدوات جق اس دط الأساس واجتأكد 

ست  د  . واعتبارا م   ةا ا/كانون لج  البرنام م  مساعدة 

، ستكون اجوددة اجخاصة باجتصل م يب 2360اجثانب 

"كوم ت" قد تم تطو اها وادتبارها وإطلاقها. وس كتلل 

اجتعل م اجكامل جةظا  "كوم ت"، مع  2365بةها ة عا  

 اجتوى هات اجل دان ة وأدوات الإبلاغ اجلحسةة. 

 ىار. 2تة  ن اجتوص ة 

يب إطار اجةتائ  اجواردة قواعد اجعلل تةص 

دطوط أساس  وضعع ى  ستاات س ةالا

يب غضون ثلاثة أشها م  بدا  ات لشاوعج

إىاااات اجتشغ ل اجلوددة وتصف اجلشاوع. 

/كانون يب د سلبا ةاجصادر واجتق  م ج اصد

 ت.استخدامات هنه اجب انا 2360 الأوب

ستستخد  ، 2365 /كانون اجثانبم   ةا او

لإدداب  وددة تصل م نظا  كوم ت اوعاتلشاج

 ف.ق م دط الأساس ومتابعة اجتقد  نحو الأهدا

و ل تلاجأعلاه و اجلوصويةمع تة  ن اجتداب ا و

، س تم تحس    ةلأساسادراسات  ضايب جالإ

وضع ورصد دطوط الأساس. انظا أ ضا رد 

تقا ا مااىع م  " 8الإدارة ع ى اجتوص ة 

اجحسابات اجخارىب ع  اجتخط ط والإبلاغ 

 - للبرنام الاستاات سب يب مكتب قطاي 

م  "تقا ا  6" ورد الإدارة ع ى اجتوص ة أوغةدا

مااىع اجحسابات اجخارىب ع  إدارة 

 ."لشاوعاتاج

 تم اجتة  ن

 

 

الإىاااات اجلتخنة جتعز ز  ندرك

ورصد اجدراسات  إىااا

 ة.الأساس 

تة  ن ع ى الإدارة  نحثو

 بي اجتوص ات الأداى ذات اجص ة

عزه ملا س ، اجوقت اجلةاسب

 . م دطوط أساسق بشأنالأداا 

 2التوصية  -7

 ةبغب استعااض اجعل  ات وتخو ل 

اجس طات جتحد د أ ة مع قات تحوب دون 

استعااض اجلشاوعات واجلوايقة ع  ها يب 

 اجوقت اجلةاسب.

ىار داج ا ع ى استعااض ت و ضات اجس طة بهدف  لاجعل

اجحد م  الادتةاقات بلا داع، وذجك كسزا م  علل دورة 

إدارة اجباام  يب س اق تعز ز اجلةظلة لاستعااض س ا 

  أعلاب تحد د نطاق ت ار اجعلل.

 ىار. 5تة  ن اجتوص ة 

تم استعااض ه كل جسةة استعااض 

 ى ع لوايقةج اجس طة  اتوت و ض لشاوعاتاج

تغ  اات يب إىاااات وستقتاح ؛ لشاوعاتاج

لوايقة ع ى ج اجس طة  اتومستو ات ت و ض

 ضعهاواجتب ، ضل  اجحدود لشاوعاتاج

 تم اجتة  ن

 

 

 اتاستعااض ت و ض ندرك

اجس طة جتحد د الادتةاقات يب 

يب  لشاوعاتاجلوايقة ع ى اج

نه تحد هتوقع أن ناجوقت اجلةاسب و

لا  اجتأد اات اجتبالآن اجت و ضات  W
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 التقرير السابق

استجابة البرنام /التدابير التي اتخذها 

 حتى فترة الإبلاغ الحالية

تعليقات مراجع الحسابات  الإطار الزمني

 الخارجي

يا ق الإدارة اجتة  ن ة بح وب ع ى  اجلس ا

 .2365 أبا ل/ن سان

 ةاجلوايق/يب استعااض اداعب جه

 .لشاوعاتاجع ى 

 7التوصية  -8

 ا اجةظا يب معا  البرنام نوصب بأن  ع د 

استخدا  صةدوق مقاب ة مساهلات اجسهات 

اجلانحة اجةاشةة بغ ة مواامته مع اجلستو ات 

 دت اىات.جلااجحاج ة 

 ددل استخدا  صةدوق مطابقة مساهلات اجلانح   اجسدد يب  

الاستعااض اجلؤسسب جتات بات اجتوأمة واجني تسا ه إدارة 

تس  ا اجلوارد واجلسااجة وإدارة تس  ا اجعل  ات. و ساي 

اجةظا يب منكاة م هو  اجتوأمة جتقد لها إجى اجلس ا يب 

2360. 

 ىار. 2تة  ن اجتوص ة 

صةدوق مطابقة مساهلات استخدا   يب تم اجةظا

واجتوأمة يب مشاورات غ ا  اجلانح   اجسدد

 ويب اجح قةيب اىتلاعات مع اجلانح   و رسل ة

ب عا  ياجدراس ة ج لس ا بشأن اجتلو ل اجلةعقدة 

2360.  

ب ي ج لعا  ا اجواردةالأمانة  د ص استعااضو

ها أن إجى FD2007/002 باجتوى هالأما 

ه م  شأن أن اجاص د اجلخ ضمةاسبة، ولا س لا 

بة عتاج ع الاستخدا  اجسةوي أن  ز د أن  لةع 

اجصةدوق موارد  تاستة دوقد اجلعلوب بها. 

 .هادتقا با؛ و ساي اجةظا يب د ارات تسد 

 تم اجتة  ن

 

 

الإىاااات اجلتخنة بنعتاف 

صةدوق معا  ا  لاستعااض

 د.مطابقة مساهلات اجلانح   اجسد

 8التوصية  -9

نوصب باتخاذ اجللارسات اجس  لة مةط قا 

لإعداد مبادئ توى ه ة عامة جتحد د 

و ات ويق تصورات متعددة ع ى الأوج

صع د اجلكاتب الإق  ل ة أو اجلقا، دسبلا 

  كون ذجك ملائلا.

  هةاك تقد  ع ى اجةحو اجلب غ عةه سابقا.

 ىار. 8تة  ن اجتوص ة 

اجتخط ط اجشهاي اجتشغ  ب ع ى  تم تحس  

ذد اة هإدارة  اتمستوى اجلشاوع

اجللارسات اجس دة م   استةادا إجى( اجلشاوعات

، والاست ادة لشاوعاتتخط ط اج بشأناجل دان 

ث م  د و ات وجالأ تات باجعاجلب جةلوذج اجم  

دطة الإدارة  س اقيب  اجلة ن الادت اىات

كاتب لج أداة ىد دة وهةاك (. 2362-2365ه

د تحد جلتعددة اج اجس ةار وهاتاجقطا ة تدعم 

  .بشكل مستلاو ات الأوج

 تم اجتة  ن

 

 هاالإىاااات اجتب اتخن ندرك

 اجلؤسس ةداة الأجطاح  اجلقا

 اجتب جند اة اجلشاوعاتاجسد دة 

لتعددة اج اجل زنةتدعم 

 .هاتاجس ةار و

إصدار اجلقا ع ى أ ضا  ونشسع

 شأنب اجلؤسس ة توى هاتاجوث قة 

  تحس م  أىل  ل دان ج اتو الأوج
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استجابة البرنام /التدابير التي اتخذها 
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تعليقات مراجع الحسابات  الإطار الزمني

 الخارجي

اجلكاتب اجقطا ة ، تضع داةهنه الأباستخدا  

 ةداجلساع اجتب تواىهاجق ود  تااعبدطة تة  ن 

قا ويع ى الادت اىات  ةاجقائل اجلقارةاجغنائ ة 

لك   ، ودسب اجق ود. لوايقةاجوث قة اجلشاوع ج

أدسا  و/أو  أعداد اجلست  د  تعد ل كل شها 

بالإضاية إجى ذجك، وأ ا  اجتغن ة.  و/أو اجحصص

 اجلقار إصدارها توى هاتاجتم الانتهاا م  

 س دة يباجللارسات اجلإرساا  مؤسس ةكس اسة 

، بلا يب ذجك ذد اة اجلشاوعاتمساب إدارة 

 .ذد اة اجلشاوعاتتخط ط س ةار و 

و ات يب تخط ط الأوج تات ب

 ا.وتة  نه لشاوعاتاج

 9التوصية  -10

 ةبغب أن تتضل  طا قة دساب اجلست  د   

أ ضا إدصاا عدد أ ا  اجلست  د   أو أ ا  

ن    ت حان معا ج اجوىبات اجغنائ ة، وا

 أساسا أدق جتحد د اجحصائل والإنساهات.

لك  لساعدة  ج باا بح ث  شلل تقو م  "صلم نلوذج "كوم ت

ع وم  اجلتوقتتبع اجلساعدة م  د ث عدد اجوىبات/الأ ا ؛ م  

 .2365إنساه اجتعل م بةها ة 

 ىار. 9تة  ن اجتوص ة 

ن اجلقار أ، س تضل  نلوذج اجتة  ن "كوم ت"

، تخط ط 2364الأمانة بح وب نها ة عا   تةشاه

،   اجلست  د تعدادأ ا  اجلساعدة واجحصص و

 بلاغوالإ ةتتبع أ ا  اجتغن م    لك  وباجتاجب س ُ 

 عةها.

كان هةاك نه  تدر سب لادتبار نلوذج اجتة  ن و

اجلكاتب الأوجى لاد ة اج وتغطب. "كوم ت"

 اصد جاجتب جد ها قواعد ب انات اجلختارة اجقطا ة 

يب اجلاد ة اجثان ة؛ وادتبا اجةظا  . واجتق  م

 ةتائ . وس تماجتعد لات استةادا إجى  تساىو

، 2365اجةظا  يب مةطقة واددة يب عا   تسابة

ها ة بح وب ننشاه يب ن ا اجلةطقة لتوقع اج وم 

 الأوبد سلبا/كانون 

2364 

 

 

م     مساعدة اجلست  دنةتظا تتبع 

كأساس أكثا  اتوىباجد ث أ ا  

 .اتعاجلشاو نوات واقع ة جتحد د 
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البرنام /الإجراءات المتخذة حتى تاريخ استجابة  توصيات المراجع الخارجي

 التقرير السابق

استجابة البرنام /التدابير التي اتخذها 

 حتى فترة الإبلاغ الحالية

تعليقات مراجع الحسابات  الإطار الزمني

 الخارجي

هانظا اجاد ع ى ياقة علل  وتقو . 2365عا  

 جتعدادأساج ب محسةة  بإعداد( 8اجتوص ة 

مع  ،  وغ ا اجلباشا   اجلست  د   اجلباشا

 اقوياجدن ا واجحصص أ ا  اجتغن ة تةظم قواعد 

 د.اجلست   جحاجة

 00التوصية  -11

نوصب بإدماج الإطار اجزمةب جاصد 

اجلشاوعات وتق  لها ع ى نحو وث ق يب 

تة  ن اجلشاوعات لإتادة اج اصة لإىااا 

تصو بات يب مةتصف اجلدة وجتقد م 

اجلشاوعات مددلات يب ماد ة تصل م 

 اجلقب ة.

. 2362بدأ رئ ا الأداا عل ه يب نويلبا/تشا   اجثانب 

اجساري وضعها جق اس اجةتائ   ستاات س ةوستتضل  الا

اجخطوط اجزمة ة جاصد اجلؤشاات. وس تاايق تة  ن 

س ت ق و اجسد دة ستاات س ةمع تعل م اجخطة الا ستاات س ةالا

 .اجلحد ث ستاات س ةمع استخدا  وتطب ق إطار اجةتائ  الا

اة ع ى م لشاوعاتوتقضب س اسة اجتق  م بأن  ساي تق  م اج

الأقل دلاب يتاتها. وقد وضع مكتب اجتق  م نهسا  لك  م  

 توس ع نطاق اجتق  لات اجتشغ   ة، إذا تويات الأمواب جنجك. 

 ىار. 66تة  ن اجتوص ة 

رصد جكل مؤشا يب إطار جوت اة وصف  اد 

ب تاجلؤشاات، اج ومسلوعة ستاات س ةاجةتائ  الا

كز ة لااج اتتق  لو سُتاشد باج. ا تم تحد ثه

 عا  يب 25و 2360يب عا   62 - عل  ات ج

تصل م يب  – 2364يب عا   03و 2365

 اتلتق  و سُتاشد باجلستقب  ة؛  لشاوعاتاج

 يباجتةل ة  مشاوعاتاجباام  اجقطا ة و

 ة.تصو بات مةتصف اجلد

 تم اجتة  ن

 

 

 

الإىاااات اجلتخنة جدم  بنعتاف 

زمة ة جاصد اجسداوب اج

يب تة  ن  لشاوعاتاج

لؤشاات ج ، ويقا اتاجلشاوع

يب إطار اجةتائ  اجواردة 

 .ستاات س ةالا

تق  لات إىااا بأ ضا  ونعتاف

جلاستاشاد بها يب  لشاوعات ج

 ة.تصو بات مةتصف اجلد

 (WFP/EB.A/2012/6-A/1) 4100الحسابات السنوية المراجعة لعام 
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يب دم  دطة  البرنام  ةبغب أن  ةظا  

لوارد يب عل  ات اجتخط ط، بلا يب ذجك ج 

دطة الإدارة وربلا يب تخط ط 

 اجلشاوعات.

إدماج دطة تدرس إدارة تس  ا اجلوارد واجلسااجة إمكان ة 

لوارد يب عل  ة اجتخط ط. وستقد  اقتاادا يب هنا اجشأن ج 

إجى الإدارة اجع  ا. ورهةا باجلوايقة، ستعكا دطة الإدارة 

همة لإدماج دطة اجلوارد جلا( اجخطوات ا2362-2365ه

باجكامل يب مخت ف عةاصا دطة الإدارة ويب عل  ة تخط ط 

 .لشاوعاتاج

ط يب اجتخط تحد د أوجو ات عل  ة  نوات ةعكا ت

 (.2362-2365دطة الإدارة ه

، 2360يب عا   الإمداداتإدارة تحد ث  تمو

اجلكاتب اجقطا ة تحد د دطة تة  ن  وطُ ب م 

 لساعدة جاجق ود اجتب قد تعوق اجتة  ن اجتا   تااعب

 .اجلقارة

 تم اجتة  ن

 

 

 

اجخطوات اجتب اتخنتها ب نعتاف

الإدارة جدم  دطة اجلوارد يب 

ل  ات اجتخط ط يب دطة الإدارة ع

 .اتعلشاوجاتخط ط و

ضلان ع ى الإدارة  نحثو

اجلكاتب  م  قبلاستخدا  الأداة 
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البرنام /الإجراءات المتخذة حتى تاريخ استجابة  توصيات المراجع الخارجي

 التقرير السابق

استجابة البرنام /التدابير التي اتخذها 

 حتى فترة الإبلاغ الحالية

تعليقات مراجع الحسابات  الإطار الزمني

 الخارجي

   اجقطا ة جتحساجلكاتب /الإق  ل ة ىار. 2تة  ن اجتوص ة 

 .لشاوعاتتخط ط اج

 2التوصية  -13

س اسة واضحة  البرنام  ةبغب أن  ضع  

جحصا الأغن ة اجلتبق ة دون توه ع جدى 

اجشاكاا اجحكوم    اجن    قومون أ ضا 

بتوه ع الأغن ة. و ةبغب أن تكون هنه 

اجس اسة متسقة مع اجس اسة اجلتع قة بتسس ل 

اجلعونة يب بةد اجة قات هالأغن ة واجةقد ة 

 واجقسائم(.

، قامت الأمانة باستعااض وتوث ق س اسة واضحة 2362يب 

لادتساب الأغن ة غ ا اجلوهعة جدى اجشاكاا اجحكوم    

اجن    قومون أ ضا بتوه ع الأغن ة. ونت سة جهنا الاستعااض 

عةوانها  2362سسل يب أغسطا/آب ج تم إصدار منكاة 

 "اجتطب ق س اسة اجلحاسب ة: تسس ل اجة قات هتس  م الأغن ة

 واجةقد واجقسائم(".

وستساي الأمانة استعااضا جس اسة ن قات اجةقد واجقسائم عةد 

 اجتوه ع ع ى اجشاكاا.

 .ىار 5تة  ن اجتوص ة 

 ماجةقد واجقسائن قات س اسة جاستعااض  أيها

تلاشى مع ا تشاكاا أنهجع ى اتوه ع اجعةد 

، كلا هو موثق يب منكاة تسس ل اجلعونةس اسة 

نة لعوجة ن قات اس اسكل م   ات تتةاوبس اس

 جلواد اجغنائ ة غ ادساب ااجغنائ ة هبلا يب ذجك 

 س اسة ن قاتاجلوهعة مع اجشاكاا اجحكوم   ( و

 .اجةقد واجقسائممعونة 

 تم اجتة  ن

 

 

ن قات س اسة استعااض  ندرك

اجكشف بشكل و اجةقد واجقسائم

جةقد صح ح ع  تسس ل معونة ا

 ت.يب اجحسابا واجقسائم

 1التوصية  -14

نوصب بتود د ىلع وتسس ل كاية  

اجتوص ات اجلتديقة م  مخت ف قةوات 

اجلااىعة اجداد  ة واجخارى ة وتقار ا 

 اجتق  م يب نظا  وادد.

أنشأت إدارة تس  ا اجلوارد واجلسااجة قاعدة ب انات أوج ة 

توص ة رقاب ة. وتشلل اجقائلة  6,233تضم أكثا م  

توص ات مااىع اجحسابات اجخارىب ووددة اجت ت ش 

؛ 2334اجلشتاكة واجواردة يب تقار ا تاىع دتى عا  

؛ 2338وتوص ات عل  ات اجتق  م اجتب تاىع دتى عا  

وتوص ات اجلااىعة اجداد  ة م  تقار ا نشات ع ى اجلوقع 

. وتةظا 2360ون اجثانب بانام  ابتداا م   ةا ا/كانج اجعا  

الإدارة داج ا، بالاشتااك مع يا ق تطو ا اجشبكة يب ك   ة 

 تلك   اجلستعل    م  اجبحث يب اجقائلة م  اجلوقع اجداد ب

 .برنام لل

 ىار. 4تة  ن اجتوص ة 

قاعدة ب انات  واجلسااجةإدارة اجلوارد  أنشأت

 مااىع اجحساباتتوص ات اجصادرة ع  مكتب ج 

ااىع اجحسابات اجخارىب ووددة اجداد ب وم

تظا . بان هاقو  بتحد ثتواجت ت ش اجلشتاكة 

 توص اتىل ع ع ى لل قاعدة اجب انات توتش

اجت ت ش اجخارىب ووددة اجحسابات مااىع 

، وتوص ات 2334مةن عا   اجصادرةاجلشتاكة 

 تقار ااجواردة يب اجاجداد ب اجحسابات  مااىع

ع ى  للبرنام   ى اجلوقع اجعا اجلةشورة ع

قاعدة و. 2360كانون اجثانب /مةن  ةا االإنتانت 

  باجتص ح عسلح تسه ة الاستخدا  و اجب انات

. تاجبحث ع  اجةص وماشحات اجلسالا طا ق

 تم اجتة  ن

 

 

الإىاااات اجتب  ملادظة سانا 

 قاعدة لإنشاااتخنتها الإدارة 

رة اجصاد توص ات جب انات موددة 

اجلااىعة  - ت اراتاج  مخت ف ع

اجداد  ة واجلااىعة اجخارى ة 

 م.وتقار ا اجتق  
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البرنام /الإجراءات المتخذة حتى تاريخ استجابة  توصيات المراجع الخارجي

 التقرير السابق

استجابة البرنام /التدابير التي اتخذها 

 حتى فترة الإبلاغ الحالية

تعليقات مراجع الحسابات  الإطار الزمني

 الخارجي

 رنام البجسل ع موي ب و تاح تسل ع اجتوص ات 

 ى ياصة" ع تلثل"اجاقابة  اجلوقع اجداد ب ع ى

لع ومات ذات ج بلثابة مصدر و علل  الإنتانت

 وباام  اجعللتقار ا اجمثل باجاقابة اجص ة 

  .اتوتقار ا اجلس ا ع  تة  ن اجتوص 

ياصة" أ ضا  تلثل"اجاقابة  موقع  وياو

توص ات اجتق  م اجتب  عود  م  ةكام  مسلوعة

 .2338تار خها إجى عا  

 (WFP/EB.A/2012/6-G/1) البرنام المعلومات في طوارئ فيما يتعلق بدعم تكنولوجيا للتقرير المراجع الخارجي بشأن الاستعداد 
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د يا ق اجدعم اجسا ع بةظا     ةبغب أن  زوَّ

لحاسبة  صدر ب انات ع  الأداا اجلاجب ج 

واجتديق اجةقدي م  شأنها أن تسهل الامتثاب 

ما اجتوى هب لاستاداد جلأاجلخطط واجدق ق 

اجتكاج ف. و ةبغب أن تحل هنه اجب انات محل 

 تتبع اجل زان ة.

 ق يااج ف يب أىاي تق  م ددد نظاما لإدارة استاداد اجتك

اجدعم اجسا ع يب مساب تكةوجوى ا اجلع ومات والاتصالات 

ا جتوي  و ةسايب دالات اجطوارئ. وقد قدر أن ته ةة نظا  

اجحل س كون عاجب اجتك  ة، وجنا يقد تم اعتلاد مز   م  نظا  

 "، و دعم هناغا ت ب  ةزونسخة محدثة م  بانام  " و ةسز

 وكنجك إدارة اجلستودعات. لشاوعاتاجلز   إدارة اج

ة لحاسبج  و ةسزوقد اكتلل الآن اجتة  ن. و ستخد  نظا  

ل  ات " جعغا ت ب  ةزبانام  "واجلشتا ات ب ةلا  ستخد  

يا ق اجدعم اجسا ع يب مساب تكةوجوى ا اجلع ومات 

 – و ةسزوالاتصالات يب دالات اجطوارئ، واجتب لا  دعلها 

 عات واجساد وإدارة وهب تشلل إدارة اجعللاا واجلب

اجلستودعات. وقد استع ض ع  نظا  تتبع اجل زان ة اجحاجب 

بلاغ اجلاجب واجتةبؤ تم إعدادها مع مسلوعة بوسط  جلإبأداة 

ة اجلؤردتضلةت منكاة قاار اجلد ا اجتة  ني 

أسعار دساب  2360 /ن سانأبا ل 22

يا ق اجدعم اجسا ع يب إطار استاداد استشارات 

 ف.اجتكاج 

 

 

 

 

 

 تم اجتة  ن

 

 

 

 بتوى هاج الأما صدور ندرك

بإدراج أسعار   لد ا اجتة  نيج

يا ق اجدعم اجسا ع يب استشارات 

 .ف الإدار ةإطار استاداد اجتكاج 
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البرنام /الإجراءات المتخذة حتى تاريخ استجابة  توصيات المراجع الخارجي

 التقرير السابق

استجابة البرنام /التدابير التي اتخذها 

 حتى فترة الإبلاغ الحالية

تعليقات مراجع الحسابات  الإطار الزمني

 الخارجي

بانام  و و ةسزنظا  الاستشار ة، وهب تستخد  ب انات 

 ".غا ت ب  ةز"

 ىار. 2تة  ن اجتوص ة 

 (WFP/EB.A/2012/6-F/1) البشريةالموارد مراجع الحسابات الخارجي عن إدارة تقرير 

 قوة العملتخطيط 
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 سب إدراج استعااض ه كل وملاك 

اجخلس ة  ستاات س ةاجلوي    يب الا

اجقطا ة ويب توقعات اجتوي ف يب دطط 

اج اد ة. و ةبغب أن تكون  لشاوعاتاج

استعااضات ه كل وملاك اجلوي    

اجشام ة اجتب تضم الادت اىات م  غ ا 

اجلوي    هبلا يب ذجك اجلستشارون( أداة 

لوي    يب ج  ستاشد بها اجةشا اجعا  

 اجلكاتب اجل دان ة.

 

س ستلا استعااض دطة تة  ن اجتوص ة، متلش ا مع مبادرة 

  س ةاستااتجةتائ  يب وث قة غاض" وستةعكا اج "صاجح 

 لوارد اجبشا ة. ج ىد دة 

 ىار. 6تة  ن اجتوص ة 

 عستضط ، ةكسزا م  استعااض عقود اجخدم

باستعااض ج ه كل وملاك  البرنام مكاتب 

عقود وطة ة اجعلل تدر س ا ببهدف  اجلوي   

محددة اجلدة دسب الاقتضاا. وس تم استعااض 

، اجلدة وقص اة، اج ة ةاجدوج ة ه اجويائف

م   ثاج ا جه أانتقاب تحق ق ( بهدف ةستشار الاو

  ة.د ث اجتك  

ب م  اجلكاتاجتسابة يب مكتب   اثة   بعد و

يا ق الإدارة اجتة  ن ة س طُ ق اجقطا ة، 

 استعااض ه كل وملاك اجلوي    اتواجس اس

عبة شستستعاض . والبرنام يب ىل ع مكاتب 

اض استعاأدوات مسلوعة اجلوارد اجبشا ة 

، باجتشاور مع اتحاد ه كل وملاك اجلوي   

موي ب اجخدمات اجعامة ونقابة اجلوي    اج ة    

تك ف مع الادت اىات اجلتغ اة ت هاجضلان أن

  .للبرنام 

 الأوبد سلبا/كانون 

2365 

 

 

جدم   الإىاااات اجسار ةلادظةا 

استعااض ه كل وملاك اجلوي    

سةوات ج الاستاات س ة اجقطا ة يب 

 وتتضل شام ة  جتكونخلا، اج

غ ا اجلوي    م  اجلتط بات 

هبل  ي هم اجخبااا الاستشار ون(، 

ةشا يب هنا ج كأساس  هاواستخدام

 .اجل دان
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البرنام /الإجراءات المتخذة حتى تاريخ استجابة  توصيات المراجع الخارجي
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 استعااض ه كل وملاك اجلوي   وس ااعب 

 . ةاجقطا  واجباام لشاوعاتالاستاات س ات واج

 4التوصية  -17

 ةبغب تزو د اجلكاتب الإق  ل ة باجلعارف 

واجلهارات اجتب تلكةها م  دعم اجلكاتب 

اجقطا ة يب استعااضات ه كل وملاك 

اجلوي    وم  مساعدة شعبة اجلوارد 

اجبشا ة يب إدداب نتائ  الاستعااضات 

لوارد ج دور ا يب اجتخط ط اجلؤسسب 

 اجبشا ة م  دلاب آج ة مةهس ة.

لوارد اجبشا ة م  ج س ط ب ياع اجدعم اجل دانب اجتابع 

موي ب اجلوارد اجبشا ة اجقطا    أن  قدموا اجلع ومات 

دور ا ي لا  تع ق باستعااض بة ة وملاك اجلوي    وأن 

  ايعوا تقار اهم ع  نتائ  الاستعااض عةد إنساهه. 

 ىار. 2تة  ن اجتوص ة 

تب وددات اجلوارد اجبشا ة يب اجلكاتؤ د 

ب ياستعااض ه كل وملاك اجلوي    الإق  ل ة 

اجلكاتب اجقطا ة و قد  ياع اجدعم اجل دانب اجدعم 

 ةاك نقصا يبهكان ع ى اجةحو اجلط وب إذا 

 تساى، كلا هو اجحاب عةدما اتاجقدر

ب يه كل وملاك اجلوي    ات متعددة جاستعااض

 اعلدإدارة اجلوارد اجبشا ة ويا وتن ا اجوقت. 

مكاتب اجلساعدة ، مثل سب الاقتضااد اإضاي 

ار وتوي ا كبستعااض ه كل وملاك اجلوي    لا

  ت.لاستكلاب اجقدراموي ب اجلوارد اجبشا ة 

إىااا استعااض أساج ب اجعلل واقتاح 

، ةالإق  ل  اجلوارد اجبشا ةجويائف  استعااض

بهدف تحق ق  واجاتب وت و ضات اجس طة

 ة ناجلؤسس ة اجتب تبعض اجعل  ات جماكز ة جلاا

ة يا ق الإدارة اجتة  ن س ستعاض يب اجلقا. و

جتحد د أساج ب اجعلل استعااض  مشاوعات

 ة.و ات يب الأساب ع اجلقب الأوج

 تم اجتة  ن

 

 

 

الإىاااات اجلتخنة جتعز ز  ندرك

عم اجداجلكاتب الإق  ل ة ادور 

 لكاتب اجقطا ة يب إىااا ج

ه كل وملاك  اتاستعااض

 .اجلوي   
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 سب دعم دطة قوة اجعلل اجلؤسس ة بتق  م  

 وائد واجلخاطا اجةاشةة ع  شدة الاعتلاد ج 

ع ى اجعقود اجقص اة الأىل ي لا  تع ق 

بتلو ل اتساهات اجلكاتب اجقطا ة دلاب 

يتاة عدة سةوات. كلا  ةبغب تحد د 

 اجضوابط اجتب تخ ف م  اجلخاطا.

 

س ستلا استعااض دطة تة  ن اجتوص ة، متلش ا مع مبادرة 

  س ةاستااتغاض" وستةعكا اجةتائ  يب وث قة ج "صاجح 

 لوارد اجبشا ة. ج ىد دة 

 ىار. 0تة  ن اجتوص ة 

 ام البرنيب  قوة اجعللتخط ط  استاات س ةإن 

 باجلقدمة ي شؤون اجعام    استاات س ةىزا م  

يب ، 2365اجدورة اجسةو ة ج لس ا اجتة  ني جعا  

ىات يب أعقاب مشاورات غ ا رسل ة 

 .2365 /آذارمارس

 2365 ون و/دز اان 

 

 

 

. اجسار ة نلادظ الإىاااات

لز د م  الإىاااات اجنةتظا و

بشأن تق  م مخاطا الاعتلاد اجكب ا 

ع ى عقود قص اة الأىل كسزا 

 .اجلؤسس ة قوة اجعللم  تخط ط 

 2التوصية  -19

  أن  ةشئ رقابة تقد البرنام  ةبغب ع ى  

جكل مشاوع  لوايقةضلانا بأن اجدرىات اج

تتلشى مع اجتصة ف اجلودد وأن اجقاارات 

 لا تخضع جتوقعات اجتلو ل وددها.

ىاى استعااض جتصة ف اجلةاصب اجع  ا كسزا م  تةقلات 

 كبار اجلوي    اجتب ىات مؤداا، وأدى ذجك: إجى تعد ل

 رتب بعض اجلةاصب اجع  ا.

س ستلا استعااض دطة تة  ن اجتوص ة، متلش ا مع مبادرة 

  س ةاستااتغاض" وستةعكا اجةتائ  يب وث قة ج "صاجح 

 لوارد اجبشا ة. ج ىد دة 

 ىار. 5تة  ن اجتوص ة 

مسلوعة هاي بلساعدة شعبة اجلوارد تقو  

 عامةاجتوص  ات اج استعااضاجبشا ة يب 

ذات درىات أنها ذات اجص ة و جضلان ج ويائف

ادت ار  جت س امعا  ا  ووضع، ةصح ح

 ة.وتعز ز اجلسااج اجتوص  ات

 الأوبأكتوبا/تشا   

2365 

 

 

 

اجلز د م   ونةتظا. نلادظ ذجك

بشأن استعااض الإىاااات 

 ج ويائف عامةاجتوص  ات اج

حصوب ع ى تأك دات بأن ج 

ج ويائف يب اجدرىات اجلعتلدة 

تصة ف اجع ت ق متمشاوع  كل

 .اجلودد

 1التوصية  -20

 ةبغب ع ى شعبة اجلوارد اجبشا ة أن تضع 

داا دوب صحة إدارة جلأمؤشاات رئ س ة 

اجلوارد اجبشا ة يب اجلكاتب اجل دان ة وأن 

تحدد ددا أدنى  تع   عةد ب وغه إىااا 

استعااض يب اجلوقع. كلا  ةبغب إ ساد 

س ستلا س ةظا يا ق الإدارة اجع  ا يب هنه اجلسأجة. و

استعااض دطة تة  ن اجتوص ة، متلش ا مع مبادرة "صاجح 

د دة ى استاات س ةغاض" وستةعكا اجةتائ  يب وث قة ج 

 لوارد اجبشا ة. ج 

تتضل  دطة اجعلل اجسةو ة جشعبة اجلوارد 

اجبشا ة مؤشاات الأداا اجائ س ة اجتب  تم دمسها 

يب دطط اجعلل اجقطا ة والإق  ل ة. و ساي 

تةق ح مؤشاات الأداا اجائ س ة بلا  تلاشى مع 

 .شؤون اجعام    ات س ةاستا

 2365 ون و/دز اان 

 

 

 

اجلز د م   ونةتظا. نلادظ ذجك

بشأن استعااض  الإىاااات

مؤشاات الأداا اجائ س ة ووضع 

إجى الإدارة  هابلاغ عةجلإنظا  

 ا.اجع  
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تعليقات مراجع الحسابات  الإطار الزمني

 الخارجي

  بةتائعل  ة دور ة لإبلاغ الإدارة اجع  ا 

 ذجك الاستعااض.

س ستلا استعااض دطة تة  ن اجتوص ة، متلش ا مع مبادرة و

  س ةاستااتغاض" وستةعكا اجةتائ  يب وث قة ج "صاجح 

 لوارد اجبشا ة. ج ىد دة 

 ىار. 4تة  ن اجتوص ة 
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ستكلاب جلا تع   إعداد دطة محددة اجزم  

اجعاىل جخطة قوة اجعلل اجلؤسس ة 

 وتة  نها.

 

أنسز مشاوع اجلااىعة اجلؤسس ة جتخط ط/مهارات قوة 

اجعلل مع مؤسسة باا ا ووتاهاوس كوبا جتحد د اجلهارات 

همة جدى اجلوي    اج ة    يب اجلستقبل، وقدمت اجلؤسسة جلاا

همة جلواامة اجلهارات مع جلااجلنكورة تقا اا ع  اجتداب ا ا

ص ات تو الادت اىات اجلتوقعة. وستةظا اجلوارد اجبشا ة يب

اجتقا ا يب س اق استعااض عل  ات اجلوارد اجبشا ة بغ ة 

اجقادمة يب هنا اجلضلار. وستاكز  ستاات س ةبهدف وضع الا

اجقادمة ع ى تةل ة اجقدرات واجتخط ط وإدارة  ستاات س ةالا

 رأس اجلاب اجبشاي. 

س ستلا استعااض دطة تة  ن اجتوص ة، متلش ا مع مبادرة و

  س ةاستااتعكا اجةتائ  يب وث قة غاض" وستةج "صاجح 

 لوارد اجبشا ة. ج ىد دة 

 ىار. 2تة  ن اجتوص ة 

 قوة اجعلل اجلؤسس ةنه  ىد د جخطة  إعدادىاي 

شؤون  استاات س ةمع  بلا  تلاشىوذجك 

 .اجعام   

 الأوبد سلبا/كانون 

2365 

 

 

 بشأن الإىاااات اجسار ةنلادظ 

جقوة الانتهاا م  اجخطة اجلةقحة 

اجلقا  ونحث اجلؤسس ة اجعلل

ع ى وىه  االانتهاا مةه ع ى

 ة.اجساع
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تعليقات مراجع الحسابات  الإطار الزمني
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 قرارات التوظيف

 7التوصية  -22

ن،  تع   أن تتويا وثائق واضحة تتتبع اجتة  

وتتضل  تبا اات اجخاوج ع  دطته، 

 بح ث تدعم قاارات اجلوارد اجبشا ة.

 

على النحو المقدم في الدورة السنوية للمجلس التنفيذي لعام 

4104 

 .ةموايق

الإطار اجلةقح يإن كلا لادظ مااىع اجحسابات اجخارىب، 

صاامة ومتانة أكبا ووثائق موددة  قد  لسار اجوي  ب ج 

تدعم قاارات اجتوي ف. وتلادظ الأمانة أن استةتاىات 

مااىع اجحسابات اجخارىب اجلتع قة بك ا ة اجوثائق تتع ق 

وقد أقا  .2339باىتلاع جسةة اجتوي ف اجعادي جلةتصف عا  

مااىع اجحسابات اجخارىب بأن مص وية اجةقل اجلستحدثة 

مؤداا تويا "أداة سه ة الاستعلاب تساعد ع ى اجتوصل جقاار 

اجةقل". وم  اجلتوقع أن   بب استخدا  مص وية اجةقل متط بات 

 هنه اجتوص ة.

على النحو المقدم في الدورة السنوية للمجلس التنفيذي لعام 

4103 

 مكتللا. 2اجتوص ة   عتبا تة  ن

  ب:ع ى اجةحو اجتاج اجةقلعل  ة تتم 

 ع   (  تم إعداد مص وية ت ص   ة جكل وي  ة 6

  .اجةقلعةها جتوى ه اجةقاش يب جسةة 

اجويائف جلسالاتهم اجتوي ف  ومةسق عاض ( 2

مؤهلات اجلتقدم    ع ت اص ل ووي   ة، اج

وتتخن سةة. ج  ى اعتوص ات و مومدى ملاامته

  .اجلد ا اجلعةب سةة توص اتها باجتعاون مع اج

ل كشعبة اجلوارد اجبشا ة  سسل اجائ ا و( 0

 و تم اجتحقق م اجلةاقشات واجقاارات.  ع ى ددة

 اتلإعداد منكاات قاار انوتستخدماجةسخت   

  .اجةقل سةة جبعد كل اىتلاع  إعدادها ساي 

اجتوي ف  و، اىتلع مةسق2365يب عا  و

مةتصف اجعا ،  اجةقل يبلاستعااض عل  ة 

 .عل  ةاجواجدروس اجلست ادة، ودورهم يب 

 تم اجتة  ن

 

 

 

ب اجتل ص ة اجعل  ة باج نعتاف

وضعت جضلان توث ق قاارات 

اجلوارد اجبشا ة، بلا يب ذجك 

ع ى دارة الإ نحثوالانحاايات. 

ع ى وىه وه بهاالاجتزا  اجصار  

م   0اجخصوص اجخطوة 

قد م وت اجعل  ة(، جضلان اجش اي ة

لانحاايات يب قاارات جمبار 

 .لاجلوارد اجبشا ة يب اجلستقب

 8التوصية  -23

أن  عتاف بلخاطا إتباع  برنام لل ةبغب  

د قة مغ قة يب اجتع    وأن  حدد اجضوابط 

 اجك   ة بتخ  ف هنه اجلخاطا.

 

على النحو المقدم في الدورة السنوية للمجلس التنفيذي لعام 

4104 

 .موايقة

، س طت الأمانة 2338اجلوارد اجبشا ة جعا   استاات س ةيب 

الأضواا ع ى اجلخاطا اجتب  لك  أن تةشأ م  نظا  مغ ق 

لسار اجوي  ب، ج طار اجلةقح جلإتوي ف. وبإصدارها ج 

 تم اجتة  ن .أكل ت

 

 

اجلتخنة  نعتاف بالإىاااات

اجلخاطا يب نظا  تخ  ف م  ج 

 ة.لغ قاج اتاجتوي  
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تعليقات مراجع الحسابات  الإطار الزمني

 الخارجي

أدد ت الأمانة عةاصا ىد دة يب عل  ة اجتوي ف وسعت 

دائاة اجلاشح  . وبلوىب هنا الإطار اجلةقح،  ساي 

ىل ع اجشواغا دارى ا و تقد  إج ها اجلاشحون  الإعلان ع 

م  دارج اجلةظلة وم  داد ها. وم  اجلةتظا أن  ساعد هنا 

الإىااا ع ى تخ  ف اجلخاطا اجتب دددها مااىع اجحسابات 

 اجخارىب. 

والأمانة، إذ تدرك اجلخاطا اجلتأت ة ع  استخدا  مسلوعة 

 ل  جد هماشح   داد  ة، يإنها تلادظ أن توي ف الأيااد م

 لك  أن  ت ح أ ضا مسارا وي   ا  البرنام دباة بعلل 

 لوي    اجوطة    اجن    تقدمون جويائف دوج ة.ج 

على النحو المقدم في الدورة السنوية للمجلس التنفيذي لعام 

4103 

 مكتللا. 8 عتبا تة  ن اجتوص ة 
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إنةا نوصب بأن تشكل تقار ا بانام  تق  م 

الأداا اجلهةب وتعز ز اجك ااات الأساس 

جتحد د مسلوعة اجلوي    اجن   لا بد  الأوب

أن  ةظا ي هم يا ق اجتاق ات اج ة ة. وهنا 

بدوره  عزه م  ق لة بانام  تق  م الأداا 

اجلهةب وتعز ز اجلهارات ونوع ة تق  لات 

 الأداا والامتثاب ج لخططات اجزمة ة.

 

على النحو المقدم في الدورة السنوية للمجلس التنفيذي لعام 

4104 

 ىزئ ا. موايقة

إن يا ق اجتاق ات اج ة ة  ستخد  باج عل تقار ا تق  م تعز ز 

الأداا واجلقدرة كأساس جتق  م اجلوي    لأغااض اجتاق ة. 

وقد وىد تح  ل جةسب إكلاب تق  لات الأداا أن اجلوي    

اجلؤه    ج تاق ة جد هم أع ى مستوى م  الامتثاب لإكلاب 

 لآن يب اجةقل بالإضاية إجىاجتق  لات. و سُتخد  هنا اجةظا  ا

 اجتاق ة.

 تم اجتة  ن. .أكل ت

 

 

نلادظ الإىاااات اجلتخنة 

بانام  تق  م الأداا  لاستخدا 

 كأساساجلهةب وتعز ز اجك ااات 

 م.اجلوي    وتاق ته جةقل
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تعليقات مراجع الحسابات  الإطار الزمني

 الخارجي

و سُتعلل نظا  اجتق  م جق اس أداا اجلويف يب رتبته اجحاج ة 

دلاب اجسةة اجسابقة. ولا تت ق الأمانة مع اجاأي اجقائل بوىوب 

استخدا  نظا  اجتق  م لأغااض تاش ح اجلوي    ج تاق ة يب 

اجلستقبل. يالاعتبارات اجخاصة باجتاق ة  حب أن تااعب 

رؤ ة اجلد ا جقدرة اجلويف ع ى الأداا يب رتبة أع ى م  

رتبته اجحاج ة. و لك  لاستخدا  نظا  اجتق  م جهنا اجغاض أن 

 ؤدي إجى إضعاف نطاق ما  قدمه اجةظا  م  تق  م جلأداا 

 اجلاضب.

إن دايظة تاق ة اجلويف تتأجف م  تقار ا الأداا وس اة 

 ه اجتة  ن   اجلويف وتق  له اجناتب وتاش حات مد ا 

واجوي      اجحاج   ، واجتب تدب ع ى إمكانات اجلويف ع ى 

 أداا أدوار أع ى رتبة.

على النحو المقدم في الدورة السنوية للمجلس التنفيذي لعام 

4103 

 مكتللا. 9 عتبا تة  ن اجتوص ة 

 01التوصية  -25

لع ومات ج م  شأن وىود إطار مةهسب  

لوي    دوب قاارات اجلوارد ج اجلاتدة 

 اجبشا ة أن  عزه م  اجثقة باجعل  ة.

 

على النحو المقدم في الدورة السنوية للمجلس التنفيذي لعام 

4104 

 .ةموايق

كلا لادظ مااىع اجحسابات اجخارىب، تشكل اجلع ومات 

اجلاتدة اجلةتظلة ىزاا م  عل  ة اجتاق ة. ولأغااض 

قاارات اجةقل،  قد  مةسقو اجتوي ف مع ومات ماتدة عةد 

وصوب إجى ج اجط ب، غ ا أن طب عة اجلع ومات اجلستخدمة 

واجتب  لك  أن تشلل اعتبارات تتع ق  –قاارات اجةقل 

 اجتاق ةعل  ة تحس   بمؤداا  البرنام قا  

وإدارة الأداا بشكل عا  م  دلاب تعز ز 

لوي   . جإجى ا اجلقدمة اجلع ومات اجلاتدة

 ه:وشل ت هن

أن جضلان  اجلع ومات اجلاتدة الإجزام ةدم   (6

ع ى مع ومات ماتدة ىل ع اجلوي      حصل

 ة:بغض اجةظا ع  قاار اجتاق 

 تم اجتة  ن

 

 عجوضاجلبادرات اجلتخنة بنعتاف 

ج لع ومات اجلاتدة إطار مةظم 

قة رات اجلتع بشأن اجقاا  لوي   ج

 اجلوارد اجبشا ة.ب
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تعليقات مراجع الحسابات  الإطار الزمني

 الخارجي

بالأساة أو بالأمور اجشخص ة أو اجطب ة اجلتع قة باجلوي    

تحد م  اجقدرة ع ى تقد م مستوى ملاثل م   –الآدا   

 اجلع ومات اجلاتدة لأغااض قاارات اجةقل.

على النحو المقدم في الدورة السنوية للمجلس التنفيذي لعام 

4103 

 مكتللا. 63 عتبا تة  ن اجتوص ة 

  لاشح  ج اجتوي فسةة جاستشارة أعضاا  -

قبل اتخاذ قاارات  مع ومات ماتدةتقد م و

 .اجتاق ة

 وصب اجلشايون اجلباشاون بتاق ة  -

اجلوي   ، وجك   حصل مشايو اجصف اجثانب 

أو جسةة اجتاق ة ع ى مع ومات ماتدة ياد ة 

  .كبار اجلد ا م  أدد 

( تحس   الاتصالات ع ى ىل ع اجلستو ات م  2

 ب:دلا

ي    ع  اجلوتقد م مع ومات دد ثة إجى  -

 الإنتانت وموقع ،طا ق اجبا د الإجكتاونب

 ؛مع الإدارة اجع  ا ودورات إعلام ة اجداد ب

أن  دتؤكم  اجلد ا اجتة  ني  مةتظلةاتصالات  -

 مؤسس ة.اجتحس ةات يب إدارة الأداا أوجو ة 

 همودعل  اجلد ا   واجلوي  تدر ب  (0

 :همتوى هو

اجط ب  عةددعلا إدارة اجلوارد اجبشا ة  قدمت - 

 تخط طو جتحد د الأهداف الإنتانتأداة ع ى و

 ا.الأدا

 لكتوبة دز  إداطةاج توى هاتتضلةت اج - 

 .متكارةأسة ة و
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 اجلد ا اجتة  نيو مد ا اجلوارد اجبشا ةسا   - 

 بشأن ي د و ة علل عقد د قات اجلساعد

  .جسل ع اجلوي   اجلع ومات اجلاتدة

شا ة شعبة اجلوارد اجبتةشا ، باجةقلي لا  تع ق و

 ومةسقو عطب  ؛لوي   جع ى ااجقاارات 

 ، وهو أماعةد اجط بم ص ة  مع وماتاجتوي ف 

أدد اجلوي    إجى  نقلمهم دصوصا عةدما  تم 

 .وي  ة جم  شا إجى أنه   ض ها

 تقييم الأداء 

 00التوصية  -26

 62نؤكد مسددا ع ى اجتوص ة رقم  

اجصادرة يب تقا انا ع  عل  ات اجصوماب 

دوب نوع ة تق  لات بانام  تق  م الأداا 

 اجلهةب وتعز ز اجلهارات.

 

على النحو المقدم في الدورة السنوية للمجلس التنفيذي لعام 

4104 

 .موايقة

توايق الأمانة ع ى أهل ة دس  توق ت تق  لات بانام  تق  م 

الأداا اجلهةب وتعز ز اجلهارات ونوع تها. وقد بنجت شعبة 

ةهوض باستخدا  هنه الأداة ج اجلوارد اجبشا ة اجسهود 

 62وجتشس ع الامتثاب جلتط باتها. وي لا  تع ق باجوص ة رقم 

اجصادرة يب تقا ا مااىع اجحسابات اجخارىب ع  عل  ات 

اجصوماب، تواصل الأمانة اجعلل ع ى تعز ز اجضوابط يب 

بانام  تق  م الأداا وتشس ع الامتثاب م  ىانب اجلشاي   

شااف. و حقق نلوذج تق  م الأداا جلإواجلوي    اجخاضع   

( 6تحس ةات ي لا   ب:  2362اجني بدأ اجعلل به يب عا  

نك ا باجتداب ا تج استخدا  اجبا د الاجكتاونب جتقد م اجتحد ثات و

( اجقدرة ع ى رصد 2 اجلط وبة باستخدا  اجاسائل الآج ة؛

تحسةت نوع ة إدارة ، 2360و 2362 بيب عام

تم تلد د اجلوعد اجلستهدف و. هاوتوق ت الأداا

جتقار ا بانام  تق  م الأداا اجلهةب وتعز ز 

جلز د م  باسلاح ج  2360جعا  اجلهارات 

اجتدر ب واست عاب اجعد د م  اجلوي    

دالات اجطوارئ إددى اجلةتدب   مؤقتا إجى 

 28 وبح وب .0اجلستوى م  ربع الأ

م   اجلائةيب  95، كان 2360 /شباطيباا ا

 د وهب نسبة تز، قد انتهوا م  اجبانام اجلوي    

هب أ ضا و 2366عا   ع  اجلائةيب  55 بلقدار

بهدف  الأمانةدتى الآن. وت تز   نسبةأع ى 

اجكامل بح وب نها ة دورة عا  اجبانام  باستكلاب 

2365. 

 اجتة  ن تم

 

اجتحس ةات اجتب أدد ت يب  ندرك

شسع الإدارة ون اجبانام امتثاب 

اجبانام  ضلان تحق ق هدف ع ى 

عا  دورة  بح وب نها ة 2360عا  ج

2365. 
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معدلات الامتثاب م  ىانب اجلكاتب والأقاج م والإبلاغ عةها، 

 لك  اجلد ا   م  استعااض معدلات الامتثاب وداجة  ملا

 داا ج اادى اجلوي    دادل شعبهم.جلأاجتقد اات 

،  ــُقتضى م  مد اي 4وكلا لادظةا يب اجاد ع ى اجتوص ة 

اجلكاتب اجقطا ة الآن أن  قدموا ضلانا  تع ق بإنهاا تق  لات 

 الأداا يب س اق ب انات اجضلان اجسةو ة.

ب، لسار اجوي  ج  ؤدي اجعلل بالإطار اجلةقح  وم  اجلتوقع أن

اجني  شدد ع ى تقار ا تق  م الأداا كلددلات يب قاارات 

اجةقل واجتاق ة، إجى ه ادة يب إدراك اجلوي    لأهل ة نوع ة 

 تق  لات الأداا واستكلاجها يب اجوقت اجلةاسب.

على النحو المقدم في الدورة السنوية للمجلس التنفيذي لعام 

4103 

 مكتللا. 66 عتبا تة  ن اجتوص ة 

 04التوصية  -27

لوي     ج ةبغب أن  تضل  اجتق  م اجسةوي  

ع ى مستوى الإدارة اجتة  ن ة استعااضا 

مع ومات ماتدة م  مح ط ا شاملا  تضل  

 اجلاؤوس  .

س ستلا استعااض دطة تة  ن اجتوص ة، متلش ا مع مبادرة و

  س ةاستااتغاض" وستةعكا اجةتائ  يب وث قة ج "صاجح 

 لوارد اجبشا ة. ج ىد دة 

 ىار. 62تة  ن اجتوص ة 

 ع  ةهاجني تم تنائب مد ا اجلوارد اجبشا ة  توجى 

وتم ة إدارة الأداا.  مسؤوج 2360يب أوادا عا  

 لوي    تسابة استعااض مح طب شامل ج

يب  وتلد ده 2360اجتة  ن    يب عا  

شلل أعضاا يا ق  ج 2365كانون اجثانب  ةا ا/

 .اجتة  ن ةالإدارة 

 تم اجتة  ن

 

 

لإدراج الإىاااات اجلتخنة  ندرك

ب ي الاستعااض اجلح طب اجشامل

 لوي بجتق  م الأداا اجسةوي 

 ي.اجتة  ناجلستوى 
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 بناء القدرات

 03التوصية  -28

تع م  جأن  ضع س اسة  البرنام  تع   ع ى  

تضل  بةاا قدرات اجلوي    بصورة 

 متواص ة وإدراىها يب مسارات اجعلل.

 

كلا ذكا سابقا، جتةل ة اجقدرات أهل ة ماكز ة جلواامة 

اجلهارات مع الادت اىات يب إطار مشاوع مااىعة 

قوة اجعلل. وقد وضعت شعبة اجلوارد تخط ط/مهارات 

اجبشا ة أداة تح    ة ت اع  ة جلقارنة الادت اىات اجحاج ة 

و قد   .لشاوعاتبالادت اىات اجلتوقعة اجتب تم تحد دها يب اج

هنا اجتح  ل عاضا عاما جةقاط اجقوة يب قوى اجعلل 

واجلسالات اجتب تحتاج إجى تةل ة اجلهارات ي ها، وذجك دسب 

اجوي   ة. وس لك  ذجك ويائف الأعلاب م  تةس ق  اجلسالات

 أوجو ات تةل ة قدراتها وإدماىها يب عل  ات اجعلل 

لوارد  جاجسد دة  ستاات س ةوستستعاض اجلسأجة يب س اق الا

 اجبشا ة.

وس ةظا قادة اجلوارد اجبشا ة اجسدد يب اجتداب ا اجلتع قة بهنه 

 ". غاضج اجتوص ة، بلا  تلشى مع مبادرة "صاجح 

 ىار. 60تة  ن اجتوص ة 

ب ياجةسائ ة تةل ة اجق ادات الإدار ة بدأ بانام  

. ووصل إطار اجقدرات إجى 2360عا  أوادا 

 م  إعداده ااجلتوقع الانتهاماد ة اجتصل م وم  

 .2365يب أوادا عا  

 الأوبد سلبا/كانون 

2365 

 

د اجلز  ونةتظا. نح ط ع لا بنجك

س اسة  إعداد بشأن م  الإىاااات

  .جبةاا قدرات اجلوي   تع م

 02التوصية  -29

م  شأن وىود نظا  لإدارة اجلعارف أن  

ع ى اكتساب اجلعاية  البرنام  ساعد 

اجلوىودة يب اجتقار ا اجلتبا ةة ويب اجشعب 

اجلخت  ة يب اجلةظلة. و ةبغب أن  كون 

تس  م نسخ اجل  ات الاجكتاون ة واجورق ة 

أدرىت تع  لات دوب تس  م اجل  ات يب اجاسائل اجلوددة 

 اجلتع قة بةقل اجلوي    وتقاعدهم. 

 تة  ن هنه اجتوص ة ىار. 

 م  قبل.إج ه اجتقد  كلا أش ا 

 

 2365 ون و/دز اان 

 

 بشأن اجلز د م  الإىاااات نةتظا

نظا  إدارة اجلعاية يب  إعداد

 . البرنام
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بةدا هاما يب اجقائلة اجلاىع ة اجتب تستخد  

 قبل داوج اجلويف بسبب اجةقل أو اجتقاعد.

 01التوصية  -30

تاتبط وددات اجتدر ب يب ىل ع  ةبغب أن 

اجلسالات اجوي   ة واجلكاتب بةظم إدارة 

 .اجتع م

 

تم مع ياع مشتا ات اجس ع واجخدمات ودائاة مشتا ات 

الأغن ة ع ى نظا  ددل د ز اجتشغ ل  ضل  موايقة اجلوارد 

س ل تأكد تسج اجبشا ة ع ى ط بات اجتدر ب قبل الإصدار 

 اجتع م.اجلتدرب   م  دلاب نظم إدارة 

كلا تةُصح/تنُكــ ا اجلكاتب/اجوددات اجتب تتصل باجشعبة 

مباشاة ي لا  تع ق بأنشطة اجتدر ب يب مسالات ادتصاصها، 

 بضاورة اجتسس ل م  دلاب نظم إدارة اجتع م.

س ستلا استعااض دطة تة  ن اجتوص ة، تلش ا مع مبادرة و

  س ةاستااتغاض" وستةعكا اجةتائ  يب وث قة ج "صاجح 

 لوارد اجبشا ة. ج ىد دة 

 ىار. 64تة  ن اجتوص ة 

ع م شلل اجت نظا  إدارة اجتع م جنطاق تم توس ع 

 س ةاستاات يب دعم بشأن شُعب محددة واجتدر ب 

ن تم تلد د اجسدوب اجزمةب ج تة  و؛ شؤون اجعام   

 .2364ويقا جنجك دتى أوائل عا  

 2364مارس/آذار 

 

 

 

 اجسار ة نعتاف بالإىاااات

ونةتظا  نظم إدارة اجتع م جتة  ن

 .بشأنهااجلز د م  الإىاااات 

 (WFP/EB.A/2013/6-A/1) 4104الحسابات السنوية المراجعة، 

 0التوصية  -31

نظاا لاستلاار وىود ياوق ب    

 البرنام اجلخزونات اجلسس  ة يب شبكة 

لع ومات هنظا  ونسز( ج ونظامه اجعاجلب 

رصد داكة اجس ع ومعاجستها  وب   نظا 

واجق ا  داج ا بلااىعة  وتح   ها هكومباس(

وىست ات تله دا جددوجه ج نظا  دعم تة  ن ا

تشغ ل اجاابط اجخاص بإدارة اجس ع اجغنائ ة  2339بدأ عا  

ب   بانام  ساب ونظا  كومباس كحل مؤقت، ودصصت 

جنجك موارد كب اة مةن ذجك اجح   جلعاجسة سوا اجلواامة ب   

وتعتبا تةل ة اجقدرات، م  دلاب تدر ب اجلوي    اجةظام  . 

اجل دان    أثةاا اجعلل يب اجلكاتب اجقطا ة اجتب تتعامل مع 

يب  و ةالأوجكل ات كب اة م  اجس ع اجغنائ ة، هديا  حظى ب

 .2360عا  

 اجاابط ب   بانام  ساب ونظا  كومباسكان 

وباجةظا إجى أن بانام   دلا مؤقتا. 2339جعا  

ق  تحقساب ونظا  كومباس جهلا قواعد مخت  ة ج

ى دتسوا اجلواامة  ستلا م  صحة اجب انات، س

نظا  دعم تة  ن وهو  وادد،اجةظا  اجدل تة  ن 

  .اج وىست ات

 تم اجتة  ن

 

نظا  دعم تة  ن خا طة ب نعتاف

وندرك أ ضا  اج وىست ات

أدطاا انخ اض يب "سسلات 

 تا" ب   محاسبة اجلخزوناجةشا

كومباس يب بانام  ساب ونظا  

الإىاااات اجتب اتخنتها  نت سة
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طور اجتشغ ل اجكامل، م  الأساسب ع ى 

وىه اجخصوص أن تُ حَص بع   نقد  ة 

واتخاذ إىاااات ‘ رسائل الأدطاا’أسباب 

تصح ح ة محدَّدة همدعومة بتدر ب ورصد 

اجلكاتب اجقطا ة واجلقا. وم  دق ق( يب 

شأن ذجك أن  حسِّ  ىودة الإبلاغ ع  

 اجلخزون يب اجكشوف اجلاج ة.

 

وقد استعاضت دطة علل مشاوع نظا  دعم تة  ن 

ا  عوىست ات بهدف اجتعل م اجتدر سب ابتداا م  مةتصف ج ا

2360 . 

ات وىست ج وم  اجلةتظا أن  عاج  مشاوع نظا  دعم تة  ن ا

  اجع وب يب اجحل اجلؤقت.

 ىار. 6تة  ن اجتوص ة 

دالات حد م  ج تم تصل م الإىاااات اجتاج ة 

  :سوا اجلواامة

لقا اجيا ق جلحاسبة اجس ع يب  ستعاض ( 6

ة اجلايوضة أو اجلعاملات اج وم ةشا اجأدطاا 

  .اجاابط ب   بانام  ساب ونظا  كومباسيب 

بشأن إغلاق  محدث بتوى هأما صدر ( 2

  ؤكد، 2360ونقل اجلوارد يب عا  ات لشاوعاج

واجسداوب اجزمة ة  اتاجلشاوع إغلاقدطوات 

وا سدالات اجحد م   ع ىاجتب  ةبغب أن تساعد 

  .اجلواامة

نام  جلطابقة با سةو ةتتم تسو ات يص  ة و( 0

 يبواجلخزونات اج ع  ة  سساب ونظا  كومبا

ت دالاتعد لات جلااعاة تساى ، والإبلاغتار خ 

أدطاا بلا يب ذجك "سسلات سوا اجلواامة 

 الإبلاغ ع هنا اجتعد ل ىودة و ضل  "؛ ةشااج

 ة.اجلاج  اجكشوفيب  اتاجلخزون

  4التوصية  -32

نوصب بإنشاا نظا  جضلان تسس ل دسائا 

ما بعد اجتس  م يب اجسةة اجتب تقع ي ها ت ك 

 اجخسائا.

س ساي استعااض وتعز ز اجعل  ات والإىاااات  ة. موايق

 اجحاج ة اجخاصة بتسس ل اجلعاملات يب وقتها.

  ت.تم استعااض الإىاااا

تم  س ،يب إطار نظا  دعم تة  ن اج وىست اتو

، بدلا م  هاخسائا وقت ددوثاجالإبلاغ ع  

ل تسس ملا  ضل  اج، ةاجتخ ص م  اجس ع جحظة

تة  ن  نشا نظا  دعمدتى  تم واج وري. 

 يب اجوقت  تم ضلان اجتسس ل، اج وىست ات

اجلةاسب م  دلاب تسس ل دسائا ما بعد اجتس  م 

 تم اجتة  ن

 

اجخطوات اجتب اتخنتها ب نعتاف

حد م  الأدطاا يب ج الإدارة 

اجتسس ل يب اجوقت اجلةاسب 

ع نشسوخسائا ما بعد اجتس  م. ج

ع   هاالإدارة ع ى مواص ة رصد

 ت.كثب ع ى ىل ع اجلستو ا
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أنها ستسسل يب اجسةة اجتب  جضلانبانتظا  

 ا.تحدث ي ه

 3التوصية  -33

 لك  بنب ىهود جتعز ز نظا  تسس ل  

إ صالات اجس ع اجغنائ ة اجحاجب يب اجوقت 

اجلحدَّد ع  طا ق رصد دق ة اجلواع د ع ى 

اجلستو ات اجلةاسبة سواا يب اجلكاتب 

اجقطا ة أو اجلكاتب الإق  ل ة ويب اجلقا 

 .برنام للاجائ سب 

. س ساي استعااض وتعز ز اجعل  ات والإىاااات ةموايق

 اجحاج ة اجخاصة بتسس ل اجلعاملات يب وقتها.

 الاتإ صتحس ةات ع ى نظا  تسس ل تشتلل اج

مةتظلة ( اتصالات 6ما   ب: ع ى اجس ع اجغنائ ة 

س ل تساججتعز ز  توى هاتاجلكاتب اجقطا ة وب

 محاسبة مةتظلة يب( 2يب اجوقت اجلةاسب و

ب ي الإبلاغ يب اجوقت اجلحددتحس   .نها ة اج تاة

 .2360عا  

 تم اجتة  ن

 

 

اجتحس  يب تسس ل ب نعتاف

اجس ع اجغنائ ة يب اجوقت  إ صالات

اجلةاسب يب اجلكاتب 

اجلكاتب الإق  ل ة واجلقا /اجقطا ة

 .للبرنام اجائ سب 

 2التوصية  -34

أوصى اجلااىع اجخارىب يب اجلااىعة 

بتحس   ىودة مطابقة  2366اجلاج ة جعا  

عة اجلتبق ة يب  ب انات الأغن ة غ ا اجلوه 

دوهة اجشاكاا. ونح  نوصب ماة أداى 

بضاورة مواص ة تحس   مطابقة ب انات 

اجلخزون اجغنائب اجلتبق ب جدى اجشاكاا 

اجلتعاون   لأغااض الإيصاح. و لك  

ه اجلسأجة يب اجلقا اجائ سب مااىعة هن

ومااكز اجلسؤوج ة اجلحدَّدة  برنام لل

جضلان ه ادة دِقة رصد ىودة عل  ات 

 اجلطابقة.

. س ساي تحس   اجعل  ة اجحاج ة والأدن بإىاااات موايقة

ىد دة بغ ة تعز ز ما  قو  به اجشاكاا اجلتعاونون م  إبلاغ 

 ب انات يب اجوقت اجلةاسب.ج وم  مطابقة 

 قبلتم استعااض عل  ة وإىاااات الإبلاغ م  

، بهدف تعز ز توق ت ونوع ة اجتعاونشاكاا 

تحس ةات  وأىا تاجتعاون. شاكاا ب انات 

لكاتب اجقطا ة واجلةظلات غ ا ج  توى هاتب

  ك:اجحكوم ة، بلا يب ذج

 اجل دانباجلستوى  لات اقاتنلوذج ىد د ( 6

دم  ت لات اقات اجشااكة ع ى اجلستوى اجل دانب

 ؛ الإبلاغوتحدد متط بات  إبلاغ محددةيتاة 

( منكاة داد  ة جسل ع اجلكاتب اجقطا ة تعزه 2

مسؤوج ة و جشاكاا اجتعاونمتط بات الإبلاغ 

  ت.إدارة اجب اناع  اجلكاتب اجقطا ة 

 تم اجتة  ن

 

 

اجخطوات اجتب اتخنتها ب نعتاف

اجب انات  تسو ةالإدارة بشأن 

غ ا اجلوهعة  اجلتع قة بالأغن ة

 ا.اجشاكا اجتب جدى
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 محدث بشأن إغلاق بتوى هأما ( 0

 اكز ع ى رد ااجلوتحو ل و اتاجلشاوع

  ؛اجتعاونجشاكاا متط بات الإبلاغ 

علل  د قاتدلاب  تعقد( دورات إعلام ة 5

 ة.اجلةظلات غ ا اجحكوم 

الإبلاغ هنه اجخطوات أن تعزه  الأمانةوتتوقع 

اجتعاون، بلا يب ذجك الإبلاغ ع   جدى شاكاا

 ا.ااجشاك اجتب  حت ظ بهاغ ا اجلوهعة  الأغن ة
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بأن  ستعاض معدلات  البرنام نوصب  

اجتضارب واجخطأ ب   قاعدة ب انات إدارة 

الأصوب وسسل الأصوب اجائ سب يب نظا  

‘ دطة علل محدَّدة همة ا’ونسز م  دلاب 

 يب مشاوع‘ نق  ة’واجبدا بقاعدة ب انات 

 تخ  ص ملاج اجةظا  اجعاجلب لإدارة اجلعدات 

  لك  تلاي ه م  مشاكل تاد ل اجب انات.

 

عل  ة تةظ ف اجب انات يب مشاوع اجةظا  اجعاجلب تم تة  ن 

لإدارة اجلعدات وذجك جضلان دقة اجب انات وعد  وىود 

ظا  خط اجزمةب جلشاوع اجةج تبا ةات ي ها عةد تاد  ها، ويقا 

 اجعاجلب.

 .مكتللا 4 عتبا تة  ن اجتوص ة 

نشا  م ىزا لا  تسزأ عل  ة تةظ ف اجب انات إن 

. وقد لإدارة اجلعداتمشاوع اجةظا  اجعاجلب 

تةظ ف جوددة إدارة الأصوب عل  ة  وضعت

وقد  .جتاد ل اجب انات امسبق اشاط تعداجب انات 

، وتم تع    أربعة م  توى هاتاج تصدر

موي ب اجلقا جدعم اجلكاتب اجقطا ة دلاب بدا 

تم اجتحقق م  صحة هنه اجعل  ة م  و. اجةشا

ا ة طاجلقا واجلكاتب اجقنشاها بةساح يب دلاب 

 .اجلختارةوالإق  ل ة 

اجخطوات اجتب اتخنتها ب نعتاف تم اجتة  ن

اجتضارب الإدارة جتصح ح 

واجخطأ ب   قاعدة ب انات إدارة 

الأصوب وسسل الأصوب اجائ سب 

 .يب نظا  ونسز

 (WFP/EB.A/2014/6-I/1تقرير مراجع الحسابات الخارجي عن العمل مع شركاء التعاون )
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أن  كون ي ه ماكز  البرنام  ةبغب جلقا  

لسؤوج ة  توجى إدارة اجلع ومات ج وادد 

البرنام  تب امكيب دطوط الإبلاغ  مواامةمع  .موايقة

ونقل مكتب اجلةظلات غ ا اجحكوم ة، س تم 

لاكز اج ا ق اجلعةب باجشاكاا بوص ه اجإنشاا 

 اجسار ة بالإىااااتنعتاف و 2365 ون و/دز اان 

إطار  تحتىل ع اجشاكاا  جوضع
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اجلتص ة بسل ع شاكائه هاجحكومات، 

واجلةظلات غ ا اجحكوم ة، وداكة 

اجص  ب الأدلا واجهلاب الأدلا، ووكالات 

الأمم اجلتحدة(، و لك  أن  ك ل توايا 

اجلع ومات/اجب انات عةها وإمكان ة اجوصوب 

يورا إذا ط بها اجلس ا إج ها 

 اجتة  ني/الإدارة اجع  ا وعةد ط بها.

 إمكان ة الأمانة ستق  م الأعلاب، س ا استعااض م  كسزا

 ن  اجلتعاو اجشاكاا جسل ع اجلع ومات إدارة مسؤوج ات تود د

 .واددة وددة ضل  اجحكومات تد اها اجتب والأنشطة

تم تأك د وقد ىل ع اجشاكاا. ع  لسؤوب اج

(، 2362-2365اجتغ  اات يب دطة الإدارة ه

  تشا /اجتب وايق ع  ها اجلس ا يب نويلبا

 ا.داج  تة ن، و2360اجثانب 

 

 لسؤوج ة لإدارة اجلع ومات جوادد 

 ا.اجلتص ة بسل ع اجشاكا

 4التوصية  -37

نظاا جوىود نظا  قائم ع ى اجخط باج عل  

جسلع اجلع ومات ع  اجشااكات مع 

اجلةظلات غ ا اجحكوم ة م  اجلكاتب 

د  ةبغب أن  ع  البرنام اجقطا ة، يإن مقا 

اجةظا يب متط باته م  د ث الإبلاغ ويب 

تأكد م  أن ج ه كل مع ومات الإدارة 

اجب انات تسلع ع  ىل ع اجشاكاا وأن هنه 

اجب انات شام ة وق لة باجةسبة لاتخاذ 

اجقاارات م  ىانب الإدارة ع ى مخت ف 

 اجلستو ات.

 موايقة.

 مع ومات الإبلاغ وه كل متط بات استعااض الأمانة تدعم

 ام ةش ىلعها  تم اجتب اجب انات تكون ىل ع أن جضلان الإدارة

بل  ي هم مد او اجلكاتب اجقطا ة واجلكاتب  –لد ا   ج  وق لة

 .اجقاارات م  أىل اتخاذ –الإق  ل ة 

اجلع ومات أداة "كوم ت" شلل ىزا شااكة  س

 ووضعت سل ع. متادة جاجلط وبة وستكون 

سزا باجتشاور مع اجلكاتب ج اجعةاصا الأساس ة 

الإق  ل ة واجلكاتب اجقطا ة، ومكتب اجشاكاا م  

اجتب وكالات اجوددة واجلةظلات غ ا اجحكوم ة 

إدارة شعبة  وستقو . مقاا جهاروما تتخن م  

  .ا بإدارة أداة "كوم ت"رصد الأداو

قة يب مةط "كوم ت"وددة تة  ن  تسابةوس تم 

ع ى أن ، 2365ن سان عا  أبا ل/واددة يب 

 .2364اجتة  ن اجكامل بح وب نها ة عا    كون

 تم اجتة  ن

 

 

استعااض متط بات الإبلاغ  ندرك

مع ومات  جسلع يب أداة "كوم ت"

ملا ىل ع اجشاكاا  ع ذات ص ة 

صةع اجقاار ع ى دارة الإساعد س 

  ت.ع ى مخت ف اجلستو ا

دددت اج ا ق  الأمانة وبلا أن

كلاكز وادد كاا اجلعةب باجشا

سل ع اجشاكاا بلا يب جلسؤوج ة ج 

ذجك اجحكومات واجلةظلات غ ا 

اجحكوم ة واجلستلع اجلدنب 

 يإنةاووكالات الأمم اجلتحدة، 

 اج ا قإجى أن  واصل نتط ع 

ةب باجشاكاا استعااض اجلع

شلوج ة وق لة هنه اجتقار ا لاتخاذ 

 .ىل ع شاكائه بشأنقاارات 
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اجاصد ع   البرنام نوصب بأن  واصل  

متثاب جـ "دطة اجعلل" بغ ة تحس   جلاكثب 

عل ه مع اجشاكاا م  اجلةظلات غ ا 

يب ىدوى  البرنام اجحكوم ة. وقد  ةظا 

اا شاكج إ ساد تات بات تشاور ة ملاث ة 

اجحكوم    جضلان الامتثاب وتعز ز 

 .علاقات اجتشغ ل

 موايقة.

ن اجسةو ة بشأ اجتة  ن ة يب اجلشاورة الإدارة يا ق وايق

شااكات مع اجلةظلات ج  علل دطة ع ى 2362 جعا  اجشااكة

 قدع وس تم باجلتابعة، ياق غ ا اجحكوم ة. وكُ  ت أربعة

اجسةو ة بشأن  دتى اجلشاورة تحد ث شها ة اىتلاعات

 .2360 جعا  اجشااكة

 إطار وىود ىدوى اجلس ا، مع باجتشاور وستق  م الأمانة،

الأنشطة مع اجشاكاا م  اجلةظلات غ ا  جتة  ن استشاري

  اجحكوم ة.

اجسةو ة بشأن  اجلشاورة علل ن نت دطة

باجكامل. وتم الإبلاغ ع   2362 جعا  اجشااكة

جسةو ة ا اجلشاورةنوقشت يب واجتة  ن واجةتائ  

ع ى سب ل اجلثاب، . و2360 جعا  بشأن اجشااكة

لار استث اجشااكةاجسةو ة بشأن  اجلشاورة غطت

ام  اجباشاكاا جيب صةدوق الابتكار  لبرنام ا

ا  عاج ائزة يب لقتادات اجتة  ن  وم  اجلقار

ات شااك استاات س ةستقد  الأمانة و .2365

دورة اجلس ا  إجى اجلس ا يب شام ةمؤسس ة 

الاستعااض وتاى  2365اجتة  ني اجسةو ة جعا  

 اتةواجني  سُاى كل أربع ساجشامل ج س اسات 

الاستشاري اجلةاسب اجني الإطار بوص ه 

 تأنشطة اجشااكا س ةاقش ىل ة أمور م  ب ةها

 مشاورات ثةائ ة الأمانة وتساي. مع اجحكومات

مع اجشاكاا اجحكوم    ع ى ىل ع الأنشطة 

 .يب اجلكاتب اجقطا ة تعقداجلشتاكة اجتب 

تعااض لاس  يب ااجتقد ع تحد ثات  تقد موس تم 

 اجني  سُاى كل أربع سةواتاجشامل ج س اسات 

 ي.يب تقا ا الأداا اجسةو

 تم اجتة  ن

 

تة  ن دطة اجعلل بشأن  ندرك

اجلةظلات غ ا مع شااكات اج

نه  الإدارة  ونلادظاجحكوم ة 

اا شاكج الإطار الاستشاري  بشأن

 . اجحكوم  
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 قو  داج ا بإعادة  البرنام إنةا نقدر أن 

اجةظا يب نهسه اجلتبع بإهاا منكاات 

اجت اهم اجعاجل ة، بلا يب ذجك معا  ا إباا  

منكاات اجت اهم مع اجلةظلات غ ا 

 البرنام اجحكوم ة. ونوصب بأن  سارع 

إجى إىااا عل  ة إعادة اجةظا يب منكاات 

اجت اهم اجقائلة واستخلاص معا  ا جوضع 

ل ة. وقد  لك  إىااا منكاات اجت اهم اجعاج

إعادة اجةظا بص ة دور ة يب اجلةظلات 

اجدوج ة غ ا اجحكوم ة بهدف وضع 

منكاات اجت اهم اجعاجل ة د ثلا كان ذجك 

 .مةاسبا يب اجلستقبل

 موايقة.

إهاا منكاات اجت اهم  موق ه استعااض البرنام   عُسل سوف

  ةبغب أن د   اجحكوم ة. ويب غ ا اجلةظلات مع اجعاجل ة

 مع اجعاجل ة اجت اهم ع ى منكاات اجتوق ع تكون معا  ا

 تكون أن أ ضا  ةبغب مانة، اجحكوم ة غ ا اجلةظلات

ذات طابع استاات سب وباجتاجب  منكاات اجت اهم اجعاجل ة

كلا ستسُتعاض منكاات اجت اهم اجلوىودة  اجعدد. محدودة

 زو .ج كسزا م  هنه اجعل  ة وتةُقح دسب ا

م تواستعااض منكاات اجت اهم اجقائلة.  ساي 

 اجلشاورةاستكشاف نلاذج شااكة ىد دة يب 

تشاورت و. 2360اجسةو ة بشأن اجشااكة جعا  

 بشأناجلةظلات غ ا اجحكوم ة مع  الأمانة

 جتقد لها يباجلؤسس ة اجشااكة  استاات س ة

 ؛2365اجدورة اجسةو ة ج لس ا اجتة  ني جعا  

باستعااض ستقو  الأمانة يب وقت لادق و

 .ة منكاات اجت اهم اجعاجل

 الأوبد سلبا/كانون 

2365 

 

 

 ونةتظا الإىاااات اجسار ة ندرك

منكاات  استعااضالانتهاا م  

اجت اهم اجقائلة مع اجلةظلات غ ا 

معا  ا ش اية  ووضعاجحكوم ة 

مع عاجل ة منكاات ت اهم  لإباا 

 .ةاجدوج اجلةظلات غ ا اجحكوم ة 
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نوصب بأن تحت ظ اجلكاتب اجقطا ة ببةك  

ب انات/سسل جشاكاا اجتعاون اجللكة   ج 

جكب تتلك  م  تحد د شاكاا اجتعاون 

اجللكة   اجلةاسب   جتة  ن مشاوع ما. 

  تضل  بةك اجب انات اجوصفو ةبغب أن 

شاكاا اجلتعاون   ج اجلؤسسب اجل صل 

اجني  تضل  قدرتهم اجلاج ة، 

وادتصاصاتهم الأساس ة، وب انات قوتهم 

اجعام ة، وتسابتهم اجسابقة وما إجى ذجك، 

 موايقة.

 لكاتبج  (COMETاجلؤسس ة ه واجتق  م اجاصد ستسلح أداة

  لك  هأن الأمانة وتاى. اجلتعاون   اجشاكاا بتسس ل اجقطا ة

 أن  حت ظ بقائلة قطاي مكتب جكل م  اجل  د  كون أن

.  داجب يب اجعام ة واجوطة ة اجدوج ة اجحكوم ة غ ا اجلةظلات

اجقائلة وإىاااات شكل  بشأن توى هات  ويا اجلقا وسوف

 تحد ثها.

ملارسات اجشااكة اسم داائط ب البرنام  قو  

 استعااضمكتبا قطا ا كسزا م   23يب 

مع اجلةظلات  اتاجشااكإقامة بشأن  توى هاتاج

غ ا اجحكوم ة بهدف تبةب أيضل اجللارسات 

م  هنا وسد اجثغاات؛ وم  اجلتوقع الانتهاا 

. 2365 د سلبا/كانون الأوببح وب اجعلل 

 تتوى ها" وضع ةاجعل قوست سا هنه اجعل  ة "

أيضل عبا دورة اجشااكة، بلا يب ذجك  مؤسس ة

ع  طا ق تحد د أيضل اجللارسات لإدارة 

  .ةع ى مستوى اجلكاتب اجقطا  اجشاكااب انات 

 الأوبد سلبا/كانون 

2365 

 

ها شُاع ي  باجتاجخطوات ب نعتاف

نةتظا اجلز د م  الإىاااات و

 مؤسس ة توى هاتوضع  بشأن

ة يب اجلكاتب اجقطا  بةك اجب انات

 . اجلحتل   اجتعاونشاكاا  بشأن
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و ةبغب تحد ث اجل ف بص ة دور ة. وقد 

شكلا نلوذى ا جبةك  البرنام  صلم مقا 

اجب انات/اجسسل و صدر أواما توى ه ة م  

 .أىل تحد ثه بص ة دور ة

بح وب  اجلقار نشاها – وستكون "كوم ت"

أداة أيضل  - 2364 د سلبا/كانون الأوب

ح اي واج اجشاكااب انات جسلع لكاتب اجقطا ة ج 

يب  "كوم ت"؛ وس تم دم  استخدا   هاع 

 . توى هاتاج

ب ينظا اجلس ا  عقب توى هاتاجس تم تحد ث و

يب  اجلؤسس ةاجشااكة  استاات س ة

 .2365دز اان / ون و
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نوصب بأن  كون جدى ىل ع اجلكاتب  

اجقطا ة إىاااات تشغ ل موددة وموثقة 

لانتقاا شاكاا اجتعاون. ورغم أن وث قة 

"اجعلل مع اجلةظلات غ ا اجحكوم ة" 

تتضل  إطارا عاما لانتقاا شاكاا اجتعاون، 

يب إصدار أما توى هب  البرنام يقد  ةظا 

 ا لعا ج جضلان امتثاب اجلكاتب اجقطا ة "

 اجتوى هب اجخاص اجدج لن ا" اجلحددة يب اجد

وجتوي ا معا  ا ادت ار ة إضاي ة باجباام  

قد تستخد  لانتقاا شاكاا اجتعاون. وقد 

 شلل الأما اجتوى هب أ ضا متط بات "اجحد 

الأدنى م  اجتوث ق" جعل  ة الانتقاا مع 

تودب اجهدف اجك ب جوىود آج ة انتقاا عادجة 

 يب اضطلاع م البرناوش اية. وقد  ةظا 

 موايقة.

 اجغةب اجقطا ة لكاتبج  اجتوى هات ع ى أن البرنام   وايق

 تسم  أن  سب اجلتعاون   اجشاكاا ادت ار وأن الأهل ة

 لبرنام ا  صدر وسوف. واضحة و ستةد إجى معا  ا باجش اي ة

 مع اجعلل" اجقسم يب اجواردة اجلعا  ا جتعز ز توى ه اأماا 

 اجخاص اجتوى هب اجدج ل م " اجحكوم ة غ ا اجلةظلات

 توى هات إصدار يب أ ضا البرنام  وس ةظا. باجباام 

 غ ا اجلةظلات لادت ار اجلط وبة اجوثائق ع  إضاي ة

 .اجحكوم ة

 

 

مبادئ "اجوياا باجغاض" واجويائف اجائ س ة  مع وتلش ا

ستضط ع  ،2364-2360  تاةج الإدارة  اجلب ةة يب دطة

 2360 /تشا   اجثانبيب نويلباصدرت 

 اقاتبشأن الات لكاتب اجقطا ة ج ىد دة  توى هات

اجلةظلات غ ا اجعلل مع ، ومبادئ ةاجل دان 

دج ل اجلعا  ا يب ج اجحكوم ة وتعز ز الامتثاب 

تضل  وت. اجتوى هب اجخاص باجباام 

 اجلتكارةالأسة ة بأ ضا قائلة  اتاجتوى ه

 .الات اقات اجل دان ةم زان ة بشأن وتوى هات 

كاتب اجقطا ة إىاااات اجلستوثق وتبعا جنجك 

اجلةظلات غ ا مع شااكات ج اجلوددة  اجتشغ ل

أ ضا ات دزمة اجتوى هوستساعد اجحكوم ة. 

 كاتبشااف ع ى اجللإيب ااجلكاتب الإق  ل ة 

 (.63اجقطا ة هانظا اجتوص ة 

جلتابعة جتعز ز الامتثاب ا الأمانةوستواصل 

 ة.وتقد م اجدعم عةد اجحاى

 تم اجتة  ن

 

 

 

 توى هاتأصدر  اجلقابأن  نعتاف

 بشأنلكاتب اجقطا ة ج ىد دة 

 تكونجادت ار اجشاكاا اجلتعاون  ، 

  ة.عل  ة عادجة وش اياج

 

أن الآن   لك  أن  ضل  اجلقاو

ىل ع اجلكاتب اجقطا ة توثق 

اجلوددة  اجتشغ لإىاااات 

 اجشاكاا اجلتعاون  دت ار لا

 اجلكاتب الإق  ل ة ع ىإشااف و

 يب هنه اجلتعاون   اجشاكااادت ار 

ها اجلكاتب اجقطا ة يب بعثات

 ة. اقابج
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مكاتبه الإق  ل ة ومقاه بدور أكبا يب 

اجاقابة ع ى انتقاا شاكاا اجتعاون م  قبِل 

اجلكاتب اجقطا ة جضلان وىود ىل ع 

اجضوابط بغ ة تخ  ض كل اجلخاطا إجى 

 مستو ات مقبوجة.

 أداا بدور أكبا يب مساب اجاقابة ع ى الإق  ل ة اجلكاتب

 .اجقطا ة اجلكاتب

 7التوصية  -42

ات اتباع اجلةظل البرنام نوصب بأن  ك ل  

جسل ع أدكا   والبرنام غ ا اجحكوم ة 

"اجلبادئ اجتوى ه ة لإعداد م زان ات 

اجلةظلات غ ا اجحكوم ة دعلا جعل  ات 

". وقد  عاد اجةظا يب اجلبادئ البرنام 

اجتوى ه ة جدراسة اجتزامات اجشاكاا 

 .اجحكوم   

 موايقة.

 عداداجل دان ة إ تغطب اجلواد اجتوى ه ة اجلتع قة بالات اقات

 عل  ات تدعم اجتب اجحكوم ة غ ا اجلةظلات م زان ات

 واجشاكاا البرنام  جلوي ب متادة وهب ،البرنام 

 نشا بدا ومع. اجحكوم ة غ ا اجلةظلات م  اجلتعاون  

 ،2360 عا  بدا ة اجل دان ة يب ت اقاتجلا اجةلاذج اجسد دة

 جحاىة،ا دسب اجل دان ة توى هات الات اقاتالبرنام   س ةقح

 والإىاااات اجةلاذج بشأن أما توى هب إصدار يب وس ةظا

 .اجل دان ة ع ى الات اقات توق عج 

اجلس ا  مع باجتشاور ستق  م الأمانة، أعلاه، أش ا كلا

جتة  ن الأنشطة مع  استشاري إطار وىود ىدوى اجتة  ني،

 اجشاكاا م  اجلةظلات غ ا اجحكوم ة.

ىد دة جتعز ز عل  ة  توى هاتأصدرت الأمانة 

لل وتش .عداد اجل زان ةلإأكثا ك ااة وش اي ة 

 منكاة توى ه ة بشأن م زان ة اتدزمة اجتوى ه

رنام  الباجل دان ة توضح ه ك ة نلوذج  الات اقات

ا اجل دان ة وطا قة مل  زان ة الات اقاتاجسد د جل

ساب اجلديوعات إجى دك ف  تم اجةلوذج، و

اجشاكاا اجلتعاون   وك ف تاتبط يةات اجتكاج ف 

  زان ةمبةود اجتكاج ف يب  لخت فب البرنام يب 

  ا داداجخدمات اجل دان ة. وتم تقاسم اجتوى هات 

 بلا يب ذجك مع اجلكاتب اجقطا ة ،ودارى ا

 ة.الإق  ل  اجلكاتبو

بلا يب ذجك  ،إىاااات اجاقابة اجداد  ةوصللت 

وتع     ةتب الإق  ل ا لكجه ارات اجاصد 

 ،الامتثاب يب بعض اجلكاتب اجقطا ةموي ب 

بلا يب ذجك  -ىاااات جضلان أن تتُبع الإ

 اتاجل زان  اجلتع قة بإعداد اتتوى هباج

 .لةظلات غ ا اجحكوم ة ج 

الإىاااات اجلتخنة جتعز ز  ندرك تم اجتة  ن

عل  ة عل  ة إعداد اجل زان ة و

شاكاا م  اجلةظلات ج الامتثاب 

غ ا اجحكوم ة م  دلاب إصدار 

أ ضا ونلادظ توى هات ىد دة. 

ا  نظجوضع  بدأاجني ستعااض الا

ع علل مج جلااقبة اجتكاج ف  مودد

  .اجشاكاا اجحكوم  
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الاستعااض اجشامل  يب س اق تة  ن توص اتو

لا ي و اجني  سُاى كل أربع سةواتج س اسات 

بسل ة أمور م  ب ةها إقامة شااكات مع   تع ق

اجعلل يب  البرنام بدأ  ،اجحكومات

شبكة اجتلو ل مع  2360 الأوب/كانون د سلبا

 سةة الإدار ة اجاي عة اجلستوىج اجل زان ة و

 كمشتانظا  و تكاج ف اجتشغ ل لاستعااض

ات وس تم توي ا تحد ث .لااقبة اجتكاج فجمودد و

 اجنيالاستعااض اجشامل ج س اسات  تقد  بشأن

 .ييب تقا ا الأداا اجسةو  سُاى كل أربع سةوات

 8التوصية  -43

الآج ات ي لا  البرنام نوصب بأن  عزه  

 تع ق بكامل عل  ة اجتوق ع ع ى ات اقات 

م   تأكدج اجشااكة ع ى اجلستوى اجل دانب 

تة ن ويقا جلا ددد  البرنام أن ىل ع باام  

يب هنه الات اقات بطا قة تتسم باجك ااة 

 .واج عاج ة

 موايقة.

 وى هاتاجل دان ة واجت الات اقات بتة  ن نلاذج البرنام   تز  

 منكاة وصدرت .البرنام  عل  ات ىل ع يب بها اجلاتبطة

 جسل ع اجحكوم ة غ ا اجلةظلات مع الاجتزا  هنا تعزه

وكلا هو . 2332  ةا ا/كانون اجثانب يب اجقطا    اجلد ا  

أماا  وس صدر اجتوى هات البرنام س ةقح  أعلاه، مب  

 .اجحاىة عةد توى ه ا

ا ة اجوارد وص هاجلعزه اتبالإضاية إجى اجتوى ه

 الأمانة، وضعت 2و 2 اجتوص ت  يب 

اجشاكاا سان  جتعاون ج  موددةادتصاصات 

مع شااكات تكون اججضلان أن  اجلتعاون  

 ة.اجلةظلات غ ا اجحكوم ة ش اية ويعاج

 تم اجتة  ن

 

 

الإىاااات اجلتخنة جتعز ز  ندرك

اجتوى هات بشأن تة  ن الات اقات 

 اجلكاتب اجقطا ةاجل دان ة م  قبل 

ج شاكاا اجلتعاون   وإنشاا جسان 

شااف جلإيب اجلكاتب اجقطا ة 

 .اجشاكاا اجلتعاون  ع ى إدارة 
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ر يب إصدا البرنام نوصب بأن  ةظا مقا  

لكاتب اجقطا ة م  أىل ج أما توى هب 

وضع إىاااات اجتشغ ل اجلوددة جاصد 

وتق  م شاكاا اجتعاون وقد   اض أ ضا 

 موايقة.

د واجتق  م، اصج  ه، يب إطار تة  ن استاات س تالبرنام  س عد

ما أ إصدار يب وس ةظا واجتق  م اجاصد بشأن توى هات

 وددةم تشغ ل إىاااات تضع بح ث اجقطا ة لكاتبج  توى ه

 ى ع اجتوى هات هنه تشتلل أن و لك . اجتوى هات مع تلش ا

 مؤسس ةموددة  تشغ لصدرت إىاااات 

 تك ف ع ى اجلستوىقاب ة ج  واجتق  م ج اصد

س تم و. 2360 د سلبا/كانون الأوباجقطاي يب 

لكاتب ج  اجدن االانتهاا م  متط بات اجاصد 

 .2365 /أ اراجقطا ة يب ما و

إىاااات اجتشغ ل لسأجة ب نعتاف 2365ما و/أ ار 

جاصد وتق  م  لؤسس ةاج اجلوددة

تك ف ع ى مستوى ات ج جلشاوعا

و لك  أن . اجلكاتب اجقطا ة

أن تقو  اجلكاتب  اجلقا ضل   W
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اصد" م  أىل ج "آج ات أساس ة دن ا 

 .الامتثاب الإىباري

 اجلكاتب هاأن تستوي  اصد واجتق  م اجواىبج اجدن ا  اجلتط بات

واجتق  م  اصدج امتثاب شاكاا اجتعاون  تق  م ومعا  ا اجقطا ة

 .البرنام يب 

اجقطا ة استةادا إجى اجتوى هات  

إىاااات تشغ ل اجلؤسس ة بوضع 

دص صا جاصد وتق  م  موددة

 .ةاجباام  اجقطا 

 

 الإىاااات اجسار ةأ ضا  ندركو

جتطو ا آج ات  اجلقا اجتب اتخنها

 وس حث اجدن ا ةاجاصد اجضاور 

 لكاتب ها جإصدارع ى دارة الإ

أوجو ة  كلسأجة ذاتاجقطا ة 

 ا.ضلان امتثاجهجوأ ضا 

 01التوصية  -45

نوصب بأن تؤدي اجلكاتب الإق  ل ة  

دورا أكبا يب اجاقابة ع ى  برنام لل

اجلكاتب اجقطا ة. و تع   بص ة داصة 

م أداا لااقبة جتق  ج تخط ط وتة  ن بعثات 

إدارة شاكائها اجلكاتب اجقطا ة يب 

 . اجلتعاون  

 موايقة.

 تكون اجلكاتب ،2364-2360 الإدارة دطة مع تلش ا

 اجقطا ة اجلكاتب أداا ع ى اجاقابة ع  مسؤوجة الإق  ل ة

 اجلااقبة. بعثات وإىااا

( موارد 2362-2365دطة الإدارة هدصصت 

دعم اجباام  والإدارة م  م زان ة إضاي ة 

اجاقابب وسد  ادوره لكاتب الإق  ل ة جدعم ج

 ت.اجثغاا

اجلبادئ اجتب  البرنام دزمة توى هات وتغطب 

 ةاجلتكارالأسة ة و، تةظم الات اقات اجل دان ة

 2   تهانظا اجتوص الات اقات اجل دان ة  م زان ةو

 أعلاه(.  2و

جلتابعة جتعز ز الامتثاب ا الأمانةوستواصل 

 ة.اجحاى دسبوتقد م اجدعم 

 تم اجتة  ن

 

 

اتخن دطوات  اجلقاأن  ندرك

ه ادة رقابة اجلكاتب  جت س ا

الإق  ل ة ع ى أداا اجلكاتب 

ما  تع ق اجقطا ة يب إدارة 

  .باجشاكاا اجلتعاون  

و لك  أن  ضل  اجلقا أ ضا 

اجلكاتب  لاار أن تشافتباس

اجلكاتب  تشغ لالإق  ل ة ع ى 

يب إدارة اجشاكاا اجقطا ة 

 ها، كسزا م  بعثاتاجلتعاون  

 ة. اقاباج
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بغ ة توس ع نطاق تددلات اجةقد واجقسائم  أ(

أن  البرنام   ةبغب ع ى ،توس عا كاملا

 ةشئ أدوات مؤسس ة تلك   م  مقارنة 

اجك ااة واج عاج ة م  د ث اجتك  ة يب 

اجتحو ل استةادا إجى معا  ا مخت ف طاائق 

ومقا  ا محددة س  ا، وذجك يب أقاب وقت 

 ملك .

ب(  ةبغب يب اجلكاتب اجقطا ة إكلاب 

اجتح  ل اجلقارن جك ااة ويعاج ة اجتكاج ف يب 

تحو لات اجةقد واجقسائم، وذجك لادت ار 

 طا قة اجتحو ل اجلةاسبة.

 ةبغب أن تستخد  اجلكاتب اجقطا ة  ج(

س ة جتق  م اجقدرات اجقطاع ة الأدوات اجلؤس

وتكةوجوى ا  هيب قطاعات اجتسزئة واجلاج ة

اجلع ومات والأم ( جتحد د طا قة اجتحو ل 

 الأنسب.

 موايقة.

  ةبغب تح  ل ك ااة ويعاج ة تك  ة د ارات الاستسابة.

أنشأت وددة اجةقد واجقسائم عل  ات ومؤشاات مؤسس ة  أ(

اجةقد   ة تك  ة تحو لاتتح  ل اجلسبق جك ااة ويعاجج ىد دة 

 واجقسائم واجتحو لات اجةوع ة.

ستقد  دائاة اجةقد م  أىل اجتغ  ا، هب وموي و باام   ب(

اجةقد واجقسائم، اجدعم ج لكاتب اجقطا ة ي لا  تع ق بتطب ق 

 الأدوات اجلؤسس ة اجسد دة وتعل لها.

 الأدوات اجلؤسس ة جتق  م اجقدرات اجقطاع ةتم تطو ا  ج(

باجتوسع يب استخدامها اجلكاتب اجقطا ة وادتبارها. وتقو  

 تدر س ا مع ه ادة قدرات اجلوي    ودباتهم.

جتح  ل ك ااة قائلة عل  ات ومؤشاات هةاك أ( 

 ةاسبمبشكل  استعاضتها : عاج ةاجواجتكاج ف 

اجلةهس ة يب مس ة نشات ىامعة كورن ل و

 .ماجتةل ة يب اجعاج

ستكون  2365 الأوب/كانون د سلبابح وب ب( 

قد استعاضت  لشاوعاتاج جسةة استعااض

جلكاتب اوجدى  .تح  لات ك ااة اجتك  ة واج عاج ة

  ةقد واجقسائمموي    مخصص   جالإق  ل ة 

إدارة و تغ  ام  أىل اج اجةقدوددة  وتدعلهم

واجلكاتب اجقطا ة  ؛اجلسااجةو اجلواردتس  ا 

ا تغ  م  أىل اج اجةقدوددة تحظى بدعم م  

مكاتب اجلقا واجلوارد واجلسااجة تس  ا وإدارة 

سةة جعزه وت .الأداى واجلكاتب الإق  ل ة

الامتثاب جلتط بات  لشاوعاتاستعااض اج

 عاج ة قبل اجلوايقة ع ى واج اجك ااةتح  ل 

 .اتعاجلشاو

اجقطا ة أدوات اجقدرات  بتستخد  اجلكات (ج

بدعم م   ،ةمةهس  اجلؤسس ة بصورةاجقطاع ة 

لوارد اجتس  ا تغ  ا وإدارة م  أىل اج اجةقدوددة 

جةقد االاتصاب الإق  ل ة اجلعة ة ب ونقاطواجلسااجة 

ام ، اجباي لا  تع ق بالإق  ل ة  واجقسائم

 :أ(اجسزا 

 تم تة  نه  

 :ب(اجسزا 

د سلبا/كانون الأوب 

2365 

  :(ج اجسزا

 تم تة  نه 

 

الإىاااات اجلتخنة  ندركأ( 

جلقارنة  مؤسس ةأدوات  لإعداد

ف مخت ك ااة اجتك  ة ويعاج ة 

 .اجتحو لطاائق 

ضلان اجلقا ع ى  ب( نحث

 اجلقارناجتح  ل الانتهاا م  

 ك ااة م  د ث اجتك  ة ج

قد جةتحو ا اطاائق ة ج عاج واج

 ة.يب اجلكاتب اجقطا  واجقسائم

الإىاااات اجلتخنة  ندركج( 

جضلان استخدا  الأدوات 

م  قبل اجلكاتب اجلؤسس ة 

اجقطا ة يب تق  م اجقدرات 

شسع اجلز د م  ناجقطاع ة و

لكاتب اجقطا ة يب ج اجتدر ب 

هنا الاتساه ع ى اجةحو 

 ى.اجلتود
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 ،والأم  ،تكةوجوى ا اجلع وماتو واجتلو ل،

لز د م  وس ةظم اج ؛واجتور د اتوىست ج وا

 .2365اجتدر ب يب عا  

 2التوصية  -47

إجى وضع اجص غة  البرنام  أ(  حتاج

لبادئ اجتوى ه ة لادت ار اجشاكاا ج اجةهائ ة 

قد اجة مشاوعاتاجلتعاون   اجعام    ع ى 

واجقسائم، ولاس لا باجةسبة جتوه ع اجةقد 

 تلاداعقسائم، م  دلاب ج واجت ع ل اجةقدي 

معا  ا موضوع ة وموثقة توث قا ى دا، م  

 قب ل قدراتهم ومهاراتهم.

جلكاتب اجقطا ة ب(  ةبغب أن تحت ظ ا

شاكاا اجلتعاون  ، وأن  تويا جد ها ج بقائلة 

أ ضا نظا  س  م جتق  م هؤلاا اجشاكاا 

اجةقد واجقسائم يب كل  مشاوعاتلأغااض 

مكتب قطاي، و لك  استخدا  هنه اجقوائم 

لتابعة واجلشاركة ي لا بعد يب بانام  م  ج 

 اجباام .

 موايقة.

اجلاج ة أو غ اها م   يب معظم اجحالات، تتوجى اجلؤسسات

 مقدمب اجخدمات مسؤوج ة تس  م اجةقد واجقسائم. غ ا أنه:

مع شا ك متعاون جتس  م اجةقد إجى  البرنام أ( عةدما  تعاقد 

تسزئة، قسائم ع ى مستوى اجج ت ع ل اجةقدي ج اجلست  د   أو 

يإن الأما  تط ب مز دا م  اجقدرة واجتدر ب جدى اجشا ك. 

واجقسائم ع ى إعداد بانام  تدر بب ع   وتعلل وددة اجةقد

 ائم.ةقد واجقسج  البرنام بامسة علل اجشاكاا ع ى تحو لات 

وستدرج اجلبادئ اجتوى ه ة لادت ار اجشاكاا اجلتعاون   يب 

نشاة اجتع  لات اجلشتاكة اجخاصة باجةقد واجقسائم واجتب 

ستصدرها شعبة اجلاج ة واجخز ةة وشعبة اجس اسات واجباام  

والابتكار، واجتب تقضب بتق  م قدرة اجشا ك اجلاج ة ع ى 

-6-5أساس نه  مةسق إهاا معا  ا اجتحو لات اجةقد ة هاجبةد 

0.) 

ب(  عتلد توايا وقدرات اجشاكاا اجلتعاون   اجعام    ع ى 

 ى ع البرنام اجةقد واجقسائم ع ى اجس اق. و وايق  مشاوعات

تحس   اجتق  م. وىوب الادت اي بقائلة اجشاكاا، وع ى 

و ساي اجعلل ع ى وضع توى هات مؤسس ة بخصوص 

اجاصد واجتق  م.  اىى اجاىوع إجى رد الإدارة ع ى اجتوص ة 

 OS2013/003هالأما توى هب لل تأ(  ش

ة ددمات اجعل  ات دارلإ( RM2013/005و

معا  ا ع ى اجلسااجة واجلوارد تس  ا /إدارة 

 و عكا الإىاااات لادت ار اجشاكاا اجلتعاون  

م  "اجعلل مع  2اجلتخنة يب إطار اجتوص ة 

  ."اجتعاونشاكاا 

قائلة بح وب الانتهاا م  إعداد اجب( س تم 

اجاد ع ى اجتوص ة و تةاوب . 2365مةتصف عا  

 .م" عةصا اجتق  اجتعاونشاكاا م  "اجعلل مع  9

 

 تم اجتة  ن

 

 

 

 

 الأوبد سلبا/كانون 

2365  

 

 

اجلتخنة  نعتاف بالإىااااتأ( 

 لادت ار جوضع مبادئ توى ه ة

شاكاا اجتعاون اجعام    يب 

، اجةقد واجقسائممشاوعات 

الأما اجتوى هب كسزا م  

إدارة اجلشتاك اجصادر ع  

تس  ا ددمات اجعل  ات/إدارة 

 .اجلسااجةواجلوارد 

إىاااات لإعداد قوائم  نةتظاب( 

شاكاا اجتعاون اجعام    يب 

 .اجةقد واجقسائممشاوعات 
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اجخارىب ع  اجعلل اجحسابات اجواردة يب "تقا ا مااىع  9

 "اجتعاونمع شاكاا 

 (.WFP/EB.A/2013/6-F/1ه
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أن  ستخد  بصورة برنام  لل أ(  ةبغب

متزا دة مقدمب اجخدمات اجلاج ة لأغااض 

لة اجقائ لشاوعاتاجتحو لات اجلاج ة يب اج

ست ادة م  جلاع ى اجةقد واجقسائم، وذجك 

مهاراتهم اجلاج ة واجبة ة اجتحت ة جد هم، 

د ثلا كان مقدمو اجخدمات اجلوثوقة متاد   

ويب اجس اقات اجتب تعتبا مشاركتهم ي ها 

 ملكةة.

ب(  ةبغب الانتهاا م  إعداد اجلبادئ 

  ت اوض ع ى رسوج اجتوى ه ة اجلؤسس ة 

 مقدمب اجخدمات اجلاج ة.

مات اجلاج ة ج(  ةبغب ادت ار مقدمب اجخد

ع ى أساس اجلسااجة وقدرة الأداا و ةبغب 

أن تتضل  عقودهم دائلا شاوطا ىزائ ة 

 قصور يب الأداا.ج 

 موايقة.

م  اجلهارات  البرنام توايق الإدارة ع ى وىوب است ادة 

واجه اكل الأساس ة اجلاج ة اجلتادة جدى مقدمب اجخدمات 

تعل م أدوات . و ساي البرنام اجلاج ة، جدعم تددلات 

وتوى هات ىد دة ع ى اجلكاتب اجقطا ة، وهب تشلل قواجب 

ت اقات جلاجط بات اجعاوض م  مقدمب اجخدمات اجلاج ة و

 اجقانون ة.

 شأنب اجلتزا دة البرنام  دباةب(: ستةعكا و أ(

اجلبادئ  اجلتع قة باجاسو  يباجل اوضات 

بح وب نها ة عا   اجلقار صدورهااجتوى ه ة 

2365 . 

 باجتعاون مع ج عقود موددة نلاذجإعداد س تم ج( 

، ىةبا إجى 2365مكتب اجشؤون اجقانون ة يب عا  

قدمب لجدق جلاتق  م اج توى ه ة مبادئ ىةب مع 

 ة.اجخدمات اجلاج 

 الأوبد سلبا/كانون 

2365 

 

اجلبادئ  إىاااات بشأن نةتظاأ( 

اجلتع قة  اجلؤسس ةاجتوى ه ة 

مقدمب اجخدمات اجلاج ة  بلشاركة

 .جة رسومهمأوالانتهاا م  مس

 اجةلاذجإىاااات بشأن  نةتظاب( 

مقدمب  جلشاركة ج عقود اجلوددة

مبادئ وأ ضا اجخدمات اجلاج ة 

 م.توى ه ة جتق  م أدائه

مؤشاات تستعاض جسةة استعااض اجباام   موايقة. 4التوصية  -49

اجسةس   يب ىل ع مقتادات  اجلساواة ب  

 تم اجتة  ن

 

جى إاجاام ة ىاااات بالإنعتاف 

اجشؤون و ات أوجمااعاة ضلان 
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يب دسابه  البرنام   سب أن  أدن

و ات اجسةسان ة اجلحددة، عةد إدداب الأوجب

 واجقسائم. طاائق اجةقد

 

اجسةسان ة ع ى أنشطة اجةقد  البرنام  سب تطب ق س اسة 

واجقسائم. وجتحس   يهم اجلشاكل اجسةسان ة اجلحتل ة يب 

وم وض ة الأمم  البرنام تددلات اجةقد واجقسائم، أىاى 

ىة   دراسة مشتاكة ع  أثا تحو لات جلااجلتحدة جشؤون ا

سان ة ومسائل اجحلا ة اجةقد واجقسائم ع ى اجلسائل اجسة

ع ى اجعةاصا  البرنام واجد ةام ات الاىتلاع ة. وقد وايق 

اجتب  سب مااعاتها عةد تصل م اجتددلات. وس ساي 

 ةقد واجقسائم م ج تق  لا مواض ع ا  2365يب عا   البرنام 

شأنه أن  ويا مز دا م  اجلع ومات دوب اجسوانب اجسةسان ة 

نظا أ ضا اجتوص ة اأن هوأن  تضل  توص ات يب هنا اجش

66.) 

 اجلساواة ب   اجسةس  قبل اجلوايقة:  لشاوعاتاج

م  أهم اجعوامل اجحاسلة يب تحد د ما إذا كان 

. قسائماجةقد واج استخدا  طاائق تع   أو لا  تع   

 اجني س صدر يب، واجقسائماجةقد  ويا دج ل و

أعد باجتشاور مع واجني ، 2365مةتصف عا  

 لكاتبج ، توى هات اجشؤون اجسةسان ةمكتب 

اجخاصة وجو ات الأ بشأن إدماجاجقطا ة 

  .ب   اجسةس  باجلساواة

قسائم واجاجةقد اجسةسان ة يب طاائق 

كلسأجة إصدار اجلقا ع ى  ثونح

ة اجدج ل اجسد د بشأن أوجو  ذات

لز د ويا اجاجني س ، جةقد واجقسائما

إجى اجلكاتب  اجتوى هاتم  

وجو ات الأدم   بشأناجقطا ة 

ب ياجخاصة باجشؤون اجسةسان ة 

اجةقد ت اجقائلة ع ى لشاوعااج

 .واجقسائم

 5التوصية  -50

اجلتوقعة جطاائق  ةبغب إدارة اجلخططات 

اجةقد واجقسائم جضلان توايا اجلوارد 

بصورة كاي ة ويب اجوقت اجلةاسب م  أىل 

 ئم.اجةقد واجقسا لشاوعاتاجتة  ن اجس ا ج

 

 موايقة.

تتشابه إدارة اجلكاتب اجقطا ة لإمدادات أنشطة اجةقد واجقسائم 

مع إدارتها جتوه ع الأغن ة. و ساي اجعلل ع ى تعز ز أدوات 

-2360هنه الإمدادات د ث س ؤدن بقواجب موددة يب إدارة 

. ع ى أن م  اجسد ا باجللادظة أن إدارة الإمدادات لا 2365

 لكةها أن تعاج  باجكامل اجةقص يب اجلوارد أو تأداها. ولا 

 كل  اجسبب اجسنري يب الايتقار إجى اجتخط ط بل الايتقار 

 إجى موارد  لك  اجتةبؤ بها.

اجتب تاد شها ا م  اجلكاتب  -دادات وتعتبا مع ومات الإم

أدد  –اجقطا ة وتقو  اجلكاتب الإق  ل ة ع ى تود دها 

اجعةاصا اجتب تةظا ي ها جسةة اجتخص ص الاستاات سب 

ع سل جاجسد د  اجلوددةاجلخططات  نشا نلوذجتم 

يب ىل ع اجلكاتب اجقطا ة  اجلؤسس ةدوات الأ

 .2360بح وب نها ة عا  

 تم اجتة  ن

 

 اجةشاجلتخنة  نعتاف بالإىاااات

 يب مؤسس ة موددة مخططاتأداة 

دارة لإلكاتب اجقطا ة، جا

أيضل جسل ع اجلخططات بشكل 

 ، بلا يب ذجك ت ك اجتبلشاوعاتاج

 .اجةقد واجقسائم قطاائ تستخد 
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لوارد بغ ة توى ه تحد د أوجو ات اجلوارد وتخص صها، ج 

وهب متادة أ ضا جشعبة اجشااكات مع اجحكومات وشعبة 

 اجشااكات مع اجقطاع اجخاص.

 6التوصية  -51

 ةبغب الأدن بإىاااات اجعلل اجلوددة 

جتوي ا آج ات بد  ة محددة مسبقا جلعاجسة 

اجقضا ا اجتة  ن ة، اجتب قد تؤدا صاف 

اجةقد واجقسائم يب اجوقت اجلةاسب 

 لست  د  .ج 

 

 موايقة.

ةقد  جتسا ب ة  مشاوعاتنتست تأد اات اجتة  ن يب عدة 

واجقسائم ع  الايتقار إجى اجخباة يب مساب اجتحو لات اجةقد ة 

مديوعات تسار اجتسزئة. وقد  –قسائم ج أو اجت ع ل اجةقدي 

أصبحت اجلكاتب اجقطا ة الآن، بعد أن تع لت م  هنه 

اجخباة، قادرة ع ى ت ادي صعوبات اجتة  ن اجلحتل ة، كلا 

إىاااات  ساي اجعلل ع ى إدراج تداب ا اجطوارئ يب 

 اجتشغ ل اجلوددة.

 ع ى أساس إىاااات اجتشغ ل اجلوددة  تم وضع

ودباة  اجةقد واجقسائم بشأن البرنام تسابة 

 ص.اجشاكاا م  اجقطاع اجخا

 اجةقد واجقسائموددة تطو ا الأعلاب ووتقو  

ة اجةقد م  أىل ادائوأصحاب اجلص حة مثل 

 عبوضشعبة تكةوجوى ا اجلع ومات اجتغ  ا و

  .اجتحو للآج ة  إىاااات تشغ ل موددة

 

 الأوبد سلبا/كانون 

2365 

 

 

 جوضع الإىاااات اجسار ةنلادظ 

جتوي ا  إىاااات تشغ ل موددة

ج ات بد  ة محددة اجسبل اجلاهمة لآ

مسبقا جلعاجسة اجقضا ا اجتشغ   ة، 

اجةقد  وهو ما قد  ؤدا صاف

 اجوقتيب   لست  د ج  واجقسائم

 .اجلةاسب

 7التوصية  -52

أ(  ةبغب تعز ز اجاصد بعد اجتوه ع، 

ورصد الأم  اجغنائب واجسوق يب اجلكاتب 

اجقطا ة مع اجتاك ز ع ى اجةوات  

 .واجحصائل

إجى تعل م اجةظا   البرنام  ب(  حتاج

اجلؤسسب لإدارة اجلست  د  ، ع ى أساس 

و ة، جتسس ل وإدارة ورصد الأوج

ة، اجقطا اجلست  د   يب ىل ع اجلكاتب 

ع ى أن  تلثل اجهدف اجةهائب جنجك يب 

 موايقة.

أ(  عتبا رصد اجتة  ن ورصد وتق  م اجباام  عل  ات شد دة 

 الأهل ة يب تددلات اجةقد واجقسائم.

عل  ات ج ب(  ساي اجعلل ع ى تسا ب نظا  مؤسسب 

ةقد ة، وذجك يب ىلهور ة اجكونغو اجد لقااط ة وك ة ا اج

 واجصوماب واجسودان.

ع ى د اجسد  ستاات س ةلل إطار اجةتائ  الاتأ(  ش

جاصد اجلخاىات ثلاثة مؤشاات ع ى مستوى 

 سائمجةقد واجقة تحو لات اق لو أعداد اجلست  د  

الأداا الإطار   تتبع. كلا ةاج ع  واجلقارة 

بتحد ث  البرنام و قو   .اجةوات ؤشاات بل

د تحس   رصو اجاصد واجتق  م ته بشأناستاات س 

رصد الأم  و ورصد ما بعد اجتوه ع ،اجةوات 

إىاااات تشغ ل  البرنام وأددل  .اجغنائب

 عةد اتاصد ع ى مستوى اجلشاوعج  موددة

 .اجلددلات واجلخاىاتمستو ات 

 أ( تم اجتة  ن 

 

 

 

 

 

 

 

 

ة لخت ف اجتداب ا اجلتخنب عتافنأ( 

 ،توه عما بعد اججتعز ز رصد 

الأم  اجغنائب رصد وكنجك 

مستوى ع ى كل م   والأسواق

اجلخاىات واجلددلات 

 م.اجةقد واجقسائ جتحو لات
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تعليقات مراجع الحسابات  الإطار الزمني

 الخارجي

تسه ل الإبلاغ اجشامل ويب اجوقت اجلةاسب 

 ي لا  تع ق بلساعدة اجلست  د  .

الأم  ه جاصد تعز ز نظام البرنام  واصل و

ع ى تةل ة اجغنائب جلساعدة اجلكاتب اجقطا ة 

اجقدرات جلإبلاغ بصورة مةتظلة. و قو  بتسابة 

  ع اجاصدمبتكاة جسلع اجب انات مثل طاائق 

 .اجلتةق ةبعد باستخدا  اجهواتف 

 ،(SCOpe ة هجعل  ات اجةقدانظا   عتبا ب( 

اجةظا  هو  ،ملاويو يب ك ة ا تم نشاه ي ناج

   واجتحو لات جتددلات اجلست  دلإدارة  اجلودد

   ؛ و شلل تحد د اجلست  داجةقد واجقسائم

وهو  .دعم اجتحو لات اجةقد ةوتوه ع و وتخط ط

أساة بتددلات ع ة ة  83 333  دعم داج ا

 اجةقد. وتددلات قائلة ع ى

ددمات وضعت شعبة تكةوجوى ا اجلع ومات و

 مجدع اجتخط ط واجتدر بو  تكةوجوى ادعم ج

 2365عا  ب دا ج 23  تم استهدافو ؛عل  ة اجةشا

تسلح  دسبلا 2364يب عا   استلاار اجةشامع 

 د.به اجلوار

 

 

 

د سلبا/كانون ب( 

 2365 الأوب

 

 

 

 

 

 

الإىاااات اجتب شُاع ب( نلادظ 

ي ها جةشا نظا  إدارة اجلست  د   

اجلؤسس ة يب مكتب   قطا    

ونحث اجلقا ع ى اتخاذ اجلز د 

يب  م  الإىاااات جةشاه

جت س ا مكاتب قطا ة أداى، 

الإبلاغ اجشامل ويب اجوقت 

م   اجلست  د   اجلةاسب ع 

 اجةقد واجقسائم.
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أ(  تع   ع ى اجلكاتب الإق  ل ة أن تقو  

ببةاا اجقدرات ع ى مستوى اجلكاتب 

اجقطا ة م  دلاب اجخبااا اج ة    اجلع ة   

 موايقة.

الإق  ل ة مسؤوج ة تقد م اجدعم اجتقةب إجى تتوجى اجلكاتب 

اجلكاتب اجقطا ة. ع ى أن هةاك داىة إجى مز د م  تةل ة 

اجقدرات، بلا يب ذجك تع    موي    دارى    جد هم اجخباة 

  غمب اجوياا باجغاض، تم تخص صأ( يب إطار 

قدره دعم اجباام  والإدارة  م  م زان ةإضايب 

 دس لكاتب الإق  ل ة ججم  ون دولار أما كب  8.5

 وتدعم نقاطاجثغاات يب اجلسالات اجبانامس ة؛ 

 تم اجتة  ن

 

 

 

تعز ز اجقدرات يب  ندركأ( 

ب اتصاةقاط باجلكاتب الإق  ل ة 

جتوي ا   ةقد واجقسائمج مخصصة

 .ة لكاتب اجقطا جدعم تقةب أقوى 
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استجابة البرنام /التدابير التي اتخذها 
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تعليقات مراجع الحسابات  الإطار الزمني

 الخارجي

دد ثا جد ها، وأن ت عب دورا أقوى يب تقد م 

 اجدعم اجتقةب إجى اجلكاتب اجقطا ة.

اجلكاتب الإق  ل ة، ب(  تع   أن تقو  

باجتعاون مع اجلقا اجائ سب، بإعداد قوائم 

اجقائلة ع ى  لشاوعاتماىع ة جلااقبة اج

اجةقد واجقسائم وضلان استخدا  آج ة اجاقابة 

اجلةاسبة، يب س اق اجلسؤوج ة اجلعزهة جهنه 

اجلكاتب يب اجتصل م اجتةظ لب اجسد د 

 غاض(.ج همةاسب 

يب مساب تة  ن اجةقد واجقسائم جدعم اجلكاتب الإق  ل ة ع ى اجق ا  

 بهنا اجدور.

الآن  اجةقد واجقسائمالاتصاب الإق  ل ة اجلعة ة ب

 ة.اجلكاتب اجقطا 

 م  اقابة ج موددة ساي داج ا وضع قوائم ب( 

 م.واجقسائجةقد أىل ا

 

 الأوبد سلبا/كانون 

2365 

 

 

 

موددة قوائم  إعداد نةتظاب( 

اجلكاتب  جتستخدمهالادت ار ج

اجةقد  أنشطتها جلااقبةالإق  ل ة يب 

 .واجقسائم

 9التوصية  -54

باعتبار أن طاائق تة  ن اجةقد واجقسائم هب 

يب طور توس ع نطاقها، يإنةا نوصب بوضع 

تود د ج توى هات وأدوات مؤسس ة 

و ة. الأوجوتخ  ف اجلخاطا، ع ى أساس 

دورا  البرنام  و ةبغب اجةظا يب توجب مقا

رقاب ا أكثا نشاطا ي لا  تع ق بتعل م هنه 

بوت اة متسارعة وبسلع أيضل اجطاائق 

اجللارسات ونشاها عبا ىل ع اجلكاتب 

 اجقطا ة.

 موايقة.

استحدثت وددة اجةقد واجقسائم أدوات وتوى هات مؤسس ة 

جتود د أنشطة اجةقد واجقسائم، بلا يب ذجك تق  م اجلخاطا ع ى 

اجلستوى اجعا  واجلستوى اجسزئب، مع اجتاك ز ع ى اجلخاطا 

 جشاكاا واجلخاطا اجتشغ   ة.اجلتع قة بقدرات ا

أداة اجتق  م اجلاجب اجك ب اجلخاطا تغطب 

جدج ل ايب  اتةشا توى هست؛ وهاوإىاااات تخ   

لا وس ست. اجةقد واجقسائماجلةقح اجقاد  بشأن 

أيضل اجللارسات وتق  لها ع ى أساس  تحد د

ع  طا ق تق  لات دباة اجلكاتب اجقطا ة و

 ة تق  م هانظا اجتوصاجمكتب الأثا اجتب  سا ها 

 ا موقعوس ةشلاستعااضات اجداد  ة. أ( وا 66

اجةقد م  أىل اجتغ ا ع ى الإنتانت واجةشاة 

 .ةأيضل اجللارسات واجدروس اجلست اداج ص  ة 

اجدعم اجلستلا م  دلاب بعثات اجدعم؛  و قد 

اجلقا اجائ سب  أىاى، 2360يب عا  و

 م.دعة بعث 50واجلكاتب الإق  ل ة 

 2364دز اان  ون و/

 

نلادظ الإىاااات اجلتخنة 

 تاأ ضا جتوي ا اجتوى ه  ةساراجو

 د طاائق اجةقدجتود  اجلؤسس ة

اجلز د م   ونةتظا. واجقسائم

جةشا أيضل  الإىاااات

اجللارسات يب ىل ع اجلكاتب 

 ة.اجقطا 
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مبادئ توى ه ة  إصدار البرنام  نوصب

لأنشطة اجتدر ب وبةاا اجقدرات اجتب  تع   

الاضطلاع بها كسزا م  أنشطة ما قبل 

 البرنام  اجلشاوعات اجتب تشلل موي ب

يب اجلكاتب الإق  ل ة/اجلكاتب اجقطا ة، 

واجباام  اجقطا ة، واجلستلعات اجلح  ة. 

و ةبغب ه ادة اجزدم يب مساب بةاا 

ا استعااض جلا اجقدرات، بلا يب ذجك إىاا

هو متوايا داد  ا م  دباات اجلوي    يب 

تة  ن أنشطة اجةقد واجقسائم، مع الاستعانة 

 بلتخصص   دارى   ، إذا جز  الأما.

 موايقة.

،  ـُةظا داج ا 2362بعد إىااا اجتدر ب وىها جوىه يب عا  

يب باام  اجتع م الإجكتاونب وغ اه م  باام  تةل ة اجقدرات 

، وذجك بهدف اجوصوب إجى أكبا عدد نتانتالإباستخدا  

ملك  م  اجلوي   . وهةاك داىة إجى اجلز د م  الاستثلار 

يب تةل ة اجقدرات، بلا يب ذجك تع    موي    دارى    جد هم 

 اجخباة يب مساب تة  ن اجةقد واجقسائم.

شاكاا  جكلا تقو  وددة اجةقد واجقسائم بإعداد بانام  تدر بب 

جسة الادت اىات اجلحددة يب مساب تصل م اجلتعاون   جلعا

 وتة  ن تددلات اجةقد واجقسائم.

جدعم تةل ة  إعدادهاالأدوات اجتب  ساي تشتلل 

ةقد جى دج ل مةقح بشأن ااجل دان ع اجقدرات يب 

ات جتبادب اجلع وم الإنتانتموقع ع ى م وواجقسائ

وددات تدر ب ة إضاي ة  نشاواجلعاية. وس تم 

 .2365اجقطا ة بح وب نها ة عا   ى اجلكاتب ع

 الأوبد سلبا/كانون 

2365 

 

 

 الإىاااات اجسار ة ندرك

لاستحداث أدوات جبةاا اجقدرات 

  اجباام/البرنام وتدر ب موي ب 

اجةقد  استخدا ع ى طاائق اجقطا ة 

 .واجقسائم
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داىة إجى إىااا تح  ل دوري لأثا  هةاكأ( 

 اجةقد واجقسائم. مشاوعات

إجى وضع مسلوعة م   البرنام  ب(  حتاج

اجلبادئ اجتوى ه ة جتق  م أثا طاائق اجةقد 

واجقسائم، مع تحد د واضح جلسالات 

اجتاك ز اجائ س ة، مثل تحد د اجلست  د  ، 

/مقدمب اجخدمات اجلتعاون  وأداا اجشاكاا 

اجلاج ة، واجت اعل مع الإدارة اجلح  ة، 

 ةاستاات س اجسةسان ة، و وقضا ا اجشؤون

 موايقة.

تق  لا جس اسة اجةقد  2365أ( س ساي مكتب اجتق  م يب عا  

واجقسائم بهدف تقد ا اجةتائ  دتى الآن. ورهةا بةوع ة الأدجة 

اجتق  م وغ اه م  اجتق  لات اجلنكورة يب اجلتأت ة م  هنا 

اجةقطة ب(، س ةظا مكتب اجتق  م يب إىااا س س ة م  تق  لات 

 الأثا.

تق  لات ج ب(  ساي اجعلل ع ى وضع توى هات وأدوات 

/اجعل  ات، وهب ستشلل معا  ا جتق  م لشاوعاتج دقة جلاا

 الأثا.

اجةقد  س اسةج ااجتق  م تق  ل بس ساي مكتأ( 

  .2365يب عا   واجقسائم

 .ق د اجتة  ن

 ذات ة –جتق  لات وأدوات  توى هاتأدرىت ب( 

 يب اتنها ة اجلشاوع -ودارى ة ع ى دد سواا 

 .اجةقد واجقسائمبشأن اجدج ل اجلةقح 

 الأوبد سلبا/كانون 

2365  

 

 تم اجتة  ن

 .نلادظ ذجكأ( 

 

 

 الإىاااات اجسار ة ندركب( 

 جتق  م أثا اتاجتوى ه لإعداد

، كسزا اجةقد واجقسائممشاوعات 

 ونحث اجةقد واجقسائمدج ل  م 

ضلان صدوره يب اجلقا ع ى 

 ن.وقت مبكا إجى اجل دا

W
F

P
/E

B
.A

/2
0
1

2
/6

-H
/1

 
5

 

 



 

 

 

4
6

 
W

F
P

/E
B

.A
/2

0
1

4
/6

-I
/1
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اجددوب واجخاوج، والأثا اجقص ا الأىل 

ع ى انعدا  الأم  اجغنائب وع ى اجسوع، 

والأثا اجلتوسط الأىل ع ى استعادة سبل 

كسب اجع ش، والأثا اجطو ل الأىل ع ى 

قدرات اجب دان ع ى رعا ة مواطة ها. ورهةا 

بالأوضاع ع ى الأرض،  لك  جتق  م الأثا 

لأبحاث يب بعض اجلسالات، أن  وسع ا

ع ى أنه  تع   الإبلاغ ع  ىل ع اجلسالات 

تلك   م  تكو   صورة كام ة جسدوى ج 

 طا قة اجةقد واجقسائم.

ع يب مستلع اجللارس   الأعم بأرب البرنام كلا  ساهم 

دراسات داجة تقارن آثار تحو لات الأغن ة واجةقد واجقسائم 

 ع ى تعز ز الأم  اجغنائب جدى اجلست  د  .

 A/1)-(WFP/EB.A/2014/6 4103السنوية المراجعة لعام الحسابات 

  0التوصية  -57

نوصب بأنه  لك  الإيصاح بصورة ملائلة 

ع  اجلع ومات اجخاصة بالأمواب اج ع  ة 

اجلتادة دلاب اجسةة م  أىل تحس   يهم 

 .اجل زان ة وإمكان ة استخدامها

 .موايقة 

 يبمةه توقع الانتهاا وم  اجستعااض ىار، الا

 .2365عا  

د سلبا/كانون الأوب 

2365 

 

  4التوصية  -58

 ج لااىعاتنظا  أقوى بوضع نوصب 

م  أىل الإىاائ ة واجضوابط اجلحاسب ة 

تسس ل يب اجوقت اجلةاسب، بلا اجتحس    (6

يب ذجك تحس   دقة إغلاق تعد لات 

 .موايقة 

ستقو  الأمانة بتق  م واتخاذ الإىاااات اجلاهمة 

تسس ل يب اجوقت اجلةاسب اججتحس   

دقة تسو ة الاستحقاق تحس    لصاويات وج

 ةشا ج لعاملات اجتب تم نشاها.اجوتار خ 

د سلبا/كانون الأوب 

2365 

 

W
F

P
/E

B
.A

/2
0
1

2
/6

-H
/1

 
5

 

 



 

 

 

4
7
 

W
F

P
/E

B
.A

/2
0
1

4
/6

-I
/1

 

البرنام /الإجراءات المتخذة حتى تاريخ استجابة  توصيات المراجع الخارجي
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تحس   دقة اجب انات يب  (2الاستحقاق و

 ة.تار خ اجوث ق دانة

  3التوصية  -59

انام  ب ب   اجتسو ةعل  ة  بتعز زنوصب 

نظا  كومباس، ولا س لا ي لا  تع ق ساب و

  اجلشاوعات عبةود اجةاشةة اجتسو ة ب

 اجلغ قة.

 .موايقة 

م  اجلهم تعز ز عل  ة  هتوايق الأمانة ع ى أن

ؤكد تكومباس واجتسو ة ب   بانام  ساب ونظا  

أنه س تم بنب اجلز د م  اجسهود جتعز ز هنه 

سوا اجلواامة ب   اجعل  ة م  أىل اجحد م  

  عبةود اجةاشةة اج، ولا س لا تسو ة ام  اجةظ

 اجلغ قة.اجلشاوعات 

ب    سوا اجلواامةدالات تسدر الإشارة إجى أن و

ادد واجةظا  اجدل وضع تستلا دتى ساجةظام   

 ه يتسسل  اجني( نظا  دعم تة  ن اج وىست اته

ة الإبلاغ بدقجضلان ب ان تعد ل دتامب الأمانة 

 اجلاج ة. ع  اجلخزونات يب اجكشوف

د سلبا/كانون الأوب 

2365 

 

  2التوصية  -60

ز ز بتعنوصب ي لا  تع ق بإدارة الأصوب 

ت تحد د يةا (أ بلا   ب: اجضوابط اجلح طة

بعتبة رسل ة الاجتزا   (وبالأصوب، 

دقة اجب انات اجلدد ة  (وج ،الأصوب اجثابتة

 ك.تار خ الاستهلا دانةيب 

 .موايقة 

مااىعة ته أباهاجني معدب اجخطأ،  جم  ك 

وايق ع ى تالأمانة غ ا أن اجحسابات، كب اا. 

 اجلسالاتهنه ها اجلح طة بضوابطاستعااض 

تحس ةات مسد ة م  ا  لك  إىااجلعاية ما إذا 

 د ث اجتك  ة.

د سلبا/كانون الأوب 
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البرنام /الإجراءات المتخذة حتى تاريخ استجابة  توصيات المراجع الخارجي

 التقرير السابق

استجابة البرنام /التدابير التي اتخذها 

 حتى فترة الإبلاغ الحالية

تعليقات مراجع الحسابات  الإطار الزمني

 الخارجي

  1التوصية  -61

نوصب بأن اجحاىة تدعو إجى تبس ط وتود د 

الاستةلان ة يب اجلكاتب إدارة اجصةاد ق 

الإق  ل ة واجلكاتب اجقطُا ة بلوىب توى ه 

 .مؤسسب

 .موايقة 

ستقو  الأمانة  ،أساج ب اجعللكسزا م  مااىعة 

تود د وتعز ز الإىاااات اجقائلة ج صةاد ق ب

 اجقطا ة.الاستةلان ة 

د سلبا/كانون الأوب 
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