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 مذكرة للمجلس التنفيذي
 

 

 

 للعلممقدمة للمجلس التنفيذي  الوثيقةهذه 

موظفي الاتصاااا  ب إلى تتعلق بمحتوى هذه الوثيقة أسااا لة فنيةلديهم قد تكون تدعو الأمانة أعضااااء المجلس الذي  

 المجلس التنفيذي بفترة كافية. دورةقبل ابتداء  ذلكأن يتم  ويفضلأدناه،  المذكوري برنامج الأغذية العالمي 

 مديرة مكتب التقييم: H. Wedgwoodالسيدة  2030-066513اتف: ه

 (.244260-0462للاستفسار ع  توفر وثائق المجلس التنفيذي، يرجى الاتصا  بوحدة خدمات المؤتمرات )هاتف:   

 



 

 

 

 

 
 

 تقرير موجز

 استعراض النظراء لوظيفة التقييم فيعن 

 برنامج الأغذية العالمي

 

 

 

 

 

 

 

 أعضاء فريق استعراض النظراء:

  السيدColin Kirk)مدير التقييم، منظمة الأمم المتحدة للطفولة )الرئيس ، 

  السيدHenri Jorritsma الإنمائية ونائب مدير إدارة تقييم لجنة المساعدةالتقييم ل، نائب الرئيس السابق لشبكة 

 السياسات والعمليات، وزارة الخارجية في هولندا

  السيدةSusanne Frueh الأمينة التنفيذية، وحدة التفتيش المشتركة التابعة للأمم المتحدة )وعضو فريق استعراض ،

 (0222في عام  البرنامجالنظراء لوظيفة التقييم في 

 

 تشارو الفريق:مس

  السيدSimon Lawry-White كبير الاستشاريي ، 

 ةالسيد Jessica Alexanderة، استشاري 

 

 

 



4 WFP/EB.A/2014/7-D 

 

 معلومات أساسية عن استعراض النظراء

في عام  لبرنامجا/فريق الأمم المتحدة المعني بالتقييم أو  استعراض نظراء لوظيفة التقييم في الإنمائية لجنة المساعدةأجرت  -6

، وفقا للمعايير 0266-0260على أن يتم استعراض النظراء الثاني في الفترة  للبرنامج. ووافقت المديرة التنفيذية 0222

ية/فريق الأمم المتحدة المعني بالتقييم بشأن استعراضات الإنمائ لجنة المساعدةل فرقة العمل المشتركةالتي اتفقت عليها 

 النظراء.

مفيدة ووظيفة التقييم فيه ومنتجاته موثوقة و البرنامجالتقييم في  سياسةوكان سؤا  التقييم الأساسي للاستعراض هو: هل  -0

التقنيي  في مجا  التقييم مقارنة بقواعد  الخبراء لأغراض التعلم والمساءلة، حسبما توصل إلى ذلك فريق النظراء م 

( وقاعدة الأدلة؟ ويتيح استعراض النظراء فرصة لتعلم خبراء التقييم م  بعضهم 0222ومعايير الأمم المتحدة بشأن التقييم )

عا م البعض، وتباد  الخبرات حو  الممارسات الجيدة في مجا  التقييم، وخاصة على نطاق منظومة الأمم المتحدة، والنظر

فيها الفريق  مفي كيف يمك  تعزيز وظيفة التقييم في المنظمة التي خضعت للاستعراض. وهذه هي الروح البناءة التي يقُد  

 نتائجه وتوصياته.

. ولذلك البرنامجة في المتطور التنظيميةللسماح للفريق بالنظر في التغييرات  استعراض ممتدةوطلبت المديرة التنفيذية فترة  -0

. وسيعرض رئيس 0266ويناير/كانون الثاني  0260في روما في مايو/أيار  البرنامجريق زيارتي  إلى مقر أجرى الف

، وسينظر المجلس في رد 0266الفريق تقريره النهائي في المشاورة السنوية بشأن التقييم المقرر إجراؤها في مايو/أيار 

 .0266الإدارة على التقرير في دورته العادية الثانية لعام 

 النتائج الرئيسية

يحظى باهتمام كبير و طيبة. ويتمتع التقييم بسمعة البرنامجمتزايد للتقييم في  بشكل. يبدو أن هناك مناخا مؤاتيا مناخ التقييم -6

م  الإدارة العليا والمجلس. وقد تم تعزيز مكتب التقييم المركزي على مدى السنوات الست الماضية، م  حيث موارده 

، أعُطِي المزيد 0260وكفاءته المهنية وأهمية منتجات التقييم الخاصة به وجودتها. ومنذ وصو  المديرة التنفيذية في عام 

، على النحو البرنامجخلا  تركيزها على إظهار النتائج والمساءلة وتعزيز الرصد والإبلاغ والتقييم في  م  الزخم للتقييم م 

المنصوص عليه في "إطار العمل". وفي خطة "الوفاء بالغرض"، قالت المديرة التنفيذية في بيان النوايا بشأن الإصلاحات 

م   لبرنامجايم، بدعم م  وظيفة تقييم ميداني. ويتم تعزيز انتقا  إنها تلتزم بتحسي  الرصد والإبلاغ والتقيالبرنامج في 

بعيدا  البرنامج(، وينتقل 0262-0266)للبرنامج المعونة الغذائية إلى المساعدة الغذائية في الخطة الاستراتيجية الجديدة 

بة والمختبرةع  نهُج البرمجة  تقييم أكثر ، مما يجعل البالدرجة ذاتها لم يتم التثبت منها بعدإلى استراتيجيات مبتكرة  المجرَّ

 .الناجحةأهمية كوسيلة لإثبات النهُج 

تقدما كبيرا منذ أو  استعراض للنظراء، وخاصة بالموافقة  البرنامج. أحرز 0222التقدم المحرز منذ استعراض النظراء لعام  -2

كتب مالتي تنص على توفير ضمانات أوضح لاستقلالية التقييم، وتعريف أفضل لأدوار  0222،1عام لعلى سياسة التقييم 

والجهات الفاعلة الأخرى في مجا  التقييم، وإضفاء الطابع الرسمي على برنامج تقييم متوازن. وقد أدى تنفيذ نظام  التقييم

دارة ءلة الإدارة ع  نتائج التقييم، في حي  تقر الإإلى زيادة مسا مكتب التقييمالحصو  على رد الإدارة على كل تقييم يجريه 

رد  . غير أنمكتب التقييمالعليا والمجلس بأن وضع نظام ضمان الجودة أدى إلى زيادة جودة ومصداقية وملكية تقييمات 

ي تقدم: تضم  التزامات أخرى أحُرز بشأنها تقدم محدود أو لم يحرز بشأنها أ 0222الإدارة على استعراض النظراء لعام 

حاولت توضيح مصطلحات التقييم، إلا أنها لا  0222أي استراتيجية للتقييم، وعلى الرغم م  أن سياسة عام  وضعلم يتم 
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تزا  تثير اللبس لدى الموظفي ؛ وكان هناك بطء في تنفيذ نظم الرصد لتوفير بيانات موثوقة للتقييم؛ ولم يتم تشكيل لجنة 

قييم )ولا يؤيد الفريق إنشاء مثل هذه اللجنة(؛ وأطُلق برنامج لزيادة القدرات في مجا  التقييم فرعية تابعة للمجلس معنية بالت

، فإن سياسة التقييم لعام 0222على الصعيد القطري، ولكنه لم يستمر. وفي حي  زادت الموارد المخصصة للتقييم منذ عام 

 لم تضع صيغة معينة لضمان تخصيص هذه الموارد. 0222

استراتيجية رصد وتقييم ذاتي، ينعكس فيها النهج المنقح  0260في عام  البرنامج. وضع ة الرصد والتقييم الذاتياستراتيجي -4

للإدارة القائمة على النتائج ويعالج مشاكل التقييم التي تقع خارج نطاق سياسة التقييم الحالية. وتتضم  الاستراتيجية التزامات 

بإجراء تقييم ذاتي واحد على الأقل خلا  عمر كل عملية،  البرنامجالتزام سياسة  بإعداد قائمة بأدوات التقييم، وتكرر

بافتراض أن التمويل اللازم سيأتي م  موارد المشروع. وتعطي الاستراتيجية للمكاتب الإقليمية دورا واضحا في الإشراف 

الذاتي حتى  بدأ نشر استراتيجية الرصد والتقييمالتقييم. ولم ي هذا على التقييم اللامركزي ولكنها لا توضح كيفية بناء قدرات

. ويجري النظر في إسقاط شعبة إدارة ورصد الأداءوتخضع الاستراتيجية حاليا لمزيد م  التطوير، بقيادة  0260عام 

التي لم  ارسم حدود أدواره إدارة ورصد الأداءوالمكاتب الإقليمية وشعبة  مكتب التقييممصطلح "التقييم الذاتي"، ويحاو  

لمعترف به تصحيح حالة الافتقار التوضحها استراتيجية الرصد والتقييم الذاتي. وتعتبر استراتيجية الرصد الناجحة مهمة 

 والمطلوبة لتعزيز أدلة التقييم. واستراتيجية الرصد والتقييم الذاتي ليست بديلة ع  طاق واسع لبيانات الرصد الموثوقةعلى ن

 تقييم.للاستراتيجية 

ات وحدة تقييم مركزية قوية تنتج تقييمات عالية الجودة. وتم تزويد المكتب بمهار للبرنامج مكتب التقييم. يوفر تب التقييممك -2

ورسخ المكتب استقلاله الوظيفي. واضطلع المكتب ببرنامج عمله المثقل بالمهام  0222مهنية منذ استعراض النظراء لعام 

بالتشاور مع الإدارة والمجلس. وقام بطريقة موثوقة وفي الوقت المناسب وأجرى الاستعراضات المتفق عليها للحافظات 

بتحسي  استهدافه الاستراتيجي وجودة تقييماته ونشرها م  خلا  منتجات مصممة خصيصا للغرض منها،  التقييم مكتب

ي الوقت ة. وليس لدى مدير مكتب التقييم فيستراتيجية المؤسسالاسياسة والوجرى الاسترشاد بأدلة التقييم في إعادة صياغة 

مختلفا ع  منظمات الأمم المتحدة المقارنة التي لديها وظائف  البرنامجي مسؤولية ع  التقييم اللامركزي، مما يجعل الحالي أ

 البرنامج بعودة مدير المكتب إلى العمل في مكتب التقييمبشأن تعيي  مدير  البرنامجمركزي. ويسمح تعميم  تقييم مركزي ولا

تب مكمنظمات الأمم المتحدة الأخرى. ويقترح الفريق أن يقتصر تعيي  مدير  عند نهاية مدته، وهو ما يختلف أيضا ع 

 على فترة واحدة غير قابلة للتجديد مدتها ست سنوات. التقييم

ة ونهاية وموظفيه في عملية التقييم، وخاصة في بداي البرنامجبشكل متزايد إدارة  مكتب التقييم. يشُرِك المشاركة في التقييم -2

شكل متزايد أدلة ب مكتب التقييمادة الملكية وتحسي  جودة تقارير التقييم، بما في ذلك توصياتها. كما يستخدم التقييمات، لزي

دعم الجهود الرامية أن ي مكتب التقييم. ودون المساس باستقلاليته، يمك  لالبرنامجالتقييم للاسترشاد بها في صنع القرار في 

أكبر في تصميم المشروعات. وهناك أيضا مجا  لزيادة مشاركة أصحاب المصلحة إلى تطبيق ما تم تعلمه م  التقييم بشكل 

 القطرية. البرنامجالوطنيي  في تقييمات 

تحقيق توازن بي  مختلف الأدوار المسندة إليه بموجب سياسة التقييم. وحصل  مكتب التقييم. م  الصعب على موارد التقييم -9

أيضا ع  طريق حساب خاص و ،في ميزانيته العادية وذلك، 0222على زيادات كبيرة في الميزانية منذ عام  مكتب التقييم

، فإن الأعما  ومع هذا( لإحياء تقييمات العمليات. 0262-0260لدعم برنامج مدته ثلاث سنوات ) 0260أنشئ منذ عام 

أن  مكتب التقييمى عل فإن تشاور مع الإدارة العليا والمجلسبالفالمطلوبة م  مكتب التقييم تفوق بكثير قدراته على التنفيذ. 

وحجم الجهود التي سيوجهها إلى نشر نتائج  -وأي أنواع منها  -يوضح حجم الجهود التي سيوجهها إلى إجراء التقييمات 

كة بي  الوكالات كات المشتر، والمساهمة في التعلم التنظيمي، والانخراط في الشبالبرنامجالتقييم، وتعزيز التقييم على نطاق 
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والتقييم على نطاق المنظومة بأكملها. ولا يستطيع مكتب التقييم ببرنامج عمله الحالي أن يقوم بكل هذه الأدوار بالموارد 

 المتاحة له.

ركزية. م لاتقريرا م  تقارير التقييم، بما في ذلك تقارير سبعة تقييمات  02. قام هذا الاستعراض بتقييم جودة جودة التقييم -62

التقييم بدرجات عالية، فقد كانت جودة التقييمات اللامركزية أكثر تباينا، ولك  كانت درجاتها مكتب ت تقييمات يوبينما حظ

م  مرضية إلى جيدة بشكل عام. وقد أدى نظام ضمان جودة التقييم دورا رئيسيا في ضمان الجودة العالية المستمرة لتقييمات 

أكثر شمولا لإدارة التقييمات وضمان الجودة في منظومة الأمم المتحدة. وعلى عملية ال للبرنامجوفر وربما ي مكتب التقييم

تاج قا جدا ويحيدرك مع ذلك أن نظام ضمان جودة التقييم قد أصبح مرهِ  مكتب التقييمالرغم م  هذه الفوائد الواضحة، فإن 

، كتب التقييممالآن ع  طريق اتفاقات طويلة الأجل. ووفقا ل ب التقييممكتإلى التبسيط. وتتم معظم عمليات التقييم التي يجريها 

 ندعفقد أدى ذلك إلى زيادة تكاليف الوحدة، ولك  ليس متوسط تكلفة التقييمات؛ وإلى توفير الوقت لمديري التقييم، وخاصة 

 ع مجموعة الاستشاريي  المتاحي .الشروع في التقييمات؛ ووسَّ 

. إن إدخا  نظام رد الإدارة الذي يجعل الإدارة مسؤولة ع  الموافقة على مكتب التقييم ومتابعتهارد الإدارة على تقييمات  -66

يذ ردود لتتبع تنف البرنامجالردود وتنفيذها وتتبعها يمثل خطوة هامة إلى الأمام منذ آخر استعراض للنظراء. ويعتبر نظام 

 عةالمراجتتبع لالموازي نظام العلى عكس و -في منظومة الأمم المتحدة، على الرغم م  أنه  الإدارة م  أكثر النظم المنهجية

 ، وخاصة عندما لا تكونفي صيغ مكررةبعض ردود الإدارة على توصيات التقييم  وتجيءليس متاحا على الإنترنت.  -

إزاء عدم الإبلاغ ع  إجراءات المتابعة التوصيات و/أو مسؤولية المتابعة واضحة. ويشعر بعض أعضاء المجلس بالقلق 

 أو التحقق م  صحتها.

  استعراض موضوعا رئيسيا للمناقشة خلا -التقييم الذي لا يجريه مكتب التقييم  -. كان التقييم اللامركزي التقييم اللامركزي -60

 عراض النظراء واستعراضعملية تطويره. وقد دفع است في هما الإيعاني م  النظراء لأنه على عكس التقييم المركزي، 

دارة إأساليب العمل مناقشة حو  كيفية تعزيز التقييم اللامركزي أو ما إذا كان يتعي  القيام بذلك. ووفقا لبيانات جمعتها شعبة 

تجري أعدادا متزايدة م  التقييمات، وأظهر تقييم لعينة صغيرة م  تقارير  للبرنامج، فإن المكاتب القطرية ورصد الأداء

التقييم اللامركزي أن بعض التقييمات التي تديرها المكاتب القطرية ذات مستوى مرض أو جيد. غير أنه ليس م  المعروف 

شكل منتظم ب للبرنامججمع المقر الرئيسي ما إذا كانت هذه التقارير تستخدم بشكل جيد، وترد عليها الإدارة، أو تتابعها، ولم ي

لاستثمارات في ا البرنامجالتقييمات اللامركزية لتحليل جودتها، مثلما تفعل بعض وكالات الأمم المتحدة المقارنة. ولا يتتبع 

م   أن تقدم هذه المعلومات. وكجزء للبرنامجالتقييمات على المستويات اللامركزية، ولا يمك  لنظم الإبلاغ المالي 

، تكليفا بإجراء تقييم لقدرات التقييم اللامركزي إدارة ورصد الأداءوشعبة  مكتب التقييماستعراض أساليب العمل، أصدر 

 لبرنامجام  شأنه أن يبي  نقاط القوة والضعف في تخطيط التقييمات اللامركزية وتنفيذها واستخدامها. وكانت تقديرات 

قليلة  كورالتقييم المذقدرات  كما كانت استثماراته في، بخسة للغايةمركزي  ييم لاوظيفة تق لإرساء وصونللجهد المطلوب 

مقارنة، على سبيل المثا ، ببرنامج الأمم المتحدة الإنمائي أو منظمة الأمم المتحدة للطفولة. وفي خطة الوفاء بالغرض،  جدا

يجاد فة التقييم الميداني. وهناك عزم متزايد على إوضعت المديرة التنفيذية خطتها للتغيير التنظيمي والتزمت بإنشاء وظي

لتقييمات حتى الآن على أن تعزيز الم يوافقوا تماما  البرنامجوسائل مستدامة لتمويل التقييمات اللامركزية، ولك  كبار مديري 

ر في خطة صعب العناص. وقد يكون إنشاء وظيفة فعالة للتقييم اللامركزي أللبرنامجاللامركزية هو الاستراتيجية الصحيحة 

 .للبرنامجالتقييم المستقبلية 

 02تقييمات مركزية و 62 -أهدافه السنوية لسياسة تقييمات العمليات  0222منذ عام  البرنامج. لم يحقق تقييمات العمليات -60

تقييما للعمليات، بدعم  42، برنامج طموح يشمل أكثر م  0262-0260في الفترة  مكتب التقييم،مركزيا. ولدى  تقييما لا

نقل المسؤولية ع  تقييمات العمليات تدريجيا إلى المكاتب إلى م  حساب خاص يستند إلى أموا  المشروعات، ويهدف 
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قييمات العمليات ة لتعلى موارد إضافي مكتب التقييمالإقليمية. وفي إطار التزام المديرة التنفيذية بالتقييم الميداني، حصل 

تقييما، بالعمل مع المكاتب الإقليمية وبالاستعانة بشركات في الكثير م  أعما  الإدارة ع  طريق اتفاقات  60وأطلق أو  

طويلة الأجل. ومع ذلك، لا يزا  هناك تخطيط غير كاف فيما يتعلق بكيفية إدارة المكاتب الإقليمية لهذه التقييمات بعد عام 

 جهز معظم المكاتب الإقليمية نفسها لهذه المهمة.، ولا ت0262

خطوة إيجابية، ولك  يعرف المستشارون  0260. يعُد تعيي  ستة مستشاري  إقليميي  للرصد والتقييم في عام المكاتب الإقليمية -66

 فوصيتجيدا أن تركيزهم الرئيسي ينصب على الرصد، على الرغم م  أن التقييم جزء م   -ومديروهم الإقليميون  -

، بما في ذلك م  خلا  نشر أداة رصد وتقييم المكاتب البرنامجوظيفتهم. وستتطلب الحاجة إلى تحسي  الرصد على نطاق 

القطرية، جهودا كبيرة م  المكاتب القطرية والمكاتب الإقليمية. وم  المرجح أن يستدعي الرصد، على المدى المتوسط 

 م في المكاتب الإقليمية، بما في ذلك م  المستشاري  الإقليميي  المعنيي  بالرصدعلى الأقل، اهتماما أكبر بكثير م  التقيي

ي    بإدارة تقييمات العمليات باستخدام نموذج الإدارة الذي يستعي. وقد لا يكون م  الواقعي توقع قيام هؤلاء المستشاروالتقييم

إذا كانت تريد تطوير قدرات التقييمات اللامركزية في ، وستحتاج المكاتب الإقليمية إلى موارد إضافية مكتب التقييمبه 

 المكاتب القطرية. وم  شأن تقييم استعراض أساليب العمل أن يلقي المزيد م  الضوء على هاتي  القضيتي .

 الاختيارات الاستراتيجية للمستقبل

ق ، وتناقش هذا النموذج مع المجلس. ويقترح الفريالبرنامجينبغي أن تقرر الإدارة العليا أنسب نموذج لوظيفة التقييم في  -62

 التفصيل في التقرير الكامل:بالنماذج الثلاثة البديلة التالية كأساس لصنع القرار. وهي تنُاقش 

  بوصفه مصدر التقييمات عالية  مكتب التقييماعتبار  البرنامج، يواصل 6. في النموذج التقييم المركزي - 6النموذج

مركزي بوصفه عملية داخلية لتعلم الدروس في المكتب المعني وتوفير مقياس  الجودة والمحايدة، وأي تقييم لا

و أ مكتب التقييمللمساءلة أمام الجهات المانحة. وتحظى التقييمات اللامركزية بدعم محدود، بدون توقع أن يقدم 

قا أو ضمانا للجودة. وسيواصل الحساب الخاص تمويل تقييمات العمليات التي يجريها المكاتب الإقليمية دعما متس

 .0262-0260، ولك  على مستوى أقل مما كانت عليه في سلسلة الفترة 0262بعد عام  مكتب التقييم

  بإضافة معايير  6النموذج  0النموذج  يوسع. التقييم المركزي زائد التقييم اللامركزي القائم على الطلب - 0النموذج

لإقليمية م الدعم التقني م  مكتب التقييم والمكاتب االجودة الخاصة بمكتب التقييم وتوجيهاته للتقييم اللامركزي، ويقدَّ 

بناء على الطلب إلى المكاتب القطرية التي تجري تقييمات لتحسي  جودة التقييم؛ ويقدم مكتب التقييم تقريرا ع  جودة 

المكاتب  إقليمية سنوية للتقييم استنادا إلى ما تعتزم أن تقوم به اركزي. وتعد المكاتب الإقليمية خططتقارير التقييم اللام

على  0النموذج ، يستمر 6القطرية وتنسقها مع برنامج تقييمات العمليات لمكتب التقييم. )كما هو الحا  في النموذج 

لوظيفة التقييم  ةاللازملتوفير الموارد  البرنامج.( ولا توجد خطة على نطاق 0262مستوى منخفض بعد عام 

اللامركزي أو تعزيزها أو تنفيذها بانتظام. ويعطى مكتب التقييم الموارد اللازمة لإنشاء مكتب للمساعدة وتعزيز 

ليمية. ققائمة الاستشاريي  المعنيي  بالتقييم الذي  يمك  للمكاتب القطرية أن تختار م  بينهم، بالشراكة مع المكاتب الإ

مكتب  كامل في بدواموستكون هناك حاجة إلى موارد إضافية لموظفي  اثني  م  موظفي الف ة الفنية الذي  يعملون 

 التقييم وموظف واحد م  الف ة الفنية في كل مكتب إقليمي.

  اني إلى م  ثم تستغرق خريطة طريق البرنامج، يعتمد 0. في النموذج التقييم المركزي واللامركزي - 0النموذج

عشر سنوات لتوسيع وتعزيز وظيفة التقييم على جميع المستويات، وتقوم المكاتب الإقليمية بدعم التقييمات على 

المستويي  الإقليمي والقطري، م  خلا  موظفي التقييم القطريي  ونقاط الاتصا  المعنية بالتقييم، بمساعدة م  مكتب 

نان لوقت كامل لدعم التقييم اللامركزي، ويعمل لوقت كامل بكل مكتب التقييم. ويعمل في مكتب التقييم موظفان اث
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مثلا تلك المتوقع  -تقييم إقليمي استشاري معني بالتقييم الإقليمي، ويعمل في المكاتب القطرية ذات العمليات الكبيرة 

دة يم بتقييم جوموظفون مخصصون للتقييم. ويقوم مكتب التقي - في السنةمليون دولار  622أن تتجاوز قيمتها 

التقييمات م  كافة المستويات التنظيمية. وتجرى التقييمات اللامركزية وفقا لمعايير محددة وعلى أساس دورة مقررة 

 يوافق عليها المدير الإقليمي بالتشاور مع مدير التقييم.

بالمخصصات  6. ويمك  تنفيذ النموذج 6بالقيمة المضافة للتقييمات اللامركزية؛ بخلاف النموذج  0و 0النموذجان  ويقر -64

كتب مالحالية للتقييم م  ميزانية دعم البرامج والإدارة والحساب الخاص، ولكنه سيتطلب خفض مخرجات التقييم الناتجة ع  

 في ظل إطار الموارد الحالي. 0و 0يمك  تنفيذ النموذجي  في المائة. ولا  02إلى  62بنسبة م   التقييم

الأكثر سهولة لأنه الأقرب  6ولكل نموذج م  النماذج الثلاثة مزايا وعيوب، ويمك  دعم كل واحد منهم. ويعتبر النموذج  -62

اللامركزي ويتماشى مع  لأنه يدرك الواقع والقيمة المضافة المحتملة للتقييم 0ل الفريق النموذج إلى الحالة الراهنة. ويفضَّ 

م   0في خطة الوفاء بالغرض المتمثلة في إنشاء وظيفة التقييم الميداني. ويمثل النموذج  المعرب عنهانية المديرة التنفيذية 

م   لبرنامجاجوانب عديدة نموذجا مثاليا ولكنه يتطلب الاستثمار في قدرات التقييم على مستوى يتجاوز أي استثمار نفذه 

كخطوة أولى يمك  أن ينتج عنه  0الآن. ويرى الفريق أن تنفيذ النموذج  تؤيدهمستوى يبدو أن الإدارة العليا لا  قبل، وهو

تحسينات قابلة للقياس في كمية وجودة التقييمات اللامركزية في غضون سنتي  إلى ثلاث سنوات. وعند هذه النقطة، يمك  

ا كان الاستثمار الأكبر في وظيفة التقييم اللامركزي يولد قيمة مضافة التقدم المحرز ويقرر ما إذ البرنامجأن يستعرض 

 .البرنامجكافية إلى حد يدعو إلى اتخاذ الخطوة الرئيسية القادمة المتمثلة في تطوير التقييم على نطاق 

الانتهاء م  تقييم  ، بعد0266ويقترح الفريق أن يقرر فريق الإدارة التنفيذية النموذج الذي يتعي  اتباعه في منتصف عام  -62

ر على استعراض النظراء، الذي سينظ البرنامجاستعراض أساليب العمل لقدرات التقييم اللامركزي. وسيدعم هذا القرار رد 

 .0266فيه المجلس في دورته العادية الثانية لعام 

 ملخص التقييم مقارنة بمعايير استعراض النظراء

المعايير مقارنة ب البرنامجطلُب في اختصاصات استعراض النظراء م  الفريق إجراء تقييم مستقل لوظيفة التقييم في  -69

 الرئيسية الثلاثة للاستقلا  والمصداقية والمنفعة.

 الاستقلال

 2ومبدأ القصد. املك هيكلي يتمتع باستقلا باستقلا  وظيفي كبير بصفة عامة، بدون أن  البرنامجيحظى التقييم المركزي في  -02

ويعبر ع   .مكتب التقييمقرارات مدروسة ومنطقية حو  اختيار تقييمات  البرنامججيدا في التقييم المركزي ويتخذ  راسخ

 الاستقلا  الوظيفي لوظيفة التقييم المركزي على النحو التالي:

  عند وضع خطة عمل مكتب التقييم ولكنه يحتفظ بالقرار النهائي فيما  البرنامجيتشاور مدير مكتب التقييم مع مديري

 يتعلق باختيار موضوعات التقييم في برنامج العمل المقدم إلى المجلس.

 .لدى المدير سلطة تقديرية كاملة في اختيار موضوعات التقييم 

  يس على التقييم المخصصة للتقييم، ولك  للدى المدير سلطة كاملة فيما يتعلق بإدارة الموارد البشرية والمالية لمكتب

 مستوى تلك الموارد.

 .لا يلتمس مكتب التقييم عموما الحصو  على تمويل لأنشطته م  الجهات المانحة مباشرة 

                                                      
 قاعدة في التقييم تشير إلى نية تنظيمية واضحة لتخطيط واستخدام التقييم للاسترشاد به في صنع القرار وتحسي  الأداء. مبدأ القصد هو 2
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 .يتمتع مكتب التقييم بالاستقلالية في الإشراف على القائمي  بالتقييم 

 لى الإنترنت دون ع للبرنامجالتقييمات على الموقع العام  يقدم مدير مكتب التقييم تقارير التقييم إلى المجلس وينشر

 تدخل م  الإدارة.

فيه التقييمات  ، يلخصمكتب التقييمع  التقدم المحرز مقارنة ببرنامج عمل  اتقرير تقييم سنوي مكتب التقييمويصدر مدير  -06

التي تتطلب رد الإدارة  ،مكتب التقييمللسنة ويرفع توصيات جديدة استنادا إلى تجميع نتائج تقييمات  مكتب التقييمالرئيسية ل

 على المجلس. الذي يعرض

ة به، نظرا بالملكية الكاملة لتقارير التقييم الخاص مكتب التقييمويرى الفريق أنه يمك  تعزيز الاستقلا  والمنفعة إذا تمتع  -00

 أفضل م  استشاري التقييم فيما يتعلق بتحديد الشكل النهائي لكل تقرير وتوصياته. في وضع مكتب التقييملأن 

في التركيز على الحاجة إلى الاستقلا  في تقييماته اللامركزية، حيث تكون الأهداف الأساسية  البرنامجوهناك خطر أن يبالغ  -00

والقائمي  بتنظيم التقييم أن يؤدي إلى زيادة هي الحيادية والجودة. وم  شأن ضمان درجة م  الفصل بي  مدير المشروع 

 مستوى الثقة في القدرة على تحقيق نتيجة متوازنة ومحايدة.

 المصداقية

بمصداقية عالية وبالاحترام م  قبل المجلس والإدارة العليا والأطراف الخارجية.  مكتب التقييمالتقييمات التي يديرها تحظى  -06

ذات جودة عالية، وتدعمها مجموعة منظمة للغاية م  المعايير  مكتب التقييمويرى الفريق أن تقارير التقييم الصادرة ع  

 والإجراءات في نظام ضمان جودة التقييم.

فاق وعدد جيد م  حيث الإن البرنامجالأمم المتحدة، فإن أداء وظيفة التقييم المركزي في  ومقارنة بوظائف التقييم الأخرى في -02

ات وموظفي المكتب بوصفهم ذوي مصداقية في المنتدي مكتب التقييمالتقييمات والشفافية وضمان الجودة. وينُظر إلى مدير 

يان المشاركة لأنهم يقدمون مساهمات قيمّة. ولدى المشتركة بي  الوكالات وشبكات التقييم ويطُلب منهم في كثير م  الأح

موظفي  أصحاب كفاءات ولك  ليس لديه قدرات كافية لبعض الوظائف المتوقع أن يقوم بها، وخاصة في  مكتب التقييم

غاية، طيبة لل ييممكتب التق. وتبقى سمعة البرنامجفي تطوير قدرات التقييم في والمساعدة على ضمان استخدام نتائج التقييم 

 استنادا إلى التقارير عالية الجودة التي يصدرها.

ة جري معالجة مسألتالجيد لتقارير التقييم هو دليل آخر على موثوقيتها وأهميتها الملحوظة. و البرنامجكما أن استخدام  -04

. وتعتمد المصداقية البرنامجمقارنة بالالتزام المنصوص عليه في سياسة  0262انخفاض تغطية تقييمات العمليات منذ عام 

 .البرنامج في تطورهالتقييمات حافظته م   تواكبأن  مكتب التقييمفي المستقبل على أن يضم  

الموظفي   ففي صفو وبالانطباع القائمأوجه القصور في نظام رد الإدارة فعل وتنخفض مصداقية وظيفة التقييم إلى حد ما ب -02

 في السياق القطري. على نحو كاففي جميع الحالات واقعية ومتجذرة  ليستالميدانيي  بأن التقييمات 

 المنفعة

أصبح التقييم أكثر قبولا خلا  فترة الاستعراض، وانخفض الميل لتهميشه حسبما كان ذلك سائدا في الماضي. وينُظر إلى  -02

 مكتب التقييم . وتعتبر تقييماترنامجالبالتقييم بوصفها ذات صلة ومفيدة وهي تسُتخدم على نطاق مكتب جميع أنواع تقييمات 

 أداة مفيدة للمساءلة نظرا لأن المجلس يناقش تقاريرها، باستثناء تقييمات العملية الواحدة، التي تعرض في تقارير مجمعة.

 منفعة للبرامج القطرية وإعداد السياساتالللتقييم لتحقيق  البرنامجولاحظ الاستعراض عدة أمثلة على استخدام موظفي  -09

والاستراتيجيات العالمية. وبصفة عامة، كان التعلم م  التقييم محدودا بسبب عدم وجود وظيفة مؤسسية لإدارة المعرفة. 
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ى لتستخدم بشكل جيد، ليس للمساءلة أمام المجلس فحسب، ولك  للتأثير أيضا ع مكتب التقييمغير أن التقييمات التي يديرها 

 السياسات والاستراتيجيات. وتستخدم التقييمات بشكل جيد أيضا على المستوى الميداني للتحسينات البرنامجية الفورية.

تتثبت هذه ولا . لبرنامجا، خاصة بالنسبة لاستراتيجيات تقديرات قابلية التقييمالاستفادة بشكل أكبر م   مكتب التقييمويعتزم  -02

قييم التدخل المقترح فحسب، ولكنها توفر أيضا تحليلا منهجيا لتماسكه والجدوى منه ومقاييسه. مما إذا كان يمك  تالتقديرات 

وم  شأن ذلك أن يساعد على زيادة جودة الاستراتيجيات التي يتم تقييمها. ويرى الفريق أنه يمك  زيادة أثر التقييمات ع  

 .تاوتخطيط التقييم التقييمقابلية نامج والبرطريق توجيه انتقائي لدروس التقييمات نحو تصميم مشروعات 

 توصيات استعراض النظراء

 .المجلسو البرنامجالتالية لتنظر فيها إدارة فريق التوصيات يعرض ال -06

بصرف النظر ع  النموذج الذي تختاره الإدارة في  62إلى  6وتنقسم توصيات الفريق إلى مجموعتي . وتنطبق التوصيات  -00

تعزيز التقييم  نموذج تقييم يتضم  البرنامجذات صلة إلا إذا اختار  62إلى  66. ولا تكون التوصيات 6إطار التوصية 

 .0أو النموذج  0، أي النموذج ع  قصد اللامركزي

م في أنسب نموذج لوظيفة التقييقرارات تتعلق بالبرنامج إدارة  تتخذ. ينبغي أن : نموذج التقييم في البرنامج0التوصية  -00

تأكد م  توافر الموارد البشرية والمالية اللازمة لتنفيذ أن ت، و62في الفقرة  الواردة، باستخدام النماذج الثلاثة البرنامج

. وينبغي اتخاذ هذه القرارات عندما تصبح نتائج تقييم استعراض أساليب العمل لقدرات التقييم اللامركزي المفضلالنموذج 

 .0266 لعام التنفيذي الدورة العادية الثانية للمجلسمتاحة وقبل تقديم رد الإدارة على استعراض النظراء إلى 

بما يتماشى مع نموذج التقييم المختار، وذلك  0222سياسة التقييم لعام  البرنامج. ينبغي أن ينقح : سياسة التقييم4التوصية  -06

الموارد المالية المتاحة للتقييم، وأن تحدد معايير اختيار التقييمات وتغطيتها بشكل أوضح، وأن توضح أدوار  حمايةلضمان 

ي  وأن يتحقق الاتساق بتقييم؛ وأن تنقح مصطلحات ال، المنظمة والإدارة على مختلف مستويات مكتب التقييمالمجلس و

ت التقييم في تنمية قدرا البرنامجوينبغي أن تحدد السياسة أيضا دور  .البرنامجتصنيف التقييمات والممارسة الحالية في 

 الوطنية وانخراط الشركاء وأدوارهم في التقييم القطري.

لدعم الرئيسية ينبغي أن يطلب المجلس وضع مجموعة م  مؤشرات الأداء  : الإشراف على وظيفة التقييم.3التوصية  -02

فريق ما يلي ال ويقترحالوقت الكافي لوضع النظم اللازمة.  مكتب التقييم، وإعطاء البرنامجعلى نطاق  إشرافه على التقييم

 كمجموعة ممكنة م  المؤشرات:

 ا وتغطيتها؛وأنواعه البرنامجعلى نطاق  تجرىأعداد التقييمات التي  (6

 الموارد البشرية والمالية المستخدمة في التقييم؛ (0

 وكفاءته في مجا  التقييم؛ البرنامجالتقدم في تنمية قدرات  (0

 .0أو  0تصنيفات جودة التقييمات، بما في ذلك التقييمات اللامركزية في حالة اختيار النموذج  (6

نظم وعمليات لتحقيق أقصى استفادة م  نتائج التقييم في وضع  البرنامجالمجلس أن يكون لدى إدارة أن يضم   وينبغي -04

تصميم المشروعات والبرامج. وينبغي أن يكون الاستخدام الاستراتيجي لنتائج التقييم فضلا ع   ،السياسات والاستراتيجيات

 ة التقييمات الفردية.مناقش وذلك بالإضافة إلى، البرنامجهو التركيز الرئيسي للمجلس في مداولاته مع إدارة 
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، وخاصة بإيلاء الاهتمام اتعلى التقييم د الإدارةجودة وفعالية ردو البرنامج. ينبغي أن تحس  إدارة : رد الإدارة2التوصية  -02

 ء عمليةأثناكبار المديري  المعنيي  وأصحاب المصلحة الآخري  نشطة م  الواجب لملكية المتابعة. ويتطلب ذلك مشاركة 

 وعلى وجه التحديد: ها.التقييم وبعد

  ينبغي أن يواصل مكتب التقييم تحسي  جودة توصيات التقييم ع  طريق ضمان أن تكون واضحة وواقعية وذات

. وينبغي أن يعزز مكتب التقييم أيضا حواره مع الاستشاريي  المعنيي  بالتقييم والإدارة البرنامجصلة بسياق وهياكل 

ا في ذلك م  خلا  ممارسته الجيدة الحالية المتمثلة في عقد حلقات عمل مع في مرحلة إعداد مشروع التقرير، بم

 -أصحاب المصلحة الرئيسيي  بحيث يتم الاتفاق على التوصيات، إلى أقصى حد ممك ، قبل اكتما  عملية التقييم 

 على الرغم م  أن مكتب التقييم يمك  أن يحتفظ بتوصيات لا توافق عليها الإدارة.

 ييمدارة في كل تقإشراك الإفريق الإدارة التنفيذية ليكون مسؤولا ع   أحد أعضاء البرنامجإدارة ترشح أن  ينبغي 

 اعدمسدور ب إدارة ورصد الأداءعلى أن تقوم شعبة عرضه على المجلس،  وحتى تهبداي ذمكتب التقييم من يجريه

 واستشاري.

  لتتبع  اءإدارة ورصد الأدشعبة نترنت إلى قاعدة بيانات الوصو  عبر الإإمكانية لموظفي  ل لبرنامجاأن يوفر ينبغي

ر الإجراءات المنجزة عبإدخا  لموظفي  المسؤولي  لالتقدم في تنفيذ ردود الإدارة على التوصيات، بحيث يمك  

 توصيات المراجعة. في حالةبالفعل  يقومون مثلماالإنترنت، 

  مك  أن يبحيث خطط العمل  لإعدادشكل أكثر تفصيلا بالإدارة الحالي  ع  نموذج رد لبرنامجاأن يستعيض ينبغي

 كيف تعتزم التصرف ردا على كل تقييم.في هذا الشكل بشكل أوضح دارة الإتحدد 

  تائجنمع الإدارة  ردمدى توافق مشروع  ع مكتب التقييم م  غير رسمية  اتتعليق البرنامجإدارة يجوز أن تطلب 

 محتواهى علمكتب التقييم  ول  يوافقلإدارة، لبالكامل مملوكا الإدارة  ردظل وسي. ما تقييماستنتاجات وتوصيات و

 .أو يتحمل مسؤوليته بأي شكل م  الأشكا 

أن يتولى ملكية يه بإدارته، علمكتب التقييم  بالنسبة لكل تقييم يقوم : منح مكتب التقييم الاستقلالية في التقييم.5التوصية  -02

 .تقييملاستشاري الوليس الاستقلالية لمكتب التقييم منح . وتُ التقييم، بما في ذلك التوصيات جميع جوانب تقرير

دة باستعراض نظام ضمان جو اخارجي ااستشاري امكتب التقييم خبير ينبغي أن يكلف. ضمان جودة التقييم :6التوصية  -09

وعدد  ،تشاريي والاسوقت الموظفي  م  المدخلات  وتخفيض تبسيطها،العناصر التي يمك  و تحديد خطوات التقييمالتقييم و

 تحسي  جودة التقييم. الفريق بشأنمكتب التقييم أيضا مقترحات  وينبغي أن يراعي. تهومدالتقييم خطوات 

 ،ليهاع الموافقةو البرامجو اتالمشروعلعملية تخطيط  البرنامجإدارة إعادة تصميم عند . الاستفادة من التقييم :7التوصية  -62

 ولك  أيضا م  التقييمات ،قيد النظر اتللمشروع اتليس فقط م  أي تقييم ،أدلة التقييم أن تضم  مراعاةدارة الإ على

 هذه التقييمات إذا لزم الأمر.مثل مكتب التقييم في تحديد م  ينبغي للإدارة أن تطلب مساعدة والأخرى ذات الصلة؛ 

للتشجيع ليها عالموافقة والبرامج المشروعات وتخطيط  لتنقيحالبرنامج في عمليات مكتب التقييم مدخلاته  وينبغي أن يعزز -66

التي  روعاتالمشسيما م  خلا  تعزيز تصميم  ولا ،المشروعاتتحسي  ترتيبات التقييم داخل و على استخدام أدلة التقييم

 الصلة؛ والتقييمات الأخرى ذاتاستخدام التقييمات السابقة للمشروع، و (؛القابلية للتقييم)يمك  تقييمها على نحو فعا  

 التقييم منذ البداية. لتيسيرط يتخطالو
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الموارد  التقييم بالشراكة مع شعبةا في مجا  مكتب التقييم تدريب ينبغي أن يضع. التقييمفي مجال تدريب ال :8التوصية  -60

غطي العناصر ت للبرنامجدورات تعريفية ؛ والبرنامج في تهإدارو تخطيط التقييمبشأن  يةتدريببما في ذلك وحدات  ،البشرية

 .سياسة التقييم، وأغراض التقييمو الأساسية لمفاهيم

 صلة  يمستشاري الرصد والتقييم الإقليميتوفر لتأن  البرنامجإدارة  ينبغي أن تضم . المسؤولياتو الأدوار :9التوصية  -60

 التقييم.بفيما يتعلق  ءداالأ، واستعراض ودعمه التقييم علىالتقني  للإشرافمكتب التقييم ب ةإداري

مسؤولية مكتب التقييم الل أن تعطيو ،إدارة ورصد الأداءوشعبة  بوضوح أدوار مكتب التقييم البرنامجإدارة تحدد ينبغي أن و -66

القيادي  لدورا إدارة ورصد الأداءعلى أن تتولى شعبة  ،البرنامجالرئيسية ع  معايير التقييم والتوجيه على جميع مستويات 

 الإدارة. التي تقوم بهاالبرامج /اتالمشروعاستعراضات جميع أشكا  و رصدفيما يتعلق بال

عراضها واستمسؤولية تلقي ردود الإدارة على التقييمات تولي المديري  الإقليميي  م   البرنامجإدارة تطلب ينبغي أن و -62

 .مالتقييمات اللامركزية في مناطقهو واحدةالعملية لتقييمات ال

سياسة التقييم في الامتثا  لفيما يتعلق ب المراجعةكيفية تحديد مخاطر على مكتب التقييم و ةالداخلي المراجعةأن توافق  ويتعي  -64

في المقر  عبالشُ المكاتب الإقليمية أو  وأالمكاتب القطرية فرادى أس لة قياسية لاختبار مدى امتثا   عليهما وضع، والبرنامج

 مخاطر عدم الامتثا . التي تحدد فيها

يهات لتأكد م  أن توجل إدارة ورصد الأداءمع شعبة مكتب التقييم  ينبغي أن يعمل. التقييموالرصد توجيهات  :01التوصية  -62

فهمها ن تأبعضها بعضا ومع متميزة ولك  متوافقة  ،ستعراضالارصد وبصورة مستقلة ع  الو ،بشأن التقييمات البرنامج

ارة كمدخلات الإداستعراضات ستخدم تُ أن و ؛لموظفي الرصد والتقييم وعالمي إقليمي تدريبأي  ينُسق وأنالمكاتب القطرية؛ 

 .الأخرى القطرية وأنواع التقييم اتتقييم الحافظو ات العملياتأساسية لتقييم

 توصيات أخرى

ية والمكاتب التقييمات التي تديرها المكاتب الإقليم –نموذجا للتقييم يتضم  زيادة تعزيز التقييم اللامركزي  البرنامجإذا اختار  -62

 أيضا.تنطبق التوصيات التالية فإن  –القطرية 

م. ي. ينبغي أن يضع مكتب التقييم استراتيجية تقييم بما يتماشى مع النموذج المختار للتقي: استراتيجية التقييم00التوصية  -69

 لبرنامجاع  استراتيجية الرصد والاستعراض، أن تحدد كيف سيقوم وبصورة مستقلة استراتيجية التقييم، ويتعي  على 

 والاستخدام على نطاق المنظمة. والتغطية وتوفير الموارد والاختيار التقييم بتنمية قدرات

يم على الإشراف على وظيفة التقي التقييم مدير مكتبينبغي أن يطلب المجلس م   .دور مدير التقييم وتعيينه: 04التوصية  -22

 تقريره في مكتب التقييم. وينبغي أن يدرج لوظيفةهذه ال لدعم حوكمة المجلسوذلك وتقديم تقارير عنها،  البرنامجنطاق 

ر في الدور، التغيالسنوي تقييما لجودة التقييمات اللامركزية والقضايا البارزة الناش ة ع  هذه التقييمات. وتماشيا مع هذا 

 .لتقييمامدير وظيفة  لتكون مكتب التقييممدير  تسمية وظيفةإعادة  البرنامجينبغي للمجلس أن يطلب م  إدارة 

ة فترة واحدة مدتها ست سنوات غير قابلبولتجنب أي تعارض محتمل في المصالح، ينبغي أن يقيد المجلس مدة عمل المدير  -26

ع مدة عمل أرب -. وم  شأن ذلك أن يحل محل الترتيبات الحالية البرنامجللتجديد، وبدون الحق في العودة إلى العمل في 

 .البرنامجسنوات قابلة للتجديد مرة واحدة، مع إمكانية إعادة التوظيف في 

المدير بالمسؤولية  ظوينبغي أن يحتفمديرا للتقييم.  مكتب التقييم ليصبحمدير لمديرة التنفيذية أن تعيد تسمية منصب وعلى ا -20

ه ميكون مسؤولا أيضا ع  وضع المعايير والإشراف على التقييم ودعأن و مكتب التقييمالمباشرة ع  التقييمات التي يديرها 

 .البرنامجعلى نطاق 



 

WFP/EB.A/2014/7-D 01 

 

واقعية ومعايير مناسبة  مكتب التقييم. ينبغي أن يضع اللامركزيةالمعايير والمبادئ التوجيهية للتقييمات : 03التوصية  -20

مم فريق الأقواعد ومعايير  تراعيضمان جودة التقييم وأن ل هللتقييمات اللامركزية على أساس صيغة مبسطة م  نظام

اتب القطرية توجيهية للمكمبادئ أن يصدر مكتب التقييم  فإن علىوبعد الاتفاق على هذه المعايير  بالتقييم.المتحدة المعني 

 بشأن إدارة التقييمات اللامركزية.

 البرنامج الموظفي  في شؤون استراتيجية تشتملأن  البرنامجإدارة تضم  . ينبغي أن التقييمفي مجال : الخبرة 02التوصية  -26

لمكاتب الإقليمية ايكون لدى ، بحيث البرنامجوالرصد والتقييم في  معنيي  بعمليات التقديرالالموظفي  م  كادر على تنمية 

 الموارد البشرية اللازمة لتنفيذ استراتيجية التقييم. والخبرات م  قدرات الوالمكاتب القطرية 

مكتب التقييم قاعدة بيانات على الإنترنت لجميع التقييمات المركزية  ينبغي أن ينشئ. : قاعدة بيانات التقييم05التوصية  -22

مكتب تخدم ويمك  أن يس. اتقارير التقييم الخاصة بهمل عليها حّ أن تُ طرية والمكاتب الإقليمية لمكاتب القيمك  لواللامركزية 

وقد نوي. في تقرير التقييم الس وإدراج موجز بشأنهاتقارير التقييم،  لجودةسنوي  تقديرجراء لإالتقييم قاعدة البيانات هذه 

 مةمنظبرنامج الأمم المتحدة الإنمائي ولهذا الغرض  طورهاالتي البيانات  قواعدالتعلم م  حلو   لبرنامجايكون بمقدور 

 الأمم المتحدة للطفولة.

 الرد على جميع التوصيات

إلى اعتماد نهج ينفذ على مراحل لإعداد وتنقيح الوثائق المتصلة  البرنامجعند الرد على هذه التوصيات وتنفيذها، سيحتاج  -24

 بالتقييم، على النحو التالي:

  إعداد رد الإدارة على استعراض النظراء. ويتطلب ذلك مدخلات م  الإدارة والمجلس، ومشورة م  مكتب التقييم

)ينبغي ألا يعد مكتب التقييم الرد(. ويتعي  أن يراعي الرد تقييم استعراض أساليب العمل لقدرات التقييم اللامركزي، 

 .0266تقديمه بحلو  مايو/أيار  الواجب

  مع مراعاة نتائج استعراض النظراء وتقييم استعراض أساليب العمل  0262التقييم لبرنامج عمله لعام تعديل مكتب

 لقدرات التقييم اللامركزي.

 .إعادة النظر في سياسة التقييم 

 .وضع استراتيجية تقييم، إما بالتوازي مع سياسة التقييم أو بعد النظر فيها، بما يتماشى مع النموذج المختار للتقييم 

  يةرشادات البرامجالإتحديث الإشارات المرجعية إلى التقييم في. 

 .التأكد م  اتساق استراتيجية التقييم واستراتيجية الرصد والاستعراض 
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