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NOTA PARA LA JUNTA EJECUTIVA 
 

 

El presente documento se remite a la Junta Ejecutiva para su examen. 

La Secretaría invita a los miembros de la Junta que deseen formular alguna pregunta 
de carácter técnico sobre este documento a dirigirse a los funcionarios del PMA 
encargados de la coordinación del documento, que se indican a continuación, de ser 
posible con un margen de tiempo suficiente antes de la reunión de la Junta. 

Subdirector Ejecutivo, RM*  
y Jefe de Finanzas: 

Sr. M. Juneja Tel.: 066513-2885 

Director, RMF** 
y Jefe Adjunto de Finanzas: 

 Tel.: 066513-2682 

Jefa, RMFFG***: Sra. T. Tropea Tel.: 066513-2426 

Para cualquier información sobre la disponibilidad de los documentos destinados a la 
Junta Ejecutiva, sírvase dirigirse a la Dependencia de Servicios de Conferencias  
(tel.: 066513-2645/2558). 

* Departamento de Gestión de Recursos y Rendición de Cuentas 
** Dirección de Finanzas y Tesorería 
*** Subdirección de Contabilidad General 
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 PROYECTO DE DECISIÓN* 

 

 

La Junta toma nota del documento titulado 
-H/1). 

 

 
 

 

  

                                                 
* Se trata de un proyecto de decisión. Si se desea consultar la decisión final adoptada por la Junta, sírvase 
remitirse al documento relativo a las decisiones y recomendaciones que se publica al finalizar el período de 
sesiones. 
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1.  En el presente informe se exponen los progresos realizados por el PMA en la aplicación 

de las recomendaciones formuladas por el Auditor Externo en sus informes a la Junta. En 
él figuran las recomendaciones cuya aplicación no estaba ultimada cuando se celebró el 
período de sesiones anual de 2012 de la Junta (WFP/EB.A/2012/6-H/1) y las contenidas en 
los siguientes informes: 

 
casos de emergencia de los servicios de apoyo en materia de tecnologías de la 

-G/1); 

 
(WFP/EB.A/2012/6-F/1), y 

 6-A/1). 

2.  El Auditor Externo ha presentado su opinión sobre todas las recomendaciones que el 
PMA ha aplicado, a excepción de las recomendaciones contenidas en: i) el Informe del 
Auditor Externo sobre la gestión de los recursos humanos , y ii) las Cuentas anuales 
comprobadas de 2012 . Su opinión sobre esas recomendaciones se incluirá en el próximo 
informe que se presente a la Junta. 

3.  En el Cuadro 1 se resumen los progresos realizados en la aplicación de las 
recomendaciones del Auditor Externo durante el período examinado. 
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CUADRO 1: APLICACIÓN DE LAS RECOMENDACIONES DEL AUDITOR EXTERNO, 2007-2013 

Informe de auditoría Fecha Recomendaciones 
de auditoría del 
informe anterior 
pendientes de 

aplicar 

Recomendaciones 
cuya aplicación 
está ultimada 

Recomendaciones 
cuya aplicación 
no está ultimada 

Porcentaje de 
recomendaciones 
cuya aplicación 
está ultimada 

¿Ha permitido la 
descentralización satisfacer 
las necesidades 
operacionales del Programa 
Mundial de Alimentos? 

Septiembre 
de 2007 

1 1 0 100 

Informe del Auditor Externo 
sobre la planificación 
estratégica y presentación 
de informes en una oficina 
del PMA en el país  
Uganda 

Febrero  
de 2010 

2 1 1 50 

Cuentas anuales 
comprobadas de 2010 

Junio  
de 2011 

1 0 1  

Informe del Auditor Externo 
sobre las operaciones del 
PMA en Somalia 

Enero  
de 2011 

26 25 1 96 

Informe del Auditor Externo 
sobre la adquisición de 
servicios de transporte 
terrestre, almacenamiento y 
manipulación 

Octubre  
de 2011 

8 7 1 88 

Informe del Auditor Externo 
sobre la gestión de los 
proyectos 

Octubre  
de 2011 

11 4 7 36 

Cuentas anuales 
comprobadas de 2011 

Junio  
de 2012 

6 3 3 50 

Informe del Auditor Externo 
sobre la preparación para la 
pronta intervención en 
casos de emergencia de los 
servicios de apoyo en 
materia de tecnologías de la 
información en el PMA 

Junio  
de 2012 

10 9 1 90 

Informe del Auditor Externo 
sobre la gestión de los 
recursos humanos 

Junio  
de 2012 

15 5 10 33 

Cuentas anuales 
comprobadas de 2012 

Junio  
de 2013 

5 1 4 20 

TOTAL  85 56 29 66 

 

 



 
6 WFP/EB.A/2013/6-H/1 
 

IN
FO

R
M

E 
PA

R
C

IA
L 

SO
BR

E 
LA

 A
PL

IC
A

C
IÓ

N
 D

E 
LA

S 
R

EC
O

M
EN

D
A

C
IO

N
ES

 D
EL

 A
U

D
IT

O
R

 E
XT

ER
N

O
 

R
ec

om
en

da
ci

on
es

 d
el

 A
ud

ito
r E

xt
er

no
 

R
es

pu
es

ta
 d

el
 P

M
A

 y
 m

ed
id

as
 a

do
pt

ad
as

 a
 

la
 fe

ch
a 

de
 p

re
se

nt
ac

ió
n 

de
l ú

lti
m

o 
in

fo
rm

e 

R
es

pu
es

ta
 d

el
 P

M
A

 y
 m

ed
id

as
 

ad
op

ta
da

s 
a 

la
 fe

ch
a 

de
 

pr
es

en
ta

ci
ón

 d
el

 in
fo

rm
e 

ac
tu

al
 

Pl
az

o 
de

 
ap

lic
ac

ió
n 

O
bs

er
va

ci
on

es
 d

el
 

A
ud

ito
r E

xt
er

no
 

¿H
a 

pe
rm

iti
do

 la
 d

es
ce

nt
ra

liz
ac

ió
n 

sa
tis

fa
ce

r l
as

 n
ec

es
id

ad
es

 o
pe

ra
ci

on
al

es
 d

el
 P

ro
gr

am
a 

M
un

di
al

 d
e 

A
lim

en
to

s?
 (W

FP
/E

B
.2

/2
00

7/
5-

C
/1

) 

Pr
es

ta
ci

ón
 d

e 
un

a 
or

ie
nt

ac
ió

n 
su

fic
ie

nt
e 

en
 m

at
er

ia
 d

e 
re

sp
on

sa
bi

lid
ad

es
 d

e 
su

pe
rv

is
ió

n 
y 

de
 g

es
tió

n 
 

1.
 

R
ec

om
en

da
ci

ón
 2

 
R

ec
om

en
da

m
os

 a
 la

 S
ec

re
ta

ría
 q

ue
 

el
ab

or
e 

m
ej

or
es

 m
ar

co
s 

de
 

su
pe

rv
is

ió
n 

de
 la

 g
es

tió
n 

co
nc

er
ta

do
s 

de
 c

om
ún

 a
cu

er
do

 p
or

 
lo

s 
de

sp
ac

ho
s 

re
gi

on
al

es
 y

 la
s 

of
ic

in
as

 e
n 

lo
s 

pa
ís

es
 y

 s
e 

so
m

et
an

 
al

 e
xa

m
en

 d
e 

la
 O

fic
in

a 
de

l I
ns

pe
ct

or
 

G
en

er
al

 y
 D

ire
cc

ió
n 

de
 S

er
vi

ci
os

 d
e 

S
up

er
vi

si
ón

1 , q
ue

 p
er

m
ita

n:
 

i) 
ac

la
ra

r m
ej

or
, e

n 
un

 c
on

te
xt

o 
co

he
re

nt
e,

 la
s 

re
sp

on
sa

bi
lid

ad
es

 
de

 s
up

er
vi

si
ón

 d
e 

la
 g

es
tió

n 
de

 
la

s 
op

er
ac

io
ne

s 
re

gi
on

al
es

 y
 

na
ci

on
al

es
, y

 
ii)

 
m

an
te

ne
r u

na
 s

up
er

vi
si

ón
 d

e 
la

 
ge

st
ió

n 
ad

ec
ua

da
 e

 
in

de
pe

nd
ie

nt
e 

de
 lo

s 
pr

oy
ec

to
s 

re
gi

on
al

es
. 

E
l e

qu
ip

o 
de

 ta
re

as
 re

co
m

en
dó

 q
ue

 to
do

s 
lo

s 
de

sp
ac

ho
s 

re
gi

on
al

es
 c

on
ta

ra
n 

co
n 

un
a 

pl
an

til
la

 m
ín

im
a 

pa
ra

 g
ar

an
tiz

ar
 la

 s
up

er
vi

si
ón

 
de

 la
 g

es
tió

n,
 fa

ci
lit

ar
 o

rie
nt

ac
ió

n 
y 

se
r l

a 
pr

im
er

a 
fu

en
te

 d
e 

ap
oy

o 
a 

la
s 

of
ic

in
as

 e
n 

lo
s 

pa
ís

es
. L

as
 re

sp
on

sa
bi

lid
ad

es
 d

e 
lo

s 
de

sp
ac

ho
s 

re
gi

on
al

es
 y

 la
s 

of
ic

in
as

 e
n 

lo
s 

pa
ís

es
 s

e 
de

fin
ie

ro
n 

en
 lo

s 
pá

rra
fo

s 
18

3 
y 

18
4 

de
l P

la
n 

de
 G

es
tió

n 
pa

ra
 2

01
2-

20
14

, 
ap

ro
ba

do
 p

or
 la

 J
un

ta
 e

n 
no

vi
em

br
e 

de
 2

01
1.

 
La

 a
pl

ic
ac

ió
n 

de
 e

st
a 

re
co

m
en

da
ci

ón
 s

e 
co

ns
id

er
a 

ul
tim

ad
a.

 

La
 a

pl
ic

ac
ió

n 
de

 la
 R

ec
om

en
da

ci
ón

 2
 

se
 c

on
si

de
ra

 u
lti

m
ad

a.
 

R
ec

om
en

da
- 

ci
ón

 a
pl

ic
ad

a 
S

om
os

 c
on

sc
ie

nt
es

 
de

 la
s 

m
ed

id
as

 
ad

op
ta

da
s 

pa
ra

 
m

ej
or

ar
 la

 
su

pe
rv

is
ió

n 
de

 la
 

ge
st

ió
n 

po
r p

ar
te

 d
e 

lo
s 

de
sp

ac
ho

s 
re

gi
on

al
es

, s
eg

ún
 

se
 e

st
ab

le
ce

en
 e

l 
P

la
n 

de
 G

es
tió

n 
 

pa
ra

 2
01

2-
20

14
. 

In
fo

rm
e 

de
l A

ud
ito

r E
xt

er
no

 s
ob

re
 la

 p
la

ni
fic

ac
ió

n 
es

tr
at

ég
ic

a 
y 

la
 p

re
se

nt
ac

ió
n 

de
 in

fo
rm

es
 e

n 
un

a 
of

ic
in

a 
de

l P
M

A
 e

n 
el

 p
aí

s 
 U

ga
nd

a 
(W

FP
/E

B
.1

/2
01

0/
6-

D
/1

) 

2.
 

R
ec

om
en

da
ci

ón
 5

 
In

cl
ui

r i
nf

or
m

ac
ió

n 
m

ás
 p

re
ci

sa
 

re
la

tiv
a 

al
 c

ál
cu

lo
 d

e 
lo

s 
co

st
os

 p
ar

a 
de

te
rm

in
ar

 m
ej

or
 lo

s 
co

st
os

 
im

pu
ta

bl
es

 a
l l

og
ro

 d
e 

lo
s 

O
bj

et
iv

os
 

E
st

ra
té

gi
co

s 
y 

po
si

bi
lit

ar
 la

 m
ed

ic
ió

n 
de

 la
 e

fic
ac

ia
 e

n 
fu

nc
ió

n 
de

 lo
s 

 

E
n 

el
 m

ar
co

 d
e 

la
 m

ej
or

a 
en

 c
ur

so
 d

el
 s

is
te

m
a 

de
 g

es
tió

n 
de

 la
 a

ct
ua

ci
ón

 p
ro

fe
si

on
al

, e
l P

M
A

 
ad

op
tó

 la
 p

re
su

pu
es

ta
ci

ón
 b

as
ad

a 
en

 lo
s 

re
su

lta
do

s 
en

 e
l P

la
n 

de
 G

es
tió

n 
pa

ra
 2

01
2-

20
14

, l
o 

cu
al

 in
cl

uy
e 

la
 

de
te

rm
in

ac
ió

n 
de

 lo
s 

co
st

os
 d

e 
to

do
s 

lo
s 

O
bj

et
iv

os
 E

st
ra

té
gi

co
s 

y 
la

s 
es

fe
ra

s 
de

 
ge

st
ió

n.
 

La
 a

pl
ic

ac
ió

n 
de

 la
 R

ec
om

en
da

ci
ón

 5
 

se
 c

on
si

de
ra

 u
lti

m
ad

a.
 

R
ec

om
en

da
- 

ci
ón

 a
pl

ic
ad

a 
R

ec
on

oc
em

os
 la

 
im

pu
ta

ci
ón

 d
e 

lo
s 

co
st

os
 d

e 
lo

s 
O

bj
et

iv
os

 
E

st
ra

té
gi

co
s 

qu
e 

fig
ur

a 
en

 e
l P

la
n 

de
 

G
es

tió
n 

pa
ra

 
20

12
-2

01
4.

 

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

 
1  L

os
 n

om
br

es
 d

e 
al

gu
na

s d
e 

la
s d

ep
en

de
nc

ia
s o

rg
án

ic
as

 d
el

 P
M

A
 h

an
 c

am
bi

ad
o 

de
sd

e 
qu

e 
se

 fo
rm

ul
ar

on
 la

s r
ec

om
en

da
ci

on
es

. 



 
WFP/EB.A/2013/6-H/1 7 
 

R
ec

om
en

da
ci

on
es

 d
el

 A
ud

ito
r E

xt
er

no
 

R
es

pu
es

ta
 d

el
 P

M
A

 y
 m

ed
id

as
 a

do
pt

ad
as

 a
 

la
 fe

ch
a 

de
 p

re
se

nt
ac

ió
n 

de
l ú

lti
m

o 
in

fo
rm

e 

R
es

pu
es

ta
 d

el
 P

M
A

 y
 m

ed
id

as
 

ad
op

ta
da

s 
a 

la
 fe

ch
a 

de
 

pr
es

en
ta

ci
ón

 d
el

 in
fo

rm
e 

ac
tu

al
 

Pl
az

o 
de

 
ap

lic
ac

ió
n 

O
bs

er
va

ci
on

es
 d

el
 

A
ud

ito
r E

xt
er

no
 

 
co

st
os

. E
st

a 
im

pu
ta

ci
ón

 d
e 

co
st

os
 

po
r O

bj
et

iv
o 

E
st

ra
té

gi
co

 p
od

ría
 

co
nt

rib
ui

r e
n 

m
ay

or
 m

ed
id

a,
 ta

l c
om

o 
se

 s
eñ

al
a 

en
 n

ue
st

ro
 in

fo
rm

e 
so

br
e 

lo
s 

be
ne

fic
io

s 
de

riv
ad

os
 d

e 
la

 
ap

lic
ac

ió
n 

de
 la

s 
N

or
m

as
 

In
te

rn
ac

io
na

le
s 

de
 C

on
ta

bi
lid

ad
 p

ar
a 

el
 S

ec
to

r P
úb

lic
o 

(IP
S

A
S

), 
a 

fa
vo

re
ce

r l
a 

tra
ns

ic
ió

n 
de

l P
M

A
 h

ac
ia

 
un

a 
ge

st
ió

n 
ba

sa
da

 e
n 

lo
s 

re
su

lta
do

s 
y 

fa
ci

lit
ar

 la
 la

bo
r d

el
 

C
om

ité
 d

e 
As

ig
na

ci
ón

 E
st

ra
té

gi
ca

 d
e 

R
ec

ur
so

s.
 

La
 a

pl
ic

ac
ió

n 
de

 e
st

a 
re

co
m

en
da

ci
ón

 s
e 

co
ns

id
er

a 
ul

tim
ad

a.
 

 
 

 

3.
 

R
ec

om
en

da
ci

ón
 8

  
E

st
ab

le
ce

r m
et

od
ol

og
ía

s 
ef

ic
ac

es
 e

n 
fu

nc
ió

n 
de

 lo
s 

co
st

os
, c

oh
er

en
te

s 
y 

fia
bl

es
 p

ar
a 

m
ed

ir 
y 

va
lid

ar
 e

l 
nú

m
er

o 
de

 p
er

so
na

s 
qu

e 
re

ci
be

n 
as

is
te

nc
ia

 e
n 

el
 m

ar
co

 d
e 

lo
s 

pr
oy

ec
to

s.
 

La
s 

of
ic

in
as

 e
n 

lo
s 

pa
ís

es
 u

til
iz

an
 a

ct
ua

lm
en

te
 

la
 b

as
e 

de
 d

at
os

 d
el

 s
is

te
m

a 
de

 p
re

se
nt

ac
ió

n 
de

 in
fo

rm
es

 d
el

 P
M

A
 (A

pl
ic

ac
ió

n 
de

 
Te

le
co

m
un

ic
ac

io
ne

s 
pa

ra
 la

 R
eu

ni
ón

 d
e 

D
at

os
 [D

A
C

O
TA

]) 
pa

ra
 p

la
ni

fic
ar

 y
 c

om
un

ic
ar

 
el

 n
úm

er
o 

ef
ec

tiv
o 

de
 b

en
ef

ic
ia

rio
s 

m
ed

ia
nt

e 
el

 L
ib

ro
 A

zu
l y

 lo
s 

in
fo

rm
es

 n
or

m
al

iz
ad

os
 d

e 
lo

s 
pr

oy
ec

to
s.

 L
a 

or
ie

nt
ac

ió
n 

en
 m

at
er

ia
 d

e 
in

fo
rm

es
 n

or
m

al
iz

ad
os

 d
e 

lo
s 

pr
oy

ec
to

s 
pu

ed
e 

co
ns

ul
ta

rs
e 

en
 e

l s
iti

o 
w

ik
i a

ct
ua

liz
ad

o2  
qu

e 
of

re
ce

 m
at

er
ia

l d
e 

ca
pa

ci
ta

ci
ón

 e
n 

lín
ea

 y
 

pe
rm

ite
 d

iri
gi

r c
on

su
lta

s 
al

 p
er

so
na

l d
e 

la
 

S
ub

di
re

cc
ió

n 
de

 A
ná

lis
is

 y
 P

re
se

nt
ac

ió
n 

de
 

In
fo

rm
es

 O
pe

ra
ci

on
al

es
. 

E
l P

M
A

 s
ig

ue
 d

es
ar

ro
lla

nd
o 

el
 s

is
te

m
a 

in
st

itu
ci

on
al

 d
e 

se
gu

im
ie

nt
o 

y 
ev

al
ua

ci
ón

 
(C

O
M

E
T)

 a
 fi

n 
de

 m
ej

or
ar

 la
 c

ap
ac

id
ad

 d
e 

se
gu

im
ie

nt
o 

de
 lo

s 
da

to
s 

so
br

e 
lo

s 
be

ne
fic

ia
rio

s 
y 

ot
ro

s 
da

to
s 

co
ne

xo
s.

  

La
s 

m
ed

id
as

 a
do

pt
ad

as
 p

ar
a 

ap
lic

ar
 

es
ta

 re
co

m
en

da
ci

ón
 s

on
 la

s 
si

gu
ie

nt
es

: i
) e

la
bo

ra
ci

ón
 d

e 
la

 
es

tra
te

gi
a 

in
st

itu
ci

on
al

 d
e 

se
gu

im
ie

nt
o 

y 
ev

al
ua

ci
ón

 (S
yE

) p
ar

a 
20

12
-2

01
4,

 e
n 

la
 q

ue
 s

e 
ac

la
ra

rá
 la

 
re

la
ci

ón
 e

nt
re

 la
 e

va
lu

ac
ió

n 
de

 la
s 

ne
ce

si
da

de
s 

y 
la

 s
el

ec
ci

ón
 d

e 
lo

s 
be

ne
fic

ia
rio

s;
 s

e 
es

tá
n 

re
vi

sa
nd

o 
la

s 
di

re
ct

ric
es

 s
ob

re
 e

l r
ec

ue
nt

o 
de

 lo
s 

be
ne

fic
ia

rio
s.

 E
n 

el
 m

ar
co

 d
e 

es
te

 
pr

oc
es

o,
 s

e 
po

nd
rá

n 
a 

di
sp

os
ic

ió
n 

de
 

la
s 

of
ic

in
as

 e
n 

lo
s 

pa
ís

es
 m

ét
od

os
 d

e 
re

gi
st

ro
 fi

ab
le

s;
 ii

) l
a 

cr
ea

ci
ón

 d
e 

un
a 

he
rr

am
ie

nt
a 

au
to

m
at

iz
ad

a 
pa

ra
 la

 
ge

st
ió

n 
de

l d
is

eñ
o 

y 
la

 e
je

cu
ci

ón
 d

e 
lo

s 
pr

oy
ec

to
s 

(e
n 

el
 á

m
bi

to
 d

el
 

C
O

M
E

T)
, q

ue
 fa

ci
lit

ar
á 

un
 p

ro
ce

so
 

si
m

pl
ifi

ca
do

 y
 g

es
tio

na
do

 d
e 

fo
rm

a 
 

D
ic

ie
m

br
e 

 
de

 2
01

4 
R

ec
on

oc
em

os
 la

s 
m

ed
id

as
 q

ue
 la

 
di

re
cc

ió
n 

es
tá

 
ad

op
ta

nd
o 

pa
ra

 
es

ta
bl

ec
er

 
m

et
od

ol
og

ía
s 

de
st

in
ad

as
 a

 m
ed

ir 
el

 n
úm

er
o 

de
 

be
ne

fic
ia

rio
s.

 
E

sp
er

am
os

 q
ue

 s
e 

ad
op

te
n 

nu
ev

as
 

m
ed

id
as

 a
l r

es
pe

ct
o.

 

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

 
2  U

n 
si

tio
 w

ik
i e

s u
na

 b
as

e 
de

 d
at

os
 d

e 
pá

gi
na

s s
us

ce
pt

ib
le

s d
e 

se
r e

di
ta

da
s e

n 
tie

m
po

 re
al

 p
or

 q
ui

en
es

 la
s c

on
su

lta
n 

(f
ue

nt
e:

 W
ik

i.c
om

). 



 
8 WFP/EB.A/2013/6-H/1 
 

R
ec

om
en

da
ci

on
es

 d
el

 A
ud

ito
r E

xt
er

no
 

R
es

pu
es

ta
 d

el
 P

M
A

 y
 m

ed
id

as
 a

do
pt

ad
as

 a
 

la
 fe

ch
a 

de
 p

re
se

nt
ac

ió
n 

de
l ú

lti
m

o 
in

fo
rm

e 

R
es

pu
es

ta
 d

el
 P

M
A

 y
 m

ed
id

as
 

ad
op

ta
da

s 
a 

la
 fe

ch
a 

de
 

pr
es

en
ta

ci
ón

 d
el

 in
fo

rm
e 

ac
tu

al
 

Pl
az

o 
de

 
ap

lic
ac

ió
n 

O
bs

er
va

ci
on

es
 d

el
 

A
ud

ito
r E

xt
er

no
 

 
 

La
 im

pl
an

ta
ci

ón
 e

xp
er

im
en

ta
l e

st
á 

pr
ev

is
ta

 
pa

ra
 e

l ú
lti

m
o 

tri
m

es
tre

 d
e 

20
12

, m
ie

nt
ra

s 
qu

e 
en

 2
01

2-
20

13
 s

e 
se

gu
irá

 tr
ab

aj
an

do
 p

ar
a 

di
sp

on
er

 e
n 

lín
ea

 d
e 

lo
s 

in
fo

rm
es

 d
e 

lo
s 

as
oc

ia
do

s 
co

op
er

an
te

s 
y 

ga
ra

nt
iz

ar
 

in
fo

rm
ac

ió
n 

op
or

tu
na

 s
ob

re
 lo

s 
be

ne
fic

ia
rio

s.
 

La
 re

co
m

en
da

ci
ón

 e
st

á 
en

 c
ur

so
 d

e 
ap

lic
ac

ió
n.

 

ce
nt

ra
liz

ad
a 

pa
ra

 m
ed

ir 
y 

va
lid

ar
 e

l 
nú

m
er

o 
de

 p
er

so
na

s 
qu

e 
re

ci
be

n 
as

is
te

nc
ia

 e
n 

el
 m

ar
co

 d
e 

lo
s 

pr
oy

ec
to

s.
 C

on
 la

 p
ue

st
a 

en
 m

ar
ch

a 
de

 u
n 

si
st

em
a 

de
 te

cn
ol

og
ía

 d
e 

la
 

in
fo

rm
ac

ió
n 

(T
I) 

pa
ra

 la
s 

m
od

al
id

ad
es

 
de

 tr
an

sf
er

en
ci

a 
de

 e
fe

ct
iv

o 
y 

cu
po

ne
s,

 q
ue

 s
er

vi
rá

 d
e 

in
te

rfa
z 

de
l 

si
st

em
a 

C
O

M
E

T,
 e

l P
M

A
 p

od
rá

 
m

ej
or

ar
 s

is
te

m
át

ic
am

en
te

 la
 m

ed
ic

ió
n 

de
 to

da
s 

la
s 

pe
rs

on
as

 q
ue

 re
ci

be
n 

as
is

te
nc

ia
 y

 la
 p

re
se

nt
ac

ió
n 

de
 

in
fo

rm
es

 a
l r

es
pe

ct
o 

co
n 

pe
rio

di
ci

da
d 

an
ua

l, 
y 

iii
) e

l a
um

en
to

 d
e 

la
 

ca
pa

ci
da

d 
de

l p
er

so
na

l d
el

 P
M

A
 

en
ca

rg
ad

o 
de

l s
eg

ui
m

ie
nt

o 
a 

to
do

s 
lo

s 
ni

ve
le

s,
 c

on
 m

ira
s 

a 
qu

e 
se

 
ap

liq
ue

n 
ta

nt
o 

lo
s 

as
pe

ct
os

 
co

nc
ep

tu
al

es
 c

om
o 

lo
s 

re
la

ci
on

ad
os

 
co

n 
la

 T
I, 

so
br

e 
la

 b
as

e 
de

 la
 

ca
pa

ci
ta

ci
ón

 im
pa

rti
da

 c
on

 la
s 

nu
ev

as
 

he
rr

am
ie

nt
as

.  
E

st
os

 s
is

te
m

as
 y

 d
ire

ct
ric

es
 s

e 
ap

lic
ar

án
 e

n 
20

13
 y

 2
01

4;
 la

 fe
ch

a 
m

ás
 p

ró
xi

m
a 

pr
ev

is
ta

 p
ar

a 
la

 
fin

al
iz

ac
ió

n 
de

 e
st

as
 a

ct
iv

id
ad

es
 e

s 
el

 
31

 d
e 

di
ci

em
br

e 
de

 2
01

4.
 

 
 

C
ue

nt
as

 a
nu

al
es

 c
om

pr
ob

ad
as

 d
e 

20
10

 (W
FP

/E
B

.A
/2

01
1/

6-
A

/1
) 

4 
R

ec
om

en
da

ci
ón

 7
  

E
l P

M
A

 p
od

ría
 a

pl
ic

ar
 u

n 
S

is
te

m
a 

de
 

ge
st

ió
n 

de
 la

 s
eg

ur
id

ad
 d

e 
la

 
in

fo
rm

ac
ió

n 
pa

ra
 e

l S
is

te
m

a 
M

un
di

al
 

y 
R

ed
 d

e 
In

fo
rm

ac
ió

n 
de

l P
M

A
 

(W
IN

G
S

 II
). 

C
ab

ría
 a

si
m

is
m

o 
qu

e 
de

te
rm

in
ar

a 
un

 m
ar

co
 te

m
po

ra
l 

de
fin

iti
vo

 p
ar

a 
la

 p
ue

st
a 

en
 

fu
nc

io
na

m
ie

nt
o 

de
l S

is
te

m
a 

de
 

ap
oy

o 
de

 la
 g

es
tió

n 
lo

gí
st

ic
a 

(L
E

S
S

) 
y 

la
 c

on
si

gu
ie

nt
e 

su
pr

es
ió

n 
gr

ad
ua

l 
de

 la
 in

te
rfa

z 
S

A
P

-C
O

M
P

A
S

. 

E
l a

lc
an

ce
 d

e 
la

 d
ec

la
ra

ci
ón

 s
ob

re
 la

 
ap

lic
ab

ilid
ad

 p
re

pa
ra

da
 p

ar
a 

el
 S

is
te

m
a 

de
 

ge
st

ió
n 

de
 la

 s
eg

ur
id

ad
 d

e 
la

 in
fo

rm
ac

ió
n 

(IS
M

S
) s

e 
m

od
ifi

có
 c

on
 la

 im
pl

an
ta

ci
ón

 s
ob

re
 

el
 te

rre
no

 d
e 

lo
s 

pr
oy

ec
to

s 
de

no
m

in
ad

os
 

Fo
od

lin
k

 y
 W

FP
 C

on
ne

ct
. L

a 
D

ire
cc

ió
n 

de
 

Te
cn

ol
og

ía
s 

de
 la

 In
fo

rm
ac

ió
n 

(O
S

T)
 

de
te

rm
in

ó 
qu

e 
de

di
ca

nd
o 

tie
m

po
 a

 in
co

rp
or

ar
 

lo
s 

ca
m

bi
os

 s
e 

co
ns

eg
ui

rá
 e

la
bo

ra
r u

n 
do

cu
m

en
to

 m
ás

 p
er

tin
en

te
 y

 a
ct

ua
liz

ad
o.

 L
a 

pr
im

er
a 

ve
rs

ió
n 

de
l I

S
M

S
 e

st
á 

di
sp

on
ib

le
 a

 
ef

ec
to

s 
de

 s
er

 e
xa

m
in

ad
o 

a 
ni

ve
l i

ns
tit

uc
io

na
l; 

 

IS
M

S
: L

a 
la

bo
r e

n 
cu

rs
o 

pa
ra

 a
m

pl
ia

r 
el

 a
lc

an
ce

 y
 la

 a
pl

ic
ab

ili
da

d 
de

l I
S

M
S

 
in

cl
uy

e 
la

 e
va

lu
ac

ió
n 

de
 la

 
co

m
pu

ta
ci

ón
 e

n 
nu

be
, e

l c
on

tro
l d

e 
lo

s 
ac

ce
so

s 
y 

la
 s

eg
ur

id
ad

 d
e 

la
s 

ap
lic

ac
io

ne
s.

 S
e 

pr
ev

é 
co

nc
lu

ir 
es

ta
 

la
bo

r a
 fi

na
le

s 
de

l p
rim

er
 tr

im
es

tre
 d

e 
20

13
, c

ua
nd

o 
la

 O
ST

 e
xa

m
in

e 
la

 
de

cl
ar

ac
ió

n 
so

br
e 

la
 a

pl
ic

ab
ili

da
d 

de
l 

IS
M

S
 y

 p
ub

liq
ue

 u
n 

do
cu

m
en

to
 

m
ae

st
ro

 s
ob

re
 e

l m
ar

co
 a

ct
ua

liz
ad

o,
 

qu
e 

in
cl

uy
a 

lo
s 

nu
ev

os
 e

le
m

en
to

s.
  

P
ar

a 
el

 IS
M

S
: 

di
ci

em
br

e 
 

de
 2

01
4 

 P
ar

a 
el

 L
E

S
S

: 
di

ci
em

br
e 

 
de

 2
01

5 

C
on

fia
m

os
 e

n 
qu

e 
se

 ll
ev

e 
a 

ca
bo

 u
n 

se
gu

im
ie

nt
o 

rig
ur

os
o 

de
l m

ar
co

 te
m

po
ra

l 
pa

ra
 la

 im
pl

an
ta

ci
ón

 
de

l L
E

S
S

. 



 
WFP/EB.A/2013/6-H/1 9 
 

R
ec

om
en

da
ci

on
es

 d
el

 A
ud

ito
r E

xt
er

no
 

R
es

pu
es

ta
 d

el
 P

M
A

 y
 m

ed
id

as
 a

do
pt

ad
as

 a
 

la
 fe

ch
a 

de
 p

re
se

nt
ac

ió
n 

de
l ú

lti
m

o 
in

fo
rm

e 

R
es

pu
es

ta
 d

el
 P

M
A

 y
 m

ed
id

as
 

ad
op

ta
da

s 
a 

la
 fe

ch
a 

de
 

pr
es

en
ta

ci
ón

 d
el

 in
fo

rm
e 

ac
tu

al
 

Pl
az

o 
de

 
ap

lic
ac

ió
n 

O
bs

er
va

ci
on

es
 d

el
 

A
ud

ito
r E

xt
er

no
 

 
 

su
 ra

tif
ic

ac
ió

n 
es

tá
 p

re
vi

st
a 

pa
ra

 fi
na

le
s 

de
l 

se
gu

nd
o 

tri
m

es
tre

 d
e 

20
12

. 
Pr

oy
ec

to
 L

ES
S 

E
l m

ar
co

 te
m

po
ra

l p
ar

a 
la

 im
pl

an
ta

ci
ón

 d
el

 
LE

S
S

 y
 la

 s
up

re
si

ón
 g

ra
du

al
 d

e 
la

 in
te

rfa
z 

W
IN

G
S

 II
/S

is
te

m
a 

de
 a

ná
lis

is
 y

 g
es

tió
n 

de
l 

m
ov

im
ie

nt
o 

de
 lo

s 
pr

od
uc

to
s 

(C
O

M
P

A
S

) s
e 

de
te

rm
in

ar
á 

cu
an

do
 la

 fa
se

 p
ilo

to
 s

e 
ha

ya
 

te
rm

in
ad

o 
y 

ev
al

ua
do

 a
 m

ed
ia

do
s 

de
 2

01
2.

 
La

 re
co

m
en

da
ci

ón
 e

st
á 

en
 c

ur
so

 d
e 

ap
lic

ac
ió

n.
 

La
 O

S
T 

se
gu

irá
 tr

ab
aj

an
do

 e
n 

el
 

di
se

ño
 y

 la
 im

pl
an

ta
ci

ón
 d

el
 IS

M
S

 e
n 

20
13

. 
LE

S
S

: E
n 

fu
nc

ió
n 

de
 la

 e
va

lu
ac

ió
n 

de
l p

la
n 

op
er

at
iv

o 
y 

la
 d

is
po

ni
bi

lid
ad

 
de

 fo
nd

os
, e

l L
E

S
S

 s
e 

in
tro

du
ci

rá
 p

or
 

fa
se

s 
am

pl
iá

nd
os

e 
su

 im
pl

an
ta

ci
ón

 a
 

un
 m

ay
or

 n
úm

er
o 

de
 o

fic
in

as
 a

 
m

ed
id

a 
qu

e 
se

 v
ay

a 
su

pr
im

ie
nd

o 
el

 
si

st
em

a 
C

O
M

P
A

S
. E

st
e 

pr
oc

es
o 

co
m

en
za

rá
 e

n 
20

13
 y

 fi
na

liz
ar

á 
en

 2
01

5.
 

 
 

In
fo

rm
e 

de
l A

ud
ito

r E
xt

er
no

 s
ob

re
 la

s 
op

er
ac

io
ne

s 
de

l P
M

A
 e

n 
So

m
al

ia
 (W

FP
/E

B
.1

/2
01

1/
5-

B
/1

) 

C
ue

st
io

ne
s 

es
tr

at
ég

ic
as

 

5.
 

R
ec

om
en

da
ci

ón
 1

 
E

n 
ca

da
 o

fic
in

a 
de

be
ría

 d
es

ig
na

rs
e 

a 
un

 m
ie

m
br

o 
de

l p
er

so
na

l c
om

o 
re

sp
on

sa
bl

e 
de

 la
s 

cu
es

tio
ne

s 
de

on
to

ló
gi

ca
s,

 e
nc

ar
ga

do
 d

e 
pr

om
ov

er
 lo

s 
as

un
to

s 
re

la
ci

on
ad

os
 

co
n 

la
 é

tic
a 

y 
de

 s
er

 e
l p

rim
er

 p
un

to
 

de
 c

on
ta

ct
o 

pa
ra

 re
so

lv
er

 to
do

 
co

nf
lic

to
 a

l r
es

pe
ct

o.
 

R
ec

om
en

da
ci

ón
 a

ce
pt

ad
a 

pa
rc

ia
lm

en
te

.  
La

 S
ec

re
ta

ría
 e

st
á 

co
nf

or
m

e 
co

n 
la

 id
ea

 
pr

in
ci

pa
l d

e 
es

ta
 re

co
m

en
da

ci
ón

 e
n 

cu
an

to
 a

 
pr

om
ov

er
 e

n 
m

ay
or

 m
ed

id
a 

lo
s 

as
un

to
s 

re
la

ci
on

ad
os

 c
on

 la
 é

tic
a 

y 
su

 re
so

lu
ci

ón
.  

E
l P

M
A

 fu
e 

un
o 

de
 lo

s 
pr

im
er

os
 o

rg
an

is
m

os
 

en
 e

st
ab

le
ce

r y
 p

on
er

 e
n 

m
ar

ch
a 

un
a 

of
ic

in
a 

de
 d

eo
nt

ol
og

ía
 d

e 
ci

er
ta

 e
nt

id
ad

. E
n 

el
 

si
st

em
a 

de
 la

s 
N

ac
io

ne
s 

U
ni

da
s,

 e
n 

co
ns

on
an

ci
a 

co
n 

lo
s 

pr
oc

ed
im

ie
nt

os
 d

e 
ot

ra
s 

in
st

itu
ci

on
es

 p
úb

lic
as

, l
as

 d
ec

is
io

ne
s 

re
la

tiv
as

 
a 

la
s 

cu
es

tio
ne

s 
de

 ti
po

 é
tic

o 
se

 a
do

pt
an

 e
n 

la
 

S
ed

e.
 P

or
 lo

 ta
nt

o,
 p

or
 m

ot
iv

os
 d

e 
or

de
n 

pr
ác

tic
o 

y 
de

 p
ro

ce
di

m
ie

nt
o,

 q
ui

zá
 n

o 
se

a 
po

si
bl

e 
no

m
br

ar
 a

 m
ie

m
br

os
 d

el
 p

er
so

na
l d

e 
la

s 
of

ic
in

as
 e

n 
lo

s 
pa

ís
es

 c
om

o 
pr

im
er

 p
un

to
 

de
 c

on
ta

ct
o 

pa
ra

 re
so

lv
er

 lo
s 

co
nf

lic
to

s 
de

 
es

te
 ti

po
.  

E
l i

nf
or

m
e 

de
 la

 O
fic

in
a 

de
 

D
eo

nt
ol

og
ía

 s
e 

pr
es

en
ta

 e
n 

el
 

A
ne

xo
 IV

 d
el

 In
fo

rm
e 

A
nu

al
 d

e 
la

s 
R

ea
liz

ac
io

ne
s 

de
 2

01
1 

(W
FP

/E
B

.A
/2

01
2/

4)
. E

n 
20

11
 s

e 
ad

op
ta

ro
n 

la
s 

si
gu

ie
nt

es
 m

ed
id

as
 

pa
ra

 re
fo

rz
ar

 e
l c

um
pl

im
ie

nt
o 

de
 la

s 
no

rm
as

 d
eo

nt
ol

óg
ic

as
 d

el
 P

M
A

: i
) s

e 
en

vi
ar

on
 re

co
rd

at
or

io
s 

a 
to

do
 e

l 
pe

rs
on

al
 p

ar
a 

qu
e 

co
m

pl
et

ar
a 

la
 

ca
pa

ci
ta

ci
ón

 s
ob

re
 é

tic
a 

de
 la

s 
N

ac
io

ne
s 

U
ni

da
s;

 ii
) s

e 
co

la
bo

ró
 c

on
 

la
 D

ire
cc

ió
n 

de
 R

ec
ur

so
s 

H
um

an
os

 
(H

R
M

) p
ar

a 
el

ab
or

ar
 p

ro
gr

am
as

 d
e 

ca
pa

ci
ta

ci
ón

 o
bl

ig
at

or
ia

 d
es

tin
ad

os
 a

 
to

do
 e

l p
er

so
na

l s
ob

re
 la

s 
no

rm
as

 d
e 

co
nd

uc
ta

 d
e 

la
s 

N
ac

io
ne

s 
U

ni
da

s,
 la

 
pr

ev
en

ci
ón

 d
el

 fr
au

de
 y

 la
  

R
ec

om
en

da
- 

ci
ón

 a
pl

ic
ad

a 
R

ec
on

oc
em

os
 la

s 
m

ed
id

as
 a

do
pt

ad
as

 
po

r l
a 

di
re

cc
ió

n 
pa

ra
 

m
ej

or
ar

 la
s 

no
rm

as
 

ét
ic

as
 d

el
 P

ro
gr

am
a.

 



 
10 WFP/EB.A/2013/6-H/1 
 

R
ec

om
en

da
ci

on
es

 d
el

 A
ud

ito
r E

xt
er

no
 

R
es

pu
es

ta
 d

el
 P

M
A

 y
 m

ed
id

as
 a

do
pt

ad
as

 a
 

la
 fe

ch
a 

de
 p

re
se

nt
ac

ió
n 

de
l ú

lti
m

o 
in

fo
rm

e 

R
es

pu
es

ta
 d

el
 P

M
A

 y
 m

ed
id

as
 

ad
op

ta
da

s 
a 

la
 fe

ch
a 

de
 

pr
es

en
ta

ci
ón

 d
el

 in
fo

rm
e 

ac
tu

al
 

Pl
az

o 
de

 
ap

lic
ac

ió
n 

O
bs

er
va

ci
on

es
 d

el
 

A
ud

ito
r E

xt
er

no
 

 
 

N
o 

ob
st

an
te

, e
l D

ire
ct

or
 d

e 
O

pe
ra

ci
on

es
 

tra
ba

ja
rá

 e
n 

es
tre

ch
o 

co
nt

ac
to

 c
on

 la
 O

fic
in

a 
de

 D
eo

nt
ol

og
ía

 a
 fi

n 
de

 e
nc

on
tra

r m
ed

io
s 

ad
ec

ua
do

s 
pa

ra
 re

so
lv

er
 e

st
e 

te
m

a 
de

 u
na

 
m

an
er

a 
qu

e 
no

 re
st

e 
ef

ic
ac

ia
 a

l s
is

te
m

a 
ac

tu
al

 n
i c

re
e 

co
nf

us
ió

n 
en

 lo
s 

ca
na

le
s 

de
 

co
m

un
ic

ac
ió

n 
de

 la
 in

fo
rm

ac
ió

n.
  

La
 S

ec
re

ta
ría

 s
eg

ui
rá

 a
le

nt
an

do
 a

 s
u 

pe
rs

on
al

 
di

re
ct

iv
o 

a 
es

ta
bl

ec
er

 u
no

s 
es

tri
ct

os
 c

rit
er

io
s 

ét
ic

os
 q

ue
 d

eb
a 

se
gu

ir 
el

 p
er

so
na

l; 
de

 e
llo

 d
a 

fe
 e

l o
bj

et
iv

o 
in

st
itu

ci
on

al
 e

st
ab

le
ci

do
 p

ar
a 

es
te

 a
ño

 d
e 

da
r a

 c
on

oc
er

 e
n 

m
ay

or
 m

ed
id

a 
al

 p
er

so
na

l l
as

 n
or

m
as

 y
 p

ro
ce

di
m

ie
nt

os
 e

n 
m

at
er

ia
 d

e 
de

on
to

lo
gí

a.
 

Tr
as

 e
l n

ue
vo

 e
xa

m
en

 re
al

iz
ad

o 
po

r e
l 

D
ire

ct
or

 E
je

cu
tiv

o 
Ad

ju
nt

o 
a 

ca
rg

o 
de

l 
D

ep
ar

ta
m

en
to

 d
e 

O
pe

ra
ci

on
es

, l
os

 d
ire

ct
or

es
 

re
gi

on
al

es
 y

 la
 O

fic
in

a 
de

 D
eo

nt
ol

og
ía

, s
e 

de
ci

di
ó 

se
gu

ir 
im

pa
rti

en
do

 c
ap

ac
ita

ci
ón

 e
n 

m
at

er
ia

 d
e 

de
on

to
lo

gí
a 

a 
ca

da
 d

ire
ct

or
 e

n 
el

 
pa

ís
 y

 a
 lo

s 
di

re
ct

or
es

 d
e 

la
s 

of
ic

in
as

 d
e 

la
 

S
ed

e.
 E

l 5
 d

e 
m

ay
o 

de
 2

01
1 

se
 o

rg
an

iz
ó 

en
 

R
om

a 
la

 p
rim

er
a 

se
si

ón
 d

e 
ca

pa
ci

ta
ci

ón
 d

e 
di

re
ct

or
es

. 
E

st
á 

pr
ev

is
to

 im
pa

rti
r c

ap
ac

ita
ci

ón
 a

 lo
s 

di
re

ct
or

es
 e

n 
lo

s 
pa

ís
es

 d
ur

an
te

 la
 re

un
ió

n 
m

un
di

al
 d

el
 p

er
so

na
l d

ire
ct

iv
o 

de
l P

M
A

 d
e 

no
vi

em
br

e 
de

 2
01

1.
 

La
 O

fic
in

a 
de

 D
eo

nt
ol

og
ía

 h
a 

re
co

rd
ad

o 
qu

e 
es

tá
 e

n 
to

do
 m

om
en

to
 a

 d
is

po
si

ci
ón

 d
e 

lo
s 

m
ie

m
br

os
 d

el
 p

er
so

na
l q

ue
 d

es
ee

n 
ex

po
ne

r 
su

s 
in

qu
ie

tu
de

s 
o 

so
lic

ita
r a

se
so

ra
m

ie
nt

o 
y 

or
ie

nt
ac

ió
n.

 
La

 re
co

m
en

da
ci

ón
 e

st
á 

en
 c

ur
so

 d
e 

ap
lic

ac
ió

n.
 

se
ns

ib
ili

za
ci

ón
 s

ob
re

 a
su

nt
os

 
de

on
to

ló
gi

co
s;

 ii
i) 

tra
s 

la
 a

pr
ob

ac
ió

n 
po

r p
ar

te
 d

e 
la

 J
un

ta
 d

e 
la

 p
ol

íti
ca

 d
e 

lu
ch

a 
co

nt
ra

 e
l f

ra
ud

e 
en

 2
01

0,
 s

e 
or

ga
ni

za
ro

n 
ac

tiv
id

ad
es

 d
e 

ca
pa

ci
ta

ci
ón

 c
on

 e
l D

ep
ar

ta
m

en
to

 d
e 

S
er

vi
ci

os
 d

e 
O

pe
ra

ci
on

es
 (O

S
) s

ob
re

 
la

s 
po

lít
ic

as
 q

ue
 ri

ge
n 

el
 

ho
st

ig
am

ie
nt

o,
 e

l a
co

so
 s

ex
ua

l y
 e

l 
ab

us
o 

de
 p

od
er

; i
v)

 s
e 

or
ga

ni
za

ro
n 

se
si

on
es

 in
fo

rm
at

iv
as

 s
ob

re
 a

su
nt

os
 

de
on

to
ló

gi
co

s 
de

st
in

ad
as

 a
l p

er
so

na
l 

di
re

ct
iv

o 
su

pe
rio

r; 
v)

 s
e 

pu
bl

ic
ó 

la
 

G
uí

a 
de

on
to

ló
gi

ca
 p

ar
a 

la
s 

ad
qu

is
ic

io
ne

s 
(A

 G
ui

de
 to

 E
th

ic
s 

in
 

P
ro

cu
re

m
en

t) 
co

n 
la

 D
ire

cc
ió

n 
de

 
A

dq
ui

si
ci

on
es

; v
i) 

en
 c

ol
ab

or
ac

ió
n 

co
n 

el
 M

ed
ia

do
r, 

se
 c

ap
ac

itó
 a

 lo
s 

co
ns

ej
er

os
 e

nc
ar

ga
do

s 
de

 p
ro

pi
ci

ar
 

un
as

 re
la

ci
on

es
 d

e 
tra

ba
jo

 b
as

ad
as

 
en

 e
l r

es
pe

to
 a

 fi
n 

de
 q

ue
 s

e 
de

se
m

pe
pa

ra
 p

ro
m

ov
er

 u
n 

co
m

po
rta

m
ie

nt
o 

am
pl

ió
 e

sa
 in

ic
ia

tiv
a 

a 
ot

ro
s 

de
sp

ac
ho

s 
re

gi
on

al
es

; v
ii)

 s
e 

or
ga

ni
za

ro
n 

se
si

on
es

 in
di

vi
du

al
es

 d
e 

se
ns

ib
ili

za
ci

ón
 s

ob
re

 a
su

nt
os

 
de

on
to

ló
gi

co
s 

de
st

in
ad

as
 a

 lo
s 

di
re

ct
or

es
 e

n 
lo

s 
pa

ís
es

 d
e 

la
 re

gi
ón

 
de

 Á
fri

ca
 m

er
id

io
na

l, 
y 

vi
ii)

 s
e 

co
nt

in
uó

 la
 c

ol
ab

or
ac

ió
n 

qu
e 

se
 

m
an

te
ní

a 
de

sd
e 

ha
cí

a 
tre

s 
añ

os
 c

on
 

la
 H

R
M

 p
ar

a 
or

ga
ni

za
r s

es
io

ne
s 

in
fo

rm
at

iv
as

 s
ob

re
 la

s 
no

rm
as

 é
tic

as
 

de
l P

M
A

 d
es

tin
ad

as
 a

l p
er

so
na

l d
e 

re
ci

en
te

 c
on

tra
ta

ci
ón

. 

 
 



 
WFP/EB.A/2013/6-H/1 11 
 

R
ec

om
en

da
ci

on
es

 d
el

 A
ud

ito
r E

xt
er

no
 

R
es

pu
es

ta
 d

el
 P

M
A

 y
 m

ed
id

as
 a

do
pt

ad
as

 a
 

la
 fe

ch
a 

de
 p

re
se

nt
ac

ió
n 

de
l ú

lti
m

o 
in

fo
rm

e 

R
es

pu
es

ta
 d

el
 P

M
A

 y
 m

ed
id

as
 

ad
op

ta
da

s 
a 

la
 fe

ch
a 

de
 

pr
es

en
ta

ci
ón

 d
el

 in
fo

rm
e 

ac
tu

al
 

Pl
az

o 
de

 
ap

lic
ac

ió
n 

O
bs

er
va

ci
on

es
 d

el
 

A
ud

ito
r E

xt
er

no
 

 
 

 
La

s 
of

ic
in

as
 e

n 
lo

s 
pa

ís
es

 h
an

 
ut

ili
za

do
 la

s 
lis

ta
s 

de
 c

om
pr

ob
ac

ió
n 

de
 la

 a
ut

oe
va

lu
ac

ió
n 

co
n 

fin
es

 d
e 

co
nt

ro
l i

nt
er

no
 p

ar
a 

ev
al

ua
r e

l n
iv

el
 

de
 c

om
pr

en
si

ón
 d

e 
la

s 
no

rm
as

 é
tic

as
 

de
l P

M
A

 y
 la

s 
po

lít
ic

as
 d

e 
lu

ch
a 

co
nt

ra
 e

l f
ra

ud
e,

 a
sí

 c
om

o 
pa

ra
 

ev
al

ua
r l

a 
so

lid
ez

 d
e 

lo
s 

co
nt

ro
le

s 
(v

éa
se

 la
 re

sp
ue

st
a 

a 
la

 
R

ec
om

en
da

ci
ón

 3
). 

E
n 

co
nc

re
to

, l
a 

O
fic

in
a 

de
l P

M
A

 p
ar

a 
S

om
al

ia
 

in
fo

rm
ó 

en
 la

s 
re

sp
ue

st
as

 d
ad

as
 e

n 
la

s 
lis

ta
s 

de
 c

om
pr

ob
ac

ió
n 

de
 la

 
au

to
ev

al
ua

ci
ón

 d
e 

qu
e 

se
 a

ni
m

a 
al

 
pe

rs
on

al
 a

 a
na

liz
ar

 lo
s 

pr
ob

le
m

as
 

de
on

to
ló

gi
co

s 
du

ra
nt

e 
la

s 
re

un
io

ne
s 

de
l e

qu
ip

o,
 y

 d
e 

qu
e 

lo
s 

nu
ev

os
 

co
nt

ra
to

s 
co

nt
ie

ne
n 

un
a 

cl
áu

su
la

 d
e 

ét
ic

a.
 

La
 a

pl
ic

ac
ió

n 
de

 la
 R

ec
om

en
da

ci
ón

 1
 

se
 c

on
si

de
ra

 u
lti

m
ad

a.
 

 
 

6.
 

R
ec

om
en

da
ci

ón
 2

 
Lo

s 
de

sp
ac

ho
s 

re
gi

on
al

es
 

de
se

m
pe

ña
n 

un
a 

fu
nc

ió
n 

im
po

rta
nt

e 
en

 e
l P

ro
gr

am
a 

al
 e

st
ar

 m
ás

 c
er

ca
 

de
 la

s 
of

ic
in

as
 e

n 
lo

s 
pa

ís
es

 y
 e

n 
m

ej
or

es
 c

on
di

ci
on

es
 p

ar
a 

re
sp

on
de

r 
rá

pi
da

m
en

te
 a

 s
us

 n
ec

es
id

ad
es

. 
D

eb
er

ía
 d

ot
ar

se
 a

 lo
s 

de
sp

ac
ho

s 
re

gi
on

al
es

 d
e 

lo
s 

re
cu

rs
os

 
ne

ce
sa

rio
s 

pa
ra

 q
ue

 p
ud

ie
ra

n 
cu

m
pl

ir 
su

s 
fu

nc
io

ne
s 

de
 m

an
er

a 
m

ás
 e

fic
az

.  

B
as

án
do

se
 e

n 
la

s 
re

co
m

en
da

ci
on

es
 d

el
 

eq
ui

po
 d

e 
ta

re
as

 m
en

ci
on

ad
o 

en
 e

l 

de
sc

en
tra

liz
ac

ió
n 

sa
tis

fa
ce

r l
as

 n
ec

es
id

ad
es

 
op

er
ac

io
na

le
s 

de
l P

ro
gr

am
a 

M
un

di
al

 d
e 

-C
/1

), 
en

 e
l 

P
la

n 
de

 G
es

tió
n 

pa
ra

 2
01

2-
20

14
 a

pr
ob

ad
o 

po
r l

a 
Ju

nt
a 

en
 n

ov
ie

m
br

e 
de

 2
01

1 
se

 p
re

ve
ía

 
as

ig
na

r m
ás

 re
cu

rs
os

 a
 lo

s 
de

sp
ac

ho
s 

re
gi

on
al

es
. U

na
 p

ar
te

 d
e 

ta
le

s 
re

cu
rs

os
 

es
ta

ba
 d

es
tin

ad
a 

a 
la

 fi
na

nc
ia

ci
ón

 d
e 

pe
rs

on
al

 
de

 p
la

nt
illa

 p
or

 p
ar

te
 d

e 
es

to
s 

de
sp

ac
ho

s,
 

ad
em

ás
 d

e 
of

re
ce

rle
s 

fle
xi

bi
lid

ad
 a

 la
 h

or
a 

de
 

fin
an

ci
ar

 la
s 

pr
io

rid
ad

es
 re

gi
on

al
es

. 

La
 a

pl
ic

ac
ió

n 
de

 la
 R

ec
om

en
da

ci
ón

 2
 

se
 c

on
si

de
ra

 u
lti

m
ad

a.
 

R
ec

om
en

da
- 

ci
ón

 a
pl

ic
ad

a 
R

ec
on

oc
em

os
 e

l 
au

m
en

to
 d

e 
lo

s 
re

cu
rs

os
 d

es
tin

ad
os

 
a 

lo
s 

de
sp

ac
ho

s 
re

gi
on

al
es

 p
ar

a 
qu

e 
es

to
s 

cu
m

pl
an

 
ef

ic
az

m
en

te
 c

on
 s

us
 

re
sp

on
sa

- 
bi

lid
ad

es
. 



 
12 WFP/EB.A/2013/6-H/1 
 

R
ec

om
en

da
ci

on
es

 d
el

 A
ud

ito
r E

xt
er

no
 

R
es

pu
es

ta
 d

el
 P

M
A

 y
 m

ed
id

as
 a

do
pt

ad
as

 a
 

la
 fe

ch
a 

de
 p

re
se

nt
ac

ió
n 

de
l ú

lti
m

o 
in

fo
rm

e 

R
es

pu
es

ta
 d

el
 P

M
A

 y
 m

ed
id

as
 

ad
op

ta
da

s 
a 

la
 fe

ch
a 

de
 

pr
es

en
ta

ci
ón

 d
el

 in
fo

rm
e 

ac
tu

al
 

Pl
az

o 
de

 
ap

lic
ac

ió
n 

O
bs

er
va

ci
on

es
 d

el
 

A
ud

ito
r E

xt
er

no
 

 
 

La
s 

ne
ce

si
da

de
s 

de
 lo

s 
de

sp
ac

ho
s 

re
gi

on
al

es
 

se
 re

vi
sa

n 
an

ua
lm

en
te

, y
 la

s 
de

ci
si

on
es

 s
ob

re
 

la
 a

si
gn

ac
ió

n 
de

 re
cu

rs
os

 a
di

ci
on

al
es

 s
e 

ba
sa

n 
en

 la
 d

is
po

ni
bi

lid
ad

 d
e 

fo
nd

os
 d

el
 

pr
es

up
ue

st
o 

ad
m

in
is

tra
tiv

o 
y 

de
 a

po
yo

 a
 lo

s 
pr

og
ra

m
as

 (A
A

P
). 

La
 a

pl
ic

ac
ió

n 
de

 e
st

a 
re

co
m

en
da

ci
ón

 s
e 

co
ns

id
er

a 
ul

tim
ad

a.
 

 
 

 

7.
 

R
ec

om
en

da
ci

ón
 3

 
A

 n
iv

el
 in

te
rn

ac
io

na
l c

ad
a 

ve
z 

ha
y 

m
ay

or
 c

on
ci

en
ci

a 
ac

er
ca

 d
e 

la
 

im
po

rta
nc

ia
 d

el
 a

ut
os

eg
ui

m
ie

nt
o 

fre
nt

e 
al

 s
eg

ui
m

ie
nt

o 
ex

te
rn

o.
 E

n 
nu

es
tra

 o
pi

ni
ón

, l
a 

O
fic

in
a 

de
l P

M
A

 
pa

ra
 S

om
al

ia
 p

od
ría

 s
er

 e
l e

nt
or

no
 

id
ea

l p
ar

a 
po

ne
r a

 p
ru

eb
a 

un
 

m
ec

an
is

m
o 

de
 a

ut
oe

va
lu

ac
ió

n.
 D

e 
co

nf
or

m
id

ad
 c

on
 la

 li
st

a 
de

 
co

m
pr

ob
ac

ió
n 

de
 la

 O
S 

ap
lic

ab
le

 a
 

la
 in

sp
ec

ci
ón

, d
eb

er
ía

 e
la

bo
ra

rs
e,

 
pa

ra
 la

s 
of

ic
in

as
 e

n 
lo

s 
pa

ís
es

, u
na

 
lis

ta
 d

e 
co

m
pr

ob
ac

ió
n 

de
 lo

s 
pr

in
ci

pa
le

s 
co

nt
ro

le
s 

ap
lic

ab
le

 a
 la

 
au

to
ev

al
ua

ci
ón

 e
n 

fu
nc

ió
n 

de
 la

 c
ua

l 
es

as
 o

fic
in

as
 d

eb
er

ía
n 

au
to

ev
al

ua
rs

e 
al

 fi
na

liz
ar

 e
l a

ño
 

m
ed

ia
nt

e 
un

 in
fo

rm
e 

qu
e 

pr
es

en
ta

ría
n 

al
 D

ire
ct

or
 e

n 
el

 P
aí

s.
 

E
st

im
am

os
 q

ue
 e

st
o 

al
en

ta
ría

 a
l 

pe
rs

on
al

 a
 a

su
m

ir 
la

 re
sp

on
sa

bi
lid

ad
 

de
 lo

s 
co

nt
ro

le
s 

y 
m

ej
or

ar
ía

 a
sí

 la
 

re
nd

ic
ió

n 
de

 c
ue

nt
as

.  

R
ec

om
en

da
ci

ón
 a

ce
pt

ad
a.

  
i) 

E
l O

fic
ia

l d
e 

Vi
gi

la
nc

ia
 d

e 
la

 A
pl

ic
ac

ió
n 

de
 

la
s 

N
or

m
as

 c
ol

ab
or

ar
á 

co
n 

el
 D

ep
ar

ta
m

en
to

 
de

 G
es

tió
n 

de
 R

ec
ur

so
s 

y 
R

en
di

ci
ón

 d
e 

C
ue

nt
as

 (R
M

) e
n 

la
 e

la
bo

ra
ci

ón
 y

 u
til

iz
ac

ió
n,

 
a 

tít
ul

o 
ex

pe
rim

en
ta

l, 
de

 u
na

 li
st

a 
de

 
co

m
pr

ob
ac

ió
n 

de
 la

 a
ut

oe
va

lu
ac

ió
n 

de
 lo

s 
pr

in
ci

pa
le

s 
co

nt
ro

le
s 

a 
fin

 d
e 

re
al

iz
ar

 u
n 

au
to

se
gu

im
ie

nt
o 

an
ua

l. 
 

ii)
 A

 n
iv

el
 in

st
itu

ci
on

al
, t

al
 c

om
o 

ha
 re

co
no

ci
do

 
el

 A
ud

ito
r E

xt
er

no
, e

l P
M

A
 c

ue
nt

a 
co

n 
un

a 
in

ic
ia

tiv
a 

de
 fo

rta
le

ci
m

ie
nt

o 
de

l c
on

tro
l d

e 
la

 
ge

st
ió

n 
y 

la
 re

nd
ic

ió
n 

de
 c

ue
nt

as
, d

iri
gi

da
 p

or
 

el
 R

M
. E

l e
qu

ip
o 

qu
e 

se
 o

cu
pa

 d
e 

di
ch

a 
in

ic
ia

tiv
a 

ha
rá

 p
ue

s 
un

 s
eg

ui
m

ie
nt

o 
de

 lo
s 

re
su

lta
do

s 
de

l p
ro

ye
ct

o 
pi

lo
to

 d
e 

S
om

al
ia

, 
pr

ep
ar

ar
á 

un
as

 o
rie

nt
ac

io
ne

s 
m

ás
 a

m
pl

ia
s 

so
br

e 
la

 a
ut

oe
va

lu
ac

ió
n 

de
l c

on
tro

l i
nt

er
no

, y
 

la
s 

po
nd

rá
 e

n 
pr

ác
tic

a.
 

La
 O

fic
in

a 
de

l P
M

A
 p

ar
a 

S
om

al
ia

 h
a 

ac
ep

ta
do

 
po

ne
r a

 p
ru

eb
a 

un
 m

ec
an

is
m

o 
de

 
se

gu
im

ie
nt

o 
ba

sa
do

 e
n 

la
 a

ut
oe

va
lu

ac
ió

n.
 

 
C

on
 la

 a
si

st
en

ci
a 

de
 u

n 
co

ns
ul

to
r, 

el
 O

fic
ia

l 
de

 V
ig

ila
nc

ia
 d

e 
la

 A
pl

ic
ac

ió
n 

de
 la

s 
N

or
m

as
 y

 e
l R

M
 h

an
 p

er
fe

cc
io

na
do

 la
 li

st
a 

de
 c

om
pr

ob
ac

ió
n 

de
 la

 a
ut

oe
va

lu
ac

ió
n 

de
 

la
s 

of
ic

in
as

 e
n 

el
 p

aí
s 

y 
la

 h
an

 in
cl

ui
do

 e
n 

un
a 

gu
ía

 s
ob

re
 c

on
tro

l i
nt

er
no

 d
es

tin
ad

a 
a 

lo
s 

di
re

ct
or

es
. 

P
ar

te
 ii

)  
E

n 
20

11
 e

l P
M

A
 a

pr
ob

ó 
un

 n
ue

vo
 

m
ar

co
 d

e 
co

nt
ro

l i
nt

er
no

 b
as

ad
o 

en
 

la
s 

m
ej

or
es

 p
rá

ct
ic

as
 d

el
 C

om
ité

 d
e 

O
rg

an
iz

ac
io

ne
s 

P
at

ro
ci

na
do

ra
s 

de
 la

 
C

om
is

ió
n 

Tr
ea

dw
ay

 (C
O

S
O

). 
E

l 
nu

ev
o 

m
ar

co
, q

ue
 s

e 
co

m
pl

em
en

ta
ba

 
co

n 
un

a 
se

rie
 d

e 
di

re
ct

ric
es

 e
 

in
st

ru
m

en
to

s 
ad

ic
io

na
le

s,
 te

ní
a 

po
r 

ob
je

tiv
o 

ay
ud

ar
 a

 e
va

lu
ar

 la
 e

fic
ac

ia
 

de
 lo

s 
co

nt
ro

le
s 

in
te

rn
os

. L
as

 li
st

as
 

de
 c

om
pr

ob
ac

ió
n 

de
 la

 
au

to
ev

al
ua

ci
ón

 c
on

 fi
ne

s 
de

 c
on

tro
l 

in
te

rn
o 

fo
rm

ab
an

 p
ar

te
 d

e 
la

s 
he

rr
am

ie
nt

as
 y

 s
e 

ut
ili

za
ro

n 
en

 la
s 

of
ic

in
as

 e
n 

lo
s 

pa
ís

es
 y

 la
s 

de
pe

nd
en

ci
as

 d
el

 P
M

A
 p

ar
a 

pr
ep

ar
ar

 
la

s 
de

cl
ar

ac
io

ne
s 

de
 g

ar
an

tía
 s

ob
re

 la
 

ef
ic

ac
ia

 d
e 

lo
s 

co
nt

ro
le

s 
in

te
rn

os
; 

es
ta

s,
 a

 s
u 

ve
z,

 s
e 

ut
ili

za
ro

n 
pa

ra
 

pr
ep

ar
ar

 la
 d

ec
la

ra
ci

ón
 s

ob
re

 e
l 

co
nt

ro
l i

nt
er

no
 p

re
se

nt
ad

a 
en

 e
l 

m
ar

co
 d

e 
la

s 
cu

en
ta

s 
an

ua
le

s 
co

m
pr

ob
ad

as
 d

el
 P

M
A

 a
 p

rin
ci

pi
os

 d
e 

20
11

. 
La

 a
pl

ic
ac

ió
n 

de
 la

 p
ar

te
 ii

) d
e 

la
 

R
ec

om
en

da
ci

ón
 3

 s
e 

co
ns

id
er

a 
ul

tim
ad

a.
 

R
ec

om
en

da
- 

ci
ón

 a
pl

ic
ad

a 
A

co
ge

m
os

 c
on

 
sa

tis
fa

cc
ió

n 
la

 
el

ab
or

ac
ió

n 
de

 la
 

lis
ta

 d
e 

co
m

pr
ob

ac
ió

n 
de

 la
 

au
to

ev
al

ua
ci

ón
 c

on
 

fin
es

 d
e 

co
nt

ro
l 

in
te

rn
o 

po
r p

ar
te

 d
e 

la
 o

fic
in

a 
pa

ra
 

S
om

al
ia

 y
 o

tra
s 

of
ic

in
as

 d
el

 P
M

A
 e

n 
lo

s 
pa

ís
es

. 



 
WFP/EB.A/2013/6-H/1 13 
 

R
ec

om
en

da
ci

on
es

 d
el

 A
ud

ito
r E

xt
er

no
 

R
es

pu
es

ta
 d

el
 P

M
A

 y
 m

ed
id

as
 a

do
pt

ad
as

 a
 

la
 fe

ch
a 

de
 p

re
se

nt
ac

ió
n 

de
l ú

lti
m

o 
in

fo
rm

e 

R
es

pu
es

ta
 d

el
 P

M
A

 y
 m

ed
id

as
 

ad
op

ta
da

s 
a 

la
 fe

ch
a 

de
 

pr
es

en
ta

ci
ón

 d
el

 in
fo

rm
e 

ac
tu

al
 

Pl
az

o 
de

 
ap

lic
ac

ió
n 

O
bs

er
va

ci
on

es
 d

el
 

A
ud

ito
r E

xt
er

no
 

 
 

 
La

 li
st

a 
de

 c
om

pr
ob

ac
ió

n 
ha

 s
id

o 
ut

ili
za

da
 

co
n 

ca
rá

ct
er

 e
xp

er
im

en
ta

l e
n 

el
 P

ak
is

tá
n,

 y
 

es
tá

 p
re

vi
st

o 
em

pl
ea

rla
 ta

m
bi

én
 e

n 
el

 
A

fg
an

is
tá

n,
 H

ai
tí,

 y
 e

l S
ud

án
. L

a 
pu

bl
ic

ac
ió

n 
de

 la
 g

uí
a 

es
tá

 p
re

vi
st

a 
pa

ra
 

ju
ni

o 
de

 2
01

1.
 

La
 a

pl
ic

ac
ió

n 
de

 la
 p

ar
te

 i)
 d

e 
la

 
R

ec
om

en
da

ci
ón

 3
 s

e 
co

ns
id

er
a 

ul
tim

ad
a 

(v
éa

se
 e

l d
oc

um
en

to
 W

FP
/E

B.
A

/2
01

1/
6-

I).
 

La
 a

pl
ic

ac
ió

n 
de

 la
 p

ar
te

 ii
) d

e 
la

 
R

ec
om

en
da

ci
ón

 3
 e

st
á 

en
 c

ur
so

. 

 
 

 

8.
 

R
ec

om
en

da
ci

ón
 4

 
a)

 A
l c

ua
nt

ifi
ca

rs
e 

el
 n

iv
el

 d
e 

rie
sg

o 
ac

ep
ta

do
 d

eb
er

ía
 h

ac
er

se
 u

na
 

di
st

in
ci

ón
 e

nt
re

 la
s 

op
er

ac
io

ne
s 

de
 

al
to

 ri
es

go
 (c

om
o 

la
s 

qu
e 

se
 re

al
iz

an
 

en
 z

on
as

 d
e 

So
m

al
ia

 c
on

 u
n 

ac
ce

so
 

re
st

rin
gi

do
) y

 la
s 

op
er

ac
io

ne
s 

or
di

na
ria

s 
(c

om
o 

la
s 

qu
e 

se
 re

al
iz

an
 

en
 z

on
as

 d
e 

So
m

al
ia

 a
 la

s 
qu

e 
pu

ed
e 

ac
ce

de
r e

l p
er

so
na

l d
el

 
P

M
A

). 

La
 a

pl
ic

ac
ió

n 
de

 la
 p

ar
te

 a
) i

) d
e 

la
 

R
ec

om
en

da
ci

ón
 4

 s
e 

co
ns

id
er

a 
ul

tim
ad

a 
(v

éa
se

 e
l d

oc
um

en
to

 W
FP

/E
B.

A
/2

01
1/

6-
I).

 
C

on
 re

sp
ec

to
 a

 la
 p

ar
te

 a
) i

i),
 e

l P
M

A
 c

el
eb

ra
 

re
un

io
ne

s 
in

fo
rm

at
iv

as
 tr

im
es

tra
le

s 
so

br
e 

lo
s 

rie
sg

os
 d

iri
gi

da
s 

a 
la

 J
un

ta
. S

e 
ce

le
br

ar
on

 
re

un
io

ne
s 

de
 e

st
e 

tip
o 

a 
lo

 la
rg

o 
de

 2
01

1 
y 

se
 

se
gu

irá
n 

ce
le

br
an

do
 e

n 
ca

lid
ad

 d
e 

el
em

en
to

 
ha

bi
tu

al
 d

e 
la

 c
om

un
ic

ac
ió

n 
de

l P
M

A
 c

on
 la

 
Ju

nt
a.

  
E

n 
20

11
 e

l P
M

A
 d

iri
gi

ó 
la

 la
bo

r d
e 

su
s 

as
oc

ia
do

s 
de

 a
yu

da
 h

um
an

ita
ria

 e
n 

el
 á

m
bi

to
 

de
 la

 g
es

tió
n 

de
l r

ie
sg

o 
m

ed
ia

nt
e:

 
 

un
 se

m
in

ar
io

 s
ob

re
 e

l r
ie

sg
o 

im
pa

rti
do

 e
n 

R
om

a 
en

 m
ay

o 
de

 2
01

1 
a 

lo
s 

or
ga

ni
sm

os
 

de
 a

yu
da

 h
um

an
ita

ria
 p

ar
a 

ga
ra

nt
iz

ar
 la

 
ad

op
ci

ón
 d

e 
un

 e
nf

oq
ue

 u
ni

fic
ad

o 
pa

ra
 la

 
ge

st
ió

n 
de

 lo
s 

rie
sg

os
 e

n 
co

nt
ex

to
s 

frá
gi

le
s 

e 
in

se
gu

ro
s,

 y
 

La
 a

pl
ic

ac
ió

n 
de

 la
 p

ar
te

 a
) d

e 
la

 
R

ec
om

en
da

ci
ón

 4
 s

e 
co

ns
id

er
a 

ul
tim

ad
a.

 

R
ec

om
en

da
- 

ci
ón

 a
pl

ic
ad

a 
A

co
ge

m
os

 c
on

 
ag

ra
do

 la
 

fo
rm

ul
ac

ió
n 

de
 la

 
de

cl
ar

ac
ió

n 
so

br
e 

el
 

ni
ve

l d
e 

rie
sg

o 
ac

ep
ta

do
 p

or
 e

l 
P

ro
gr

am
a,

 q
ue

 
co

ns
tit

uy
e 

un
 p

as
o 

pa
ra

 d
et

er
m

in
ar

 e
l 

ni
ve

l d
e 

to
le

ra
nc

ia
 a

l 
rie

sg
o 

en
 c

ad
a 

op
er

ac
ió

n 
qu

e 
se

 
re

al
ic

e 
en

 e
l f

ut
ur

o.
 



 
14 WFP/EB.A/2013/6-H/1 
 

R
ec

om
en

da
ci

on
es

 d
el

 A
ud

ito
r E

xt
er

no
 

R
es

pu
es

ta
 d

el
 P

M
A

 y
 m

ed
id

as
 a

do
pt

ad
as

 a
 

la
 fe

ch
a 

de
 p

re
se

nt
ac

ió
n 

de
l ú

lti
m

o 
in

fo
rm

e 

R
es

pu
es

ta
 d

el
 P

M
A

 y
 m

ed
id

as
 

ad
op

ta
da

s 
a 

la
 fe

ch
a 

de
 

pr
es

en
ta

ci
ón

 d
el

 in
fo

rm
e 

ac
tu

al
 

Pl
az

o 
de

 
ap

lic
ac

ió
n 

O
bs

er
va

ci
on

es
 d

el
 

A
ud

ito
r E

xt
er

no
 

 
 

 
tre

s 
se

m
in

ar
io

s 
so

br
e 

la
 a

si
st

en
ci

a 
hu

m
an

ita
ria

 y
 lo

s 
rie

sg
os

 e
n 

So
m

al
ia

 q
ue

 
se

 c
el

eb
ra

ro
n 

en
 ju

ni
o 

en
 N

ai
ro

bi
, c

uy
as

 
co

nc
lu

si
on

es
 s

e 
co

m
un

ic
ar

on
 a

 la
 J

un
ta

. E
l 

P
M

A
 c

on
tri

bu
ye

 d
e 

fo
rm

a 
de

st
ac

ad
a 

a 
ap

oy
ar

 la
s 

fu
nc

io
ne

s 
de

 g
es

tió
n 

de
l r

ie
sg

o 
de

l C
oo

rd
in

ad
or

 R
eg

io
na

l y
 e

l C
oo

rd
in

ad
or

 
de

 A
su

nt
os

 H
um

an
ita

rio
s 

en
 S

om
al

ia
.  

La
 d

et
er

m
in

ac
ió

n 
de

l n
iv

el
 d

e 
rie

sg
o 

ac
ep

ta
do

 
y 

el
 n

iv
el

 d
e 

to
le

ra
nc

ia
 a

l r
ie

sg
o 

fo
rm

ar
á 

pa
rte

 
de

 la
s 

op
er

ac
io

ne
s 

de
l P

M
A

, e
n 

co
ns

ul
ta

 c
on

 
ot

ro
s 

ag
en

te
s.

 
La

 a
pl

ic
ac

ió
n 

de
 e

st
a 

re
co

m
en

da
ci

ón
 s

e 
co

ns
id

er
a 

ul
tim

ad
a.

 

 
 

 

 
b)

 A
de

m
ás

 d
el

 re
gi

st
ro

 d
e 

rie
sg

os
 

in
he

re
nt

es
, t

am
bi

én
 d

eb
er

ía
 

pr
ep

ar
ar

se
 u

n 
re

gi
st

ro
 d

e 
rie

sg
os

 
re

si
du

al
es

 a
 fi

n 
de

 te
ne

r g
ar

an
tía

s 
de

 q
ue

 e
l r

ie
sg

o 
re

si
du

al
 s

e 
m

an
te

ng
a 

de
nt

ro
 d

el
 n

iv
el

 d
e 

rie
sg

o 
ac

ep
ta

do
. 

La
 a

pl
ic

ac
ió

n 
de

 la
 p

ar
te

 b
) i

) d
e 

la
 

R
ec

om
en

da
ci

ón
 4

 s
e 

co
ns

id
er

a 
ul

tim
ad

a 
(v

éa
se

 e
l d

oc
um

en
to

 W
FP

/E
B.

A
/2

01
1/

6-
I).

 
C

on
 re

sp
ec

to
 a

 la
 p

ar
te

 b
) i

i),
 s

e 
ha

 
es

ta
bl

ec
id

o 
un

 re
gi

st
ro

 e
xh

au
st

iv
o 

de
l r

ie
sg

o 
in

st
itu

ci
on

al
 q

ue
 s

e 
ac

tu
al

iz
a 

pe
rió

di
ca

m
en

te
 

en
 c

on
su

lta
 c

on
 e

l C
om

ité
 D

ire
ct

iv
o 

S
up

er
io

r. 
E

l r
eg

is
tro

 c
on

tie
ne

 la
s 

m
ed

id
as

 d
e 

m
iti

ga
ci

ón
 

co
rr

es
po

nd
ie

nt
es

 a
 c

ad
a 

rie
sg

o;
 e

st
as

 
m

ed
id

as
 s

on
 o

bj
et

o 
de

 s
eg

ui
m

ie
nt

o 
y 

de
 lo

s 
co

rr
es

po
nd

ie
nt

es
 in

fo
rm

es
. L

a 
D

ire
cc

ió
n 

de
 

G
es

tió
n 

de
 la

s 
R

ea
liz

ac
io

ne
s 

y 
la

 R
en

di
ci

ón
 

de
 C

ue
nt

as
 g

es
tio

na
 e

st
e 

pr
oc

es
o 

y 
cu

m
pl

e 
fu

nc
io

ne
s 

de
 s

ec
re

ta
ría

 d
el

 C
om

ité
 D

ire
ct

iv
o 

S
up

er
io

r e
n 

el
 á

m
bi

to
 d

e 
la

 g
es

tió
n 

de
 lo

s 
rie

sg
os

. 
A

 d
ic

ie
m

br
e 

de
 2

01
1,

 e
l 6

7%
 d

e 
la

s 
of

ic
in

as
 

en
 lo

s 
pa

ís
es

, d
es

pa
ch

os
 re

gi
on

al
es

 y
 

de
pe

nd
en

ci
as

 d
e 

la
 S

ed
e 

di
sp

on
ía

 d
e 

re
gi

st
ro

s 
fo

rm
al

es
 d

e 
lo

s 
rie

sg
os

. E
n 

el
 7

4%
 

de
 la

s 
op

er
ac

io
ne

s 
de

 a
lto

 ri
es

go
 s

e 
ha

 
ac

tu
al

iz
ad

o 
en

 lo
s 

úl
tim

os
 1

2 
m

es
es

 e
l 

re
gi

st
ro

 d
e 

lo
s 

rie
sg

os
. 

La
 a

pl
ic

ac
ió

n 
de

 la
 p

ar
te

 b
) i

i) 
de

 la
 

R
ec

om
en

da
ci

ón
 4

 s
e 

co
ns

id
er

a 
ul

tim
ad

a.
 

R
ec

om
en

da
- 

ci
ón

 a
pl

ic
ad

a 
R

ec
on

oc
em

os
 la

 
pr

ep
ar

ac
ió

n 
de

l 
re

gi
st

ro
 d

e 
rie

sg
os

, 
en

 e
l q

ue
 ta

m
bi

én
 s

e 
de

sc
rib

en
 lo

s 
rie

sg
os

 re
si

du
al

es
. 



 
WFP/EB.A/2013/6-H/1 15 
 

R
ec

om
en

da
ci

on
es

 d
el

 A
ud

ito
r E

xt
er

no
 

R
es

pu
es

ta
 d

el
 P

M
A

 y
 m

ed
id

as
 a

do
pt

ad
as

 a
 

la
 fe

ch
a 

de
 p

re
se

nt
ac

ió
n 

de
l ú

lti
m

o 
in

fo
rm

e 

R
es

pu
es

ta
 d

el
 P

M
A

 y
 m

ed
id

as
 

ad
op

ta
da

s 
a 

la
 fe

ch
a 

de
 

pr
es

en
ta

ci
ón

 d
el

 in
fo

rm
e 

ac
tu

al
 

Pl
az

o 
de

 
ap

lic
ac

ió
n 

O
bs

er
va

ci
on

es
 d

el
 

A
ud

ito
r E

xt
er

no
 

9.
 

R
ec

om
en

da
ci

ón
 5

 
E

n 
nu

es
tra

 o
pi

ni
ón

, l
os

 ri
es

go
s 

pa
ra

 
la

 re
pu

ta
ci

ón
 p

od
ría

n 
te

ne
r u

n 
im

pa
ct

o 
in

st
itu

ci
on

al
 m

ás
 a

m
pl

io
 q

ue
 

lo
s 

rie
sg

os
 o

pe
ra

ci
on

al
es

, c
uy

o 
im

pa
ct

o 
se

ría
 e

n 
ge

ne
ra

l l
oc

al
iz

ad
o.

 
P

or
 c

on
si

gu
ie

nt
e,

 e
l R

M
 d

eb
er

ía
 

as
um

ir 
la

 re
sp

on
sa

bi
lid

ad
 d

e 
ca

pt
ar

 
y 

an
al

iz
ar

 s
eñ

al
es

 d
e 

ad
ve

rte
nc

ia
 

so
br

e 
rie

sg
os

 im
po

rta
nt

es
 p

ar
a 

la
 

re
pu

ta
ci

ón
 d

el
 P

ro
gr

am
a 

y 
de

 
co

m
un

ic
ar

 ta
le

s 
se

ña
le

s 
a 

la
s 

in
st

an
ci

as
 a

pr
op

ia
da

s.
 E

l R
M

 
de

be
ría

 c
om

un
ic

ar
 e

l r
es

ul
ta

do
 d

e 
su

 la
bo

r a
 la

 O
S 

y 
el

 C
om

ité
 d

e 
A

ud
ito

ría
.  

R
ec

om
en

da
ci

ón
 a

ce
pt

ad
a.

 
Lo

s 
rie

sg
os

 p
ar

a 
la

 re
pu

ta
ci

ón
 s

e 
in

cl
ui

rá
n 

en
 

el
 n

ue
vo

 m
ar

co
 d

e 
ge

st
ió

n 
de

 ri
es

go
s 

y 
se

 
tra

ns
m

iti
rá

n 
si

st
em

át
ic

am
en

te
 a

 lo
s 

ór
ga

no
s 

de
 s

up
er

vi
si

ón
 d

el
 P

M
A

.  
La

 S
ec

re
ta

ría
 y

a 
ha

bí
a 

in
cl

ui
do

 lo
s 

rie
sg

os
 

pa
ra

 la
 re

pu
ta

ci
ón

 e
n 

el
 re

gi
st

ro
 d

e 
rie

sg
os

 
in

st
itu

ci
on

al
es

.  
S

eg
ui

rá
 e

xa
m

in
an

do
 y

 a
ct

ua
liz

an
do

 e
l p

er
fil

 
de

 ri
es

go
s 

gl
ob

al
es

 d
el

 P
M

A
, q

ue
 p

re
se

nt
a 

vi
su

al
m

en
te

 lo
s 

pr
in

ci
pa

le
s 

rie
sg

os
 q

ue
 

af
ec

ta
n 

a 
la

 a
pl

ic
ac

ió
n 

de
 la

 e
st

ra
te

gi
a 

y 
el

 
m

an
da

to
 d

el
 P

M
A

, y
 e

n 
qu

e 
se

 in
di

ca
 s

u 
im

pa
ct

o 
po

te
nc

ia
l e

n 
el

 P
M

A
 y

 la
 p

ro
ba

bi
lid

ad
 

de
 q

ue
 s

e 
m

at
er

ia
lic

en
. E

st
e 

pe
rfi

l v
a 

ac
om

pa
ña

do
 d

e 
un

 re
gi

st
ro

 c
om

pl
et

o 
de

 lo
s 

rie
sg

os
 in

st
itu

ci
on

al
es

, e
n 

el
 q

ue
 s

e 
po

ne
n 

de
 

re
lie

ve
 lo

s 
pr

oc
es

os
 q

ue
 c

or
re

n 
pe

lig
ro

 d
e 

m
od

o 
qu

e 
la

 S
ec

re
ta

ría
 p

ue
da

 d
et

er
m

in
ar

 
m

ed
id

as
 a

pr
op

ia
da

s 
de

 m
iti

ga
ci

ón
 y

 a
si

gn
ar

 
la

s 
re

sp
on

sa
bi

lid
ad

es
 e

n 
m

at
er

ia
 d

e 
ge

st
ió

n 
y 

m
iti

ga
ci

ón
 d

e 
rie

sg
os

.  
E

l m
ar

co
 d

e 
ge

st
ió

n 
de

 ri
es

go
s 

tie
ne

 
in

co
rp

or
ad

o 
un

 s
is

te
m

a 
de

 d
et

er
m

in
ac

ió
n 

de
l 

ni
ve

l d
e 

rie
sg

o 
qu

e 
pe

rm
ite

 a
ct

iv
ar

 e
l p

ro
ce

so
 

de
 a

do
pc

ió
n 

de
 m

ed
id

as
 p

or
 p

ar
te

 d
el

 
pe

rs
on

al
 d

ire
ct

iv
o 

su
pe

rio
r y

 d
el

 C
om

ité
 

D
ire

ct
iv

o 
Su

pe
rio

r. 
Al

 R
M

 s
e 

le
 c

on
fía

 la
 

re
sp

on
sa

bi
lid

ad
 d

e 
po

ne
r e

n 
pr

ác
tic

a 
e 

in
co

rp
or

ar
 a

 to
do

s 
lo

s 
ni

ve
le

s 
la

 g
es

tió
n 

de
 

rie
sg

os
 e

n 
20

11
-2

01
2 

pa
ra

 q
ue

 e
l P

M
A

 p
ue

da
 

de
te

rm
in

ar
 la

s 
m

ed
id

as
 d

e 
m

iti
ga

ci
ón

 d
e 

rie
sg

os
 q

ue
 h

an
 d

e 
ad

op
ta

rs
e,

 re
gi

st
ra

rla
s 

y 
so

m
et

er
la

s 
a 

se
gu

im
ie

nt
o,

 a
sí

 c
om

o 
pa

ra
 

m
an

te
ne

r l
os

 ri
es

go
s 

po
r d

eb
aj

o 
de

l n
iv

el
 

ac
ep

ta
do

 a
 n

iv
el

 in
st

itu
ci

on
al

 (t
ol

er
an

ci
a 

al
 

rie
sg

o)
. 

La
 a

pl
ic

ac
ió

n 
de

 la
 R

ec
om

en
da

ci
ón

 5
 

se
 c

on
si

de
ra

 u
lti

m
ad

a.
 

R
ec

om
en

da
- 

ci
ón

 a
pl

ic
ad

a 
R

ec
on

oc
em

os
 la

s 
m

ed
id

as
 a

do
pt

ad
as

 
po

r e
l R

M
, c

om
o 

el
 

es
ta

bl
ec

im
ie

nt
o 

de
l 

re
gi

st
ro

 d
e 

rie
sg

os
 

in
st

itu
ci

on
al

es
, p

ar
a 

ap
lic

ar
 e

l m
ar

co
 d

e 
ge

st
ió

n 
de

 ri
es

go
s 

de
nt

ro
 d

el
 

P
ro

gr
am

a.
 



 
16 WFP/EB.A/2013/6-H/1 
 

R
ec

om
en

da
ci

on
es

 d
el

 A
ud

ito
r E

xt
er

no
 

R
es

pu
es

ta
 d

el
 P

M
A

 y
 m

ed
id

as
 a

do
pt

ad
as

 a
 

la
 fe

ch
a 

de
 p

re
se

nt
ac

ió
n 

de
l ú

lti
m

o 
in

fo
rm

e 

R
es

pu
es

ta
 d

el
 P

M
A

 y
 m

ed
id

as
 

ad
op

ta
da

s 
a 

la
 fe

ch
a 

de
 

pr
es

en
ta

ci
ón

 d
el

 in
fo

rm
e 

ac
tu

al
 

Pl
az

o 
de

 
ap

lic
ac

ió
n 

O
bs

er
va

ci
on

es
 d

el
 

A
ud

ito
r E

xt
er

no
 

 
 

E
l R

M
 p

od
rá

 ta
m

bi
én

 e
xa

m
in

ar
 lo

s 
rie

sg
os

 
re

gi
st

ra
do

s,
 a

na
liz

ar
 lo

s 
pr

og
re

so
s 

re
al

iz
ad

os
 

en
 m

at
er

ia
 d

e 
m

iti
ga

ci
ón

 e
 id

en
tif

ic
ar

 la
s 

se
ña

le
s 

de
 a

le
rta

 q
ue

 s
e 

re
fie

ra
n 

a 
rie

sg
os

 
qu

e 
af

ec
te

n 
en

 g
ra

n 
m

ed
id

a 
a 

la
 re

pu
ta

ci
ón

 
de

l P
M

A
, a

sí
 c

om
o 

se
gu

ir 
el

 p
ro

ce
so

 
es

ta
bl

ec
id

o 
pa

ra
 re

m
iti

r l
a 

cu
es

tió
n 

a 
la

s 
in

st
an

ci
as

 o
po

rtu
na

s.
 

E
l R

M
 s

eg
ui

rá
 c

om
un

ic
an

do
 a

 la
 J

un
ta

 y
 a

l 
C

om
ité

 d
e 

Au
di

to
ría

 lo
s 

pr
og

re
so

s 
ef

ec
tu

ad
os

 
en

 la
 in

tro
du

cc
ió

n 
de

 la
 g

es
tió

n 
de

 ri
es

go
s 

en
 

la
s 

op
er

ac
io

ne
s 

de
l P

M
A

.  
(P

ar
a 

m
ás

 in
fo

rm
ac

ió
n 

so
br

e 
lo

 q
ue

 s
e 

ha
rá

 
en

 e
l p

rim
er

 s
em

es
tre

 d
e 

20
11

, v
éa

ns
e 

ad
em

ás
 la

s 
ob

se
rv

ac
io

ne
s 

fo
rm

ul
ad

as
 e

n 
la

 
re

sp
ue

st
a 

a 
la

 R
ec

om
en

da
ci

ón
 4

 b
). 

S
e 

ha
 a

si
gn

ad
o 

al
 R

M
 la

 re
sp

on
sa

bi
lid

ad
 d

e 
ca

pt
ar

 y
 a

na
liz

ar
 s

eñ
al

es
 d

e 
ad

ve
rte

nc
ia

 
so

br
e 

rie
sg

os
 im

po
rta

nt
es

 p
ar

a 
la

 re
pu

ta
ci

ón
 

de
l P

ro
gr

am
a.

 E
st

e 
de

pa
rta

m
en

to
 h

a 
el

ab
or

ad
o 

un
 s

is
te

m
a 

ex
ha

us
tiv

o 
pa

ra
 

co
m

un
ic

ar
 y

 tr
an

sm
iti

r a
l C

om
ité

 D
ire

ct
iv

o 
S

up
er

io
r e

st
as

 s
eñ

al
es

 c
ap

ta
da

s 
so

br
e 

el
 

te
rr

en
o,

 p
as

an
do

 p
or

 la
s 

es
tru

ct
ur

as
 

re
gi

on
al

es
. E

l R
M

 in
fo

rm
a 

re
gu

la
rm

en
te

 a
l 

C
om

ité
 d

e 
Au

di
to

ría
 y

 c
ol

ab
or

a 
es

tre
ch

am
en

te
 c

on
 la

 O
S 

pa
ra

 a
se

gu
ra

rs
e 

de
 

qu
e 

di
ch

as
 s

eñ
al

es
 s

e 
co

m
un

iq
ue

n 
de

bi
da

m
en

te
. 

E
l n

ue
vo

 m
ar

co
 d

e 
ge

st
ió

n 
de

 ri
es

go
s 

se
 

ap
lic

ar
á 

pl
en

am
en

te
 e

n 
to

do
 e

l m
un

do
 a

 m
ás

 
ta

rd
ar

 e
n 

ju
ni

o 
de

 2
01

2.
 

La
 a

pl
ic

ac
ió

n 
de

 la
 R

ec
om

en
da

ci
ón

 5
 s

e 
co

ns
id

er
a 

ul
tim

ad
a 

(v
éa

se
 e

l d
oc

um
en

to
 

W
FP

/E
B

.A
/2

01
1/

6-
I).

 

 
 

 



 
WFP/EB.A/2013/6-H/1 17 
 

R
ec

om
en

da
ci

on
es

 d
el

 A
ud

ito
r E

xt
er

no
 

R
es

pu
es

ta
 d

el
 P

M
A

 y
 m

ed
id

as
 a

do
pt

ad
as

 a
 

la
 fe

ch
a 

de
 p

re
se

nt
ac

ió
n 

de
l ú

lti
m

o 
in

fo
rm

e 

R
es

pu
es

ta
 d

el
 P

M
A

 y
 m

ed
id

as
 

ad
op

ta
da

s 
a 

la
 fe

ch
a 

de
 

pr
es

en
ta

ci
ón

 d
el

 in
fo

rm
e 

ac
tu

al
 

Pl
az

o 
de

 
ap

lic
ac

ió
n 

O
bs

er
va

ci
on

es
 d

el
 

A
ud

ito
r E

xt
er

no
 

10
. 

R
ec

om
en

da
ci

ón
 6

 
La

 d
ire

cc
ió

n 
de

be
ría

 fo
rm

ul
ar

 y
 

po
ne

r e
n 

pr
ác

tic
a 

un
a 

es
tra

te
gi

a 
qu

e 
pe

rm
iti

es
e 

re
sp

on
de

r d
e 

m
an

er
a 

rá
pi

da
, c

on
tu

nd
en

te
 y

 tr
an

sp
ar

en
te

 
a 

la
s 

pr
in

ci
pa

le
s 

de
nu

nc
ia

s 
ex

te
rn

as
.  

R
ec

om
en

da
ci

ón
 a

ce
pt

ad
a.

  
i) 

La
s 

de
nu

nc
ia

s 
ex

te
rn

as
 re

pr
es

en
ta

n 
un

 
rie

sg
o 

pa
ra

 e
l P

M
A

 y
 d

eb
en

 tr
at

ar
se

 e
n 

el
 

m
ar

co
 d

e 
la

s 
nu

ev
as

 d
is

po
si

ci
on

es
 d

e 
ge

st
ió

n 
de

 ri
es

go
s 

qu
e 

se
 d

ef
in

en
 e

n 
la

 re
sp

ue
st

a 
a 

la
 

R
ec

om
en

da
ci

ón
 5

. D
e 

es
te

 m
od

o 
se

 lo
gr

ar
á 

un
a 

cl
ar

a 
at

rib
uc

ió
n 

de
 la

 re
sp

on
sa

bi
lid

ad
 d

e 
ab

or
da

r l
as

 p
rin

ci
pa

le
s 

de
nu

nc
ia

s.
 

ii)
 A

si
m

is
m

o,
 la

 S
ec

re
ta

ría
 e

la
bo

ra
rá

 u
na

s 
or

ie
nt

ac
io

ne
s 

de
 c

ar
ác

te
r a

dm
in

is
tra

tiv
o 

so
br

e 
có

m
o 

tra
ta

r c
as

os
 e

sp
ec

ífi
co

s.
 

C
om

o 
se

 h
a 

ex
pu

es
to

 e
n 

la
s 

re
sp

ue
st

as
 a

 la
s 

re
co

m
en

da
ci

on
es

 4
 y

 5
, l

a 
di

re
cc

ió
n 

ya
 

di
sp

on
e 

de
 m

ec
an

is
m

os
 p

ar
a 

re
sp

on
de

r a
 la

s 
de

nu
nc

ia
s 

y 
la

s 
se

ña
le

s 
de

 a
dv

er
te

nc
ia

 d
e 

rie
sg

os
 y

 p
ar

a 
da

rla
s 

a 
co

no
ce

r a
l p

er
so

na
l 

di
re

ct
iv

o 
su

pe
rio

r, 
po

r c
on

du
ct

o 
de

l C
om

ité
 

D
ire

ct
iv

o 
Su

pe
rio

r, 
y 

a 
la

 J
un

ta
 E

je
cu

tiv
a,

 a
 

tra
vé

s 
de

 la
s 

re
un

io
ne

s 
tri

m
es

tra
le

s 
so

br
e 

la
s 

op
er

ac
io

ne
s.

 A
 m

ed
id

a 
qu

e 
se

 c
on

so
lid

e 
el

 
pr

oc
es

o 
de

 g
es

tió
n 

de
 ri

es
go

s 
se

 fo
rm

ul
ar

án
, 

cu
an

do
 s

ea
 n

ec
es

ar
io

, o
rie

nt
ac

io
ne

s 
ad

m
in

is
tra

tiv
as

 a
di

ci
on

al
es

 e
n 

ap
oy

o 
de

l 
pr

oc
es

o 
y 

de
 la

 g
es

tió
n 

de
 c

as
os

 c
on

cr
et

os
. 

La
 re

co
m

en
da

ci
ón

 e
st

á 
en

 c
ur

so
 d

e 
ap

lic
ac

ió
n.

 

E
n 

se
pt

ie
m

br
e 

de
 2

01
1,

 la
 O

fic
in

a 
de

l 
P

M
A

 e
n 

S
om

al
ia

 e
st

ab
le

ci
ó 

pr
oc

ed
im

ie
nt

os
 o

pe
ra

tiv
os

 e
st

án
da

r 
pa

ra
 la

 tr
am

ita
ci

ón
 d

e 
de

nu
nc

ia
s 

de
 

de
sv

ia
ci

ón
 o

 u
so

 in
de

bi
do

 d
e 

la
 

ay
ud

a 
al

im
en

ta
ria

, q
ue

 fu
er

on
 

ap
ro

ba
do

s 
po

r l
a 

S
ed

e 
y 

en
tra

ro
n 

en
 

vi
go

r a
 p

ar
tir

 d
e 

oc
tu

br
e 

de
 2

01
1.

 
E

st
os

 p
ro

ce
di

m
ie

nt
os

 s
e 

ac
tiv

ar
on

 e
n 

un
a 

oc
as

ió
n,

 e
n 

no
vi

em
br

e 
de

 2
01

1,
 

cu
an

do
 la

 o
fic

in
a 

en
 e

l p
aí

s 
co

nt
ra

tó
 a

 
un

a 
em

pr
es

a 
pr

iv
ad

a 
pa

ra
 ll

ev
ar

 a
 

ca
bo

 u
na

 in
ve

st
ig

ac
ió

n 
en

 
M

og
ad

is
ci

o.
 L

os
 re

su
lta

do
s 

de
 la

 
in

ve
st

ig
ac

ió
n 

se
 h

an
 c

om
un

ic
ad

o 
a 

la
 

O
fic

in
a 

de
 In

sp
ec

ci
on

es
 e

 
In

ve
st

ig
ac

io
ne

s 
(O

S
I).

 
La

 a
pl

ic
ac

ió
n 

de
 la

 R
ec

om
en

da
ci

ón
 6

 
se

 c
on

si
de

ra
 u

lti
m

ad
a.

  

R
ec

om
en

da
- 

ci
ón

 a
pl

ic
ad

a 
 

R
ec

on
oc

em
os

 q
ue

 
la

 o
fic

in
a 

en
 e

l p
aí

s 
ha

 e
st

ab
le

ci
do

 
pr

oc
ed

im
ie

nt
os

 
op

er
at

iv
os

 e
st

án
da

r 
pa

ra
 tr

am
ita

r l
as

 
de

nu
nc

ia
s 

de
 

de
sv

ia
ci

ón
 d

e 
su

m
in

is
tro

s.
 



 
18 WFP/EB.A/2013/6-H/1 
 

R
ec

om
en

da
ci

on
es

 d
el

 A
ud

ito
r E

xt
er

no
 

R
es

pu
es

ta
 d

el
 P

M
A

 y
 m

ed
id

as
 a

do
pt

ad
as

 a
 

la
 fe

ch
a 

de
 p

re
se

nt
ac

ió
n 

de
l ú

lti
m

o 
in

fo
rm

e 

R
es

pu
es

ta
 d

el
 P

M
A

 y
 m

ed
id

as
 

ad
op

ta
da

s 
a 

la
 fe

ch
a 

de
 

pr
es

en
ta

ci
ón

 d
el

 in
fo

rm
e 

ac
tu

al
 

Pl
az

o 
de

 
ap

lic
ac

ió
n 

O
bs

er
va

ci
on

es
 d

el
 

A
ud

ito
r E

xt
er

no
 

11
. 

R
ec

om
en

da
ci

ón
 7

 
E

l P
M

A
 d

eb
er

ía
 v

al
id

ar
 la

 s
el

ec
ci

ón
 

de
 b

en
ef

ic
ia

rio
s,

 m
ed

ia
nt

e 
ve

rif
ic

ac
ió

n 
po

r m
ue

st
re

o,
 a

nt
es

 d
e 

pa
sa

r a
 la

 e
ta

pa
 d

e 
se

gu
im

ie
nt

o 
de

 
la

 d
is

tri
bu

ci
ón

, p
or

 lo
 m

en
os

 e
n 

la
s 

zo
na

s 
a 

la
s 

qu
e 

te
ng

a 
ac

ce
so

 s
u 

pe
rs

on
al

.  

La
 a

pl
ic

ac
ió

n 
de

 la
 re

co
m

en
da

ci
ón

 s
e 

ba
sa

 e
n 

la
s 

ac
tiv

id
ad

es
 s

ig
ui

en
te

s:
 

 
In

tro
du

cc
ió

n 
po

r l
a 

S
ec

re
ta

ría
 d

e 
nu

ev
os

 
pr

oc
ed

im
ie

nt
os

 o
pe

ra
tiv

os
 e

st
án

da
r e

n 
lo

s 
qu

e 
qu

ed
a 

cl
ar

o 
lo

 q
ue

 s
e 

es
pe

ra
 d

e 
lo

s 
as

oc
ia

do
s 

co
op

er
an

te
s 

en
 c

ua
nt

o 
a 

la
 

m
iti

ga
ci

ón
 d

e 
la

s 
po

si
bl

es
 c

au
sa

s 
de

 u
so

 
in

de
bi

do
 y

 la
 m

ej
or

a 
de

 la
 a

pl
ic

ac
ió

n,
 p

or
 

ej
em

pl
o 

m
ed

ia
nt

e 
la

 m
ej

or
a 

de
 la

 s
el

ec
ci

ón
 

de
 b

en
ef

ic
ia

rio
s 

y 
la

 o
rie

nt
ac

ió
n 

de
 la

 
ay

ud
a.

 
 

E
nv

ío
, a

 lo
s 

as
oc

ia
do

s 
co

op
er

an
te

s 
qu

e 
no

 
ha

ya
n 

se
gu

id
o 

la
s 

nu
ev

as
 d

ire
ct

ric
es

 p
ar

a 
la

 s
el

ec
ci

ón
 d

e 
be

ne
fic

ia
rio

s,
 d

e 
ca

rta
s 

de
 

av
is

o 
de

sp
ué

s 
de

 la
 c

ap
ac

ita
ci

ón
. L

a 
ob

se
rv

an
ci

a 
de

 la
s 

di
re

ct
ric

es
 e

s 
ob

je
to

 d
e 

se
gu

im
ie

nt
o 

pe
rió

di
co

 m
ed

ia
nt

e 
vi

si
ta

s 
so

br
e 

el
 te

rr
en

o.
 L

as
 li

st
as

 d
e 

co
m

pr
ob

ac
ió

n 
pa

ra
 e

l s
eg

ui
m

ie
nt

o 
de

 la
 

ap
lic

ac
ió

n 
se

 h
an

 p
ue

st
o 

a 
pr

ue
ba

 s
ob

re
 e

l 
te

rr
en

o 
pa

ra
 o

bs
er

va
r c

óm
o 

ve
rif

ic
a 

el
 

P
M

A
 la

 s
el

ec
ci

ón
 d

e 
be

ne
fic

ia
rio

s 
lle

va
da

 
a 

ca
bo

 p
or

 lo
s 

as
oc

ia
do

s 
co

op
er

an
te

s 
y 

ot
ra

s 
cu

es
tio

ne
s 

re
la

tiv
as

 a
l c

um
pl

im
ie

nt
o 

de
 n

or
m

as
 y

 d
ire

ct
ric

es
. 

 
D

es
pu

és
 d

e 
un

a 
di

st
rib

uc
ió

n,
 lo

s 
as

oc
ia

do
s 

co
op

er
an

te
s 

de
be

n 
pr

es
en

ta
r 

un
 in

fo
rm

e 
de

sc
rip

tiv
o 

y 
la

 li
st

a 
fir

m
ad

a 
de

 
lo

s 
be

ne
fic

ia
rio

s 
no

 m
ás

 ta
rd

e 
de

l d
ía

 1
0 

de
l m

es
 s

ig
ui

en
te

. E
l P

M
A

 re
al

iz
a 

co
m

pr
ob

ac
io

ne
s 

pe
rió

di
ca

s 
de

 to
da

s 
la

s 
di

st
rib

uc
io

ne
s 

de
 a

lim
en

to
s 

y 
la

s 
en

tid
ad

es
 

qu
e 

en
 e

lla
s 

pa
rti

ci
pa

n.
 

 
La

 e
va

lu
ac

ió
n 

po
si

tiv
a 

se
rá

 u
n 

re
qu

is
ito

 
in

di
sp

en
sa

bl
e 

pa
ra

 n
eg

oc
ia

r y
 fi

rm
ar

 
nu

ev
os

 c
on

tra
to

s.
 

La
 a

pl
ic

ac
ió

n 
de

 e
st

a 
re

co
m

en
da

ci
ón

 s
e 

co
ns

id
er

a 
ul

tim
ad

a.
 

La
 a

pl
ic

ac
ió

n 
de

 la
 R

ec
om

en
da

ci
ón

 7
 

se
 c

on
si

de
ra

 u
lti

m
ad

a.
 

R
ec

om
en

da
- 

ci
ón

 a
pl

ic
ad

a 
R

ec
on

oc
em

os
 q

ue
 

la
 o

fic
in

a 
en

 e
l p

aí
s 

ha
 re

vi
sa

do
 lo

s 
pr

oc
ed

im
ie

nt
os

 
op

er
at

iv
os

 e
st

án
da

r 
pa

ra
 m

ej
or

ar
 la

 
se

le
cc

ió
n 

de
 

be
ne

fic
ia

rio
s.

 



 
WFP/EB.A/2013/6-H/1 19 
 

R
ec

om
en

da
ci

on
es

 d
el

 A
ud

ito
r E

xt
er

no
 

R
es

pu
es

ta
 d

el
 P

M
A

 y
 m

ed
id

as
 a

do
pt

ad
as

 a
 

la
 fe

ch
a 

de
 p

re
se

nt
ac

ió
n 

de
l ú

lti
m

o 
in

fo
rm

e 

R
es

pu
es

ta
 d

el
 P

M
A

 y
 m

ed
id

as
 

ad
op

ta
da

s 
a 

la
 fe

ch
a 

de
 

pr
es

en
ta

ci
ón

 d
el

 in
fo

rm
e 

ac
tu

al
 

Pl
az

o 
de

 
ap

lic
ac

ió
n 

O
bs

er
va

ci
on

es
 d

el
 

A
ud

ito
r E

xt
er

no
 

12
. 

R
ec

om
en

da
ci

ón
 8

 
La

 o
fic

in
a 

en
 e

l p
aí

s 
de

be
ría

 
ev

al
ua

r, 
en

 c
on

su
lta

 c
on

 o
tra

s 
pa

rte
s 

in
te

re
sa

da
s,

 lo
s 

rie
sg

os
 q

ue
 

su
po

ne
n 

la
s 

op
er

ac
io

ne
s 

de
 

di
st

rib
uc

ió
n 

de
 a

lim
en

to
s 

en
 A

fg
oy

e.
 

R
ec

om
en

da
ci

ón
 a

ce
pt

ad
a.

  
E

l J
ef

e 
de

 A
dm

in
is

tra
ci

ón
, e

n 
co

ns
ul

ta
 c

on
 la

 
O

fic
in

a 
de

l P
M

A
 p

ar
a 

S
om

al
ia

 y
 c

on
 la

s 
pa

rte
s 

in
te

re
sa

da
s 

ex
te

rn
as

, h
a 

ex
am

in
ad

o 
lo

s 
rie

sg
os

 q
ue

 c
on

lle
va

 e
st

a 
op

er
ac

ió
n 

y,
 

de
sd

e 
la

 e
la

bo
ra

ci
ón

 d
el

 p
re

se
nt

e 
in

fo
rm

e,
 h

a 
su

sp
en

di
do

 lo
s 

pr
og

ra
m

as
 d

el
 P

M
A

 d
e 

al
im

en
ta

ci
ón

 s
up

le
m

en
ta

ria
 y

 d
e 

al
im

en
ta

ci
ón

 
en

 in
st

itu
ci

on
es

 e
n 

A
fg

oy
e.

 S
eg

ui
rá

n 
re

al
iz

án
do

se
 n

ue
va

s 
ev

al
ua

ci
on

es
 d

e 
rie

sg
os

 
a 

fin
 d

e 
de

te
rm

in
ar

 s
i p

ue
de

n 
re

an
ud

ar
se

 la
s 

ac
tiv

id
ad

es
 e

n 
A

fg
oy

e 
y 

en
 q

ué
 m

om
en

to
. 

E
n 

A
fg

oy
e 

se
 h

an
 s

us
pe

nd
id

o 
la

s 
op

er
ac

io
ne

s,
 c

on
 a

rre
gl

o 
a 

la
 e

va
lu

ac
ió

n 
de

 
rie

sg
os

 e
n 

cu
rs

o.
 

La
 a

pl
ic

ac
ió

n 
de

 la
 R

ec
om

en
da

ci
ón

 8
 s

e 
co

ns
id

er
a 

ul
tim

ad
a 

(v
éa

se
 e

l d
oc

um
en

to
 

W
FP

/E
B

.A
/2

01
1/

6-
I).

 

La
 a

pl
ic

ac
ió

n 
de

 la
 R

ec
om

en
da

ci
ón

 8
 

se
 c

on
si

de
ra

 u
lti

m
ad

a.
 

R
ec

om
en

da
- 

ci
ón

 a
pl

ic
ad

a 
R

ec
on

oc
em

os
 la

s 
m

ed
id

as
 a

do
pt

ad
as

 
po

r l
a 

of
ic

in
a 

en
 e

l 
pa

ís
 p

ar
a 

su
sp

en
de

r 
la

s 
op

er
ac

io
ne

s 
en

 
A

fg
oy

e,
 c

on
 a

rre
gl

o 
a 

la
 e

va
lu

ac
ió

n 
de

 
rie

sg
os

. 

13
. 

R
ec

om
en

da
ci

ón
 9

 
a)

 L
a 

ev
al

ua
ci

ón
 d

e 
la

 c
ap

ac
id

ad
 d

e 
lo

s 
as

oc
ia

do
s 

co
op

er
an

te
s 

de
be

ría
 

es
ta

r r
es

pa
ld

ad
a 

po
r l

a 
de

bi
da

 
do

cu
m

en
ta

ci
ón

 a
 fi

n 
de

 lo
gr

ar
 u

na
 

m
ay

or
 o

bj
et

iv
id

ad
.  

R
ec

om
en

da
ci

ón
 a

ce
pt

ad
a.

  
La

 o
fic

in
a 

en
 e

l p
aí

s 
co

ns
id

er
a 

qu
e 

ya
 

m
an

tie
ne

 u
na

 g
ra

n 
ca

nt
id

ad
 d

e 
do

cu
m

en
ta

ci
ón

 s
ob

re
 la

s 
ev

al
ua

ci
on

es
 d

e 
la

s 
ca

pa
ci

da
de

s 
de

 lo
s 

as
oc

ia
do

s 
co

op
er

an
te

s.
 

Ta
m

bi
én

 h
a 

el
ab

or
ad

o 
un

a 
lis

ta
 d

e 
co

m
pr

ob
ac

ió
n 

pa
ra

 la
s 

ev
al

ua
ci

on
es

 d
e 

es
te

 
tip

o,
 c

on
 e

l f
in

 d
e 

as
eg

ur
ar

se
 d

e 
qu

e 
la

 
do

cu
m

en
ta

ci
ón

 d
el

 p
ro

ce
so

 d
e 

se
le

cc
ió

n 
de

 
lo

s 
as

oc
ia

do
s 

co
op

er
an

te
s 

se
a 

ad
ec

ua
da

 y
 

qu
e 

su
s 

no
rm

as
 e

n 
cu

an
to

 a
 d

oc
um

en
ta

ci
ón

 
se

 a
pl

iq
ue

n 
un

ifo
rm

em
en

te
 e

n 
to

da
 S

om
al

ia
. 

La
 o

fic
in

a 
en

 e
l p

aí
s 

se
gu

irá
 u

til
iz

an
do

 la
 li

st
a 

de
 c

om
pr

ob
ac

ió
n 

pa
ra

 d
oc

um
en

ta
r e

l p
ro

ce
so

 
de

 s
el

ec
ci

ón
 d

e 
lo

s 
as

oc
ia

do
s 

co
op

er
an

te
s.

  

La
 a

pl
ic

ac
ió

n 
de

 la
 p

ar
te

 a
) d

e 
la

 
R

ec
om

en
da

ci
ón

 9
 s

e 
co

ns
id

er
a 

ul
tim

ad
a.

 

R
ec

om
en

da
- 

ci
ón

 a
pl

ic
ad

a 
R

ec
on

oc
em

os
 q

ue
 

la
 o

fic
in

a 
en

 e
l p

aí
s 

ha
 p

ub
lic

ad
o 

pr
oc

ed
im

ie
nt

os
 

op
er

at
iv

os
 e

st
án

da
r 

pa
ra

 e
la

bo
ra

r e
l 

pe
rfi

l y
 e

va
lu

ar
 la

 
ca

pa
ci

da
d 

de
 lo

s 
as

oc
ia

do
s 

co
op

er
an

te
s,

 a
sí

 
co

m
o 

di
re

ct
ric

es
 d

e 
ev

al
ua

ci
ón

 a
l 

re
sp

ec
to

. 



 
20 WFP/EB.A/2013/6-H/1 
 

R
ec

om
en

da
ci

on
es

 d
el

 A
ud

ito
r E

xt
er

no
 

R
es

pu
es

ta
 d

el
 P

M
A

 y
 m

ed
id

as
 a

do
pt

ad
as

 a
 

la
 fe

ch
a 

de
 p

re
se

nt
ac

ió
n 

de
l ú

lti
m

o 
in

fo
rm

e 

R
es

pu
es

ta
 d

el
 P

M
A

 y
 m

ed
id

as
 

ad
op

ta
da

s 
a 

la
 fe

ch
a 

de
 

pr
es

en
ta

ci
ón

 d
el

 in
fo

rm
e 

ac
tu

al
 

Pl
az

o 
de

 
ap

lic
ac

ió
n 

O
bs

er
va

ci
on

es
 d

el
 

A
ud

ito
r E

xt
er

no
 

 
 

La
 O

fic
in

a 
de

l P
M

A
 p

ar
a 

S
om

al
ia

 h
a 

el
ab

or
ad

o 
un

a 
lis

ta
 d

e 
co

m
pr

ob
ac

ió
n 

pa
ra

 
ga

ra
nt

iz
ar

 q
ue

 s
e 

ar
m

on
ic

en
 e

n 
to

do
 e

l p
aí

s 
lo

s 
pr

oc
es

os
 d

e 
se

le
cc

ió
n 

de
 lo

s 
as

oc
ia

do
s 

co
op

er
an

te
s 

y 
de

 a
co

pi
o 

de
 d

at
os

 s
ob

re
 s

u 
la

bo
r. 

La
 a

pl
ic

ac
ió

n 
de

 la
 R

ec
om

en
da

ci
ón

 9
 a

) s
e 

co
ns

id
er

a 
ul

tim
ad

a 
(v

éa
se

 e
l d

oc
um

en
to

 
W

FP
/E

B
.A

/2
01

1/
6-

I).
 

 
 

 

 
b)

 D
eb

er
ía

 a
pl

ic
ar

se
 la

 d
eb

id
a 

di
lig

en
ci

a 
an

te
s 

de
 s

el
ec

ci
on

ar
 a

 lo
s 

as
oc

ia
do

s 
co

op
er

an
te

s 
y,

 u
na

 v
ez

 
se

le
cc

io
na

do
s,

 la
 o

fic
in

a 
en

 e
l p

aí
s 

de
be

ría
 p

ro
cu

ra
r f

or
ja

r r
el

ac
io

ne
s 

a 
la

rg
o 

pl
az

o,
 a

l m
en

os
 e

n 
la

s 
zo

na
s 

en
 d

on
de

 la
s 

ac
tiv

id
ad

es
 n

o 
va

ríe
n 

de
 u

n 
añ

o 
al

 o
tro

. 

R
ec

om
en

da
ci

ón
 a

ce
pt

ad
a.

  
La

 S
ec

re
ta

ría
 c

on
si

de
ra

 q
ue

 y
a 

se
 e

st
á 

ap
lic

an
do

 la
 d

eb
id

a 
di

lig
en

ci
a 

en
 la

 s
el

ec
ci

ón
 

de
 lo

s 
as

oc
ia

do
s 

co
op

er
an

te
s 

en
 S

om
al

ia
.  

La
 S

ec
re

ta
ría

 ta
m

bi
én

 re
co

no
ce

 y
 a

pr
ue

ba
 lo

s 
co

ns
id

er
ab

le
s 

be
ne

fic
io

s 
qu

e 
se

 d
er

iv
an

 d
el

 
es

ta
bl

ec
im

ie
nt

o 
de

 re
la

ci
on

es
 a

 la
rg

o 
pl

az
o 

co
n 

lo
s 

as
oc

ia
do

s 
co

op
er

an
te

s,
 y

 s
eg

ui
rá

 
ha

ci
én

do
lo

 s
ie

m
pr

e 
qu

e 
se

a 
po

si
bl

e,
 

ad
vi

rti
en

do
, s

in
 e

m
ba

rg
o,

 q
ue

 la
 a

fil
ia

ci
ón

 d
e 

la
s 

or
ga

ni
za

ci
on

es
 n

o 
gu

be
rn

am
en

ta
le

s 
so

m
al

íe
s 

a 
lo

s 
cl

an
es

 p
ue

de
 li

m
ita

r l
as

 z
on

as
 

de
 in

te
rv

en
ci

ón
. 

E
n 

el
 m

ar
co

 d
e 

as
oc

ia
ci

ón
 c

on
 la

s 
or

ga
ni

za
ci

on
es

 n
o 

gu
be

rn
am

en
ta

le
s 

fig
ur

an
 

un
as

 c
la

ra
s 

or
ie

nt
ac

io
ne

s 
in

st
itu

ci
on

al
es

 
so

br
e 

có
m

o 
fo

rja
r r

el
ac

io
ne

s 
a 

la
rg

o 
pl

az
o 

co
n 

lo
s 

as
oc

ia
do

s 
co

op
er

an
te

s.
 E

st
os

 ti
en

en
 

ad
em

ás
 a

 s
u 

di
sp

os
ic

ió
n 

un
 m

an
ua

l t
itu

la
do

 
 

C
ua

nd
o 

es
 p

os
ib

le
, l

a 
O

fic
in

a 
de

l P
M

A
 p

ar
a 

S
om

al
ia

 tr
ab

aj
a 

co
n 

lo
s 

as
oc

ia
do

s 
co

op
er

an
te

s 
du

ra
nt

e 
pe

río
do

s 
m

ás
 

pr
ol

on
ga

do
s 

pe
ro

, p
or

 la
s 

ra
zo

ne
s 

an
te

s 
ex

pu
es

ta
s,

 e
llo

 n
o 

si
em

pr
e 

es
 fa

ct
ib

le
.  

La
 O

fic
in

a 
de

l P
M

A
 p

ar
a 

S
om

al
ia

 in
vi

er
te

 
ad

em
ás

 u
na

 c
an

tid
ad

 c
on

si
de

ra
bl

e 
de

 ti
em

po
 

y 
es

fu
er

zo
 e

n 
ca

pa
ci

ta
r a

 lo
s 

as
oc

ia
do

s 
co

op
er

an
te

s.
 

La
 a

pl
ic

ac
ió

n 
de

 la
 p

ar
te

 b
) d

e 
la

 
R

ec
om

en
da

ci
ón

 9
 s

e 
co

ns
id

er
a 

ul
tim

ad
a.

 

R
ec

om
en

da
- 

ci
ón

 a
pl

ic
ad

a 
R

ec
on

oc
em

os
 q

ue
 

la
 o

fic
in

a 
en

 e
l p

aí
s 

ha
 p

ue
st

o 
m

ay
or

 
én

fa
si

s 
en

 la
 

ca
pa

ci
ta

ci
ón

 d
e 

lo
s 

as
oc

ia
do

s 
co

op
er

an
te

s,
 a

 fi
n 

de
 

fo
m

en
ta

r s
us

 
ca

pa
ci

da
de

s 
y 

es
ta

bl
ec

er
 

re
la

ci
on

es
 a

 la
rg

o 
pl

az
o.

 



 
WFP/EB.A/2013/6-H/1 21 
 

R
ec

om
en

da
ci

on
es

 d
el

 A
ud

ito
r E

xt
er

no
 

R
es

pu
es

ta
 d

el
 P

M
A

 y
 m

ed
id

as
 a

do
pt

ad
as

 a
 

la
 fe

ch
a 

de
 p

re
se

nt
ac

ió
n 

de
l ú

lti
m

o 
in

fo
rm

e 

R
es

pu
es

ta
 d

el
 P

M
A

 y
 m

ed
id

as
 

ad
op

ta
da

s 
a 

la
 fe

ch
a 

de
 

pr
es

en
ta

ci
ón

 d
el

 in
fo

rm
e 

ac
tu

al
 

Pl
az

o 
de

 
ap

lic
ac

ió
n 

O
bs

er
va

ci
on

es
 d

el
 

A
ud

ito
r E

xt
er

no
 

 
 

La
 O

fic
in

a 
de

l P
M

A
 p

ar
a 

S
om

al
ia

 s
ig

ue
 

co
ns

ol
id

an
do

 s
u 

co
la

bo
ra

ci
ón

 c
on

 lo
s 

as
oc

ia
do

s 
co

op
er

an
te

s 
y,

 e
n 

la
 m

ed
id

a 
de

 lo
 

po
si

bl
e,

 fo
rja

nd
o 

co
n 

el
lo

s 
re

la
ci

on
es

 
du

ra
de

ra
s.

 E
n 

se
pt

ie
m

br
e 

de
 2

01
0,

 e
ne

ro
 d

e 
20

11
 y

 m
ar

zo
 d

e 
20

11
 s

e 
im

pa
rti

ó 
ca

pa
ci

ta
ci

ón
 a

 lo
s 

as
oc

ia
do

s 
co

op
er

an
te

s 
qu

e 
tra

ba
ja

ba
n 

en
 S

om
al

ia
 C

en
tra

l y
 P

un
tla

nd
ia

 
so

br
e 

ut
ili

za
ci

ón
 d

e 
lo

s 
m

ec
an

is
m

os
 d

e 
co

nt
ro

l d
el

 P
M

A
. 

Ta
m

bi
én

 s
e 

im
pa

rte
 c

ap
ac

ita
ci

ón
 e

n 
ej

ec
uc

ió
n 

de
 p

ro
gr

am
as

 o
rd

in
ar

io
s.

 E
l d

es
ar

ro
llo

 d
e 

la
s 

ca
pa

ci
da

de
s 

de
 lo

s 
as

oc
ia

do
s 

co
op

er
an

te
s 

es
 

un
 p

ro
ce

so
 c

on
tin

uo
 y

 fo
rm

a 
pa

rte
 d

e 
la

s 
ac

tiv
id

ad
es

 q
ue

 s
ue

le
 re

al
iz

ar
 la

 o
fic

in
a 

en
 e

l 
pa

ís
. E

n 
lo

s 
úl

tim
os

 m
es

es
 s

e 
ha

n 
or

ga
ni

za
do

 
va

rio
s 

cu
rs

os
 d

e 
ca

pa
ci

ta
ci

ón
 s

ob
re

 
pr

oc
ed

im
ie

nt
os

 o
pe

ra
tiv

os
 e

st
án

da
r e

n 
la

 
di

st
rib

uc
ió

n 
ge

ne
ra

l d
e 

al
im

en
to

s,
 lo

s 
pr

og
ra

m
as

 d
e 

al
im

en
ta

ci
ón

 s
up

le
m

en
ta

ria
 

se
le

ct
iv

a,
 la

 s
al

ud
 y

 n
ut

ric
ió

n 
m

at
er

no
in

fa
nt

ile
s,

 la
 a

lim
en

ta
ci

ón
 e

sc
ol

ar
 y

 
la

s 
ac

tiv
id

ad
es

 d
e 

al
im

en
to

s 
po

r t
ra

ba
jo

, 
al

im
en

to
s 

pa
ra

 la
 c

re
ac

ió
n 

de
 a

ct
iv

os
 y

 
al

im
en

to
s 

pa
ra

 la
 c

ap
ac

ita
ci

ón
. 

La
 a

pl
ic

ac
ió

n 
de

 la
 R

ec
om

en
da

ci
ón

 9
 b

) s
e 

co
ns

id
er

a 
ul

tim
ad

a 
(v

éa
se

 e
l d

oc
um

en
to

 
W

FP
/E

B
.A

/2
01

1/
6-

I).
 

 
 

 



 
22 WFP/EB.A/2013/6-H/1 
 

R
ec

om
en

da
ci

on
es

 d
el

 A
ud

ito
r E

xt
er

no
 

R
es

pu
es

ta
 d

el
 P

M
A

 y
 m

ed
id

as
 a

do
pt

ad
as

 a
 

la
 fe

ch
a 

de
 p

re
se

nt
ac

ió
n 

de
l ú

lti
m

o 
in

fo
rm

e 

R
es

pu
es

ta
 d

el
 P

M
A

 y
 m

ed
id

as
 

ad
op

ta
da

s 
a 

la
 fe

ch
a 

de
 

pr
es

en
ta

ci
ón

 d
el

 in
fo

rm
e 

ac
tu

al
 

Pl
az

o 
de

 
ap

lic
ac

ió
n 

O
bs

er
va

ci
on

es
 d

el
 

A
ud

ito
r E

xt
er

no
 

14
. 

R
ec

om
en

da
ci

ón
 1

0 
N

o 
de

be
ría

n 
ha

ce
rs

e 
nu

ev
as

 
as

ig
na

ci
on

es
 n

i e
nt

re
ga

s 
a 

lo
s 

tra
ns

po
rti

st
as

 o
 a

so
ci

ad
os

 
co

op
er

an
te

s 
qu

e 
no

 p
re

se
nt

en
 

ca
rta

s 
de

 p
or

te
 o

 in
fo

rm
es

 e
n 

un
 

pl
az

o 
de

 tr
es

 m
es

es
 a

 p
ar

tir
 d

e 
la

 
fe

ch
a 

de
 ll

eg
ad

a 
de

 lo
s 

pr
od

uc
to

s 
al

im
en

tic
io

s.
  

R
ec

om
en

da
ci

ón
 a

ce
pt

ad
a 

pa
rc

ia
lm

en
te

.  
La

 S
ec

re
ta

ría
 e

st
á 

pl
en

am
en

te
 d

e 
ac

ue
rd

o 
co

n 
es

ta
 re

co
m

en
da

ci
ón

 p
or

 lo
 q

ue
 s

e 
re

fie
re

 
a 

lo
s 

tra
ns

po
rti

st
as

.  
Ta

l c
om

o 
re

co
no

ce
 e

l A
ud

ito
r E

xt
er

no
, l

os
 

co
nt

ra
to

s 
de

 tr
an

sp
or

te
 p

re
vé

n 
ya

 la
 

ob
lig

ac
ió

n 
es

pe
cí

fic
a 

de
 d

ev
ol

ve
r l

as
 c

ar
ta

s 
de

 p
or

te
 a

 la
 c

or
re

sp
on

di
en

te
 o

fic
in

a 
de

l P
M

A
 

en
 u

n 
pl

az
o 

de
 1

0 
dí

as
 d

es
de

 q
ue

 s
e 

ha
 

ef
ec

tu
ad

o 
la

 e
nt

re
ga

 d
e 

lo
s 

al
im

en
to

s.
  

S
e 

ad
op

ta
rá

n 
m

ed
id

as
 c

on
tra

 to
do

 
tra

ns
po

rti
st

a 
qu

e 
no

 e
nt

re
gu

e 
la

s 
ca

rta
s 

de
 

po
rte

 e
n 

un
 p

la
zo

 d
e 

tre
s 

m
es

es
 d

es
de

 la
 

fe
ch

a 
de

 ll
eg

ad
a 

de
 lo

s 
al

im
en

to
s.

  
E

n 
lo

 q
ue

 re
sp

ec
ta

 a
 lo

s 
as

oc
ia

do
s 

co
op

er
an

te
s,

 la
 S

ec
re

ta
ría

 e
st

á 
de

 a
cu

er
do

 e
n 

qu
e 

es
 im

po
rta

nt
e 

qu
e 

la
s 

of
ic

in
as

 e
n 

lo
s 

pa
ís

es
 in

si
st

an
 e

n 
qu

e 
se

 p
re

se
nt

en
 a

 ti
em

po
 

lo
s 

in
fo

rm
es

 d
e 

di
st

rib
uc

ió
n.

 S
in

 e
m

ba
rg

o,
 

to
da

 d
ec

is
ió

n 
so

br
e 

si
 s

e 
va

n 
a 

ad
op

ta
r 

m
ed

id
as

 c
on

tra
 u

n 
as

oc
ia

do
 c

oo
pe

ra
nt

e 
en

 e
l 

ca
so

 d
e 

qu
e 

no
 p

re
se

nt
e 

in
fo

rm
es

 e
n 

un
 p

la
zo

 
de

 tr
es

 m
es

es
 d

es
de

 la
 fe

ch
a 

de
 e

nt
re

ga
 

de
be

rá
 te

ne
r e

n 
cu

en
ta

 la
s 

ci
rc

un
st

an
ci

as
 

es
pe

cí
fic

as
 d

e 
ca

da
 c

as
o;

 p
or

 e
je

m
pl

o,
 s

i s
e 

ha
bí

a 
he

ch
o 

un
 d

ep
ós

ito
 p

re
ve

nt
iv

o 
de

 
al

im
en

to
s 

an
te

s 
de

 la
 d

is
tri

bu
ci

ón
 p

re
vi

st
a,

 o
 

si
 e

st
a 

se
 d

et
uv

o 
a 

ca
us

a 
de

 u
na

 e
sc

al
ad

a 
de

 
la

 v
io

le
nc

ia
. E

n 
fu

nc
ió

n 
de

 la
s 

ci
rc

un
st

an
ci

as
, 

po
dr

ía
 n

o 
se

r a
de

cu
ad

o 
pe

na
liz

ar
 a

 lo
s 

as
oc

ia
do

s 
co

op
er

an
te

s 
po

r p
re

se
nt

ar
 ta

rd
e 

lo
s 

in
fo

rm
es

.  
C

ua
nd

o 
es

tá
 p

re
vi

st
o 

en
tre

ga
r y

 d
is

tri
bu

ir 
al

im
en

to
s 

el
 m

is
m

o 
dí

a,
 la

 o
bl

ig
ac

ió
n 

co
nc

re
ta

 
es

 q
ue

 e
l a

so
ci

ad
o 

co
op

er
an

te
 d

ev
ue

lv
a 

el
 

in
fo

rm
e 

de
 d

is
tri

bu
ci

ón
 e

n 
un

 p
la

zo
 m

áx
im

o 
de

 4
5 

dí
as

 d
es

pu
és

 d
e 

la
 d

is
tri

bu
ci

ón
. L

as
 

or
ie

nt
ac

io
ne

s 
de

l P
M

A
 e

sp
ec

ifi
ca

n 
qu

e 
se

 
ad

op
te

n 
m

ed
id

as
 c

on
 re

sp
ec

to
 a

 to
do

s 
lo

s 
in

fo
rm

es
 d

e 
di

st
rib

uc
ió

n 
pe

nd
ie

nt
es

.  

La
 a

pl
ic

ac
ió

n 
de

 la
 

R
ec

om
en

da
ci

ón
 1

0 
se

 c
on

si
de

ra
 

ul
tim

ad
a.

 

R
ec

om
en

da
- 

ci
ón

 a
pl

ic
ad

a 
R

ec
on

oc
em

os
 la

s 
m

ed
id

as
 a

do
pt

ad
as

 
po

r l
a 

di
re

cc
ió

n 
pa

ra
 

fo
rta

le
ce

r l
a 

pr
es

en
ta

ci
ón

 d
e 

lo
s 

in
fo

rm
es

 d
e 

lo
s 

as
oc

ia
do

s 
co

op
er

an
te

s.
 



 
WFP/EB.A/2013/6-H/1 23 
 

R
ec

om
en

da
ci

on
es

 d
el

 A
ud

ito
r E

xt
er

no
 

R
es

pu
es

ta
 d

el
 P

M
A

 y
 m

ed
id

as
 a

do
pt

ad
as

 a
 

la
 fe

ch
a 

de
 p

re
se

nt
ac

ió
n 

de
l ú

lti
m

o 
in

fo
rm

e 

R
es

pu
es

ta
 d

el
 P

M
A

 y
 m

ed
id

as
 

ad
op

ta
da

s 
a 

la
 fe

ch
a 

de
 

pr
es

en
ta

ci
ón

 d
el

 in
fo

rm
e 

ac
tu

al
 

Pl
az

o 
de

 
ap

lic
ac

ió
n 

O
bs

er
va

ci
on

es
 d

el
 

A
ud

ito
r E

xt
er

no
 

 
 

To
da

 d
ec

is
ió

n 
so

br
e 

si
 s

e 
va

n 
a 

ad
op

ta
r 

m
ed

id
as

 c
on

tra
 u

n 
as

oc
ia

do
 c

oo
pe

ra
nt

e 
si

 n
o 

pr
es

en
ta

 s
us

 in
fo

rm
es

 tr
an

sc
ur

rid
os

 tr
es

 
m

es
es

 d
es

de
 la

 fe
ch

a 
de

 e
nt

re
ga

 n
o 

pu
ed

e 
to

m
ar

se
 a

pl
ic

an
do

 u
n 

cr
ite

rio
 g

en
er

al
, s

in
o 

qu
e 

de
be

 te
ne

r e
n 

cu
en

ta
 la

s 
ci

rc
un

st
an

ci
as

 
es

pe
cí

fic
as

 d
e 

ca
da

 c
as

o.
 

La
 o

fic
in

a 
en

 e
l p

aí
s 

ha
 in

co
rp

or
ad

o 
es

te
 

as
un

to
 e

n 
lo

s 
pr

oc
ed

im
ie

nt
os

 o
pe

ra
tiv

os
 

es
tá

nd
ar

 a
ct

ua
liz

ad
os

. 
E

n 
el

 m
ar

co
 d

el
 p

ro
ce

so
 d

e 
ev

al
ua

ci
ón

 d
e 

lo
s 

tra
ns

po
rti

st
as

, l
a 

de
pe

nd
en

ci
a 

en
ca

rg
ad

a 
de

 
la

 lo
gí

st
ic

a 
se

 a
se

gu
ra

rá
 d

e 
qu

e 
se

 a
do

pt
en

 
la

s 
m

ed
id

as
 a

de
cu

ad
as

 c
on

tra
 lo

s 
tra

ns
po

rti
st

as
 q

ue
 n

o 
pr

es
en

te
n 

la
 

do
cu

m
en

ta
ci

ón
 e

xi
gi

da
 c

on
 a

rre
gl

o 
a 

su
 

co
nt

ra
to

. 
E

l p
ro

ce
di

m
ie

nt
o 

op
er

at
iv

o 
es

tá
nd

ar
 re

la
tiv

o 
a 

la
s 

no
ta

s 
de

 e
nt

re
ga

 d
e 

al
im

en
to

s 
y 

la
s 

ór
de

ne
s 

de
 tr

an
sp

or
te

 te
rr

es
tre

 h
ac

e 
hi

nc
ap

ié
 

as
im

is
m

o 
en

 la
 n

ec
es

id
ad

 d
e 

qu
e 

lo
s 

as
oc

ia
do

s 
co

op
er

an
te

s 
pr

es
en

te
n 

su
s 

in
fo

rm
es

 e
n 

un
 p

la
zo

 d
e 

tre
s 

m
es

es
. L

as
 

en
tre

ga
s 

se
 in

te
rru

m
pi

rá
n 

si
 lo

s 
in

fo
rm

es
 n

o 
se

 re
ci

be
n 

de
nt

ro
 d

el
 p

la
zo

 e
st

ab
le

ci
do

 
E

nt
re

 la
s 

m
ed

id
as

 a
do

pt
ad

as
 fi

gu
ra

n 
ta

m
bi

én
 

la
s 

si
gu

ie
nt

es
 d

ire
ct

iv
as

, c
ar

ta
s 

o 
pr

oc
ed

im
ie

nt
os

 o
pe

ra
tiv

os
 e

st
án

da
r: 

 
un

a 
no

ta
 e

nv
ia

da
 e

n 
oc

tu
br

e 
de

 2
00

9 
a 

to
do

s 
lo

s 
as

oc
ia

do
s 

co
op

er
an

te
s 

de
l P

M
A

 
so

br
e 

la
 v

en
ta

 o
 e

l i
nt

er
ca

m
bi

o 
de

 la
 a

yu
da

 
al

im
en

ta
ria

; 
 

un
a 

ca
rta

 e
nv

ia
da

 a
 to

do
s 

lo
s 

as
oc

ia
do

s 
co

op
er

an
te

s 
in

fo
rm

án
do

le
s 

de
 q

ue
 s

e 
le

s 
co

ns
id

er
ar

ía
 fi

na
nc

ie
ra

m
en

te
 re

sp
on

sa
bl

es
 

de
 to

do
 ti

po
 d

e 
us

o 
in

de
bi

do
 d

e 
lo

s 
pr

od
uc

to
s 

de
l P

M
A

 q
ue

 s
e 

de
sc

ub
rie

ra
; 

 
 

 



 
24 WFP/EB.A/2013/6-H/1 
 

R
ec

om
en

da
ci

on
es

 d
el

 A
ud

ito
r E

xt
er

no
 

R
es

pu
es

ta
 d

el
 P

M
A

 y
 m

ed
id

as
 a

do
pt

ad
as

 a
 

la
 fe

ch
a 

de
 p

re
se

nt
ac

ió
n 

de
l ú

lti
m

o 
in

fo
rm

e 

R
es

pu
es

ta
 d

el
 P

M
A

 y
 m

ed
id

as
 

ad
op

ta
da

s 
a 

la
 fe

ch
a 

de
 

pr
es

en
ta

ci
ón

 d
el

 in
fo

rm
e 

ac
tu

al
 

Pl
az

o 
de

 
ap

lic
ac

ió
n 

O
bs

er
va

ci
on

es
 d

el
 

A
ud

ito
r E

xt
er

no
 

 
 

 
el

 p
ro

ce
di

m
ie

nt
o 

op
er

at
iv

o 
es

tá
nd

ar
 q

ue
 

ha
y 

qu
e 

se
gu

ir 
en

 c
as

o 
de

 d
es

vi
ac

ió
n 

y/
o 

us
o 

in
de

bi
do

 d
e 

la
 a

yu
da

 a
lim

en
ta

ria
 (a

br
il 

de
 2

01
0)

, y
  

 
el

 p
ro

ce
di

m
ie

nt
o 

op
er

at
iv

o 
es

tá
nd

ar
 q

ue
 

ha
y 

qu
e 

se
gu

ir 
en

 c
as

o 
de

 v
en

ta
 y

/o
 

in
te

rc
am

bi
o 

de
 la

 a
yu

da
 a

lim
en

ta
ria

, 
in

cl
ui

da
 la

 re
sp

on
sa

bi
lid

ad
 fi

na
nc

ie
ra

 d
e 

lo
s 

as
oc

ia
do

s 
co

op
er

an
te

s 
(ju

ni
o 

de
 2

01
0)

. 
La

 a
pl

ic
ac

ió
n 

de
 la

 R
ec

om
en

da
ci

ón
 1

0 
se

 
co

ns
id

er
a 

ul
tim

ad
a 

(v
éa

se
 e

l d
oc

um
en

to
 

W
FP

/E
B

.A
/2

01
1/

6-
I).

 

 
 

 

15
. 

R
ec

om
en

da
ci

ón
 1

1 
E

l P
M

A
 d

eb
er

ía
 m

an
te

ne
r r

el
ac

io
ne

s 
de

 tr
ab

aj
o 

es
tre

ch
as

 y
 tr

an
sp

ar
en

te
s 

co
n 

lo
s 

in
te

re
sa

do
s 

ex
te

rn
os

.  

R
ec

om
en

da
ci

ón
 a

ce
pt

ad
a.

  
La

 O
fic

in
a 

de
l P

M
A

 p
ar

a 
S

om
al

ia
 e

st
á 

ha
ci

en
do

 to
do

 lo
 p

os
ib

le
 p

or
 m

an
te

ne
r 

re
la

ci
on

es
 d

e 
tra

ba
jo

 e
st

re
ch

as
 y

 
tra

ns
pa

re
nt

es
 c

on
 lo

s 
in

te
re

sa
do

s 
ex

te
rn

os
. 

E
st

o 
se

 re
co

no
ce

 e
n 

el
 in

fo
rm

e 
de

l A
ud

ito
r 

E
xt

er
no

, e
n 

el
 q

ue
 s

e 
va

lo
ra

 p
os

iti
va

m
en

te
 la

 
ac

tit
ud

 c
ol

ab
or

at
iv

a 
de

l a
ct

ua
l e

qu
ip

o 
de

 la
 

of
ic

in
a 

en
 e

l p
aí

s.
 

E
nt

re
 la

s 
ot

ra
s 

m
ed

id
as

 c
on

cr
et

as
 a

do
pt

ad
as

 
po

r e
l D

ire
ct

or
 e

n 
el

 P
aí

s 
pa

ra
 m

an
te

ne
r u

na
s 

re
la

ci
on

es
 d

e 
tra

ba
jo

 m
ás

 e
st

re
ch

as
 c

on
 la

s 
pa

rte
s 

in
te

re
sa

da
s 

ex
te

rn
as

 fi
gu

ra
n 

la
s 

si
gu

ie
nt

es
:  

 
in

te
ra

cc
ió

n 
co

n 
el

 G
ru

po
 in

te
rin

st
itu

ci
on

al
 

de
 la

s 
N

ac
io

ne
s 

U
ni

da
s 

so
br

e 
ge

st
ió

n 
de

 
rie

sg
os

 y
 s

u 
re

ci
én

 n
om

br
ad

o 
co

or
di

na
do

r; 
 

 
se

si
on

es
 in

fo
rm

at
iv

as
 in

di
vi

du
al

es
 c

on
 

ca
da

 d
on

an
te

, y
  

 
m

es
as

 re
do

nd
as

 in
fo

rm
at

iv
as

 c
on

 g
ru

po
s 

de
 d

on
an

te
s.

 

La
 a

pl
ic

ac
ió

n 
de

 la
 

R
ec

om
en

da
ci

ón
 1

1 
se

 c
on

si
de

ra
 

ul
tim

ad
a.

 

R
ec

om
en

da
- 

ci
ón

 a
pl

ic
ad

a 
A

ce
pt

am
os

 la
s 

m
ed

id
as

 a
do

pt
ad

as
 

po
r l

a 
di

re
cc

ió
n 

pa
ra

 
tra

ba
ja

r e
n 

es
tre

ch
o 

co
nt

ac
to

 c
on

 lo
s 

in
te

re
sa

do
s 

ex
te

rn
os

. 



 
WFP/EB.A/2013/6-H/1 25 
 

R
ec

om
en

da
ci

on
es

 d
el

 A
ud

ito
r E

xt
er

no
 

R
es

pu
es

ta
 d

el
 P

M
A

 y
 m

ed
id

as
 a

do
pt

ad
as

 a
 

la
 fe

ch
a 

de
 p

re
se

nt
ac

ió
n 

de
l ú

lti
m

o 
in

fo
rm

e 

R
es

pu
es

ta
 d

el
 P

M
A

 y
 m

ed
id

as
 

ad
op

ta
da

s 
a 

la
 fe

ch
a 

de
 

pr
es

en
ta

ci
ón

 d
el

 in
fo

rm
e 

ac
tu

al
 

Pl
az

o 
de

 
ap

lic
ac

ió
n 

O
bs

er
va

ci
on

es
 d

el
 

A
ud

ito
r E

xt
er

no
 

 
 

E
l P

M
A

 p
ar

tic
ip

a 
en

 n
um

er
os

as
 re

un
io

ne
s 

in
te

rin
st

itu
ci

on
al

es
, i

nc
lu

id
as

 la
s 

de
l C

om
ité

 
P

er
m

an
en

te
 e

nt
re

 O
rg

an
is

m
os

, d
el

 e
qu

ip
o 

de
 

as
is

te
nc

ia
 h

um
an

ita
ria

 e
n 

el
 p

aí
s 

y 
de

 lo
s 

al
to

s 
re

sp
on

sa
bl

es
 d

e 
lo

s 
or

ga
ni

sm
os

 
op

er
ac

io
na

le
s.

 
A

 n
iv

el
 o

pe
ra

tiv
o,

 e
l P

M
A

 d
iri

ge
 lo

s 
gr

up
os

 d
e 

tra
ba

jo
 s

ob
re

 a
si

st
en

ci
a 

al
im

en
ta

ria
 y

 lo
gí

st
ic

a 
y 

pa
rti

ci
pa

 e
n 

ot
ro

s 
gr

up
os

 c
om

o 
m

ie
m

br
o 

(p
or

 e
je

m
pl

o,
 e

n 
el

 d
e 

nu
tri

ci
ón

). 
E

l P
M

A
 d

es
em

pe
ña

 u
n 

pa
pe

l a
ct

iv
o 

en
 la

 
pl

an
ifi

ca
ci

ón
, e

je
cu

ci
ón

 y
 a

ná
lis

is
 d

el
 p

ro
ce

so
 

de
 e

va
lu

ac
ió

n 
es

ta
ci

on
al

 d
e 

la
 D

ep
en

de
nc

ia
 

de
 A

ná
lis

is
 d

e 
la

 S
eg

ur
id

ad
 A

lim
en

ta
ria

 y
 la

 
N

ut
ric

ió
n,

 y
 d

iri
ge

 re
gu

la
rm

en
te

 o
tra

s 
ev

al
ua

ci
on

es
 o

 p
ar

tic
ip

a 
en

 e
lla

s.
 P

ar
tic

ip
a 

ac
tiv

am
en

te
 e

n 
la

 E
st

ra
te

gi
a 

de
 A

si
st

en
ci

a 
a 

S
om

al
ia

 d
e 

la
s 

N
ac

io
ne

s 
U

ni
da

s,
 e

l M
ar

co
 

es
tra

té
gi

co
 in

te
gr

ad
o 

pa
ra

 S
om

al
ia

 y
 e

l 
P

ro
ce

so
 d

e 
lla

m
am

ie
nt

os
 u

ni
fic

ad
os

. 
To

do
s 

lo
s 

m
es

es
 s

e 
ce

le
br

an
 re

un
io

ne
s 

in
di

vi
du

al
es

 c
on

 lo
s 

do
na

nt
es

. A
 fi

ne
s 

de
 

m
ar

zo
 d

e 
20

11
 s

e 
ce

le
br

ó 
un

a 
m

es
a 

re
do

nd
a 

co
n 

un
 g

ru
po

 d
e 

do
na

nt
es

. 
To

da
s 

es
ta

s 
ac

tiv
id

ad
es

 e
st

án
 in

co
rp

or
ad

as
 

en
 la

s 
ac

tiv
id

ad
es

 c
or

rie
nt

es
 d

ia
ria

s 
de

 la
 

of
ic

in
a 

en
 e

l p
aí

s.
 

La
 a

pl
ic

ac
ió

n 
de

 la
 R

ec
om

en
da

ci
ón

 1
1 

se
 

co
ns

id
er

a 
ul

tim
ad

a 
(v

éa
se

 e
l d

oc
um

en
to

 
W

FP
/E

B
.A

/2
01

1/
6-

I).
 

 
 

 



 
26 WFP/EB.A/2013/6-H/1 
 

R
ec

om
en

da
ci

on
es

 d
el

 A
ud

ito
r E

xt
er

no
 

R
es

pu
es

ta
 d

el
 P

M
A

 y
 m

ed
id

as
 a

do
pt

ad
as

 a
 

la
 fe

ch
a 

de
 p

re
se

nt
ac

ió
n 

de
l ú

lti
m

o 
in

fo
rm

e 

R
es

pu
es

ta
 d

el
 P

M
A

 y
 m

ed
id

as
 

ad
op

ta
da

s 
a 

la
 fe

ch
a 

de
 

pr
es

en
ta

ci
ón

 d
el

 in
fo

rm
e 

ac
tu

al
 

Pl
az

o 
de

 
ap

lic
ac

ió
n 

O
bs

er
va

ci
on

es
 d

el
 

A
ud

ito
r E

xt
er

no
 

16
. 

R
ec

om
en

da
ci

ón
 1

2 
D

ad
o 

qu
e 

la
 o

fic
in

a 
en

 e
l p

aí
s 

pr
ev

é 
re

al
iz

ar
 im

po
rta

nt
es

 in
ve

rs
io

ne
s 

en
 

ac
tiv

id
ad

es
 d

e 
se

gu
im

ie
nt

o,
 

de
be

ría
n 

de
fin

irs
e 

an
tic

ip
ad

am
en

te
 

lo
s 

po
si

bl
es

 re
su

lta
do

s 
de

 ta
le

s 
ac

tiv
id

ad
es

 y
 la

s 
m

ed
id

as
 q

ue
 

pr
ob

ab
le

m
en

te
 d

eb
ie

ra
n 

to
m

ar
se

 
re

sp
ec

to
 d

e 
ca

da
 re

su
lta

do
. 

O
pi

na
m

os
 q

ue
 ta

l l
ab

or
 a

yu
da

ría
 a

 
la

 o
fic

in
a 

en
 e

l p
aí

s 
a 

ad
op

ta
r l

as
 

m
ed

id
as

 c
om

pl
em

en
ta

ria
s 

op
or

tu
na

s 
re

sp
ec

to
 d

e 
lo

s 
re

su
lta

do
s 

de
l s

eg
ui

m
ie

nt
o 

y 
le

 
pe

rm
iti

ría
 s

ac
ar

 e
l m

ay
or

 p
ro

ve
ch

o 
po

si
bl

e 
de

 e
llo

.  

R
ec

om
en

da
ci

ón
 a

ce
pt

ad
a.

  
La

 o
fic

in
a 

en
 e

l p
aí

s 
ha

 d
ef

in
id

o 
ya

 u
no

s 
pr

oc
ed

im
ie

nt
os

 o
pe

ra
tiv

os
 e

st
án

da
r p

ar
a 

de
te

rm
in

ar
 d

e 
qu

é 
m

od
o 

ha
n 

de
 a

pl
ic

ar
se

 lo
s 

re
su

lta
do

s 
de

l s
eg

ui
m

ie
nt

o.
  

P
or

 o
tra

 p
ar

te
, t

al
 c

om
o 

se
 s

eñ
al

a 
en

 e
l 

pá
rr

af
o 

29
 d

el
 in

fo
rm

e,
 la

 o
fic

in
a 

en
 e

l p
aí

s 
es

ta
bl

ec
er

á 
un

 s
is

te
m

a 
pa

ra
 h

ac
er

 u
n 

se
gu

im
ie

nt
o 

pe
rió

di
co

 d
e 

lo
s 

al
im

en
to

s 
qu

e 
se

 
ve

nd
en

 e
n 

lo
s 

m
er

ca
do

s 
y 

de
 lo

s 
m

ov
im

ie
nt

os
 

tra
ns

fro
nt

er
iz

os
 d

e 
al

im
en

to
s.

 
H

ab
id

a 
cu

en
ta

 d
e 

la
s 

m
ed

id
as

 q
ue

 ta
l v

ez
 

te
ng

an
 q

ue
 a

do
pt

ar
se

 e
n 

m
at

er
ia

 d
e 

se
gu

im
ie

nt
o,

 la
 o

fic
in

a 
en

 e
l p

aí
s 

ha
 a

po
rta

do
 

m
od

ifi
ca

ci
on

es
 im

po
rta

nt
es

 c
on

 e
l f

in
 d

e 
in

co
rp

or
ar

 u
na

 s
er

ie
 d

e 
co

nt
ro

le
s 

pr
ev

en
tiv

os
 

en
 s

us
 p

ro
gr

am
as

, s
im

pl
ifi

ca
nd

o 
as

í e
l 

se
gu

im
ie

nt
o 

y 
re

du
ci

en
do

 s
us

 c
os

to
s.

 P
or

 
ej

em
pl

o,
 a

ho
ra

 lo
s 

as
oc

ia
do

s 
co

op
er

an
te

s 
de

l 
P

M
A

 d
eb

en
 d

os
ifi

ca
r c

on
 e

xa
ct

itu
d 

la
s 

ra
ci

on
es

 d
es

tin
ad

as
 a

 lo
s 

di
fe

re
nt

es
 

be
ne

fic
ia

rio
s,

 c
on

tri
bu

ye
nd

o 
a 

as
eg

ur
ar

 q
ue

 
se

 d
is

tri
bu

ya
n 

m
en

os
 s

ac
os

 s
in

 a
br

ir.
 E

l 
pr

oc
ed

im
ie

nt
o 

op
er

at
iv

o 
es

tá
nd

ar
 q

ue
 h

ay
 

qu
e 

se
gu

ir 
en

 c
as

o 
de

 v
en

ta
 y

/o
 in

te
rc

am
bi

o 
de

 la
 a

yu
da

 a
lim

en
ta

ria
 il

us
tra

 c
on

cr
et

am
en

te
 

un
a 

m
ed

id
a 

es
pe

cí
fic

a 
de

 s
eg

ui
m

ie
nt

o 
(r

es
po

ns
ab

ilid
ad

 fi
na

nc
ie

ra
 d

e 
lo

s 
as

oc
ia

do
s 

co
op

er
an

te
s 

co
n 

re
sp

ec
to

 a
 lo

s 
pr

od
uc

to
s 

al
im

en
tic

io
s 

de
l P

M
A

) q
ue

 d
eb

er
ía

 a
do

pt
ar

se
 

pa
ra

 q
ue

 la
s 

ac
tiv

id
ad

es
 d

e 
se

gu
im

ie
nt

o 
te

ng
an

 u
n 

re
su

lta
do

 e
sp

ec
ífi

co
 (d

et
ec

ci
ón

 d
e 

ca
so

s 
de

 u
so

 in
de

bi
do

); 
vé

as
e 

la
 

R
ec

om
en

da
ci

ón
 1

0.
 

La
 a

pl
ic

ac
ió

n 
de

 la
 R

ec
om

en
da

ci
ón

 1
2 

se
 

co
ns

id
er

a 
ul

tim
ad

a 
(v

éa
se

 e
l d

oc
um

en
to

 
W

FP
/E

B
.A

/2
01

1/
6-

I).
 

La
 a

pl
ic

ac
ió

n 
de

 la
 

R
ec

om
en

da
ci

ón
 1

2 
se

 c
on

si
de

ra
 

ul
tim

ad
a.

 

R
ec

om
en

da
- 

ci
ón

 a
pl

ic
ad

a 
R

ec
on

oc
em

os
 la

s 
m

ed
id

as
 a

do
pt

ad
as

 
po

r l
a 

of
ic

in
a 

en
 e

l 
pa

ís
 p

ar
a 

es
ta

bl
ec

er
 

co
nt

ro
le

s 
pr

ev
en

tiv
os

 a
 fi

n 
de

 
m

ej
or

ar
 e

l 
se

gu
im

ie
nt

o.
 



 
WFP/EB.A/2013/6-H/1 27 
 

R
ec

om
en

da
ci

on
es

 d
el

 A
ud

ito
r E

xt
er

no
 

R
es

pu
es

ta
 d

el
 P

M
A

 y
 m

ed
id

as
 a

do
pt

ad
as

 a
 

la
 fe

ch
a 

de
 p

re
se

nt
ac

ió
n 

de
l ú

lti
m

o 
in

fo
rm

e 

R
es

pu
es

ta
 d

el
 P

M
A

 y
 m

ed
id

as
 

ad
op

ta
da

s 
a 

la
 fe

ch
a 

de
 

pr
es

en
ta

ci
ón

 d
el

 in
fo

rm
e 

ac
tu

al
 

Pl
az

o 
de

 
ap

lic
ac

ió
n 

O
bs

er
va

ci
on

es
 d

el
 

A
ud

ito
r E

xt
er

no
 

17
. 

R
ec

om
en

da
ci

ón
 1

3 
E

l P
M

A
 d

eb
er

ía
 e

st
ab

le
ce

r s
is

te
m

as
 

pa
ra

 re
un

ir 
in

fo
rm

ac
ió

n 
y 

m
ed

ir 
lo

s 
in

di
ca

do
re

s 
de

 lo
s 

ef
ec

to
s 

y 
el

 
im

pa
ct

o 
ex

is
te

nt
es

. T
al

es
 

co
ns

ta
ta

ci
on

es
 d

eb
er

ía
n 

in
cl

ui
rs

e 
en

 
lo

s 
in

fo
rm

es
 n

or
m

al
iz

ad
os

 a
nu

al
es

 
de

 lo
s 

pr
oy

ec
to

s.
  

R
ec

om
en

da
ci

ón
 a

ce
pt

ad
a.

  
E

l P
M

A
 d

is
po

ne
 y

a 
de

 u
n 

m
ar

co
 d

e 
re

su
lta

do
s 

es
tra

té
gi

co
s 

qu
e 

co
nt

ie
ne

 in
di

ca
do

re
s 

so
br

e 
lo

s 
ef

ec
to

s,
 lo

s 
cu

al
es

 s
e 

re
fle

ja
n 

en
 e

l m
ar

co
 

ló
gi

co
 d

e 
ca

da
 p

ro
ye

ct
o 

ap
ro

ba
do

.  
E

l P
M

A
 d

eb
e 

re
nd

ir 
cu

en
ta

s 
co

n 
re

sp
ec

to
 a

 
ca

da
 u

no
 d

e 
lo

s 
in

di
ca

do
re

s 
de

 lo
s 

pr
od

uc
to

s 
y 

ef
ec

to
s 

in
cl

ui
do

s 
en

 e
l m

ar
co

 ló
gi

co
 d

el
 

pr
oy

ec
to

 q
ue

 fi
gu

ra
 e

n 
el

 d
oc

um
en

to
 d

e 
pr

oy
ec

to
 a

pr
ob

ad
o.

  
E

n 
el

 in
fo

rm
e 

de
l A

ud
ito

r E
xt

er
no

 s
e 

se
ña

la
 

qu
e 

en
 lo

s 
in

fo
rm

es
 s

ob
re

 lo
s 

pr
oy

ec
to

s 
de

 2
00

9 
se

 h
ac

e 
un

 g
ra

n 
hi

nc
ap

ié
 e

n 
lo

s 
pr

od
uc

to
s 

y 
qu

e 
ha

y 
m

uy
 p

oc
a 

in
fo

rm
ac

ió
n 

di
sp

on
ib

le
 s

ob
re

 lo
s 

ef
ec

to
s.

  
La

 O
fic

in
a 

de
l P

M
A

 p
ar

a 
S

om
al

ia
 p

ro
cu

ra
 

m
ed

ir 
lo

s 
in

di
ca

do
re

s 
a 

ni
ve

l d
e 

lo
s 

ef
ec

to
s 

pr
ev

is
to

s 
en

 e
l m

ar
co

 ló
gi

co
 d

e 
la

 o
pe

ra
ci

ón
 

de
 e

m
er

ge
nc

ia
 (O

E
M

) a
pr

ob
ad

a.
 S

in
 

em
ba

rg
o,

 e
st

a 
la

bo
r a

 v
ec

es
 s

e 
ve

 li
m

ita
da

 
po

r l
a 

es
ca

sa
 d

is
po

ni
bi

lid
ad

 d
e 

da
to

s 
fia

bl
es

 
de

 la
s 

au
to

rid
ad

es
 y

 lo
s 

as
oc

ia
do

s.
  

E
n 

la
s 

si
tu

ac
io

ne
s 

en
 la

s 
qu

e 
ex

is
te

n 
ne

ce
si

da
de

s 
de

 e
m

er
ge

nc
ia

 y
 c

on
si

de
ra

bl
es

 
lim

ita
ci

on
es

 o
pe

ra
ci

on
al

es
, c

om
o 

es
 e

l c
as

o 
de

 S
om

al
ia

, l
a 

S
ec

re
ta

ría
 e

st
á 

de
 a

cu
er

do
 e

n 
qu

e 
la

 o
fic

in
a 

en
 e

l p
aí

s 
ot

or
gu

e 
pr

io
rid

ad
 a

 
lo

s 
in

di
ca

do
re

s 
de

 lo
s 

pr
od

uc
to

s 
qu

e 
si

rv
en

 
pa

ra
 d

em
os

tra
r q

ue
 s

e 
si

gu
en

 lo
s 

pr
oc

es
os

 
pr

ev
is

to
s 

de
 d

is
tri

bu
ci

ón
 d

e 
al

im
en

to
s 

en
 

cu
an

to
 a

 n
úm

er
o 

de
 p

er
so

na
s 

be
ne

fic
ia

da
s 

y 
ca

nt
id

ad
 d

e 
al

im
en

to
s 

di
st

rib
ui

do
s

, c
on

 
re

sp
ec

to
 a

 lo
s 

in
di

ca
do

re
s 

de
 lo

s 
ef

ec
to

s 
 

qu
e 

si
rv

en
 p

ar
a 

de
m

os
tra

r q
ue

 lo
s 

al
im

en
to

s 
tie

ne
n 

el
 im

pa
ct

o 
de

se
ad

o
. 

La
 O

EM
 y

 e
l m

ar
co

 ló
gi

co
 d

el
 P

M
A

 s
ig

ue
n 

el
 

P
la

n 
Es

tra
té

gi
co

 y
 e

l M
ar

co
 d

e 
re

su
lta

do
s 

es
tra

té
gi

co
s 

de
l P

ro
gr

am
a.

 

La
 a

pl
ic

ac
ió

n 
de

 la
 

R
ec

om
en

da
ci

ón
 1

3 
se

 c
on

si
de

ra
 

ul
tim

ad
a.

 

R
ec

om
en

da
- 

ci
ón

 a
pl

ic
ad

a 
H

ab
id

a 
cu

en
ta

 d
e 

la
 

di
fic

ul
ta

d 
de

 m
ed

ir 
el

 
im

pa
ct

o 
o 

lo
s 

ef
ec

to
s 

en
 S

om
al

ia
, 

ac
ep

ta
m

os
 lo

s 
di

st
in

to
s 

in
di

ca
do

re
s 

su
st

itu
tiv

os
 d

e 
lo

s 
ef

ec
to

s.
 



 
28 WFP/EB.A/2013/6-H/1 
 

R
ec

om
en

da
ci

on
es

 d
el

 A
ud

ito
r E

xt
er

no
 

R
es

pu
es

ta
 d

el
 P

M
A

 y
 m

ed
id

as
 a

do
pt

ad
as

 a
 

la
 fe

ch
a 

de
 p

re
se

nt
ac

ió
n 

de
l ú

lti
m

o 
in

fo
rm

e 

R
es

pu
es

ta
 d

el
 P

M
A

 y
 m

ed
id

as
 

ad
op

ta
da

s 
a 

la
 fe

ch
a 

de
 

pr
es

en
ta

ci
ón

 d
el

 in
fo

rm
e 

ac
tu

al
 

Pl
az

o 
de

 
ap

lic
ac

ió
n 

O
bs

er
va

ci
on

es
 d

el
 

A
ud

ito
r E

xt
er

no
 

 
 

E
n 

lo
s 

in
fo

rm
es

 n
or

m
al

iz
ad

os
 d

e 
lo

s 
pr

oy
ec

to
s 

re
al

iz
ad

os
 e

n 
S

om
al

ia
 d

e 
20

09
 y

 
20

10
 s

e 
in

fo
rm

ab
a 

so
br

e 
to

do
s 

lo
s 

ef
ec

to
s 

de
 

la
 O

E
M

. E
l i

nf
or

m
e 

de
 2

01
0 

de
m

ue
st

ra
 q

ue
 

la
s 

in
te

rv
en

ci
on

es
 d

el
 P

M
A

 tu
vi

er
on

 e
fe

ct
os

 
co

ns
id

er
ab

le
s.

 P
or

 e
je

m
pl

o,
 e

n 
20

10
 la

 
si

tu
ac

ió
n 

nu
tri

ci
on

al
 re

gi
st

ró
 u

na
 m

ej
or

a 
co

n 
re

sp
ec

to
 a

 2
00

9.
 L

os
 in

fo
rm

es
 d

e 
lo

s 
as

oc
ia

do
s 

co
op

er
an

te
s 

in
di

ca
ba

n 
un

a 
re

du
cc

ió
n 

de
 la

 ta
sa

 d
e 

m
or

ta
lid

ad
 y

 u
na

 
m

ej
or

a 
de

 la
 ta

sa
 d

e 
re

cu
pe

ra
ci

ón
 e

nt
re

 lo
s 

ni
ño

s 
qu

e 
re

ci
bí

an
 a

si
st

en
ci

a 
en

 e
l m

ar
co

 d
e 

pr
og

ra
m

as
 d

e 
al

im
en

ta
ci

ón
 s

up
le

m
en

ta
ria

. 
E

n 
in

fo
rm

es
 s

ob
re

 e
l t

er
re

no
 p

re
se

nt
ad

os
 

en
 2

01
0 

se
 in

di
ca

ba
 q

ue
 c

on
 e

l p
ro

gr
am

a 
de

 
al

im
en

ta
ci

ón
 e

sc
ol

ar
 d

e 
em

er
ge

nc
ia

 s
e 

ha
bí

a 
m

ej
or

ad
o 

la
 ta

sa
 d

e 
as

is
te

nc
ia

, r
ed

uc
id

o 
la

 
ta

sa
 d

e 
ab

an
do

no
 y

 a
um

en
ta

do
 la

 
pa

rti
ci

pa
ci

ón
 d

e 
lo

s 
pa

dr
es

 y
 la

 c
om

un
id

ad
 e

n 
la

 e
du

ca
ci

ón
.  

La
 a

pl
ic

ac
ió

n 
de

 la
 R

ec
om

en
da

ci
ón

 1
3 

se
 

co
ns

id
er

a 
ul

tim
ad

a 
(v

éa
se

 e
l d

oc
um

en
to

 
W

FP
/E

B
.A

/2
01

1/
6-

I).
 

 
 

 

18
. 

R
ec

om
en

da
ci

ón
 1

4 
a)

 L
a 

of
ic

in
a 

en
 e

l p
aí

s 
de

be
ría

 
ad

ap
ta

r s
u 

es
tra

te
gi

a 
de

 c
on

tro
l a

 fi
n 

de
 fa

vo
re

ce
r l

os
 c

on
tro

le
s 

pr
ev

en
tiv

os
 p

or
 lo

 q
ue

 re
sp

ec
ta

 a
 la

 
se

le
cc

ió
n 

de
 lo

s 
as

oc
ia

do
s 

co
op

er
an

te
s 

y 
el

 m
an

te
ni

m
ie

nt
o 

de
 

re
la

ci
on

es
 c

on
 e

llo
s,

 la
 p

re
pa

ra
ci

ón
 

de
 lo

s 
pl

an
es

 d
e 

as
ig

na
ci

ón
 y

 
di

st
rib

uc
ió

n,
 y

 la
 id

en
tif

ic
ac

ió
n 

y 
el

 
re

gi
st

ro
 d

e 
lo

s 
be

ne
fic

ia
rio

s.
 

R
ec

om
en

da
ci

ón
 a

ce
pt

ad
a.

 
La

 S
ec

re
ta

ría
 e

st
á 

de
 a

cu
er

do
 e

n 
qu

e 
la

 
of

ic
in

a 
en

 e
l p

aí
s 

fo
rta

le
zc

a 
en

 m
ay

or
 m

ed
id

a 
lo

s 
co

nt
ro

le
s 

pr
ev

en
tiv

os
. 

Lo
s 

co
nt

ro
le

s 
re

la
tiv

os
 a

 la
 s

el
ec

ci
ón

 d
e 

lo
s 

as
oc

ia
do

s 
co

op
er

an
te

s 
y 

al
 m

an
te

ni
m

ie
nt

o 
de

 
re

la
ci

on
es

 c
on

 lo
s 

m
is

m
os

 s
e 

ap
lic

an
 p

or
 

m
ed

io
 d

e 
ev

al
ua

ci
on

es
 d

e 
la

 c
ap

ac
id

ad
 d

e 
es

to
s 

úl
tim

os
 y

 d
oc

um
en

ta
nd

o 
m

ej
or

 e
l 

pr
oc

es
o 

de
 s

el
ec

ci
ón

 d
e 

lo
s 

m
is

m
os

 m
ed

ia
nt

e 
un

a 
lis

ta
 d

e 
co

m
pr

ob
ac

ió
n,

 q
ue

 y
a 

se
 u

til
iz

a 
de

 m
an

er
a 

ge
ne

ra
liz

ad
a 

(v
éa

se
 la

 re
sp

ue
st

a 
a 

la
 R

ec
om

en
da

ci
ón

 9
). 

La
 a

pl
ic

ac
ió

n 
de

 la
 p

ar
te

 a
) d

e 
la

 
R

ec
om

en
da

ci
ón

 1
4 

se
 c

on
si

de
ra

 
ul

tim
ad

a.
 

R
ec

om
en

da
- 

ci
ón

 a
pl

ic
ad

a 
A

ce
pt

am
os

 la
s 

m
ed

id
as

 a
do

pt
ad

as
 

qu
e 

co
ns

is
te

n 
en

 e
l 

de
sa

rro
llo

 o
 e

l 
fo

rta
le

ci
m

ie
nt

o 
de

 
di

st
in

to
s 

pr
oc

ed
im

ie
nt

os
 

op
er

at
iv

os
 e

st
án

da
r 

pa
ra

 in
co

rp
or

ar
 

co
nt

ro
le

s 
pr

ev
en

tiv
os

 a
 n

iv
el

 
de

 lo
s 

as
pe

ct
os

 
op

er
ac

io
na

le
s.

 



 
WFP/EB.A/2013/6-H/1 29 
 

R
ec

om
en

da
ci

on
es

 d
el

 A
ud

ito
r E

xt
er

no
 

R
es

pu
es

ta
 d

el
 P

M
A

 y
 m

ed
id

as
 a

do
pt

ad
as

 a
 

la
 fe

ch
a 

de
 p

re
se

nt
ac

ió
n 

de
l ú

lti
m

o 
in

fo
rm

e 

R
es

pu
es

ta
 d

el
 P

M
A

 y
 m

ed
id

as
 

ad
op

ta
da

s 
a 

la
 fe

ch
a 

de
 

pr
es

en
ta

ci
ón

 d
el

 in
fo

rm
e 

ac
tu

al
 

Pl
az

o 
de

 
ap

lic
ac

ió
n 

O
bs

er
va

ci
on

es
 d

el
 

A
ud

ito
r E

xt
er

no
 

 
 

Lo
s 

pl
an

es
 d

e 
as

ig
na

ci
ón

 y
 d

is
tri

bu
ci

ón
 

cu
en

ta
n 

co
n 

un
a 

se
rie

 d
e 

m
ec

an
is

m
os

 d
e 

co
nt

ro
l; 

lo
s 

pr
im

er
os

 s
e 

el
ab

or
an

 m
ed

ia
nt

e 
un

 
pr

oc
es

o 
co

ns
ul

tiv
o.

 S
in

 e
m

ba
rg

o,
 la

 o
fic

in
a 

en
 

el
 p

aí
s 

ve
la

rá
 p

or
 d

oc
um

en
ta

r m
ej

or
 lo

s 
ca

m
bi

os
 q

ue
 s

e 
in

tro
du

zc
an

 e
n 

lo
s 

pl
an

es
 d

e 
am

bo
s 

tip
os

, t
al

 c
om

o 
re

co
m

ie
nd

a 
el

 A
ud

ito
r 

E
xt

er
no

. 
La

 O
fic

in
a 

de
l P

M
A

 p
ar

a 
S

om
al

ia
 h

a 
in

ve
rti

do
 

un
 ti

em
po

 c
on

si
de

ra
bl

e 
en

 re
fo

rz
ar

 s
us

 
pr

oc
ed

im
ie

nt
os

 o
pe

ra
tiv

os
 e

st
án

da
r 

re
la

ci
on

ad
os

 c
on

 v
ar

io
s 

as
pe

ct
os

 d
e 

la
s 

op
er

ac
io

ne
s,

 e
nt

re
 e

llo
s 

la
 id

en
tif

ic
ac

ió
n 

y 
el

 
re

gi
st

ro
 d

e 
lo

s 
be

ne
fic

ia
rio

s.
 

La
 o

fic
in

a 
en

 e
l p

aí
s 

ha
ce

 h
in

ca
pi

é 
en

 lo
s 

co
nt

ro
le

s 
pr

ev
en

tiv
os

 e
n 

to
da

s 
es

ta
s 

es
fe

ra
s.

 
E

n 
la

s 
re

co
m

en
da

ci
on

es
 9

, 1
8,

 1
9 

y 
20

 fi
gu

ra
 

in
fo

rm
ac

ió
n 

ac
tu

al
iz

ad
a 

so
br

e 
la

 e
st

ra
te

gi
a 

en
 

m
at

er
ia

 d
e 

co
nt

ro
le

s 
pr

ev
en

tiv
os

 q
ue

 s
e 

ha
 

ad
op

ta
do

 p
ar

a 
ab

or
da

r e
st

os
 m

ot
iv

os
 d

e 
pr

eo
cu

pa
ci

ón
. 

La
 a

pl
ic

ac
ió

n 
de

 la
 R

ec
om

en
da

ci
ón

 1
4 

a)
 s

e 
co

ns
id

er
a 

ul
tim

ad
a 

(v
éa

se
 e

l d
oc

um
en

to
 

W
FP

/E
B

.A
/2

01
1/

6-
I).

 

 
 

 

 
b)

 L
a 

of
ic

in
a 

en
 e

l p
aí

s 
de

be
ría

 
re

al
iz

ar
 u

n 
an

ál
is

is
 d

e 
la

s 
de

fic
ie

nc
ia

s 
pa

ra
 d

et
er

m
in

ar
 c

uá
le

s 
so

n 
la

s 
ca

us
as

 b
ás

ic
as

 d
e 

lo
s 

pr
ob

le
m

as
 a

nt
es

 d
e 

m
od

ifi
ca

r 
cu

al
qu

ie
r p

ro
ce

di
m

ie
nt

o 
o 

pr
ác

tic
a.

 
Lo

s 
pr

oc
ed

im
ie

nt
os

 d
eb

er
ía

n 
ca

m
bi

ar
se

 s
ol

am
en

te
 e

n 
ca

so
 d

e 
qu

e 
se

 d
et

er
m

in
ar

a 
qu

e 
lo

s 
co

nt
ro

le
s 

ex
is

te
nt

es
 fu

er
an

 
de

fic
ie

nt
es

. D
eb

er
ía

 p
on

er
se

 m
ás

 
én

fa
si

s 
en

 la
 c

ap
ac

ita
ci

ón
, l

a 
re

ite
ra

ci
ón

 fr
ec

ue
nt

e 
de

 la
s 

in
st

ru
cc

io
ne

s 
y 

la
s 

m
ed

id
as

 

R
ec

om
en

da
ci

ón
 a

ce
pt

ad
a.

 
La

 S
ec

re
ta

ría
 re

co
no

ce
 la

 im
po

rta
nc

ia
 d

e 
no

 
m

od
ifi

ca
r l

os
 c

on
tro

le
s 

te
ór

ic
am

en
te

 b
ie

n 
co

nc
eb

id
os

 p
or

 e
l s

ol
o 

he
ch

o 
de

 q
ue

 n
o 

se
 

es
té

n 
ap

lic
an

do
 p

le
na

 o
 a

de
cu

ad
am

en
te

.  
S

e 
ad

op
ta

rá
n 

m
ed

id
as

 c
om

o 
la

s 
de

sc
rit

as
 e

n 
la

 re
sp

ue
st

a 
a 

la
 R

ec
om

en
da

ci
ón

 3
. 

La
 O

fic
in

a 
de

l P
M

A
 p

ar
a 

S
om

al
ia

 h
a 

re
al

iz
ad

o 
un

 d
et

en
id

o 
an

ál
is

is
 d

e 
su

s 
pr

oc
ed

im
ie

nt
os

 y
 

pr
ác

tic
as

, a
l t

ie
m

po
 q

ue
 h

a 
in

te
ns

ifi
ca

do
 la

s 
ac

tiv
id

ad
es

 d
e 

ca
pa

ci
ta

ci
ón

 p
ar

a 
su

 p
er

so
na

l 
y 

lo
s 

as
oc

ia
do

s 
co

op
er

an
te

s.
 L

as
 m

ed
id

as
 

co
rr

ec
tiv

as
 a

do
pt

ad
as

 re
sp

ec
to

 d
e 

lo
s 

La
 a

pl
ic

ac
ió

n 
de

 la
 p

ar
te

 b
) d

e 
la

 
R

ec
om

en
da

ci
ón

 1
4 

se
 c

on
si

de
ra

 
ul

tim
ad

a.
 

R
ec

om
en

da
- 

ci
ón

 a
pl

ic
ad

a 
A

ce
pt

am
os

 la
s 

m
ed

id
as

 a
do

pt
ad

as
 

po
r l

a 
di

re
cc

ió
n 

pa
ra

 
an

al
iz

ar
 y

 fo
rta

le
ce

r 
lo

s 
co

nt
ro

le
s 

in
te

rn
os

. 



 
30 WFP/EB.A/2013/6-H/1 
 

R
ec

om
en

da
ci

on
es

 d
el

 A
ud

ito
r E

xt
er

no
 

R
es

pu
es

ta
 d

el
 P

M
A

 y
 m

ed
id

as
 a

do
pt

ad
as

 a
 

la
 fe

ch
a 

de
 p

re
se

nt
ac

ió
n 

de
l ú

lti
m

o 
in

fo
rm

e 

R
es

pu
es

ta
 d

el
 P

M
A

 y
 m

ed
id

as
 

ad
op

ta
da

s 
a 

la
 fe

ch
a 

de
 

pr
es

en
ta

ci
ón

 d
el

 in
fo

rm
e 

ac
tu

al
 

Pl
az

o 
de

 
ap

lic
ac

ió
n 

O
bs

er
va

ci
on

es
 d

el
 

A
ud

ito
r E

xt
er

no
 

di
sc

ip
lin

ar
ia

s 
di

rig
id

as
 a

 h
ac

er
 

ap
lic

ar
 lo

s 
co

nt
ro

le
s.

  
as

oc
ia

do
s 

y 
tra

ns
po

rti
st

as
 e

st
án

 c
la

ra
m

en
te

 
do

cu
m

en
ta

da
s.

  
La

 a
pl

ic
ac

ió
n 

de
 la

 R
ec

om
en

da
ci

ón
 1

4 
b)

 s
e 

co
ns

id
er

a 
ul

tim
ad

a 
(v

éa
se

 e
l d

oc
um

en
to

 
W

FP
/E

B
.A

/2
01

1/
6-

I).
 

 
c)

 E
l P

M
A

 d
eb

er
ía

 c
al

cu
la

r 
pe

rió
di

ca
m

en
te

 e
l c

os
to

 to
ta

l d
e 

lo
s 

co
nt

ro
le

s 
ad

ic
io

na
le

s 
es

ta
bl

ec
id

os
 o

 
pr

ev
is

to
s 

pa
ra

 re
al

iz
ar

 a
ct

iv
id

ad
es

 
en

 z
on

as
 d

e 
al

to
 ri

es
go

 a
 la

s 
qu

e 
su

 
pe

rs
on

al
 te

ng
a 

un
 a

cc
es

o 
lim

ita
do

. 
Lo

s 
da

to
s 

de
be

ría
n 

as
im

is
m

o 
co

m
un

ic
ar

se
 d

e 
m

an
er

a 
tra

ns
pa

re
nt

e 
a 

lo
s 

do
na

nt
es

 d
e 

m
od

o 
qu

e 
pu

di
er

a 
ad

op
ta

rs
e 

un
a 

de
ci

si
ón

 fu
nd

am
en

ta
da

 s
ob

re
 s

i 
m

an
te

ne
r o

 n
o 

ac
tiv

id
ad

es
 e

n 
ta

le
s 

zo
na

s.
  

R
ec

om
en

da
ci

ón
 a

ce
pt

ad
a.

 
Ta

l c
om

o 
re

co
no

ce
 e

l A
ud

ito
r E

xt
er

no
, e

st
o 

de
be

ría
 h

ac
er

se
 p

er
ió

di
ca

m
en

te
. 

La
 o

fic
in

a 
en

 e
l p

aí
s 

pu
ed

e 
pr

op
on

er
 q

ue
 s

e 
ef

ec
tú

en
 g

as
to

s 
ad

ic
io

na
le

s 
en

 c
on

ce
pt

o 
de

 
co

nt
ro

l e
n 

la
s 

re
vi

si
on

es
 p

re
su

pu
es

ta
ria

s,
 lo

s 
nu

ev
os

 p
ro

ye
ct

os
 o

 la
s 

nu
ev

as
 o

pe
ra

ci
on

es
 

pr
es

en
ta

da
s 

pa
ra

 a
pr

ob
ac

ió
n 

ya
 s

ea
 a

 la
 

Ju
nt

a 
E

je
cu

tiv
a 

en
 e

l c
as

o 
de

 o
pe

ra
ci

on
es

 
pr

ol
on

ga
da

s 
de

 s
oc

or
ro

 y
 re

cu
pe

ra
ci

ón
 

(O
P

S
R

)
, y

a 
se

a 
a 

la
 D

ire
ct

or
a 

E
je

cu
tiv

a 
y 

al
 

D
ire

ct
or

 G
en

er
al

 d
e 

la
 O

rg
an

iz
ac

ió
n 

de
 la

s 
N

ac
io

ne
s 

U
ni

da
s 

pa
ra

 la
 A

lim
en

ta
ci

ón
 y

 la
 

A
gr

ic
ul

tu
ra

 
en

 e
l c

as
o 

de
 O

E
M

. L
os

 
fo

rm
at

os
 d

e 
lo

s 
pr

oy
ec

to
s 

y 
la

s 
re

vi
si

on
es

 
pr

es
up

ue
st

ar
ia

s 
de

 O
EM

 y
 O

P
S

R
 o

fre
ce

n 
su

fic
ie

nt
es

 o
rie

nt
ac

io
ne

s 
a 

la
 o

fic
in

a 
en

 e
l 

pa
ís

 p
ar

a 
ex

po
ne

r l
a 

ju
st

ifi
ca

ci
ón

 y
 la

 
na

tu
ra

le
za

 d
e 

lo
s 

au
m

en
to

s 
pr

es
up

ue
st

ar
io

s 
pr

ev
is

to
s 

y 
pa

ra
 s

eñ
al

ar
 lo

s 
pe

lig
ro

s 
y 

rie
sg

os
 

qu
e 

en
tra

ña
 re

al
iz

ar
 a

ct
iv

id
ad

es
 e

n 
en

to
rn

os
 

al
ta

m
en

te
 in

se
gu

ro
s.

 
La

 O
fic

in
a 

de
l P

M
A

 p
ar

a 
S

om
al

ia
 e

st
á 

ev
al

ua
nd

o 
el

 c
os

to
 d

e 
lo

s 
co

nt
ro

le
s 

ad
ic

io
na

le
s 

y 
tie

ne
 p

re
vi

st
o 

pr
es

en
ta

r d
ic

ho
s 

co
st

os
 e

n 
el

 m
ar

co
 d

e 
su

 p
ró

xi
m

a 
O

EM
, e

n 
el

 
te

rc
er

 tr
im

es
tre

 d
e 

20
11

. 
La

 a
pl

ic
ac

ió
n 

de
 la

 R
ec

om
en

da
ci

ón
 1

4 
c)

 s
e 

co
ns

id
er

a 
ul

tim
ad

a 
(v

éa
se

 e
l d

oc
um

en
to

 
W

FP
/E

B
.A

/2
01

1/
6-

I).
 

La
 a

pl
ic

ac
ió

n 
de

 la
 p

ar
te

 c
) d

e 
la

 
R

ec
om

en
da

ci
ón

 1
4 

se
 c

on
si

de
ra

 
ul

tim
ad

a.
 

R
ec

om
en

da
- 

ci
ón

 a
pl

ic
ad

a 
P

ue
st

o 
qu

e 
la

 o
fic

in
a 

en
 e

l p
aí

s 
ha

 
ad

op
ta

do
 m

ed
id

as
 

pa
ra

 e
va

lu
ar

 e
l c

os
to

 
de

 lo
s 

co
nt

ro
le

s 
ad

ic
io

na
le

s 
y 

lo
s 

ha
 

in
co

rp
or

ad
o 

en
 la

 
O

E
M

, s
e 

ac
ep

ta
 e

st
a 

re
sp

ue
st

a.
 



 
WFP/EB.A/2013/6-H/1 31 
 

R
ec

om
en

da
ci

on
es

 d
el

 A
ud

ito
r E

xt
er

no
 

R
es

pu
es

ta
 d

el
 P

M
A

 y
 m

ed
id

as
 a

do
pt

ad
as

 a
 

la
 fe

ch
a 

de
 p

re
se

nt
ac

ió
n 

de
l ú

lti
m

o 
in

fo
rm

e 

R
es

pu
es

ta
 d

el
 P

M
A

 y
 m

ed
id

as
 

ad
op

ta
da

s 
a 

la
 fe

ch
a 

de
 

pr
es

en
ta

ci
ón

 d
el

 in
fo

rm
e 

ac
tu

al
 

Pl
az

o 
de

 
ap

lic
ac

ió
n 

O
bs

er
va

ci
on

es
 d

el
 

A
ud

ito
r E

xt
er

no
 

19
. 

R
ec

om
en

da
ci

ón
 1

5 
a)

 L
a 

S
ed

e 
de

be
ría

 p
re

pa
ra

r u
na

 
lis

ta
 d

e 
co

m
pr

ob
ac

ió
n 

no
rm

al
iz

ad
a 

pa
ra

 la
s 

m
is

io
ne

s 
de

 s
up

er
vi

si
ón

 
re

sp
ec

to
 d

e 
ca

da
 e

sf
er

a 
fu

nc
io

na
l, 

ba
sá

nd
os

e 
en

 la
 li

st
a 

de
 

co
m

pr
ob

ac
ió

n 
qu

e 
ut

iliz
a 

la
 O

S
 p

ar
a 

su
s 

in
sp

ec
ci

on
es

, y
 to

da
s 

la
s 

m
is

io
ne

s 
de

 s
up

er
vi

si
ón

 fu
tu

ra
s 

de
 

lo
s 

de
sp

ac
ho

s 
re

gi
on

al
es

 d
eb

er
ía

n 
lle

va
rs

e 
a 

ca
bo

 c
on

fo
rm

e 
a 

la
 li

st
a 

de
 c

om
pr

ob
ac

ió
n 

ap
ro

ba
da

.  

La
 R

ec
om

en
da

ci
ón

 1
5 

a)
 e

st
á 

en
 c

ur
so

 d
e 

ap
lic

ac
ió

n.
 

E
l P

M
A

 d
ec

id
ió

 e
la

bo
ra

r l
is

ta
s 

de
 

co
m

pr
ob

ac
ió

n 
re

sp
ec

to
 d

e 
ca

da
 

es
fe

ra
 fu

nc
io

na
l e

n 
el

 m
ar

co
 d

e 
su

 
ga

m
a 

de
 c

ue
st

io
na

rio
s 

de
 

au
to

ev
al

ua
ci

ón
 c

on
 fi

ne
s 

de
 c

on
tro

l 
in

te
rn

o.
 E

st
os

 c
ue

st
io

na
rio

s 
se

 
di

st
rib

uy
er

on
 a

 to
do

 e
l p

er
so

na
l e

n 
oc

tu
br

e 
de

 2
01

1 
y 

es
ta

ba
n 

di
sp

on
ib

le
s 

pa
ra

 q
ue

 lo
s 

de
sp

ac
ho

s 
re

gi
on

al
es

 lo
s 

ut
iliz

ar
an

 d
ur

an
te

 la
s 

m
is

io
ne

s 
de

 c
on

tro
l e

n 
20

12
, d

e 
se

r 
ne

ce
sa

rio
.  

E
n 

el
 m

ar
co

 d
el

 p
ro

ce
so

 a
nu

al
 

re
la

ci
on

ad
o 

co
n 

la
 d

ec
la

ra
ci

ón
 e

n 
m

at
er

ia
 d

e 
co

nt
ro

l i
nt

er
no

, s
e 

re
co

ge
 

in
fo

rm
ac

ió
n 

ac
er

ca
 d

el
 u

so
 d

e 
la

s 
lis

ta
s 

de
 c

om
pr

ob
ac

ió
n 

pa
ra

 la
s 

es
fe

ra
s 

fu
nc

io
na

le
s.

 E
st

as
 li

st
as

 
es

tá
n 

a 
di

sp
os

ic
ió

n 
de

 lo
s 

de
sp

ac
ho

s 
re

gi
on

al
es

 y
 d

e 
to

do
 e

l p
er

so
na

l e
n 

W
FP

go
. 

La
 R

ec
om

en
da

ci
ón

 1
5 

a)
 e

st
á 

en
 

cu
rs

o 
de

 a
pl

ic
ac

ió
n.

 

Ju
ni

o 
de

 2
01

4 
La

 S
ed

e 
de

be
 

as
eg

ur
ar

 q
ue

 lo
s 

de
sp

ac
ho

s 
re

gi
on

al
es

 re
sp

et
en

 
la

s 
lis

ta
s 

de
 

co
m

pr
ob

ac
ió

n 
pu

es
to

 q
ue

 d
ur

an
te

 
la

 a
ud

ito
ría

 d
e 

lo
s 

de
sp

ac
ho

s 
re

gi
on

al
es

 s
e 

re
gi

st
ra

ro
n 

al
gu

na
s 

de
sv

ia
ci

on
es

. 

 
b)

 T
od

os
 lo

s 
in

fo
rm

es
 d

e 
la

s 
m

is
io

ne
s 

de
 lo

s 
de

sp
ac

ho
s 

re
gi

on
al

es
 d

eb
er

ía
n 

pr
ep

ar
ar

se
 p

or
 

es
cr

ito
 d

e 
m

od
o 

qu
e 

la
 

do
cu

m
en

ta
ci

ón
 d

e 
la

 la
bo

r r
ea

liz
ad

a 
en

 e
l m

ar
co

 d
e 

es
as

 m
is

io
ne

s 
y 

su
s 

co
ns

ta
ta

ci
on

es
 e

st
uv

ie
se

n 
di

sp
on

ib
le

s 
co

m
o 

re
fe

re
nc

ia
 fu

tu
ra

. 

R
ec

om
en

da
ci

ón
 a

ce
pt

ad
a.

  
La

 S
ec

re
ta

ría
 s

e 
as

eg
ur

ar
á 

de
 q

ue
 lo

s 
in

fo
rm

es
 d

e 
la

s 
m

is
io

ne
s 

se
 p

re
se

nt
en

 p
or

 
es

cr
ito

, d
e 

qu
e 

se
 d

é 
se

gu
im

ie
nt

o 
a 

la
s 

re
co

m
en

da
ci

on
es

 y
 d

e 
qu

e 
lo

s 
in

fo
rm

es
 s

e 
ar

ch
iv

en
 p

ar
a 

po
de

r s
er

 c
on

su
lta

do
s 

en
 e

l 
fu

tu
ro

.  
S

e 
ha

 c
om

un
ic

ad
o 

a 
to

do
s 

lo
s 

de
sp

ac
ho

s 
re

gi
on

al
es

 q
ue

 d
eb

er
án

 p
re

se
nt

ar
 in

fo
rm

es
 

po
r e

sc
rit

o,
 y

 s
e 

le
s 

ha
 e

xp
lic

ad
o 

m
ás

 
cl

ar
am

en
te

 q
ue

, j
un

to
 c

on
 la

s 
of

ic
in

as
 e

n 
el

 
pa

ís
, e

llo
s 

so
n 

lo
s 

re
sp

on
sa

bl
es

 d
e 

ha
ce

r e
l 

se
gu

im
ie

nt
o 

de
 la

s 
cu

es
tio

ne
s 

re
la

tiv
as

 a
l 

cu
m

pl
im

ie
nt

o 
de

 la
s 

no
rm

as
.  

La
 R

ec
om

en
da

ci
ón

 1
5 

b)
 e

st
á 

en
 

cu
rs

o 
de

 a
pl

ic
ac

ió
n.

 
Ju

ni
o 

de
 2

01
4 

Lo
s 

in
fo

rm
es

 
es

cr
ito

s 
de

 la
s 

m
is

io
ne

s 
de

be
n 

ba
sa

rs
e 

en
 la

s 
lis

ta
s 

de
 c

om
pr

ob
ac

ió
n 

de
 

la
 S

ed
e.

 



 
32 WFP/EB.A/2013/6-H/1 
 

R
ec

om
en

da
ci

on
es

 d
el

 A
ud

ito
r E

xt
er

no
 

R
es

pu
es

ta
 d

el
 P

M
A

 y
 m

ed
id

as
 a

do
pt

ad
as

 a
 

la
 fe

ch
a 

de
 p

re
se

nt
ac

ió
n 

de
l ú

lti
m

o 
in

fo
rm

e 

R
es

pu
es

ta
 d

el
 P

M
A

 y
 m

ed
id

as
 

ad
op

ta
da

s 
a 

la
 fe

ch
a 

de
 

pr
es

en
ta

ci
ón

 d
el

 in
fo

rm
e 

ac
tu

al
 

Pl
az

o 
de

 
ap

lic
ac

ió
n 

O
bs

er
va

ci
on

es
 d

el
 

A
ud

ito
r E

xt
er

no
 

 
 

La
 a

pl
ic

ac
ió

n 
de

 la
 R

ec
om

en
da

ci
ón

 1
5 

b)
 s

e 
co

ns
id

er
a 

ul
tim

ad
a 

(v
éa

se
 e

l d
oc

um
en

to
 

W
FP

/E
B

.A
/2

01
1/

6-
I).

 

 
 

 

20
. 

R
ec

om
en

da
ci

ón
 1

6 
E

l m
an

da
to

 d
el

 O
fic

ia
l d

e 
Vi

gi
la

nc
ia

 
de

 la
 A

pl
ic

ac
ió

n 
de

 la
s 

N
or

m
as

 
de

be
ría

 e
xa

m
in

ar
se

 u
na

 v
ez

 q
ue

 s
e 

ha
ya

n 
ra

ci
on

al
iz

ad
o 

lo
s 

si
st

em
as

 y
 

pr
oc

ed
im

ie
nt

os
. E

n 
nu

es
tra

 o
pi

ni
ón

, 
el

 re
sp

al
do

 c
on

tin
uo

 q
ue

 b
rin

da
 e

l 
O

fic
ia

l d
e 

V
ig

ila
nc

ia
 d

e 
la

 A
pl

ic
ac

ió
n 

de
 la

s 
N

or
m

as
 a

l D
ire

ct
or

 e
n 

el
 P

aí
s 

y 
lo

s 
ot

ro
s 

di
re

ct
or

es
 e

nc
ar

ga
do

s 
de

 
lo

s 
co

nt
ro

le
s 

no
 d

eb
er

ía
 re

du
ci

r l
as

 
re

sp
on

sa
bi

lid
ad

es
 n

i l
a 

ob
lig

ac
ió

n 
de

 e
st

os
 d

e 
re

nd
ir 

cu
en

ta
s 

al
 

re
sp

ec
to

. 

R
ec

om
en

da
ci

ón
 a

ce
pt

ad
a.

  
E

l A
ud

ito
r E

xt
er

no
 re

co
no

ce
 q

ue
 e

l 
no

m
br

am
ie

nt
o 

de
 u

n 
O

fic
ia

l d
e 

V
ig

ila
nc

ia
 d

e 
la

 A
pl

ic
ac

ió
n 

de
 la

s 
N

or
m

as
 c

on
st

itu
ye

 u
na

 
bu

en
a 

in
ic

ia
tiv

a 
a 

co
rto

 p
la

zo
.  

La
 d

ec
is

ió
n 

de
 d

es
ig

na
r a

 u
n 

O
fic

ia
l d

e 
V

ig
ila

nc
ia

 d
e 

la
 A

pl
ic

ac
ió

n 
de

 la
s 

N
or

m
as

 fu
e 

ad
op

ta
da

 p
or

 la
 D

ire
ct

or
a 

E
je

cu
tiv

a 
te

ni
en

do
 

en
 c

ue
nt

a 
el

 c
om

pr
om

is
o 

as
um

id
o 

po
r e

l P
M

A
 

co
n 

su
s 

do
na

nt
es

, a
sí

 c
om

o 
la

 c
om

pl
ej

id
ad

 d
e 

la
s 

op
er

ac
io

ne
s 

de
l P

M
A

 e
n 

S
om

al
ia

.  
E

n 
el

 p
as

ad
o 

lo
 q

ue
 s

e 
ha

cí
a 

en
 e

st
e 

se
nt

id
o 

er
a 

ex
am

in
ar

 s
i, 

al
 v

ar
ia

r l
as

 c
irc

un
st

an
ci

as
, 

se
gu

ía
 s

ie
nd

o 
ne

ce
sa

rio
 c

on
ta

r c
on

 u
n 

O
fic

ia
l 

de
 V

ig
ila

nc
ia

 d
e 

la
 A

pl
ic

ac
ió

n 
de

 la
s 

N
or

m
as

: 
en

 e
l S

ud
án

 y
 e

n 
el

 A
fg

an
is

tá
n 

se
 c

re
ar

on
 

pu
es

to
s 

de
 e

st
e 

tip
o 

y 
de

sp
ué

s 
se

 re
as

ig
nó

 a
 

su
s 

tit
ul

ar
es

 e
n 

fu
nc

ió
n 

de
 la

s 
ne

ce
si

da
de

s.
  

La
 a

pl
ic

ac
ió

n 
de

 e
sa

 re
co

m
en

da
ci

ón
 

co
m

en
za

rá
 c

ua
nd

o 
lo

 p
er

m
ita

 la
 s

itu
ac

ió
n 

so
br

e 
el

 te
rr

en
o.

 
Tr

as
 la

 v
is

ita
, e

n 
ab

ril
 d

e 
20

11
, d

e 
la

 D
ire

ct
or

a 
E

je
cu

tiv
a 

a 
So

m
al

ia
, s

e 
de

te
rm

in
ó 

qu
e 

el
 

O
fic

ia
l d

e 
V

ig
ila

nc
ia

 d
e 

la
 A

pl
ic

ac
ió

n 
de

 la
s 

N
or

m
as

 d
es

em
pe

ña
ba

 u
n 

im
po

rta
nt

e 
pa

pe
l y

 
qu

e 
de

bí
a 

pe
rm

an
ec

er
 e

n 
fu

nc
io

ne
s.

 E
st

e 
pu

es
to

 p
er

m
ite

 q
ue

 lo
s 

di
re

ct
or

es
 

op
er

ac
io

na
le

s 
lo

gr
en

 s
us

 o
bj

et
iv

os
 y

 p
re

st
a 

as
es

or
am

ie
nt

o 
y 

or
ie

nt
ac

ió
n 

de
 g

ra
n 

ut
ilid

ad
 

en
 m

at
er

ia
 d

e 
co

nt
ro

le
s.

 E
l s

ig
ui

en
te

 e
xa

m
en

 
te

nd
rá

 lu
ga

r e
n 

se
pt

ie
m

br
e 

de
 2

01
1,

 c
ua

nd
o 

di
ch

o 
of

ic
ia

l h
ab

rá
 c

om
pl

et
ad

o 
un

 a
ño

 d
e 

se
rv

ic
io

. 
La

 a
pl

ic
ac

ió
n 

de
 la

 R
ec

om
en

da
ci

ón
 1

6 
se

 
co

ns
id

er
a 

ul
tim

ad
a 

(v
éa

se
 e

l d
oc

um
en

to
 

W
FP

/E
B

.A
/2

01
1/

6-
I).

 

La
 a

pl
ic

ac
ió

n 
de

 la
 

R
ec

om
en

da
ci

ón
 1

6 
se

 c
on

si
de

ra
 

ul
tim

ad
a.

 

R
ec

om
en

da
- 

ci
ón

 a
pl

ic
ad

a 
R

ec
on

oc
em

os
 q

ue
 

el
 m

an
da

to
 d

el
 

O
fic

ia
l d

e 
V

ig
ila

nc
ia

 
de

 la
 A

pl
ic

ac
ió

n 
de

 
la

s 
N

or
m

as
 s

e 
ex

am
in

ó 
en

 
se

pt
ie

m
br

e,
 y

 
ex

ho
rta

m
os

 a
 q

ue
 

es
te

 e
xa

m
en

 s
e 

re
al

ic
e 

de
 fo

rm
a 

co
nt

in
ua

 e
n 

el
 fu

tu
ro

. 



 
WFP/EB.A/2013/6-H/1 33 
 

R
ec

om
en

da
ci

on
es

 d
el

 A
ud

ito
r E

xt
er

no
 

R
es

pu
es

ta
 d

el
 P

M
A

 y
 m

ed
id

as
 a

do
pt

ad
as

 a
 

la
 fe

ch
a 

de
 p

re
se

nt
ac

ió
n 

de
l ú

lti
m

o 
in

fo
rm

e 

R
es

pu
es

ta
 d

el
 P

M
A

 y
 m

ed
id

as
 

ad
op

ta
da

s 
a 

la
 fe

ch
a 

de
 

pr
es

en
ta

ci
ón

 d
el

 in
fo

rm
e 

ac
tu

al
 

Pl
az

o 
de

 
ap

lic
ac

ió
n 

O
bs

er
va

ci
on

es
 d

el
 

A
ud

ito
r E

xt
er

no
 

21
. 

R
ec

om
en

da
ci

ón
 1

7 
D

eb
er

ía
 h

ac
er

se
 u

n 
se

gu
im

ie
nt

o 
m

ás
 ri

gu
ro

so
 d

e 
la

 p
re

se
nt

ac
ió

n 
de

 
lo

s 
fo

rm
ul

ar
io

s 
de

 e
va

lu
ac

ió
n 

de
l 

pe
rs

on
al

 d
el

 P
M

A
 e

n 
la

 S
ed

e 
y 

en
 

la
 o

fic
in

a 
en

 e
l p

aí
s.

 E
n 

lo
s 

m
om

en
to

s 
de

bi
do

s,
 d

eb
er

ía
n 

en
vi

ar
se

 re
co

rd
at

or
io

s 
pa

ra
 la

 
pr

es
en

ta
ci

ón
 d

e 
di

ch
os

 fo
rm

ul
ar

io
s,

 
cu

ya
 in

te
gr

id
ad

 d
eb

er
ía

 
co

m
pr

ob
ar

se
, y

 d
eb

er
ía

 h
ac

er
se

 e
l 

de
bi

do
 s

eg
ui

m
ie

nt
o 

pa
ra

 q
ue

 lo
s 

fo
rm

ul
ar

io
s 

vo
lv

ie
se

n 
a 

pr
es

en
ta

rs
e 

en
 c

as
o 

de
 q

ue
 e

st
uv

ie
ra

n 
in

co
m

pl
et

os
. L

as
 a

dv
er

te
nc

ia
s 

y 
m

ed
id

as
 d

is
ci

pl
in

ar
ia

s 
de

be
ría

n 
us

ar
se

 c
om

o 
úl

tim
o 

re
cu

rs
o 

en
 

co
nt

ra
 d

e 
in

cu
m

pl
id

or
es

 
re

cu
rr

en
te

s.
 L

a 
di

re
cc

ió
n 

no
s 

as
eg

ur
ó 

qu
e 

es
ta

ba
 e

la
bo

ra
nd

o 
un

 
pr

oy
ec

to
 p

ar
a 

pe
rfe

cc
io

na
r l

os
 

fo
rm

ul
ar

io
s 

de
 e

va
lu

ac
ió

n 
de

 la
 

ac
tu

ac
ió

n 
pr

of
es

io
na

l y
 m

ej
or

a 
de

 
la

s 
co

m
pe

te
nc

ia
s 

(P
A

C
E

), 
de

 m
od

o 
qu

e 
se

 g
ar

an
tic

e 
la

 in
te

gr
id

ad
 d

e 
lo

s 
da

to
s 

in
tro

du
ci

do
s 

y 
se

 fa
ci

lit
ar

an
 

lo
s 

co
nt

ro
le

s 
de

 c
al

id
ad

.  

R
ec

om
en

da
ci

ón
 a

ce
pt

ad
a.

 
La

 S
ec

re
ta

ría
 a

ña
di

rá
 c

on
tro

le
s 

ad
ic

io
na

le
s 

al
 

fo
rm

ul
ar

io
 e

n 
lín

ea
 P

A
C

E
 p

ar
a 

as
eg

ur
ar

se
 a

sí
 

de
 q

ue
 s

e 
co

m
pl

et
en

 ín
te

gr
am

en
te

 la
s 

se
cc

io
ne

s 
pe

rti
ne

nt
es

. S
in

 e
m

ba
rg

o,
 la

 
S

ec
re

ta
ría

 d
es

ea
 s

eñ
al

ar
 q

ue
 ta

nt
o 

al
 

pe
rs

on
al

 d
ire

ct
iv

o 
co

m
o 

al
 p

er
so

na
l e

n 
ge

ne
ra

l s
e 

le
s 

en
ví

an
 re

co
rd

at
or

io
s 

ac
er

ca
 d

e 
lo

s 
pl

az
os

 p
re

vi
st

os
 e

n 
el

 c
ic

lo
 a

nu
al

 d
e 

ev
al

ua
ci

ón
 d

el
 d

es
em

pe
ño

. P
or

 o
tra

 p
ar

te
, a

l 
pe

rs
on

al
 d

ire
ct

iv
o 

se
 le

 c
om

un
ic

an
 la

s 
ta

sa
s 

de
 c

um
pl

im
ie

nt
o 

po
r d

ep
en

de
nc

ia
 o

rg
án

ic
a,

 
ju

nt
o 

co
n 

in
fo

rm
ac

ió
n 

so
br

e 
la

 s
itu

ac
ió

n 
ef

ec
tiv

a 
de

 c
ad

a 
m

ie
m

br
o 

de
l p

er
so

na
l e

n 
re

la
ci

ón
 c

on
 e

l P
A

C
E

. 
A

 p
ar

tir
 d

e 
ah

or
a,

 e
nt

re
 lo

s 
in

di
ca

do
re

s 
P

A
C

E
 

de
l p

er
so

na
l d

ire
ct

iv
o 

de
 n

iv
el

 P
5 

y 
su

pe
rio

r 
ta

m
bi

én
 s

e 
in

cl
ui

rá
 e

l g
ra

do
 d

e 
cu

m
pl

im
ie

nt
o 

de
l p

ro
ce

so
 P

A
C

E
 d

e 
lo

s 
m

ie
m

br
os

 d
el

 
pe

rs
on

al
 q

ue
 e

st
án

 b
aj

o 
su

 s
up

er
vi

si
ón

. L
a 

in
de

bi
da

 d
ilig

en
ci

a 
a 

la
 h

or
a 

de
 c

om
pl

et
ar

 e
l 

pr
oc

es
o 

P
A

C
E

 n
o 

co
ns

tit
uy

e 
un

a 
fa

lta
 d

e 
co

nd
uc

ta
 s

eg
ún

 la
s 

no
rm

as
 d

el
 P

M
A

, p
er

o 
sí

 
se

 p
ue

de
 c

on
si

de
ra

r c
om

o 
un

 p
ro

bl
em

a 
de

 
de

se
m

pe
ño

. 
 

La
 a

pl
ic

ac
ió

n 
de

 la
 

R
ec

om
en

da
ci

ón
 1

7 
se

 c
on

si
de

ra
 

ul
tim

ad
a.

 

R
ec

om
en

da
- 

ci
ón

 a
pl

ic
ad

a 
A

ce
pt

am
os

 e
l m

ay
or

 
im

pu
ls

o 
qu

e 
la

 S
ed

e 
ha

 d
ad

o 
al

 
se

gu
im

ie
nt

o 
de

l 
cu

m
pl

im
ie

nt
o 

de
l 

pr
og

ra
m

a 
P

A
C

E
. 



 
34 WFP/EB.A/2013/6-H/1 
 

R
ec

om
en

da
ci

on
es

 d
el

 A
ud

ito
r E

xt
er

no
 

R
es

pu
es

ta
 d

el
 P

M
A

 y
 m

ed
id

as
 a

do
pt

ad
as

 a
 

la
 fe

ch
a 

de
 p

re
se

nt
ac

ió
n 

de
l ú

lti
m

o 
in

fo
rm

e 

R
es

pu
es

ta
 d

el
 P

M
A

 y
 m

ed
id

as
 

ad
op

ta
da

s 
a 

la
 fe

ch
a 

de
 

pr
es

en
ta

ci
ón

 d
el

 in
fo

rm
e 

ac
tu

al
 

Pl
az

o 
de

 
ap

lic
ac

ió
n 

O
bs

er
va

ci
on

es
 d

el
 

A
ud

ito
r E

xt
er

no
 

 
 

La
 S

ec
re

ta
ría

 s
ig

ue
 h

ac
ie

nd
o 

hi
nc

ap
ié

 e
n 

la
 

im
po

rta
nc

ia
 d

e 
co

m
pl

et
ar

 e
l p

ro
ce

so
 d

el
 

P
A

C
E

. L
a 

D
ire

cc
ió

n 
de

 R
ec

ur
so

s 
H

um
an

os
 

em
iti

ó 
en

 2
01

1 
un

a 
nu

ev
a 

se
rie

 d
e 

po
lít

ic
as

 
so

br
e 

la
 p

ro
m

oc
ió

n 
y 

re
as

ig
na

ci
ón

 d
e 

la
 

pl
an

til
la

 in
te

rn
ac

io
na

l d
e 

ca
te

go
ría

 p
ro

fe
si

on
al

 
de

l P
M

A
, q

ue
 e

st
ab

le
cí

a 
la

 u
til

iz
ac

ió
n 

de
 lo

s 
re

su
lta

do
s 

de
l p

ro
gr

am
a 

P
A

C
E

 e
n 

su
s 

de
ci

si
on

es
 e

n 
m

at
er

ia
 d

e 
ca

rre
ra

 p
ro

fe
si

on
al

. 
E

l p
ro

gr
am

a 
P

A
C

E
 e

s 
ad

em
ás

 u
na

 
he

rr
am

ie
nt

a 
cl

av
e 

pa
ra

 la
 p

ró
rro

ga
s 

de
 lo

s 
co

nt
ra

to
s 

y 
lo

s 
au

m
en

to
s 

sa
la

ria
le

s 
an

ua
le

s 
de

nt
ro

 d
e 

un
a 

m
is

m
a 

ca
te

go
ría

. 
La

 a
pl

ic
ac

ió
n 

de
 la

 R
ec

om
en

da
ci

ón
 1

7 
se

 
co

ns
id

er
a 

ul
tim

ad
a 

(v
éa

se
 e

l d
oc

um
en

to
 

W
FP

/E
B

.A
/2

01
1/

6-
I).

 

 
 

 

22
. 

R
ec

om
en

da
ci

ón
 1

8 
P

ar
a 

ga
ra

nt
iz

ar
 u

na
 m

ay
or

 
tra

ns
pa

re
nc

ia
 d

eb
er

ía
 a

se
gu

ra
rs

e 
qu

e 
se

 c
ue

nt
e 

co
n 

un
 c

on
ju

nt
o 

co
m

pl
et

o 
de

 d
oc

um
en

to
s 

qu
e 

pu
ed

an
 ju

st
ifi

ca
r l

as
 c

ifr
as

 d
el

 p
la

n 
de

 a
si

gn
ac

ió
n 

fin
al

.  

R
ec

om
en

da
ci

ón
 a

ce
pt

ad
a.

  
La

 O
fic

in
a 

de
l P

M
A

 p
ar

a 
S

om
al

ia
 h

ar
á 

to
do

 lo
 

po
si

bl
e 

po
r m

an
te

ne
r u

na
 s

ec
ue

nc
ia

 
do

cu
m

en
ta

l c
la

ra
 p

ar
a 

po
de

r j
us

tif
ic

ar
, e

n 
to

do
 

m
om

en
to

, l
as

 m
od

ifi
ca

ci
on

es
 q

ue
 s

e 
in

tro
du

zc
an

 e
n 

lo
s 

pl
an

es
 d

e 
as

ig
na

ci
ón

 y
 

di
st

rib
uc

ió
n.

 
S

e 
ha

n 
m

od
ifi

ca
do

 lo
s 

pr
oc

ed
im

ie
nt

os
 

ad
op

ta
do

s 
po

r l
a 

O
fic

in
a 

de
l P

M
A

 p
ar

a 
S

om
al

ia
 a

 fi
n 

de
 fa

ci
lit

ar
 la

 c
om

pi
la

ci
ón

 y
 e

l 
m

an
te

ni
m

ie
nt

o 
de

 u
n 

co
nj

un
to

 c
om

pl
et

o 
de

 
do

cu
m

en
to

s.
 U

na
 v

ez
 fi

na
liz

ad
o 

y 
ap

ro
ba

do
 e

l 
pl

an
 d

e 
as

ig
na

ci
ón

, l
a 

ho
ja

 d
e 

cá
lc

ul
o 

no
 

po
dr

á 
se

r m
od

ifi
ca

da
. E

n 
su

 lu
ga

r, 
se

 c
om

pi
la

 
un

 c
on

ju
nt

o 
co

m
pl

et
o 

de
 d

oc
um

en
to

s 
qu

e 
in

cl
uy

e 
no

ta
s 

pa
ra

 e
l r

eg
is

tro
 d

e 
ca

da
 re

un
ió

n 
y 

m
em

or
an

do
s 

so
br

e 
cu

al
qu

ie
r c

am
bi

o,
 d

e 
m

an
er

a 
qu

e 
to

da
s 

la
s 

m
od

ifi
ca

ci
on

es
 s

ea
n 

co
m

pl
et

am
en

te
 tr

an
sp

ar
en

te
s 

du
ra

nt
e 

to
da

 la
 

du
ra

ci
ón

 d
el

 p
ro

ce
so

. E
l D

ire
ct

or
 e

n 
el

 P
aí

s 
de

be
rá

 v
al

id
ar

 y
 ra

tif
ic

ar
 to

da
 m

od
ifi

ca
ci

ón
. 

La
 a

pl
ic

ac
ió

n 
de

 la
 

R
ec

om
en

da
ci

ón
 1

8 
se

 c
on

si
de

ra
 

ul
tim

ad
a.

 

R
ec

om
en

da
- 

ci
ón

 a
pl

ic
ad

a 
R

ec
on

oc
em

os
 la

s 
m

ej
or

as
 a

po
rta

da
s 

al
 

si
st

em
a 

pa
ra

 
as

eg
ur

ar
 q

ue
 s

e 
cu

en
te

 c
on

 u
n 

co
nj

un
to

 c
om

pl
et

o 
de

 d
oc

um
en

to
s 

re
la

tiv
os

 a
l p

la
n 

de
 

as
ig

na
ci

ón
. 



 
WFP/EB.A/2013/6-H/1 35 
 

R
ec

om
en

da
ci

on
es

 d
el

 A
ud

ito
r E

xt
er

no
 

R
es

pu
es

ta
 d

el
 P

M
A

 y
 m

ed
id

as
 a

do
pt

ad
as

 a
 

la
 fe

ch
a 

de
 p

re
se

nt
ac

ió
n 

de
l ú

lti
m

o 
in

fo
rm

e 

R
es

pu
es

ta
 d

el
 P

M
A

 y
 m

ed
id

as
 

ad
op

ta
da

s 
a 

la
 fe

ch
a 

de
 

pr
es

en
ta

ci
ón

 d
el

 in
fo

rm
e 

ac
tu

al
 

Pl
az

o 
de

 
ap

lic
ac

ió
n 

O
bs

er
va

ci
on

es
 d

el
 

A
ud

ito
r E

xt
er

no
 

 
 

La
 a

pl
ic

ac
ió

n 
de

 la
 R

ec
om

en
da

ci
ón

 1
8 

se
 

co
ns

id
er

a 
ul

tim
ad

a 
(v

éa
se

 e
l d

oc
um

en
to

 
W

FP
/E

B
.A

/2
01

1/
6-

I).
 

 
 

 

23
. 

R
ec

om
en

da
ci

ón
 1

9 
La

 o
fic

in
a 

en
 e

l p
aí

s 
de

be
ría

 s
er

 
m

ás
 e

st
ric

ta
 p

or
 lo

 q
ue

 re
sp

ec
ta

 a
 

co
ns

er
va

r l
os

 d
oc

um
en

to
s 

qu
e 

pe
rm

ita
n 

fu
nd

am
en

ta
r d

eb
id

am
en

te
 

to
da

 m
od

ifi
ca

ci
ón

 q
ue

 h
ay

a 
si

do
 

ne
ce

sa
ria

 a
po

rta
r s

ob
re

 e
l t

er
re

no
 a

 
lo

s 
pl

an
es

 d
e 

di
st

rib
uc

ió
n.

  

V
éa

se
 la

 re
sp

ue
st

a 
a 

la
 R

ec
om

en
da

ci
ón

 1
8.

 
S

e 
ha

n 
in

tro
du

ci
do

 m
ej

or
as

 p
ar

a 
ga

ra
nt

iz
ar

 
qu

e 
se

 re
ún

a 
la

 d
oc

um
en

ta
ci

ón
 c

om
pl

et
a 

de
 

to
da

s 
la

s 
m

od
ifi

ca
ci

on
es

 q
ue

 s
e 

ap
or

te
n 

a 
lo

s 
pl

an
es

 d
e 

di
st

rib
uc

ió
n,

 y
 la

 d
oc

um
en

ta
ci

ón
 

re
la

tiv
a 

a 
la

s 
di

st
rib

uc
io

ne
s 

ef
ec

tiv
as

. S
e 

ha
 

im
pa

rti
do

 c
ap

ac
ita

ci
ón

 a
l p

er
so

na
l d

e 
la

 
of

ic
in

a 
en

 e
l p

aí
s 

so
br

e 
lo

s 
pr

oc
ed

im
ie

nt
os

 
m

ej
or

ad
os

. 
La

 a
pl

ic
ac

ió
n 

de
 la

 R
ec

om
en

da
ci

ón
 1

9 
se

 
co

ns
id

er
a 

ul
tim

ad
a 

(v
éa

se
 e

l d
oc

um
en

to
 

W
FP

/E
B

.A
/2

01
1/

6-
I).

 

La
 a

pl
ic

ac
ió

n 
de

 la
 

R
ec

om
en

da
ci

ón
 1

9 
se

 c
on

si
de

ra
 

ul
tim

ad
a.

 

R
ec

om
en

da
- 

ci
ón

 a
pl

ic
ad

a 
R

ec
on

oc
em

os
 la

 
m

ej
or

a 
en

 e
l a

co
pi

o 
de

 d
oc

um
en

to
s 

so
br

e 
la

s 
m

od
ifi

ca
ci

on
es

 
ap

or
ta

da
s 

a 
lo

s 
pl

an
es

 d
e 

di
st

rib
uc

ió
n.

 

24
. 

R
ec

om
en

da
ci

ón
 2

0 
D

eb
er

ía
n 

ap
lic

ar
se

 d
e 

in
m

ed
ia

to
 la

s 
di

sp
os

ic
io

ne
s 

de
l n

ue
vo

 
pr

oc
ed

im
ie

nt
o 

op
er

at
iv

o 
es

tá
nd

ar
 

re
la

tiv
as

 a
 la

 e
m

is
ió

n 
de

 la
s 

ta
rje

ta
s 

pa
ra

 a
lim

en
to

s,
 a

 la
 e

xp
os

ic
ió

n 
de

 
la

s 
lis

ta
s 

de
 b

en
ef

ic
ia

rio
s 

y 
a 

la
 

ob
te

nc
ió

n 
de

 a
cu

se
s 

de
 re

ci
bo

 p
or

 
pa

rte
 d

e 
es

to
s.

 E
l P

M
A

 d
eb

er
ía

 
in

ve
st

ig
ar

 s
ob

re
 e

l u
so

 d
e 

la
 

te
cn

ol
og

ía
 (c

om
o 

la
s 

ta
rje

ta
s 

pa
ra

 
al

im
en

to
s 

bi
om

ét
ric

as
) a

 tí
tu

lo
 

ex
pe

rim
en

ta
l e

n 
re

gi
on

es
 e

st
ab

le
s.

 

R
ec

om
en

da
ci

ón
 a

ce
pt

ad
a.

  
H

a 
em

pe
za

do
 a

 a
pl

ic
ar

se
 e

l n
ue

vo
 

pr
oc

ed
im

ie
nt

o 
op

er
at

iv
o 

es
tá

nd
ar

. T
ra

s 
un

 
pr

im
er

 c
ic

lo
 d

e 
ej

ec
uc

ió
n,

 s
e 

ha
n 

pr
ev

is
to

 
ac

tiv
id

ad
es

 d
e 

ca
pa

ci
ta

ci
ón

 c
om

pl
em

en
ta

ria
s 

pa
ra

 lo
s 

as
oc

ia
do

s 
co

op
er

an
te

s 
en

 e
ne

ro
 d

e 
20

11
, c

on
 e

l f
in

 d
e 

tra
ns

m
iti

r l
o 

ap
re

nd
id

o.
 

P
or

 lo
 q

ue
 s

e 
re

fie
re

 a
 la

 u
til

iz
ac

ió
n 

de
 la

s 
ta

rje
ta

s 
pa

ra
 a

lim
en

to
s 

bi
om

ét
ric

as
, e

st
as

 h
an

 
si

do
 in

tro
du

ci
da

s 
de

 fo
rm

a 
ex

pe
rim

en
ta

l p
or

 e
l 

P
M

A
 y

 la
 O

fic
in

a 
de

l A
lto

 C
om

is
io

na
do

 d
e 

la
s 

N
ac

io
ne

s 
U

ni
da

s 
pa

ra
 lo

s 
R

ef
ug

ia
do

s 
(A

C
N

U
R

) e
n 

al
gu

no
s 

ca
m

pa
m

en
to

s 
de

 
re

fu
gi

ad
os

. T
ra

s 
ab

or
da

r c
on

 e
l A

C
N

U
R

 lo
s 

pr
in

ci
pa

le
s 

pr
ob

le
m

as
 re

la
ci

on
ad

os
 c

on
 la

 
pr

ot
ec

ci
ón

 d
e 

lo
s 

be
ne

fic
ia

rio
s,

 e
l P

M
A

 re
ci

bi
ó 

la
 a

pr
ob

ac
ió

n 
de

l A
C

N
U

R
 p

ar
a 

ut
ili

za
rla

s.
 U

na
 

ve
z 

ex
am

in
ad

as
 la

s 
le

cc
io

ne
s 

ex
tra

íd
as

 d
e 

es
ta

s 
ex

pe
rie

nc
ia

s,
 s

e 
de

te
rm

in
ar

á 
si

 e
st

e 
tip

o 
de

 te
cn

ol
og

ía
 p

ue
de

 in
tro

du
ci

rs
e 

ex
pe

rim
en

ta
lm

en
te

 ta
m

bi
én

 e
n 

S
om

al
ia

. 

La
 a

pl
ic

ac
ió

n 
de

 la
 

R
ec

om
en

da
ci

ón
 2

0 
se

 c
on

si
de

ra
 

ul
tim

ad
a.

 

R
ec

om
en

da
- 

ci
ón

 a
pl

ic
ad

a 
R

ec
on

oc
em

os
 la

s 
m

ed
id

as
 a

do
pt

ad
as

 
po

r l
a 

di
re

cc
ió

n 
pa

ra
 

ap
lic

ar
 lo

s 
nu

ev
os

 
pr

oc
ed

im
ie

nt
os

 
op

er
at

iv
os

 e
st

án
da

r 
co

nc
er

ni
en

te
s 

a 
lo

s 
de

re
ch

os
 d

e 
lo

s 
be

ne
fic

ia
rio

s.
 



 
36 WFP/EB.A/2013/6-H/1 
 

R
ec

om
en

da
ci

on
es

 d
el

 A
ud

ito
r E

xt
er

no
 

R
es

pu
es

ta
 d

el
 P

M
A

 y
 m

ed
id

as
 a

do
pt

ad
as

 a
 

la
 fe

ch
a 

de
 p

re
se

nt
ac

ió
n 

de
l ú

lti
m

o 
in

fo
rm

e 

R
es

pu
es

ta
 d

el
 P

M
A

 y
 m

ed
id

as
 

ad
op

ta
da

s 
a 

la
 fe

ch
a 

de
 

pr
es

en
ta

ci
ón

 d
el

 in
fo

rm
e 

ac
tu

al
 

Pl
az

o 
de

 
ap

lic
ac

ió
n 

O
bs

er
va

ci
on

es
 d

el
 

A
ud

ito
r E

xt
er

no
 

 
 

C
on

 a
rr

eg
lo

 a
 lo

s 
nu

ev
os

 p
ro

ce
di

m
ie

nt
os

 
op

er
at

iv
os

 e
st

án
da

r, 
se

 h
an

 e
st

ab
le

ci
do

 lo
s 

m
ec

an
is

m
os

 d
e 

co
nt

ro
l s

ig
ui

en
te

s:
 

 
se

 e
xp

on
e 

un
a 

ra
ci

ón
 c

om
pl

et
a 

en
 c

ad
a 

pu
nt

o 
de

 d
is

tri
bu

ci
ón

; 
 

se
 u

til
iz

an
 ta

rje
ta

s 
pa

ra
 a

lim
en

to
s 

en
 to

do
s 

lo
s 

pr
og

ra
m

as
 d

e 
di

st
rib

uc
ió

n;
 

 
to

do
s 

lo
s 

m
es

es
 s

e 
so

m
et

e 
a 

lo
s 

ni
ño

s 
a 

un
 e

xa
m

en
 y

 lo
s 

da
to

s 
co

rre
sp

on
di

en
te

s 
se

 c
on

si
gn

an
 e

n 
lo

s 
re

gi
st

ro
s 

m
an

te
ni

do
s 

pa
ra

 c
ad

a 
ce

nt
ro

 d
e 

al
im

en
ta

ci
ón

 
su

pl
em

en
ta

ria
; 

 
lo

s 
be

ne
fic

ia
rio

s 
es

tá
n 

ob
lig

ad
os

 a
 fi

rm
ar

 
en

 la
 li

st
a 

de
 d

is
tri

bu
ci

ón
 tr

as
 re

ci
bi

r s
us

 
ra

ci
on

es
; 

 
se

 d
is

tri
bu

ye
n 

a 
lo

s 
be

ne
fic

ia
rio

s 
ta

rje
ta

s 
co

n 
un

 n
úm

er
o 

de
 lí

ne
a 

te
le

fó
ni

ca
 d

ire
ct

a 
y 

se
 d

ifu
nd

en
 a

nu
nc

io
s 

po
r r

ad
io

 p
ar

a 
qu

e 
se

 p
re

se
nt

en
 d

e 
in

m
ed

ia
to

 lo
s 

be
ne

fic
ia

rio
s 

qu
e 

no
 re

ci
ba

n 
un

a 
ra

ci
ón

 
co

m
pl

et
a;

 
 

el
 p

ro
gr

am
a 

ha
 p

as
ad

o 
de

 la
 d

is
tri

bu
ci

ón
 

ge
ne

ra
l d

e 
al

im
en

to
s 

a 
un

a 
di

st
rib

uc
ió

n 
m

ás
 s

el
ec

tiv
a.

 
S

e 
ha

 im
pa

rti
do

 a
 lo

s 
as

oc
ia

do
s 

co
op

er
an

te
s 

y 
al

 p
er

so
na

l d
el

 P
M

A
 s

ob
re

 e
l t

er
re

no
 u

na
 

se
rie

 d
e 

se
si

on
es

 d
e 

ca
pa

ci
ta

ci
ón

 s
ob

re
 e

st
os

 
pr

oc
ed

im
ie

nt
os

 o
pe

ra
tiv

os
 e

st
án

da
r, 

as
í c

om
o 

so
br

e 
la

s 
m

is
io

ne
s 

de
 v

er
ifi

ca
ci

ón
 s

ob
re

 e
l 

te
rr

en
o 

a 
ca

rg
o 

de
l p

er
so

na
l d

e 
la

 o
fic

in
a 

zo
na

l y
 d

e 
la

 o
fic

in
a 

en
 e

l p
aí

s.
 

La
 a

pl
ic

ac
ió

n 
de

 la
 R

ec
om

en
da

ci
ón

 2
0 

se
 

co
ns

id
er

a 
ul

tim
ad

a 
(v

éa
se

 e
l d

oc
um

en
to

 
W

FP
/E

B
.A

/2
01

1/
6-

I).
 

 
 

 



 
WFP/EB.A/2013/6-H/1 37 
 

R
ec

om
en

da
ci

on
es

 d
el

 A
ud

ito
r E

xt
er

no
 

R
es

pu
es

ta
 d

el
 P

M
A

 y
 m

ed
id

as
 a

do
pt

ad
as

 a
 

la
 fe

ch
a 

de
 p

re
se

nt
ac

ió
n 

de
l ú

lti
m

o 
in

fo
rm

e 

R
es

pu
es

ta
 d

el
 P

M
A

 y
 m

ed
id

as
 

ad
op

ta
da

s 
a 

la
 fe

ch
a 

de
 

pr
es

en
ta

ci
ón

 d
el

 in
fo

rm
e 

ac
tu

al
 

Pl
az

o 
de

 
ap

lic
ac

ió
n 

O
bs

er
va

ci
on

es
 d

el
 

A
ud

ito
r E

xt
er

no
 

25
. 

R
ec

om
en

da
ci

ón
 2

1 
a)

 H
ab

ría
 q

ue
 re

sp
et

ar
 

es
tri

ct
am

en
te

 lo
s 

pl
az

os
 

es
ta

bl
ec

id
os

 p
ar

a 
co

nc
lu

ir 
la

s 
ev

al
ua

ci
on

es
 d

e 
lo

s 
as

oc
ia

do
s 

co
op

er
an

te
s 

y 
co

m
pl

em
en

ta
rla

s 
m

ed
ia

nt
e 

co
m

pr
ob

ac
io

ne
s 

pe
rió

di
ca

s 
a 

ef
ec

to
s 

de
 s

up
er

vi
si

ón
. 

R
ec

om
en

da
ci

ón
 a

ce
pt

ad
a.

  
La

 o
fic

in
a 

en
 e

l p
aí

s 
de

sa
rro

lla
rá

 e
n 

m
ay

or
 

m
ed

id
a 

lo
s 

pr
oc

ed
im

ie
nt

os
 o

pe
ra

tiv
os

 
es

tá
nd

ar
 p

ar
a 

el
 p

ro
ce

so
 d

e 
ev

al
ua

ci
ón

 d
e 

lo
s 

as
oc

ia
do

s 
co

op
er

an
te

s.
 

La
 o

fic
in

a 
en

 e
l p

aí
s 

es
tá

 e
la

bo
ra

nd
o 

un
 

pr
oc

ed
im

ie
nt

o 
op

er
at

iv
o 

es
tá

nd
ar

 p
ar

a 
di

rig
ir 

m
ej

or
 la

s 
of

ic
in

as
 z

on
al

es
 e

n 
cu

es
tio

ne
s 

re
la

ci
on

ad
as

 c
on

 la
 e

va
lu

ac
ió

n 
de

 lo
s 

as
oc

ia
do

s 
co

op
er

an
te

s.
 E

nt
re

ta
nt

o 
se

 p
re

vé
 

qu
e 

se
 re

al
ic

en
 re

gu
la

rm
en

te
 e

va
lu

ac
io

ne
s 

de
 

lo
s 

as
oc

ia
do

s 
co

op
er

an
te

s.
 L

a 
pr

ác
tic

a 
ac

tu
al

 
es

 la
 s

ig
ui

en
te

: s
i e

l p
ro

ye
ct

o 
du

ra
 m

en
os

 d
e 

un
 a

ño
, s

e 
ha

rá
 a

l m
en

os
 u

na
 e

va
lu

ac
ió

n 
du

ra
nt

e 
el

 c
ic

lo
 d

el
 p

ro
ye

ct
o.

 S
i d

ur
a 

m
ás

 d
e 

un
 a

ño
, l

a 
ev

al
ua

ci
ón

 s
e 

ha
rá

 c
ad

a 
se

is
 

m
es

es
. M

ie
nt

ra
s 

la
s 

ev
al

ua
ci

on
es

 n
o 

es
té

n 
al

 
dí

a,
 n

o 
se

 tr
am

ita
rá

n 
ni

 lo
s 

nu
ev

os
 a

cu
er

do
s 

de
 a

so
ci

ac
ió

n 
so

br
e 

el
 te

rre
no

 n
i l

as
 p

ró
rr

og
as

 
de

 lo
s 

ac
ue

rd
os

 y
a 

vi
ge

nt
es

. E
st

a 
co

m
pr

ob
ac

ió
n 

es
 re

al
iz

ad
a 

po
r l

a 
of

ic
in

a 
en

 e
l 

pa
ís

. 
La

 a
pl

ic
ac

ió
n 

de
 la

 R
ec

om
en

da
ci

ón
 2

1 
a)

 s
e 

co
ns

id
er

a 
ul

tim
ad

a 
(v

éa
se

 e
l d

oc
um

en
to

 
W

FP
/E

B
.A

/2
01

1/
6-

I).
 

La
 a

pl
ic

ac
ió

n 
de

 la
 

R
ec

om
en

da
ci

ón
 2

1 
a)

 s
e 

co
ns

id
er

a 
ul

tim
ad

a.
 

R
ec

om
en

da
- 

ci
ón

 a
pl

ic
ad

a 
R

ec
on

oc
em

os
 e

l 
nu

ev
o 

pr
oc

ed
im

ie
nt

o 
op

er
at

iv
o 

es
tá

nd
ar

 
de

st
in

ad
o 

a 
m

ej
or

ar
 

la
 e

va
lu

ac
ió

n 
de

 lo
s 

as
oc

ia
do

s 
co

op
er

an
te

s.
 

 
b)

 E
n 

ar
as

 d
e 

un
a 

m
ay

or
 

tra
ns

pa
re

nc
ia

, l
os

 c
rit

er
io

s 
de

 
ev

al
ua

ci
ón

 a
pl

ic
ab

le
s 

de
be

ría
n 

co
m

un
ic

ar
se

 c
la

ra
m

en
te

 a
 lo

s 
as

oc
ia

do
s 

co
op

er
an

te
s 

cu
an

do
 s

e 
ul

tim
en

 lo
s 

ac
ue

rd
os

 d
e 

as
oc

ia
ci

ón
 

so
br

e 
el

 te
rr

en
o.

 

R
ec

om
en

da
ci

ón
 a

ce
pt

ad
a.

  
La

 o
fic

in
a 

en
 e

l p
aí

s 
ap

lic
ar

á 
la

 
re

co
m

en
da

ci
ón

.  
E

l m
od

el
o 

de
 e

va
lu

ac
ió

n 
de

 lo
s 

as
oc

ia
do

s 
co

op
er

an
te

s 
se

 a
dj

un
ta

 a
 to

do
s 

lo
s 

ac
ue

rd
os

 
de

 a
so

ci
ac

ió
n 

so
br

e 
el

 te
rre

no
. 

La
 a

pl
ic

ac
ió

n 
de

 la
 R

ec
om

en
da

ci
ón

 
21

 b
) s

e 
co

ns
id

er
a 

ul
tim

ad
a.

 
R

ec
om

en
da

- 
ci

ón
 a

pl
ic

ad
a 

A
ce

pt
am

os
 la

 
re

sp
ue

st
a 

de
 la

 
di

re
cc

ió
n.

 



 
38 WFP/EB.A/2013/6-H/1 
 

R
ec

om
en

da
ci

on
es

 d
el

 A
ud

ito
r E

xt
er

no
 

R
es

pu
es

ta
 d

el
 P

M
A

 y
 m

ed
id

as
 a

do
pt

ad
as

 a
 

la
 fe

ch
a 

de
 p

re
se

nt
ac

ió
n 

de
l ú

lti
m

o 
in

fo
rm

e 

R
es

pu
es

ta
 d

el
 P

M
A

 y
 m

ed
id

as
 

ad
op

ta
da

s 
a 

la
 fe

ch
a 

de
 

pr
es

en
ta

ci
ón

 d
el

 in
fo

rm
e 

ac
tu

al
 

Pl
az

o 
de

 
ap

lic
ac

ió
n 

O
bs

er
va

ci
on

es
 d

el
 

A
ud

ito
r E

xt
er

no
 

 
 

E
nt

re
 lo

s 
cr

ite
rio

s 
de

 e
va

lu
ac

ió
n 

fig
ur

an
 v

ar
io

s 
in

di
ca

do
re

s 
re

la
tiv

os
 a

 la
 re

al
iz

ac
ió

n 
de

 la
s 

di
st

rib
uc

io
ne

s,
 la

 re
nd

ic
ió

n 
de

 in
fo

rm
es

, l
a 

ad
m

in
is

tra
ci

ón
 d

e 
fo

nd
os

, l
a 

ge
st

ió
n 

de
 la

 
lo

gí
st

ic
a,

 la
 d

ot
ac

ió
n 

de
 p

er
so

na
l, 

la
 

co
or

di
na

ci
ón

, l
a 

su
pe

rv
is

ió
n 

y 
la

 fo
rm

ul
ac

ió
n 

de
 p

ro
pu

es
ta

s.
 

La
 a

pl
ic

ac
ió

n 
de

 la
 R

ec
om

en
da

ci
ón

 2
1 

b)
 s

e 
co

ns
id

er
a 

ul
tim

ad
a 

(v
éa

se
 e

l d
oc

um
en

to
 

W
FP

/E
B

.A
/2

01
1/

6-
I).

 

 
 

 

26
. 

R
ec

om
en

da
ci

ón
 2

2 
La

s 
de

pe
nd

en
ci

as
 e

nc
ar

ga
da

s 
de

 
la

 e
je

cu
ci

ón
 y

 d
e 

la
 lo

gí
st

ic
a 

de
 la

 
of

ic
in

a 
en

 e
l p

aí
s 

de
be

ría
n 

an
al

iz
ar

 
co

nj
un

ta
m

en
te

 e
n 

m
ay

or
 

pr
of

un
di

da
d 

la
s 

ra
zo

ne
s 

qu
e 

ex
pl

ic
an

 la
s 

di
fe

re
nc

ia
s 

en
 c

ua
nt

o 
al

 
nú

m
er

o 
de

 in
fo

rm
es

 p
en

di
en

te
s 

de
 

lo
s 

as
oc

ia
do

s 
co

op
er

an
te

s,
 y

 
un

ifi
ca

r s
us

 d
at

os
.  

R
ec

om
en

da
ci

ón
 a

ce
pt

ad
a.

  
Ya

 s
e 

es
tá

 tr
ab

aj
an

do
 e

n 
es

te
 s

en
tid

o 
(v

éa
se

 
la

 re
sp

ue
st

a 
a 

la
 R

ec
om

en
da

ci
ón

 2
5)

. 
A

ct
ua

lm
en

te
 s

e 
ce

le
br

a 
un

a 
re

un
ió

n 
m

en
su

al
 

en
tre

 la
s 

de
pe

nd
en

ci
as

 e
nc

ar
ga

da
s 

de
 la

 
lo

gí
st

ic
a 

y 
la

s 
qu

e 
se

 e
nc

ar
ga

n 
de

 la
 

ej
ec

uc
ió

n 
de

 lo
s 

pr
og

ra
m

as
 p

ar
a 

co
nc

ilia
r l

as
 

di
fe

re
nc

ia
s 

en
tre

 lo
s 

in
fo

rm
es

 d
e 

lo
s 

tra
ns

po
rti

st
as

 y
 lo

s 
in

fo
rm

es
 d

e 
lo

s 
as

oc
ia

do
s 

co
op

er
an

te
s.

 S
e 

co
m

pa
ra

n 
la

s 
en

tra
da

s 
re

la
tiv

as
 a

 la
s 

ca
rta

s 
de

 p
or

te
 re

gi
st

ra
da

s 
en

 
el

 S
is

te
m

a 
de

 a
ná

lis
is

 y
 g

es
tió

n 
de

l 
m

ov
im

ie
nt

o 
de

 lo
s 

pr
od

uc
to

s 
(C

O
M

P
A

S
) c

on
 

lo
s 

da
to

s 
so

br
e 

la
s 

di
st

rib
uc

io
ne

s 
ex

tra
íd

os
 d

e 
lo

s 
in

fo
rm

es
 d

e 
en

ví
o 

de
 lo

s 
as

oc
ia

do
s 

co
op

er
an

te
s.

 
S

e 
re

al
iz

a 
un

 a
ná

lis
is

 m
en

su
al

 d
e 

lo
s 

in
fo

rm
es

 
pe

nd
ie

nt
es

 d
e 

lo
s 

as
oc

ia
do

s 
co

op
er

an
te

s 
y 

se
 

co
m

un
ic

an
 lo

s 
re

su
lta

do
s 

al
 p

er
so

na
l p

ar
a 

qu
e 

ha
ga

 a
ve

rig
ua

ci
on

es
 c

on
 lo

s 
as

oc
ia

do
s 

co
op

er
an

te
s 

pa
ra

 fi
ne

s 
de

 s
eg

ui
m

ie
nt

o.
 

La
 a

pl
ic

ac
ió

n 
de

 la
 R

ec
om

en
da

ci
ón

 2
2 

se
 

co
ns

id
er

a 
ul

tim
ad

a 
(v

éa
se

 e
l d

oc
um

en
to

 
W

FP
/E

B
.A

/2
01

1/
6-

I).
 

La
 a

pl
ic

ac
ió

n 
de

 la
 

R
ec

om
en

da
ci

ón
 2

2 
se

 c
on

si
de

ra
 

ul
tim

ad
a.

 

R
ec

om
en

da
- 

ci
ón

 a
pl

ic
ad

a 
R

ec
on

oc
em

os
 la

s 
m

ed
id

as
 a

do
pt

ad
as

 
po

r l
a 

of
ic

in
a 

en
 e

l 
pa

ís
 p

ar
a 

m
ej

or
ar

 la
 

pr
es

en
ta

ci
ón

 d
e 

lo
s 

in
fo

rm
es

 d
e 

lo
s 

as
oc

ia
do

s 
co

op
er

an
te

s.
 



 
WFP/EB.A/2013/6-H/1 39 
 

R
ec

om
en

da
ci

on
es

 d
el

 A
ud

ito
r E

xt
er

no
 

R
es

pu
es

ta
 d

el
 P

M
A

 y
 m

ed
id

as
 a

do
pt

ad
as

 a
 

la
 fe

ch
a 

de
 p

re
se

nt
ac

ió
n 

de
l ú

lti
m

o 
in

fo
rm

e 

R
es

pu
es

ta
 d

el
 P

M
A

 y
 m

ed
id

as
 

ad
op

ta
da

s 
a 

la
 fe

ch
a 

de
 

pr
es

en
ta

ci
ón

 d
el

 in
fo

rm
e 

ac
tu

al
 

Pl
az

o 
de

 
ap

lic
ac

ió
n 

O
bs

er
va

ci
on

es
 d

el
 

A
ud

ito
r E

xt
er

no
 

27
. 

R
ec

om
en

da
ci

ón
 2

3 
a)

 H
as

ta
 q

ue
 s

e 
el

ab
or

e 
un

 n
ue

vo
 

si
st

em
a 

qu
e 

su
bs

an
e 

la
s 

de
fic

ie
nc

ia
s 

ex
is

te
nt

es
 e

n 
el

 
si

st
em

a 
C

O
M

P
A

S
, d

eb
er

án
 

el
ab

or
ar

se
 in

st
ru

m
en

to
s 

de
 

ge
ne

ra
ci

ón
 d

e 
in

fo
rm

es
 

no
rm

al
iz

ad
os

 a
 fi

n 
de

 e
vi

ta
r q

ue
 e

l 
pe

rs
on

al
 a

cc
ed

a 
a 

lo
s 

da
to

s 
a 

tra
vé

s 
de

l s
er

vi
do

r. 

R
ec

om
en

da
ci

ón
 n

o 
ac

ep
ta

da
.  

E
st

á 
en

 m
ar

ch
a 

un
 p

ro
ye

ct
o 

gl
ob

al
 d

el
 P

M
A

, 
in

ic
ia

do
 e

n 
el

 m
ar

co
 d

el
 s

is
te

m
a 

W
IN

G
S

 II
, 

pa
ra

 c
re

ar
 u

na
 a

pl
ic

ac
ió

n 
de

 lo
gí

st
ic

a 
to

ta
lm

en
te

 n
ue

va
 

S
is

te
m

a 
de

 g
es

tió
n 

lo
gí

st
ic

a
, q

ue
 in

cl
uy

e 
fu

nc
io

ne
s 

de
 

se
gu

im
ie

nt
o 

de
 p

ro
du

ct
os

 p
le

na
m

en
te

 
co

m
pa

tib
le

s 
co

n 
la

 p
la

ta
fo

rm
a 

in
fo

rm
át

ic
a 

in
st

itu
ci

on
al

. L
a 

nu
ev

a 
ap

lic
ac

ió
n 

se
gu

irá
 

pe
rfe

cc
io

ná
nd

os
e 

en
 2

01
1 

y 
se

 in
tro

du
ci

rá
 

co
n 

ca
rá

ct
er

 e
xp

er
im

en
ta

l e
n 

el
 c

ur
so

 d
el

 a
ño

. 
E

l n
ue

vo
 s

is
te

m
a 

de
be

rá
 e

nt
ra

r e
n 

fu
nc

io
na

m
ie

nt
o 

gr
ad

ua
lm

en
te

 a
 p

ar
tir

 d
e 

20
12

.  
E

l P
M

A
 e

m
pl

ea
 y

a 
pr

og
ra

m
as

 o
 a

pl
ic

ac
io

ne
s 

in
fo

rm
át

ic
os

 re
co

no
ci

do
s 

pa
ra

 g
en

er
ar

 
in

fo
rm

es
 a

cc
ed

ie
nd

o 
a 

da
to

s 
de

l C
O

M
P

A
S

. 
A

de
m

ás
, y

a 
se

 c
on

tro
la

 e
l a

cc
es

o 
a 

es
to

s 
da

to
s 

po
rq

ue
 lo

s 
de

re
ch

os
 d

e 
ac

ce
so

 s
e 

ap
lic

an
 s

ol
o 

a 
al

gu
no

s 
m

ie
m

br
os

 d
el

 p
er

so
na

l. 
La

 S
ec

re
ta

ría
 n

o 
ve

 n
in

gu
na

 v
en

ta
ja

 e
n 

se
gu

ir 
in

vi
rti

en
do

 e
n 

he
rr

am
ie

nt
as

 d
e 

in
fo

rm
ac

ió
n 

en
 

es
ta

 fa
se

.  
E

st
á 

pr
ev

is
to

 q
ue

 e
st

e 
añ

o 
se

 p
on

ga
 a

 p
ru

eb
a 

el
 n

ue
vo

 p
ro

du
ct

o 
in

fo
rm

át
ic

o 
pa

ra
 s

us
tit

ui
r e

l 
si

st
em

a 
C

O
M

P
A

S
. L

a 
fa

se
 d

e 
di

se
ño

 d
e 

es
te

 
nu

ev
o 

si
st

em
a 

es
tá

 p
rá

ct
ic

am
en

te
 te

rm
in

ad
a.

 
S

e 
ha

n 
el

eg
id

o 
lo

s 
pa

ís
es

 p
ilo

to
 y

 lo
s 

pr
ep

ar
at

iv
os

 e
st

án
 e

n 
m

ar
ch

a.
 

R
ec

om
en

da
ci

ón
 n

o 
ac

ep
ta

da
.  

 
 

A
de

m
ás

 d
e 

se
gu

ir 
m

ej
or

an
do

 e
l 

si
st

em
a 

C
O

M
P

A
S

, 
ha

y 
qu

e 
su

pe
rv

is
ar

 
at

en
ta

m
en

te
 la

 
im

pl
an

ta
ci

ón
 d

el
 

S
is

te
m

a 
de

 g
es

tió
n 

lo
gí

st
ic

a.
 



 
40 WFP/EB.A/2013/6-H/1 
 

R
ec

om
en

da
ci

on
es

 d
el

 A
ud

ito
r E

xt
er

no
 

R
es

pu
es

ta
 d

el
 P

M
A

 y
 m

ed
id

as
 a

do
pt

ad
as

 a
 

la
 fe

ch
a 

de
 p

re
se

nt
ac

ió
n 

de
l ú

lti
m

o 
in

fo
rm

e 

R
es

pu
es

ta
 d

el
 P

M
A

 y
 m

ed
id

as
 

ad
op

ta
da

s 
a 

la
 fe

ch
a 

de
 

pr
es

en
ta

ci
ón

 d
el

 in
fo

rm
e 

ac
tu

al
 

Pl
az

o 
de

 
ap

lic
ac

ió
n 

O
bs

er
va

ci
on

es
 d

el
 

A
ud

ito
r E

xt
er

no
 

 
 

La
 O

D
L 

si
gu

e 
co

la
bo

ra
nd

o 
co

n 
la

 D
ire

cc
ió

n 
de

 T
ec

no
lo

gí
a 

de
 la

 In
fo

rm
ac

ió
n 

(O
D

I) 
en

 la
 

m
ej

or
a 

de
 lo

s 
co

nt
ro

le
s 

de
 a

cc
es

o 
al

 
C

O
M

P
A

S
 y

 e
n 

la
 c

on
se

rv
ac

ió
n 

de
 la

 
se

gu
rid

ad
 e

 in
te

gr
id

ad
 d

e 
lo

s 
da

to
s,

 m
ie

nt
ra

s 
el

 n
ue

vo
 s

is
te

m
a 

no
 e

st
é 

lis
to

. E
n 

es
te

 s
en

tid
o 

se
 h

an
 d

is
eñ

ad
o 

do
s 

fu
nc

io
na

lid
ad

es
 q

ue
 s

e 
ap

lic
ar

án
 e

n 
el

 fu
tu

ro
 p

ró
xi

m
o:

  
 

un
 s

is
te

m
a 

de
 a

ut
en

tic
ac

ió
n 

de
 la

 b
as

e 
de

 
da

to
s 

qu
e 

pe
rm

ite
 e

l a
cc

es
o 

a 
la

 b
as

e 
de

 
da

to
s 

de
l C

O
M

P
A

S
 ú

ni
ca

m
en

te
 a

 tr
av

és
 

de
 la

 re
d 

in
te

rn
a 

de
 T

I d
el

 P
M

A
 c

on
 

cr
ed

en
ci

al
es

 d
e 

ac
ce

so
 a

ut
or

iz
ad

o,
 y

 q
ue

 
ex

ig
e 

qu
e 

ca
da

 u
su

ar
io

 d
el

 C
O

M
P

A
S

 
te

ng
a 

un
a 

cu
en

ta
 e

n 
el

 s
is

te
m

a 
op

er
at

iv
o,

 
y 

 
un

 s
is

te
m

a 
de

 c
on

tro
l d

el
 a

cc
es

o 
a 

la
s 

ap
lic

ac
io

ne
s 

pa
ra

 g
ar

an
tiz

ar
 q

ue
 la

 
in

fo
rm

ac
ió

n 
co

nt
en

id
a 

en
 e

l s
is

te
m

a 
so

lo
 

se
 a

ct
ua

lic
e 

a 
tra

vé
s 

de
 la

 a
pl

ic
ac

ió
n 

C
O

M
P

A
S

. 

 
 

 

 
b)

 E
n 

el
 C

O
M

P
A

S
 d

eb
er

ía
n 

re
co

ge
rs

e 
da

to
s 

so
br

e 
lo

s 
al

im
en

to
s 

di
st

rib
ui

do
s 

en
 lo

s 
P

D
F 

re
sp

ec
to

 d
e 

to
do

s 
lo

s 
en

ví
os

 a
 lo

s 
as

oc
ia

do
s 

co
op

er
an

te
s 

a 
fin

 d
e 

fa
ci

lit
ar

 la
 

co
m

pa
ra

ci
ón

 e
nt

re
 e

l p
la

n 
de

 
as

ig
na

ci
ón

 y
 la

 d
is

tri
bu

ci
ón

 e
fe

ct
iv

a 
en

 lo
s 

P
D

F.
  

R
ec

om
en

da
ci

ón
 a

ce
pt

ad
a.

  
S

e 
di

sp
on

e 
ah

or
a 

de
 in

fo
rm

ac
ió

n 
re

co
gi

da
 a

 
ni

ve
l d

e 
lo

s 
P

D
F.

 E
l m

ód
ul

o 
de

l C
O

M
P

A
S

 
re

la
tiv

o 
a 

lo
s 

as
oc

ia
do

s 
co

op
er

an
te

s 
in

cl
uy

e 
ci

nc
o 

ni
ve

le
s 

de
 in

fo
rm

ac
ió

n 
so

br
e 

la
s 

di
st

rib
uc

io
ne

s 
de

 a
lim

en
to

s 
pa

ís
, s

ec
to

r, 
su

bs
ec

to
r, 

zo
na

 d
e 

ub
ic

ac
ió

n 
y 

lu
ga

r 
co

nc
re

to
 d

e 
m

od
o 

qu
e 

la
s 

of
ic

in
as

 p
ue

da
n 

es
pe

ci
fic

ar
 d

ón
de

 s
e 

re
al

iz
ar

on
 la

s 
di

st
rib

uc
io

ne
s.

 
V

éa
se

 la
 re

sp
ue

st
a 

in
ic

ia
l d

e 
la

 S
ec

re
ta

ría
. 

La
 a

pl
ic

ac
ió

n 
de

 la
 R

ec
om

en
da

ci
ón

 2
3 

b)
 s

e 
co

ns
id

er
a 

ul
tim

ad
a 

(v
éa

se
 e

l d
oc

um
en

to
 

W
FP

/E
B

.A
/2

01
1/

6-
I).

 

La
 a

pl
ic

ac
ió

n 
de

 la
 

R
ec

om
en

da
ci

ón
 2

3 
b)

 s
e 

co
ns

id
er

a 
ul

tim
ad

a.
 

R
ec

om
en

da
- 

ci
ón

 a
pl

ic
ad

a 
R

ec
on

oc
em

os
 la

s 
m

ed
id

as
 a

do
pt

ad
as

 
pa

ra
 re

co
ge

r l
a 

in
fo

rm
ac

ió
n 

so
br

e 
la

s 
di

st
rib

uc
io

ne
s 

de
 

al
im

en
to

s 
en

 e
l 

si
st

em
a 

C
O

M
P

A
S

. 



 
WFP/EB.A/2013/6-H/1 41 
 

R
ec

om
en

da
ci

on
es

 d
el

 A
ud

ito
r E

xt
er

no
 

R
es

pu
es

ta
 d

el
 P

M
A

 y
 m

ed
id

as
 a

do
pt

ad
as

 a
 

la
 fe

ch
a 

de
 p

re
se

nt
ac

ió
n 

de
l ú

lti
m

o 
in

fo
rm

e 

R
es

pu
es

ta
 d

el
 P

M
A

 y
 m

ed
id

as
 

ad
op

ta
da

s 
a 

la
 fe

ch
a 

de
 

pr
es

en
ta

ci
ón

 d
el

 in
fo

rm
e 

ac
tu

al
 

Pl
az

o 
de

 
ap

lic
ac

ió
n 

O
bs

er
va

ci
on

es
 d

el
 

A
ud

ito
r E

xt
er

no
 

28
. 

R
ec

om
en

da
ci

ón
 2

4 
R

ec
om

en
da

m
os

 q
ue

, p
ue

st
o 

qu
e 

se
 

tra
ta

 d
e 

la
 in

fo
rm

ac
ió

n 
m

ás
 

im
po

rta
nt

e 
a 

ef
ec

to
s 

de
 c

on
tro

l, 
la

 
fe

ch
a 

de
 re

ce
pc

ió
n 

de
 la

 fa
ct

ur
a 

de
 

lo
s 

tra
ns

po
rti

st
as

 y
 lo

s 
as

oc
ia

do
s 

co
op

er
an

te
s 

se
 re

gi
st

re
 e

n 
la

 
ve

rs
ió

n 
ac

tu
al

iz
ad

a 
de

l s
is

te
m

a 
W

IN
G

S
 II

. 

D
es

de
 e

l 1
 d

e 
ju

lio
 d

e 
20

11
 e

st
á 

di
sp

on
ib

le
 e

n 
el

 m
ód

ul
o 

de
 c

ue
nt

as
 p

or
 p

ag
ar

 d
el

 W
IN

G
S

 II
 

fe
ch

a 
en

 q
ue

 s
e 

re
ci

be
n 

la
s 

fa
ct

ur
as

 d
e 

lo
s 

pr
ov

ee
do

re
s 

a 
fin

 d
e 

m
ej

or
ar

 s
u 

tra
m

ita
ci

ón
 

de
 c

on
fo

rm
id

ad
 c

on
 la

s 
co

nd
ic

io
ne

s 
no

rm
al

iz
ad

as
 d

e 
pa

go
 d

el
 P

M
A

. 
S

e 
in

fo
rm

ó 
de

 s
u 

us
o 

a 
la

s 
of

ic
in

as
 e

n 
lo

s 
pa

ís
es

 y
 la

s 
de

pe
nd

en
ci

as
 d

e 
la

 S
ed

e 
y 

se
 

pu
bl

ic
ó 

un
a 

gu
ía

 e
le

ct
ró

ni
ca

. 
La

 a
pl

ic
ac

ió
n 

de
 e

st
a 

re
co

m
en

da
ci

ón
 s

e 
co

ns
id

er
a 

ul
tim

ad
a.

 

La
 a

pl
ic

ac
ió

n 
de

 la
 

R
ec

om
en

da
ci

ón
 2

4 
se

 c
on

si
de

ra
 

ul
tim

ad
a.

 

R
ec

om
en

da
- 

ci
ón

 a
pl

ic
ad

a 
R

ec
on

oc
em

os
 la

s 
m

ed
id

as
 a

do
pt

ad
as

 
po

r l
a 

di
re

cc
ió

n 
pa

ra
 

re
gi

st
ra

r l
a 

fe
ch

a 
de

 
la

 fa
ct

ur
a 

en
 e

l 
si

st
em

a 
W

IN
G

S
 II

. 

29
. 

R
ec

om
en

da
ci

ón
 2

5 
H

ab
ría

 q
ue

 b
rin

da
r c

ap
ac

ita
ci

ón
 a

l 
pe

rs
on

al
 a

ce
rc

a 
de

 lo
s 

rie
sg

os
 

de
riv

ad
os

 d
e 

lo
s 

cá
lc

ul
os

 h
ec

ho
s 

po
r l

os
 u

su
ar

io
s 

fin
al

es
 y

 e
ns

eñ
ar

le
 

a 
m

ej
or

ar
 la

 c
al

id
ad

 d
e 

lo
s 

da
to

s.
 

C
on

ve
nd

ría
 e

st
ab

le
ce

r u
na

 
de

pe
nd

en
ci

a 
de

 c
oo

rd
in

ac
ió

n 
qu

e 
se

 h
ic

ie
ra

 c
ar

go
 d

e 
to

da
 la

 la
bo

r d
e 

co
nc

ilia
ci

ón
 y

 e
je

rc
ie

ra
 d

e 
cu

st
od

io
 

de
 lo

s 
da

to
s 

an
tig

uo
s 

pa
ra

 e
lim

in
ar

 
to

da
 p

os
ib

le
 d

is
cr

ep
an

ci
a.

 

R
ec

om
en

da
ci

ón
 a

ce
pt

ad
a.

  
E

nt
re

 la
s 

de
pe

nd
en

ci
as

 e
nc

ar
ga

da
s 

de
 lo

s 
pr

og
ra

m
as

 y
 la

 lo
gí

st
ic

a 
ex

is
te

 u
n 

gr
ad

o 
co

ns
id

er
ab

le
 d

e 
co

or
di

na
ci

ón
, a

un
qu

e 
la

 
of

ic
in

a 
en

 e
l p

aí
s 

es
tá

 d
e 

ac
ue

rd
o 

en
 q

ue
 s

e 
de

be
ría

 in
st

au
ra

r u
n 

pr
oc

es
o 

m
ás

 o
fic

ia
l y

 
re

al
iz

ar
 u

n 
ex

am
en

 d
e 

la
s 

ac
tu

al
es

 
he

rr
am

ie
nt

as
 d

e 
ge

st
ió

n 
de

 d
at

os
 u

til
iz

ad
as

 
po

r l
os

 u
su

ar
io

s 
fin

al
es

 c
on

 e
l f

in
 d

e 
de

te
rm

in
ar

 s
i e

xi
st

en
 s

up
er

po
si

ci
on

es
. 

Q
ui

zá
 n

o 
se

a 
es

tri
ct

am
en

te
 n

ec
es

ar
io

 c
re

ar
 

un
a 

de
pe

nd
en

ci
a 

se
pa

ra
da

 p
ar

a 
es

te
 fi

n.
 

D
eb

er
ía

 h
ac

er
se

 m
ás

 b
ie

n 
hi

nc
ap

ié
 e

n 
la

 
m

ej
or

a 
de

 la
 c

oo
rd

in
ac

ió
n 

en
tre

 la
s 

de
pe

nd
en

ci
as

 e
xi

st
en

te
s.

  
S

e 
ha

 e
st

ab
le

ci
do

 e
n 

la
 o

fic
in

a 
en

 e
l p

aí
s 

un
 

co
m

ité
 e

nc
ar

ga
do

 d
e 

la
 c

ad
en

a 
de

 s
um

in
is

tro
, 

re
sp

on
sa

bl
e 

de
 la

 g
es

tió
n 

de
 d

at
os

 y
 la

 
pr

es
en

ta
ci

ón
 d

e 
in

fo
rm

es
 d

es
de

 e
l c

om
ie

nz
o 

ha
st

a 
el

 fi
na

l d
el

 p
ro

ce
so

. E
l c

om
ité

 e
st

á 
pr

es
id

id
o 

po
r e

l D
ire

ct
or

 A
dj

un
to

 e
n 

el
 P

aí
s 

 

La
 a

pl
ic

ac
ió

n 
de

 la
 

R
ec

om
en

da
ci

ón
 2

5 
se

 c
on

si
de

ra
 

ul
tim

ad
a.

 

R
ec

om
en

da
- 

ci
ón

 a
pl

ic
ad

a 
A

co
ge

m
os

 c
on

 
sa

tis
fa

cc
ió

n 
la

s 
m

ed
id

as
 a

do
pt

ad
as

 
po

r l
a 

of
ic

in
a 

en
 e

l 
pa

ís
 p

ar
a 

m
ej

or
ar

 la
 

ca
lid

ad
 d

e 
lo

s 
da

to
s.

 



 
42 WFP/EB.A/2013/6-H/1 
 

R
ec

om
en

da
ci

on
es

 d
el

 A
ud

ito
r E

xt
er

no
 

R
es

pu
es

ta
 d

el
 P

M
A

 y
 m

ed
id

as
 a

do
pt

ad
as

 a
 

la
 fe

ch
a 

de
 p

re
se

nt
ac

ió
n 

de
l ú

lti
m

o 
in

fo
rm

e 

R
es

pu
es

ta
 d

el
 P

M
A

 y
 m

ed
id

as
 

ad
op

ta
da

s 
a 

la
 fe

ch
a 

de
 

pr
es

en
ta

ci
ón

 d
el

 in
fo

rm
e 

ac
tu

al
 

Pl
az

o 
de

 
ap

lic
ac

ió
n 

O
bs

er
va

ci
on

es
 d

el
 

A
ud

ito
r E

xt
er

no
 

 
 

(O
pe

ra
ci

on
es

) e
 in

cl
uy

e 
al

 re
sp

on
sa

bl
e 

de
l 

pr
og

ra
m

a,
 e

l J
ef

e 
de

 L
og

ís
tic

a,
 e

l O
fic

ia
l d

e 
la

 
C

ad
en

a 
de

 S
um

in
is

tro
 y

 o
tro

s 
m

ie
m

br
os

 d
el

 
pe

rs
on

al
, s

eg
ún

 p
ro

ce
da

. E
l c

om
ité

 c
on

vo
ca

 
re

un
io

ne
s 

ca
da

 d
os

 m
es

es
 y

, d
e 

se
r 

ne
ce

sa
rio

, o
rg

an
iz

a 
ta

m
bi

én
 re

un
io

ne
s 

ex
tra

or
di

na
ria

s 
(p

or
 e

je
m

pl
o,

 c
ua

nd
o 

se
 

re
ci

be
n 

nu
ev

as
 c

on
tri

bu
ci

on
es

). 
La

s 
re

un
io

ne
s 

or
di

na
ria

s 
de

di
ca

da
s 

a 
lo

s 
pr

og
ra

m
as

 y
 la

 lo
gí

st
ic

a 
y 

lo
s 

di
ve

rs
os

 
pr

oc
es

os
 d

e 
ar

m
on

iz
ac

ió
n 

co
nt

rib
uy

en
 a

 
re

du
ci

r l
as

 d
is

cr
ep

an
ci

as
, y

 e
l O

fic
ia

l d
e 

In
fo

rm
es

 y
a 

es
 la

 ú
ni

ca
 fu

en
te

 p
ar

a 
la

 
re

nd
ic

ió
n 

de
 in

fo
rm

es
. 

E
n 

el
 in

fo
rm

e 
m

en
su

al
 d

e 
S

yE
 s

e 
da

 c
ue

nt
a 

de
 la

 la
bo

r d
e 

ar
m

on
iz

ac
ió

n 
y 

se
 p

on
en

 d
e 

re
lie

ve
 la

s 
es

fe
ra

s 
qu

e 
de

sp
ie

rta
n 

pr
eo

cu
pa

ci
ón

 y
 re

qu
ie

re
n 

m
ay

or
 a

te
nc

ió
n.

 
La

 a
pl

ic
ac

ió
n 

de
 la

 R
ec

om
en

da
ci

ón
 2

5 
se

 
co

ns
id

er
a 

ul
tim

ad
a 

(v
éa

se
 e

l d
oc

um
en

to
 

W
FP

/E
B

.A
/2

01
1/

6-
I. 

 
 

 

30
. 

R
ec

om
en

da
ci

ón
 2

6 
a)

 A
 fi

n 
de

 v
al

id
ar

 la
 in

fo
rm

ac
ió

n 
y 

of
re

ce
r m

ay
or

es
 g

ar
an

tía
s,

 ta
m

bi
én

 
de

be
ría

n 
se

r o
bj

et
o 

de
 u

n 
se

gu
im

ie
nt

o 
po

st
er

io
r a

 la
 

di
st

rib
uc

ió
n 

va
rio

s 
pa

rá
m

et
ro

s 
cl

av
e 

so
m

et
id

os
 a

 s
eg

ui
m

ie
nt

o 
du

ra
nt

e 
la

s 
di

st
rib

uc
io

ne
s,

 y
 d

eb
er

ía
n 

an
al

iz
ar

se
 d

e 
in

m
ed

ia
to

 la
s 

ra
zo

ne
s 

de
 to

da
 d

iv
er

ge
nc

ia
 im

po
rta

nt
e 

en
tre

 lo
s 

re
su

lta
do

s 
de

 a
m

bo
s 

pr
oc

es
os

. 

R
ec

om
en

da
ci

ón
 a

ce
pt

ad
a.

  
La

 S
ec

re
ta

ría
 e

st
á 

de
 a

cu
er

do
 e

n 
qu

e 
ha

br
ía

 
qu

e 
to

m
ar

 m
ed

id
as

 c
ua

nd
o 

se
 o

bs
er

ve
n 

di
ve

rg
en

ci
as

 im
po

rta
nt

es
 e

nt
re

 lo
s 

re
su

lta
do

s 
de

l s
eg

ui
m

ie
nt

o 
de

 la
s 

di
st

rib
uc

io
ne

s 
y 

lo
s 

de
l 

se
gu

im
ie

nt
o 

po
st

er
io

r a
 la

 d
is

tri
bu

ci
ón

. A
sí

 lo
 

es
tá

 h
ac

ie
nd

o 
ya

 la
 O

fic
in

a 
de

l P
M

A
 p

ar
a 

S
om

al
ia

; d
e 

he
ch

o 
es

ta
 o

fic
in

a 
ha

 c
re

ad
o 

un
a 

ba
se

 d
e 

da
to

s 
pa

ra
 h

ac
er

 u
n 

se
gu

im
ie

nt
o 

de
 

lo
s 

te
m

as
 q

ue
 d

eb
en

 s
er

 c
om

pr
ob

ad
os

 e
n 

la
s 

m
is

io
ne

s 
de

 s
eg

ui
m

ie
nt

o 
de

l m
es

 s
ig

ui
en

te
, y

 
pr

oc
ur

ar
á 

m
ej

or
ar

 la
 d

oc
um

en
ta

ci
ón

 
co

rr
es

po
nd

ie
nt

e.
  

La
 a

pl
ic

ac
ió

n 
de

 la
 

R
ec

om
en

da
ci

ón
 2

6 
a)

 s
e 

co
ns

id
er

a 
ul

tim
ad

a.
 

R
ec

om
en

da
- 

ci
ón

 a
pl

ic
ad

a 
R

ec
on

oc
em

os
 la

s 
m

ed
id

as
 a

do
pt

ad
as

 
pa

ra
 re

co
nc

ilia
r l

as
 

di
fe

re
nc

ia
s 

en
tre

 lo
s 

re
su

lta
do

s 
de

l 
se

gu
im

ie
nt

o 
de

 la
s 

di
st

rib
uc

io
ne

s 
y 

lo
s 

de
l s

eg
ui

m
ie

nt
o 

po
st

er
io

r a
 la

 
di

st
rib

uc
ió

n.
 



 
WFP/EB.A/2013/6-H/1 43 
 

R
ec

om
en

da
ci

on
es

 d
el

 A
ud

ito
r E

xt
er

no
 

R
es

pu
es

ta
 d

el
 P

M
A

 y
 m

ed
id

as
 a

do
pt

ad
as

 a
 

la
 fe

ch
a 

de
 p

re
se

nt
ac

ió
n 

de
l ú

lti
m

o 
in

fo
rm

e 

R
es

pu
es

ta
 d

el
 P

M
A

 y
 m

ed
id

as
 

ad
op

ta
da

s 
a 

la
 fe

ch
a 

de
 

pr
es

en
ta

ci
ón

 d
el

 in
fo

rm
e 

ac
tu

al
 

Pl
az

o 
de

 
ap

lic
ac

ió
n 

O
bs

er
va

ci
on

es
 d

el
 

A
ud

ito
r E

xt
er

no
 

 
 

C
on

st
at

am
os

, s
in

 e
m

ba
rg

o,
 q

ue
 e

l 
se

gu
im

ie
nt

o 
po

st
er

io
r a

 la
 d

is
tri

bu
ci

ón
 s

e 
ce

nt
ra

 p
rim

or
di

al
m

en
te

 e
n 

la
s 

pr
es

ta
ci

on
es

 a
 

la
s 

qu
e 

tie
ne

n 
de

re
ch

o 
lo

s 
be

ne
fic

ia
rio

s,
 e

n 
su

 
pa

rti
ci

pa
ci

ón
 y

 e
n 

su
 n

iv
el

 d
e 

sa
tis

fa
cc

ió
n 

co
n 

re
sp

ec
to

 a
 lo

s 
se

rv
ic

io
s 

re
ci

bi
do

s 
en

 e
l m

ar
co

 
de

l p
ro

gr
am

a.
 D

ad
o 

qu
e 

lo
s 

as
oc

ia
do

s 
co

op
er

an
te

s 
se

 e
nc

ar
ga

n 
de

 c
as

i t
od

as
 la

s 
di

st
rib

uc
io

ne
s 

de
 a

lim
en

to
s,

 e
l o

bj
et

iv
o 

de
l 

se
gu

im
ie

nt
o 

po
st

er
io

r a
 la

 d
is

tri
bu

ci
ón

 e
s 

as
eg

ur
ar

se
 d

e 
qu

e 
se

 h
ay

a 
he

ch
o 

un
a 

se
le

cc
ió

n 
co

rre
ct

a 
de

 lo
s 

be
ne

fic
ia

rio
s 

y 
qu

e 
es

to
s 

ha
ya

n 
si

do
 re

gi
st

ra
do

s 
en

 e
l p

ro
gr

am
a 

de
 a

si
st

en
ci

a 
al

im
en

ta
ria

. 
Lo

s 
in

fo
rm

es
 m

en
su

al
es

 d
e 

la
s 

of
ic

in
as

 
zo

na
le

s 
y 

lo
s 

in
fo

rm
es

 m
en

su
al

es
 d

e 
S

yE
 

po
ne

n 
de

 re
lie

ve
 lo

s 
pr

ob
le

m
as

 y
 la

s 
m

ed
id

as
 

ad
op

ta
da

s 
o 

qu
e 

de
be

n 
ad

op
ta

rs
e.

 L
a 

of
ic

in
a 

en
 e

l p
aí

s 
m

an
tie

ne
 u

n 
cu

ad
ro

 d
e 

se
gu

im
ie

nt
o 

ce
nt

ra
do

 e
n 

lo
s 

pr
ob

le
m

as
 re

la
ci

on
ad

os
 c

on
 

el
 S

yE
, a

 fi
n 

de
 a

do
pt

ar
 la

s 
m

ed
id

as
 

ne
ce

sa
ria

s 
en

 fu
nc

ió
n 

de
 la

s 
co

nc
lu

si
on

es
 d

e 
la

s 
ac

tiv
id

ad
es

 d
e 

se
gu

im
ie

nt
o.

 
La

 o
fic

in
a 

en
 e

l p
aí

s 
ut

ili
za

 re
gu

la
rm

en
te

 la
s 

co
nc

lu
si

on
es

 e
xt

ra
íd

as
 d

e 
la

s 
di

st
in

ta
s 

fo
rm

as
 

de
 s

eg
ui

m
ie

nt
o 

pa
ra

 e
la

bo
ra

r e
l p

la
n 

m
en

su
al

 
de

 s
eg

ui
m

ie
nt

o 
y/

o 
en

vi
ar

 m
is

io
ne

s 
es

pe
ci

al
es

. E
n 

es
te

 c
on

te
xt

o 
se

 a
na

liz
a 

cu
al

qu
ie

r v
ar

ia
ci

ón
 e

nt
re

 e
l s

eg
ui

m
ie

nt
o 

de
 la

s 
di

st
rib

uc
io

ne
s 

y 
el

 s
eg

ui
m

ie
nt

o 
po

st
er

io
r a

 la
s 

di
st

rib
uc

io
ne

s.
 

La
 a

pl
ic

ac
ió

n 
de

 la
 R

ec
om

en
da

ci
ón

 2
6 

a)
 s

e 
co

ns
id

er
a 

ul
tim

ad
a 

(v
éa

se
 e

l d
oc

um
en

to
 

W
FP

/E
B

.A
/2

01
1/

6-
I).

 

 
 

 



 
44 WFP/EB.A/2013/6-H/1 
 

R
ec

om
en

da
ci

on
es

 d
el

 A
ud

ito
r E

xt
er

no
 

R
es

pu
es

ta
 d

el
 P

M
A

 y
 m

ed
id

as
 a

do
pt

ad
as

 a
 

la
 fe

ch
a 

de
 p

re
se

nt
ac

ió
n 

de
l ú

lti
m

o 
in

fo
rm

e 

R
es

pu
es

ta
 d

el
 P

M
A

 y
 m

ed
id

as
 

ad
op

ta
da

s 
a 

la
 fe

ch
a 

de
 

pr
es

en
ta

ci
ón

 d
el

 in
fo

rm
e 

ac
tu

al
 

Pl
az

o 
de

 
ap

lic
ac

ió
n 

O
bs

er
va

ci
on

es
 d

el
 

A
ud

ito
r E

xt
er

no
 

 
b)

 E
n 

la
s 

zo
na

s 
a 

la
s 

qu
e 

te
ng

a 
ac

ce
so

 e
l p

er
so

na
l d

el
 P

M
A

 d
eb

er
ía

 
in

te
ns

ifi
ca

rs
e 

el
 s

eg
ui

m
ie

nt
o 

or
di

na
rio

. E
n 

es
ta

s 
zo

na
s,

 e
l 

se
gu

im
ie

nt
o 

al
te

rn
at

iv
o 

de
be

ría
 

re
pr

es
en

ta
r u

na
 e

xc
ep

ci
ón

.  

R
ec

om
en

da
ci

ón
 a

ce
pt

ad
a.

  
La

 o
fic

in
a 

en
 e

l p
aí

s 
es

tá
 d

e 
ac

ue
rd

o 
en

 q
ue

 
el

 s
eg

ui
m

ie
nt

o 
al

te
rn

at
iv

o 
de

be
ría

 c
en

tra
rs

e 
en

 la
s 

zo
na

s 
a 

la
s 

qu
e 

no
 te

ng
a 

ac
ce

so
 e

l 
pe

rs
on

al
 d

el
 P

M
A

. 
S

e 
ha

 in
te

ns
ifi

ca
do

 e
l s

eg
ui

m
ie

nt
o 

or
di

na
rio

 
en

 to
do

 e
l p

aí
s.

 E
l s

eg
ui

m
ie

nt
o 

al
te

rn
at

iv
o 

se
 

ut
ili

za
 c

ua
nd

o 
el

 s
eg

ui
m

ie
nt

o 
no

rm
al

 n
o 

es
 

vi
ab

le
 p

or
 ra

zo
ne

s 
de

 s
eg

ur
id

ad
. 

G
ra

ci
as

 a
 lo

s 
nu

ev
os

 m
ec

an
is

m
os

 d
e 

se
gu

im
ie

nt
o 

in
tro

du
ci

do
s,

 a
 c

ar
go

 d
e 

te
rc

er
os

, 
se

 h
a 

in
cr

em
en

ta
do

 la
 c

ob
er

tu
ra

 d
el

 3
6%

 e
n 

20
10

 a
l 5

5%
 e

n 
en

er
o 

de
 2

01
1.

 
U

n 
cu

ad
ro

 re
ca

pi
tu

la
tiv

o 
so

br
e 

lo
s 

pr
ob

le
m

as
 

re
la

ci
on

ad
os

 c
on

 e
l S

yE
 p

er
m

ite
 a

se
gu

ra
r e

l 
se

gu
im

ie
nt

o 
de

 la
s 

co
nc

lu
si

on
es

 d
e 

la
 la

bo
r 

de
 s

eg
ui

m
ie

nt
o.

 
La

 a
pl

ic
ac

ió
n 

de
 la

 R
ec

om
en

da
ci

ón
 2

6 
b)

 s
e 

co
ns

id
er

a 
ul

tim
ad

a 
(v

éa
se

 e
l d

oc
um

en
to

 
W

FP
/E

B
.A

/2
01

1/
6-

I).
 

La
 a

pl
ic

ac
ió

n 
de

 la
 

R
ec

om
en

da
ci

ón
 2

6 
b)

 s
e 

co
ns

id
er

a 
ul

tim
ad

a.
 

R
ec

om
en

da
- 

ci
ón

 a
pl

ic
ad

a 
R

ec
on

oc
em

os
 q

ue
 

en
 S

om
al

ia
 s

e 
ha

 
in

te
ns

ifi
ca

do
 e

l 
se

gu
im

ie
nt

o 
or

di
na

rio
. 



 
WFP/EB.A/2013/6-H/1 45 
 

R
ec

om
en

da
ci

on
es

 d
el

 A
ud

ito
r E

xt
er

no
 

R
es

pu
es

ta
 d

el
 P

M
A

 y
 m

ed
id

as
 a

do
pt

ad
as

 a
 

la
 fe

ch
a 

de
 p

re
se

nt
ac

ió
n 

de
l ú

lti
m

o 
in

fo
rm

e 

R
es

pu
es

ta
 d

el
 P

M
A

 y
 m

ed
id

as
 

ad
op

ta
da

s 
a 

la
 fe

ch
a 

de
 

pr
es

en
ta

ci
ón

 d
el

 in
fo

rm
e 

ac
tu

al
 

Pl
az

o 
de

 
ap

lic
ac

ió
n 

O
bs

er
va

ci
on

es
 d

el
 

A
ud

ito
r E

xt
er

no
 

 
c)

 D
eb

er
ía

 e
la

bo
ra

rs
e 

un
 in

fo
rm

e 
in

de
pe

nd
ie

nt
e 

co
n 

da
to

s 
so

br
e 

lo
s 

al
im

en
to

s 
di

st
rib

ui
do

s 
o 

bi
en

 h
ab

ría
 

qu
e 

in
cl

ui
r t

al
es

 d
at

os
 e

n 
lo

s 
in

fo
rm

es
 m

en
su

al
es

 d
e 

lo
s 

m
es

es
 

su
bs

ig
ui

en
te

s.
  

R
ec

om
en

da
ci

ón
 a

ce
pt

ad
a.

  
Lo

s 
da

to
s 

ef
ec

tiv
os

 s
ob

re
 la

s 
di

st
rib

uc
io

ne
s 

de
pe

nd
en

 d
e 

lo
s 

in
fo

rm
es

 d
e 

lo
s 

as
oc

ia
do

s 
co

op
er

an
te

s,
 q

ue
 a

 m
en

ud
o 

se
 p

re
se

nt
an

 
ta

rd
ía

m
en

te
.  

La
 S

ec
re

ta
ría

 e
st

á 
de

 a
cu

er
do

 e
n 

qu
e 

ha
y 

qu
e 

se
gu

ir 
in

si
st

ie
nd

o 
pa

ra
 q

ue
 lo

s 
as

oc
ia

do
s 

co
op

er
an

te
s 

pr
es

en
te

n 
su

s 
in

fo
rm

es
 c

on
 m

ás
 

pu
nt

ua
lid

ad
. E

st
á 

tra
ba

ja
nd

o 
a 

es
ca

la
 

in
st

itu
ci

on
al

 p
ar

a 
in

st
au

ra
r a

lg
ún

 m
ed

io
 

el
ec

tró
ni

co
 d

e 
cu

m
pl

im
en

ta
ci

ón
 y

 
pr

es
en

ta
ci

ón
 d

e 
ta

le
s 

in
fo

rm
es

.  
La

 S
ec

re
ta

ría
 e

st
á 

de
 a

cu
er

do
 a

si
m

is
m

o 
en

 
qu

e 
lo

s 
da

to
s 

ef
ec

tiv
os

 s
ob

re
 la

s 
di

st
rib

uc
io

ne
s 

de
 lo

s 
qu

e 
no

 s
e 

di
sp

on
ga

 a
 

tie
m

po
 p

ar
a 

co
ns

ig
na

rlo
s 

en
 e

l i
nf

or
m

e 
de

l 
m

es
 e

n 
cu

rs
o 

de
be

ría
n 

fig
ur

ar
 e

n 
el

 in
fo

rm
e 

de
l m

es
 s

ig
ui

en
te

. 
E

st
os

 in
fo

rm
es

 s
e 

el
ab

or
an

 s
em

an
al

m
en

te
. 

S
e 

fa
ci

lit
a 

in
fo

rm
ac

ió
n 

re
su

m
id

a 
en

 e
l m

ar
co

 
de

 in
fo

rm
es

 d
e 

si
tu

ac
ió

n 
y 

ac
tu

al
iz

ac
io

ne
s 

pr
ep

ar
ad

as
 p

or
 la

 O
fic

in
a 

de
 C

oo
rd

in
ac

ió
n 

de
 

A
su

nt
os

 H
um

an
ita

rio
s 

(O
C

A
H

). 
La

 a
pl

ic
ac

ió
n 

de
 la

 R
ec

om
en

da
ci

ón
 2

6 
c)

 s
e 

co
ns

id
er

a 
ul

tim
ad

a 
(v

éa
se

 e
l d

oc
um

en
to

 
W

FP
/E

B
.A

/2
01

1/
6-

I).
 

La
 a

pl
ic

ac
ió

n 
de

 la
 

R
ec

om
en

da
ci

ón
 2

6 
c)

 s
e 

co
ns

id
er

a 
ul

tim
ad

a.
 

R
ec

om
en

da
- 

ci
ón

 a
pl

ic
ad

a 
A

ce
pt

am
os

 la
 

re
sp

ue
st

a 
de

 la
 

di
re

cc
ió

n 
y 

es
pe

ra
m

os
 q

ue
 s

e 
es

ta
bl

ez
ca

 p
ro

nt
o 

un
 

m
ed

io
 e

le
ct

ró
ni

co
 

pa
ra

 q
ue

 lo
s 

as
oc

ia
do

s 
co

op
er

an
te

s 
pu

ed
an

 
cu

m
pl

im
en

ta
r y

 
pr

es
en

ta
r s

us
 

fu
tu

ro
s 

in
fo

rm
es

 
so

br
e 

la
s 

di
st

rib
uc

io
ne

s.
 



 
46 WFP/EB.A/2013/6-H/1 
 

R
ec

om
en

da
ci

on
es

 d
el

 A
ud

ito
r E

xt
er

no
 

R
es

pu
es

ta
 d

el
 P

M
A

 y
 m

ed
id

as
 a

do
pt

ad
as

 a
 

la
 fe

ch
a 

de
 p

re
se

nt
ac

ió
n 

de
l ú

lti
m

o 
in

fo
rm

e 

R
es

pu
es

ta
 d

el
 P

M
A

 y
 m

ed
id

as
 

ad
op

ta
da

s 
a 

la
 fe

ch
a 

de
 

pr
es

en
ta

ci
ón

 d
el

 in
fo

rm
e 

ac
tu

al
 

Pl
az

o 
de

 
ap

lic
ac

ió
n 

O
bs

er
va

ci
on

es
 d

el
 

A
ud

ito
r E

xt
er

no
 

In
fo

rm
e 

de
l A

ud
ito

r E
xt

er
no

 s
ob

re
 la

 a
dq

ui
si

ci
ón

 d
e 

se
rv

ic
io

s 
de

 tr
an

sp
or

te
 te

rr
es

tr
e,

 a
lm

ac
en

am
ie

nt
o 

y 
m

an
ip

ul
ac

ió
n 

(W
FP

/E
B

.2
/2

01
1/

5-
C

/1
) 

 

31
. 

R
ec

om
en

da
ci

ón
 1

 
Lo

s 
su

pu
es

to
s 

em
pl

ea
do

s 
pa

ra
 la

s 
es

tim
ac

io
ne

s 
de

 lo
s 

pr
es

up
ue

st
os

, 
m

ás
 c

on
cr

et
am

en
te

 la
 m

at
riz

 d
e 

co
st

os
 d

e 
tra

ns
po

rte
 te

rr
es

tre
, 

al
m

ac
en

am
ie

nt
o 

y 
m

an
ip

ul
ac

ió
n 

(T
TA

M
), 

de
be

ría
n 

re
vi

sa
rs

e 
pa

ra
 

re
fle

ja
r m

ej
or

 la
s 

va
ria

ci
on

es
 d

e 
lo

s 
co

st
os

 e
n 

el
 tr

an
sc

ur
so

 d
e 

to
do

 e
l 

ci
cl

o 
de

 la
 o

pe
ra

ci
ón

.  
 

La
 O

D
L 

ha
 e

la
bo

ra
do

 y
 a

pl
ic

ad
o 

un
a 

he
rr

am
ie

nt
a 

de
 s

eg
ui

m
ie

nt
o 

pa
ra

 re
al

iz
ar

 
ve

rif
ic

ac
io

ne
s 

tri
m

es
tra

le
s 

de
 la

 v
al

id
ez

 d
e 

la
 

m
at

riz
 d

e 
co

st
os

 d
e 

TT
A

M
 y

 la
s 

su
bs

ig
ui

en
te

s 
re

vi
si

on
es

 d
e 

lo
s 

co
st

os
. E

n 
un

a 
no

ta
 d

iri
gi

da
 

a 
lo

s 
of

ic
ia

le
s 

de
 lo

gí
st

ic
a 

de
 lo

s 
de

sp
ac

ho
s 

re
gi

on
al

es
 y

 la
s 

of
ic

in
as

 e
n 

lo
s 

pa
ís

es
 s

e 
re

ca
lc

ó 
la

 n
ec

es
id

ad
 d

e 
re

sp
et

ar
 lo

s 
pr

in
ci

pi
os

 
de

 p
re

su
pu

es
ta

ci
ón

 y
 g

es
tió

n 
de

 lo
s 

fo
nd

os
 y

 
se

 c
om

un
ic

ar
on

 d
ire

ct
ric

es
 s

ob
re

 e
l u

so
 d

e 
la

 
he

rr
am

ie
nt

a.
 

La
 a

pl
ic

ac
ió

n 
de

 e
st

a 
re

co
m

en
da

ci
ón

 s
e 

co
ns

id
er

a 
ul

tim
ad

a.
 

La
 a

pl
ic

ac
ió

n 
de

 la
 R

ec
om

en
da

ci
ón

 1
 

se
 c

on
si

de
ra

 u
lti

m
ad

a.
 

R
ec

om
en

da
- 

ci
ón

 a
pl

ic
ad

a 
R

ec
on

oc
em

os
 q

ue
 

se
 h

a 
pu

es
to

 e
n 

m
ar

ch
a 

el
 s

is
te

m
a 

de
 e

xa
m

en
 tr

im
es

tra
l 

de
 la

 m
at

riz
 d

e 
co

st
os

 d
e 

TT
A

M
 

pa
ra

 ll
ev

ar
 a

 c
ab

o 
un

 
se

gu
im

ie
nt

o 
m

ás
 

es
tri

ct
o.

 

32
. 

R
ec

om
en

da
ci

ón
 2

 
E

l P
M

A
 d

eb
er

ía
 e

st
ab

le
ce

r u
n 

um
br

al
 q

ue
 a

yu
de

 a
 d

et
ec

ta
r l

as
 

va
ria

ci
on

es
 im

po
rta

nt
es

 d
e 

la
 ta

sa
 

de
 T

TA
M

, e
n 

ca
so

 d
e 

qu
e 

se
 

su
pe

re
 d

ic
ho

 u
m

br
al

. E
st

os
 c

as
os

 
de

be
ría

n 
so

m
et

er
se

 a
 u

na
 re

vi
si

ón
 

po
r s

ep
ar

ad
o 

y 
a 

un
 s

eg
ui

m
ie

nt
o 

m
ás

 e
st

ric
to

 p
ar

a 
ev

ita
r l

a 
ac

um
ul

ac
ió

n 
de

 e
xc

ed
en

te
s.

 

R
ec

om
en

da
ci

ón
 a

ce
pt

ad
a.

 
La

 O
D

L 
ha

 c
om

en
za

do
 a

 p
ro

du
ci

r h
ac

e 
po

co
 

in
fo

rm
es

 d
e 

ge
st

ió
n 

tri
m

es
tra

le
s 

so
br

e 
TT

A
M

 
do

nd
e 

se
 a

na
liz

a 
la

 ta
sa

 d
e 

TT
A

M
 p

or
 

pr
oy

ec
to

, i
nc

lu
id

as
 la

s 
di

fe
re

nc
ia

s 
en

tre
 la

 
ut

ili
za

ci
ón

 d
e 

fo
nd

os
 y

 d
e 

pr
od

uc
to

s,
 y

 e
nt

re
 

la
s 

ta
sa

s 
de

 T
TA

M
 p

re
vi

st
as

 y
 e

fe
ct

iv
as

. E
n 

el
 

in
fo

rm
e 

ta
m

bi
én

 s
e 

in
di

ca
n 

la
s 

m
at

ric
es

 d
e 

TT
A

M
 q

ue
 d

eb
en

 s
er

 re
vi

sa
da

s.
 

Lo
s 

pr
oy

ec
to

s 
qu

e 
pr

es
en

ta
n 

la
s 

m
ay

or
es

 
di

fe
re

nc
ia

s 
se

 e
xa

m
in

an
 m

ás
 d

et
en

id
am

en
te

, 
se

 a
bo

rd
an

 la
s 

ca
us

as
 d

e 
lo

s 
po

si
bl

es
 

ex
ce

de
nt

es
 y

 d
éf

ic
its

 y
 s

e 
ha

ce
 u

n 
se

gu
im

ie
nt

o 
m

ás
 e

st
ric

to
 d

e 
lo

s 
pr

es
up

ue
st

os
 

de
 T

TA
M

. 
La

 a
pl

ic
ac

ió
n 

de
 la

 re
co

m
en

da
ci

ón
 s

e 
co

ns
id

er
a 

ul
tim

ad
a 

(v
éa

se
 e

l d
oc

um
en

to
 

W
FP

/E
B

.2
/2

01
1-

C
/A

dd
.1

). 

La
 a

pl
ic

ac
ió

n 
de

 la
 R

ec
om

en
da

ci
ón

 2
 

se
 c

on
si

de
ra

 u
lti

m
ad

a.
 

R
ec

om
en

da
- 

ci
ón

 a
pl

ic
ad

a 
R

ec
on

oc
em

os
 q

ue
 

se
 h

an
 e

st
ab

le
ci

do
 

va
lo

re
s 

lím
ite

 p
ar

a 
el

 
se

gu
im

ie
nt

o 
de

 la
s 

va
ria

ci
on

es
 

im
po

rta
nt

es
 e

n 
la

s 
ta

sa
s 

de
 T

TA
M

. 



 
WFP/EB.A/2013/6-H/1 47 
 

R
ec

om
en

da
ci

on
es

 d
el

 A
ud

ito
r E

xt
er

no
 

R
es

pu
es

ta
 d

el
 P

M
A

 y
 m

ed
id

as
 a

do
pt

ad
as

 a
 

la
 fe

ch
a 

de
 p

re
se

nt
ac

ió
n 

de
l ú

lti
m

o 
in

fo
rm

e 

R
es

pu
es

ta
 d

el
 P

M
A

 y
 m

ed
id

as
 

ad
op

ta
da

s 
a 

la
 fe

ch
a 

de
 

pr
es

en
ta

ci
ón

 d
el

 in
fo

rm
e 

ac
tu

al
 

Pl
az

o 
de

 
ap

lic
ac

ió
n 

O
bs

er
va

ci
on

es
 d

el
 

A
ud

ito
r E

xt
er

no
 

33
. 

R
ec

om
en

da
ci

ón
 3

 
La

 c
al

ifi
ca

ci
ón

 d
el

 d
es

em
pe

ño
 d

e 
lo

s 
tra

ns
po

rti
st

as
 s

el
ec

ci
on

ad
os

 
de

be
ría

 b
as

ar
se

 e
n 

in
fo

rm
ac

ió
n 

pe
rti

ne
nt

e 
y 

ex
ha

us
tiv

a 
so

br
e 

el
 

cu
m

pl
im

ie
nt

o 
de

 la
s 

ob
lig

ac
io

ne
s 

co
nt

ra
ct

ua
le

s 
an

te
rio

re
s.

  

R
ec

om
en

da
ci

ón
 a

ce
pt

ad
a.

  
S

e 
ha

 a
gr

eg
ad

o 
al

 M
an

ua
l d

e 
Tr

an
sp

or
te

 u
n 

m
od

el
o 

de
ta

lla
do

 p
ar

a 
el

 c
on

tro
l d

el
 

de
se

m
pe

ño
 d

e 
lo

s 
tra

ns
po

rti
st

as
, y

 s
u 

ut
ili

za
ci

ón
 p

or
 p

ar
te

 d
e 

la
s 

of
ic

in
as

 e
n 

lo
s 

pa
ís

es
 e

s 
ob

je
to

 d
e 

se
gu

im
ie

nt
o.

 S
e 

m
od

ifi
ca

rá
n 

lo
s 

pr
og

ra
m

as
 d

e 
ca

pa
ci

ta
ci

ón
 e

n 
m

at
er

ia
 d

e 
lo

gí
st

ic
a 

pa
ra

 h
ac

er
 h

in
ca

pi
é 

en
 e

l 
us

o 
de

l m
od

el
o.

 S
e 

es
tá

n 
el

ab
or

an
do

 u
no

s 
in

di
ca

do
re

s 
bá

si
co

s 
de

l d
es

em
pe

ño
. L

os
 

in
fo

rm
es

 s
ob

re
 e

l d
es

em
pe

ño
 d

e 
lo

s 
tra

ns
po

rti
st

as
 s

e 
ex

tra
er

án
 d

el
 s

is
te

m
a 

de
 

ge
st

ió
n 

lo
gí

st
ic

a 
co

n 
po

st
er

io
rid

ad
 a

 s
u 

ul
tim

ac
ió

n,
 u

na
 v

ez
 q

ue
 h

ay
an

 s
id

o 
pu

bl
ic

ad
os

.  
La

 re
co

m
en

da
ci

ón
 e

st
á 

en
 c

ur
so

 d
e 

ap
lic

ac
ió

n,
 c

om
o 

se
 e

xp
on

e 
en

 la
 re

sp
ue

st
a 

qu
e 

fig
ur

a 
en

 e
l a

nt
er

io
r i

nf
or

m
e 

pr
es

en
ta

do
. 

E
n 

el
 a

pa
rta

do
 3

.2
.4

 d
el

 M
an

ua
l d

e 
Tr

an
sp

or
te

 u
til

iz
ad

o 
po

r l
as

 o
fic

in
as

 
en

 lo
s 

pa
ís

es
, s

e 
in

cl
uy

ó 
un

 m
od

el
o 

pa
ra

 e
l c

on
tro

l d
el

 d
es

em
pe

ño
 d

e 
lo

s 
tra

ns
po

rti
st

as
 (A

ne
xo

 3
.1

5)
. E

st
e 

m
od

el
o 

ta
m

bi
én

 fi
gu

ra
 e

n 
el

 m
ód

ul
o 

de
 c

ap
ac

ita
ci

ón
 p

ar
a 

la
 c

on
tra

ta
ci

ón
 

de
 s

er
vi

ci
os

 d
e 

tra
ns

po
rte

 d
e 

su
pe

rfi
ci

e.
 

La
 a

pl
ic

ac
ió

n 
de

 la
 R

ec
om

en
da

ci
ón

 3
 

se
 c

on
si

de
ra

 u
lti

m
ad

a.
 

R
ec

om
en

da
- 

ci
ón

 a
pl

ic
ad

a 
R

ec
on

oc
em

os
 la

s 
m

ed
id

as
 a

do
pt

ad
as

 
pa

ra
 m

ej
or

ar
 e

l 
se

gu
im

ie
nt

o 
de

l 
de

se
m

pe
ño

 d
e 

lo
s 

tra
ns

po
rti

st
as

. 

34
. 

R
ec

om
en

da
ci

ón
 4

 
D

eb
er

ía
n 

en
vi

ar
se

 s
ol

ic
itu

de
s 

de
 

co
tiz

ac
ió

n 
a 

to
do

s 
lo

s 
co

nt
ra

tis
ta

s 
pr

es
el

ec
ci

on
ad

os
, y

 a
qu

el
lo

s 
qu

e 
ha

ya
n 

in
cu

m
pl

id
o 

su
s 

ob
lig

ac
io

ne
s 

co
nt

ra
ct

ua
le

s 
en

 re
pe

tid
as

 
oc

as
io

ne
s 

de
be

ría
n 

el
im

in
ar

se
 d

e 
la

 
lis

ta
 d

e 
lo

s 
co

nt
ra

tis
ta

s 
pr

es
el

ec
ci

on
ad

os
.  

A
l m

ar
ge

n 
de

 la
s 

di
re

ct
ric

es
 q

ue
 fi

gu
ra

n 
en

 e
l 

ap
ar

ta
do

 3
.2

.4
 d

el
 M

an
ua

l d
e 

Tr
an

sp
or

te
, l

a 
O

D
L 

pu
bl

ic
ó 

en
 m

ar
zo

 d
e 

20
12

 la
 d

ire
ct

iv
a 

so
br

e 
co

nt
ra

ta
ci

ón
 d

e 
se

rv
ic

io
s 

de
 tr

an
sp

or
te

 
(O

D
L2

01
2/

00
1)

, e
n 

la
 q

ue
 s

e 
su

br
ay

a 
la

 
ob

lig
ac

ió
n 

de
 e

nv
ia

r s
ol

ic
itu

de
s 

de
 c

ot
iz

ac
ió

n 
a 

lo
s 

co
nt

ra
tis

ta
s 

pr
es

el
ec

ci
on

ad
os

 y
 a

pl
ic

ar
 

lo
s 

pr
oc

ed
im

ie
nt

os
 e

n 
re

la
ci

ón
 c

on
 lo

s 
tra

ns
po

rti
st

as
 q

ue
 in

cu
m

pl
an

 s
us

 o
bl

ig
ac

io
ne

s 
co

nt
ra

ct
ua

le
s.

 
Lo

s 
of

ic
ia

le
s 

re
gi

on
al

es
 d

e 
lo

gí
st

ic
a 

se
 

en
ca

rg
an

 d
e 

ve
la

r p
or

 e
l c

um
pl

im
ie

nt
o 

de
 la

 
di

re
ct

iv
a.

 
La

 a
pl

ic
ac

ió
n 

de
 e

st
a 

re
co

m
en

da
ci

ón
 s

e 
co

ns
id

er
a 

ul
tim

ad
a.

 

La
 a

pl
ic

ac
ió

n 
de

 la
 R

ec
om

en
da

ci
ón

 4
 

se
 c

on
si

de
ra

 u
lti

m
ad

a.
 

R
ec

om
en

da
- 

ci
ón

 a
pl

ic
ad

a 
R

ec
on

oc
em

os
 la

s 
m

ed
id

as
 a

do
pt

ad
as

 
pa

ra
 g

ar
an

tiz
ar

 e
l 

cu
m

pl
im

ie
nt

o 
de

 lo
s 

pr
oc

ed
im

ie
nt

os
 d

e 
en

ví
o 

de
 s

ol
ic

itu
de

s 
de

 c
ot

iz
ac

ió
n 

y 
de

 
pr

es
el

ec
ci

ón
 d

e 
co

nt
ra

tis
ta

s.
 



 
48 WFP/EB.A/2013/6-H/1 
 

R
ec

om
en

da
ci

on
es

 d
el

 A
ud

ito
r E

xt
er

no
 

R
es

pu
es

ta
 d

el
 P

M
A

 y
 m

ed
id

as
 a

do
pt

ad
as

 a
 

la
 fe

ch
a 

de
 p

re
se

nt
ac

ió
n 

de
l ú

lti
m

o 
in

fo
rm

e 

R
es

pu
es

ta
 d

el
 P

M
A

 y
 m

ed
id

as
 

ad
op

ta
da

s 
a 

la
 fe

ch
a 

de
 

pr
es

en
ta

ci
ón

 d
el

 in
fo

rm
e 

ac
tu

al
 

Pl
az

o 
de

 
ap

lic
ac

ió
n 

O
bs

er
va

ci
on

es
 d

el
 

A
ud

ito
r E

xt
er

no
 

35
. 

R
ec

om
en

da
ci

ón
 5

 
U

n 
si

st
em

a 
de

 d
os

 e
ta

pa
s 

pe
rm

iti
ría

 
de

te
rm

in
ar

, e
n 

vi
rtu

d 
de

 la
 

ev
al

ua
ci

ón
 té

cn
ic

a,
 c

uá
le

s 
co

nt
ra

tis
ta

s 
no

 s
at

is
fa

ce
n 

lo
s 

re
qu

is
ito

s 
ex

ig
id

os
. L

a 
se

le
cc

ió
n 

po
st

er
io

r d
eb

er
ía

 b
as

ar
se

 s
ol

o 
en

 
la

s 
ca

lif
ic

ac
io

ne
s 

re
la

tiv
as

 a
 la

s 
of

er
ta

s 
ec

on
óm

ic
as

.  

A
l m

ar
ge

n 
de

 la
s 

di
re

ct
ric

es
 q

ue
 fi

gu
ra

n 
en

 e
l 

ap
ar

ta
do

 3
.2

.5
 d

el
 M

an
ua

l d
e 

Tr
an

sp
or

te
, l

a 
O

D
L 

pu
bl

ic
ó 

en
 m

ar
zo

 d
e 

20
12

 la
 d

ire
ct

iv
a 

so
br

e 
co

nt
ra

ta
ci

ón
 d

e 
se

rv
ic

io
s 

de
 tr

an
sp

or
te

 
(O

D
L2

01
2/

00
1)

, e
n 

la
 q

ue
 s

e 
ex

po
ne

n 
lo

s 
pr

oc
ed

im
ie

nt
os

 p
ar

a 
ad

ju
di

ca
r l

os
 c

on
tra

to
s 

y 
ob

te
ne

r l
a 

ap
ro

ba
ci

ón
 e

n 
ca

so
s 

ex
ce

pc
io

na
le

s.
 

La
 a

pl
ic

ac
ió

n 
de

 e
st

a 
re

co
m

en
da

ci
ón

 s
e 

co
ns

id
er

a 
ul

tim
ad

a.
 

La
 a

pl
ic

ac
ió

n 
de

 la
 R

ec
om

en
da

ci
ón

 5
 

se
 c

on
si

de
ra

 u
lti

m
ad

a.
 

R
ec

om
en

da
- 

ci
ón

 a
pl

ic
ad

a 
R

ec
on

oc
em

os
 la

 
m

ed
id

a 
ad

op
ta

da
 

po
r l

a 
di

re
cc

ió
n 

de
 

re
ite

ra
r l

os
 

pr
oc

ed
im

ie
nt

os
 d

e 
se

le
cc

ió
n 

de
 lo

s 
co

nt
ra

tis
ta

s.
 

36
. 

R
ec

om
en

da
ci

ón
 6

 
E

n 
ar

as
 d

e 
un

a 
m

ay
or

 
tra

ns
pa

re
nc

ia
, l

os
 c

rit
er

io
s 

pa
ra

 la
 

ev
al

ua
ci

ón
 d

e 
la

s 
of

er
ta

s 
de

be
ría

n 
m

en
ci

on
ar

se
 e

n 
la

 s
ol

ic
itu

d 
de

 
co

tiz
ac

ió
n 

 

R
ec

om
en

da
ci

ón
 a

ce
pt

ad
a.

  
S

e 
m

od
ifi

ca
rá

 e
l M

an
ua

l d
e 

Tr
an

sp
or

te
 e

n 
co

ns
ec

ue
nc

ia
. 

La
 re

co
m

en
da

ci
ón

 e
st

á 
en

 c
ur

so
 d

e 
ap

lic
ac

ió
n,

 ta
l c

om
o 

se
 e

xp
on

e 
en

 la
 

re
sp

ue
st

a 
qu

e 
fig

ur
a 

en
 e

l a
nt

er
io

r i
nf

or
m

e 
pr

es
en

ta
do

. 

La
 D

ire
cc

ió
n 

de
 L

og
ís

tic
a 

ha
 

m
od

ifi
ca

do
 e

l t
ex

to
 d

el
 m

od
el

o 
de

 
so

lic
itu

d 
de

 c
ot

iz
ac

ió
n 

pa
ra

 in
co

rp
or

ar
 

un
a 

ac
la

ra
ci

ón
 s

ob
re

 lo
s 

cr
ite

rio
s 

de
 

ev
al

ua
ci

ón
 d

e 
la

s 
of

er
ta

s.
 E

st
e 

ad
em

ás
 d

el
 c

os
to

, s
e 

te
nd

rá
n 

en
 

cu
en

ta
 o

tro
s 

fa
ct

or
es

 e
n 

la
 

ad
ju

di
ca

ci
ón

 d
el

 p
re

se
nt

e 
co

nt
ra

to
, 

ta
le

s 
co

m
o,

 e
nt

re
 o

tro
s,

 la
 c

ap
ac

id
ad

 
de

 a
ce

pt
ac

ió
n 

o 
de

 p
re

st
ac

ió
n 

de
 

se
rv

ic
io

s,
 lo

s 
pl

az
os

 d
e 

en
tre

ga
 y

 e
l 

de
se

m
pe

ño
 a

nt
er

io
r (

cu
an

do
 

 E
l m

od
el

o 
de

 s
ol

ic
itu

d 
de

 
co

tiz
ac

ió
n 

es
tá

 in
cl

ui
do

 e
n 

el
 M

an
ua

l 
de

 T
ra

ns
po

rte
.  

La
 a

pl
ic

ac
ió

n 
de

 la
 R

ec
om

en
da

ci
ón

 6
 

se
 c

on
si

de
ra

 u
lti

m
ad

a.
 

R
ec

om
en

da
- 

ci
ón

 a
pl

ic
ad

a 
R

ec
on

oc
em

os
 la

s 
m

ed
id

as
 a

do
pt

ad
as

 
po

r l
o 

qu
e 

se
 re

fie
re

 
a 

la
 m

od
ifi

ca
ci

ón
 d

el
 

M
an

ua
l d

e 
Tr

an
sp

or
te

 a
 fi

n 
de

 
ex

pl
ic

ar
 m

ás
 

de
ta

lla
da

m
en

te
 lo

s 
cr

ite
rio

s 
de

 
ev

al
ua

ci
ón

 d
e 

la
s 

of
er

ta
s.

 



 
WFP/EB.A/2013/6-H/1 49 
 

R
ec

om
en

da
ci

on
es

 d
el

 A
ud

ito
r E

xt
er

no
 

R
es

pu
es

ta
 d

el
 P

M
A

 y
 m

ed
id

as
 a

do
pt

ad
as

 a
 

la
 fe

ch
a 

de
 p

re
se

nt
ac

ió
n 

de
l ú

lti
m

o 
in

fo
rm

e 

R
es

pu
es

ta
 d

el
 P

M
A

 y
 m

ed
id

as
 

ad
op

ta
da

s 
a 

la
 fe

ch
a 

de
 

pr
es

en
ta

ci
ón

 d
el

 in
fo

rm
e 

ac
tu

al
 

Pl
az

o 
de

 
ap

lic
ac

ió
n 

O
bs

er
va

ci
on

es
 d

el
 

A
ud

ito
r E

xt
er

no
 

37
. 

R
ec

om
en

da
ci

ón
 7

 
E

n 
lo

s 
in

fo
rm

es
 d

e 
la

s 
m

is
io

ne
s 

de
 

ve
rif

ic
ac

ió
n 

de
l c

um
pl

im
ie

nt
o 

de
 la

s 
ob

lig
ac

io
ne

s 
co

nt
ra

ct
ua

le
s 

de
be

ría
n 

de
fin

irs
e 

la
s 

m
ed

id
as

 q
ue

 s
e 

pr
op

on
e 

ap
lic

ar
 e

n 
re

la
ci

ón
 c

on
 la

s 
di

st
in

ta
s 

cu
es

tio
ne

s,
 y

 e
l i

nf
or

m
e 

de
be

ría
 re

m
iti

rs
e 

al
 C

om
ité

 s
ob

re
 

pr
od

uc
to

s,
 tr

an
sp

or
te

 y
 s

eg
ur

os
 

(C
C

TI
). 

 

La
 S

ec
re

ta
ría

, q
ue

 re
co

no
ci

ó 
la

 im
po

rta
nc

ia
 

de
 s

eg
ui

r u
n 

en
fo

qu
e 

si
st

em
át

ic
o 

co
n 

re
sp

ec
to

 a
 la

 a
pl

ic
ac

ió
n 

de
 la

s 
re

co
m

en
da

ci
on

es
 d

e 
la

s 
m

is
io

ne
s 

de
 

ve
rif

ic
ac

ió
n 

de
l c

um
pl

im
ie

nt
o,

 h
a 

es
ta

bl
ec

id
o 

un
 p

ro
ce

so
 e

st
ru

ct
ur

ad
o 

pa
ra

 c
om

un
ic

ar
 lo

s 
as

pe
ct

os
 q

ue
 re

qu
ie

re
n 

la
 a

do
pc

ió
n 

de
 

m
ed

id
as

. 
S

e 
ha

n 
es

ta
bl

ec
id

o 
re

sp
on

sa
bi

lid
ad

es
 d

e 
se

gu
im

ie
nt

o 
en

 d
os

 n
iv

el
es

: l
os

 c
on

tro
le

s 
ef

ec
tu

ad
os

 p
or

 lo
s 

of
ic

ia
le

s 
re

gi
on

al
es

 d
e 

lo
gí

st
ic

a 
so

n 
a 

su
 v

ez
 o

bj
et

o 
de

 s
eg

ui
m

ie
nt

o 
po

r l
a 

O
D

L.
  

La
 fu

nc
ió

n 
de

l C
C

TI
 n

o 
va

ria
rá

 c
on

 re
sp

ec
to

 a
 

la
 p

re
vi

st
a 

en
 e

l a
ct

ua
l m

an
da

to
 d

el
 c

om
ité

, 
qu

e 
in

cl
uy

e 
en

ca
rg

ar
se

 d
e 

la
s 

cu
es

tio
ne

s 
de

 
po

lít
ic

a 
re

la
tiv

as
 a

 lo
s 

co
nt

ra
to

s 
de

 tr
an

sp
or

te
 

y 
de

 s
eg

ur
o.

 
La

 a
pl

ic
ac

ió
n 

de
 e

st
a 

re
co

m
en

da
ci

ón
 s

e 
co

ns
id

er
a 

ul
tim

ad
a.

 

A
 fi

n 
de

 e
st

ab
le

ce
r m

ec
an

is
m

os
 d

e 
se

gu
im

ie
nt

o 
de

 lo
s 

in
fo

rm
es

 d
e 

la
s 

m
is

io
ne

s 
de

 c
on

tro
l, 

la
 S

ec
re

ta
ría

 h
a 

ad
op

ta
do

 la
s 

m
ed

id
as

 s
ig

ui
en

te
s:

 
 

S
e 

pi
de

 a
 lo

s 
of

ic
ia

le
s 

de
 lo

gí
st

ic
a 

re
gi

on
al

es
 q

ue
 in

fo
rm

en
 a

l 
S

er
vi

ci
o 

de
 L

og
ís

tic
a 

y 
Tr

an
sp

or
te

 
(O

S
LT

) s
ob

re
 la

s 
m

is
io

ne
s 

de
 

co
nt

ro
l q

ue
 s

e 
pr

ev
é 

lle
va

r a
 c

ab
o 

en
 u

n 
añ

o 
ci

vi
l. 

 
Lo

s 
in

fo
rm

es
 d

e 
la

s 
m

is
io

ne
s 

de
 

co
nt

ro
l t

en
dr

án
 u

na
 s

ec
ci

ón
 e

n 
la

 
qu

e 
se

 e
nu

m
er

an
 to

da
s 

la
s 

re
co

m
en

da
ci

on
es

 re
la

ci
on

ad
as

 
co

n 
la

s 
co

ns
ta

ta
ci

on
es

 p
rin

ci
pa

le
s 

de
 la

s 
m

is
io

ne
s,

 la
s 

m
ed

id
as

 
ad

op
ta

da
s 

pa
ra

 a
pl

ic
ar

 e
sa

s 
re

co
m

en
da

ci
on

es
 y

 e
l p

la
zo

 d
e 

ap
lic

ac
ió

n 
pr

ev
is

to
. 

 
Lo

s 
of

ic
ia

le
s 

re
gi

on
al

es
 d

e 
lo

gí
st

ic
a 

su
pe

rv
is

ar
án

 la
 a

pl
ic

ac
ió

n 
de

 la
s 

re
co

m
en

da
ci

on
es

 y
 

ad
op

ta
rá

n 
la

s 
m

ed
id

as
 

co
m

pl
em

en
ta

ria
s 

op
or

tu
na

s;
 s

e 
m

an
te

nd
rá

 a
l O

S
LT

 in
fo

rm
ad

o 
al

 
re

sp
ec

to
. 

 
C

ad
a 

se
is

 m
es

es
, e

l O
S

LT
 

pr
ep

ar
ar

á 
un

a 
re

se
ña

 d
e 

la
s 

m
is

io
ne

s 
de

 s
up

er
vi

si
ón

 y
 d

el
 

es
ta

do
 d

e 
ap

lic
ac

ió
n 

de
 la

s 
re

co
m

en
da

ci
on

es
. 

E
st

as
 m

ed
id

as
 s

e 
in

cl
ui

rá
n 

en
 e

l 
M

an
ua

l d
e 

Tr
an

sp
or

te
. 

La
 re

co
m

en
da

ci
ón

 e
st

á 
en

 c
ur

so
 d

e 
ap

lic
ac

ió
n.

 

Ju
ni

o 
de

 2
01

3 
A

gu
ar

da
m

os
 e

l 
es

ta
bl

ec
im

ie
nt

o 
de

 
un

 s
is

te
m

a 
de

 
se

gu
im

ie
nt

o 
de

 la
s 

m
ed

id
as

 q
ue

 s
e 

pr
ev

é 
ap

lic
ar

 e
n 

re
la

ci
ón

 c
on

 la
s 

di
st

in
ta

s 
cu

es
tio

ne
s 

se
ña

la
da

s 
en

 lo
s 

in
fo

rm
es

 d
e 

la
s 

m
is

io
ne

s 
de

 
ve

rif
ic

ac
ió

n 
de

l 
cu

m
pl

im
ie

nt
o.

 



 
50 WFP/EB.A/2013/6-H/1 
 

R
ec

om
en

da
ci

on
es

 d
el

 A
ud

ito
r E

xt
er

no
 

R
es

pu
es

ta
 d

el
 P

M
A

 y
 m

ed
id

as
 a

do
pt

ad
as

 a
 

la
 fe

ch
a 

de
 p

re
se

nt
ac

ió
n 

de
l ú

lti
m

o 
in

fo
rm

e 

R
es

pu
es

ta
 d

el
 P

M
A

 y
 m

ed
id

as
 

ad
op

ta
da

s 
a 

la
 fe

ch
a 

de
 

pr
es

en
ta

ci
ón

 d
el

 in
fo

rm
e 

ac
tu

al
 

Pl
az

o 
de

 
ap

lic
ac

ió
n 

O
bs

er
va

ci
on

es
 d

el
 

A
ud

ito
r E

xt
er

no
 

38
. 

R
ec

om
en

da
ci

ón
 8

 
D

eb
er

ía
n 

to
m

ar
se

 la
s 

m
ed

id
as

 
ne

ce
sa

ria
s 

pa
ra

 q
ue

 e
l C

C
TI

 s
e 

re
ún

a 
co

n 
re

gu
la

rid
ad

. 

R
ec

om
en

da
ci

ón
 a

ce
pt

ad
a.

 
E

l C
C

TI
 s

e 
ha

 p
ue

st
o 

al
 d

ía
 c

on
 e

l e
xa

m
en

 d
e 

lo
s 

co
nt

ra
to

s 
pe

nd
ie

nt
e 

de
 2

01
0.

 E
n 

20
11

 e
l 

C
C

TI
 s

e 
re

un
ió

 tr
es

 v
ec

es
 y

 s
e 

pr
ev

eí
a 

qu
e 

se
 

re
un

ie
ra

 n
ue

va
m

en
te

 e
n 

di
ci

em
br

e.
 

La
 a

pl
ic

ac
ió

n 
de

 la
 re

co
m

en
da

ci
ón

 s
e 

co
ns

id
er

a 
ul

tim
ad

a 
(v

éa
se

 e
l d

oc
um

en
to

 
W

FP
/E

B
.2

/2
01

1/
5-

C
/A

dd
.1

). 

La
 a

pl
ic

ac
ió

n 
de

 la
 R

ec
om

en
da

ci
ón

 8
 

se
 c

on
si

de
ra

 u
lti

m
ad

a.
 

R
ec

om
en

da
- 

ci
ón

 a
pl

ic
ad

a 
S

om
os

 c
on

sc
ie

nt
es

 
de

 q
ue

 e
l C

C
TI

 s
e 

ha
 re

un
id

o 
co

n 
re

gu
la

rid
ad

. 

In
fo

rm
e 

de
l A

ud
ito

r E
xt

er
no

 s
ob

re
 la

 g
es

tió
n 

de
 lo

s 
pr

oy
ec

to
s 

(W
FP

/E
B

.2
/2

01
1/

5-
D

/1
) 

39
. 

R
ec

om
en

da
ci

ón
 1

 
D

eb
er

ía
n 

re
se

rv
ar

se
 fo

nd
os

 p
ar

a 
qu

e 
se

 u
til

ic
en

 c
on

 a
rr

eg
lo

 a
 

cr
ite

rio
s 

de
 c

um
pl

im
ie

nt
o 

ob
lig

ad
o 

en
 e

st
ud

io
s 

de
 re

fe
re

nc
ia

, 
ev

al
ua

ci
on

es
 d

e 
la

s 
ne

ce
si

da
de

s 
y 

ot
ra

s 
ac

tiv
id

ad
es

 d
e 

ev
al

ua
ci

ón
. D

e 
se

r n
ec

es
ar

io
, d

eb
er

ía
 d

es
tin

ar
se

 a
 

es
ta

s 
ac

tiv
id

ad
es

 fi
na

nc
ia

ci
ón

 
in

st
itu

ci
on

al
 a

un
qu

e 
no

 e
st

é 
vi

nc
ul

ad
a 

a 
lo

s 
fo

nd
os

 d
e 

lo
s 

pr
oy

ec
to

s.
  

La
 D

ire
cc

ió
n 

de
 P

ro
gr

am
as

 e
st

á 
cr

ea
nd

o 
un

a 
de

pe
nd

en
ci

a 
de

 s
eg

ui
m

ie
nt

o 
cu

ya
s 

fu
nc

io
ne

s 
in

cl
ui

rá
n 

el
 e

xa
m

en
 d

e 
la

s 
di

st
in

ta
s 

op
ci

on
es

 
pa

ra
 fi

na
nc

ia
r l

a 
m

ej
or

a 
de

 lo
s 

si
st

em
as

 d
e 

se
gu

im
ie

nt
o 

a 
to

do
s 

lo
s 

ni
ve

le
s.

 E
n 

en
er

o 
de

 
20

11
 s

e 
an

un
ci

ó 
la

 v
ac

an
te

 d
el

 p
ue

st
o 

de
 je

fe
 

de
 la

 d
ep

en
de

nc
ia

. 
E

n 
el

 s
eg

un
do

 p
er

ío
do

 d
e 

se
si

on
es

 o
rd

in
ar

io
 

de
 2

01
2 

se
 p

re
se

nt
ar

á,
 e

n 
el

 m
ar

co
 d

el
 P

la
n 

de
 G

es
tió

n 
pa

ra
 2

01
3-

20
15

, u
n 

en
fo

qu
e 

gl
ob

al
 p

ar
a 

la
 fi

na
nc

ia
ci

ón
 d

e 
la

s 
ac

tiv
id

ad
es

 
de

 S
yE

. 
La

 re
co

m
en

da
ci

ón
 e

st
á 

en
 c

ur
so

 d
e 

ap
lic

ac
ió

n.
 

Lo
s 

re
tra

so
s 

en
 la

 c
on

tra
ta

ci
ón

 d
e 

un
 

Je
fe

 d
e 

S
eg

ui
m

ie
nt

o 
de

 la
s 

R
ea

liz
ac

io
ne

s 
qu

e 
co

m
en

zó
 a

 
tra

ba
ja

r e
n 

no
vi

em
br

e 
de

 2
01

2
 

ta
m

bi
én

 c
au

sa
ro

n 
de

m
or

as
 e

n 
la

 
ap

lic
ac

ió
n 

de
 la

 e
st

ra
te

gi
a 

de
 S

yE
. 

La
s 

in
ic

ia
tiv

as
 in

st
itu

ci
on

al
es

 
de

st
in

ad
as

 a
 fo

rta
le

ce
r e

l S
yE

, 
in

cl
us

o 
ab

or
da

nd
o 

es
ta

 c
ue

st
ió

n,
 s

e 
ha

n 
im

pu
ls

ad
o 

co
n 

la
 tr

an
sf

er
en

ci
a 

de
l S

yE
 a

 la
 re

ci
én

 c
re

ad
a 

D
ep

en
de

nc
ia

 d
e 

S
eg

ui
m

ie
nt

o 
de

 la
s 

R
ea

liz
ac

io
ne

s 
ub

ic
ad

a 
en

 la
 D

ire
cc

ió
n 

de
 G

es
tió

n 
y 

S
eg

ui
m

ie
nt

o 
de

 la
s 

R
ea

liz
ac

io
ne

s 
(R

M
P

). 
D

ic
ha

 
de

pe
nd

en
ci

a 
se

 e
nc

ar
ga

rá
 d

el
 

se
gu

im
ie

nt
o 

de
 to

do
s 

lo
s 

as
pe

ct
os

 d
e 

la
 e

st
ra

te
gi

a 
de

 S
yE

 d
el

 P
M

A
. S

e 
es

tá
 e

la
bo

ra
nd

o 
un

a 
es

tra
te

gi
a 

de
 

m
ed

ic
ió

n 
de

 lo
s 

ef
ec

to
s,

 p
ar

a 
la

 c
ua

l 
se

 re
ca

ba
rá

 fi
na

nc
ia

ci
ón

 e
sp

ec
ífi

ca
. 

S
e 

es
tá

 a
le

nt
an

do
 a

 q
ue

 s
e 

as
ig

ne
n 

fo
nd

os
 p

ar
a 

el
 S

yE
 d

ur
an

te
 e

l 
pr

oc
es

o 
de

 e
xa

m
en

 d
e 

lo
s 

pr
oy

ec
to

s.
 

La
 re

co
m

en
da

ci
ón

 e
st

á 
en

 c
ur

so
 d

e 
ap

lic
ac

ió
n.

 

E
ne

ro
  

de
 2

01
4 

R
ec

on
oc

em
os

 la
s 

m
ed

id
as

 
ac

tu
al

m
en

te
 

ad
op

ta
da

s 
pa

ra
 

ab
or

da
r l

a 
cu

es
tió

n 
de

 la
 u

til
iz

ac
ió

n 
de

 
lo

s 
fo

nd
os

 
in

st
itu

ci
on

al
es

 p
ar

a 
lo

s 
es

tu
di

os
 d

e 
re

fe
re

nc
ia

, l
as

 
ev

al
ua

ci
on

es
 d

e 
la

s 
ne

ce
si

da
de

s 
y 

la
 

ev
al

ua
ci

ón
 d

e 
lo

s 
pr

oy
ec

to
s,

 y
 

es
pe

ra
m

os
 q

ue
 s

e 
to

m
en

 n
ue

va
s 

m
ed

id
as

 a
l r

es
pe

ct
o.

 



 
WFP/EB.A/2013/6-H/1 51 
 

R
ec

om
en

da
ci

on
es

 d
el

 A
ud

ito
r E

xt
er

no
 

R
es

pu
es

ta
 d

el
 P

M
A

 y
 m

ed
id

as
 a

do
pt

ad
as

 a
 

la
 fe

ch
a 

de
 p

re
se

nt
ac

ió
n 

de
l ú

lti
m

o 
in

fo
rm

e 

R
es

pu
es

ta
 d

el
 P

M
A

 y
 m

ed
id

as
 

ad
op

ta
da

s 
a 

la
 fe

ch
a 

de
 

pr
es

en
ta

ci
ón

 d
el

 in
fo

rm
e 

ac
tu

al
 

Pl
az

o 
de

 
ap

lic
ac

ió
n 

O
bs

er
va

ci
on

es
 d

el
 

A
ud

ito
r E

xt
er

no
 

40
. 

R
ec

om
en

da
ci

ón
 2

 
E

n 
vi

st
a 

de
 q

ue
 lo

s 
es

tu
di

os
 d

e 
re

fe
re

nc
ia

 s
e 

ca
ra

ct
er

iz
an

 p
or

 
re

qu
er

ir 
tie

m
po

 y
 fo

nd
os

 
co

ns
id

er
ab

le
s,

 re
co

m
en

da
m

os
 q

ue
 

se
 re

al
ic

e 
un

a 
ev

al
ua

ci
ón

 d
e 

la
 

m
ed

id
a 

en
 q

ue
 e

so
s 

es
tu

di
os

 s
e 

ha
n 

te
ni

do
 e

n 
cu

en
ta

 a
l a

do
pt

ar
 

de
ci

si
on

es
 s

ob
re

 e
l d

is
eñ

o 
de

 lo
s 

pr
oy

ec
to

s.
  

La
 m

ej
or

a 
de

l s
eg

ui
m

ie
nt

o 
en

 lo
s 

pa
ís

es
 

fo
rm

a 
pa

rte
 d

e 
la

 e
st

ra
te

gi
a 

de
 

au
to

ev
al

ua
ci

ón
 q

ue
 e

xa
m

in
ar

á 
el

 C
on

se
jo

 d
e 

P
ol

íti
ca

s.
 E

nt
re

 la
s 

in
ve

rs
io

ne
s 

en
 

se
gu

im
ie

nt
o 

ya
 a

co
rd

ad
as

 fi
gu

ra
n 

la
 c

re
ac

ió
n 

de
 u

na
 d

ep
en

de
nc

ia
 d

ed
ic

ad
a 

a 
la

 c
ue

st
ió

n 
y 

la
 c

on
tra

ta
ci

ón
 d

e 
su

 je
fe

, a
sí

 c
om

o 
la

 
as

ig
na

ci
ón

 d
e 

re
cu

rs
os

 a
l d

is
eñ

o 
de

l C
O

M
E

T.
 

La
 re

co
m

en
da

ci
ón

 e
st

á 
en

 c
ur

so
 d

e 
ap

lic
ac

ió
n.

 

E
l J

ef
e 

de
 S

eg
ui

m
ie

nt
o 

de
 la

s 
R

ea
liz

ac
io

ne
s 

as
um

ió
 s

us
 fu

nc
io

ne
s 

en
 n

ov
ie

m
br

e 
de

 2
01

2;
 lo

s 
de

sp
ac

ho
s 

re
gi

on
al

es
 y

 la
s 

de
pe

nd
en

ci
as

 d
e 

la
 

S
ed

e 
es

tá
n 

co
nt

ra
ta

nd
o 

a 
nu

ev
o 

pe
rs

on
al

 d
e 

S
yE

.  
S

e 
es

tá
 e

la
bo

ra
nd

o 
un

a 
es

tra
te

gi
a 

de
 

m
ed

ic
ió

n 
de

 lo
s 

ef
ec

to
s 

qu
e 

in
cl

uy
e 

el
 

es
ta

bl
ec

im
ie

nt
o 

de
 v

al
or

es
 d

e 
re

fe
re

nc
ia

 d
e 

ca
lid

ad
 p

ar
a 

lo
s 

in
di

ca
do

re
s 

de
 lo

s 
ef

ec
to

s.
 E

l s
is

te
m

a 
C

O
M

E
T 

fo
rta

le
ce

rá
 la

 o
rie

nt
ac

ió
n 

y 
la

s 
he

rr
am

ie
nt

as
 p

ar
a 

m
ed

ir 
la

 b
as

e 
de

 re
fe

re
nc

ia
 y

 v
al

id
ar

 la
 a

si
st

en
ci

a 
al

im
en

ta
ria

 q
ue

 e
l P

M
A

 p
re

st
a 

a 
lo

s 
be

ne
fic

ia
rio

s.
 D

es
de

 e
ne

ro
 d

e 
20

13
 

se
 h

a 
de

sa
rr

ol
la

do
, e

xp
er

im
en

ta
do

 y
 

pu
es

to
 e

n 
m

ar
ch

a 
el

 m
ód

ul
o 

de
 

di
se

ño
 (C

O
M

E
T 

bá
si

co
). 

La
 p

le
na

 
ap

lic
ac

ió
n 

de
l C

O
M

E
T,

 q
ue

 in
cl

ui
rá

 la
 

or
ie

nt
ac

ió
n 

so
br

e 
el

 te
rr

en
o 

y 
m

ej
or

es
 

he
rr

am
ie

nt
as

 d
e 

pr
es

en
ta

ci
ón

 d
e 

in
fo

rm
es

, s
e 

co
m

pl
et

ar
á 

a 
fin

al
es

 d
e 

20
14

.  
La

 R
ec

om
en

da
ci

ón
 2

 e
st

á 
en

 c
ur

so
 

de
 a

pl
ic

ac
ió

n.
 

D
ic

ie
m

br
e 

 
de

 2
01

4 
E

sp
er

am
os

 q
ue

 s
e 

es
ta

bl
ez

ca
n 

va
lo

re
s 

de
 re

fe
re

nc
ia

 d
e 

la
 

ca
lid

ad
 e

n 
el

 m
ar

co
 

de
 la

 e
la

bo
ra

ci
ón

 d
e 

la
 e

st
ra

te
gi

a 
de

 
m

ed
ic

ió
n 

de
 lo

s 
ef

ec
to

s.
 



 
52 WFP/EB.A/2013/6-H/1 
 

R
ec

om
en

da
ci

on
es

 d
el

 A
ud

ito
r E

xt
er

no
 

R
es

pu
es

ta
 d

el
 P

M
A

 y
 m

ed
id

as
 a

do
pt

ad
as

 a
 

la
 fe

ch
a 

de
 p

re
se

nt
ac

ió
n 

de
l ú

lti
m

o 
in

fo
rm

e 

R
es

pu
es

ta
 d

el
 P

M
A

 y
 m

ed
id

as
 

ad
op

ta
da

s 
a 

la
 fe

ch
a 

de
 

pr
es

en
ta

ci
ón

 d
el

 in
fo

rm
e 

ac
tu

al
 

Pl
az

o 
de

 
ap

lic
ac

ió
n 

O
bs

er
va

ci
on

es
 d

el
 

A
ud

ito
r E

xt
er

no
 

41
. 

R
ec

om
en

da
ci

ón
 3

 
La

 e
va

lu
ac

ió
n 

de
 la

s 
ne

ce
si

da
de

s 
de

be
ría

 c
on

di
ci

on
ar

 a
l m

áx
im

o 
la

 
m

od
al

id
ad

 d
e 

in
te

rv
en

ci
ón

. 
Ta

m
bi

én
 d

eb
er

ía
 u

til
iz

ar
se

 p
ar

a 
de

fin
ir 

ef
ec

to
s 

di
re

ct
os

 d
e 

lo
s 

pr
oy

ec
to

s 
qu

e 
pu

ed
an

 m
ed

irs
e 

cl
ar

am
en

te
. E

n 
es

te
 p

ro
ce

so
 e

l 
P

M
A

 d
eb

er
ía

 d
is

tin
gu

ir 
lo

s 
fa

ct
or

es
 

in
te

rn
os

 y
 e

xt
er

no
s 

qu
e 

pu
di

er
an

 
af

ec
ta

r a
l l

og
ro

 d
e 

lo
s 

ef
ec

to
s 

di
re

ct
os

. 

Lo
s 

pr
oy

ec
to

s 
de

l P
M

A
 s

ue
le

n 
es

ta
r b

as
ad

os
 

en
 la

s 
co

ns
ta

ta
ci

on
es

 d
e 

la
s 

ev
al

ua
ci

on
es

. A
l 

pa
sa

r e
l P

M
A

 d
e 

la
 p

re
st

ac
ió

n 
de

 a
yu

da
 

al
im

en
ta

ria
 a

 la
 d

e 
as

is
te

nc
ia

 a
lim

en
ta

ria
, l

as
 

co
ns

ta
ta

ci
on

es
 d

e 
la

s 
ev

al
ua

ci
on

es
 e

st
án

 
re

su
lta

nd
o 

un
 c

om
po

ne
nt

e 
im

po
rta

nt
e 

pa
ra

 
de

te
rm

in
ar

 q
ué

 o
pc

io
ne

s 
pr

og
ra

m
át

ic
as

 
ap

lic
ar

 e
n 

ca
da

 s
itu

ac
ió

n,
 lo

 q
ue

 re
fu

er
za

 la
 

im
po

rta
nc

ia
 d

el
 p

ro
ce

so
 d

e 
ev

al
ua

ci
ón

. L
a 

de
te

rm
in

ac
ió

n 
y 

el
 p

er
fe

cc
io

na
m

ie
nt

o 
co

nt
in

uo
s 

de
 lo

s 
in

di
ca

do
re

s 
es

tá
nd

ar
 d

e 
lo

s 
pr

od
uc

to
s 

y 
ef

ec
to

s 
en

 re
la

ci
ón

 c
on

 la
s 

ac
tiv

id
ad

es
, a

sí
 c

om
o 

la
 d

ef
in

ic
ió

n 
de

 lo
s 

rie
sg

os
 q

ue
 p

ue
de

 p
la

nt
ea

r l
a 

ej
ec

uc
ió

n 
de

 
lo

s 
pr

oy
ec

to
s 

su
st

en
ta

n 
el

 M
ar

co
 d

e 
re

su
lta

do
s 

es
tra

té
gi

co
s 

de
l P

M
A

. 
La

 a
pl

ic
ac

ió
n 

de
 la

 re
co

m
en

da
ci

ón
 s

e 
co

ns
id

er
a 

ul
tim

ad
a 

(v
éa

se
 e

l d
oc

um
en

to
 

W
FP

/E
B

.2
/2

01
1/

5-
D

/1
/A

dd
.1

). 

E
n 

fe
br

er
o 

de
 2

01
3,

 e
l P

M
A

 c
on

cl
uy

ó 
la

 e
je

cu
ci

ón
 d

el
 p

ro
ye

ct
o 

de
 

fo
rta

le
ci

m
ie

nt
o 

de
 la

 a
do

pc
ió

n 
de

 
de

ci
si

on
es

 e
n 

m
at

er
ia

 d
e 

m
ej

or
a 

de
 la

 
ca

pa
ci

da
d 

de
 a

ná
lis

is
 d

e 
la

s 
in

te
rv

en
ci

on
es

 d
e 

so
co

rr
o 

y 
re

cu
pe

ra
ci

ón
, c

on
 e

l q
ue

 s
e 

pr
op

on
ía

 
m

ej
or

ar
 la

 c
ap

ac
id

ad
 d

e 
de

fin
ir 

la
s 

op
ci

on
es

 d
e 

in
te

rv
en

ci
ón

 a
pr

op
ia

da
s 

a 
pa

rti
r d

el
 a

ná
lis

is
 d

e 
lo

s 
da

to
s 

de
 la

 
ev

al
ua

ci
ón

. E
l P

M
A

 h
a 

de
sa

rro
lla

do
 

un
a 

ba
se

 d
e 

da
to

s 
de

 s
eg

ui
m

ie
nt

o 
de

 
la

s 
ev

al
ua

ci
on

es
 p

ar
a 

vi
nc

ul
ar

 la
s 

ev
al

ua
ci

on
es

 re
al

iz
ad

as
 y

 p
re

vi
st

as
 

co
n 

el
 c

ic
lo

 d
e 

lo
s 

pr
oy

ec
to

s,
 a

 fi
n 

de
 

as
eg

ur
ar

 q
ue

 e
n 

la
 S

ed
e 

se
 e

xa
m

in
e 

la
 in

fo
rm

ac
ió

n 
m

ás
 a

ct
ua

liz
ad

a 
al

 
re

sp
ec

to
 p

ar
a 

ev
al

ua
r e

l d
is

eñ
o 

de
 lo

s 
pr

oy
ec

to
s.

 E
n 

el
 á

m
bi

to
 d

e 
la

 n
ue

va
 

D
ire

cc
ió

n 
de

 P
ol

íti
ca

s,
 P

ro
gr

am
as

 e
 

In
no

va
ci

on
es

 (O
S

Z)
, e

l S
er

vi
ci

o 
de

 
A

ná
lis

is
 y

 N
ut

ric
ió

n 
in

te
gr

a 
la

 
ca

pa
ci

da
d 

de
 s

up
er

vi
si

ón
 a

na
lít

ic
a 

y 
pr

op
or

ci
on

a 
un

 m
ec

an
is

m
o 

ce
nt

ra
liz

ad
o 

pa
ra

 e
xa

m
in

ar
 la

 
do

cu
m

en
ta

ci
ón

 d
e 

lo
s 

pr
oy

ec
to

s.
 E

l 
P

M
A

 h
a 

el
ab

or
ad

o 
un

 m
ét

od
o 

pa
ra

 
in

te
gr

ar
 e

l s
eg

ui
m

ie
nt

o 
de

 la
 

se
gu

rid
ad

 a
lim

en
ta

ria
 y

 e
l 

se
gu

im
ie

nt
o 

de
 lo

s 
ef

ec
to

s 
en

 la
s 

of
ic

in
as

 e
n 

lo
s 

pa
ís

es
 m

ed
ia

nt
e 

la
 

re
co

pi
la

ci
ón

 p
er

ió
di

ca
 d

e 
in

di
ca

do
re

s 
a 

ni
ve

l d
e 

lo
s 

ho
ga

re
s 

co
m

o,
 p

or
 

ej
em

pl
o,

 la
 p

un
tu

ac
ió

n 
re

la
tiv

a 
al

 
co

ns
um

o 
de

 a
lim

en
to

s 
y 

el
 ín

di
ce

 
re

la
tiv

o 
a 

la
s 

es
tra

te
gi

as
 d

e 
su

pe
rv

iv
en

ci
a.

 
La

 a
pl

ic
ac

ió
n 

de
 la

 R
ec

om
en

da
ci

ón
 3

 
se

 c
on

si
de

ra
 u

lti
m

ad
a.

 

R
ec

om
en

da
- 

ci
ón

 a
pl

ic
ad

a 
R

ec
on

oc
em

os
 la

s 
m

ed
id

as
 a

do
pt

ad
as

 
pa

ra
 in

te
gr

ar
 a

ún
 

m
ás

 la
 e

va
lu

ac
ió

n 
de

 la
s 

ne
ce

si
da

de
s 

en
 e

l d
is

eñ
o 

de
 lo

s 
pr

oy
ec

to
s 

y 
el

 
se

gu
im

ie
nt

o 
de

 lo
s 

ef
ec

to
s.

 E
st

as
 

he
rr

am
ie

nt
as

 d
e 

ev
al

ua
ci

ón
 d

e 
la

s 
ne

ce
si

da
de

s 
de

be
ría

n 
te

ne
rs

e 
en

 
cu

en
ta

 a
 la

 h
or

a 
de

 
el

ab
or

ar
 la

 
es

tra
te

gi
a 

de
 

m
ed

ic
ió

n 
de

 lo
s 

ef
ec

to
s.

 



 
WFP/EB.A/2013/6-H/1 53 
 

R
ec

om
en

da
ci

on
es

 d
el

 A
ud

ito
r E

xt
er

no
 

R
es

pu
es

ta
 d

el
 P

M
A

 y
 m

ed
id

as
 a

do
pt

ad
as

 a
 

la
 fe

ch
a 

de
 p

re
se

nt
ac

ió
n 

de
l ú

lti
m

o 
in

fo
rm

e 

R
es

pu
es

ta
 d

el
 P

M
A

 y
 m

ed
id

as
 

ad
op

ta
da

s 
a 

la
 fe

ch
a 

de
 

pr
es

en
ta

ci
ón

 d
el

 in
fo

rm
e 

ac
tu

al
 

Pl
az

o 
de

 
ap

lic
ac

ió
n 

O
bs

er
va

ci
on

es
 d

el
 

A
ud

ito
r E

xt
er

no
 

42
. 

R
ec

om
en

da
ci

ón
 4

 
Lo

s 
pr

oc
es

os
 y

 la
 d

el
eg

ac
ió

n 
de

 
fa

cu
lta

de
s 

de
be

ría
n 

re
vi

sa
rs

e 
pa

ra
 

de
te

ct
ar

 to
do

s 
lo

s 
pu

nt
os

 d
e 

co
ng

es
tió

n 
qu

e 
im

pi
de

n 
qu

e 
lo

s 
pr

oy
ec

to
s 

se
 e

xa
m

in
en

 y
 a

pr
ue

be
n 

de
 fo

rm
a 

op
or

tu
na

.  

S
e 

pr
oc

ed
er

á 
a 

ac
tu

ar
 c

ua
nd

o 
ha

ya
 c

on
cl

ui
do

 
el

 e
xa

m
en

 d
e 

la
s 

de
le

ga
ci

on
es

 d
e 

fa
cu

lta
de

s 
lle

va
do

 a
 c

ab
o 

po
r l

a 
D

ire
cc

ió
n 

de
 

P
re

su
pu

es
to

 y
 P

ro
gr

am
ac

ió
n 

y 
la

 O
fic

in
a 

de
 

S
er

vi
ci

os
 J

ur
íd

ic
os

. 
La

 re
co

m
en

da
ci

ón
 e

st
á 

en
 c

ur
so

 d
e 

ap
lic

ac
ió

n.
 

A
 fi

n 
de

 re
du

ci
r l

os
 p

un
to

s 
de

 
co

ng
es

tió
n 

in
ev

ita
bl

es
, a

ct
ua

lm
en

te
 

se
 e

st
á 

ex
am

in
an

do
 la

 d
el

eg
ac

ió
n 

de
 

fa
cu

lta
de

s 
en

 e
l m

ar
co

 d
e 

la
 la

bo
r 

re
la

ci
on

ad
a 

co
n 

el
 c

ic
lo

 d
e 

ge
st

ió
n 

de
 

lo
s 

pr
og

ra
m

as
, q

ue
 s

e 
lle

va
 a

 c
ab

o 
en

 
el

 á
m

bi
to

 d
el

 e
xa

m
en

 d
e 

lo
s 

pr
oc

es
os

 
op

er
at

iv
os

 p
ar

a 
la

 d
et

er
m

in
ac

ió
n 

de
l 

al
ca

nc
e 

de
l f

or
ta

le
ci

m
ie

nt
o 

in
st

itu
ci

on
al

 d
e 

lo
s 

flu
jo

s 
de

 tr
ab

aj
o.

 
La

 R
ec

om
en

da
ci

ón
 4

 e
st

á 
en

 c
ur

so
 

de
 a

pl
ic

ac
ió

n.
 

D
ic

ie
m

br
e 

 
de

 2
01

3 
E

sp
er

am
os

 q
ue

 s
e 

co
nc

lu
ya

 e
l e

xa
m

en
 

de
 la

 d
el

eg
ac

ió
n 

de
 

fa
cu

lta
de

s 
pa

ra
 

re
du

ci
r l

os
 p

un
to

s 
de

 
co

ng
es

tió
n 

in
ev

ita
bl

es
 e

n 
la

 
ap

ro
ba

ci
ón

 d
e 

lo
s 

pr
oy

ec
to

s.
 

43
. 

R
ec

om
en

da
ci

ón
 5

 
U

na
 v

ez
 q

ue
 lo

s 
lím

ite
s 

de
 la

 
de

le
ga

ci
ón

 d
e 

fa
cu

lta
de

s 
se

 h
ay

an
 

es
ta

bl
ec

id
o 

de
 fo

rm
a 

re
al

is
ta

, t
al

es
 

lím
ite

s 
de

be
n 

re
sp

et
ar

se
 y

 d
eb

e 
in

st
itu

irs
e 

un
 p

ro
ce

so
 q

ue
 p

er
m

ita
 

de
te

ct
ar

 p
ro

nt
am

en
te

 lo
s 

po
si

bl
es

 
in

cu
m

pl
im

ie
nt

os
. S

i b
ie

n 
re

co
no

ce
m

os
 q

ue
 a

nt
e 

si
tu

ac
io

ne
s 

di
ná

m
ic

as
 re

su
lta

 q
ui

zá
s 

in
ev

ita
bl

e 
re

vi
sa

r l
os

 p
ro

ye
ct

os
, l

a 
ne

ce
si

da
d 

de
 re

vi
sa

rlo
s 

co
n 

fre
cu

en
ci

a 
pu

ed
e 

se
r í

nd
ic

e 
de

 u
n 

pr
ob

le
m

a,
 e

n 
cu

yo
 

ca
so

 la
s 

re
vi

si
on

es
 d

eb
er

ía
n 

ex
am

in
ar

se
 e

n 
la

 S
ed

e.
 

R
ec

om
en

da
ci

ón
 a

ce
pt

ad
a.

 
E

l e
xa

m
en

 y
 e

l d
eb

at
e 

de
 la

s 
pr

op
ue

st
as

 d
e 

re
vi

si
ón

 p
re

su
pu

es
ta

ria
 te

nd
rá

n 
lu

ga
r e

n 
el

 
m

ar
co

 d
el

 m
ec

an
is

m
o 

de
l C

om
ité

 d
e 

E
xa

m
en

 
de

 P
ro

gr
am

as
, q

ue
 p

er
m

ite
 u

n 
de

te
ni

do
 

an
ál

is
is

 in
st

itu
ci

on
al

 d
e 

la
 v

al
id

ez
 d

e 
es

ta
s;

 
to

da
s 

la
s 

re
vi

si
on

es
 p

re
su

pu
es

ta
ria

s 
se

 
co

m
un

ic
an

 a
 la

 J
un

ta
. L

a 
S

ec
re

ta
ría

 
co

m
pr

ue
ba

 s
i l

as
 o

fic
in

as
 e

n 
lo

s 
pa

ís
es

 
em

pr
en

de
n 

fre
cu

en
te

s 
re

vi
si

on
es

 
pr

es
up

ue
st

ar
ia

s 
y 

si
 la

s 
ra

zo
ne

s 
pa

ra
 h

ac
er

lo
 

so
n 

vá
lid

as
. E

se
 s

eg
ui

m
ie

nt
o 

co
ns

tit
uy

e 
un

a 
pa

rte
 im

po
rta

nt
e 

de
l s

is
te

m
a 

de
 s

up
er

vi
si

ón
 

de
 lo

s 
pr

og
ra

m
as

 d
el

 P
M

A
, q

ue
 p

ue
de

 
m

ej
or

ar
se

 te
ni

en
do

 e
n 

cu
en

ta
 la

s 
co

ns
ta

ta
ci

on
es

 d
e 

la
s 

au
di

to
ría

s.
 

La
 a

pl
ic

ac
ió

n 
de

 la
 re

co
m

en
da

ci
ón

 s
e 

co
ns

id
er

a 
ul

tim
ad

a 
(v

éa
se

 e
l d

oc
um

en
to

 
W

FP
/E

B
.2

/2
01

1/
5-

D
/1

/A
dd

.1
). 

C
on

 a
rr

eg
lo

 a
 la

 re
co

m
en

da
ci

ón
 d

e 
la

 
au

di
to

ría
, e

l 1
 d

e 
fe

br
er

o 
de

 2
01

3,
 la

 
D

ire
cc

ió
n 

de
 P

ol
íti

ca
s,

 P
ro

gr
am

as
 e

 
In

no
va

ci
on

es
 e

st
ab

le
ci

ó 
un

a 
D

ep
en

de
nc

ia
 d

e 
E

xa
m

en
 d

e 
P

ro
ye

ct
os

, r
ec

ie
nt

em
en

te
 

re
es

tru
ct

ur
ad

a.
 E

st
a 

de
pe

nd
en

ci
a,

 
qu

e 
se

 o
cu

pa
 d

e 
la

s 
cu

es
tio

ne
s 

de
 

se
gu

im
ie

nt
o 

re
la

ci
on

ad
as

 c
on

 la
s 

re
vi

si
on

es
 p

re
su

pu
es

ta
ria

s 
 

es
pe

ci
al

m
en

te
 la

s 
re

la
ci

on
ad

as
 c

on
 

la
 d

el
eg

ac
ió

n 
de

 fa
cu

lta
de

s
, 

in
fo

rm
ar

á 
al

 D
ire

ct
or

 d
e 

la
 O

SZ
 y

 a
l 

D
ire

ct
or

 R
eg

io
na

l c
or

re
sp

on
di

en
te

 
ac

er
ca

 d
e 

cu
al

qu
ie

r p
re

oc
up

ac
ió

n 
re

la
ci

on
ad

a 
co

n 
la

s 
re

vi
si

on
es

 
pr

es
up

ue
st

ar
ia

s.
 A

l m
is

m
o 

tie
m

po
, l

a 
de

pe
nd

en
ci

a 
tra

ba
ja

rá
 c

on
 lo

s 
de

sp
ac

ho
s 

re
gi

on
al

es
 y

 lo
s 

pa
ís

es
 

pe
rti

ne
nt

es
 p

ar
a 

ve
la

r p
or

 q
ue

 lo
s 

pr
es

up
ue

st
os

 d
e 

lo
s 

pr
oy

ec
to

s 
si

ga
n 

aj
us

tá
nd

os
e 

a 
la

s 
ne

ce
si

da
de

s 
ac

tu
al

es
 y

 fu
tu

ra
s.

 
La

 a
pl

ic
ac

ió
n 

de
 la

 R
ec

om
en

da
ci

ón
 5

 
se

 c
on

si
de

ra
 u

lti
m

ad
a.

 

R
ec

om
en

da
- 

ci
ón

 a
pl

ic
ad

a 
S

om
os

 c
on

sc
ie

nt
es

 
de

 q
ue

 s
e 

ha
n 

em
pr

en
di

do
 

in
ic

ia
tiv

as
 p

ar
a 

ex
am

in
ar

 y
 

su
pe

rv
is

ar
 la

s 
fre

cu
en

te
s 

re
vi

si
on

es
 d

e 
pr

oy
ec

to
s 

o 
pr

es
up

ue
st

os
. 



 
54 WFP/EB.A/2013/6-H/1 
 

R
ec

om
en

da
ci

on
es

 d
el

 A
ud

ito
r E

xt
er

no
 

R
es

pu
es

ta
 d

el
 P

M
A

 y
 m

ed
id

as
 a

do
pt

ad
as

 a
 

la
 fe

ch
a 

de
 p

re
se

nt
ac

ió
n 

de
l ú

lti
m

o 
in

fo
rm

e 

R
es

pu
es

ta
 d

el
 P

M
A

 y
 m

ed
id

as
 

ad
op

ta
da

s 
a 

la
 fe

ch
a 

de
 

pr
es

en
ta

ci
ón

 d
el

 in
fo

rm
e 

ac
tu

al
 

Pl
az

o 
de

 
ap

lic
ac

ió
n 

O
bs

er
va

ci
on

es
 d

el
 

A
ud

ito
r E

xt
er

no
 

44
. 

R
ec

om
en

da
ci

ón
 6

 
E

l P
M

A
, a

de
m

ás
 d

e 
ce

nt
ra

r s
us

 
es

fu
er

zo
s 

en
 lo

s 
10

 d
on

an
te

s 
pr

in
ci

pa
le

s,
 d

eb
er

ía
 d

ed
ic

ar
 u

na
 

at
en

ci
ón

 e
sp

ec
ia

l a
 lo

s 
pa

ís
es

 
si

tu
ad

os
 e

n 
lo

s 
pu

es
to

s 
de

l 1
1 

al
 3

0 
se

gú
n 

la
 c

ua
nt

ía
 d

e 
su

s 
co

nt
rib

uc
io

ne
s,

 e
 in

ve
rti

r e
n 

nu
ev

as
 

as
oc

ia
ci

on
es

 e
st

ra
té

gi
ca

s,
 

pa
rti

cu
la

rm
en

te
 c

on
 la

s 
ec

on
om

ía
s 

em
er

ge
nt

es
. C

on
 e

llo
, a

de
m

ás
 d

e 
au

m
en

ta
r l

a 
ca

nt
id

ad
 d

e 
la

s 
co

nt
rib

uc
io

ne
s,

 ta
m

bi
én

 s
e 

ge
ne

ra
ría

 u
n 

m
ay

or
 s

en
tid

o 
de

 
id

en
tif

ic
ac

ió
n 

co
n 

el
 P

ro
gr

am
a 

en
 

un
a 

ba
se

 d
e 

pa
ís

es
 m

ás
 a

m
pl

ia
.  

R
ec

om
en

da
ci

ón
 a

ce
pt

ad
a.

 
E

n 
la

 e
st

ra
te

gi
a 

de
l P

M
A

 p
ar

a 
la

 o
bt

en
ci

ón
 d

e 

de
 m

ov
ili

za
ci

ón
 d

e 
re

cu
rs

os
 a

da
pt

ad
o 

a 
un

 
en

to
r

(W
FP

/E
B

.1
/2

01
/5

-B
/R

ev
.1

), 
pr

es
en

ta
do

 a
 la

 
Ju

nt
a 

pa
ra

 s
u 

ex
am

en
, s

e 
ex

po
ne

n 
a 

gr
an

de
s 

ra
sg

os
 la

s 
ra

zo
ne

s 
po

r l
as

 q
ue

 s
e 

co
nc

ed
e 

im
po

rta
nc

ia
 p

rim
or

di
al

 a
 la

s 
nu

ev
as

 
as

oc
ia

ci
on

es
 e

st
ra

té
gi

ca
s 

co
n 

pa
ís

es
 

do
na

nt
es

 q
ue

 n
o 

fo
rm

an
 p

ar
te

 d
el

 C
om

ité
 d

e 
A

si
st

en
ci

a 
pa

ra
 e

l D
es

ar
ro

llo
 d

e 
la

 
O

rg
an

iz
ac

ió
n 

de
 C

oo
pe

ra
ci

ón
 y

 D
es

ar
ro

llo
 

E
co

nó
m

ic
os

, c
om

o,
 p

or
 e

je
m

pl
o,

 e
l B

ra
si

l, 
la

 
Fe

de
ra

ci
ón

 d
e 

R
us

ia
, l

a 
In

di
a,

 C
hi

na
 y

 
S

ud
áf

ric
a 

(lo
s 

pa
ís

es
 B

R
IC

S
), 

lo
s 

pa
ís

es
 d

e 
O

rie
nt

e 
M

ed
io

, l
as

 e
co

no
m

ía
s 

em
er

ge
nt

es
, 

di
ve

rs
os

 fo
nd

os
 d

e 
la

s 
N

ac
io

ne
s 

U
ni

da
s 

y 
pa

ís
es

 a
nf

itr
io

ne
s.

 
La

 a
pl

ic
ac

ió
n 

de
 la

 re
co

m
en

da
ci

ón
 s

e 
co

ns
id

er
a 

ul
tim

ad
a 

(v
éa

se
 e

l d
oc

um
en

to
 

W
FP

/E
B

.2
/2

01
1/

5-
D

/1
/A

dd
.1

). 

La
 a

pl
ic

ac
ió

n 
de

 la
 R

ec
om

en
da

ci
ón

 6
 

se
 c

on
si

de
ra

 u
lti

m
ad

a.
 

R
ec

om
en

da
- 

ci
ón

 a
pl

ic
ad

a 
R

ec
on

oc
em

os
 q

ue
, 

en
 c

on
so

na
nc

ia
 c

on
 

la
 n

ue
va

 e
st

ra
te

gi
a 

de
 m

ov
ili

za
ci

ón
 d

e 
re

cu
rs

os
, s

e 
es

tá
 

ha
ci

en
do

 h
in

ca
pi

é 
en

 la
 a

m
pl

ia
ci

ón
 d

e 
la

 b
as

e 
de

 d
on

an
te

s,
 

co
m

o 
se

 d
es

pr
en

de
 

de
 la

 e
vo

lu
ci

ón
 d

e 
la

s 
te

nd
en

ci
as

 
re

la
tiv

as
 a

 la
s 

co
nt

rib
uc

io
ne

s.
 

45
. 

R
ec

om
en

da
ci

ón
 7

 
E

l P
M

A
 d

eb
er

ía
 e

xa
m

in
ar

 d
e 

nu
ev

o 
la

s 
no

rm
as

 d
e 

ut
iliz

ac
ió

n 
de

l F
on

do
 

de
 c

on
tra

pa
rti

da
 d

e 
la

s 
co

nt
rib

uc
io

ne
s 

de
 lo

s 
nu

ev
os

 
do

na
nt

es
 p

ar
a 

al
in

ea
rla

s 
co

n 
el

 
ni

ve
l a

ct
ua

l d
e 

la
s 

ne
ce

si
da

de
s.

  

R
ec

om
en

da
ci

ón
 a

ce
pt

ad
a.

  
E

l P
M

A
 e

st
á 

ac
tu

al
iz

an
do

 la
s 

no
rm

as
 p

ar
a 

la
 

ut
ili

za
ci

ón
 d

el
 F

on
do

 d
e 

co
nt

ra
pa

rti
da

 d
e 

la
s 

co
nt

rib
uc

io
ne

s 
de

 lo
s 

nu
ev

os
 d

on
an

te
s.

  
La

 re
co

m
en

da
ci

ón
 e

st
á 

en
 c

ur
so

 d
e 

ap
lic

ac
ió

n.
 

La
 u

til
iz

ac
ió

n 
de

l F
on

do
 d

e 
co

nt
ra

pa
rti

da
 d

e 
la

s 
co

nt
rib

uc
io

ne
s 

de
 

lo
s 

nu
ev

os
 d

on
an

te
s 

ha
 d

e 
es

tu
di

ar
se

 
en

 e
l m

ar
co

 d
el

 e
xa

m
en

 in
st

itu
ci

on
al

 
de

 lo
s 

ac
ue

rd
os

 d
e 

em
pa

re
ja

m
ie

nt
o,

 
qu

e 
es

tá
 a

 c
ar

go
 d

el
 D

ep
ar

ta
m

en
to

 
de

 S
er

vi
ci

os
 p

ar
a 

la
s 

A
so

ci
ac

io
ne

s 
y 

la
 G

ob
er

na
nz

a 
(P

G
), 

el
 R

M
 y

 e
l 

D
ep

ar
ta

m
en

to
 d

e 
G

es
tió

n 
de

 
O

pe
ra

ci
on

es
 (O

M
). 

S
e 

es
tá

 
co

ns
id

er
an

do
 la

 p
os

ib
ilid

ad
 d

e 
pr

es
en

ta
r a

 la
 J

un
ta

 e
n 

20
13

 u
na

 n
ot

a 
co

nc
ep

tu
al

 s
ob

re
 lo

s 
ac

ue
rd

os
 d

e 
em

pa
re

ja
m

ie
nt

o.
 

La
 R

ec
om

en
da

ci
ón

 7
 e

st
á 

en
 c

ur
so

 
de

 a
pl

ic
ac

ió
n.

 

D
ic

ie
m

br
e 

 
de

 2
01

3 
D

ur
an

te
 la

 a
ud

ito
ría

 
de

 la
s 

cu
en

ta
s 

co
rr

es
po

nd
ie

nt
es

 a
l 

añ
o 

en
 c

ur
so

, 
ta

m
bi

én
 

co
ns

ta
ta

m
os

 q
ue

 la
 

ut
ili

za
ci

ón
 d

el
 F

on
do

 
de

 c
on

tra
pa

rti
da

 d
e 

la
s 

co
nt

rib
uc

io
ne

s 
de

 lo
s 

nu
ev

os
 

do
na

nt
es

 s
up

er
ab

a 
lo

s 
lím

ite
s 

vi
ge

nt
es

, 
lo

 q
ue

 e
vi

de
nc

ia
 la

 
ne

ce
si

da
d 

de
 

ex
am

in
ar

 e
st

a 
cu

es
tió

n 
co

n 
ca

rá
ct

er
 p

rio
rit

ar
io

. 



 
WFP/EB.A/2013/6-H/1 55 
 

R
ec

om
en

da
ci

on
es

 d
el

 A
ud

ito
r E

xt
er

no
 

R
es

pu
es

ta
 d

el
 P

M
A

 y
 m

ed
id

as
 a

do
pt

ad
as

 a
 

la
 fe

ch
a 

de
 p

re
se

nt
ac

ió
n 

de
l ú

lti
m

o 
in

fo
rm

e 

R
es

pu
es

ta
 d

el
 P

M
A

 y
 m

ed
id

as
 

ad
op

ta
da

s 
a 

la
 fe

ch
a 

de
 

pr
es

en
ta

ci
ón

 d
el

 in
fo

rm
e 

ac
tu

al
 

Pl
az

o 
de

 
ap

lic
ac

ió
n 

O
bs

er
va

ci
on

es
 d

el
 

A
ud

ito
r E

xt
er

no
 

46
. 

R
ec

om
en

da
ci

ón
 8

 
R

ec
om

en
da

m
os

 q
ue

 la
s 

m
ej

or
es

 
pr

ác
tic

as
 s

e 
ap

liq
ue

n 
co

m
o 

pu
nt

o 
de

 p
ar

tid
a 

pa
ra

 la
 e

la
bo

ra
ci

ón
 d

e 
di

re
ct

ric
es

 g
en

er
al

es
 s

ob
re

 la
 

de
fin

ic
ió

n 
de

 la
s 

pr
io

rid
ad

es
 

ap
lic

ab
le

s 
a 

lo
s 

di
st

in
to

s 
m

ar
co

s 
hi

po
té

tic
os

 e
st

ab
le

ci
do

s 
a 

ni
ve

l 
re

gi
on

al
 o

 d
e 

la
 S

ed
e,

 s
eg

ún
 s

e 
co

ns
id

er
e 

co
nv

en
ie

nt
e.

  

E
l d

is
eñ

o 
y 

el
 e

xa
m

en
 d

e 
la

s 
O

P
S

R
 y

 lo
s 

pr
oy

ec
to

s 
de

 d
es

ar
ro

llo
 s

e 
ha

n 
ba

sa
do

 e
n 

ex
pe

ct
at

iv
as

 ra
zo

na
bl

es
 d

el
 n

iv
el

 d
e 

re
cu

rs
os

 
di

sp
on

ib
le

s;
 e

n 
va

rio
s 

ca
so

s 
se

 h
a 

re
al

iz
ad

o 
un

a 
pl

an
ifi

ca
ci

ón
 b

as
ad

a 
en

 d
iv

er
so

s 
m

ar
co

s 
hi

po
té

tic
os

. 
La

 re
co

m
en

da
ci

ón
 e

st
á 

en
 c

ur
so

 d
e 

ap
lic

ac
ió

n.
 

C
om

o 
se

 in
fo

rm
ó 

an
te

rio
rm

en
te

, s
e 

es
tá

n 
re

al
iz

an
do

 p
ro

gr
es

os
 a

l 
re

sp
ec

to
. 

La
 R

ec
om

en
da

ci
ón

 8
 e

st
á 

en
 c

ur
so

 
de

 a
pl

ic
ac

ió
n.

 

D
ic

ie
m

br
e 

 
de

 2
01

5 
C

on
fia

m
os

 e
n 

qu
e 

si
ga

n 
ad

op
tá

nd
os

e 
m

ed
id

as
 c

on
 m

ira
s 

a 
el

ab
or

ar
 d

ire
ct

ric
es

 
pa

ra
 la

 e
je

cu
ci

ón
 d

e 
pr

oy
ec

to
s 

en
 m

ar
co

s 
hi

po
té

tic
os

 m
úl

tip
le

s.
 

47
. 

R
ec

om
en

da
ci

ón
 9

 
E

l m
ét

od
o 

de
 re

cu
en

to
 d

e 
be

ne
fic

ia
rio

s 
ta

m
bi

én
 d

eb
er

ía
 in

cl
ui

r 
un

a 
fo

rm
a 

de
 m

ed
ic

ió
n 

de
l n

úm
er

o 
de

 d
ía

s 
po

r b
en

ef
ic

ia
rio

 o
 e

l n
úm

er
o 

de
 d

ía
s 

en
 q

ue
 s

e 
pr

op
or

ci
on

an
 

co
m

id
as

, a
 fi

n 
de

 o
fre

ce
r u

na
 b

as
e 

co
nj

un
ta

 m
ás

 s
ól

id
a 

pa
ra

 
de

te
rm

in
ar

 lo
s 

ef
ec

to
s 

di
re

ct
os

 y
 lo

s 
lo

gr
os

.  

E
l P

M
A

 c
on

cl
ui

rá
 p

ar
a 

di
ci

em
br

e 
de

 2
01

2 
el

 
di

se
ño

 d
el

 C
O

M
E

T,
 e

n 
el

 q
ue

 s
e 

in
cl

ui
rá

 e
l 

nú
m

er
o 

de
 d

ía
s 

de
 e

nt
re

ga
 d

e 
ra

ci
on

es
 

ad
em

ás
 d

el
 n

úm
er

o 
de

 b
en

ef
ic

ia
rio

s.
 

La
 re

co
m

en
da

ci
ón

 e
st

á 
en

 c
ur

so
 d

e 
ap

lic
ac

ió
n.

 

E
l m

ód
ul

o 
B

 d
el

 C
O

M
E

T 
ha

 s
id

o 
co

nc
eb

id
o 

pa
ra

 in
cl

ui
r u

n 
ca

le
nd

ar
io

 
de

 a
si

st
en

ci
a 

qu
e 

pe
rm

ita
 re

al
iz

ar
 e

l 
se

gu
im

ie
nt

o 
de

l n
úm

er
o 

de
 d

ía
s 

de
 

co
m

id
as

; l
a 

pu
es

ta
 e

n 
m

ar
ch

a 
de

 e
st

e 
m

ód
ul

o 
de

be
ría

 te
rm

in
ar

 a
nt

es
 d

e 
fin

al
es

 d
e 

20
14

. 
La

 R
ec

om
en

da
ci

ón
 9

 e
st

á 
en

 c
ur

so
 

de
 a

pl
ic

ac
ió

n.
 

D
ic

ie
m

br
e 

 
de

 2
01

4 
E

sp
er

am
os

 q
ue

 e
l 

se
gu

im
ie

nt
o 

de
 la

 
as

is
te

nc
ia

 p
re

st
ad

a 
a 

lo
s 

be
ne

fic
ia

rio
s 

se
 

ba
se

 e
n 

el
 n

úm
er

o 
de

 d
ía

s 
en

 q
ue

 s
e 

pr
op

or
ci

on
an

 
co

m
id

a,
 a

 fi
n 

de
 

co
nt

ar
 c

on
 u

na
 b

as
e 

m
ás

 re
al

is
ta

 p
ar

a 
de

te
rm

in
ar

 lo
s 

ef
ec

to
s 

de
 lo

s 
pr

oy
ec

to
s.

 

48
. 

R
ec

om
en

da
ci

ón
 1

0 
D

eb
er

ía
n 

an
al

iz
ar

se
 la

s 
ra

zo
ne

s 
de

 
la

s 
de

m
or

as
 e

n 
el

 c
ie

rre
 d

e 
lo

s 
pr

oy
ec

to
s 

y 
la

s 
tra

ns
fe

re
nc

ia
s 

de
 

re
cu

rs
os

 d
e 

lo
s 

pr
oy

ec
to

s 
an

tig
uo

s 
a 

lo
s 

nu
ev

os
, y

 h
ab

ría
 q

ue
 o

fre
ce

r 
or

ie
nt

ac
ió

n 
pa

ra
 q

ue
 e

l p
ro

ce
so

 s
e 

de
sa

rro
lle

 e
n 

lo
s 

pl
az

os
 a

de
cu

ad
os

.  

E
n 

20
11

 s
e 

m
od

ifi
ca

ro
n 

lo
s 

av
is

os
 d

e 
ci

er
re

 
de

 p
ro

ye
ct

os
 p

ar
a 

ac
la

ra
r l

as
 ta

re
as

 q
ue

 
de

bí
an

 ll
ev

ar
se

 a
 c

ab
o 

du
ra

nt
e 

el
 p

ro
ce

so
 d

e 
ci

er
re

. E
l c

ie
rre

 d
e 

lo
s 

pr
oy

ec
to

s 
y 

la
 

tra
ns

fe
re

nc
ia

 d
e 

re
cu

rs
os

 fu
er

on
 te

m
as

 d
e 

lo
s 

pr
og

ra
m

as
 tr

at
ad

os
 e

n 
la

s 
re

un
io

ne
s 

re
gi

on
al

es
 c

el
eb

ra
da

s 
en

 2
01

1,
 y

 s
e 

re
co

m
en

da
rá

 s
u 

in
cl

us
ió

n 
en

 la
s 

re
un

io
ne

s 
re

gi
on

al
es

 d
e 

20
12

 p
ar

a 
qu

e 
se

 e
nt

ie
nd

an
 

m
ej

or
 s

ob
re

 e
l t

er
re

no
 la

s 
ac

tu
al

es
 p

ol
íti

ca
s 

y 
lo

s 
pr

oc
ed

im
ie

nt
os

 v
ig

en
te

s.
  

E
l g

ru
po

 d
e 

tra
ba

jo
 h

a 
pr

op
ue

st
o 

po
si

bl
es

 
ca

m
bi

os
 d

e 
la

s 
po

lít
ic

as
 y

 lo
s 

pr
oc

ed
im

ie
nt

os
 

pa
ra

 m
ej

or
ar

 la
 p

un
tu

al
id

ad
 e

n 
lo

s 
ci

er
re

s 
y 

la
s 

tra
ns

fe
re

nc
ia

s;
 s

e 
es

tá
 p

ro
ce

di
en

do
 a

 s
u 

ev
al

ua
ci

ón
 p

ar
a 

ve
rif

ic
ar

 s
i s

on
 c

om
pa

tib
le

s 
co

n 
la

s 
m

od
ifi

ca
ci

on
es

 d
e 

lo
s 

pr
oc

es
os

 y
 

La
 d

ire
ct

iv
a 

co
nj

un
ta

 d
el

 O
M

, e
l O

S
 y

 
el

 R
M

 re
la

tiv
a 

a 
la

 p
ol

íti
ca

 y
 lo

s 
pr

oc
ed

im
ie

nt
os

 d
e 

ci
er

re
 d

e 
lo

s 
pr

oy
ec

to
s 

y 
la

s 
tra

ns
fe

re
nc

ia
s 

de
 

re
cu

rs
os

, p
ub

lic
ad

a 
el

 1
1 

de
 fe

br
er

o 
de

 2
01

3,
 p

ro
po

rc
io

na
 o

rie
nt

ac
io

ne
s 

a 
la

s 
of

ic
in

as
 e

n 
lo

s 
pa

ís
es

, l
os

 
de

sp
ac

ho
s 

re
gi

on
al

es
 y

 la
s 

de
pe

nd
en

ci
as

 d
e 

la
 S

ed
e 

en
 re

la
ci

ón
 

co
n 

el
 c

ie
rr

e 
pu

nt
ua

l d
e 

lo
s 

pr
oy

ec
to

s,
 

lo
s 

pr
oc

ed
im

ie
nt

os
 p

ar
a 

el
 c

ie
rre

 
op

er
ac

io
na

l y
 fi

na
nc

ie
ro

 y
 la

s 
tra

ns
fe

re
nc

ia
s 

de
 re

cu
rs

os
. 

La
 a

pl
ic

ac
ió

n 
de

 la
 

R
ec

om
en

da
ci

ón
 1

0 
se

 c
on

si
de

ra
 

ul
tim

ad
a.

 

R
ec

om
en

da
- 

ci
ón

 a
pl

ic
ad

a 
R

ec
on

oc
em

os
 la

s 
or

ie
nt

ac
io

ne
s 

pr
op

or
ci

on
ad

as
 e

n 
la

 
nu

ev
a 

di
re

ct
iv

a 
re

la
tiv

a 
al

 c
ie

rre
 d

e 
lo

s 
pr

oy
ec

to
s 

y 
la

s 
tra

ns
fe

re
nc

ia
s 

de
 

re
cu

rs
os

. 



 
56 WFP/EB.A/2013/6-H/1 
 

R
ec

om
en

da
ci

on
es

 d
el

 A
ud

ito
r E

xt
er

no
 

R
es

pu
es

ta
 d

el
 P

M
A

 y
 m

ed
id

as
 a

do
pt

ad
as

 a
 

la
 fe

ch
a 

de
 p

re
se

nt
ac

ió
n 

de
l ú

lti
m

o 
in

fo
rm

e 

R
es

pu
es

ta
 d

el
 P

M
A

 y
 m

ed
id

as
 

ad
op

ta
da

s 
a 

la
 fe

ch
a 

de
 

pr
es

en
ta

ci
ón

 d
el

 in
fo

rm
e 

ac
tu

al
 

Pl
az

o 
de

 
ap

lic
ac

ió
n 

O
bs

er
va

ci
on

es
 d

el
 

A
ud

ito
r E

xt
er

no
 

si
st

em
as

 o
pe

ra
tiv

os
, q

ue
 s

e 
in

co
rp

or
ar

án
 e

n 
20

12
 e

n 
el

 c
on

te
xt

o 
de

l s
is

te
m

a 
de

 g
es

tió
n 

lo
gí

st
ic

a 
y 

el
 m

ar
co

 d
e 

fin
an

ci
ac

ió
n.

 
E

st
á 

pr
ev

is
to

 q
ue

 la
 a

pl
ic

ac
ió

n 
de

 la
 

re
co

m
en

da
ci

ón
 s

e 
ul

tim
e 

pa
ra

 e
l 3

1 
de

 
di

ci
em

br
e 

de
 2

01
2.

 
La

 re
co

m
en

da
ci

ón
 e

st
á 

en
 c

ur
so

 d
e 

ap
lic

ac
ió

n.
 

49
. 

R
ec

om
en

da
ci

ón
 1

1 
R

ec
om

en
da

m
os

 q
ue

 e
l c

al
en

da
rio

 
de

 s
eg

ui
m

ie
nt

o 
y 

ev
al

ua
ci

ón
 d

e 
lo

s 
pr

oy
ec

to
s 

se
 in

te
gr

e 
es

tre
ch

am
en

te
 

en
 e

l p
ro

ce
so

 d
e 

ej
ec

uc
ió

n 
de

 lo
s 

pr
oy

ec
to

s 
pa

ra
 q

ue
 h

ay
a 

un
a 

op
or

tu
ni

da
d 

de
 re

al
iz

ar
 

co
rr

ec
ci

on
es

 a
 m

ita
d 

de
 p

er
ío

do
 y

 
de

 fa
ci

lit
ar

 in
fo

rm
ac

ió
n 

pa
ra

 la
 fa

se
 

de
 d

is
eñ

o 
de

 fu
tu

ro
s 

pr
oy

ec
to

s.
  

La
 D

ire
cc

ió
n 

de
 P

ro
gr

am
as

 h
a 

ap
ro

ve
ch

ad
o 

la
s 

re
un

io
ne

s 
de

 lo
s 

di
re

ct
or

es
 re

gi
on

al
es

 y
 

di
re

ct
or

es
 e

n 
lo

s 
pa

ís
es

 p
ar

a 
re

co
rd

ar
le

s 
su

s 
re

sp
on

sa
bi

lid
ad

es
 e

n 
la

 g
es

tió
n 

de
l c

ic
lo

 d
e 

lo
s 

pr
oy

ec
to

s,
 q

ue
 c

om
pr

en
de

n 
el

 
se

gu
im

ie
nt

o 
en

 e
l m

om
en

to
 o

po
rtu

no
 y

 e
l u

so
 

de
 la

 in
fo

rm
ac

ió
n 

de
riv

ad
a 

de
l s

eg
ui

m
ie

nt
o 

en
 

la
s 

co
rr

ec
ci

on
es

 re
al

iz
ad

as
 a

 m
ita

d 
de

 
pe

río
do

 y
 e

n 
pr

oy
ec

to
s 

po
st

er
io

re
s.

 L
os

 
si

st
em

as
 d

e 
se

gu
im

ie
nt

o 
se

 m
ej

or
ar

án
 

m
ed

ia
nt

e 
la

 e
st

ra
te

gi
a 

de
 a

ut
oe

va
lu

ac
ió

n 
qu

e 
ex

am
in

ar
á 

el
 C

on
se

jo
 d

e 
Po

lít
ic

as
; e

nt
re

 la
s 

m
ed

id
as

 e
n 

cu
rs

o 
ca

be
 m

en
ci

on
ar

 la
 c

re
ac

ió
n 

de
 u

na
 d

ep
en

de
nc

ia
 d

ed
ic

ad
a 

a 
es

ta
 

cu
es

tió
n,

 la
 c

on
tra

ta
ci

ón
 d

e 
su

 je
fe

 
(E

sp
ec

ia
lis

ta
 S

up
er

io
r e

n 
Se

gu
im

ie
nt

o)
 y

 la
 

fin
an

ci
ac

ió
n 

de
l d

is
eñ

o 
de

l C
O

M
E

T.
  

E
n 

la
 p

ol
íti

ca
 d

e 
ev

al
ua

ci
ón

 s
e 

es
ta

bl
ec

e 
un

a 
m

et
a 

de
 3

0 
ev

al
ua

ci
on

es
 a

nu
al

es
 d

e 
la

s 
op

er
ac

io
ne

s,
 ll

ev
ad

as
 a

 c
ab

o 
po

r l
a 

O
fic

in
a 

de
 

E
va

lu
ac

ió
n 

(O
E

V
) y

 p
or

 d
is

tin
ta

s 
de

pe
nd

en
ci

as
 o

pe
ra

ci
on

al
es

. L
a 

O
E

V
, q

ue
 s

e 
ce

nt
ra

 e
n 

la
s 

ev
al

ua
ci

on
es

 e
st

ra
té

gi
ca

s,
 

ca
re

ce
 d

e 
lo

s 
re

cu
rs

os
 y

 la
 e

st
ru

ct
ur

a 
ne

ce
sa

rio
s 

pa
ra

 c
um

pl
ir 

es
ta

 m
et

a 
po

r c
ue

nt
a 

pr
op

ia
. L

a 
nu

ev
a 

D
ire

ct
or

a 
de

 la
 O

EV
 

pr
oc

ur
ar

á 
qu

e 
la

s 
di

re
cc

io
ne

s 
co

la
bo

re
n 

pa
ra

 
ga

ra
nt

iz
ar

 la
 c

ob
er

tu
ra

 o
pe

ra
ci

on
al

 y
 la

 
ca

lid
ad

 n
ec

es
ar

ia
s.

 
La

 re
co

m
en

da
ci

ón
 e

st
á 

en
 c

ur
so

 d
e 

ap
lic

ac
ió

n.
 

E
l J

ef
e 

de
 S

eg
ui

m
ie

nt
o 

de
 la

s 
R

ea
liz

ac
io

ne
s 

as
um

ió
 s

us
 fu

nc
io

ne
s 

en
 n

ov
ie

m
br

e 
de

 2
01

3.
 L

a 
es

tra
te

gi
a 

qu
e 

se
 e

st
á 

el
ab

or
an

do
 p

ar
a 

m
ed

ir 
lo

s 
ef

ec
to

s 
in

cl
ui

rá
 u

n 
ca

le
nd

ar
io

 p
ar

a 
el

 s
eg

ui
m

ie
nt

o 
de

 lo
s 

in
di

ca
do

re
s.

 L
a 

ap
lic

ac
ió

n 
de

 e
st

a 
es

tra
te

gi
a 

se
 

vi
nc

ul
ar

á 
co

n 
la

 p
ue

st
a 

en
 m

ar
ch

a 
de

l 
nu

ev
o 

P
la

n 
E

st
ra

té
gi

co
 y

 s
e 

aj
us

ta
rá

 
a 

la
 u

til
iz

ac
ió

n 
y 

la
 a

pl
ic

ac
ió

n 
de

l 
M

ar
co

 d
e 

re
su

lta
do

s 
es

tra
té

gi
co

s 
ac

tu
al

iz
ad

o.
 

E
n 

la
 p

ol
íti

ca
 d

e 
ev

al
ua

ci
ón

 s
e 

es
ta

bl
ec

e 
qu

e 
lo

s 
pr

oy
ec

to
s 

ha
n 

de
 

ev
al

ua
rs

e 
al

 m
en

os
 u

na
 v

ez
 d

ur
an

te
 

su
 e

je
cu

ci
ón

. L
a 

O
EV

 h
a 

el
ab

or
ad

o 
un

 m
ét

od
o 

pa
ra

 a
m

pl
ia

r d
e 

es
ca

la
 la

s 
ev

al
ua

ci
on

es
 d

e 
la

s 
op

er
ac

io
ne

s,
 a

 
co

nd
ic

ió
n 

de
 q

ue
 s

e 
di

sp
on

ga
 d

e 
la

 
fin

an
ci

ac
ió

n 
ne

ce
sa

ria
. 

La
 R

ec
om

en
da

ci
ón

 1
1 

es
tá

 e
n 

cu
rs

o 
de

 a
pl

ic
ac

ió
n.

 

E
ne

ro
  

de
 2

01
4 

E
sp

er
am

os
 q

ue
 s

e 
ad

op
te

n 
m

ed
id

as
 

qu
e 

pe
rm

ita
n 

es
ta

bl
ec

er
 

ca
le

nd
ar

io
s 

pa
ra

 e
l 

se
gu

im
ie

nt
o 

y 
la

 
ev

al
ua

ci
ón

 d
e 

lo
s 

pr
oy

ec
to

s,
 d

e 
m

od
o 

qu
e 

la
s 

ap
or

ta
ci

on
es

 
pu

ed
an

 u
til

iz
ar

se
 

pa
ra

 in
tro

du
ci

r 
co

rr
ec

ci
on

es
 a

 m
ita

d 
de

 p
er

ío
do

 y
 d

is
eñ

ar
 

pr
oy

ec
to

s 
en

 e
l 

fu
tu

ro
. 



 
WFP/EB.A/2013/6-H/1 57 
 

R
ec

om
en

da
ci

on
es

 d
el

 A
ud

ito
r E

xt
er

no
 

R
es

pu
es

ta
 d

el
 P

M
A

 y
 m

ed
id

as
 a

do
pt

ad
as

 a
 

la
 fe

ch
a 

de
 p

re
se

nt
ac

ió
n 

de
l ú

lti
m

o 
in

fo
rm

e 

R
es

pu
es

ta
 d

el
 P

M
A

 y
 m

ed
id

as
 

ad
op

ta
da

s 
a 

la
 fe

ch
a 

de
 

pr
es

en
ta

ci
ón

 d
el

 in
fo

rm
e 

ac
tu

al
 

Pl
az

o 
de

 
ap

lic
ac

ió
n 

O
bs

er
va

ci
on

es
 d

el
 

A
ud

ito
r E

xt
er

no
 

C
ue

nt
as

 a
nu

al
es

 c
om

pr
ob

ad
as

 d
e 

20
11

 (W
FP

/E
B

.A
/2

01
2/

6-
A

/1
) 

50
. 

R
ec

om
en

da
ci

ón
 1

 
D

eb
er

á 
el

ab
or

ar
se

 u
n 

m
ar

co
 d

e 
pr

ev
is

ió
n 

de
 la

 d
is

po
ni

bi
lid

ad
 d

e 
ef

ec
tiv

o 
ba

sa
do

 e
n 

la
s 

fu
nc

io
na

lid
ad

es
 d

el
 W

IN
G

S
 II

 a
 fi

n 
de

 e
le

va
r l

a 
ca

lid
ad

 d
e 

la
s 

de
ci

si
on

es
 d

el
 P

M
A

 e
n 

m
at

er
ia

 d
e 

ge
st

ió
n 

de
 c

aj
a.

 

La
 S

ec
re

ta
ría

 o
bs

er
va

 q
ue

 e
s 

ba
jo

 e
l n

iv
el

 d
e 

rie
sg

o 
ac

ep
ta

do
 p

or
 e

l P
M

A
 a

l g
es

tio
na

r l
os

 
sa

ld
os

 d
e 

ef
ec

tiv
o,

 p
ue

s 
su

s 
pr

in
ci

pi
os

 e
n 

m
at

er
ia

 d
e 

in
ve

rs
ió

n 
se

 fu
nd

an
 e

n 
la

 p
rim

ac
ía

 
de

 la
 s

eg
ur

id
ad

 d
e 

lo
s 

fo
nd

os
 y

 la
 li

qu
id

ez
. E

n 
vi

st
a 

de
 q

ue
 lo

s 
tip

os
 d

e 
in

te
ré

s 
es

tá
n 

ac
tu

al
m

en
te

 b
aj

os
, e

l P
ro

gr
am

a 
so

lo
 p

ue
de

 
co

rr
er

 ri
es

go
s 

lim
ita

do
s 

pa
ra

 e
vi

ta
r 

re
nd

im
ie

nt
os

 n
eg

at
iv

os
. E

n 
co

ns
ec

ue
nc

ia
, l

a 
S

ec
re

ta
ría

 m
an

tie
ne

 p
ar

te
 d

e 
lo

s 
sa

ld
os

 d
e 

ef
ec

tiv
o 

en
 c

ue
nt

as
 b

an
ca

ria
s 

e 
in

st
ru

m
en

to
s 

de
l m

er
ca

do
 m

on
et

ar
io

 p
ar

a 
lim

ita
r l

os
 ri

es
go

s 
y 

ga
ra

nt
iz

ar
 la

 li
qu

id
ez

 e
n 

un
 m

er
ca

do
 

fin
an

ci
er

o 
co

m
pl

ic
ad

o.
 S

ob
re

 la
 b

as
e 

de
 la

 
in

fo
rm

ac
ió

n 
re

la
tiv

a 
a 

la
s 

ca
nt

id
ad

es
 p

or
 

re
ci

bi
r y

 p
or

 p
ag

ar
 y

 e
l a

pr
ov

ec
ha

m
ie

nt
o 

de
 

la
s 

fu
nc

io
na

lid
ad

es
 d

el
 W

IN
G

S
 II

, l
a 

S
ec

re
ta

ría
 m

ej
or

ar
á 

la
s 

pr
ev

is
io

ne
s 

de
l f

lu
jo

 
de

 c
aj

a 
a 

fin
 d

e 
se

gu
ir 

m
ej

or
an

do
 la

 to
m

a 
de

 
de

ci
si

on
es

 e
n 

m
at

er
ia

 d
e 

ge
st

ió
n 

de
l e

fe
ct

iv
o.

 

A
 fi

na
le

s 
de

 2
01

2,
 s

e 
in

tro
du

jo
 u

n 
nu

ev
o 

m
ar

co
 d

e 
pr

ev
is

ió
n 

de
l f

lu
jo

 d
e 

ef
ec

tiv
o 

ba
sa

do
 e

n 
la

s 
ca

pa
ci

da
de

s 
de

 g
es

tió
n 

de
 c

aj
a 

y 
pr

ev
is

ió
n 

de
 la

 
di

sp
on

ib
ilid

ad
 d

e 
ef

ec
tiv

o 
de

l W
IN

G
S

. 
E

l n
ue

vo
 p

ro
nó

st
ic

o 
de

l f
lu

jo
 d

e 
ef

ec
tiv

o 
of

re
ce

 p
ro

ye
cc

io
ne

s 
so

br
e 

la
 

si
tu

ac
ió

n 
de

 c
aj

a 
de

 la
 S

ed
e,

 in
cl

ui
da

 
la

 c
ar

te
ra

 d
e 

ac
tiv

id
ad

es
 fi

na
nc

ia
da

s 
co

n 
ca

rg
o 

al
 m

ec
an

is
m

o 
de

 
fin

an
ci

ac
ió

n 
an

tic
ip

ad
a,

 p
ar

a 
un

 
m

áx
im

o 
de

 1
2 

m
es

es
. L

as
 

pr
ev

is
io

ne
s 

de
 lo

s 
flu

jo
s 

de
 e

fe
ct

iv
o 

se
 in

cl
uy

en
 e

n 
lo

s 
in

fo
rm

es
 

m
en

su
al

es
 d

e 
ge

st
ió

n 
de

 la
 te

so
re

ría
 

pa
ra

 fu
nd

am
en

ta
r l

as
 d

ec
is

io
ne

s 
de

 
ge

st
ió

n 
de

l e
fe

ct
iv

o 
y 

la
s 

in
ve

rs
io

ne
s.

 
La

 a
pl

ic
ac

ió
n 

de
 la

 R
ec

om
en

da
ci

ón
 1

 
se

 c
on

si
de

ra
 u

lti
m

ad
a.

 

R
ec

om
en

da
- 

ci
ón

 a
pl

ic
ad

a 
S

om
os

 c
on

sc
ie

nt
es

 
de

 q
ue

, e
n 

no
vi

em
br

e 
de

 2
01

2,
 

se
 h

a 
ad

op
ta

do
 u

n 
nu

ev
o 

m
ar

co
 p

ar
a 

la
 

pr
ev

is
ió

n 
de

l f
lu

jo
 d

e 
ef

ec
tiv

o 
en

 la
 S

ed
e,

 
qu

e 
se

 e
st

á 
ut

ili
za

nd
o 

pa
ra

 
fu

nd
am

en
ta

r l
a 

ad
op

ci
ón

 d
e 

de
ci

si
on

es
 re

la
tiv

as
 

a 
la

 g
es

tió
n 

de
l 

ef
ec

tiv
o 

y 
la

s 
in

ve
rs

io
ne

s.
 

51
. 

R
ec

om
en

da
ci

ón
 2

 
E

l P
M

A
 d

eb
er

á 
pl

an
te

ar
se

 la
 

po
si

bi
lid

ad
 d

e 
in

te
gr

ar
 u

n 
pl

an
 d

e 
re

cu
rs

os
 e

n 
lo

s 
pr

oc
es

os
 d

e 
pl

an
ifi

ca
ci

ón
, e

n 
el

 q
ue

 s
e 

in
cl

uy
e 

el
 

P
la

n 
de

 G
es

tió
n,

 y
 p

os
ib

le
m

en
te

 e
n 

la
 p

la
ni

fic
ac

ió
n 

de
 lo

s 
pr

oy
ec

to
s.

 

E
n 

la
 a

ct
ua

l p
ol

íti
ca

 e
n 

m
at

er
ia

 d
e 

co
nt

ab
ilid

ad
 e

l p
re

su
pu

es
to

 d
el

 P
M

A
 s

e 
de

fin
e 

co
m

o 
el

 c
on

ju
nt

o 
de

 n
ec

es
id

ad
es

 
op

er
ac

io
na

le
s 

y 
de

 p
ro

pu
es

ta
s 

re
la

ci
on

ad
as

 
co

n 
el

 p
re

su
pu

es
to

 a
dm

in
is

tra
tiv

o 
y 

de
 a

po
yo

 
a 

lo
s 

pr
og

ra
m

as
 q

ue
 fi

gu
ra

n 
en

 e
l P

la
n 

de
 

G
es

tió
n 

pr
es

en
ta

do
 a

 la
 J

un
ta

 p
ar

a 
su

 
ap

ro
ba

ci
ón

. 
La

s 
ne

ce
si

da
de

s 
op

er
ac

io
na

le
s 

(p
ro

ye
ct

os
 

di
se

ña
do

s 
co

n 
co

nt
ra

pa
rte

s 
gu

be
rn

am
en

ta
le

s 
y 

as
oc

ia
do

s 
so

br
e 

la
 b

as
e 

de
 la

s 
co

ns
ta

ta
ci

on
es

 d
e 

la
s 

ev
al

ua
ci

on
es

) 
co

ns
tit

uy
en

 u
n 

pl
an

 d
e 

in
te

rv
en

ci
ón

 p
ar

a 
re

sp
on

de
r a

 la
s 

ne
ce

si
da

de
s,

 e
n 

fu
nc

ió
n 

de
 

la
s 

cu
al

es
 s

e 
so

lic
ita

n 
lo

s 
re

cu
rs

os
. L

as
 

ac
tiv

id
ad

es
 o

pe
ra

ci
on

al
es

 e
fe

ct
iv

as
 

de
pe

nd
er

án
 d

e 
la

 c
ua

nt
ía

 d
e 

la
s 

co
nt

rib
uc

io
ne

s.
 

E
l R

M
 e

st
á 

an
al

iz
an

do
 la

 v
ia

bi
lid

ad
 d

e 
in

co
rp

or
ar

 u
n 

pl
an

 d
e 

re
cu

rs
os

 e
n 

el
 

pr
oc

es
o 

de
 p

la
ni

fic
ac

ió
n 

y 
pr

es
en

ta
rá

 
un

a 
pr

op
ue

st
a 

al
 re

sp
ec

to
 a

l p
er

so
na

l 
di

re
ct

iv
o 

su
pe

rio
r. 

C
on

 s
uj

ec
ió

n 
a 

su
 

ap
ro

ba
ci

ón
, e

n 
el

 P
la

n 
de

 G
es

tió
n 

pa
ra

 2
01

4-
20

16
 s

e 
in

di
ca

rá
n 

la
s 

m
ed

id
as

 n
ec

es
ar

ia
s 

pa
ra

 in
te

gr
ar

 
pl

en
am

en
te

 e
l p

la
n 

de
 re

cu
rs

os
 e

n 
lo

s 
va

rio
s 

el
em

en
to

s 
de

l P
la

n 
de

 G
es

tió
n 

y 
el

 p
ro

ce
so

 d
e 

pl
an

ifi
ca

ci
ón

 d
e 

pr
oy

ec
to

s.
 

La
 R

ec
om

en
da

ci
ón

 2
 e

st
á 

en
 c

ur
so

 
de

 a
pl

ic
ac

ió
n.

 

D
ic

ie
m

br
e 

 
de

 2
01

4 
A

gu
ar

da
re

m
os

 la
 

ad
op

ci
ón

 d
e 

nu
ev

as
 

m
ed

id
as

 p
ar

a 
la

 
in

co
rp

or
ac

ió
n 

de
 u

n 
pl

an
 d

e 
re

cu
rs

os
 e

n 
el

 p
ro

ce
so

 d
e 

pl
an

ifi
ca

ci
ón

. 



 
58 WFP/EB.A/2013/6-H/1 
 

R
ec

om
en

da
ci

on
es

 d
el

 A
ud

ito
r E

xt
er

no
 

R
es

pu
es

ta
 d

el
 P

M
A

 y
 m

ed
id

as
 a

do
pt

ad
as

 a
 

la
 fe

ch
a 

de
 p

re
se

nt
ac

ió
n 

de
l ú

lti
m

o 
in

fo
rm

e 

R
es

pu
es

ta
 d

el
 P

M
A

 y
 m

ed
id

as
 

ad
op

ta
da

s 
a 

la
 fe

ch
a 

de
 

pr
es

en
ta

ci
ón

 d
el

 in
fo

rm
e 

ac
tu

al
 

Pl
az

o 
de

 
ap

lic
ac

ió
n 

O
bs

er
va

ci
on

es
 d

el
 

A
ud

ito
r E

xt
er

no
 

 
 

La
 S

ec
re

ta
ría

 re
co

no
ce

 q
ue

 la
 d

is
po

ni
bi

lid
ad

 
de

 re
cu

rs
os

 in
flu

ye
 e

n 
la

 e
va

lu
ac

ió
n 

qu
e 

se
 

ha
ga

 d
e 

la
 e

je
cu

ci
ón

 d
e 

lo
s 

pr
oy

ec
to

s.
 

E
st

ud
ia

rá
 d

is
tin

ta
s 

op
ci

on
es

 p
ar

a 
in

te
gr

ar
 la

 
pl

an
ifi

ca
ci

ón
 d

e 
re

cu
rs

os
 e

n 
lo

s 
pr

oc
es

os
 d

e 
pl

an
ifi

ca
ci

ón
 y

 p
re

se
nt

ac
ió

n 
de

 in
fo

rm
es

 d
el

 
P

M
A

, t
en

ie
nd

o 
en

 c
ue

nt
a 

el
 m

od
el

o 
de

 
fin

an
ci

ac
ió

n 
en

te
ra

m
en

te
 v

ol
un

ta
ria

 y
 lo

 
di

sp
ue

st
o 

en
 la

 IP
S

A
S

 2
4,

 re
la

tiv
a 

a 
la

 
pr

es
en

ta
ci

ón
 d

e 
in

fo
rm

ac
ió

n 
pr

es
up

ue
st

ar
ia

 
en

 lo
s 

es
ta

do
s 

fin
an

ci
er

os
. 

 
 

 

52
. 

R
ec

om
en

da
ci

ón
 3

 
E

l P
M

A
 d

eb
e 

ra
ci

on
al

iz
ar

 e
l 

pr
oc

ed
im

ie
nt

o 
pa

ra
 q

ue
 lo

s 
as

oc
ia

do
s 

co
op

er
an

te
s 

tra
ns

m
ita

n 
en

 lo
s 

pl
az

os
 e

st
ab

le
ci

do
s 

lo
s 

in
fo

rm
es

 s
ob

re
 la

s 
di

st
rib

uc
io

ne
s,

 y
 

m
ej

or
ar

 la
 c

al
id

ad
 d

e 
la

 c
on

ci
lia

ci
ón

 
de

 lo
s 

da
to

s 
so

br
e 

lo
s 

pr
od

uc
to

s 
al

im
en

tic
io

s 
no

 d
is

tri
bu

id
os

 q
ue

 
ob

ra
n 

en
 p

od
er

 d
e 

lo
s 

as
oc

ia
do

s.
 

La
 p

re
se

nt
ac

ió
n 

de
 in

fo
rm

es
 m

en
su

al
es

 s
ob

re
 

la
s 

di
st

rib
uc

io
ne

s 
es

 o
bl

ig
ac

ió
n 

de
 lo

s 
as

oc
ia

do
s 

co
op

er
an

te
s,

 d
e 

co
nf

or
m

id
ad

 c
on

 
lo

s 
ac

ue
rd

os
 d

e 
as

oc
ia

ci
ón

 s
ob

re
 e

l t
er

re
no

. 
La

 S
ec

re
ta

ría
 a

ce
pt

a 
es

ta
 re

co
m

en
da

ci
ón

 y
 

pr
oc

ur
ar

á 
ve

la
r p

or
 q

ue
 lo

s 
in

fo
rm

es
 

m
en

su
al

es
 s

ob
re

 la
s 

di
st

rib
uc

io
ne

s 
se

 
pr

es
en

te
n 

a 
tie

m
po

 y
 s

e 
co

nc
ilie

n 
co

n 
lo

s 
da

to
s 

de
l P

M
A

. 

E
n 

la
s 

di
re

ct
ric

es
 d

iri
gi

da
s 

a 
la

s 
of

ic
in

as
 e

n 
lo

s 
pa

ís
es

, l
os

 d
es

pa
ch

os
 

re
gi

on
al

es
 y

 la
s 

de
pe

nd
en

ci
as

 d
e 

la
 

S
ed

e 
so

br
e 

lo
s 

in
fo

rm
es

 d
e 

si
tu

ac
ió

n 
de

 lo
s 

pr
oy

ec
to

s 
se

 e
xp

lic
an

 lo
s 

re
qu

is
ito

s 
pa

ra
 re

gi
st

ra
r l

os
 d

at
os

 
so

br
e 

lo
s 

pr
od

uc
to

s 
al

im
en

tic
io

s 
en

 e
l 

si
st

em
a 

C
O

M
P

A
S

, c
on

 m
ira

s 
a 

qu
e 

la
 

co
nt

ab
ilid

ad
 y

 la
 p

re
se

nt
ac

ió
n 

de
 lo

s 
in

fo
rm

es
 c

or
re

sp
on

di
en

te
s 

se
an

 
pr

ec
is

as
 y

 o
po

rtu
na

s;
 s

e 
de

fin
en

 
as

im
is

m
o 

lo
s 

re
qu

is
ito

s 
pa

ra
 c

on
ci

lia
r 

lo
s 

sa
ld

os
 d

e 
lo

s 
pr

od
uc

to
s 

al
im

en
tic

io
s,

 q
ue

 in
cl

uy
en

 la
 

ac
tu

al
iz

ac
ió

n 
op

or
tu

na
 d

e 
la

s 
ex

is
te

nc
ia

s 
en

 p
od

er
 d

e 
lo

s 
as

oc
ia

do
s 

co
op

er
an

te
s.

 
A

de
m

ás
, a

 fi
n 

de
 m

ej
or

ar
 lo

s 
pr

oc
ed

im
ie

nt
os

 d
e 

tra
ns

m
is

ió
n 

en
 lo

s 
pl

az
os

 e
st

ab
le

ci
do

s 
de

 lo
s 

in
fo

rm
es

 
so

br
e 

la
s 

di
st

rib
uc

io
ne

s 
pr

es
en

ta
do

s 
po

r l
os

 a
so

ci
ad

os
 c

oo
pe

ra
nt

es
, s

e 
ha

n 
ad

op
ta

do
 la

s 
m

ed
id

as
 s

ig
ui

en
te

s:
 

R
ec

om
en

da
- 

ci
ón

 a
pl

ic
ad

a 
S

om
os

 c
on

sc
ie

nt
es

 
de

 la
s 

m
ed

id
as

 
ad

op
ta

da
s 

po
r l

a 
di

re
cc

ió
n 

pa
ra

 
ra

ci
on

al
iz

ar
 e

l 
pr

oc
ed

im
ie

nt
o 

de
 

re
un

ió
n 

de
 in

fo
rm

es
 

pu
nt

ua
le

s 
so

br
e 

la
 

di
st

rib
uc

ió
n 

pr
es

en
ta

do
s 

po
r l

os
 

as
oc

ia
do

s 
co

op
er

an
te

s 
y 

m
ej

or
ar

 la
 

co
nc

ilia
ci

ón
 d

e 
lo

s 
da

to
s 

so
br

e 
la

s 
ex

is
te

nc
ia

s 
en

 p
od

er
 

de
 lo

s 
as

oc
ia

do
s 

co
op

er
an

te
s.

 
 



 
WFP/EB.A/2013/6-H/1 59 
 

R
ec

om
en

da
ci

on
es

 d
el

 A
ud

ito
r E

xt
er

no
 

R
es

pu
es

ta
 d

el
 P

M
A

 y
 m

ed
id

as
 a

do
pt

ad
as

 a
 

la
 fe

ch
a 

de
 p

re
se

nt
ac

ió
n 

de
l ú

lti
m

o 
in

fo
rm

e 

R
es

pu
es

ta
 d

el
 P

M
A

 y
 m

ed
id

as
 

ad
op

ta
da

s 
a 

la
 fe

ch
a 

de
 

pr
es

en
ta

ci
ón

 d
el

 in
fo

rm
e 

ac
tu

al
 

Pl
az

o 
de

 
ap

lic
ac

ió
n 

O
bs

er
va

ci
on

es
 d

el
 

A
ud

ito
r E

xt
er

no
 

 
 

 
i) 

E
n 

ag
os

to
 d

e 
20

12
, e

l J
ef

e 
de

 
A

dm
in

is
tra

ci
ón

 e
xh

or
tó

 a
 la

s 
of

ic
in

as
 

en
 lo

s 
pa

ís
es

, l
os

 d
es

pa
ch

os
 

re
gi

on
al

es
 y

 la
s 

de
pe

nd
en

ci
as

 d
e 

la
 

S
ed

e 
a 

qu
e 

re
sp

et
ar

an
 la

 d
ire

ct
iv

a 
O

D
20

09
/0

02
 ti

tu
la

da
 

de
 s

eg
ui

m
ie

nt
o 

de
 lo

s 
pr

od
uc

to
s 

y 
pr

es
en

ta
ci

ón
 d

e 
in

fo
rm

es
 s

ob
re

 lo
s 

m
is

m
os

: f
un

ci
on

es
 y

 
re

sp
on

sa
bi

lid
ad

es
, i

nc
lu

id
a 

la
 g

es
tió

n 

ga
ra

nt
iz

ar
 q

ue
 lo

s 
da

to
s 

de
l C

O
M

P
A

S
 

se
an

 e
xa

ct
os

 y
 e

st
én

 d
is

po
ni

bl
es

 e
n 

fo
rm

a 
op

or
tu

na
 p

ar
a 

la
 g

es
tió

n 
de

 lo
s 

pr
od

uc
to

s 
al

im
en

tic
io

s 
y 

la
 

pr
es

en
ta

ci
ón

 d
e 

in
fo

rm
es

 fi
na

nc
ie

ro
s.

 
ii)

 D
es

de
 a

go
st

o 
de

 2
01

2,
 e

l R
M

 
su

pe
rv

is
a 

la
 p

re
se

nt
ac

ió
n 

de
 lo

s 
in

fo
rm

es
 m

en
su

al
es

 d
e 

la
s 

of
ic

in
as

 
en

 lo
s 

pa
ís

es
 p

ar
a 

so
lic

ita
r 

co
nf

irm
ac

ió
n 

de
 la

 a
ct

ua
liz

ac
ió

n 
y 

pr
ec

is
ió

n 
de

 lo
s 

da
to

s 
de

 lo
s 

as
oc

ia
do

s 
co

op
er

an
te

s 
re

co
gi

do
s 

en
 

el
 C

O
M

P
A

S
. 

La
 a

pl
ic

ac
ió

n 
de

 la
 R

ec
om

en
da

ci
ón

 3
 

se
 c

on
si

de
ra

 u
lti

m
ad

a.
 

 
 

53
. 

R
ec

om
en

da
ci

ón
 4

  
E

l P
M

A
 d

eb
er

á 
es

ta
bl

ec
er

 c
on

 
cl

ar
id

ad
 u

na
 p

ol
íti

ca
 d

e 
co

nt
ab

ili
da

d 
de

 lo
s 

al
im

en
to

s 
no

 d
is

tri
bu

id
os

 e
n 

po
de

r d
e 

lo
s 

as
oc

ia
do

s 
gu

be
rn

am
en

ta
le

s 
qu

e 
ta

m
bi

én
 

di
st

rib
uy

en
 lo

s 
pr

od
uc

to
s 

al
im

en
tic

io
s.

 L
a 

po
lít

ic
a 

de
be

rá
 s

er
 

co
ns

on
an

te
 c

on
 la

s 
no

rm
as

 e
n 

m
at

er
ia

 d
e 

co
ns

ig
na

ci
ón

 c
om

o 
ga

st
os

 d
e 

la
 a

yu
da

 (a
lim

en
to

s,
 

ef
ec

tiv
o 

y 
cu

po
ne

s)
.  

La
 c

on
ta

bi
liz

ac
ió

n 
de

 lo
s 

pr
od

uc
to

s 
al

im
en

tic
io

s 
no

 d
is

tri
bu

id
os

 e
n 

po
de

r d
e 

lo
s 

as
oc

ia
do

s 
gu

be
rn

am
en

ta
le

s 
qu

e 
ta

m
bi

én
 

di
st

rib
uy

en
 a

lim
en

to
s 

ob
ed

ec
e 

fu
nd

am
en

ta
lm

en
te

 a
l a

lto
 g

ra
do

 d
e 

in
flu

en
ci

a 
o 

co
nt

ro
l q

ue
 m

an
tie

ne
 e

l P
M

A
 s

ob
re

 la
 

ge
st

ió
n 

de
 lo

s 
pr

od
uc

to
s 

de
sd

e 
el

 m
om

en
to

 
en

 q
ue

 e
st

os
 s

e 
ha

n 
en

tre
ga

do
 a

 la
 

co
nt

ra
pa

rte
 g

ub
er

na
m

en
ta

l. 
La

 S
ec

re
ta

ría
 

ex
am

in
ar

á 
la

 ju
st

ifi
ca

ci
ón

 d
e 

es
ta

s 
di

fe
re

nc
ia

s 
en

 la
 c

on
ta

bi
liz

ac
ió

n 
co

n 
ar

re
gl

o 
a 

su
 p

ol
íti

ca
 

vi
ge

nt
e 

de
 c

on
ta

bi
liz

ac
ió

n 
de

 la
s 

ex
is

te
nc

ia
s.

 

E
n 

20
12

, l
a 

S
ec

re
ta

ría
 e

xa
m

in
ó 

y 
do

cu
m

en
tó

 c
on

 c
la

rid
ad

 u
na

 p
ol

íti
ca

 
de

 c
on

ta
bi

lid
ad

 d
e 

lo
s 

al
im

en
to

s 
no

 
di

st
rib

ui
do

s 
en

 p
od

er
 d

e 
lo

s 
as

oc
ia

do
s 

gu
be

rn
am

en
ta

le
s 

qu
e 

ta
m

bi
én

 d
is

tri
bu

ye
n 

al
im

en
to

s.
 D

e 
co

nf
or

m
id

ad
 c

on
 e

st
e 

ex
am

en
, e

n 
ag

os
to

 d
e 

20
12

 s
e 

pu
bl

ic
ó 

un
a 

no
ta

 
pa

ra
 la

s 
ac

ta
s 

so
br

e 
la

 a
pl

ic
ac

ió
n 

de
 

la
 p

ol
íti

ca
 c

on
ta

bl
e 

y 
la

 
co

nt
ab

iliz
ac

ió
n 

de
 lo

s 
ga

st
os

 (e
n 

el
 

ca
so

 d
e 

la
 e

nt
re

ga
 d

e 
al

im
en

to
s,

 
ef

ec
tiv

o 
y 

cu
po

ne
s)

. 

D
ic

ie
m

br
e 

 
de

 2
01

3 
S

om
os

 c
on

sc
ie

nt
es

 
de

 la
s 

m
ed

id
as

 
ad

op
ta

da
s 

po
r e

l 
P

M
A

 p
ar

a 
do

cu
m

en
ta

r 
cl

ar
am

en
te

 s
u 

po
lít

ic
a 

de
 

co
nt

ab
ilid

ad
 d

e 
lo

s 
al

im
en

to
s 

no
 

di
st

rib
ui

do
s 

en
 p

od
er

 
de

 a
so

ci
ad

os
 

gu
be

rn
am

en
ta

le
s 

qu
e 

ta
m

bi
én

 



 
60 WFP/EB.A/2013/6-H/1 
 

R
ec

om
en

da
ci

on
es

 d
el

 A
ud

ito
r E

xt
er

no
 

R
es

pu
es

ta
 d

el
 P

M
A

 y
 m

ed
id

as
 a

do
pt

ad
as

 a
 

la
 fe

ch
a 

de
 p

re
se

nt
ac

ió
n 

de
l ú

lti
m

o 
in

fo
rm

e 

R
es

pu
es

ta
 d

el
 P

M
A

 y
 m

ed
id

as
 

ad
op

ta
da

s 
a 

la
 fe

ch
a 

de
 

pr
es

en
ta

ci
ón

 d
el

 in
fo

rm
e 

ac
tu

al
 

Pl
az

o 
de

 
ap

lic
ac

ió
n 

O
bs

er
va

ci
on

es
 d

el
 

A
ud

ito
r E

xt
er

no
 

 
 

 
La

 S
ec

re
ta

ría
 e

xa
m

in
ar

á 
la

 p
ol

íti
ca

 d
e 

ga
st

os
 re

la
ci

on
ad

a 
co

n 
la

s 
tra

ns
fe

re
nc

ia
s 

de
 e

fe
ct

iv
o 

y 
cu

po
ne

s 
cu

an
do

 e
fe

ct
úe

 d
is

tri
bu

ci
on

es
 a

 lo
s 

as
oc

ia
do

s.
  

La
 R

ec
om

en
da

ci
ón

 4
 e

st
á 

en
 c

ur
so

 
de

 a
pl

ic
ac

ió
n.

 

 
di

st
rib

uy
en

 
al

im
en

to
s.

 
E

sp
er

am
os

 q
ue

 la
 

di
re

cc
ió

n 
ad

op
te

 la
s 

m
ed

id
as

 n
ec

es
ar

ia
s 

pa
ra

 ll
ev

ar
 a

 c
ab

o 
un

 
ex

am
en

 d
e 

la
 

po
lít

ic
a 

de
 g

as
to

s 
re

la
ci

on
ad

a 
co

n 
la

s 
tra

ns
fe

re
nc

ia
s 

de
 

ef
ec

tiv
o 

y 
cu

po
ne

s.
 

54
. 

R
ec

om
en

da
ci

ón
 5

 
R

ec
om

en
da

m
os

 q
ue

 s
e 

pr
oc

ed
a 

a 
la

 c
on

so
lid

ac
ió

n 
pa

ra
 in

co
rp

or
ar

 y
 

ca
ta

lo
ga

r e
n 

un
a 

so
la

 p
la

ta
fo

rm
a 

to
da

s 
la

s 
re

co
m

en
da

ci
on

es
 

fo
rm

ul
ad

as
 p

or
 d

is
tin

ta
s 

in
st

an
ci

as
 

(a
ud

ito
ría

 in
te

rn
a,

 a
ud

ito
ría

 e
xt

er
na

 
e 

in
fo

rm
es

 d
e 

ev
al

ua
ci

ón
). 

La
 S

ec
re

ta
ría

 a
ce

pt
a 

la
 re

co
m

en
da

ci
ón

, y
 

ex
am

in
ar

á 
la

s 
di

st
in

ta
s 

op
ci

on
es

 e
xi

st
en

te
s 

pa
ra

 u
ni

fic
ar

 e
l s

eg
ui

m
ie

nt
o 

de
 la

s 
re

co
m

en
da

ci
on

es
 d

e 
au

di
to

ría
 in

te
rn

a 
y 

ex
te

rn
a 

y 
de

 lo
s 

in
fo

rm
es

 d
e 

ev
al

ua
ci

ón
, e

n 
co

ns
ul

ta
 c

on
 lo

s 
se

rv
ic

io
s 

re
sp

ec
tiv

os
. 

S
TE

T:
 

E
l R

M
 h

a 
cr

ea
do

 u
na

 b
as

e 
de

 d
at

os
 

pr
el

im
in

ar
 d

e 
m

ás
 d

e 
1.

20
0 

re
co

m
en

da
ci

on
es

 e
n 

m
at

er
ia

 
de

 s
up

er
vi

si
ón

. E
st

e 
ca

tá
lo

go
 in

cl
uy

e 
re

co
m

en
da

ci
on

es
 fo

rm
ul

ad
as

 p
or

 e
l 

A
ud

ito
r E

xt
er

no
 y

 la
 D

ep
en

de
nc

ia
 

C
om

ún
 d

e 
In

sp
ec

ci
ón

 e
n 

in
fo

rm
es

 
qu

e 
se

 re
m

on
ta

n 
a 

20
05

; 
re

co
m

en
da

ci
on

es
 d

e 
ev

al
ua

ci
ón

 q
ue

 
da

ta
n 

de
 2

00
8,

 y
 re

co
m

en
da

ci
on

es
 

de
 a

ud
ito

ría
 in

te
rn

a 
pr

oc
ed

en
te

s 
de

 
in

fo
rm

es
 p

ub
lic

ad
os

 e
n 

el
 s

iti
o 

w
eb

 
pú

bl
ic

o 
de

l P
M

A
 d

es
de

 e
ne

ro
 d

e 
20

13
. E

l R
M

 y
 e

l e
qu

ip
o 

de
 d

es
ar

ro
llo

 
de

 la
 W

eb
 e

st
án

 e
st

ud
ia

nd
o 

el
 m

od
o 

de
 p

er
m

iti
r a

 lo
s 

us
ua

rio
s 

ha
ce

r 
bú

sq
ue

da
s 

en
 e

l c
at

ál
og

o 
de

sd
e 

el
 

si
tio

 in
tra

ne
t d

el
 P

M
A

.  
La

 R
ec

om
en

da
ci

ón
 5

 e
st

á 
en

 c
ur

so
 

de
 a

pl
ic

ac
ió

n.
 

D
ic

ie
m

br
e 

 
de

 2
01

3 
R

ec
on

oc
em

os
 la

s 
m

ed
id

as
 q

ue
 la

 
di

re
cc

ió
n 

es
tá

 
ad

op
ta

nd
o 

pa
ra

 
cr

ea
r u

na
 b

as
e 

de
 

da
to

s 
a 

fin
 d

e 
co

ns
ol

id
ar

 la
s 

re
co

m
en

da
ci

on
es

 
fo

rm
ul

ad
as

 p
or

 
di

st
in

ta
s 

in
st

an
ci

as
 y

 
es

pe
ra

m
os

 q
ue

 s
e 

to
m

en
 n

ue
va

s 
m

ed
id

as
 a

l r
es

pe
ct

o.
 

55
. 

R
ec

om
en

da
ci

ón
 6

 
P

od
ría

 in
st

itu
ci

on
al

iz
ar

se
 u

n 
ex

am
en

 s
em

es
tra

l d
e 

la
s 

m
ed

id
as

 
ad

op
ta

da
s 

pa
ra

 a
pl

ic
ar

 la
s 

re
co

m
en

da
ci

on
es

, a
sí

 c
om

o 
un

 
pr

oc
es

o 
de

 c
on

su
lta

s 
co

n 
el

 A
ud

ito
r 

E
xt

er
no

. 

La
 S

ec
re

ta
ría

 a
ce

pt
a 

la
 re

co
m

en
da

ci
ón

 y
, e

n 
co

ns
ul

ta
 c

on
 e

l A
ud

ito
r E

xt
er

no
, e

xa
m

in
ar

á 
ca

da
 s

ei
s 

m
es

es
 la

s 
m

ed
id

as
 a

do
pt

ad
as

 p
or

 
el

 P
M

A
 p

ar
a 

ap
lic

ar
 la

s 
re

co
m

en
da

ci
on

es
 d

e 
au

di
to

ría
 e

xt
er

na
, a

de
m

ás
 d

e 
lo

s 
ex

ám
en

es
 

an
ua

le
s 

de
 lo

s 
pr

og
re

so
s 

re
al

iz
ad

os
 q

ue
 s

e 
pr

es
en

te
n 

en
 lo

s 
pe

río
do

s 
de

 s
es

io
ne

s 
an

ua
le

s 
de

 la
 J

un
ta

. 

S
e 

ha
 e

xa
m

in
ad

o 
el

 p
ro

ce
so

 d
e 

se
gu

im
ie

nt
o 

de
 la

 a
pl

ic
ac

ió
n 

de
 la

s 
re

co
m

en
da

ci
on

es
 d

el
 A

ud
ito

r 
E

xt
er

no
. E

n 
él

 s
e 

pr
ev

é 
ah

or
a 

la
 

re
al

iz
ac

ió
n 

de
 e

xá
m

en
es

 in
te

rm
ed

io
s 

y 
an

ua
le

s 
de

 lo
s 

pr
og

re
so

s 
re

al
iz

ad
os

 
re

sp
ec

to
 d

e 
la

s 
re

co
m

en
da

ci
on

es
  

R
ec

om
en

da
- 

ci
ón

 a
pl

ic
ad

a 
 

R
ec

on
oc

em
os

 q
ue

 
se

 h
a 

es
ta

bl
ec

id
o 

un
 

si
st

em
a 

pa
ra

 
ex

am
in

ar
 

se
m

es
tra

lm
en

te
 la

s 
m

ed
id

as
 a

do
pt

ad
as

 
pa

ra
 a

pl
ic

ar
 la

s 
re

co
m

en
da

ci
on

es
  



 
WFP/EB.A/2013/6-H/1 61 
 

R
ec

om
en

da
ci

on
es

 d
el

 A
ud

ito
r E

xt
er

no
 

R
es

pu
es

ta
 d

el
 P

M
A

 y
 m

ed
id

as
 a

do
pt

ad
as

 a
 

la
 fe

ch
a 

de
 p

re
se

nt
ac

ió
n 

de
l ú

lti
m

o 
in

fo
rm

e 

R
es

pu
es

ta
 d

el
 P

M
A

 y
 m

ed
id

as
 

ad
op

ta
da

s 
a 

la
 fe

ch
a 

de
 

pr
es

en
ta

ci
ón

 d
el

 in
fo

rm
e 

ac
tu

al
 

Pl
az

o 
de

 
ap

lic
ac

ió
n 

O
bs

er
va

ci
on

es
 d

el
 

A
ud

ito
r E

xt
er

no
 

 
 

 
pe

nd
ie

nt
es

, q
ue

 la
 S

ec
re

ta
ría

 s
e 

en
ca

rg
a 

de
 a

ct
ua

liz
ar

 y
 q

ue
 s

e 
co

m
un

ic
an

 a
l A

ud
ito

r E
xt

er
no

 p
ar

a 
qu

e 
fo

rm
ul

e 
su

s 
ob

se
rv

ac
io

ne
s.

 
E

l o
bj

et
iv

o 
es

 a
se

gu
ra

r q
ue

 h
ay

a 
co

nt
ro

le
s 

de
 s

eg
ui

m
ie

nt
o 

y 
qu

e 
se

 
di

sp
on

ga
 d

e 
tie

m
po

 s
uf

ic
ie

nt
e 

pa
ra

 
co

ns
ul

ta
r a

l A
ud

ito
r E

xt
er

no
 a

nt
es

 d
e 

pr
es

en
ta

r e
l i

nf
or

m
e 

a 
la

 J
un

ta
, e

n 
su

 
pe

río
do

 d
e 

se
si

on
es

 a
nu

al
. 

E
n 

el
 a

ño
 a

ba
rc

ad
o 

po
r e

l p
re

se
nt

e 
in

fo
rm

e,
 e

l e
xa

m
en

 in
te

rm
ed

io
 s

e 
re

al
iz

ó 
en

 ju
lio

 d
e 

20
12

 y
 e

l e
xa

m
en

 
an

ua
l, 

en
 fe

br
er

o 
de

 2
01

3.
  

La
 a

pl
ic

ac
ió

n 
de

 la
 R

ec
om

en
da

ci
ón

 6
 

se
 c

on
si

de
ra

 u
lti

m
ad

a.
 

 
fo

rm
ul

ad
as

 p
or

 e
l 

A
ud

ito
r E

xt
er

no
. 

In
fo

rm
e 

de
l A

ud
ito

r E
xt

er
no

 s
ob

re
 la

 p
re

pa
ra

ci
ón

 p
ar

a 
la

 p
ro

nt
a 

in
te

rv
en

ci
ón

 e
n 

ca
so

s 
de

 e
m

er
ge

nc
ia

 d
e 

lo
s 

se
rv

ic
io

s 
de

 a
po

yo
 e

n 
m

at
er

ia
 d

e 
te

cn
ol

og
ía

s 
de

 la
 

in
fo

rm
ac

ió
n 

en
 e

l P
M

A
 (W

FP
/E

B
.A

/2
01

2/
6-

G
/1

) 

56
. 

R
ec

om
en

da
ci

ón
 1

 
Lo

s 
pr

oc
ed

im
ie

nt
os

 o
pe

ra
tiv

os
 

es
ta

nd
ar

iz
ad

os
 d

eb
er

ía
n 

ap
ro

ba
rs

e 
a 

un
 n

iv
el

 s
up

er
io

r a
l 

co
rr

es
po

nd
ie

nt
e 

al
 J

ef
e 

de
l E

qu
ip

o 
de

 in
te

rv
en

ci
ón

 rá
pi

da
 p

ar
a 

em
er

ge
nc

ia
s 

en
 a

po
yo

 d
e 

la
s 

te
cn

ol
og

ía
s 

de
 la

 in
fo

rm
ac

ió
n 

y 
la

s 
te

le
co

m
un

ic
ac

io
ne

s 
(F

IT
TE

S
T)

.  

R
ec

om
en

da
ci

ón
 a

ce
pt

ad
a.

 
Lo

s 
pr

oc
ed

im
ie

nt
os

 o
pe

ra
tiv

os
 

es
ta

nd
ar

iz
ad

os
 d

el
 F

IT
TE

S
T:

 i)
 s

e 
re

vi
sa

rá
n 

y 
m

od
ifi

ca
rá

n 
de

 a
cu

er
do

 c
on

 la
s 

re
co

m
en

da
ci

on
es

 fo
rm

ul
ad

as
; i

i) 
se

 re
vi

sa
rá

n 
an

ua
lm

en
te

 p
ar

a 
ga

ra
nt

iz
ar

 la
 a

lin
ea

ci
ón

 c
on

 
el

 m
ar

co
 d

e 
la

 D
ire

cc
ió

n 
de

 T
ec

no
lo

gí
as

 d
e 

la
 

In
fo

rm
ac

ió
n 

(O
D

I),
 y

 ii
i) 

se
rá

n 
ap

ro
ba

do
s 

po
r 

la
 O

fic
in

a 
de

l J
ef

e 
de

 In
fo

rm
ac

ió
n.

 
E

l F
IT

TE
S

T 
ac

tu
al

iz
ar

á 
lo

s 
pr

oc
ed

im
ie

nt
os

 
op

er
at

iv
os

 e
st

an
da

riz
ad

os
 e

n 
us

o 
y 

lo
s 

pr
es

en
ta

rá
 a

 la
 O

fic
in

a 
de

l J
ef

e 
de

 
In

fo
rm

ac
ió

n 
pa

ra
 s

u 
ap

ro
ba

ci
ón

 a
 m

ás
 ta

rd
ar

 
en

 e
l m

es
 d

e 
ju

lio
. 

Lo
s 

pr
oc

ed
im

ie
nt

os
 o

pe
ra

tiv
os

 
es

tá
nd

ar
 h

an
 s

id
o 

ac
tu

al
iz

ad
os

 y
 

ap
ro

ba
do

s 
po

r e
l D

ire
ct

or
 A

dj
un

to
 d

e 
la

 D
ire

cc
ió

n 
de

 T
ec

no
lo

gí
as

 d
e 

la
 

In
fo

rm
ac

ió
n 

(O
S

T)
. A

ho
ra

 fo
rm

an
 

pa
rte

 d
e 

un
 m

ar
co

 q
ue

 g
ar

an
tiz

a 
ac

tu
al

iz
ac

io
ne

s 
pe

rió
di

ca
s 

en
 e

l 
pr

oc
es

o 
de

 g
es

tió
n 

de
l p

la
n 

de
 

tra
ba

jo
. 

La
 a

pl
ic

ac
ió

n 
de

 la
 R

ec
om

en
da

ci
ón

 1
 

se
 c

on
si

de
ra

 u
lti

m
ad

a.
 

R
ec

om
en

da
- 

ci
ón

 a
pl

ic
ad

a 
S

om
os

 c
on

sc
ie

nt
es

 
de

 la
s 

m
ed

id
as

 
ad

op
ta

da
s 

pa
ra

 q
ue

 
el

 D
ire

ct
or

 A
dj

un
to

 
de

 la
 O

ST
 a

pr
ob

ar
a 

lo
s 

nu
ev

os
 

pr
oc

ed
im

ie
nt

os
 

op
er

at
iv

os
 e

st
án

da
r. 



 
62 WFP/EB.A/2013/6-H/1 
 

R
ec

om
en

da
ci

on
es

 d
el

 A
ud

ito
r E

xt
er

no
 

R
es

pu
es

ta
 d

el
 P

M
A

 y
 m

ed
id

as
 a

do
pt

ad
as

 a
 

la
 fe

ch
a 

de
 p

re
se

nt
ac

ió
n 

de
l ú

lti
m

o 
in

fo
rm

e 

R
es

pu
es

ta
 d

el
 P

M
A

 y
 m

ed
id

as
 

ad
op

ta
da

s 
a 

la
 fe

ch
a 

de
 

pr
es

en
ta

ci
ón

 d
el

 in
fo

rm
e 

ac
tu

al
 

Pl
az

o 
de

 
ap

lic
ac

ió
n 

O
bs

er
va

ci
on

es
 d

el
 

A
ud

ito
r E

xt
er

no
 

57
. 

R
ec

om
en

da
ci

ón
 2

 
C

on
 a

rr
eg

lo
 a

 lo
s 

pr
oc

ed
im

ie
nt

os
 

op
er

at
iv

os
 e

st
an

da
riz

ad
os

, 
de

be
ría

n 
pr

ep
ar

ar
se

 p
la

ne
s 

es
tra

té
gi

co
s 

se
m

es
tra

le
s 

qu
e 

de
be

ría
n 

co
ne

ct
ar

se
 c

on
 e

l p
la

n 
de

 
tra

ba
jo

 d
e 

la
 S

ub
di

re
cc

ió
n 

de
 

C
oo

rd
in

ac
ió

n 
de

 lo
s 

S
er

vi
ci

os
 

In
fo

rm
át

ic
os

 e
n 

Si
tu

ac
io

ne
s 

de
 

E
m

er
ge

nc
ia

 (O
D

IF
), 

es
ta

bl
ec

ie
nd

o 
cl

ar
as

 v
in

cu
la

ci
on

es
 c

on
 lo

s 
in

st
ru

m
en

to
s 

de
 p

la
ni

fic
ac

ió
n 

y 
se

gu
im

ie
nt

o.
  

R
ec

om
en

da
ci

ón
 a

ce
pt

ad
a.

 
La

 p
la

ni
fic

ac
ió

n 
de

 la
s 

ac
tiv

id
ad

es
 d

el
 

FI
TT

E
S

T,
 in

cl
ui

da
s 

la
s 

m
is

io
ne

s 
op

er
ac

io
na

le
s,

 s
e 

in
te

gr
ar

á 
en

 e
l p

la
n 

de
 

tra
ba

jo
 d

e 
la

 O
D

IF
 a

 fi
n 

de
 g

ar
an

tiz
ar

 la
 

co
m

pa
tib

ilid
ad

 c
on

 la
 o

rie
nt

ac
ió

n 
es

tra
té

gi
ca

 
ge

ne
ra

l d
e 

la
 O

D
I. 

Se
 e

la
bo

ra
rá

n 
in

fo
rm

es
 

fin
an

ci
er

os
 c

ad
a 

se
is

 m
es

es
. 

E
l n

ue
vo

 p
la

n 
de

 tr
ab

aj
o 

de
l F

IT
TE

S
T 

se
 h

a 
in

te
gr

ad
o 

en
 e

l p
la

n 
de

 tr
ab

aj
o 

de
 la

 O
D

IF
 

pa
ra

 2
01

2.
 E

n 
el

 m
es

 d
e 

ag
os

to
 s

e 
el

ab
or

ar
á 

un
 in

fo
rm

e 
fin

an
ci

er
o 

de
 m

ita
d 

de
 a

ño
. 

C
on

 a
rr

eg
lo

 a
 lo

s 
pr

oc
ed

im
ie

nt
os

 
op

er
at

iv
os

 e
st

án
da

r a
ct

ua
liz

ad
os

, e
l 

pl
an

 d
e 

20
13

 p
ar

a 
el

 F
IT

TE
S

T 
se

 
el

ab
or

ó 
co

nj
un

ta
m

en
te

 c
on

 e
l p

la
n 

de
 

tra
ba

jo
 d

e 
la

 S
ub

di
re

cc
ió

n 
de

 
C

oo
rd

in
ac

ió
n 

de
 la

 T
ec

no
lo

gí
a 

de
 la

 
In

fo
rm

ac
ió

n 
en

 E
m

er
ge

nc
ia

s 
(O

S
TF

), 
e 

in
cl

uy
e 

vi
nc

ul
ac

io
ne

s 
co

n 
lo

s 
in

st
ru

m
en

to
s 

de
 p

la
ni

fic
ac

ió
n 

y 
di

sp
os

ic
io

ne
s 

pa
ra

 e
l s

eg
ui

m
ie

nt
o 

y 
la

s 
ac

tu
al

iz
ac

io
ne

s 
tri

m
es

tra
le

s.
 

La
 a

pl
ic

ac
ió

n 
de

 la
 R

ec
om

en
da

ci
ón

 2
 

se
 c

on
si

de
ra

 u
lti

m
ad

a.
 

R
ec

om
en

da
- 

ci
ón

 a
pl

ic
ad

a 
R

ec
on

oc
em

os
 q

ue
 

el
 p

la
n 

de
 tr

ab
aj

o 
de

l F
IT

TE
S

T 
se

 
in

te
gr

ó 
en

 e
l p

la
n 

de
 

tra
ba

jo
 d

e 
la

 O
S

TF
. 

58
. 

R
ec

om
en

da
ci

ón
 3

 
La

 e
va

lu
ac

ió
n 

de
 la

 a
ct

ua
ci

ón
 

pr
of

es
io

na
l d

e 
lo

s 
co

ns
ul

to
re

s 
de

be
ría

 b
as

ar
se

 e
n 

el
 e

m
pl

eo
 d

e 
in

di
ca

do
re

s 
de

 lo
s 

re
su

lta
do

s 
cu

an
tif

ic
ab

le
s 

e 
in

cl
ui

r u
na

 
au

to
ev

al
ua

ci
ón

 re
al

iz
ad

a 
po

r e
l 

co
ns

ul
to

r m
is

m
o.

 

R
ec

om
en

da
ci

ón
 a

ce
pt

ad
a.

  
La

 a
ct

ua
ci

ón
 p

ro
fe

si
on

al
 d

e 
lo

s 
co

ns
ul

to
re

s 
es

 g
es

tio
na

da
 m

ed
ia

nt
e 

el
 p

ro
gr

am
a 

de
 

ev
al

ua
ci

ón
 d

e 
la

 a
ct

ua
ci

ón
 p

ro
fe

si
on

al
 y

 
m

ej
or

a 
de

 la
s 

co
m

pe
te

nc
ia

s 
(P

A
C

E
), 

ad
em

ás
 

de
 u

til
iz

ar
se

 e
l f

or
m

ul
ar

io
 n

or
m

al
iz

ad
o 

de
l 

P
M

A
 re

la
tiv

o 
a 

la
 a

ct
ua

ci
ón

 p
ro

fe
si

on
al

 d
e 

lo
s 

co
ns

ul
to

re
s.

 E
n 

el
 P

A
C

E
 s

e 
ag

re
ga

rá
n 

un
os

 
in

di
ca

do
re

s 
bá

si
co

s 
de

 lo
s 

re
su

lta
do

s,
 y

 lo
s 

in
fo

rm
es

 d
e 

la
s 

m
is

io
ne

s 
se

 m
od

ifi
ca

rá
n 

pa
ra

 
fa

ci
lit

ar
 la

 e
va

lu
ac

ió
n 

de
 lo

s 
re

su
lta

do
s 

te
ni

en
do

 e
n 

cu
en

ta
 lo

s 
m

an
da

to
s 

de
 la

s 
m

is
io

ne
s.

  
A

 lo
s 

do
cu

m
en

to
s 

re
la

tiv
os

 a
 la

 a
ct

ua
ci

ón
 

pr
of

es
io

na
l e

n 
la

s 
co

ns
ul

to
ría

s 
se

 a
gr

eg
ar

án
 

un
os

 in
di

ca
do

re
s 

bá
si

co
s 

de
 lo

s 
re

su
lta

do
s.

 
E

n 
to

da
s 

la
s 

m
is

io
ne

s 
nu

ev
as

 lo
s 

in
fo

rm
es

 
fin

al
es

 in
cl

ui
rá

n 
un

os
 in

di
ca

do
re

s 
bá

si
co

s 
de

 
lo

s 
re

su
lta

do
s.

 

E
l 1

 d
e 

en
er

o 
de

 2
01

3 
se

 a
do

pt
ó 

el
 

in
di

ca
do

r b
ás

ic
o 

de
 lo

s 
re

su
lta

do
s 

el
ab

or
ad

o 
co

n 
Th

e 
B

os
to

n 
C

on
su

lti
ng

 
G

ro
up

 (B
C

G
), 

in
cl

ui
da

s 
la

s 
au

to
ev

al
ua

ci
on

es
, y

 s
u 

ge
st

ió
n 

se
 

re
al

iz
a 

m
ed

ia
nt

e 
el

 P
A

C
E

.  
Lo

s 
pr

oc
ed

im
ie

nt
os

 o
pe

ra
tiv

os
 

es
tá

nd
ar

 p
er

tin
en

te
s 

ha
n 

si
do

 
ac

tu
al

iz
ad

os
 p

ar
a 

in
co

rp
or

ar
 lo

s 
nu

ev
os

 p
ro

ce
so

s.
 

La
 a

pl
ic

ac
ió

n 
de

 la
 R

ec
om

en
da

ci
ón

 3
 

se
 c

on
si

de
ra

 u
lti

m
ad

a.
 

R
ec

om
en

da
- 

ci
ón

 a
pl

ic
ad

a 
S

om
os

 c
on

sc
ie

nt
es

 
de

 la
s 

m
ed

id
as

 
ad

op
ta

da
s 

po
r e

l 
FI

TT
E

S
T 

pa
ra

 
de

sa
rro

lla
r 

in
di

ca
do

re
s 

bá
si

co
s 

de
 lo

s 
re

su
lta

do
s 

co
n 

ob
je

to
 d

e 
ev

al
ua

r l
a 

ac
tu

ac
ió

n 
pr

of
es

io
na

l d
e 

lo
s 

co
ns

ul
to

re
s.

 

59
. 

R
ec

om
en

da
ci

ón
 4

 
S

e 
de

be
ría

 d
ar

 p
rio

rid
ad

 a
 la

 
pr

ep
ar

ac
ió

n 
de

 u
n 

re
gi

st
ro

 d
e 

rie
sg

os
 p

ar
a 

el
 F

IT
TE

S
T.

 

R
ec

om
en

da
ci

ón
 a

ce
pt

ad
a.

 
S

e 
ex

am
in

ar
án

 la
s 

ca
pa

ci
da

de
s 

de
l F

IT
TE

S
T 

te
ni

en
do

 e
n 

cu
en

ta
 u

n 
re

gi
st

ro
 d

e 
rie

sg
os

, 
co

n 
el

 fi
n 

de
 s

eñ
al

ar
 la

s 
ca

re
nc

ia
s 

y 
lo

s 
pr

ob
le

m
as

 d
e 

cu
m

pl
im

ie
nt

o 
de

 la
s 

no
rm

as
 

es
ta

bl
ec

id
as

. 
S

e 
el

ab
or

ar
á 

un
 re

gi
st

ro
 d

e 
rie

sg
os

. 

S
e 

ha
 e

la
bo

ra
do

 e
l r

eg
is

tro
 d

e 
rie

sg
os

, q
ue

 y
a 

fo
rm

a 
pa

rte
 d

e 
lo

s 
pr

oc
ed

im
ie

nt
os

 o
pe

ra
tiv

os
 e

st
án

da
r y

 
de

 la
s 

pr
ác

tic
as

 d
e 

ge
st

ió
n 

es
ta

nd
ar

iz
ad

as
 d

el
 F

IT
TE

S
T.

 
La

 a
pl

ic
ac

ió
n 

de
 la

 R
ec

om
en

da
ci

ón
 4

 
se

 c
on

si
de

ra
 u

lti
m

ad
a.

 

R
ec

om
en

da
- 

ci
ón

 a
pl

ic
ad

a 
R

ec
on

oc
em

os
 q

ue
 

la
 d

ire
cc

ió
n 

ha
 

pr
ep

ar
ad

o 
un

 
re

gi
st

ro
 d

e 
rie

sg
os

 
pa

ra
 e

l F
IT

TE
S

T.
 



 
WFP/EB.A/2013/6-H/1 63 
 

R
ec

om
en

da
ci

on
es

 d
el

 A
ud

ito
r E

xt
er

no
 

R
es

pu
es

ta
 d

el
 P

M
A

 y
 m

ed
id

as
 a

do
pt

ad
as

 a
 

la
 fe

ch
a 

de
 p

re
se

nt
ac

ió
n 

de
l ú

lti
m

o 
in

fo
rm

e 

R
es

pu
es

ta
 d

el
 P

M
A

 y
 m

ed
id

as
 

ad
op

ta
da

s 
a 

la
 fe

ch
a 

de
 

pr
es

en
ta

ci
ón

 d
el

 in
fo

rm
e 

ac
tu

al
 

Pl
az

o 
de

 
ap

lic
ac

ió
n 

O
bs

er
va

ci
on

es
 d

el
 

A
ud

ito
r E

xt
er

no
 

60
. 

R
ec

om
en

da
ci

ón
 5

 
U

na
 v

ez
 q

ue
 la

 fe
ch

a 
y 

la
 h

or
a 

de
 la

 
so

lic
itu

d 
de

 s
er

vi
ci

os
 q

ue
de

n 
co

ns
ig

na
da

s 
y 

qu
e 

se
 a

pl
iq

ue
n 

a 
la

s 
op

er
ac

io
ne

s 
in

di
ca

do
re

s 
bá

si
co

s 
de

 lo
s 

re
su

lta
do

s 
bi

en
 d

ef
in

id
os

, l
a 

ef
ic

ie
nc

ia
 d

e 
lo

s 
se

rv
ic

io
s 

of
re

ci
do

s 
de

be
ría

 p
od

er
 m

ed
irs

e 
y 

se
r f

ác
il 

de
 

co
nt

ro
la

r. 
P

or
 c

on
si

gu
ie

nt
e,

 
de

be
ría

n 
es

ta
bl

ec
er

se
 

vi
nc

ul
ac

io
ne

s 
co

nc
re

ta
s,

 
tra

ns
pa

re
nt

es
 y

 d
oc

um
en

ta
da

s 
en

tre
 e

l p
la

n 
de

 tr
ab

aj
o 

de
l 

FI
TT

E
S

T,
 lo

s 
pl

an
es

 d
e 

lo
s 

pr
oy

ec
to

s,
 lo

s 
in

di
ca

do
re

s 
bá

si
co

s 
de

 lo
s 

re
su

lta
do

s 
de

 lo
s 

se
rv

ic
io

s 
pr

es
ta

do
s 

y 
el

 in
fo

rm
e 

fin
al

. 

R
ec

om
en

da
ci

ón
 a

ce
pt

ad
a.

 
E

n 
lo

s 
in

fo
rm

es
 d

e 
m

is
ió

n 
de

l F
IT

TE
S

T 
se

 
in

co
rp

or
ar

án
 u

no
s 

in
di

ca
do

re
s 

bá
si

co
s 

de
 lo

s 
re

su
lta

do
s 

ba
sa

do
s 

en
 e

l m
an

da
to

 d
e 

ca
da

 
m

is
ió

n.
 D

ic
ho

 m
an

da
to

 in
cl

ui
rá

 u
n 

pl
az

o 
ra

zo
na

bl
e 

pa
ra

 la
 m

is
ió

n,
 q

ue
 p

od
rá

 
pr

or
ro

ga
rs

e 
a 

pe
tic

ió
n 

de
 la

 o
fic

in
a 

en
 e

l p
aí

s 
o 

de
l o

rg
an

is
m

o 
qu

e 
ut

ili
ce

 lo
s 

se
rv

ic
io

s.
 

A
 p

ar
tir

 d
el

 m
es

 d
e 

ab
ril

 s
e 

co
m

en
za

rá
n 

a 
ut

ili
za

r n
ue

vo
s 

m
od

el
os

 p
ar

a 
lo

s 
in

fo
rm

es
 d

el
 

FI
TT

E
S

T.
 

S
e 

ha
n 

ul
tim

ad
o 

la
s 

pl
an

til
la

s 
de

 lo
s 

in
fo

rm
es

, q
ue

 h
an

 s
id

o 
m

od
ifi

ca
da

s 
pa

ra
 in

cl
ui

r u
no

s 
in

di
ca

do
re

s 
bá

si
co

s 
de

 lo
s 

re
su

lta
do

s 
co

nc
eb

id
os

 
es

pe
ci

al
m

en
te

 p
ar

a 
es

e 
fin

, b
as

ad
os

 
en

 lo
s 

m
an

da
to

s 
de

 la
s 

m
is

io
ne

s.
 

La
 a

pl
ic

ac
ió

n 
de

 la
 R

ec
om

en
da

ci
ón

 5
 

se
 c

on
si

de
ra

 u
lti

m
ad

a.
 

  

R
ec

om
en

da
- 

ci
ón

 a
pl

ic
ad

a 
S

om
os

 c
on

sc
ie

nt
es

 
de

 q
ue

 y
a 

se
 h

a 
pr

ep
ar

ad
o 

un
 

m
od

el
o 

pa
ra

 lo
s 

in
fo

rm
es

 d
e 

m
is

ió
n 

de
l F

IT
TE

S
T,

 q
ue

 
pr

ev
é 

la
 

pr
es

en
ta

ci
ón

 d
e 

in
fo

rm
ac

ió
n

so
br

e 
lo

s 
in

di
ca

do
re

s 
bá

si
co

s 
de

 lo
s 

re
su

lta
do

s 
y 

pl
az

os
 

pa
ra

 c
on

tro
la

r l
os

 
se

rv
ic

io
s.

 

61
. 

R
ec

om
en

da
ci

ón
 6

 
E

l F
IT

TE
S

T 
de

be
ría

 c
on

ta
r c

on
 u

n 
si

st
em

a 
co

nt
ab

le
 q

ue
 g

en
er

as
e 

es
ta

do
s 

fin
an

ci
er

os
 y

 d
e 

flu
jo

 d
e 

ca
ja

, l
o 

qu
e 

fa
ci

lit
ar

ía
 e

l 
cu

m
pl

im
ie

nt
o 

pl
an

ifi
ca

do
 y

 p
re

ci
so

 
de

 la
 d

ire
ct

iv
a 

so
br

e 
re

cu
pe

ra
ci

ón
 

de
 c

os
to

s.
 D

ic
ho

s 
es

ta
do

s 
de

be
ría

n 
su

st
itu

ir 
el

 s
is

te
m

a 
de

 s
eg

ui
m

ie
nt

o 
de

l p
re

su
pu

es
to

 y
a 

es
ta

bl
ec

id
o.

  

R
ec

om
en

da
ci

ón
 a

ce
pt

ad
a.

 
E

l F
IT

TE
S

T 
es

tá
 b

us
ca

nd
o 

nu
ev

os
 

pr
og

ra
m

as
 in

fo
rm

át
ic

os
 q

ue
 p

ro
po

rc
io

ne
n 

ci
fra

s 
fin

an
ci

er
as

 m
ás

 e
xa

ct
as

.  
E

l p
ro

gr
am

a 
in

fo
rm

át
ic

o 
se

 c
om

en
za

rá
 a

 
ut

ili
za

r a
 m

ás
 ta

rd
ar

 e
l 3

0 
de

 s
ep

tie
m

br
e 

de
 

20
12

, d
ep

en
di

en
do

 ta
m

bi
én

 d
e 

qu
e 

ot
ra

s 
un

id
ad

es
 a

po
ye

n 
el

 c
am

bi
o 

de
l p

ro
gr

am
a 

po
r 

lo
 q

ue
 s

e 
re

fie
re

 a
 lo

s 
se

rv
ic

io
s 

co
m

un
es

. 

M
ed

ia
nt

e 
un

a 
ev

al
ua

ci
ón

 s
e 

id
en

tif
ic

ó 
un

 s
is

te
m

a 
pa

ra
 g

es
tio

na
r l

a 
re

cu
pe

ra
ci

ón
 d

e 
lo

s 
co

st
os

 p
ar

a 
el

 
FI

TT
E

S
T.

 H
ab

ría
 re

su
lta

do
 c

os
to

so
 

ad
ap

ta
r e

l W
IN

G
S

 c
on

 e
st

e,
 p

or
 lo

 
cu

al
 s

e 
op

tó
 p

or
 c

om
bi

na
r e

l s
is

te
m

a 
W

IN
G

S
 c

on
 u

na
 v

er
si

ón
 m

ej
or

ad
a 

de
l 

si
st

em
a 

G
re

at
 P

la
in

s 
pa

ra
 re

sp
al

da
r 

la
 g

es
tió

n 
de

 lo
s 

pr
oy

ec
to

s 
y 

la
 

ge
st

ió
n 

de
 lo

s 
al

m
ac

en
es

.  
La

 a
pl

ic
ac

ió
n 

ha
 te

rm
in

ad
o.

 E
l 

W
IN

G
S

 s
e 

ut
ili

za
 p

ar
a 

la
 c

on
ta

bi
lid

ad
 

y 
la

s 
ad

qu
is

ic
io

ne
s,

 m
ie

nt
ra

s 
qu

e 
el

 
si

st
em

a 
G

re
at

 P
la

in
s 

se
 u

sa
 p

ar
a 

lo
s 

pr
oc

es
os

 o
pe

ra
tiv

os
 d

el
 F

IT
TE

S
T 

qu
e 

el
 W

IN
G

S
 n

o 
su

st
en

ta
 (g

es
tió

n 
 

Ju
lio

 d
e 

20
13

 
R

ec
on

oc
em

os
 e

l 
de

sa
rro

llo
 d

e 
un

a 
he

rr
am

ie
nt

a 
de

 
pr

ev
is

ió
n 

y 
pr

es
en

ta
ci

ón
 d

e 
in

fo
rm

es
 fi

na
nc

ie
ro

s,
 

ba
sa

da
 e

n 
lo

s 
da

to
s 

de
l W

IN
G

S
 y

 e
l 

G
re

at
 P

la
in

s.
 S

in
 

em
ba

rg
o,

 e
s 

pr
ec

is
o 

ad
op

ta
r m

ed
id

as
 

pa
ra

 a
ju

st
ar

 e
st

a 
he

rr
am

ie
nt

a 
a 

la
 

di
re

ct
iv

a 
so

br
e 

re
cu

pe
ra

ci
ón

 d
e 

co
st

os
. 



 
64 WFP/EB.A/2013/6-H/1 
 

R
ec

om
en

da
ci

on
es

 d
el

 A
ud

ito
r E

xt
er

no
 

R
es

pu
es

ta
 d

el
 P

M
A

 y
 m

ed
id

as
 a

do
pt

ad
as

 a
 

la
 fe

ch
a 

de
 p

re
se

nt
ac

ió
n 

de
l ú

lti
m

o 
in

fo
rm

e 

R
es

pu
es

ta
 d

el
 P

M
A

 y
 m

ed
id

as
 

ad
op

ta
da

s 
a 

la
 fe

ch
a 

de
 

pr
es

en
ta

ci
ón

 d
el

 in
fo

rm
e 

ac
tu

al
 

Pl
az

o 
de

 
ap

lic
ac

ió
n 

O
bs

er
va

ci
on

es
 d

el
 

A
ud

ito
r E

xt
er

no
 

 
 

 
de

 c
lie

nt
es

, v
en

ta
s 

e 
in

ve
nt

ar
io

, y
 

ge
st

ió
n 

de
 a

lm
ac

en
es

). 
E

n 
co

la
bo

ra
ci

ón
 c

on
 e

l B
C

G
, s

e 
ha

 
de

sa
rro

lla
do

 u
na

 h
er

ra
m

ie
nt

a 
de

 
pr

ev
is

ió
n 

y 
pr

es
en

ta
ci

ón
 d

e 
in

fo
rm

es
 

fin
an

ci
er

os
, q

ue
 e

xt
ra

e 
da

to
s 

de
l 

W
IN

G
S

 y
 e

l G
re

at
 P

la
in

s 
y 

qu
e 

ha
 

su
st

itu
id

o 
el

 a
ct

ua
l s

is
te

m
a 

de
 

se
gu

im
ie

nt
o 

pr
es

up
ue

st
ar

io
. 

La
 R

ec
om

en
da

ci
ón

 6
 e

st
á 

en
 c

ur
so

 
de

 a
pl

ic
ac

ió
n.

 

 
 

62
. 

R
ec

om
en

da
ci

ón
 7

 
R

ec
om

en
da

m
os

 e
l e

xa
m

en
 d

e 
la

 
re

la
ci

ón
 c

os
to

-b
en

ef
ic

io
 d

el
 m

od
el

o 
de

 re
cu

pe
ra

ci
ón

 d
e 

co
st

os
 p

or
 lo

 
qu

e 
se

 re
fie

re
 a

l c
ál

cu
lo

 d
e 

lo
s 

co
st

os
 y

 p
re

ci
os

 d
e 

lo
s 

di
fe

re
nt

es
 

se
rv

ic
io

s 
qu

e 
of

re
ce

 e
l F

IT
TE

S
T.

 

R
ec

om
en

da
ci

ón
 a

ce
pt

ad
a.

 
E

l F
IT

TE
S

T 
es

tá
 re

vi
sa

nd
o 

la
 e

st
ru

ct
ur

a 
re

la
tiv

a 
a 

lo
s 

se
rv

ic
io

s 
y 

su
s 

co
st

os
. 

La
 n

ue
va

 e
st

ru
ct

ur
a,

 q
ue

 c
on

ta
rá

 c
on

 
m

od
el

os
 d

e 
co

st
os

 a
de

cu
ad

os
, e

nt
ra

rá
 e

n 
vi

go
r e

n 
ju

lio
. 

E
n 

el
 e

st
ud

io
 d

el
 B

C
G

 s
e 

co
nf

irm
ó 

qu
e 

el
 m

od
el

o 
de

 re
cu

pe
ra

ci
ón

 d
e 

co
st

os
 d

el
 F

IT
TE

S
T 

es
 s

ól
id

o 
y 

so
st

en
ib

le
 tr

as
 la

 a
pl

ic
ac

ió
n 

de
 la

s 
re

co
m

en
da

ci
on

es
 d

es
tin

ad
as

 a
 

m
ej

or
ar

 s
u 

so
lid

ez
 y

 e
l c

ál
cu

lo
 d

e 
lo

s 
co

st
os

 d
e 

lo
s 

se
rv

ic
io

s.
 E

l n
ue

vo
 

m
od

el
o 

de
 c

ál
cu

lo
 d

e 
lo

s 
co

st
os

 h
a 

co
m

en
za

do
 a

 a
pl

ic
ar

se
 d

es
de

 e
ne

ro
 

de
 2

01
3.

  
La

 a
pl

ic
ac

ió
n 

de
 la

 R
ec

om
en

da
ci

ón
 7

 
se

 c
on

si
de

ra
 u

lti
m

ad
a.

 

R
ec

om
en

da
- 

ci
ón

 a
pl

ic
ad

a 
R

ec
on

oc
em

os
 q

ue
, 

en
 e

l m
ar

co
 d

el
 

ex
am

en
 d

el
 m

od
el

o 
de

 re
cu

pe
ra

ci
ón

 d
e 

co
st

os
, s

e 
ha

 
ad

op
ta

do
 u

n 
nu

ev
o 

m
od

el
o 

de
 c

ál
cu

lo
 

de
 lo

s 
co

st
os

 
(c

at
ál

og
o 

de
 

se
rv

ic
io

s)
, q

ue
 

in
cl

uy
e 

la
s 

ta
rif

as
 

re
vi

sa
da

s 
de

 lo
s 

co
ns

ul
to

re
s.

 

63
. 

R
ec

om
en

da
ci

ón
 8

 
E

l P
M

A
 d

eb
er

ía
 e

st
ud

ia
r l

a 
po

si
bi

lid
ad

 d
e 

su
st

itu
ir 

po
r t

as
as

 
ad

 v
al

or
em

 la
s 

ta
sa

s 
gl

ob
al

es
 

pr
ev

is
ta

s 
en

 lo
s 

ac
ue

rd
os

 d
e 

pr
es

ta
ci

ón
 d

e 
se

rv
ic

io
s 

co
n 

la
 

O
fic

in
a 

de
 A

po
yo

 d
e 

D
ub

ai
 e

n 
re

la
ci

ón
 c

on
 lo

s 
di

st
in

to
s 

se
rv

ic
io

s 
qu

e 
re

ci
be

 e
l F

IT
TE

S
T,

 te
ni

en
do

 
pr

es
en

te
 e

l u
so

 ó
pt

im
o 

de
 lo

s 
re

cu
rs

os
 y

 la
 p

re
st

ac
ió

n 
ad

ec
ua

da
 

de
 s

er
vi

ci
os

 e
st

an
da

riz
ad

os
. 

R
ec

om
en

da
ci

ón
 a

ce
pt

ad
a.

 
E

l F
IT

TE
S

T 
es

tá
 re

vi
sa

nd
o 

el
 a

cu
er

do
 d

e 
pr

es
ta

ci
ón

 d
e 

se
rv

ic
io

s 
co

n 
la

 O
fic

in
a 

de
l 

P
M

A
 e

n 
D

ub
ai

, p
ar

a 
cu

ya
 n

ue
va

 v
er

si
ón

 s
e 

es
tá

 c
on

si
de

ra
nd

o 
la

 a
pl

ic
ac

ió
n 

de
 ta

sa
s 

de
 

se
rv

ic
io

 a
d 

va
lo

re
m

. 
E

l e
xa

m
en

 d
el

 n
ue

vo
 a

cu
er

do
 d

e 
pr

es
ta

ci
ón

 
de

 s
er

vi
ci

os
 p

ar
a 

la
 s

eg
un

da
 m

ita
d 

de
 2

01
2 

te
nd

rá
 lu

ga
r e

n 
m

ay
o.

 

S
e 

ul
tim

ar
on

 a
cu

er
do

s 
de

 p
re

st
ac

ió
n 

de
 s

er
vi

ci
os

, c
on

 in
di

ca
do

re
s 

re
la

tiv
os

 a
 lo

s 
co

st
os

 y
 la

 c
al

id
ad

, c
on

 
la

s 
en

tid
ad

es
 s

ig
ui

en
te

s:
 i)

 e
l 

D
ep

ós
ito

 d
e 

S
um

in
is

tro
s 

H
um

an
ita

rio
s 

de
 la

s 
N

ac
io

ne
s 

U
ni

da
s 

(U
N

H
R

D
), 

en
 d

ic
ie

m
br

e 
de

 2
01

2,
 

pa
ra

 lo
s 

se
rv

ic
io

s 
de

 lo
gí

st
ic

a 
y 

al
m

ac
en

am
ie

nt
o,

 y
 ii

) l
a 

O
fic

in
a 

de
 

A
po

yo
 d

e 
D

ub
ai

, e
n 

ab
ril

 d
e 

20
13

, 
pa

ra
 lo

s 
se

rv
ic

io
s 

de
 T

I, 
fin

an
za

s,
 

ad
m

in
is

tra
ci

ón
, r

ec
ur

so
s 

hu
m

an
os

, 
re

la
ci

on
es

 c
on

 lo
s 

cl
ie

nt
es

 y
 

ad
qu

is
ic

io
ne

s.
 

R
ec

om
en

da
- 

ci
ón

 a
pl

ic
ad

a 
R

ec
on

oc
em

os
 q

ue
 

se
 h

an
 e

st
ab

le
ci

do
 

ac
ue

rd
os

 d
e 

pr
es

ta
ci

ón
 d

e 
se

rv
ic

io
s 

co
n 

el
 

U
N

H
R

D
 y

 la
 O

fic
in

a 
de

 A
po

yo
 d

e 
D

ub
ai

, 
qu

e 
in

cl
uy

en
 

in
di

ca
do

re
s 

cl
ar

os
 

so
br

e 
la

 c
al

id
ad

 y
 

lo
s 

co
st

os
 d

e 
lo

s 
se

rv
ic

io
s,

 c
on

 o
bj

et
o 

de
 o

pt
im

iz
ar

 la
 

ut
ili

za
ci

ón
 d

e 
lo

s 
 



 
WFP/EB.A/2013/6-H/1 65 
 

R
ec

om
en

da
ci

on
es

 d
el

 A
ud

ito
r E

xt
er

no
 

R
es

pu
es

ta
 d

el
 P

M
A

 y
 m

ed
id

as
 a

do
pt

ad
as

 a
 

la
 fe

ch
a 

de
 p

re
se

nt
ac

ió
n 

de
l ú

lti
m

o 
in

fo
rm

e 

R
es

pu
es

ta
 d

el
 P

M
A

 y
 m

ed
id

as
 

ad
op

ta
da

s 
a 

la
 fe

ch
a 

de
 

pr
es

en
ta

ci
ón

 d
el

 in
fo

rm
e 

ac
tu

al
 

Pl
az

o 
de

 
ap

lic
ac

ió
n 

O
bs

er
va

ci
on

es
 d

el
 

A
ud

ito
r E

xt
er

no
 

 
 

 
C

on
 e

l e
st

ab
le

ci
m

ie
nt

o 
de

 e
st

os
 

ac
ue

rd
os

, l
as

 p
ar

te
s 

in
te

re
sa

da
s 

co
nv

in
ie

ro
n 

en
 q

ue
 la

s 
ta

sa
s 

gl
ob

al
es

 
po

dí
an

 s
eg

ui
r s

ie
nd

o 
la

s 
m

is
m

as
 q

ue
 

en
 2

01
2:

 la
 a

do
pc

ió
n 

de
 la

s 
ta

sa
s 

ad
 v

al
or

em
 h

ab
ría

 a
um

en
ta

do
 la

 
ca

rg
a 

ad
m

in
is

tra
tiv

a 
de

 la
 O

fic
in

a 
de

 
A

po
yo

 d
e 

D
ub

ai
 y

 h
ab

ría
 p

ro
du

ci
do

 
un

 in
cr

em
en

to
 e

n 
lo

s 
co

st
os

. L
as

 
pa

rte
s 

in
te

re
sa

da
s 

es
tá

n 
de

 a
cu

er
do

 
en

 q
ue

 lo
s 

se
rv

ic
io

s 
pr

op
or

ci
on

ad
os

 
co

rr
es

po
nd

en
 p

le
na

m
en

te
 a

 la
 ta

sa
 

gl
ob

al
 a

pl
ic

ad
a.

 
La

 a
pl

ic
ac

ió
n 

de
 la

 R
ec

om
en

da
ci

ón
 8

 
se

 c
on

si
de

ra
 u

lti
m

ad
a.

 

 
re

cu
rs

os
 y

 la
 

pr
es

ta
ci

ón
 d

e 
se

rv
ic

io
s 

es
ta

nd
ar

iz
ad

os
. 

64
. 

R
ec

om
en

da
ci

ón
 9

 
D

eb
er

ía
 e

va
lu

ar
se

 e
xh

au
st

iv
am

en
te

 
la

 re
la

ci
ón

 c
os

to
-e

fic
ac

ia
 d

el
 

si
st

em
a 

de
 c

om
pr

a 
po

r c
on

du
ct

o 
de

 
la

 O
fic

in
a 

de
l P

M
A

 e
n 

D
ub

ai
, p

ar
a 

la
s 

of
ic

in
as

 e
n 

lo
s 

pa
ís

es
, d

e 
eq

ui
po

s 
de

 te
cn

ol
og

ía
 d

e 
la

 
in

fo
rm

ac
ió

n 
y 

la
s 

co
m

un
ic

ac
io

ne
s 

(T
IC

) n
o 

de
st

in
ad

os
 a

 m
is

io
ne

s 
re

la
ci

on
ad

as
 c

on
 e

l F
IT

TE
S

T.
 

R
ec

om
en

da
ci

ón
 p

ar
ci

al
m

en
te

 a
ce

pt
ad

a.
 

E
l F

IT
TE

S
T 

se
 c

en
tra

 e
n 

ga
ra

nt
iz

ar
 u

na
 

bu
en

a 
re

la
ci

ón
 c

os
to

-e
fic

ac
ia

 a
 lo

s 
cl

ie
nt

es
 d

e 
su

s 
pr

op
io

s 
se

rv
ic

io
s,

 e
nt

re
 o

tra
s 

co
sa

s 
ha

ci
en

do
 u

n 
an

ál
is

is
 d

e 
lo

s 
en

ví
os

 d
ire

ct
os

 e
n 

co
m

pa
ra

ci
ón

 c
on

 lo
s 

en
ví

os
 re

al
iz

ad
os

 a
 

tra
vé

s 
de

 D
ub

ai
.  

C
ad

a 
ve

z 
qu

e 
un

a 
of

ic
in

a 
en

 e
l p

aí
s 

po
ne

 e
n 

m
ar

ch
a 

un
 p

ro
ce

di
m

ie
nt

o 
de

 c
om

pr
a 

po
r 

co
nd

uc
to

 d
el

 F
IT

TE
S

T 
o 

de
 o

tra
 e

nt
id

ad
, s

e 
ap

lic
a 

el
 p

ro
ce

so
 d

e 
ad

qu
is

ic
ió

n 
es

tá
nd

ar
 d

el
 

P
M

A
, q

ue
 in

cl
uy

e 
un

 a
ná

lis
is

 d
e 

la
 re

la
ci

ón
 

co
st

o-
ef

ic
ac

ia
. 

E
l F

IT
TE

S
T 

ha
 e

st
ab

le
ci

do
 u

n 
pr

oc
es

o 
po

r e
l 

cu
al

 lo
s 

cl
ie

nt
es

 p
ue

de
n 

el
eg

ir 
en

tre
 u

na
 

ex
pe

di
ci

ón
 d

ire
ct

a 
a 

pa
rti

r d
e 

lo
s 

de
pó

si
to

s 
de

l a
ba

st
ec

ed
or

 o
 u

n 
en

ví
o 

en
 tr

án
si

to
 p

or
 

D
ub

ai
, e

n 
cu

yo
 c

as
o 

se
 v

er
ifi

ca
 e

l c
on

te
ni

do
 y

 
se

 re
ag

ru
pa

n 
lo

s 
di

st
in

to
s 

em
ba

la
je

s.
 

La
 a

pl
ic

ac
ió

n 
de

 e
st

a 
re

co
m

en
da

ci
ón

 s
e 

co
ns

id
er

a 
ul

tim
ad

a.
 

E
l F

IT
TE

S
T 

ha
 e

st
ab

le
ci

do
 u

n 
pr

oc
es

o 
m

ed
ia

nt
e 

el
 c

ua
l l

os
 c

lie
nt

es
 

pu
ed

en
 e

le
gi

r e
nt

re
 u

na
 e

xp
ed

ic
ió

n 
di

re
ct

a 
a 

pa
rti

r d
e 

lo
s 

de
pó

si
to

s 
de

l 
ab

as
te

ce
do

r o
 u

n 
en

ví
o 

en
 tr

án
si

to
 

po
r D

ub
ai

, e
n 

cu
yo

 c
as

o 
se

 v
er

ifi
ca

 e
l 

co
nt

en
id

o 
y 

se
 re

ag
ru

pa
n 

lo
s 

di
st

in
to

s 
em

ba
la

je
s.

 
C

ad
a 

ve
z 

qu
e 

un
a 

of
ic

in
a 

en
 e

l p
aí

s 
po

ne
 e

n 
m

ar
ch

a 
un

 p
ro

ce
di

m
ie

nt
o 

de
 

co
m

pr
a,

 s
e 

ap
lic

a 
el

 p
ro

ce
so

 d
e 

ad
qu

is
ic

ió
n 

es
tá

nd
ar

 d
el

 P
M

A
, q

ue
 

in
cl

uy
e 

un
 a

ná
lis

is
 d

e 
la

 re
la

ci
ón

 
co

st
o-

ef
ic

ac
ia

. 
La

 a
pl

ic
ac

ió
n 

de
 la

 R
ec

om
en

da
ci

ón
 9

 
se

 c
on

si
de

ra
 u

lti
m

ad
a.

 

R
ec

om
en

da
- 

ci
ón

 a
pl

ic
ad

a 
R

ec
on

oc
em

os
 q

ue
 

el
 c

ál
cu

lo
 d

e 
lo

s 
co

st
os

 e
s 

tra
ns

pa
re

nt
e,

 p
ue

st
o 

qu
e 

ah
or

a 
es

tá
 

in
co

rp
or

ad
o 

en
 e

l 
pr

oc
es

o 
m

ed
ia

nt
e 

el
 

ca
tá

lo
go

 d
e 

se
rv

ic
io

s,
 p

ar
a 

da
r a

 
la

s 
of

ic
in

as
 e

n 
lo

s 
pa

ís
es

 la
 p

os
ib

ilid
ad

 
de

 e
le

gi
r a

 la
 h

or
a 

de
 re

al
iz

ar
 

ad
qu

is
ic

io
ne

s 
re

la
ci

on
ad

as
 c

on
 la

 
TI

C
. 



 
66 WFP/EB.A/2013/6-H/1 
 

R
ec

om
en

da
ci

on
es

 d
el

 A
ud

ito
r E

xt
er

no
 

R
es

pu
es

ta
 d

el
 P

M
A

 y
 m

ed
id

as
 a

do
pt

ad
as

 a
 

la
 fe

ch
a 

de
 p

re
se

nt
ac

ió
n 

de
l ú

lti
m

o 
in

fo
rm

e 

R
es

pu
es

ta
 d

el
 P

M
A

 y
 m

ed
id

as
 

ad
op

ta
da

s 
a 

la
 fe

ch
a 

de
 

pr
es

en
ta

ci
ón

 d
el

 in
fo

rm
e 

ac
tu

al
 

Pl
az

o 
de

 
ap

lic
ac

ió
n 

O
bs

er
va

ci
on

es
 d

el
 

A
ud

ito
r E

xt
er

no
 

65
. 

R
ec

om
en

da
ci

ón
 1

0 
E

l p
ro

ce
so

 d
e 

m
ig

ra
ci

ón
 d

el
 s

is
te

m
a 

G
re

at
 P

la
in

s 
al

 s
is

te
m

a 
W

IN
G

S
 II

 
de

be
ría

 g
es

tio
na

rs
e 

co
n 

ca
ut

el
a.

 
D

eb
er

ía
 h

ab
er

 u
n 

pl
an

 b
ie

n 
de

fin
id

o 
y 

do
cu

m
en

ta
do

 s
ob

re
 e

l m
od

o 
en

 
qu

e 
el

 W
IN

G
S

 II
 s

e 
aj

us
ta

ría
 a

 la
s 

ne
ce

si
da

de
s 

de
l F

IT
TE

S
T 

en
 

m
at

er
ia

 d
e 

in
fo

rm
es

 y
 fa

ci
lit

ar
ía

 e
l 

pr
oc

es
am

ie
nt

o 
de

 la
s 

tra
ns

ac
ci

on
es

 
de

 la
 O

fic
in

a 
de

 A
po

yo
 d

e 
D

ub
ai

. 

R
ec

om
en

da
ci

ón
 a

ce
pt

ad
a.

 
S

e 
es

tá
n 

ex
am

in
an

do
 a

ún
 la

s 
op

ci
on

es
 p

ar
a 

lle
va

r a
 c

ab
o 

la
 m

ig
ra

ci
ón

 y
 lo

s 
ca

m
bi

os
 

co
ne

xo
s 

de
l s

is
te

m
a 

fin
an

ci
er

o 
y 

de
 d

ep
ós

ito
. 

E
l n

ue
vo

 s
is

te
m

a 
in

co
rp

or
ar

á 
nu

ev
os

 
m

ód
ul

os
 p

ar
a 

re
al

iz
ar

 u
n 

m
ej

or
 s

eg
ui

m
ie

nt
o 

de
l d

es
em

pe
ño

 y
 e

l t
ra

ba
jo

 p
or

 c
on

tra
to

. S
e 

pr
ev

é 
qu

e 
la

 s
el

ec
ci

ón
 e

st
é 

lis
ta

 h
ac

ia
 fi

na
le

s 
de

l s
eg

un
do

 tr
im

es
tre

.  
La

 m
ig

ra
ci

ón
 s

e 
lle

va
rá

 a
 c

ab
o 

a 
m

ás
 ta

rd
ar

 
el

 3
1 

de
 a

go
st

o,
 d

ep
en

di
en

do
 ta

m
bi

én
 d

e 
qu

e 
ot

ra
s 

de
pe

nd
en

ci
as

 a
po

ye
n 

el
 c

am
bi

o 
de

 
pr

og
ra

m
a 

in
fo

rm
át

ic
o 

pa
ra

 lo
s 

se
rv

ic
io

s 
co

m
un

es
. 

M
ed

ia
nt

e 
un

a 
ev

al
ua

ci
ón

, s
e 

id
en

tif
ic

ó 
un

 s
is

te
m

a 
pa

ra
 g

es
tio

na
r l

a 
re

cu
pe

ra
ci

ón
 d

e 
lo

s 
co

st
os

 e
n 

el
 

FI
TT

E
S

T.
 L

a 
ad

ap
ta

ci
ón

 d
el

 W
IN

G
S

 
pa

ra
 s

ol
uc

io
na

r l
a 

cu
es

tió
n 

ha
br

ía
 

re
su

lta
do

 c
os

to
sa

, p
or

 lo
 q

ue
 s

e 
op

tó
 

po
r c

om
bi

na
r e

l s
is

te
m

a 
W

IN
G

S
 c

on
 

el
 G

re
at

 P
la

in
s 

pa
ra

 re
sp

al
da

r l
a 

ge
st

ió
n 

de
 lo

s 
pr

oy
ec

to
s 

y 
la

 g
es

tió
n 

de
 lo

s 
al

m
ac

en
es

. L
a 

ap
lic

ac
ió

n 
ha

 
te

rm
in

ad
o.

  
La

 a
pl

ic
ac

ió
n 

ha
 te

rm
in

ad
o.

 E
l 

W
IN

G
S

 s
e 

ut
ili

za
 p

ar
a 

la
 c

on
ta

bi
lid

ad
 

y 
la

s 
ad

qu
is

ic
io

ne
s,

 m
ie

nt
ra

s 
qu

e 
G

re
at

 P
la

in
s 

se
 u

sa
 p

ar
a 

lo
s 

pr
oc

es
os

 o
pe

ra
tiv

os
 d

el
 F

IT
TE

S
T 

qu
e 

el
 W

IN
G

S
 n

o 
su

st
en

ta
 (g

es
tió

n 
de

 c
lie

nt
es

, v
en

ta
s 

e 
in

ve
nt

ar
io

, y
 

ge
st

ió
n 

de
 a

lm
ac

en
es

). 
E

n 
co

la
bo

ra
ci

ón
 c

on
 e

l B
C

G
, s

e 
ha

 
de

sa
rro

lla
do

 u
na

 h
er

ra
m

ie
nt

a 
de

 
pr

ev
is

ió
n 

y 
pr

es
en

ta
ci

ón
 d

e 
in

fo
rm

es
 

fin
an

ci
er

os
, q

ue
 e

xt
ra

e 
da

to
s 

de
 lo

s 
si

st
em

as
 W

IN
G

S
 y

 e
l G

re
at

 P
la

in
s 

y 
qu

e 
ha

 s
us

tit
ui

do
 e

l a
ct

ua
l s

is
te

m
a 

de
 

se
gu

im
ie

nt
o 

pr
es

up
ue

st
ar

io
. 

Lo
s 

ac
ue

rd
os

 d
e 

pr
es

ta
ci

ón
 d

e 
se

rv
ic

io
s 

es
ta

bl
ec

id
o 

co
n 

la
 O

fic
in

a 
de

l P
M

A
 e

n 
D

ub
ai

 y
 e

l U
N

H
R

D
 

in
cl

uy
en

 in
st

ru
cc

io
ne

s 
pa

ra
 la

 g
es

tió
n 

de
l s

is
te

m
a 

G
re

at
 P

la
in

s.
 

La
 a

pl
ic

ac
ió

n 
de

 la
 

R
ec

om
en

da
ci

ón
 1

0 
se

 c
on

si
de

ra
 

ul
tim

ad
a.

 

R
ec

om
en

da
- 

ci
ón

 a
pl

ic
ad

a 
N

o 
te

ne
m

os
 n

in
gu

na
 

ot
ra

 o
bs

er
va

ci
ón

 
pu

es
to

 q
ue

 e
l 

FI
TT

E
S

T 
ha

 o
pt

ad
o 

po
r n

o 
lle

va
r a

 c
ab

o 
la

 m
ig

ra
ci

ón
. 



 
WFP/EB.A/2013/6-H/1 67 
 

R
ec

om
en

da
ci

on
es

 d
el

 A
ud

ito
r E

xt
er

no
 

R
es

pu
es

ta
 d

el
 P

M
A

 y
 m

ed
id

as
 a

do
pt

ad
as

 a
 

la
 fe

ch
a 

de
 p

re
se

nt
ac

ió
n 

de
l ú

lti
m

o 
in

fo
rm

e 

R
es

pu
es

ta
 d

el
 P

M
A

 y
 m

ed
id

as
 

ad
op

ta
da

s 
a 

la
 fe

ch
a 

de
 

pr
es

en
ta

ci
ón

 d
el

 in
fo

rm
e 

ac
tu

al
 

Pl
az

o 
de

 
ap

lic
ac

ió
n 

O
bs

er
va

ci
on

es
 d

el
 

A
ud

ito
r E

xt
er

no
 

In
fo

rm
e 

de
l A

ud
ito

r E
xt

er
no

 s
ob

re
 la

 g
es

tió
n 

de
 lo

s 
re

cu
rs

os
 h

um
an

os
 (W

FP
/E

B
.A

/2
01

2/
6-

F/
1)

 

Pl
an

ifi
ca

ci
ón

 d
el

 p
er

so
na

l 

66
. 

R
ec

om
en

da
ci

ón
 1

 
E

l e
xa

m
en

 d
e 

la
 d

ot
ac

ió
n 

de
 p

er
so

na
l 

y 
su

 e
st

ru
ct

ur
a 

de
be

 in
te

gr
ar

se
 e

n 
la

s 
es

tra
te

gi
as

 q
ui

nq
ue

na
le

s 
de

 
in

te
rv

en
ci

ón
 e

n 
lo

s 
pa

ís
es

 y
 e

n 
la

s 
pr

ev
is

io
ne

s 
en

 m
at

er
ia

 d
e 

do
ta

ci
ón

 
de

 p
er

so
na

l q
ue

 fi
gu

ra
n 

en
 lo

s 
pl

an
es

 
de

 lo
s 

di
ve

rs
os

 p
ro

ye
ct

os
. L

a 
di

st
rib

uc
ió

n 
de

l p
er

so
na

l e
n 

la
s 

of
ic

in
as

 s
ob

re
 e

l t
er

re
no

 d
eb

er
ía

 
es

ta
r o

rie
nt

ad
a 

po
r e

xá
m

en
es

 
ex

ha
us

tiv
os

 d
e 

la
 d

ot
ac

ió
n 

de
 

pe
rs

on
al

 y
 s

u 
es

tru
ct

ur
a 

qu
e 

ab
ar

qu
en

 la
s 

ne
ce

si
da

de
s 

de
 

co
nt

ra
ta

ci
ón

 d
e 

em
pl

ea
do

s 
di

st
in

to
s 

de
l p

er
so

na
l f

ijo
 (i

nc
lu

id
os

 lo
s 

co
ns

ul
to

re
s)

. 

R
ec

om
en

da
ci

ón
 a

ce
pt

ad
a.

 
La

 S
ec

re
ta

ría
 e

st
á 

an
al

iz
an

do
 la

s 
ne

ce
si

da
de

s 
de

 d
ot

ac
ió

n 
de

 p
er

so
na

l e
n 

su
 

ex
am

en
 d

e 
la

s 
ne

ce
si

da
de

s 
op

er
ac

io
na

le
s 

pr
es

en
ta

da
s 

en
 e

l P
la

n 
de

 G
es

tió
n 

tri
en

al
 

re
no

va
bl

e 
de

l P
M

A
. T

am
bi

én
 s

e 
es

tá
n 

ex
am

in
an

do
 la

s 
es

tru
ct

ur
as

 d
e 

do
ta

ci
ón

 d
e 

pe
rs

on
al

 e
n 

el
 C

om
ité

 d
e 

E
xa

m
en

 d
e 

P
ro

gr
am

as
, q

ue
 e

st
á 

co
ns

tit
ui

do
 p

or
 

de
pe

nd
en

ci
as

 d
e 

la
 S

ed
e,

 d
es

pa
ch

os
 

re
gi

on
al

es
 y

 o
fic

in
as

 e
n 

lo
s 

pa
ís

es
. 

La
 S

ec
re

ta
ría

 c
om

pl
em

en
ta

rá
 e

l M
an

ua
l d

e 
in

st
ru

cc
io

ne
s 

pa
ra

 la
 e

la
bo

ra
ci

ón
 d

e 
lo

s 
pr

og
ra

m
as

 c
on

 o
rie

nt
ac

io
ne

s 
ad

ic
io

na
le

s 
so

br
e 

cu
es

tio
ne

s 
re

la
tiv

as
 a

l p
er

so
na

l 
re

la
ci

on
ad

as
 c

on
 la

 p
re

pa
ra

ci
ón

 d
e 

lo
s 

pl
an

es
 

de
 p

re
su

pu
es

to
s 

de
 lo

s 
pr

oy
ec

to
s.

 
La

 S
ec

re
ta

ría
 a

da
pt

ar
á 

lo
s 

cr
ite

rio
s 

de
 

or
ie

nt
ac

ió
n 

co
nt

en
id

os
 e

n 
el

 c
on

ju
nt

o 
de

 
he

rr
am

ie
nt

as
 p

ar
a 

el
 e

xa
m

en
 d

e 
la

 d
ot

ac
ió

n 
de

 p
er

so
na

l y
 s

u 
es

tru
ct

ur
a 

de
 m

od
o 

qu
e 

se
 

te
ng

an
 e

n 
cu

en
ta

 e
n 

el
 p

ro
ce

so
 d

e 
pl

an
ifi

ca
ci

ón
 d

e 
la

s 
es

tra
te

gi
as

 p
ar

a 
lo

s 
pa

ís
es

. 

E
l p

la
n 

de
 a

pl
ic

ac
ió

n 
de

 e
st

a 
re

co
m

en
da

ci
ón

 s
ig

ue
 s

ie
nd

o 
ob

je
to

 
de

 e
xa

m
en

, e
n 

co
ns

on
an

ci
a 

co
n 

la
 

in
ic

ia
tiv

a 
de

st
in

ad
a 

a 
pr

om
ov

er
 u

n 
P

M
A

 a
pt

o 
pa

ra
 s

u 
fin

al
id

ad
; l

os
 

re
su

lta
do

s 
de

 e
st

a 
la

bo
r q

ue
da

rá
n 

re
co

gi
do

s 
en

 u
n 

nu
ev

o 
do

cu
m

en
to

 d
e 

es
tra

te
gi

a 
de

 re
cu

rs
os

 h
um

an
os

. 
La

 R
ec

om
en

da
ci

ón
 1

 e
st

á 
en

 c
ur

so
 

de
 a

pl
ic

ac
ió

n.
 

Ju
ni

o 
de

 2
01

4 
 



 
68 WFP/EB.A/2013/6-H/1 
 

R
ec

om
en

da
ci

on
es

 d
el

 A
ud

ito
r E

xt
er

no
 

R
es

pu
es

ta
 d

el
 P

M
A

 y
 m

ed
id

as
 a

do
pt

ad
as

 a
 

la
 fe

ch
a 

de
 p

re
se

nt
ac

ió
n 

de
l ú

lti
m

o 
in

fo
rm

e 

R
es

pu
es

ta
 d

el
 P

M
A

 y
 m

ed
id

as
 

ad
op

ta
da

s 
a 

la
 fe

ch
a 

de
 

pr
es

en
ta

ci
ón

 d
el

 in
fo

rm
e 

ac
tu

al
 

Pl
az

o 
de

 
ap

lic
ac

ió
n 

O
bs

er
va

ci
on

es
 d

el
 

A
ud

ito
r E

xt
er

no
 

67
. 

R
ec

om
en

da
ci

ón
 2

 
Lo

s 
de

sp
ac

ho
s 

re
gi

on
al

es
 d

eb
er

ía
n 

co
nt

ar
 c

on
 lo

s 
co

no
ci

m
ie

nt
os

 y
 la

s 
co

m
pe

te
nc

ia
s 

qu
e 

se
 n

ec
es

ita
n 

pa
ra

 
br

in
da

r a
po

yo
 a

 la
s 

of
ic

in
as

 e
n 

lo
s 

pa
ís

es
 e

n 
la

 re
al

iz
ac

ió
n 

de
 e

xá
m

en
es

 
de

 la
 d

ot
ac

ió
n 

de
 p

er
so

na
l y

 s
u 

es
tru

ct
ur

a 
y 

pa
ra

 p
re

st
ar

 a
si

st
en

ci
a 

a 
la

 H
R

 e
n 

su
s 

ac
tiv

id
ad

es
 p

er
ió

di
ca

s 
de

 in
co

rp
or

ac
ió

n 
de

 lo
s 

re
su

lta
do

s 
de

 
es

os
 e

xá
m

en
es

 e
n 

la
 p

la
ni

fic
ac

ió
n 

de
 

lo
s 

re
cu

rs
os

 h
um

an
os

 a
 n

iv
el

 
in

st
itu

ci
on

al
, u

til
iz

an
do

 p
ar

a 
el

lo
 u

n 
m

ec
an

is
m

o 
es

tru
ct

ur
ad

o.
 

R
ec

om
en

da
ci

ón
 a

ce
pt

ad
a.

 
La

 S
ec

re
ta

ría
 s

e 
as

eg
ur

ar
á 

de
 q

ue
 lo

s 
re

su
lta

do
s 

de
l e

xa
m

en
 d

e 
la

 d
ot

ac
ió

n 
de

 
pe

rs
on

al
 y

 s
u 

es
tru

ct
ur

a 
se

 p
on

ga
n 

a 
di

sp
os

ic
ió

n 
de

 la
 H

R
M

 y
 c

re
ar

á 
un

 g
ru

po
 d

e 
tra

ba
jo

 p
ar

a 
es

tu
di

ar
 m

ec
an

is
m

os
 q

ue
 

pe
rm

ita
n 

in
co

rp
or

ar
 lo

s 
da

to
s 

de
l e

xa
m

en
 d

e 
la

 d
ot

ac
ió

n 
de

 p
er

so
na

l y
 s

u 
es

tru
ct

ur
a 

en
 la

 
pl

an
ifi

ca
ci

ón
 in

st
itu

ci
on

al
 d

e 
lo

s 
re

cu
rs

os
 

hu
m

an
os

. 

La
 S

ub
di

re
cc

ió
n 

de
 A

po
yo

 a
 la

s 
O

fic
in

as
 s

ob
re

 e
l T

er
re

no
 d

e 
la

 H
R

M
 

pe
di

rá
 a

 lo
s 

of
ic

ia
le

s 
re

gi
on

al
es

 d
e 

re
cu

rs
os

 h
um

an
os

 q
ue

 p
re

se
nt

en
 

pe
rió

di
ca

m
en

te
 in

fo
rm

ac
ió

n 
so

br
e 

lo
s 

ex
ám

en
es

 d
e 

la
 d

ot
ac

ió
n 

de
 p

er
so

na
l 

y 
su

 e
st

ru
ct

ur
a 

qu
e 

pr
ev

én
 re

al
iz

ar
, y

 
qu

e,
 u

na
 v

ez
 fi

na
liz

ad
os

 ta
le

s 
ex

ám
en

es
, n

ot
ifi

qu
en

 s
us

 re
su

lta
do

s.
  

E
l p

la
n 

de
 a

pl
ic

ac
ió

n 
de

 e
st

a 
re

co
m

en
da

ci
ón

 s
ig

ue
 s

ie
nd

o 
ob

je
to

 
de

 e
xa

m
en

, e
n 

co
ns

on
an

ci
a 

co
n 

la
 

in
ic

ia
tiv

a 
de

st
in

ad
a 

a 
pr

om
ov

er
 u

n 
P

M
A

 a
pt

o 
pa

ra
 s

u 
fin

al
id

ad
; l

os
 

re
su

lta
do

s 
de

 e
st

a 
la

bo
r q

ue
da

rá
n 

re
co

gi
do

s 
en

 u
n 

nu
ev

o 
do

cu
m

en
to

 d
e 

es
tra

te
gi

a 
de

 re
cu

rs
os

 h
um

an
os

. 
La

 R
ec

om
en

da
ci

ón
 2

 e
st

á 
en

 c
ur

so
 

de
 a

pl
ic

ac
ió

n.
 

D
ic

ie
m

br
e 

 
de

 2
01

3 
 

68
. 

R
ec

om
en

da
ci

ón
 3

 
E

l p
la

n 
in

st
itu

ci
on

al
 d

e 
do

ta
ci

ón
 d

e 
pe

rs
on

al
 d

eb
e 

ap
oy

ar
se

 e
n 

un
a 

ev
al

ua
ci

ón
 d

e 
lo

s 
be

ne
fic

io
s 

y 
lo

s 
rie

sg
os

 q
ue

 s
up

on
e 

la
 e

le
va

da
 

de
pe

nd
en

ci
a 

re
sp

ec
to

 d
e 

lo
s 

co
nt

ra
to

s 
a 

co
rto

 p
la

zo
, h

ab
id

a 
cu

en
ta

 d
e 

la
s 

te
nd

en
ci

as
 re

gi
st

ra
da

s 
en

 m
at

er
ia

 d
e 

fin
an

ci
ac

ió
n 

en
 la

s 
of

ic
in

as
 e

n 
lo

s 
pa

ís
es

 d
ur

an
te

 u
n 

pe
río

do
 d

e 
va

rio
s 

añ
os

. T
am

bi
én

 
ha

br
ía

 q
ue

 d
et

er
m

in
ar

 la
s 

m
ed

id
as

 
de

 c
on

tro
l q

ue
 p

ue
de

n 
m

iti
ga

r e
so

s 
rie

sg
os

. 

R
ec

om
en

da
ci

ón
 a

ce
pt

ad
a.

  
La

 S
ec

re
ta

ría
 o

bs
er

va
 q

ue
 e

n 
el

 re
ci

en
te

 

 
(W

FP
/E

B
.A

/2
01

1/
13

-D
) s

e 
ex

po
ne

n 
lo

s 
be

ne
fic

io
s 

y 
lo

s 
rie

sg
os

 q
ue

 s
up

on
e 

de
pe

nd
er

 
de

 p
er

so
na

l c
on

tra
ta

do
 a

 c
or

to
 p

la
zo

.  
S

e 
es

pe
ra

 q
ue

 u
na

 m
ay

or
 in

te
gr

ac
ió

n 
de

 lo
s 

ex
ám

en
es

 d
e 

la
 d

ot
ac

ió
n 

de
 p

er
so

na
l y

 s
u 

es
tru

ct
ur

a 
en

 la
 p

la
ni

fic
ac

ió
n 

de
 lo

s 
pr

oy
ec

to
s 

pe
rm

ita
 m

ej
or

ar
 la

 id
en

tif
ic

ac
ió

n 
de

 lo
s 

rie
sg

os
 p

er
tin

en
te

s.
 

E
l p

la
n 

de
 a

pl
ic

ac
ió

n 
de

 e
st

a 
re

co
m

en
da

ci
ón

 s
ig

ue
 s

ie
nd

o 
ob

je
to

 
de

 e
xa

m
en

, e
n 

co
ns

on
an

ci
a 

co
n 

la
 

in
ic

ia
tiv

a 
de

st
in

ad
a 

a 
pr

om
ov

er
 u

n 
P

M
A

 a
pt

o 
pa

ra
 s

u 
fin

al
id

ad
; l

os
 

re
su

lta
do

s 
de

 e
st

a 
la

bo
r q

ue
da

rá
n 

re
co

gi
do

s 
en

 u
n 

nu
ev

o 
do

cu
m

en
to

 d
e 

es
tra

te
gi

a 
de

 re
cu

rs
os

 h
um

an
os

. 
La

 R
ec

om
en

da
ci

ón
 3

 e
st

á 
en

 c
ur

so
 

de
 a

pl
ic

ac
ió

n.
 

A
l i

gu
al

 q
ue

 la
 

re
co

m
en

da
-c

ió
n 

1.
 

Ju
ni

o 
de

 2
01

4 

 



 
WFP/EB.A/2013/6-H/1 69 
 

R
ec

om
en

da
ci

on
es

 d
el

 A
ud

ito
r E

xt
er

no
 

R
es

pu
es

ta
 d

el
 P

M
A

 y
 m

ed
id

as
 a

do
pt

ad
as

 a
 

la
 fe

ch
a 

de
 p

re
se

nt
ac

ió
n 

de
l ú

lti
m

o 
in

fo
rm

e 

R
es

pu
es

ta
 d

el
 P

M
A

 y
 m

ed
id

as
 

ad
op

ta
da

s 
a 

la
 fe

ch
a 

de
 

pr
es

en
ta

ci
ón

 d
el

 in
fo

rm
e 

ac
tu

al
 

Pl
az

o 
de

 
ap

lic
ac

ió
n 

O
bs

er
va

ci
on

es
 d

el
 

A
ud

ito
r E

xt
er

no
 

69
. 

R
ec

om
en

da
ci

ón
 4

 
E

l P
M

A
 d

eb
er

ía
 e

st
ab

le
ce

r u
n 

si
st

em
a 

de
 s

up
er

vi
si

ón
 p

ar
a 

ga
ra

nt
iz

ar
 q

ue
 la

 c
at

eg
or

ía
 d

e 
lo

s 
pu

es
to

s 
ap

ro
ba

do
s 

pa
ra

 c
ad

a 
pr

oy
ec

to
 s

e 
aj

us
te

 a
 la

 c
la

si
fic

ac
ió

n 
es

ta
nd

ar
iz

ad
a 

y 
qu

e 
la

s 
de

ci
si

on
es

 
no

 d
ep

en
da

n 
ún

ic
am

en
te

 d
e 

la
s 

pr
ev

is
io

ne
s 

de
 fi

na
nc

ia
ci

ón
. 

R
ec

om
en

da
ci

ón
 a

ce
pt

ad
a.

 
La

 H
R

M
 e

xa
m

in
ar

á 
lo

s 
pe

rfi
le

s 
ge

né
ric

os
 d

e 
lo

s 
pu

es
to

s 
y 

lo
s 

m
ar

co
s 

de
 c

om
pe

te
nc

ia
s 

co
n 

m
ira

s 
a 

es
ta

bl
ec

er
 u

n 
si

st
em

a 
qu

e 
pr

op
or

ci
on

e 
un

os
 c

on
tro

le
s 

m
ás

 e
st

ric
to

s 
pa

ra
 g

ar
an

tiz
ar

 q
ue

 lo
s 

pu
es

to
s 

es
té

n 
co

rr
ec

ta
m

en
te

 c
la

si
fic

ad
os

 c
on

 a
rr

eg
lo

 a
 la

s 
no

rm
as

 d
e 

cl
as

ifi
ca

ci
ón

 d
e 

ca
te

go
ría

s 
de

 lo
s 

pu
es

to
s 

de
 la

 C
om

is
ió

n 
de

 A
dm

in
is

tra
ci

ón
 

P
úb

lic
a 

In
te

rn
ac

io
na

l. 

E
n 

el
 m

ar
co

 d
e 

la
s 

re
ci

en
te

s 
re

as
ig

na
ci

on
es

 d
el

 p
er

so
na

l d
e 

ca
te

go
ría

 s
up

er
io

r, 
se

 e
fe

ct
uó

 u
n 

ex
am

en
 d

e 
lo

s 
pu

es
to

s 
di

re
ct

iv
os

, 
co

m
o 

re
su

lta
do

 d
el

 c
ua

l s
e 

ca
m

bi
ar

on
 lo

s 
gr

ad
os

 d
e 

va
rio

s 
pu

es
to

s.
 

E
l p

la
n 

de
 a

pl
ic

ac
ió

n 
de

 e
st

a 
re

co
m

en
da

ci
ón

 s
ig

ue
 s

ie
nd

o 
ob

je
to

 
de

 e
xa

m
en

, e
n 

co
ns

on
an

ci
a 

co
n 

la
 

in
ic

ia
tiv

a 
de

st
in

ad
a 

a 
pr

om
ov

er
 u

n 
P

M
A

 a
pt

o 
pa

ra
 s

u 
fin

al
id

ad
; l

os
 

re
su

lta
do

s 
de

 e
st

a 
la

bo
r q

ue
da

rá
n 

re
co

gi
do

s 
en

 u
n 

nu
ev

o 
do

cu
m

en
to

 d
e 

es
tra

te
gi

a 
de

 re
cu

rs
os

 h
um

an
os

. 
La

 R
ec

om
en

da
ci

ón
 4

 e
st

á 
en

 c
ur

so
 

de
 a

pl
ic

ac
ió

n.
 

Ju
ni

o 
de

 2
01

4 
 

70
. 

R
ec

om
en

da
ci

ón
 5

 
La

 H
R

 d
eb

er
ía

 e
st

ab
le

ce
r i

nd
ic

ad
or

es
 

bá
si

co
s 

de
l d

es
em

pe
ño

 re
la

tiv
os

 a
 la

 
ca

lid
ad

 d
e 

la
 g

es
tió

n 
de

 lo
s 

re
cu

rs
os

 
hu

m
an

os
 e

n 
la

s 
of

ic
in

as
 s

ob
re

 e
l 

te
rr

en
o 

y 
fij

ar
 u

n 
um

br
al

 p
or

 e
nc

im
a 

de
l c

ua
l d

eb
a 

lle
va

rs
e 

a 
ca

bo
 u

n 
ex

am
en

 e
n 

el
 lu

ga
r d

e 
qu

e 
se

 tr
at

e.
 

Ta
m

bi
én

 h
ab

ría
 q

ue
 e

st
ab

le
ce

r u
n 

pr
oc

es
o 

pa
ra

 in
fo

rm
ar

 
pe

rió
di

ca
m

en
te

  
al

 p
er

so
na

l d
ire

ct
iv

o 
su

pe
rio

r s
ob

re
 

lo
s 

re
su

lta
do

s 
a 

es
te

 re
sp

ec
to

. 

R
ec

om
en

da
ci

ón
 a

ce
pt

ad
a.

 
E

n 
el

 m
ar

co
 d

el
 p

ro
ce

so
 a

nu
al

 e
n 

vi
rtu

d 
de

l 
qu

e 
lo

s 
di

re
ct

iv
os

 c
er

tif
ic

an
 la

s 
de

cl
ar

ac
io

ne
s 

de
 g

ar
an

tía
s 

so
br

e 
co

nt
ro

l i
nt

er
no

, t
od

os
 lo

s 
di

re
ct

or
es

 e
n 

lo
s 

pa
ís

es
 ti

en
en

 q
ue

 p
re

se
nt

ar
 

in
fo

rm
ac

ió
n 

so
br

e 
la

 g
es

tió
n 

de
l e

nt
or

no
 d

e 
tra

ba
jo

 e
n 

su
s 

of
ic

in
as

 q
ue

 a
ba

rq
ue

 lo
 

si
gu

ie
nt

e:
 c

ue
st

io
ne

s 
en

 m
at

er
ia

 d
e 

re
cu

rs
os

 
hu

m
an

os
, c

om
o 

la
s 

no
rm

as
 d

e 
ét

ic
a 

y 
la

 
po

lít
ic

a 
de

 lu
ch

a 
co

nt
ra

 e
l f

ra
ud

e;
 u

na
 c

la
ra

 
re

pa
rti

ci
ón

 d
e 

la
s 

fu
nc

io
ne

s 
y 

re
sp

on
sa

bi
lid

ad
es

; l
a 

ev
al

ua
ci

ón
 d

e 
la

 
ac

tu
ac

ió
n 

pr
of

es
io

na
l; 

el
 e

st
ab

le
ci

m
ie

nt
o 

de
 

ob
je

tiv
os

 in
di

vi
du

al
es

 b
as

ad
os

 e
n 

lo
s 

re
su

lta
do

s 
co

n 
lo

s 
m

ie
m

br
os

 d
el

 p
er

so
na

l; 
la

 
ef

ic
ac

ia
 d

e 
la

 c
om

un
ic

ac
ió

n 
in

te
rn

a,
 y

 la
s 

ac
tiv

id
ad

es
 p

er
ió

di
ca

s 
de

 s
up

er
vi

si
ón

 p
ar

a 
ve

la
r p

or
 e

l b
ue

n 
fu

nc
io

na
m

ie
nt

o 
de

 la
 o

fic
in

a.
 

La
 S

ec
re

ta
ría

 p
ro

po
ne

 q
ue

 la
s 

of
ic

in
as

 e
n 

lo
s 

pa
ís

es
 s

e 
ev

al
úe

n 
cu

an
do

 la
 c

er
tif

ic
ac

ió
n 

an
ua

l d
el

 d
ire

ct
or

 re
ve

le
 d

ef
ic

ie
nc

ia
s 

im
po

rta
nt

es
 e

n 
m

at
er

ia
 d

e 
re

cu
rs

os
 h

um
an

os
.  

E
l G

ru
po

 D
ire

ct
iv

o 
de

 G
es

tió
n 

y 
P

ol
íti

ca
s 

ex
am

in
ar

á 
es

ta
 c

ue
st

ió
n.

 E
l 

pl
an

 d
e 

ap
lic

ac
ió

n 
de

 e
st

a 
re

co
m

en
da

ci
ón

 s
ig

ue
 s

ie
nd

o 
ob

je
to

 
de

 e
xa

m
en

, e
n 

co
ns

on
an

ci
a 

co
n 

la
 

in
ic

ia
tiv

a 
de

st
in

ad
a 

a 
pr

om
ov

er
 u

n 
P

M
A

 a
pt

o 
pa

ra
 s

u 
fin

al
id

ad
; l

os
 

re
su

lta
do

s 
de

 e
st

a 
la

bo
r q

ue
da

rá
n 

re
co

gi
do

s 
en

 u
n 

nu
ev

o 
do

cu
m

en
to

 d
e 

es
tra

te
gi

a 
de

 re
cu

rs
os

 h
um

an
os

. 
 La

 R
ec

om
en

da
ci

ón
 5

 e
st

á 
en

 c
ur

so
 

de
 a

pl
ic

ac
ió

n.
 

Ju
ni

o 
de

 2
01

4 
 



 
70 WFP/EB.A/2013/6-H/1 
 

R
ec

om
en

da
ci

on
es

 d
el

 A
ud

ito
r E

xt
er

no
 

R
es

pu
es

ta
 d

el
 P

M
A

 y
 m

ed
id

as
 a

do
pt

ad
as

 a
 

la
 fe

ch
a 

de
 p

re
se

nt
ac

ió
n 

de
l ú

lti
m

o 
in

fo
rm

e 

R
es

pu
es

ta
 d

el
 P

M
A

 y
 m

ed
id

as
 

ad
op

ta
da

s 
a 

la
 fe

ch
a 

de
 

pr
es

en
ta

ci
ón

 d
el

 in
fo

rm
e 

ac
tu

al
 

Pl
az

o 
de

 
ap

lic
ac

ió
n 

O
bs

er
va

ci
on

es
 d

el
 

A
ud

ito
r E

xt
er

no
 

 
 

E
l G

ru
po

 D
ire

ct
iv

o 
de

 G
es

tió
n 

y 
P

ol
íti

ca
s,

 
ut

ili
za

nd
o 

in
di

ca
do

re
s 

ac
or

da
do

s,
 c

om
o 

lo
s 

co
nt

en
id

os
 e

n 
el

 m
ar

co
 d

e 
re

su
lta

do
s 

de
 

ge
st

ió
n,

 e
xa

m
in

ar
á 

tri
m

es
tra

lm
en

te
 la

 
si

tu
ac

ió
n 

de
 la

 g
es

tió
n 

de
 lo

s 
re

cu
rs

os
 

hu
m

an
os

 p
ar

a 
as

eg
ur

ar
se

 d
e 

qu
e 

se
 d

et
ec

te
n 

lo
s 

pr
ob

le
m

as
 y

 la
s 

ca
re

nc
ia

s 
de

 m
ay

or
 

gr
av

ed
ad

 y
 d

e 
qu

e 
se

 to
m

en
 m

ed
id

as
 a

l 
re

sp
ec

to
. 

 
 

 

71
. 

R
ec

om
en

da
ci

ón
 6

 
H

ay
 q

ue
 p

re
pa

ra
r u

n 
pl

an
 e

n 
el

 q
ue

 
se

 d
et

er
m

in
en

 lo
s 

pl
az

os
 p

ar
a 

la
 

fin
al

iz
ac

ió
n 

y 
ap

lic
ac

ió
n 

si
n 

de
m

or
as

 
de

l p
la

n 
in

st
itu

ci
on

al
 d

e 
do

ta
ci

ón
 d

e 
pe

rs
on

al
. 

R
ec

om
en

da
ci

ón
 a

ce
pt

ad
a.

  
A

ct
ua

lm
en

te
 la

 S
ec

re
ta

ría
 s

e 
es

tá
 o

cu
pa

nd
o 

de
 u

n 
pr

oy
ec

to
 d

e 
pl

an
ifi

ca
ci

ón
 in

st
itu

ci
on

al
 

de
 lo

s 
re

cu
rs

os
 h

um
an

os
 e

nc
am

in
ad

o 
a 

de
te

rm
in

ar
 la

s 
co

m
pe

te
nc

ia
s 

y 
ca

pa
ci

da
de

s 
qu

e 
la

 p
la

nt
illa

 d
e 

pe
rs

on
al

 d
e 

ca
te

go
ría

 
pr

of
es

io
na

l d
el

 P
M

A
 re

qu
er

irá
 e

n 
el

 fu
tu

ro
. S

e 
es

pe
ra

 q
ue

 e
l p

ro
ye

ct
o 

es
té

 fi
na

liz
ad

o 
pa

ra
 

di
ci

em
br

e 
de

 2
01

2,
 y

 s
e 

in
cl

uy
a 

en
 la

 
es

tra
te

gi
a 

en
 m

at
er

ia
 d

e 
re

cu
rs

os
 h

um
an

os
 

de
 2

01
3,

 q
ue

 s
e 

pr
es

en
ta

rá
 a

 la
 J

un
ta

 
E

je
cu

tiv
a.

  
La

 S
ec

re
ta

ría
 in

fo
rm

ar
á 

so
br

e 
lo

s 
pr

og
re

so
s 

al
ca

nz
ad

os
 e

n 
re

la
ci

ón
 c

on
 la

 p
la

ni
fic

ac
ió

n 
de

l p
er

so
na

l e
n 

el
 P

la
n 

de
 G

es
tió

n 
tri

en
al

 
re

no
va

bl
e 

de
l P

M
A

 d
ot

ad
o 

de
 u

n 
pr

es
up

ue
st

o 
an

ua
l. 

E
l e

xa
m

en
 a

nu
al

 d
et

er
m

in
ar

á 
el

 
nú

m
er

o 
de

 m
ie

m
br

os
 d

el
 p

er
so

na
l d

el
 P

M
A

 y
 

lo
 c

om
pa

ra
rá

 c
on

 la
s 

ne
ce

si
da

de
s 

pr
ev

is
ta

s 
a 

fin
 d

e 
as

eg
ur

ar
se

 d
e 

qu
e 

la
 m

et
od

ol
og

ía
 

fu
nc

io
ne

 c
or

re
ct

am
en

te
. 

S
e 

lle
vó

 a
 té

rm
in

o 
el

 p
ro

ye
ct

o 
de

 
pl

an
ifi

ca
ci

ón
 in

st
itu

ci
on

al
 d

e 
lo

s 
re

cu
rs

os
 h

um
an

os
 y

 a
ud

ito
ría

 d
e 

la
s 

co
m

pe
te

nc
ia

s,
 re

al
iz

ad
o 

co
n 

P
ric

ew
at

er
ho

us
eC

oo
pe

rs
, q

ue
 te

ní
a 

po
r o

bj
et

o 
de

te
rm

in
ar

 la
s 

co
m

pe
te

nc
ia

s 
qu

e 
el

 p
er

so
na

l d
e 

ca
te

go
ría

 p
ro

fe
si

on
al

 n
ec

es
ita

rá
 e

n 
el

 
fu

tu
ro

. P
ric

ew
at

er
ho

us
eC

oo
pe

rs
 h

a 
no

tif
ic

ad
o 

la
s 

m
ed

id
as

 q
ue

 d
eb

en
 

ad
op

ta
rs

e 
pa

ra
 a

ju
st

ar
 la

s 
co

m
pe

te
nc

ia
s 

co
n 

la
s 

ne
ce

si
da

de
s 

pr
ev

is
ta

s.
 L

a 
H

R
M

 e
xa

m
in

ar
á 

la
s 

re
co

m
en

da
ci

on
es

 fo
rm

ul
ad

as
 e

n 
ta

nt
o 

qu
e 

re
vi

sa
 s

us
 p

ro
ce

so
s,

 c
on

 
m

ira
s 

a 
el

ab
or

ar
 la

 p
ró

xi
m

a 
es

tra
te

gi
a 

de
 re

cu
rs

os
 h

um
an

os
, q

ue
 s

e 
ce

nt
ra

rá
 e

n 
el

 d
es

ar
ro

llo
 d

e 
la

s 
ca

pa
ci

da
de

s,
 la

 p
la

ni
fic

ac
ió

n 
y 

la
 

ge
st

ió
n 

de
l c

ap
ita

l h
um

an
o.

 

Ju
ni

o 
de

 2
01

4 
 



 
WFP/EB.A/2013/6-H/1 71 
 

R
ec

om
en

da
ci

on
es

 d
el

 A
ud

ito
r E

xt
er

no
 

R
es

pu
es

ta
 d

el
 P

M
A

 y
 m

ed
id

as
 a

do
pt

ad
as

 a
 

la
 fe

ch
a 

de
 p

re
se

nt
ac

ió
n 

de
l ú

lti
m

o 
in

fo
rm

e 

R
es

pu
es

ta
 d

el
 P

M
A

 y
 m

ed
id

as
 

ad
op

ta
da

s 
a 

la
 fe

ch
a 

de
 

pr
es

en
ta

ci
ón

 d
el

 in
fo

rm
e 

ac
tu

al
 

Pl
az

o 
de

 
ap

lic
ac

ió
n 

O
bs

er
va

ci
on

es
 d

el
 

A
ud

ito
r E

xt
er

no
 

 
 

 
E

l p
la

n 
de

 a
pl

ic
ac

ió
n 

de
 e

st
a 

re
co

m
en

da
ci

ón
 s

ig
ue

 s
ie

nd
o 

ob
je

to
 

de
 e

xa
m

en
, e

n 
co

ns
on

an
ci

a 
co

n 
la

 
in

ic
ia

tiv
a 

de
st

in
ad

a 
a 

pr
om

ov
er

 u
n 

P
M

A
 a

pt
o 

pa
ra

 s
u 

fin
al

id
ad

; l
os

 
re

su
lta

do
s 

de
 e

st
a 

la
bo

r q
ue

da
rá

n 
re

co
gi

do
s 

en
 u

n 
nu

ev
o 

do
cu

m
en

to
 d

e 
es

tra
te

gi
a 

de
 re

cu
rs

os
 h

um
an

os
. 

La
 R

ec
om

en
da

ci
ón

 6
 e

st
á 

en
 c

ur
so

 
de

 a
pl

ic
ac

ió
n.

 

 
 

D
ec

is
io

ne
s 

en
 m

at
er

ia
 d

e 
do

ta
ci

ón
 d

e 
pe

rs
on

al
 

72
. 

R
ec

om
en

da
ci

ón
 7

 
La

s 
de

ci
si

on
es

 e
n 

m
at

er
ia

 d
e 

re
cu

rs
os

 h
um

an
os

 d
eb

en
 e

st
ar

 
ap

oy
ad

as
 p

or
 d

oc
um

en
ta

ci
ón

 c
la

ra
 

qu
e 

pe
rm

ita
 c

om
pr

ob
ar

 e
l p

ro
ce

so
 

se
gu

id
o 

pa
ra

 ll
eg

ar
 a

 e
sa

s 
de

ci
si

on
es

, y
 q

ue
 c

on
te

ng
a 

ta
m

bi
én

  
la

 ju
st

ifi
ca

ci
ón

 d
e 

ev
en

tu
al

es
 

ex
ce

pc
io

ne
s 

a 
la

 n
or

m
a.

 

R
ec

om
en

da
ci

ón
 a

ce
pt

ad
a.

  
C

om
o 

se
ña

ló
 e

l A
ud

ito
r E

xt
er

no
, e

l m
ar

co
 

re
vi

sa
do

 s
ob

re
 la

s 
pe

rs
pe

ct
iv

as
 d

e 
ca

rre
ra

 
as

eg
ur

a 
un

 m
ay

or
 ri

go
r e

n 
la

s 
de

ci
si

on
es

 e
n 

m
at

er
ia

 d
e 

do
ta

ci
ón

 d
e 

pe
rs

on
al

, q
ue

 d
eb

en
 

es
ta

r a
po

ya
da

s 
po

r u
na

 s
ól

id
a 

do
cu

m
en

ta
ci

ón
 

no
rm

al
iz

ad
a.

 L
a 

Se
cr

et
ar

ía
 o

bs
er

va
 q

ue
 la

s 
co

nc
lu

si
on

es
 d

el
 A

ud
ito

r E
xt

er
no

 s
ob

re
 la

 
su

fic
ie

nc
ia

 d
e 

la
 d

oc
um

en
ta

ci
ón

 s
e 

re
fie

re
n 

a 
la

 re
un

ió
n 

or
di

na
ria

 d
el

 C
om

ité
 d

e 
D

ot
ac

ió
n 

de
 P

er
so

na
l c

el
eb

ra
da

 a
 m

ed
ia

do
s 

de
 2

00
9.

 
E

l A
ud

ito
r E

xt
er

no
 h

a 
re

co
no

ci
do

 q
ue

 e
l 

cu
ad

ro
 d

e 
re

as
ig

na
ci

on
es

 q
ue

 h
a 

em
pe

za
do

 
a 

ap
lic

ar
se

 h
ac

fá
ci

l d
e 

us
ar

 p
ar

a 
la

 a
do

pc
ió

n 
de

 d
ec

is
io

ne
s 

qu
e 

gr
ac

ia
s 

a 
la

 u
til

iz
ac

ió
n 

de
 e

se
 c

ua
dr

o 
se

 
lo

gr
e 

cu
m

pl
ir 

es
ta

 re
co

m
en

da
ci

ón
. 

La
 a

pl
ic

ac
ió

n 
de

 la
 R

ec
om

en
da

ci
ón

 7
 

se
 c

on
si

de
ra

 u
lti

m
ad

a.
 

R
ec

om
en

da
- 

ci
ón

 a
pl

ic
ad

a 
 



 
72 WFP/EB.A/2013/6-H/1 
 

R
ec

om
en

da
ci

on
es

 d
el

 A
ud

ito
r E

xt
er

no
 

R
es

pu
es

ta
 d

el
 P

M
A

 y
 m

ed
id

as
 a

do
pt

ad
as

 a
 

la
 fe

ch
a 

de
 p

re
se

nt
ac

ió
n 

de
l ú

lti
m

o 
in

fo
rm

e 

R
es

pu
es

ta
 d

el
 P

M
A

 y
 m

ed
id

as
 

ad
op

ta
da

s 
a 

la
 fe

ch
a 

de
 

pr
es

en
ta

ci
ón

 d
el

 in
fo

rm
e 

ac
tu

al
 

Pl
az

o 
de

 
ap

lic
ac

ió
n 

O
bs

er
va

ci
on

es
 d

el
 

A
ud

ito
r E

xt
er

no
 

73
. 

R
ec

om
en

da
ci

ón
 8

 
E

l P
M

A
 d

eb
e 

re
co

no
ce

r l
os

 ri
es

go
s 

qu
e 

su
po

ne
 u

til
iz

ar
 u

n 
ci

rc
ui

to
 

ce
rr

ad
o 

pa
ra

 la
 c

on
tra

ta
ci

ón
 y

 
de

te
rm

in
ar

 m
ed

id
as

 d
e 

co
nt

ro
l p

ar
a 

m
iti

ga
r e

so
s 

rie
sg

os
. 

R
ec

om
en

da
ci

ón
 a

ce
pt

ad
a.

 
E

n 
la

 e
st

ra
te

gi
a 

en
 m

at
er

ia
 d

e 
re

cu
rs

os
 

hu
m

an
os

 d
e 

20
08

, l
a 

S
ec

re
ta

ría
 p

us
o 

de
 

re
lie

ve
 lo

s 
rie

sg
os

 q
ue

 p
ue

de
 p

la
nt

ea
r u

n 
si

st
em

a 
ce

rr
ad

o 
de

 c
on

tra
ta

ci
ón

. L
a 

S
ec

re
ta

ría
, m

ed
ia

nt
e 

la
 p

ub
lic

ac
ió

n 
de

l m
ar

co
 

re
vi

sa
do

 s
ob

re
 la

s 
pe

rs
pe

ct
iv

as
 d

e 
ca

rre
ra

, 
ha

 in
tro

du
ci

do
 e

le
m

en
to

s 
ad

ic
io

na
le

s 
en

 e
l 

pr
oc

es
o 

de
 c

on
tra

ta
ci

ón
 a

 fi
n 

de
 a

m
pl

ia
r l

a 
lis

ta
 d

e 
ca

nd
id

at
os

 p
ar

a 
lo

s 
pu

es
to

s.
 C

on
 

ar
re

gl
o 

al
 m

ar
co

 re
vi

sa
do

 s
ob

re
 la

s 
pe

rs
pe

ct
iv

as
 d

e 
ca

rr
er

a,
 to

da
s 

la
s 

va
ca

nt
es

 
de

be
n 

an
un

ci
ar

se
 e

xt
er

na
m

en
te

 y
 c

ub
rir

se
 

ta
nt

o 
co

n 
ca

nd
id

at
os

 e
xt

er
no

s 
co

m
o 

in
te

rn
os

. 
S

e 
es

pe
ra

 q
ue

 e
st

a 
m

ed
id

a 
m

iti
gu

e 
lo

s 
rie

sg
os

 id
en

tif
ic

ad
os

 p
or

 e
l A

ud
ito

r E
xt

er
no

.  
La

 S
ec

re
ta

ría
, s

i b
ie

n 
re

co
no

ce
 lo

s 
rie

sg
os

 
qu

e 
su

po
ne

 u
til

iz
ar

 u
na

 li
st

a 
de

 c
an

di
da

to
s 

in
te

rn
os

, o
bs

er
va

 q
ue

 la
 c

on
tra

ta
ci

ón
 d

e 
pe

rs
on

as
 c

on
 e

xp
er

ie
nc

ia
 e

n 
el

 P
M

A
 ta

m
bi

én
 

pu
ed

e 
of

re
ce

r p
os

ib
ilid

ad
es

 d
e 

ca
rr

er
a 

al
 

pe
rs

on
al

 n
ac

io
na

l q
ue

 s
e 

pr
es

en
te

 p
ar

a 
oc

up
ar

 p
ue

st
os

 in
te

rn
ac

io
na

le
s.

 

La
 a

pl
ic

ac
ió

n 
de

 la
 R

ec
om

en
da

ci
ón

 8
 

se
 c

on
si

de
ra

 u
lti

m
ad

a.
 

R
ec

om
en

da
- 

ci
ón

 a
pl

ic
ad

a 
 

74
. 

R
ec

om
en

da
ci

ón
 9

 
R

ec
om

en
da

m
os

 q
ue

 lo
s 

fo
rm

ul
ar

io
s 

de
l P

ro
gr

am
a 

de
 e

va
lu

ac
ió

n 
de

 la
 

ac
tu

ac
ió

n 
pr

of
es

io
na

l y
 m

ej
or

a 
de

 la
s 

co
m

pe
te

nc
ia

s 
(P

A
C

E
) s

ea
n 

el
 c

rit
er

io
 

bá
si

co
 p

ar
a 

de
fin

ir 
la

 li
st

a 
de

 lo
s 

m
ie

m
br

os
 d

el
 p

er
so

na
l q

ue
 d

eb
er

án
 

so
m

et
er

se
 a

l e
xa

m
en

 d
el

 C
om

ité
 a

 
ca

rg
o 

de
 lo

s 
A

sc
en

so
s 

de
l P

er
so

na
l 

P
ro

fe
si

on
al

. E
st

o,
 a

 s
u 

ve
z,

 h
ar

á 
au

m
en

ta
r e

l v
al

or
 d

el
 P

A
C

E
 y

 la
 

ca
lid

ad
 d

e 
su

s 
ev

al
ua

ci
on

es
, y

 
m

ej
or

ar
á 

as
im

is
m

o 
el

 c
um

pl
im

ie
nt

o 
de

 lo
s 

pl
az

os
. 

R
ec

om
en

da
ci

ón
 a

ce
pt

ad
a 

pa
rc

ia
lm

en
te

. 
E

l C
om

ité
 a

 c
ar

go
 d

e 
lo

s 
As

ce
ns

os
 d

el
 

P
er

so
na

l P
ro

fe
si

on
al

 y
a 

ut
ili

za
 lo

s 
fo

rm
ul

ar
io

s 
de

l P
A

C
E

 c
om

o 
ba

se
 p

ar
a 

ev
al

ua
r a

l 
pe

rs
on

al
 c

on
 m

ira
s 

a 
su

 a
sc

en
so

. E
n 

un
 

an
ál

is
is

 d
e 

lo
s 

po
rc

en
ta

je
s 

de
 fo

rm
ul

ar
io

s 
de

l 
P

A
C

E
 c

om
pl

et
ad

os
, l

os
 n

iv
el

es
 m

ás
 e

le
va

do
s 

de
 c

um
pl

im
ie

nt
o 

se
 o

bs
er

va
ro

n 
en

tre
 lo

s 
m

ie
m

br
os

 d
el

 p
er

so
na

l q
ue

 p
od

ía
n 

op
ta

r a
 u

n 
as

ce
ns

o.
 A

ct
ua

lm
en

te
 e

l P
A

C
E

 s
e 

ut
iliz

a 
ta

nt
o 

en
 lo

s 
pr

oc
es

os
 d

e 
re

as
ig

na
ci

ón
 c

om
o 

pa
ra

 lo
s 

as
ce

ns
os

.  

La
 a

pl
ic

ac
ió

n 
de

 la
 R

ec
om

en
da

ci
ón

 9
 

se
 c

on
si

de
ra

 u
lti

m
ad

a.
 

R
ec

om
en

da
- 

ci
ón

 a
pl

ic
ad

a 
 



 
WFP/EB.A/2013/6-H/1 73 
 

R
ec

om
en

da
ci

on
es

 d
el

 A
ud

ito
r E

xt
er

no
 

R
es

pu
es

ta
 d

el
 P

M
A

 y
 m

ed
id

as
 a

do
pt

ad
as

 a
 

la
 fe

ch
a 

de
 p

re
se

nt
ac

ió
n 

de
l ú

lti
m

o 
in

fo
rm

e 

R
es

pu
es

ta
 d

el
 P

M
A

 y
 m

ed
id

as
 

ad
op

ta
da

s 
a 

la
 fe

ch
a 

de
 

pr
es

en
ta

ci
ón

 d
el

 in
fo

rm
e 

ac
tu

al
 

Pl
az

o 
de

 
ap

lic
ac

ió
n 

O
bs

er
va

ci
on

es
 d

el
 

A
ud

ito
r E

xt
er

no
 

 
 

E
l P

A
C

E
 s

e 
ut

iliz
a 

pa
ra

 e
va

lu
ar

 la
 a

ct
ua

ci
ón

 
pr

of
es

io
na

l a
 lo

 la
rg

o 
de

l ú
lti

m
o 

añ
o 

en
 e

l 
ni

ve
l e

n 
qu

e 
ac

tu
al

m
en

te
 s

e 
en

cu
en

tra
 e

l 
m

ie
m

br
o 

de
l p

er
so

na
l d

e 
qu

e 
se

 tr
at

e.
 L

a 
S

ec
re

ta
ría

 n
o 

es
tá

 d
e 

ac
ue

rd
o 

en
 q

ue
 e

l 
P

A
C

E
 s

e 
ut

ilic
e 

ta
m

bi
én

 p
ar

a 
de

si
gn

ar
 a

 
m

ie
m

br
os

 d
el

 p
er

so
na

l c
on

 m
ira

s 
a 

su
 fu

tu
ro

 
as

ce
ns

o.
 A

nt
es

 d
e 

co
ns

id
er

ar
 a

 a
lg

ui
en

 p
ar

a 
un

 a
sc

en
so

, h
ay

 q
ue

 te
ne

r e
n 

cu
en

ta
 la

 
op

in
ió

n 
de

l s
up

er
vi

so
r s

ob
re

 la
 c

ap
ac

id
ad

 d
e 

qu
ie

n 
se

 tr
at

e 
pa

ra
 d

es
em

pe
ña

r 
sa

tis
fa

ct
or

ia
m

en
te

 la
s 

ta
re

as
 q

ue
 le

 
co

rr
es

po
nd

er
ía

n 
a 

un
 n

iv
el

 s
up

er
io

r. 
U

til
iz

an
do

 e
l P

A
C

E
 p

ar
a 

es
te

 fi
n 

se
 c

or
re

ría
 e

l 
rie

sg
o 

de
 re

du
ci

r s
u 

ut
ilid

ad
 e

n 
cu

an
to

 
in

st
ru

m
en

to
 d

e 
ev

al
ua

ci
ón

 d
e 

la
 a

ct
ua

ci
ón

 
pr

of
es

io
na

l e
n 

el
 p

as
ad

o.
  

E
l e

xp
ed

ie
nt

e 
pa

ra
 e

l a
sc

en
so

 d
e 

un
 m

ie
m

br
o 

de
l p

er
so

na
l c

on
tie

ne
 lo

s 
in

fo
rm

es
 a

nt
er

io
re

s 
so

br
e 

la
 a

ct
ua

ci
ón

 p
ro

fe
si

on
al

, e
l c

ur
ríc

ul
um

 
de

l m
ie

m
br

o 
de

l p
er

so
na

l y
 s

u 
au

to
ev

al
ua

ci
ón

, a
de

m
ás

 d
e 

la
s 

re
co

m
en

da
ci

on
es

 d
e 

su
 s

up
er

vi
so

r i
nm

ed
ia

to
 

y 
de

l d
ire

ct
or

 d
e 

la
 d

ep
en

de
nc

ia
, q

ue
 in

di
ca

n 
el

 p
ot

en
ci

al
 d

e 
es

a 
pe

rs
on

a 
pa

ra
 e

je
rc

er
 

fu
nc

io
ne

s 
de

 u
n 

ni
ve

l s
up

er
io

r. 

 
 

 

75
. 

R
ec

om
en

da
ci

ón
 1

0 
E

l e
st

ab
le

ci
m

ie
nt

o 
de

 u
n 

m
ar

co
 

es
tru

ct
ur

ad
o 

pa
ra

 fa
ci

lit
ar

 a
l p

er
so

na
l 

re
tro

in
fo

rm
ac

ió
n 

so
br

e 
la

s 
de

ci
si

on
es

 
en

 m
at

er
ia

 d
e 

re
cu

rs
os

 h
um

an
os

 
au

m
en

ta
ría

 la
 c

re
di

bi
lid

ad
 d

el
 

pr
oc

es
o.

 

R
ec

om
en

da
ci

ón
 a

ce
pt

ad
a.

 
C

om
o 

ob
se

rv
a 

el
 A

ud
ito

r E
xt

er
no

, e
l 

su
m

in
is

tro
 s

is
te

m
át

ic
o 

de
 re

tro
in

fo
rm

ac
ió

n 
es

 
pa

rte
 d

el
 p

ro
ce

so
 d

e 
as

ce
ns

o.
 P

ar
a 

la
s 

de
ci

si
on

es
 e

n 
m

at
er

ia
 d

e 
re

as
ig

na
ci

ón
, l

os
 

co
or

di
na

do
re

s 
de

l p
er

so
na

l p
re

se
nt

an
 la

 
re

tro
in

fo
rm

ac
ió

n 
cu

an
do

 s
e 

le
s 

so
lic

ita
, p

er
o 

de
bi

do
 a

 la
 n

at
ur

al
ez

a 
de

 la
 in

fo
rm

ac
ió

n 
qu

e 
se

 u
til

iz
a 

pa
ra

 to
m

ar
 d

ec
is

io
ne

s 
so

br
e 

la
s 

re
as

ig
na

ci
on

es
 

qu
e 

pu
ed

e 
co

nt
en

er
 d

at
os

 
fa

m
ilia

re
s,

 p
er

so
na

le
s 

o 
m

éd
ic

os
 

re
la

ci
on

ad
os

 c
on

 o
tro

s 
m

ie
m

br
os

 d
el

 
pe

rs
on

al
, l

a 
in

fo
rm

ac
ió

n 
qu

e 
se

 fa
ci

lit
a 

es
 

m
ás

 li
m

ita
da

. 

La
 a

pl
ic

ac
ió

n 
de

 la
 

R
ec

om
en

da
ci

ón
 1

0 
se

 c
on

si
de

ra
 

ul
tim

ad
a.

 

R
ec

om
en

da
- 

ci
ón

 a
pl

ic
ad

a 
 



 
74 WFP/EB.A/2013/6-H/1 
 

R
ec

om
en

da
ci

on
es

 d
el

 A
ud

ito
r E

xt
er

no
 

R
es

pu
es

ta
 d

el
 P

M
A

 y
 m

ed
id

as
 a

do
pt

ad
as

 a
 

la
 fe

ch
a 

de
 p

re
se

nt
ac

ió
n 

de
l ú

lti
m

o 
in

fo
rm

e 

R
es

pu
es

ta
 d

el
 P

M
A

 y
 m

ed
id

as
 

ad
op

ta
da

s 
a 

la
 fe

ch
a 

de
 

pr
es

en
ta

ci
ón

 d
el

 in
fo

rm
e 

ac
tu

al
 

Pl
az

o 
de

 
ap

lic
ac

ió
n 

O
bs

er
va

ci
on

es
 d

el
 

A
ud

ito
r E

xt
er

no
 

Ev
al

ua
ci

ón
 d

e 
la

 a
ct

ua
ci

ón
 p

ro
fe

si
on

al
 

76
. 

R
ec

om
en

da
ci

ón
 1

1 
R

ei
te

ra
m

os
 la

 R
ec

om
en

da
ci

ón
 1

7 
fo

rm
ul

ad
a 

en
 n

ue
st

ro
 in

fo
rm

e 
so

br
e 

la
s 

op
er

ac
io

ne
s 

de
l P

M
A

 e
n 

S
om

al
ia

 
re

la
tiv

a 
a 

la
 p

un
tu

al
id

ad
 y

 la
 c

al
id

ad
 

de
 la

s 
ev

al
ua

ci
on

es
 d

el
 P

A
C

E.
 

R
ec

om
en

da
ci

ón
 a

ce
pt

ad
a.

 
La

 S
ec

re
ta

ría
 e

st
á 

de
 a

cu
er

do
 e

n 
qu

e 
la

 
op

or
tu

ni
da

d 
y 

la
 c

al
id

ad
 d

e 
la

s 
ev

al
ua

ci
on

es
 

de
l P

A
C

E
 s

on
 im

po
rta

nt
es

. L
a 

H
R

M
 h

a 
pr

oc
ur

ad
o 

pr
om

ov
er

 e
l u

so
 d

el
 P

A
C

E
 y

 s
u 

de
bi

do
 c

um
pl

im
ie

nt
o.

 E
n 

re
la

ci
ón

 c
on

 la
 

R
ec

om
en

da
ci

ón
 1

7 
de

l i
nf

or
m

e 
de

l A
ud

ito
r 

E
xt

er
no

 s
ob

re
 la

s 
op

er
ac

io
ne

s 
en

 S
om

al
ia

, l
a 

S
ec

re
ta

ría
 s

ig
ue

 fo
rta

le
ci

en
do

 lo
s 

co
nt

ro
le

s 
de

l P
A

C
E

 y
 a

le
nt

an
do

 a
 lo

s 
su

pe
rv

is
or

es
 y

 a
 

lo
s 

su
pe

rv
is

ad
os

 a
 q

ue
 c

um
pl

an
 e

n 
m

ay
or

 
m

ed
id

a 
co

n 
el

 P
A

C
E

. E
l f

or
m

ul
ar

io
 d

el
 P

A
C

E
 

in
tro

du
ci

do
 e

n 
20

12
 h

a 
pe

rm
iti

do
 m

ej
or

ar
: i

) e
l 

us
o 

de
l c

or
re

o 
el

ec
tró

ni
co

 p
ar

a 
fa

ci
lit

ar
 d

at
os

 
ac

tu
al

iz
ad

os
 y

 g
en

er
ar

 a
vi

so
s 

so
br

e 
lo

s 
pa

so
s 

ne
ce

sa
rio

s 
m

ed
ia

nt
e 

m
en

sa
je

s 
au

to
m

át
ic

os
, 

y 
ii)

 la
 c

ap
ac

id
ad

 d
e 

se
gu

im
ie

nt
o 

de
 la

s 
ta

sa
s 

de
 c

um
pl

im
ie

nt
o 

po
r p

ar
te

 d
e 

la
s 

en
tid

ad
es

 
re

gi
on

al
es

 y
 la

s 
of

ic
in

as
 y

 d
e 

pr
es

en
ta

ci
ón

 d
e 

in
fo

rm
es

 a
l r

es
pe

ct
o,

 d
e 

m
od

o 
qu

e 
lo

s 
re

sp
ec

tiv
os

 d
ire

ct
or

es
 p

ue
da

n 
ex

am
in

ar
 e

sa
s 

ta
sa

s 
y 

el
 e

st
ad

o 
de

 a
va

nc
e 

de
 lo

s 
fo

rm
ul

ar
io

s 
de

l P
A

C
E

 d
e 

ca
da

 m
ie

m
br

o 
de

l 
pe

rs
on

al
 d

e 
su

 d
ire

cc
ió

n.
  

C
om

o 
se

 in
di

ca
 e

n 
la

 re
sp

ue
st

a 
a 

la
 

R
ec

om
en

da
ci

ón
 5

, l
os

 d
ire

ct
or

es
 e

n 
lo

s 
pa

ís
es

 a
ho

ra
 ti

en
en

 q
ue

 p
re

se
nt

ar
 g

ar
an

tía
s 

re
sp

ec
to

 d
el

 c
um

pl
im

ie
nt

o 
de

l P
A

C
E

 e
n 

su
s 

de
cl

ar
ac

io
ne

s 
an

ua
le

s.
  

S
e 

es
pe

ra
 q

ue
 la

 in
tro

du
cc

ió
n 

de
l m

ar
co

 
re

vi
sa

do
 s

ob
re

 la
s 

pe
rs

pe
ct

iv
as

 d
e 

ca
rre

ra
, 

qu
e 

as
ig

na
 u

na
 im

po
rta

nc
ia

 e
sp

ec
ia

l a
 lo

s 
in

fo
rm

es
 d

el
 P

A
C

E
 c

om
o 

el
em

en
to

s 
qu

e 
se

 
tie

ne
n 

en
 c

ue
nt

a 
en

 la
s 

de
ci

si
on

es
 s

ob
re

 
re

as
ig

na
ci

on
es

 y
 a

sc
en

so
s,

 h
ag

a 
au

m
en

ta
r e

l 
ni

ve
l d

e 
co

nc
ie

nc
ia

ci
ón

 d
el

 p
er

so
na

l s
ob

re
 la

 
im

po
rta

nc
ia

 d
e 

la
 c

al
id

ad
 y

 d
e 

la
 p

un
tu

al
id

ad
 

de
 la

s 
ev

al
ua

ci
on

es
 d

el
 P

A
C

E.
 

La
 a

pl
ic

ac
ió

n 
de

 la
 

R
ec

om
en

da
ci

ón
 1

1 
se

 c
on

si
de

ra
 

ul
tim

ad
a.

 

R
ec

om
en

da
- 

ci
ón

 a
pl

ic
ad

a 
 



 
WFP/EB.A/2013/6-H/1 75 
 

R
ec

om
en

da
ci

on
es

 d
el

 A
ud

ito
r E

xt
er

no
 

R
es

pu
es

ta
 d

el
 P

M
A

 y
 m

ed
id

as
 a

do
pt

ad
as

 a
 

la
 fe

ch
a 

de
 p

re
se

nt
ac

ió
n 

de
l ú

lti
m

o 
in

fo
rm

e 

R
es

pu
es

ta
 d

el
 P

M
A

 y
 m

ed
id

as
 

ad
op

ta
da

s 
a 

la
 fe

ch
a 

de
 

pr
es

en
ta

ci
ón

 d
el

 in
fo

rm
e 

ac
tu

al
 

Pl
az

o 
de

 
ap

lic
ac

ió
n 

O
bs

er
va

ci
on

es
 d

el
 

A
ud

ito
r E

xt
er

no
 

77
. 

R
ec

om
en

da
ci

ón
 1

2 
La

s 
ev

al
ua

ci
on

es
 a

nu
al

es
 d

e 
lo

s 
m

ie
m

br
os

 d
el

 p
er

so
na

l d
ire

ct
iv

o 
de

 
ni

ve
l s

up
er

io
r d

eb
er

ía
n 

co
m

pr
en

de
r 

un
 e

xa
m

en
 in

te
gr

al
 (d

e 
36

0º
) q

ue
 

in
cl

uy
a 

la
s 

op
in

io
ne

s 
de

 s
us

 
su

bo
rd

in
ad

os
. 

R
ec

om
en

da
ci

ón
 p

ar
ci

al
m

en
te

 a
ce

pt
ad

a.
  

La
 S

ec
re

ta
ría

 e
st

á 
de

 a
cu

er
do

 e
n 

qu
e 

un
 

ex
am

en
 in

te
gr

al
 e

s 
un

 e
le

m
en

to
 in

fo
rm

at
iv

o 
út

il 
pa

ra
 la

 e
va

lu
ac

ió
n 

de
l p

er
so

na
l d

ire
ct

iv
o.

 
C

om
o 

in
di

ca
 e

l A
ud

ito
r E

xt
er

no
, l

os
 m

ie
m

br
os

 
de

l p
er

so
na

l d
e 

ni
ve

l c
om

pr
en

di
do

 e
nt

re
 e

l 
P

-4
 y

 e
l D

-1
 y

a 
es

tá
n 

su
je

to
s 

a 
un

a 
ev

al
ua

ci
ón

 in
te

gr
al

 (d
e 

36
0º

) e
n 

el
 m

ar
co

 d
el

 
pr

og
ra

m
a 

de
l M

an
ag

em
en

t A
ss

es
sm

en
t 

C
en

tre
.  

La
 S

ec
re

ta
ría

 s
eñ

al
a 

a 
la

 a
te

nc
ió

n 
la

 in
ic

ia
tiv

a 
in

te
rin

st
itu

ci
on

al
 e

n 
cu

rs
o 

pa
ra

 a
rm

on
iz

ar
 

el
em

en
to

s 
de

 lo
s 

si
st

em
as

 d
e 

ev
al

ua
ci

ón
 d

e 
la

 a
ct

ua
ci

ón
 p

ro
fe

si
on

al
 e

n 
to

do
s 

lo
s 

or
ga

ni
sm

os
 d

e 
la

s 
N

ac
io

ne
s 

U
ni

da
s.

 U
no

 d
e 

lo
s 

ob
je

tiv
os

 d
e 

es
a 

in
ic

ia
tiv

a 
es

 id
en

tif
ic

ar
 u

n 
co

nj
un

to
 d

e 
el

em
en

to
s 

un
ifo

rm
iz

ad
os

 p
ar

a 
qu

e 
lo

s 
or

ga
ni

sm
os

 p
ar

tic
ip

an
te

s 
lo

s 
in

cl
uy

an
 

en
 s

us
 s

is
te

m
as

 d
e 

ev
al

ua
ci

ón
 d

e 
la

 
ac

tu
ac

ió
n 

pr
of

es
io

na
l. 

El
 P

M
A

 s
eg

ui
rá

 la
 

ev
ol

uc
ió

n 
de

 e
sa

 c
ue

st
ió

n 
y 

se
 a

ju
st

ar
á 

a 
la

s 
co

nc
lu

si
on

es
 q

ue
 s

e 
al

ca
nc

en
 a

 n
iv

el
 

in
te

rin
st

itu
ci

on
al

, a
 la

 lu
z 

de
 la

s 
cu

al
es

 
ex

am
in

ar
á 

la
 re

co
m

en
da

ci
ón

 d
el

 A
ud

ito
r 

E
xt

er
no

. L
a 

S
ec

re
ta

ría
 p

re
vé

 in
cl

ui
r u

na
 

pr
op

ue
st

a 
so

br
e 

es
ta

 c
ue

st
ió

n 
en

 e
l p

ró
xi

m
o 

do
cu

m
en

to
 re

la
tiv

o 
a 

la
 e

st
ra

te
gi

a 
en

 m
at

er
ia

 
de

 re
cu

rs
os

 h
um

an
os

. 

E
l p

la
n 

de
 a

pl
ic

ac
ió

n 
de

 e
st

a 
re

co
m

en
da

ci
ón

 s
ig

ue
 s

ie
nd

o 
ob

je
to

 
de

 e
xa

m
en

, e
n 

co
ns

on
an

ci
a 

co
n 

la
 

in
ic

ia
tiv

a 
de

st
in

ad
a 

a 
pr

om
ov

er
 u

n 
P

M
A

 a
pt

o 
pa

ra
 s

u 
fin

al
id

ad
; l

os
 

re
su

lta
do

s 
de

 e
st

a 
la

bo
r q

ue
da

rá
n 

re
co

gi
do

s 
en

 u
n 

nu
ev

o 
do

cu
m

en
to

 d
e 

es
tra

te
gi

a 
de

 re
cu

rs
os

 h
um

an
os

. 
La

 R
ec

om
en

da
ci

ón
 1

2 
es

tá
 e

n 
cu

rs
o 

de
 a

pl
ic

ac
ió

n.
 

Ju
ni

o 
de

 2
01

4 
 



 
76 WFP/EB.A/2013/6-H/1 
 

R
ec

om
en

da
ci

on
es

 d
el

 A
ud

ito
r E

xt
er

no
 

R
es

pu
es

ta
 d

el
 P

M
A

 y
 m

ed
id

as
 a

do
pt

ad
as

 a
 

la
 fe

ch
a 

de
 p

re
se

nt
ac

ió
n 

de
l ú

lti
m

o 
in

fo
rm

e 

R
es

pu
es

ta
 d

el
 P

M
A

 y
 m

ed
id

as
 

ad
op

ta
da

s 
a 

la
 fe

ch
a 

de
 

pr
es

en
ta

ci
ón

 d
el

 in
fo

rm
e 

ac
tu

al
 

Pl
az

o 
de

 
ap

lic
ac

ió
n 

O
bs

er
va

ci
on

es
 d

el
 

A
ud

ito
r E

xt
er

no
 

Fo
m

en
to

 d
e 

la
 c

ap
ac

id
ad

 

78
. 

R
ec

om
en

da
ci

ón
 1

3 
E

l P
M

A
 d

eb
e 

el
ab

or
ar

 u
na

 p
ol

íti
ca

 d
e 

ap
re

nd
iz

aj
e 

en
 p

ro
 d

el
 fo

m
en

to
 

in
in

te
rr

um
pi

do
 d

e 
la

s 
ca

pa
ci

da
de

s 
de

l 
pe

rs
on

al
 y

 d
e 

su
 in

te
gr

ac
ió

n 
en

 lo
s 

pr
oc

es
os

 d
e 

tra
ba

jo
. 

R
ec

om
en

da
ci

ón
 a

ce
pt

ad
a.

 
E

n 
el

 m
ar

co
 d

el
 p

ro
ye

ct
o 

en
 c

ur
so

 p
ar

a 
lle

va
r 

a 
ca

bo
 e

nc
ue

st
as

 s
ob

re
 la

 p
la

ni
fic

ac
ió

n 
de

l 
pe

rs
on

al
 y

 lo
s 

co
no

ci
m

ie
nt

os
 e

sp
ec

ia
liz

ad
os

 
de

 lo
s 

m
ie

m
br

os
 d

el
 p

er
so

na
l, 

el
 fo

m
en

to
 d

e 
la

 c
ap

ac
id

ad
 s

er
á 

un
a 

es
tra

te
gi

a 
bá

si
ca

 p
ar

a 
ad

ec
ua

r l
as

 c
om

pe
te

nc
ia

s 
de

l p
er

so
na

l a
 la

s 
ne

ce
si

da
de

s 
in

st
itu

ci
on

al
es

. S
e 

fo
rm

ul
ar

á 
un

a 
po

lít
ic

a 
de

 a
pr

en
di

za
je

 e
n 

el
 m

ar
co

 d
e 

la
 la

bo
r 

en
ca

m
in

ad
a 

a 
su

bs
an

ar
 la

s 
de

fic
ie

nc
ia

s 
qu

e 
se

 id
en

tif
iq

ue
n 

en
 la

 e
nc

ue
st

a 
so

br
e 

la
s 

co
m

pe
te

nc
ia

s.
 

C
om

o 
se

 m
en

ci
on

ó 
an

te
rio

rm
en

te
, e

l 
de

sa
rro

llo
 d

e 
ca

pa
ci

da
de

s 
es

 u
n 

el
em

en
to

 fu
nd

am
en

ta
l p

ar
a 

al
in

ea
r 

la
s 

co
m

pe
te

nc
ia

s 
co

n 
la

s 
ne

ce
si

da
de

s 
en

 e
l m

ar
co

 d
el

 
pr

oy
ec

to
 d

e 
pl

an
ifi

ca
ci

ón
 in

st
itu

ci
on

al
 

de
 lo

s 
re

cu
rs

os
 h

um
an

os
 y

 la
 

au
di

to
ría

 d
e 

la
s 

co
m

pe
te

nc
ia

s.
 L

a 
H

R
M

 h
a 

el
ab

or
ad

o 
un

a 
he

rra
m

ie
nt

a 
an

al
íti

ca
 in

te
ra

ct
iv

a 
qu

e 
pe

rm
ite

 
cl

as
ifi

ca
r l

as
 c

ap
ac

id
ad

es
 c

on
 q

ue
 s

e 
cu

en
ta

 e
n 

fu
nc

ió
n 

de
 la

s 
ne

ce
si

da
de

s 
pr

ev
is

ta
s,

 s
eg

ún
 c

on
st

a 
en

 e
l p

ro
ye

ct
o.

 T
al

 a
ná

lis
is

 o
fre

ce
 u

n 
pa

no
ra

m
a 

ge
ne

ra
l d

e 
la

s 
fo

rta
le

za
s 

de
 la

 fu
er

za
 d

e 
tra

ba
jo

 y
 la

s 
ár

ea
s 

de
 

de
sa

rro
llo

 d
e 

la
s 

co
m

pe
te

nc
ia

s 
po

r 
es

fe
ra

s 
fu

nc
io

na
le

s;
 a

sí
, l

as
 

fu
nc

io
ne

s 
op

er
at

iv
as

 s
e 

fa
ci

lit
ar

án
 

co
or

di
na

nd
o 

su
s 

pr
io

rid
ad

es
 d

e 
de

sa
rro

llo
 d

e 
ca

pa
ci

da
de

s,
 q

ue
 s

e 
in

te
gr

ar
án

 e
n 

lo
s 

pr
oc

es
os

 
op

er
at

iv
os

. 
E

st
a 

cu
es

tió
n 

se
 e

xa
m

in
ar

á 
en

 e
l 

m
ar

co
 d

e 
la

 n
ue

va
 e

st
ra

te
gi

a 
de

 
re

cu
rs

os
 h

um
an

os
.  

E
l p

er
so

na
l d

ire
ct

iv
o 

qu
e 

ac
ab

a 
de

 
as

um
ir 

fu
nc

io
ne

s 
en

 la
 H

R
M

 
ex

am
in

ar
á 

la
s 

m
ed

id
as

 q
ue

 h
ay

 q
ue

 
ad

op
ta

r e
n 

re
la

ci
ón

 c
on

 e
st

a 
re

co
m

en
da

ci
ón

, c
on

fo
rm

e 
a 

la
 

in
ic

ia
tiv

a 
de

st
in

ad
a 

a 
pr

om
ov

er
 u

n 
P

M
A

 a
pt

o 
pa

ra
 s

u 
fin

al
id

ad
. 

La
 R

ec
om

en
da

ci
ón

 1
3 

es
tá

 e
n 

cu
rs

o 
de

 a
pl

ic
ac

ió
n.

 

D
ic

ie
m

br
e 

 
de

 2
01

3 
 



 
WFP/EB.A/2013/6-H/1 77 
 

R
ec

om
en

da
ci

on
es

 d
el

 A
ud

ito
r E

xt
er

no
 

R
es

pu
es

ta
 d

el
 P

M
A

 y
 m

ed
id

as
 a

do
pt

ad
as

 a
 

la
 fe

ch
a 

de
 p

re
se

nt
ac

ió
n 

de
l ú

lti
m

o 
in

fo
rm

e 

R
es

pu
es

ta
 d

el
 P

M
A

 y
 m

ed
id

as
 

ad
op

ta
da

s 
a 

la
 fe

ch
a 

de
 

pr
es

en
ta

ci
ón

 d
el

 in
fo

rm
e 

ac
tu

al
 

Pl
az

o 
de

 
ap

lic
ac

ió
n 

O
bs

er
va

ci
on

es
 d

el
 

A
ud

ito
r E

xt
er

no
 

79
. 

R
ec

om
en

da
ci

ón
 1

4 
U

n 
si

st
em

a 
de

 g
es

tió
n 

de
 lo

s 
co

no
ci

m
ie

nt
os

 a
yu

da
ría

 a
l P

M
A

 a
 

ap
ro

ve
ch

ar
 lo

s 
co

no
ci

m
ie

nt
os

 q
ue

 s
e 

en
cu

en
tra

n 
en

 d
is

tin
to

s 
in

fo
rm

es
 y

 
di

re
cc

io
ne

s 
de

l P
ro

gr
am

a.
 L

a 
en

tre
ga

 
de

 d
oc

um
en

ta
ci

ón
, t

an
to

 e
n 

fo
rm

at
o 

im
pr

es
o 

co
m

o 
el

ec
tró

ni
co

, d
eb

er
ía

 
se

r u
no

 d
e 

lo
s 

pa
so

s 
im

po
rta

nt
es

 d
el

 
co

nj
un

to
 d

e 
m

ed
id

as
 q

ue
 h

an
 d

e 
ad

op
ta

rs
e 

an
te

s 
de

 q
ue

 u
n 

em
pl

ea
do

 
se

a 
tra

ns
fe

rid
o 

o 
se

 ju
bi

le
. 

R
ec

om
en

da
ci

ón
 a

ce
pt

ad
a.

 
La

 S
ec

re
ta

ría
 e

st
ab

le
ce

rá
 u

n 
si

st
em

a 
pa

ra
 

as
eg

ur
ar

se
 d

e 
qu

e 
se

 p
id

a 
a 

lo
s 

m
ie

m
br

os
 d

el
 

pe
rs

on
al

 q
ue

 e
nt

re
gu

en
 s

us
 d

oc
um

en
to

s 
an

te
s 

de
 s

er
 re

as
ig

na
do

s 
o 

de
 ju

bi
la

rs
e.

 

S
e 

ha
 in

cl
ui

do
 u

na
 in

st
ru

cc
ió

n 
so

br
e 

la
 e

nt
re

ga
 d

e 
la

 d
oc

um
en

ta
ci

ón
 e

n 
la

s 
co

m
un

ic
ac

io
ne

s 
es

tá
nd

ar
 

re
la

ci
on

ad
as

 c
on

 la
 re

as
ig

na
ci

ón
 y

 la
 

ju
bi

la
ci

ón
. 

La
 re

co
m

en
da

ci
ón

 e
st

á 
en

 c
ur

so
 d

e 
ap

lic
ac

ió
n.

 

Ju
ni

o 
de

 2
01

3 
 

80
. 

R
ec

om
en

da
ci

ón
 1

5 
Lo

s 
m

ód
ul

os
 d

e 
ca

pa
ci

ta
ci

ón
 d

e 
to

da
s 

la
s 

es
fe

ra
s 

fu
nc

io
na

le
s 

y 
la

s 
of

ic
in

as
 d

eb
er

ía
n 

es
ta

r v
in

cu
la

do
s 

co
n 

el
 s

is
te

m
a 

de
 g

es
tió

n 
de

l 
ap

re
nd

iz
aj

e.
 

R
ec

om
en

da
ci

ón
 a

ce
pt

ad
a.

  
La

 d
ire

cc
ió

n 
es

tá
 d

e 
ac

ue
rd

o 
en

 q
ue

 u
na

 
m

ay
or

 v
in

cu
la

ci
ón

 e
nt

re
 lo

s 
m

ód
ul

os
 d

e 
ca

pa
ci

ta
ci

ón
 d

e 
la

s 
of

ic
in

as
 y

 e
l s

is
te

m
a 

de
 

ge
st

ió
n 

de
l a

pr
en

di
za

je
 m

ej
or

ar
ía

 s
u 

ut
ili

za
ci

ón
. C

on
 a

rr
eg

lo
 a

 la
 p

ol
íti

ca
 y

 e
l m

ar
co

 
de

 a
pr

en
di

za
je

 
m

en
ci

on
ad

os
 e

n 
la

 
re

sp
ue

st
a 

a 
la

 R
ec

om
en

da
ci

ón
 1

3
, l

a 
S

ec
re

ta
ría

 p
re

vé
 fo

rm
ul

ar
 u

n 
pr

oc
es

o 
de

st
in

ad
o 

a 
co

or
di

na
r l

as
 a

ct
iv

id
ad

es
 d

e 
ap

re
nd

iz
aj

e 
en

 to
da

s 
la

s 
es

fe
ra

s 
fu

nc
io

na
le

s 
e 

in
te

gr
ar

la
s 

en
 e

l s
is

te
m

a 
de

 g
es

tió
n 

de
l 

ap
re

nd
iz

aj
e.

 

La
 S

ub
di

re
cc

ió
n 

de
 C

om
pr

a 
de

 
B

ie
ne

s 
y 

S
er

vi
ci

os
 (O

D
P

G
) y

 la
 

D
ep

en
de

nc
ia

 d
e 

In
oc

ui
da

d 
de

 lo
s 

A
lim

en
to

s 
y 

G
ar

an
tía

 d
e 

C
al

id
ad

 
(O

S
P

G
) c

on
vi

ni
er

on
 e

n 
es

ta
bl

ec
er

 u
n 

si
st

em
a 

pa
ra

 v
el

ar
 p

or
 q

ue
 la

 
S

ub
di

re
cc

ió
n 

de
 A

pr
en

di
za

je
 y

 
E

va
lu

ac
ió

n 
de

 la
 A

ct
ua

ci
ón

 
P

ro
fe

si
on

al
 (H

R
M

P
L)

 v
al

id
e 

lo
s 

pe
di

do
s 

de
 c

ap
ac

ita
ci

ón
 a

nt
es

 d
e 

su
 

ap
ro

ba
ci

ón
, a

 fi
n 

de
 a

se
gu

ra
r q

ue
 lo

s 
cu

rs
ill

is
ta

s 
se

 in
sc

rib
an

 a
 lo

s 
cu

rs
os

 a
 

tra
vé

s 
de

l s
is

te
m

a 
de

 g
es

tió
n 

de
l 

ap
re

nd
iz

aj
e.

  
A

si
m

is
m

o,
 s

e 
re

co
m

ie
nd

a 
y 

re
cu

er
da

 
a 

la
s 

of
ic

in
as

 y
 d

ep
en

de
nc

ia
s,

 q
ue

 s
e 

po
ne

n 
en

 c
on

ta
ct

o 
di

re
ct

am
en

te
 c

on
 

la
 H

R
M

P
L 

en
 re

la
ci

ón
 c

on
 

ac
tiv

id
ad

es
 d

e 
ca

pa
ci

ta
ci

ón
 re

fe
rid

as
 

a 
su

s 
re

sp
ec

tiv
as

 e
sf

er
as

, q
ue

 la
 

in
sc

rip
ci

ón
 a

 lo
s 

cu
rs

os
 s

e 
ef

ec
tú

a 
m

ed
ia

nt
e 

el
 s

is
te

m
a 

de
 g

es
tió

n 
de

l 
ap

re
nd

iz
aj

e.
 

D
ic

ie
m

br
e 

 
de

 2
01

3 
 



 
78 WFP/EB.A/2013/6-H/1 
 

R
ec

om
en

da
ci

on
es

 d
el

 A
ud

ito
r E

xt
er

no
 

R
es

pu
es

ta
 d

el
 P

M
A

 y
 m

ed
id

as
 a

do
pt

ad
as

 a
 

la
 fe

ch
a 

de
 p

re
se

nt
ac

ió
n 

de
l ú

lti
m

o 
in

fo
rm

e 

R
es

pu
es

ta
 d

el
 P

M
A

 y
 m

ed
id

as
 

ad
op

ta
da

s 
a 

la
 fe

ch
a 

de
 

pr
es

en
ta

ci
ón

 d
el

 in
fo

rm
e 

ac
tu

al
 

Pl
az

o 
de

 
ap

lic
ac

ió
n 

O
bs

er
va

ci
on

es
 d

el
 

A
ud

ito
r E

xt
er

no
 

 
 

 
E

l p
la

n 
de

 a
pl

ic
ac

ió
n 

de
 e

st
a 

re
co

m
en

da
ci

ón
 s

ig
ue

 s
ie

nd
o 

ob
je

to
 

de
 e

xa
m

en
, e

n 
co

ns
on

an
ci

a 
co

n 
la

 
in

ic
ia

tiv
a 

de
st

in
ad

a 
a 

pr
om

ov
er

 u
n 

P
M

A
 a

pt
o 

pa
ra

 s
u 

fin
al

id
ad

; l
os

 
re

su
lta

do
s 

de
 e

st
a 

la
bo

r q
ue

da
rá

n 
re

co
gi

do
s 

en
 u

n 
nu

ev
o 

do
cu

m
en

to
 

de
 e

st
ra

te
gi

a 
de

 re
cu

rs
os

 h
um

an
os

. 
La

 R
ec

om
en

da
ci

ón
 1

5 
es

tá
 e

n 
cu

rs
o 

de
 a

pl
ic

ac
ió

n.
 

 
 

C
ue

nt
as

 a
nu

al
es

 c
om

pr
ob

ad
as

 d
e 

20
12

 (W
FP

/E
B

.A
/2

01
3/

6-
A

/1
) 

81
.  

R
ec

om
en

da
ci

ón
 1

 
E

n 
vi

st
a 

de
 q

ue
 p

er
si

st
en

 d
ife

re
nc

ia
s 

en
tre

 la
s 

ex
is

te
nc

ia
s 

re
gi

st
ra

da
s 

en
 e

l 
W

IN
G

S
 y

 e
l C

O
M

P
A

S
, y

 d
e 

qu
e 

el
 

S
is

te
m

a 
de

 a
po

yo
 a

 la
 g

es
tió

n 
lo

gí
st

ic
a 

es
 a

ct
ua

lm
en

te
 o

bj
et

o 
de

 
ev

al
ua

ci
ón

 c
on

 m
ira

s 
a 

su
 p

le
na

 
im

pl
an

ta
ci

ón
, e

s 
fu

nd
am

en
ta

l, 
en

 
pa

rti
cu

la
r, 

ex
am

in
ar

 m
in

uc
io

sa
m

en
te

 
la

s 
ra

zo
ne

s 
de

 lo
s 

er
ro

re
s 

de
 re

gi
st

ro
 

de
te

ct
ad

os
 y

 a
do

pt
ar

 e
n 

la
s 

of
ic

in
as

 
en

 lo
s 

pa
ís

es
 y

 e
n 

la
 S

ed
e 

m
ed

id
as

 
co

rr
ec

tiv
as

 c
on

cr
et

as
, r

es
pa

ld
ad

as
 

m
ed

ia
nt

e 
se

si
on

es
 d

e 
ca

pa
ci

ta
ci

ón
 y

 
un

a 
su

pe
rv

is
ió

n 
es

tre
ch

a.
 C

on
 e

llo
 

m
ej

or
ar

ía
 la

 c
al

id
ad

 d
e 

la
 in

fo
rm

ac
ió

n 
so

br
e 

la
s 

ex
is

te
nc

ia
s 

in
cl

ui
da

 e
n 

lo
s 

es
ta

do
s 

fin
an

ci
er

os
. 

 
La

 in
te

rfa
z 

S
A

P
-C

O
M

P
A

S
 p

ar
a 

la
 

ge
st

ió
n 

de
 lo

s 
pr

od
uc

to
s 

al
im

en
tic

io
s 

se
 in

tro
du

jo
 e

n 
20

09
 c

om
o 

so
lu

ci
ón

 
pr

ov
is

io
na

l y
, d

es
de

 e
nt

on
ce

s,
 s

e 
ha

n 
de

st
in

ad
o 

co
ns

id
er

ab
le

s 
re

cu
rs

os
 p

ar
a 

re
so

lv
er

 lo
s 

de
sa

ju
st

es
 e

nt
re

 lo
s 

do
s 

si
st

em
as

. E
l d

es
ar

ro
llo

 d
e 

la
s 

ca
pa

ci
da

de
s 

m
ed

ia
nt

e 
la

 c
ap

ac
ita

ci
ón

 
en

 e
l e

m
pl

eo
 d

el
 p

er
so

na
l s

ob
re

 e
l 

te
rr

en
o 

de
 la

s 
of

ic
in

as
 e

n 
lo

s 
pa

ís
es

 
qu

e 
m

an
ej

an
 g

ra
nd

es
 v

ol
úm

en
es

 d
e 

pr
od

uc
to

s 
al

im
en

tic
io

s 
es

 u
n 

ob
je

tiv
o 

pr
io

rit
ar

io
 p

ar
a 

20
13

. 
E

l p
la

n 
op

er
at

iv
o 

de
l S

is
te

m
a 

de
 

ap
oy

o 
a 

la
 g

es
tió

n 
lo

gí
st

ic
a 

se
 e

st
á 

ex
am

in
an

do
 p

ar
a 

in
ic

ia
r a

 im
pl

an
ta

rlo
 

gr
ad

ua
lm

en
te

 a
 p

ar
tir

 d
e 

m
ed

ia
do

s 
de

 
20

13
.  

S
e 

pr
ev

é 
qu

e 
co

n 
el

 S
is

te
m

a 
de

 a
po

yo
 

a 
la

 g
es

tió
n 

lo
gí

st
ic

a 
se

 s
ub

sa
ne

n 
la

s 
de

fic
ie

nc
ia

s 
qu

e 
pl

an
te

a 
la

 s
ol

uc
ió

n 
pr

ov
is

io
na

l. 
La

 R
ec

om
en

da
ci

ón
 1

 e
st

á 
en

 c
ur

so
 d

e 
ap

lic
ac

ió
n.

 

D
ic

ie
m

br
e 

 
de

 2
01

3 
 



 
WFP/EB.A/2013/6-H/1 79 
 

R
ec

om
en

da
ci

on
es

 d
el

 A
ud

ito
r E

xt
er

no
 

R
es

pu
es

ta
 d

el
 P

M
A

 y
 m

ed
id

as
 a

do
pt

ad
as

 a
 

la
 fe

ch
a 

de
 p

re
se

nt
ac

ió
n 

de
l ú

lti
m

o 
in

fo
rm

e 

R
es

pu
es

ta
 d

el
 P

M
A

 y
 m

ed
id

as
 

ad
op

ta
da

s 
a 

la
 fe

ch
a 

de
 

pr
es

en
ta

ci
ón

 d
el

 in
fo

rm
e 

ac
tu

al
 

Pl
az

o 
de

 
ap

lic
ac

ió
n 

O
bs

er
va

ci
on

es
 d

el
 

A
ud

ito
r E

xt
er

no
 

82
. 

R
ec

om
en

da
ci

ón
 2

 
R

ec
om

en
da

m
os

 q
ue

 s
e 

es
ta

bl
ez

ca
 

un
 s

is
te

m
a 

qu
e 

pe
rm

ita
 a

se
gu

ra
r q

ue
 

la
s 

pé
rd

id
as

 d
es

pu
és

 d
e 

la
 e

nt
re

ga
 

se
 c

on
ta

bi
lic

en
 e

n 
el

 e
je

rc
ic

io
 a

l q
ue

 
se

 re
fie

re
n.

 

 
R

ec
om

en
da

ci
ón

 a
ce

pt
ad

a.
 S

e 
ex

am
in

ar
án

 y
 re

fo
rz

ar
án

 lo
s 

pr
oc

es
os

 
y 

pr
oc

ed
im

ie
nt

os
 v

ig
en

te
s 

pa
ra

 
co

nt
ab

iliz
ar

 la
s 

tra
ns

ac
ci

on
es

 e
n 

el
 

m
om

en
to

 o
po

rtu
no

. 

D
ic

ie
m

br
e 

 
de

 2
01

3 
 

83
. 

R
ec

om
en

da
ci

ón
 3

 
P

ue
de

n 
to

m
ar

se
 m

ed
id

as
 p

ar
a 

in
cr

em
en

ta
r l

a 
pu

nt
ua

lid
ad

 d
el

 a
ct

ua
l 

si
st

em
a 

de
 re

gi
st

ro
 d

e 
la

 re
ce

pc
ió

n 
de

 lo
s 

pr
od

uc
to

s 
al

im
en

tic
io

s 
so

m
et

ie
nd

o 
a 

se
gu

im
ie

nt
o 

lo
s 

pl
az

os
 

en
 e

l n
iv

el
 q

ue
 c

or
re

sp
on

da
, t

an
to

 e
n 

la
s 

of
ic

in
as

 e
n 

lo
s 

pa
ís

es
 y

 lo
s 

de
sp

ac
ho

s 
re

gi
on

al
es

 c
om

o 
en

 la
 

S
ed

e 
de

l P
M

A
. 

 
R

ec
om

en
da

ci
ón

 a
ce

pt
ad

a.
 S

e 
ex

am
in

ar
án

 y
 re

fo
rz

ar
án

 lo
s 

pr
oc

es
os

 
y 

pr
oc

ed
im

ie
nt

os
 v

ig
en

te
s 

pa
ra

 
co

nt
ab

iliz
ar

 la
s 

tra
ns

ac
ci

on
es

 e
n 

el
 

m
om

en
to

 o
po

rtu
no

. 

D
ic

ie
m

br
e 

 
de

 2
01

3 
 

84
. 

R
ec

om
en

da
ci

ón
 4

 
E

l A
ud

ito
r E

xt
er

no
, d

ur
an

te
 la

 la
bo

r 
de

 a
ud

ito
ría

 fi
na

nc
ie

ra
 d

e 
20

11
, 

ha
bí

a 
fo

rm
ul

ad
o 

un
a 

re
co

m
en

da
ci

ón
 

pa
ra

 m
ej

or
ar

 la
 c

al
id

ad
 d

e 
la

 
co

nc
ilia

ci
ón

 d
e 

da
to

s 
so

br
e 

lo
s 

pr
od

uc
to

s 
al

im
en

tic
io

s 
no

 d
is

tri
bu

id
os

 
aú

n 
en

 p
od

er
 d

e 
lo

s 
as

oc
ia

do
s.

 
D

es
ea

m
os

 v
ol

ve
r a

 re
co

m
en

da
r q

ue
, 

pa
ra

 fi
ne

s 
de

 c
om

un
ic

ac
ió

n 
de

 la
 

in
fo

rm
ac

ió
n,

 s
e 

si
ga

 m
ej

or
an

do
 la

 
co

nc
ilia

ci
ón

 d
e 

la
s 

ex
is

te
nc

ia
s 

de
 

al
im

en
to

s 
aú

n 
en

 p
od

er
 d

e 
lo

s 
as

oc
ia

do
s 

co
op

er
an

te
s.

 P
od

ría
 s

er
 

op
or

tu
no

 q
ue

 lo
s 

se
rv

ic
io

s 
de

 la
 S

ed
e 

de
l P

M
A

 e
xa

m
in

en
 e

st
a 

cu
es

tió
n 

y 
de

si
gn

en
 c

en
tro

s 
de

 re
sp

on
sa

bi
lid

ad
 

en
ca

rg
ad

os
 d

e 
ve

la
r p

or
 u

n 
m

ay
or

 
rig

or
 e

n 
el

 s
eg

ui
m

ie
nt

o 
de

 la
 c

al
id

ad
 

de
 la

 c
on

ci
lia

ci
ón

 d
e 

da
to

s.
 

 
R

ec
om

en
da

ci
ón

 a
ce

pt
ad

a.
 S

e 
m

ej
or

ar
á 

el
 p

ro
ce

so
 a

ct
ua

l y
 s

e 
in

tro
du

ci
rá

n 
nu

ev
os

 p
ro

ce
di

m
ie

nt
os

 
co

n 
m

ira
s 

a 
m

ej
or

ar
 la

 p
un

tu
al

id
ad

 d
e 

la
 p

re
se

nt
ac

ió
n 

de
 in

fo
rm

es
 d

e 
lo

s 
as

oc
ia

do
s 

co
op

er
an

te
s 

y 
la

 
co

nc
ilia

ci
ón

 d
e 

da
to

s.
 

D
ic

ie
m

br
e 

 
de

 2
01

3 
 



 
80 WFP/EB.A/2013/6-H/1 
 

R
ec

om
en

da
ci

on
es

 d
el

 A
ud

ito
r E

xt
er

no
 

R
es

pu
es

ta
 d

el
 P

M
A

 y
 m

ed
id

as
 a

do
pt

ad
as

 a
 

la
 fe

ch
a 

de
 p

re
se

nt
ac

ió
n 

de
l ú

lti
m

o 
in

fo
rm

e 

R
es

pu
es

ta
 d

el
 P

M
A

 y
 m

ed
id

as
 

ad
op

ta
da

s 
a 

la
 fe

ch
a 

de
 

pr
es

en
ta

ci
ón

 d
el

 in
fo

rm
e 

ac
tu

al
 

Pl
az

o 
de

 
ap

lic
ac

ió
n 

O
bs

er
va

ci
on

es
 d

el
 

A
ud

ito
r E

xt
er

no
 

85
. 

R
ec

om
en

da
ci

ón
 5

: R
ec

om
en

da
m

os
 

qu
e 

el
 P

M
A

 e
xa

m
in

e 
el

 e
st

ad
o 

de
 

to
da

s 
la

s 
di

sc
re

pa
nc

ia
s 

u 
om

is
io

ne
s 

en
tre

 la
 b

as
e 

de
 d

at
os

 s
ob

re
 la

 
ge

st
ió

n 
de

 lo
s 

ac
tiv

os
 y

 e
l f

ic
he

ro
 

W
IN

G
S

 d
e 

re
gi

st
ro

 m
ae

st
ro

 d
el

 a
ct

iv
o 

(A
M

R
), 

m
ed

ia
nt

e 
un

 p
la

n 
de

 a
cc

ió
n 

co
n 

pl
az

os
 d

et
er

m
in

ad
os

 y
 q

ue
 

pa
ra

 p
on

er
 e

n 
m

ar
ch

a 
el

 p
ro

ye
ct

o 
de

 
S

is
te

m
a 

de
 g

es
tió

n 
ce

nt
ra

liz
ad

a 
de

 
eq

ui
po

s 
(G

E
M

S
), 

a 
fin

 d
e 

el
im

in
ar

 lo
s 

pr
ob

le
m

as
 e

vi
ta

bl
es

 q
ue

 s
ur

ge
n 

al
 

m
ig

ra
r d

at
os

. 

 
E

n 
el

 m
ar

co
 d

el
 p

ro
ye

ct
o 

de
 G

E
M

S
, 

se
 h

an
 d

ep
ur

ad
o 

lo
s 

da
to

s 
pa

ra
 

as
eg

ur
ar

 q
ue

 e
st

os
 s

ea
n 

ex
ac

to
s 

y 
no

 
co

nt
en

ga
n 

in
co

he
re

nc
ia

s 
a 

lo
s 

fin
es

 
de

 la
 m

ig
ra

ci
ón

, d
e 

co
nf

or
m

id
ad

 c
on

 e
l 

ca
le

nd
ar

io
 d

el
 p

ro
ye

ct
o 

de
 G

EM
S

. 
La

 a
pl

ic
ac

ió
n 

de
 la

 R
ec

om
en

da
ci

ón
 5

 
se

 c
on

si
de

ra
 u

lti
m

ad
a.

 

R
ec

om
en

da
- 

ci
ón

 a
pl

ic
ad

a 
 



WFP/EB.A/2013/6-H/1 81 
 

 

LISTA DE LAS SIGLAS UTILIZADAS EN EL PRESENTE DOCUMENTO 
BCG The Boston Consulting Group 

AAP (presupuesto) administrativo y de apoyo a los programas 

CCTI Comité sobre productos, transporte y seguros 

COMET herramienta institucional de seguimiento y evaluación 

COMPAS Sistema de análisis y gestión del movimiento de los productos 

COSO Comité de Organizaciones Patrocinadoras de la Comisión Treadway 

DACOTA Aplicación de Telecomunicaciones para la Reunión de Datos 

FITTEST Equipo de intervención rápida para emergencias en apoyo de las tecnologías de la 
información y las telecomunicaciones  

GEMS Sistema de gestión centralizada de equipos 

HRM Dirección de Recursos Humanos 

ISMS Sistema de gestión de la seguridad de la información 

LESS Sistema de apoyo de la gestión logística 

ODIF Subdirección de Coordinación de los Servicios Informáticos en Situaciones de Emergencia 

ODL Dirección de Logística 

ODPG Subdirección de Compra de Bienes y Servicios  

OEM operación de emergencia 

OEV Oficina de Evaluación 

OM Departamento de Gestión de Operaciones 

OS Departamento de Servicios para las Operaciones 

OSI Oficina de Inspecciones e Investigaciones  

OST Dirección de Tecnologías de la Información 

OSTF Subdirección de Coordinación de las Intervenciones de Emergencia 

PACE Programa de evaluación de la actuación profesional y mejora de las competencias 

PG Departamento de Servicios para las Asociaciones y la Gobernanza  

RM Departamento de Gestión de Recursos y Rendición de Cuentas 

RMFFG Subdirección de Contabilidad General 

RMP Dirección de Gestión de las Realizaciones y la Rendición de Cuentas  

SyE seguimiento y evaluación 

TI tecnología de la información 

TIC tecnología de la información y las comunicaciones 

TTAM transporte terrestre, almacenamiento y manipulación 

UNHRD Depósito de Suministros Humanitarios de las Naciones Unidas 

WINGS II Sistema Mundial y Red de Información del PMA 
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